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Faaliyetlerini gerceklestirirken pek ¢ok kisisel veri isleyen sermaye sirketleri ve
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sirketi ve kooperatiflerin 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu uyarinca veri
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kapsamindaki ytikiimliiliiklerin kimler tarafindan yerine getirilecegi agiklanmis, sermaye
sitketi ve kooperatiflerde kisisel verilerin korunmasi ve Compliance (uyum)
yukiimliliigiiniin iliskisi 1zah edilmis ve kisisel verilerin korunmast mevzuatindan
kaynaklanan yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi durumunda sirketin karsilagabilecegi
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OBLIGATIONS OF CAPITAL COMPANIES AND COOPERATIVES UNDER
PERSONAL DATA PROTECTION LAW NUMBERED 6698

Capital companies and cooperatives process a lot of personal data while carrying
out their activities. However, at the same time, the majority of data breach decisions made
by the Personal Data Protection Board are about capital companies and cooperatives. It
seems that there is not enough awareness about the obligations regarding the protection
of personal data in capital companies and cooperatives. For this reason, within the scope
of our study, the obligations of capital companies and cooperatives as data controllers in
accordance with the Personal Data Protection Law No. 6698 were examined and it was
explained who will fulfill the obligations within the scope of KVKK in the context of
their managerial structures. In addition, the relationship between the protection of
personal data and Compliance obligation in capital companies and cooperatives is
discussed and, the sanctions that the company may face if the obligations arising from the
personal data protection legislation are not fulfilled are explained.
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GIRIiS

Son yillarda, teknolojik gelismeler ve dijitallesme ile birlikte kisisel verilerin islenmesi
hizla yayginlagsmis ve kisisel verilerin korunmasinin énemi artmigtir. Giiniimiizde bircok
sirket, faaliyetlerini yiriitirken kisisel veri islemektedir. Sirketler, kisisel verileri
isleyerek miisteri deneyimini gelistirmek, pazarlama ve reklamcilik stratejileri
olusturmak, rekabet avantaji1 saglamak gibi pek¢ok fayda elde etmektedir. Ancak kisisel
verilerin iglenmesi sirketlere bu tiir avantajlar sunmaktayken gergek kisiler agisindan ise
veri ihlali endiselerini arttirmaktadir. Bu nedenle iilkeler, kisisel verilerin korunmasina
iligkin yasal diizenlemeler yapmakta ve kisisel verileri isleyen kisilere c¢esitli
yiikiimliiliikler getirmektedir. Ulkemizde kisisel verilerin korunmasini isteme hakki 2010
yilinda Anayasa’ya eklenmis, 2016 yilinda ise 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu yiiriirliige girmistir.

Sermaye sirketleri ve kooperatifler de faaliyetlerini gergeklestirirken ¢ok sayida kisisel
veri islemektedir. Ancak buna ragmen, kisisel verilerin korunmasima iligkin
yiiklimliiliiklerin yeterince yerine getirilmedigi Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan verilen ihlal kararlarinda goriilmektedir. Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun yiirlirliige girmesinden bu yana 6 yil gecmesine ragmen kisisel verilerin
korunmasina iliskin yiikiimliilikkler hususunda farkindalik olugsmadig1 anlasilmaktadir.
Bu nedenle ¢aligmamiz sermaye sirketleri ve kooperatiflerin Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu kapsamindaki yiikiimliiliiklerini ele almaktadir. Calismamiz {i¢ ana bdliimden
olusmakta olup bu boliimler sirastyla “Kisisel Verilerin Korunmasi ile Ilgili Temel
Kavramlar, Ulusal ve Uluslararas1 Baglamda Kisisel Verilerin Korunmas: ve Ilgili
Diizenlemeler”, “Sermaye Sirketleri ve Kooperatiflerin Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsamindaki Yikimliliikleri” ve “Sermaye Sirketleri ve Kooperatiflerde
Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuatina Uyumun Denetimi ve Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu Kapsamindaki Yiikiimliiliikklerin Yerine Getirilmemesinin Sonuglar1”

olarak isimlendirilmistir.

Calismamizin birinci boliimiinde kisisel veri kavrami incelenmis, ulusal ve uluslararasi
baglamda kisisel verilerin korunmasima iliskin diizenlemeler ag¢iklanmistir. Tiirk

hukukunda kisisel verilerin korunmasina iliskin diizenlemelere yer verildikten sonra



Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun kapsami, temel kavramlari, genel ilkeleri ve

Kanun kapsaminda kisisel verilerin islenmesindeki hukuki sebepler izah edilmistir.

Calismamizin ikinci boliimiinde sermaye sirketi ve kooperatiflerde veri sorumlusu ve veri
isleyen gibi kisilerin karsiliklar1 agiklanmis ve veri sorumlularinin yiikiimliliikklerinin
sermaye sirketi ve kooperatiflerde kimler tarafindan yerine getirilecegi izah edilmistir.
Ayrica bu bolimde kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uyum siireci, sirketler
hukukunda son yillarda ele alinan bir kavram olan “Compliance” (Uyum) yikimlaligi
kapsaminda da degerlendirilmis, ardindan kisisel verilerin korunmasima iligkin

yiikiimliiliikler ayr1 ayr1 incelenmistir.

Calismamizin ii¢lincii ve son bdliimiinde ise dncelikle sermaye sirketi ve kooperatiflerde
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uyum yiikiimliiligiiniin denetimi irdelenmis ve
sirketin Kanun kapsamindaki ylikimliiliiklerini yerine getirmemesi nedeniyle
karsilasacag1 sonugclar idari, cezai ve hukuki boyutuyla agiklanmistir. Ardindan, sirket
yonetim kurulu iiyelerinin/miidiirlerin kisisel verilerin korunmasi mevzuati kapsamindaki
yiiklimliiliiklerini yerine getirmemeleri durumunda hukuki sorumluluklari incelenmistir.
Calismamizin degerlendirilmesi ve bu kapsamda ulasilan sonuglara ise sonug boliimiinde

yer verilmistir.



BIiRINCI BOLUM

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI iLE ILGILI TEMEL
KAVRAMLAR, ULUSAL VE ULUSLARARASI BAGLAMDA
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ILGILI
DUZENLEMELER

1.1. KiSISEL VERI KAVRAMI

“Veri” kavrami Tiirk Dil Kurumunca “bilgi, data” olarak tanimlanmustirt. Kisisel veri
ise, 6698 sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 3. maddesinde “Kimligi belirli veya
belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi”; Avrupa’da kisisel verilerin korunmasi
alaninda temel diizenleme olan Genel Veri Koruma Tiiziigi’'nde “Belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle ilgili herhangi bir bilgi” olarak tanimlanmistir®>. Bu
tanimlardan yola ¢ikildiginda, kisisel veri kavraminin {i¢ ana unsurdan olustugu
sOylenebilir. Bunlardan ilki gercek bir kisinin varligi, ikincisi bu gercek kisiyle ilgili bir
bilgi ve li¢iinciisii ise bu bilginin ilgili gergek kisinin kimligini belirli veya belirlenebilir

kilmasidir®,

1.1.1. GERCEK KiSiNiN VARLIGI

Gergek kisinin varligi ile ifade edilmek istenenin anlasilabilmesi igin 6ncelikle kisi ve
kisilik kavramlarmin irdelenmesi gerekmektedir. Etimolojik olarak incelendiginde kisi

kavraminin  “insan, kimse, sahis, sozii edilen varlik” gibi anlamlara geldigi

https://sozluk.gov.tr/ Erigsim Tarihi: 26.08.2021

2 https://gdpr-info.eu/art-4-gdpr/ E.T.: 26.08.2021

8 Onur Baskin, Tiirk Hukuku Bakimindan Kisilik Hakki Kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi, 1. b.,
Ankara: Secgkin Yaymcilik, 2021, s. 22; Fatma Nur Hashas, Avrupa Birligi ve Tiirk Hukukunda Kisisel
Verilerin Korunmasi, (Yiiksek Lisans Tezi), izmir: Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
2019, s. 3; Murat Ugak, Civil Liability of Data Controller for Unlawful Processing Personal Data,
(Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul: Istanbul Medeniyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2019, s. 11.
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goriilmektedir®. Hukuken tanimlandiginda ise kisi, hak ehliyetine sahip, bir diger ifadeyle
haklara ve borglara sahip olabilen varliklar1 ifade etmektedir®.

“Kisilik” kavrami kisinin, kisi olmasi nedeniyle sahip oldugu hak ve fiil ehliyetleri ile
hayati, viicut biitiinliigii, serefi, haysiyeti, ad1 vb. iizerindeki haklarmin tiimiinii ifade

etmektedir®. Bir baska ifadeyle kisilik, kisi olmanin ortaya koydugu hukuki durumdur’.

Tiirk Medeni Kanunu kisileri gergek kisiler (TMK 8 vd.) ve tiizel kisiler (TMK 47 vd.)
olarak ikiye ayirmistir®. Tiizel kisiler, kendilerine kisilik taninmus, belli bir amaca yonelen
kisi ya da mal topluluklaridir®. Tiizel kisiler agisindan kisiligin baslangici ve sona ermesi
kanunlarda farkli sekillerde diizenlenmistir'®. Gergek kisiler ise insanlardir’. Gergek
kisilerde kisilik tam ve sag olarak dogmakla baslar ve 6liimle sona erer'?. Vatandas-
yabanci, siyah-beyaz, kadin-erkek fark etmeksizin her insan bir kisidir ve haklardan ayni
sekilde istifade eder'®. Gergek kisiler acisindan, kisinin dogumla kazandigi bagimsiz
varligini ve biitiinliglinii olusturan; hayat, beden ve ruh tamligi, vicdan, din, diisiince ve
calisma Ozgiirliigii, onuru, ismi, resmi, sirlari, aile biitiinliigi, kisisel bilgileri, sosyal

miinasebetleri ve duygusal degerlerinin tiimii kisilik haklarini olusturur!®. Tiizel kisiler

4 Omer Ergiin, “Kisi Kavranm ve Cesitleri”, DUDAD, C. 1, S. 1(2017), s. 2.

5 Mustafa Dural, Tufan Ogﬁz, Tiirk Ozel Hukuku Cilt II Kisiler Hukuku, 23. b., Istanbul: Filiz Kitabevi,

2022, s. 5; Siileyman Yilmaz, Abdulkerim Yildirim, Medeni Hukuk — 7 (Baslangi¢ Hiikiimleri-Kisiler

Hukuku-Aile Hukuku), 4. b., Ankara: Seckin Yayincilik, 2023, 5.105; fhsan Erdogan, A. Dilsad Keskin,

Tiirk Medeni Hukuku (Baslangi¢ Hiikiimleri — Kisiler Hukuku), 2. b., Ankara: Gazi Kitabevi, 2019, s.

209; Saban Kayihan, Mustafa Unliitepe, Medeni Hukuk Bilgisi, 5. b., Ankara: Seckin Yaymcilik, 2022,

s. 155; Zafer Zeytin, Omer Ergiin, Tiirk Medeni Hukuku, 6. b., Ankara: Seckin Yaymncilik, 2022, s. 79.

Dural, Ogiiz, age, s. 9; Kaythan, Unliitepe, age, s. 189; Yilmaz, Yildirim, age, s. 106.

Erdogan, Keskin, age, s. 214.

Dural, Ogiiz, age, s. 7.

Dural, Ogiiz, age, s. 8.

10 Serdar Pmarbasi, Tiirk Hukukunda Kisilik Hakkinin Korunmas:, (Yiksek Lisans Tezi), Istanbul:
Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2021, s. 3; Sinan Sami Akkurt, Kemal Erdogan,
Hiiseyin Tokat, Medeni Hukuk, 4. b., Ankara: Seckin Yayincilik, 2023, s. 289.

1 Dural, Ogiiz, age, s. 7; Erdogan, Keskin, age, s. 209.

2 Duyral, Ogiiz, age, s. 17 ve 23; Kayihan, Unliitepe, age, s. 156.

13 Hifz1 Veldet, “Sahsiyet Haklar1 ve Fikri Haklar”, [UHFM, C. 5, S. 0(1939), s. 127.

14 Haluk Tandogan, “Sahsiyetin Akit Dis1 Thlallere Kars1 Korunmasinin Isleyis Tarzi ve Basin Yoluyla
Olan Thlallere Kars1 Ozel Hayatin Korunmas1”, AUHFD, C. 20, S. 1(1963), s. 8; “Sinan Sami Akkurt,
“Kisilik Hakkinin Sosyal Medya Kullanicilar1 Tarafindan ihlali Halinde Ortaya Cikacak Cezai
Sorumluluga Medeni Hukuk Baglaminda Bir Bakis”, SUHFD, C. 25, S. 2(2017), s. 344; Kumru
Kiligoglu Yilmaz, “Kisilik Hakkinin fhlalinde Manevi Tazminat”, THD, C. 11, S. 115(2016), s. 42;
Dural, Ogiiz, age, s. 100; Zeytin, Ergiin, age, s. 89 vd.; Ayrica bkz: Yargitay 4. Hukuk Dairesi,
10.04.2008 tarihli ve 2007/9966 E., 2008/5096 K. sayili karari, www.lexpera.com E.T.: 26.09.2021
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ise viicut biitlinligii, duygusal degerler gibi yalnizca insana 6zgii olan degerler disindaki

kisilik haklarina sahiptirler!®,

KVKK, yalnizca gergek kisilerin kisisel verileri olabilecegini kabul etmis ve yalnizca
gercek kisilerin verilerini koruma altina almigtir. Bu durum hem kisisel veriye iligkin
yapilan tanimdan hem de KVKK m.2’de kanunun yalnizca kisisel verisi islenen ger¢ek
kisilere ve kisisel veri isleyen gercek ve tlizel kisilere uygulanacagi diizenlemesinden
anlasilmaktadir. Esasen, KVKK’nin tiizel kisilerin verilerini korumuyor olmas1 teorik
olarak tiizel kisilerin kisisel verilerinin bulunmadig1 anlamina gelmemektedir®. Ancak
KVKK kapsaminda kisisel veri kavram tiizel kisilere iliskin verileri ifade etmemekte,

yalmzca gercek kisiler kisisel veri sahibi olarak degerlendirilmektedir'’.

1.1.2. BILGI

TDK de bilgi, “Insan aklinin erebilecegi olgu, gercek ve ilkelerin biitiinii, bili, malumat”
olarak tanimlanmistir’®, KVKK’de yapilan kisisel veri tanimi, bilgi kavraminm
simnirlamamis ve bir gercek kisiyle ilgili her tiirlii bilginin kisisel veri kapsaminda
degerlendirilebilecegini belirtmistir. Bu kapsamda kiginin sadece adi, soyadi, dogum yeri,
dogum tarihi gibi kimlik bilgileri degil kisiyle ilgili ailevi, fiziki, sosyal ve ekonomik
ozellikleri belirten bilgiler de kisisel veri kavraminin konusunu olusturabilecektir®.
Ornegin bir velayet davasi sirasinda bir gocuga yaptirilan ¢izim dahi ¢ocugun ailesine
kars1 olan hislerini gdsterecegi i¢in kisisel veri sayilacak, hatta bu ¢izim ile anne ve

babanin aile igerisindeki davraniglar1 anlasilabiliyor ise ¢izim ayni zamanda anne ve

5 Harun Demirbas, “Sosyal ve Ticari Itibarina Yénelik Saldirilara Kars: Tiizel Kisinin Kisilik Hakkinm

Korunmas1”, BSUHFD, C. 9, S. 119-120(2014), s. 137; Ahmet Kiligoglu, Tiizel Kisi Manevi Tazminat
Isteyebilir mi?, DUHFD, C. 1, S. 1(1983), s. 290; Mete Tevetoglu, “Online Ticari ve Kisisel Itibarin
Ihlali ve Korunmas1”, FSHD, C. 8, s. 32(2012), s. 15; Alim Taskin, “Tiizel Kisilerin Kisilik Haklarmn
Korunmas1”, AUHFD, C. 42, S. 1(1992), 5.215; Dural, Ogiiz, age, s. 232.

16 Ufuk Tekin, ““Kisisel Veri” Kavrammnin Ticaret Sirketleri Bakimindan Diisiindiirdiikleri”, CUHFD, C.

5, S. 1(2020), s. 3133.

Islam Safa Kaya, Yiiksel Tolun, Uygulayicilar Igin Tiirkiye 'de ve Avrupa’da Kisisel Verilerin Islenmesi,

1. b., Ankara: Adalet Yaymevi, 2020, s. 44.

18 Bkz: https://sozluk.gov.tr/ E.T.: 21.09.2021

19 KVKK m. 3 gerekgesi.
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babanin da kisisel verisi sayilabilecektir?®. Bu 6rnekten de anlasilacag: iizere, kisisel veri

kavraminin bir unsurunu olusturan bilgi, son derece genis kapsamlidir.

1.1.3. BILGININ, GERCEK KIiSININ KIMLIiGINi BELIiRLIi VEYA
BELIRLENEBILIR KILMASI

Kimlik (identity) terimi aynilik (6zdeslik) anlamina gelen Latince “idem” kokiinden
tiiremistir?!. Tiirkge’de ise kimlik terimi “kim” sorusundan tiiretilmistir ve aidiyeti,
mensup olmayi igermektedir??. TDK’de?® “Toplumsal bir varlik olarak insanin nasil bir
kimse oldugunu gosteren belirti, nitelik ve ozelliklerin biitiinii, kisinin kim oldugunu
tanitan belge” olarak tanimlanan kimlik kavrami1 Oxford English Dictionary’de ise “Bir
kiginin veya seyin her zaman veya her kosulda ayniligi, kendisi oldugu ve baska bir sey

olmadigi durumu/gercegi” seklinde tanimlanmustir®®,

Kisisel verilerin korunmasi hukuku kapsaminda bir kisinin kimliginin belirli olmast,
kisinin diger kisilerden ayirt edilebildigini ifade etmekte iken, kimliginin belirlenebilir
olmast ise kisi heniiz diger kisilerden ayirt edilmemis olmasina ragmen, ayirt edilmesinin
miimkiin oldugu anlamina gelmektedir?®®. Bir baska ifadeyle, kisinin kimliginin belirli
veya belirlenebilir olmast, kisinin i¢inde bulundugu dar ya da genis grup icerisinde teshis

edilmesi ya da teshisinin miimkiin olmasidir.

Bir verinin, kisinin kimligini belirli ya da belirlenebilir kilma niteligi her somut olaya
gore degisebilmektedir. Ornegin nadir rastlanan isim-soyisim kombinasyonlarinda ad ve
soyad kisinin kimligini dogrudan belirli kilmakta iken, yaygin olarak kullanilan ad-soyad
kombinasyonlari kisinin kimligini dolayl1 olarak belirlenebilir kilmaktadir. Ancak verinin

hem kisinin kimligini dogrudan belirli kilmas1 hem de dolayl olarak belirlenebilir hale

20 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Orneklerle Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara: KVKK Yaynlari

No:29, Haziran 2019, s. 2.
2L Hiiseyin Aydogdu, “Modern Kimlikte Oznenin Oliimii”, AUKKEFD, C. 0, S. 10(2004), s. 117; R. Saim
Dalbay, ““Kimlik” ve “Toplumsal Kimlik” Kavrami”, SDUSBED, S. 31(2018), s. 162; Selahattin
Aydar, Kimlik ve Kisilik Olusumunda Diinya Gériistiniin Rolii, (Yiksek Lisans Tezi), 1gdir: 1gdir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2013, s. 69.
Aydogdu, age, s. 117.
23 Bkz: https://sozluk.gov.tr/ E.T.: 21.09.2021
24 James D. Fearon, What Is Identity (As We Now Use The Word)?, Stanford University Department of
Political Science, 1999, s. 7. (Bkz: https://www.stanford.edu/ E.T: 25.09.2021)
% Gamze Turan Basara, “Kisisel Veri Isleme Sozlesmesi”, UMD, C. 0, S. 16(2020), s. 62.
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getirmesi durumunda ilgili veri kisisel veri sayilmaktadir®®. Bu kapsamda gergek bir
kisinin motorlu tasit plakasi, miilakat sonuglari, kullandigi elektronik cihazlarin IP
adresleri, ses ve goriintii kayitlari, konum bilgisi, adli sicil kaydi, kredi kart1 ekstreleri,
sosyal medya begenileri, parmak izi vb. bir¢ok bilgi kisisel veri olarak kabul

edilebilmektedir?’.

1.2. OZEL NITELIKLI KiSIiSEL VERI KAVRAMI

Bazi veriler, bagkalar1 tarafindan 6grenildigi takdirde ilgili kisinin magdur olabilmesine
veya ayrimciliga maruz kalabilmesine neden olabilmektedir ve bu tiir veriler 6zel nitelikli
kisisel veri olarak adlandirilmaktadir. Esasinda “6zel nitelikli kisisel veriler” seklinde ayr1
bir kategorinin olusturulma nedeni de bu verilere diger kisisel verilere oranla daha iist
diizey bir koruma saglayarak kisilerin magduriyetlerinin ve ayrimciliga maruz
kalmalarmin 6niine gecilmek istenmesidir?®. Zira bu tiir veriler kisilerin gizli hayat alani
icerisinde kabul edilmektedir ve toplum tarafindan bilinmesi kisilik hakki ihlallerinin

meydana gelmesinde daha biiyiik tehlike arz etmektedir?®.

KVKK m. 6’ya gore; kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif veya sendika tiyeligi, sagligi,
cinsel hayati, ceza mahkamiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri, biyometrik ve
genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veriler olarak belirlenmistir. KVKK, 6zel nitelikli
kisisel verileri de kendi icerisinde ikiye ayirmis bulunmaktadir®®. Buna gére, 6zel nitelikli
kisisel verilerin bir kategorisini saglik ve cinsel hayata iliskin veriler olusturmakta iken;
diger kategoriyi ise 1rk, etnik koken, siyasi diistince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif veya sendika iiyeligi, ceza mahkumiyeti ve
giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler, biyometrik ve genetik verilere iligskin bilgiler
olusturmaktadir. Calismamizin ilerleyen béliimlerinde® de deginecegimiz iizere, saglik

ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler islenebilirlik bakimindan daha yiiksek

% Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Orneklerle Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara: KVKK Yayinlari

No:29, Haziran 2019, s. 3.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Orneklerle Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara: KVKK Yaynlari
No:29, Haziran 2019, s. 1.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenme Sartlari, 28 Mart 2018, s. 1.
2 Cansu Cakan, “Kisilik Hakki1 Kapsaminda Korunan Bir Deger Olarak Kisisel Veriler”, MUHFD, C. 12,

S.2(2013), s. 194.

%0 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1, 28 Mart 2018, s. 1.
3t Bkz: Calismamizin “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesindeki Hukuki Sebepler” baslig1.
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seviyede bir korumaya tabidir ve bu verilerin islenmesindeki hukuki sebepler diger 6zel

nitelikli kigisel verilere gore daha siki kurallara baglanmistir.

Kanun’un lafzindan da anlasilacagi iizere, Tiirk hukukunda 6zel nitelikli kisisel veriler
ornek kabilinden degil tek tek sayilarak tahdidi olarak belirlenmistir®?, KVKK, smirl
say1 (numerus clausus) ilkesini benimsemis olsa da ¢esitli iilkelerde alkol ve uyusturucu
kullanimi, destek ve sosyal refah yardimlari, web tarama gegmisleri, e-ticarette satin alma
ve mal arama bilgileri gibi farkli bilgiler de 6zel nitelikli kisisel veri olarak kabul
edilebilmektedir®®. Nitekim Alman Anayasa Mahkemesi, 15 Kasim 1983 tarihli,
hiikiimete genel niifus sayiminda yetki veren kanunun anayasaya aykirt oldugunu ve her
veri sahibinin kisisel verilerinin kullanilmas1 ve aciklanmasini belirleme hakki oldugunu
belirttigi niifus sayimi kararinda, bilginin ne kadar hassas oldugunun yalnizca mahrem

konularla ilgili olup olmamasina baglanarak belirlenemeyecegini ifade etmistir>*.

1.3. BIG DATA (BUYUK VERI) KAVRAMI

Biiyiik veri kavrami literatiirde net bir sekilde tanimlanmamistir. Ancak cesitli
tanimlardan yola ¢ikarak biiylik veri, “geleneksel yontemlerle islenemeyecek ve analiz

edilemeyecek kadar biiyiik hacim, hiz ve gesitlilikteki veri” olarak ifade edilebilir®®. Baz

82 Mustafa Baysal, KVKK Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu El Kitab, 6. b., Ankara: Seckin Yaymcilik,

2023, s. 47.

Cemil Kaya, “Avrupa Birligi Veri Koruma Direktifi Ekseninde Hassas (Kisisel) Veriler ve Islenmesi”,

TUHFM, C. 69, S. 1-2(2011), s. 320; Metin Bulut, “Ozel Bir Hukuksal Koruma ve Veri Kategorisi

Alani: Hassas Kisisel Veriler”, ABD, C. 78, S. 3(2020), s. 111.

3 Firdevs Yiizbasi Tobaz, Uluslararas: Insan Haklari Hukukunda Ve Tiirk Hukukunda Kisisel Verilerin
Korunmasi, (Doktora Tezi), Trabzon: Trabzon Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, 2021, s. 58;
Aydin Akgiil, ©’Avrupa Insan Haklari Mahkemesi Kararlarinda Kisisel Verilerin Korunmas1 Hakki’’,
THD, C. 9, S. 92( Nisan 2014), s. 75; Kararim  Almanca orijinali i¢in bkz:
https://www.bundesverfassungsgericht.de/SharedDocs/Entscheidungen/DE/1983/12/rs19831215 1bvr
020983.html ; Kararin Ingilizce metni i¢in bkz: https:/freiheitsfoo.de/census-act/, E.T.: 29.08.2021.

% Zeynep Ayata, “Biiyiik Yenilik Biiyiik Degisiklik Gerektirir mi? Avrupa Birligi Rekabet Hukukunun
Biiyiik Veri ile Imtihan1”, BTHD, C. 34, S. 4 (2018), s. 207; Remzi Altunisik, “Biiyiik Veri Firsatlar
Kaynagi m1 Yoksa Yeni Sorunlar Yumagi mi1?”, YSSR, C. 1, S. 1(2015), s. 48; Eirik Lokke, Mahremiyet:
Dijital Toplumda Ozel Hayat, Cev. Dilek Basak, 2. b., Istanbul: Kog¢ Universitesi Yaynlari, 2020, s.
60; Sehriban Ipek Asikoglu, Avrupa Birligi ve Tiirk Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi ve Biiyiik
Veri, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ozel Hukuk Yiiksek Lisans Tezleri Dizisi, 1. b., Istanbul:
On Iki Levha Yaymcilik, 2018, s. 20; Grazia Vicario, Shirley Coleman, “A Review of Data Science in
Business and Industry and a Future View”, ASMBI, Vol. 36, N. 1(2020), s. 9; Yasin Cakirel,
“Isletmelerde Biiyiik Veri”, KUIIBD, C. 5, S. 1(2016), s. 54; Necmi Giirsakal, Biiyiik Veri, 3. b., Bursa:
Dora Yaymevi, 2017, s. 26; Ebru Caglayan Akay, Ekonometride Biiyiik Veri ve Makine Ogrenmesi:
Temel Kavramlar, 1. b, Istanbul: Der Yaymevi, 2020, s. 3; Murat Volkan Diilger, Kisisel Verilerin
Korunmas: Hukuku, 3. b., Istanbul: Hukuk Akademisi Yaynevi, 2020, s. 18; Beste Ekin, Kisisel
Verilerin Korunmasi ve Rekabet Hukuku Boyutuyla Biiyiik Veri, 1. b., Istanbul: On Iki Levha Yayincilik,
2021, s. 82.
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kaynaklarda biiyiik veri kavrami biiyiik veri analizi kavramui ile es tutulup biiyilik verinin
“geleneksel yontemlerle islenemeyecek ve analiz edilemeyecek kadar biiyiik hacim, hiz
ve ¢esitlilikteki verilerden elde edilen yeni ve anlamli veri” olarak tanimlandig1 da
goriilmektedir®®. Gergekten de analiz edilerek anlamli bir bilgi haline doniistiiriilmedigi

siirece biiyiik veri kavraminin pek énemi bulunmamaktadir®’,

Biiyiik veri kavraminin ilk olarak 1854 yilinda Londra’da meydana gelen kolera
salgininda John Snow adli doktorun yaptigi bir haritalama ile ortaya ¢iktigi ifade
edilmektedir. Dr. John Snow, salginin kaynagini bulmak amaciyla Londra haritasinda
koleraya bagli olimlerin gerceklestigi yerleri ve gergeklesme sikliklarini noktalarla

isaretler®

. Bu haritada Oliimlerin Broad Caddesi yakinlarina geldikce siklastigi
gozlemlenir ve salginin kaynaginin Broad Caddesi’ndeki bir kuyudan ¢ikarilan igme suyu
oldugu kesfedilir. Boylelikle Dr. John Snow’un konuya yaklagim sekli ilk analog biiyiik

veri isleme faaliyeti olarak degerlendirilmektedir®®.

Bir kavram olarak “biiyiik veri” ifadesi ise ilk olarak NASA arastirmacilari Michael Cox
ve David Elssworth tarafindan 1997 tarihli bir raporda kullanilmistir®. Arastirmacilar
ilgili raporda veri setlerinin genellikle ¢ok biiyiik oldugunu ve boyutlarinin ana hafiza ve
yerel diskleri astigini ifade etmisler ve bu kapasitesizlik problemini “big data” olarak

isimlendirmislerdir®.

% Council of Europe, Guidelines On The Protection Of Individuals With Regard To The Processing Of
Personal Data In A World Of Big Data, Strasbourg, 23 January 2017, s. 2; John Pavolotsky, “Privacy
in the Age of Big Data”, TBL, Vol. 69, N. 1(2013), s. 217; Can Eyiipoglu, Muhammed Ali Aydin,
Ahmet Sertbas, Abdiil Halim Zaim, Onur Ones, “Biiyiik Veride Kisi Mahremiyetinin Korunmas1”,
BTD, C. 10, S. 2(2017), s. 177; Andrew Guthrie Ferguson, The Rise of Big Data Policing: Surveillance,
Race, and the Future of Law Enforcement, New York: New York University Press, 2017, s. 8.

37 Deniz Boz Eravci, “Kurumlarin Dijital Déniisiimii: Biiyiik Veri”, CID, C. 11, S. 1(2020), s. 95; Diilger,

age, s. 18; Ayata, agm, s. 210.

Dr. John Snow’un isaretleme yaptig1 harita igin bkz:

https://www.york.ac.uk/depts/maths/histstat/snow_map.htm , E.T.: 30.04.2022

Diilger, age, s. 17; Lokke, age, s. 59.

40 Umut A. Yildiz, Selguk Topal, “Biiyiik Veri Kahramani Veri Bilimci”, BT, Nisan 2015, s. 76; Can
Erdogan, Nesnelerin Internetinin Kamu Hizmetlerine Inovatif Etkileri Ve Biiyiik Veri Yonetimi, (Yiiksek
Lisans Tezi) Istanbul: Istanbul Bilgi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2018, s. 64; Ekin, age, s.
81.

4 Michael Cox, David Elssworth, “Application-Controlled Demand Paging For Out-Of-Core
Visualization”, Conferance Paper, November 1997, S. 1. Bkz:
https://www.researchgate.net/publication/3736976_Application-controlled_demand_paging_for out-
of-core_visualization , E.T.: 01.05.2022
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Bugiin biiyiik veri kavrami siradan olsun veya olmasin belli olaylarin davranislarimizi
nasil etkiledigine iligkin bilgi edinmek amaglariyla kullanilmaktadir®?, Biiyiik verinin
ge¢misteki davranislart analiz etmesinin yani sira gelecege iliskin Ongoériilerde de
bulunmas1 ekonomik degerini artiran bir unsurdur®®. Biiyiik veri analiziyle ekonomik
yonelmeler ve karlilk ydnetimi yapilabilmektedir®*. Miisteri bagliligi, finansal
yonetimler ve kriz yonetimi, karar alma gibi konularda sirketlere 6nemli katkilar
sagladigindan zamanla biiylik verinin sirketler arasindaki rekabetin temel anahtar1 haline
gelecegi sdylenmektedir®®. Nitekim giiniimiizde de sirketlerin biiyiik veriyi kullanarak
onemli rekabet avantajlari elde ettigi goriilmektedir. Bu konudaki en iyi 6rneklerden biri
Amazon’dur. Amazon; kullanicilarinin baktiklari sayfada gecirdikleri siire, satin aldiklar
iriinler, sitede gecirdikleri toplam zaman gibi verileri isleyerek davranis aliskanliklarini
belirlemekte; adres bilgileri lizerinden gelir diizeyi hakkinda ¢ikarimlar yapmakta ve her
misterinin tam profilini ¢ikarararak benzer profile sahip kisilerin satin aldigi tirtinleri
onermektedir*®. Cok miktarda verinin analiz edilerek miisterilere kisisellestirilmis
deneyimler sunulmasi, 1994 yilinda ¢evrimigi kitap magazasi olarak kurulan Amazon’un

diinyanin en biiyiik e-ticaret sitelerinden biri olmasinda énemli bir rol oynamigtir’.

Biiyiik veriyi kullanan sirketlere bir diger 6rnek ise eglence sektoriinde diinyanin en
taninmis sirketlerinden biri olan Walt Disney’dir. Walt Disney, kullanima sundugu
MagicBand sayesinde, misafirlerinin Walt Disney eglence tesislerindeki her hareketini,
hangi etkinlige katildiklarindan 6glen yemeginde ne siparis ettiklerine kadar takip
edebilmektedir. MagicBand’den elde edilen veriler Walt Disney’in miisterilerinin kimler
oldugu ve beklentileri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasina ve miisteri ihtiyag¢larini
daha 1iyi anlayarak daha iyi bir eglence parki deneyimi gelistirmesine olanak
saglamaktadir®®, Walt Disney’in biiyiik veriyi kullandig1 bu projesinin yaklasik 800

milyon dolara mal oldugu tahmin edilmektedir. Ancak dyle goriilmektedir ki Walt Disney

42
43
44
45

Lokke, age, s. 60, Diilger, age, s. 18.

Diilger, age, s. 18.

Asikoglu, age, s. 140.

Semsettin Cigdem, ibrahim Halil Seyrek, “Isletmelerde Biiyiik Veri Uygulamalari: Bir Literatiir

Taramas1”, 2. Ulusal Yonetim Bilisim Sistemleri Kongresi, Erzurum, EKim 2015, s. 9; Giirsakal, age,

s. 22; Asikoglu, age, s. 140; Cakirel, agm, s. 58; Erdogan, age, s. 72.

46 Bernard Marr, Biiyiik Veri Is Basinda: 45 Yildiz Sirket Biiyiik Veriyi Nasil Kulland1?, Istanbul: Kapital
Medya Hizmetleri Yayincilik, 2022, s. 289.

47 Marr, age, s. 287; Ekin, age, s. 112.

4 Marr, age, 213.
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daha detayli iggoriiler ve gelistirilmis miisteri deneyimleri ile bu yatiriminin karsiligin
alacagim diisiinmektedir®®. Verdigimiz érneklerden gériilecegi iizere, giiniimiizde biiyiik
veri ¢ok cesitli sektorlerdeki sirketlerin hizmetlerini iyilestirmesine ve rekabet avantaji
elde etmesine olanak saglayabilmektedir. Ancak sirketlere rekabet avantaji saglayan
biiytlik veri, ilgili kigiler bakimindan kisisel verilerinin islenmesi anlamina geldiginden
sitketlerin  biiyiikk  veriyi kullanirken kisisel verilerin  korunmasina iliskin

yukiimliiliiklerini yerine getirmesi dnemlidir.

1.4. ULUSLARARASI BAGLAMDA KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE
ILGILI DUZENLEMELER

1.4.1. AVRUPA’DA KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE IiLGILI
DUZENLEMELER

Avrupa’da kisisel verilerin korunmasi hukuku Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’nin
AIHS’te diizenlenen “Ozel ve Aile Hayatina Sayg1” baslikli maddesine dayanarak kisisel
verilerin korunmasiyla ilgili kararlar vermesi ile olusmaya baslamistir™. Kisisel verilerin
korunmasi ile ilgili ilk diizenleme ise 1985 yilinda yiiriirliige giren 108 no’lu S6zlesme’de

yer almustirl.

Gliniimiizde kisisel verilerin korunmasi ile ilgili uygulanan temel
diizenleme General Data Protection Regulation (GDPR)’dir®, Avrupa’da kisisel verilerin
korunmas: alaninda oOnemli gordiiglimiiz diizenlemeler asagida detayli olarak

incelenmistir.

1.4.1.1. Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi

Insan haklarinin korunmasi agisindan son derece énemli bir diizenleme olan Avrupa Insan
Haklar1 Sézlesmesi'nde (“AIHS”) kisisel verilerin korunmas: hakkina &zel bir yer

verilmemistir>. Buna karsin, AITHS’nin “Ozel ve Aile Hayatina Saygi” baslikl1 8.

4 Marr, age, s. 216.

% Ayla Caliskan, “Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi Kararlar1 Isiginda Kisisel Verilerin Korunmas1”,
CUHFD, C. 5, S. 1(2020) s. 776; Ezgi Cabuk, Avrupa Birligi Diizenlemeleri Isiginda Tiirk Hukukunda
Kigsisel Verilerin Korunmast, (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul: Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, 2020, s. 19; Bilal Toprak, 6698 Say:li Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu Isiginda Iscinin
Kigsisel Verilerinin Korunmasi, (Yiksek Lisans Tezi), Ankara: Yildirim Beyazit Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, 2018, s. 27; Akgiil, agm, s. 75.

Kaya, Tolun, age, s. 35; Cabuk, age, s. 17.

Murat Volkan Diilger, “Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii Baglaminda Kisisel Verilerin
Korunmasi”, YHD, C.1, S.2(2019), s. 73.

% Akgiil, agm, s. 74; Asikoglu, age, s. 47.
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maddesinde “Herkes 6zel ve aile hayatina, konutuna ve yazigmasina saygi gosterilmesi
hakkina sahiptir. Bu hakkin kullanmilmasina bir kamu makamimin miidahalesi, ancak
miidahalenin yasayla 6ngériilmiis ve demokratik bir toplumda ulusal giivenlik, kamu
giivenligi, tilkenin ekonomik refahi, diizenin korunmasi, sug¢ iglenmesinin énlenmesi,
saghgin veya ahlakin veya baskalarimin hak ve ozgiirliiklerinin korunmast igin gerekli bir
tedbir olmast durumunda séz konusu olabilir.” diizenlemesine yer verilmistir®*. ATHM,
1980’11 yillardan itibaren bu maddeyi dayanak gostererek kisisel verilerin korunmasi
hakkina iliskin kararlar vermistir®®. Kisisel verilere yetkisiz erisim, kisisel verilerin
gereginden uzun siire sistemlerde tutulmasi gibi kisisel verilerin korunmasi kapsaminda

degerlendirilen alanlarda 6zel hayatin gizliligine iliskin ilkeleri uygulamistir>®,

1.4.1.2. Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin

Korunmasi Sézlesmesi (108 no’lu Sozlesme)

Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas1 Karsisinda Bireylerin Korunmasi
So6zlesmesi, “108 no’lu Sozlesme” olarak da bilinmektedir. 108 no’lu Sézlesme, 6zel
olarak kigisel verilerin korunmasi hususunda yapilan ilk uluslararast ¢ok tarafl
sozlesmedir®’. Sozlesmenin genis bir alana yayilabilmesi amaciyla, Avrupa Konseyi
tiyesi devletler disindaki devletlerin de sozlesmeye taraf olabilmeleri miimkiin

kilinmustir®®,

Sozlesme, 28 Ocak 1981 tarihinde imzaya agilmis ve 1 Ekim 1985 tarihinde yiiriirliige
girmistir®. Tiirkiye, sozlesmeyi 28 Ocak 1981 tarihinde imzalayan ilk iilkelerden biri
olmasina ragmen 6669 sayili Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi
Karsisinda Bireylerin Korunmasi S6zlesmesinin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna

Dair Kanun, aradan uzun yillar gectikten sonra, 30.01.2016 tarihinde kabul edilmis ve

% Sozlesmenin Tiirkge’ye gevirisi igin bkz: https://www.echr.coe.int/documents/convention_tur.pdf E.T.:
30.08.2021.

55 Caliskan, age, s. 776; Cabuk, age, s. 19; Toprak, age, s. 27; Akgiil, agm, s. 75.

5 Elif Kiizeci, Kigisel Verilerin Korunmasi, 4. b., Istanbul: On Iki Levha Yaymecilik, 2021, s. 83; Eren

Solmaz, “Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi Kararlari’nin “Kisisel Verilerin Korunmasi”na Katkis1”,

IHID, C. 18, S. 1(2019), s. 65.

K. Ahmet Sevimli, “Is¢inin Kisisel Verilerinin Islenmesi Igin Verdigi Rizanin Hukuki Degeri”, Toprak

Isveren (E-Dergi), S. 116(2017), s. 5; Kaya, Tolun, age, s. 35; Cabuk, age, s. 17.

Cemal Basar, Tiirk Idare Hukuku ve Avrupa Birligi Hukuku Isiginda Kisisel Verilerin Korunmast, 1. b.,

Istanbul: On iki Levha Yayincilik, 2020, s. 162; Toprak, age, s. 29; Cabuk, age, s. 17.

Toprak, age, s. 28; Basar, age, s. 142.
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18.02.2016 tarih 29628 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanarak yiiriirliige girmistir®.
Soézlesmenin onaylanmasinin kararlastirildigi Bakanlar Kurulu Karar1 ve sézlesmenin

Tiirkce cevirisi ise 17.03.2016 tarih ve 29656 say1li Resmi Gazete’de yayimlanmugtir®?.

108 no’lu Sozlesme, kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ilk uluslararasi sozlesme
olmasinin yani sira ayni zamanda kisilerin 1rk, siyasi diigiince, din veya diger inang,
saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti gibi hassas verilerinin islenmesinin diizenlendigi
ilk sozlesmedir ve i¢ hukukta yeterli giivenceler alinmadikga bu verilerin otomatik isleme
tabi tutulamayacag belirtilmistir®?. S6zlesmenin amaci, uyrugu veya ikamet yeri neresi
olursa olsun her gercek kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerini, 6zellikle de kendisiyle ilgili
kisisel verilerin otomatik isleme tabi tutulmasi karsisinda 6zel hayata saygi hakkinin
giivence altina alinmasidir®. Bu sekilde bir diizenleme yapilmasinin sebebi otomatik
sistemler vasitasiyla ¢ok yiiksek sayida depolama yapilabilmesi ve kisa siirede ¢ok sayida
kisisel veri islenebilmesidir®®. Sozlesme, sadece kamu sektdriiniin degil 6zel sektoriin
isledigi kisisel verilere iliskin diizenlemeleri de kapsamaktadir®®. Sozlesmeye gore her
taraf devlet, kisisel verilerin korunmasina iliskin temel ilkelere iligkin gerekli dnlemleri

en geg sozlesmenin o iilkede yiirtirliige girdigi tarihte almak zorundadir.

1.4.1.3. Avrupa Birligi 1995/46 Kisisel Verilerin Islenmesi ve Bu Tiir Verilerin
Serbest Dolasimina Dair Bireylerin Korunmasina iliskin Avrupa Parlamentosu ve

Avrupa Konseyi Yonergesi

Teknolojinin  gelismesiyle birlikte kisisel verilerin islenmesi ve aktarilmasi
kolaylagmistir. Bununla birlikte, Avrupa Birligi igerisinde ekonomik ve sosyal
entegrasyonun saglanmasi, iiye devletler arasinda kisisel veri aktariminda da artisa sebep
olmustur. Bu sebeple, Avrupa Birligi biinyesinde {liye devletlerin kisisel verilerin
korunmasi alaninda farkli uygulamalarimin Oniine gegebilmek ve bireylerin kisisel

verilerinin korunmasi amagclariyla ¢alismalar baglamis ve bu ¢aligmalar neticesinde 95/46

8  Onder Kutlu, Selguk Kahraman, ¢ Tiirkiye’de Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasinin Analizi’’,

SEYAD, C. 5, S. 4(2017), s. 53; Basar, age, s. 142; Toprak, age, s. 29.
61 Sézlesmenin Tiirkce gevirisi i¢in bkz: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/03/20160317-2.pdf
62 Kaya, Tolun, age, s. 35; Hashas, age, s. 42.
63 Hashas, age, s. 41.
8 Murat Uygun, Avrupa Birliginin 95/46 Sayili Veri Koruma Yonergesi Isiginda Kisisel Verilerin
Korunmasi, (Yiiksek Lisans Tezi), Ankara: Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2010, s. 13.
8 Kaya, Tolun, age, s. 35.
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say1l1 Kisisel Verilerin Islenmesi ve Bu Tiir Verilerin Serbest Dolasimima Dair Bireylerin
Korunmasma iliskin Yénerge 24 Ekim 1995 tarihinde kabul edilmis, 25 Ekim 1998
tarihinde de yiiriirliige girmistir®. Avrupa Birligi hukukunda yonergeler sekil ve yontem
acisindan baglayici olmadigindan, yonerge iiye devletleri yalnizca ulasilacak amaclar
bakimimdan baglamaktadir®’. Bunun sonucu olarak iiye iilkelerden kimisi y&nergeyi
oldugu gibi veya kiiciik degisiklikler yaparak i¢ hukukuna aktarmis, kimisi ise yapiy1
oldukca degistirmis ve yeni tanimlar, ilkeler, spesifik veya sektorel yaklasimlar

benimseyerek diizenlemeler yapmustir®®,

Yonergede verinin kaynagini bilme hakki, yanlis verileri diizeltme hakki, hukuk dist
islem durumunda bagvuru hakki, dogrudan pazarlama ydntemleri amaciyla kisisel
verilerin elden ele dolasmasina izin verilmemesi ve hassas verilere iliskin diizenlemeler
yer almaktadir®®. Yonerge, kisisel veri isleme ihtiyaci ile temel haklarin korunmasi
arasinda bir denge kurmaya caligmakta ve iiye iilkelerde miimkiin oldugu kadar yiiksek
veri korumas1 saglamay1 hedeflemektedir’®. Bu koruma 6nciil bir koruma niteligindedir,
boylelikle kisilik haklarina saldir1 ortaya cikmadan engellenmesi amaclanmaktadir’?.
Yonerge, Avrupa Birligi Veri Koruma Tiiziigii niin 94. maddesi hiikmii ile 25 May1s 2018

tarihinde yiirtirliikkten kaldirilmigtir.

1.4.1.4. Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii (GDPR)

95/46 sayil1 Yonerge’nin amaclarindan biri AB {ilkelerinde kisisel verilerin korunmasi
alaninda birligi saglamak olmasina ragmen 95/46 sayil1 Yonerge ile saglanmak istenen
hukuk birligine ulagilamamistir’?, Bu ihtiyagtan hareketle hazirlanan 2016/679 sayil
Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii 08.04.2016 tarihinde Avrupa Konseyi

%  Hashas, age, s. 47; Uygun, age, 34; Kaya, Tolun, age, s. 36.

67 Bkz: https://europa.eu/european-union/law/legal-acts_en E.T.: 25.09.2021; Asikoglu, age, s. 60; Nur
Bugce Bakirel, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen Arasindaki Sorumluluk Paylagiminin Avrupa Birligi
Genel Veri Koruma Tiiziigii ve Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu Cergevesinde Degerlendirilmesi,
1. b., Ankara: Se¢kin Yaymecilik, 2021, s. 35.

% Yves Poullet, “EU Data Protection Policy. The Directive 95/46/EC: Ten Years After”, CLSR, N.
22(2006), s. 207.

89 Cagr Zeybek Unsal, “Google’in Yeni Gizlilik Politikas1 Google Inc Tarafindan 1 Mart 2012 Tarihinde

Yayimlanan Kisisel Verilerin Korunmast Ilkeleri ile Uyumlulugu ve Avrupa Birligi’nin 95/46/EC Sayili

Veri Koruma Direktifi Agisindan Degerlendirilmesi”, HHFD, C. 3, S. 1(2013), s. 106.

Bakarel, age, s. 35; Uygun, age, s. 36; Asikoglu, age(yiiksek lisans tezi), s. 57.

I Uygun, age, s. 35.

2 Diilger, agm, s. 82.

70

14


https://europa.eu/european-union/law/legal-acts_en

tarafindan kabul edilmis, 16.04.2021 tarihinde Avrupa Parlamentosu tarafindan
onaylanmis, 04.05.2016 tarihinde AB Resmi Gazetesi’nde yayimlanmis ve GDPR’1n 99.
maddesi geregi tiim iiye iilkelerde 25 Mayis 2018 tarihinden itibaren uygulanmaya

baslanmugtir’®.

GDPR, 95/46 sayili Yonergeden farkli olarak bir tiiziik niteliginde oldugundan iiye
iilkelerde dogrudan uygulanabilmektedir’®. Bu sayede AB’de tek bir dijital pazar
olusturulabilmigtir. GDPR ile 95/46 sayili Yonerge’den farkli olarak getirilen
yeniliklerden bazilari; sadece veri sorumlularinin degil veri isleyenlerin de veri islemeden
sorumlu tutulmasi, AB vatandaslarina ait kisisel verilerin sinir 6tesi aktariminin daha sik1
kurallara baglanmasi, kisisel verilerin silinmesini talep edebilme -bir baska ifade ile
“unutulma hakki”-, kisisel veri islemeye iliskin 6nceden hazirlanmig (opt-out) rizalarin
gecersiz kabul edilmesi, bazi veriler agisindan veri koruma gorevlisi (Data Protection
Officers — DPO) bulundurma zorunlulugu, veri ihlali durumunda veri sahibine ve veri

koruma otoritesine bildirim zorunlulugu olarak siralanabilmektedir.

1.4.2. AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERINDE KIiSIiSEL VERILERIN
KORUNMASI VE ILGILI DUZENLEMELER

Tiirk ve AB hukukundan farklilik gosterdiginden, Amerika Birlesik Devletleri’nde kisisel
verilerin korunmasi hususuna da deginmek gerekir. Amerika Birlesik Devletleri’nde
kisisel verilerin korunmast hukuku alaninda tek ve kapsayici bir diizenleme
bulunmamakta, kigisel verilerin korunmasma yonelik sektorel —yaklagimlar
benimsenmektedir. Ozellikle saglik, finansal hizmetler, telekomiinikasyon gibi alanlarda
¢ok sayida yasal diizenleme bulunmaktadir’®. Ulkede tek ve kapsayici bir diizenleme

bulunmamasindan dolay kisisel verilerin korunmas: diizeyinin diisiik oldugu’’ ve veri

8 Aysenur Akinc, “Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii’niin Getirdigi Yenilikler ve Tiirk Hukuku
Bakimindan Degerlendirilmesi”, 7.C. Kalkinma Bakanligi Yayin No: 2968 Calisma Raporu 6, 2017, s.
13; Yiizbas1 Tobaz, age, s. 252; Toprak, age, s. 33.

4 Bkz: https://europa.eu/european-union/law/legal-acts en E.T: 25.09.2021; Sive Sepici Giilesgen,
Kisisel Verilerin Korunmas: Hukuku Ac¢isindan Mesru Menfaat Kavramimin Degerlendirilmesi,
(Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul: istanbul Bilgi Universitesi Lisansiistii Programlar Enstitiisii, 2021, s.
15; Akinci, age, s. 14.

> Onur Ozdiker, “KVKK ve GDPR Hakkinda Bilinmesi Gerekenler”, BBD, C. 42, S. 106(2018), s. 85;
Akinci, age, ss. 14-18.

" Shawn Marie Boyne, “Data Protection in the United States”, The American Journal of Comperative

Law, Vol. 66, Iss. 1(2018), s. 299.

Kiizeci, age, s. 67.
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sahiplerinin hangi haklara sahip olduklar1 konusunda kafa karisiklig1 yasadiklar: ifade
edilmektedir’®. Nitekim 2017 yilinda Amerikan vatandaslari ile yapilan kisisel veri

giivenligine iliskin bir anket de bu durumu gosterir niteliktedir’®.

Amerika’da ilk veri gizliligi diizenlemesi olan Fair Credit Reporting Act (FCRA), 1970
yilinda yasalagsmistir. Bu yasa ile tiiketici kredilerinde veri paylasimina sinir getirmek ve
bireylerin yanhis islenen kisisel wverilerini  diizeltmesinin  kolaylastirilmasi

amaclanmistir®.

1973 yilinda Amerikan Saglik, Egitim ve Refah Departmani, hiikiimete adil bilgi
pratiklerini igeren bir yasa yapmasini tavsiye eden Records, Computers and the Rights of
Citizens (Kayitlar, Bilgisayarlar ve Vatandaglarin Haklary) baglikli bir rapor
yaymmlamustir®®, Amerikan Kongresi, 1974 yilinda Watergate skandalindan sonra 1974
Gizlilik Yasasi’'n1 (Privacy Act of 1974) onaylamistir. Saglik, Egitim ve Refah
Departmani tiim otomatik kisisel veri sistemleri i¢in uygulanacak bir mevzuat ¢cagrisinda
bulunmus olmasina ragmen Kongre tarafindan ¢ikarilan Gizlilik Yasasi’nin nihai hali
yalmzca federal kurum veri tabanlarina uygulanacak bicimdedir®. Gizlilik Yasas1, on iki
yasal istisnadan birine uygun olmadig: siirece, bireyin yazili rizasi olmadan bir kayit
sisteminden birey hakkindaki kaydin a¢iklanmasini yasaklamistir. Yasa ayrica bireylere
kayitlarina erisme ve kayitlarinda degisiklik yapma olanagi saglamistir ve cesitli kayit

tutma gerekliliklerini ortaya koymustur®?.

1974 tarihli Gizlilik Yasasi’ndan sonra devam eden yillarda iilkede c¢esitli sektorel
mevzuatlar ¢ikarilmistir®. 2018 yilinda Avrupa Birligi'nde GDPR’in yiiriirliige
girmesinden sonra ise iilkenin ¢esitli eyaletlerinde kapsayici veri giivenligi yasalari

cikarilmaya baslanmistir. Bunlardan ilki California eyaletinde uygulanmakta olan

8 Bkz: https://www.nytimes.com/wirecutter/blog/state-of-privacy-laws-in-us/ , “...With the wide range of
different laws, it’s easy to see how people get confused about what rights they do and don’t have...”,
E.T.:25.09.2021

" Bkz: https://www.pewresearch.org/internet/2017/01/26/americans-and-cybersecurity/ E.T. 07.09.2021

8 Boyne, age, s. 300.

81 Bkz: https://www.justice.gov/opcl/docs/rec-com-rights.pdf E.T.: 3.10.2021

8 Boyne, age, s. 300.

8 Bkz: https://www.justice.gov/opcl/privacy-act-1974 E.T.: 3.10.2021

8 Boyne, age, s. 301.
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California Consumer Privacy Act’dir®. Bunun ardindan ise Colorado eyaletinde
Colorado Consumer Protection Act® ve Virginia eyaletinde Virginia Consumer Data

Protection Act®” gelmistir.

Amerika’da kisisel verilerin korunmasina yonelik bir otorite de bulunmamaktadir. Ancak
Federal Trade Commission (FTC) adli komisyon, yasal olarak bdyle bir gorevi
bulunmamasma ragmen veri koruma alaninda gorev yapmaktadir®® Esasen FTC,
Amerika’da rekabetin korunmasi amaciyla 1914 yilinda kurulmus bir kurulustur®.
Kisisel verilerin korunmasina yonelik yetkisini ise Federal Trade Commission Act’in 5.
boliimiinde bulunan “Haksiz Rekabetin Komisyon Tarafindan Onlenmesi”
diizenlemelerine dayandirmaktadir ve veri giivenligine iliskin yeterince 6nlem almayan
sirketleri bu maddelere dayanarak sorumlu tutmaktadir®. Bunun yani sira, birgok eyalet
bagsavcist da kendi eyaletinde tiiketici gizliligine iliskin yaptirim uygulama yetkisine

sahiptir®.,

1.5. TURK HUKUKUNDA KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI iLE iLGILi
DUZENLEMELER

1.5.1. 1982 ANAYASASI

Kisisel verilerin korunmasi hakkinin Anayasamizda diizenlenmesi 2010 yili Anayasa
degisiklikleri ile birlikte gergeklesmistir. 5982 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin
Bazi1 Maddelerinde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’un 2. maddesi ile
Anayasamizin 20. maddesinin 3. fikrasina, herkesin kendisi ile ilgili kisisel verilerin

92

korunmasini isteme hakkina sahip oldugu diizenlemesi getirilmistir™. Yine ayni

maddede, bu hakkin kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu

8  Jeeyun Sophia Baik, “Data Privacy Against Innovation Or Against Discrimination?: The Case of the
California Consumer Privacy Act (CCPA)”, TAI, Vol. 52, 2020, s. 1.

8 Bkz: https://leg.colorado.gov/bills/hb19-1289 E.T.: 25.09.2021

87 Bkz: https:/lis.virginia.gov/cgi-bin/legp604.exe?212+sum+HB2307 E.T: 25.09.2021

8 Sinem Gogmen Uyarer, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Tiirk Ceza Kanunu Kapsaminda Kisisel
Verilerin Korunmasi, 2. b., Ankara: Se¢kin Yayncilik, 2020, s. 94.

8 Vefa Kaya, Rekabet Kurumunun Yapisi ve Yetkilerinin ABD Rekabet Kurulusu FTC Ile Karsilagtirmali

Olarak Incelenmesi, (Doktora Tezi), Sivas: Sivas Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,

2020, s. 115.

Uyarer, age, S. 95; Federal Trade Commission Act igin bkz:

https://www.ftc.gov/enforcement/statutes/federal-trade-commission-act E.T.: 07.09.2021

%1 Bkz: https://www.dlapiperdataprotection.com/index.html?t=authority&c=US&c2= E.T.: 07.09.2021

9 https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2010/05/20100513-1.htm E.T.: 30.08.2021
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verilere erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaglari
dogrultusunda kullanilip kullanilmadigint 6grenmeyi de kapsadigi ifade edilmis ve
devaminda kisisel verilerin korunmasina iliskin usul ve esaslarin kanunla diizenlenecegi
belirtilmistir. Boylece, 2010 yil1 itibariyle tilkemizde kisisel verilerin korunmasi hakki

anayasal giivence altina alinmis bulunmaktadir.

1.5.2. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU

1982 Anayasasi’nda 2010 yilinda yapilan degisiklikler ile, kisisel verilerin korunmasina
iliskin usul ve esaslarin kanunla diizenlenecegi belirtilmistir. Bu ihtiyactan hareketle 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 07.04.2016 tarihinde Resmi Gazete’de

yayimlanarak yiiriirliige girmistir®®.

Kanunun 1. maddesinde de belirtildigi tizere KVKK’nin amaci, kisisel verilerin
islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak {izere kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini
korumak ve kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel kisilerin yiikiimliiliikleri ile uyacaklari
usul ve esaslar1 diizenlemektir. Kanun 33 madde ve gegis hiikkmii olarak 2 gecici
maddeden olusmaktadir. Kanunun birinci boliimiinde amag, kapsam ve tanimlara, ikinci
boliimiinde kisisel verilerin islenmesine, ligiincii boliimiinde haklar ve yiikiimliiliikklere,
dordiincii boliimiinde bagvuru sikayet ve veri sorumlulart siciline, besinci boliimiinde
suclar ve kabahatlere, altinc1 boliimiinde kisisel verileri koruma kurumu ve teskilata,

yedinci boliimiinde ise ¢esitli hiikiimlere yer verilmistir.

1.5.3. TURK HUKUKUNDA KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLISKIN
IKINCIL MEVZUAT

Tirk hukukunda kisisel verilerin korunmasina iligkin temel Kanun, Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu’dur. Ancak daha sonra KVKK’nin uygulanmasina iliskin gesitli
yonetmelik ve tebligler de yiiriirliige girmistir. Bu ikincil diizenlemelerin baslicalar

asagida izah edilecektir.

9% https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/04/20160407.htm, E.T.: 28.10.2023
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1.5.3.1. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonim Hale Getirilmesi

Hakkinda Yonetmelik

KVKK m. 7°’de mevzuata uygun olarak islenmis olmasina ragmen islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin resen veya ilgili kisinin talebi
tizerine veri sorumlusu tarafindan silinecegi, yok edilecegi veya anonim hale getirilecegi
diizenlemesine yer verilmistir.  Yine ayn1 maddenin 3. fikrasinda ise kisisel verilerin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin usul ve esaslarin
yonetmelikle belirlenecegi ifade edilmistir. “Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi
veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik” de bu maddeye dayanarak
28.10.2017 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmis® ve 01.01.2018 tarihinde yiiriirliige
girmistir. Bu Yonetmeligin amaci, tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel
verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin usul ve esaslar1

belirlemektir.

1.5.3.2. Veri Sorumlular: Sicili Hakkinda Yonetmelik

KVKK m. 16°da kisisel veri isleyen gercek ve tiizel kisilerin, veri islemeye baslamadan
once Veri Sorumlulart Siciline kaydolmak zorunda olduklart ve Veri Sorumlular
Sicili’ne iliskin usul ve esaslarin yonetmelikle belirlenecegi diizenlemesine yer
verilmistir. Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan bu maddeye dayanarak ¢ikarilan
“Veri Sorumlulart Sicili Hakkinda Yonetmelik” 30.12.2017 tarihinde Resmi Gazete’de

yayimlanarak® 01.01.2018 tarihinde yiiriirliige girmistir.

Veri Sorumlular Sicil Bilgi Sistemi, kisisel veri igleyen gergek ve tiizel kisilerin, kigisel
veri islemeye baslamadan Once kaydolmalar1 gereken ve islemekte olduklar kisisel
verilerle ilgili kategorik bazda bilgi girisi yapacaklar1 bir veri kayit sistemidir®. Veri
isleyen gercek ve tiizel kisiler, kisisel veri isleme amaclari, veri konusu kisi gruplari,

islenen kisisel verinin kategorisi gibi cesitli bilgileri bu sisteme kaydetmektedirler®’. Veri

% https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/10/20171028.htm, E.T.: 28.10.2023

% https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/12/20171230.htm, E.T.: 28.10.2023

% Sorularla Veri Sorumlular Sicil Bilgi Sistemi, Bkz:
https://verbis.kvkk.gov.tr/UploadedFilessSORULARLA VERB%C4%B0S.pdf, E.T.:30.08.2021

7 Dilsat Yilmaz, “Yeni Bir Idari Faaliyet Alani: “VERBIS” (Veri Sorumlular1 Sicil Bilgi Sistemi)”,
YBHD, S.2(2020), s. 86.
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Sorumlular Sicili Hakkinda Yonetmelik m. 1’de yonetmeligin amacinin Kisisel Verileri
Koruma Kurumu Bagkanlig1 tarafindan kamuya agik olarak tutulacak olan VERBIS’in
olusturulmas, idaresi ve VERBIS e yapilmasi éngériilen kayitlara iliskin usul ve esaslari

belirlemek ve uygulanmasini saglamak seklinde ifade edilmistir.

1.5.3.3. Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig

KVKK m. 10’a gore kisisel veri isleyen gercek ve tiizel kisiler; kisisel verisi islenen
kisilere veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi, Kisisel verilerin hangi amagla
islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, Kisisel veri
toplamanin yontemi ve hukuki sebebi, kisisel verisi islenen kisinin KVKK m. 11°de
sayllan diger haklar1 konusunda bilgi vermekle yiikiimliidiir. Isbu aydinlatma
yikiimliiliigiiniin ne sekilde yerine getirilecegine iliskin usul ve esaslar “Aydinlatma
Yikiimliliginiin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig”de
diizenlenmistir. Ilgili tebli§ 10.03.2018 tarihinde Resmi Gazete’de yaymmlanarak

yiiriirliige girmistir®.

1.5.3.4. Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig

KVKK m. 13’te kisisel verisi islenen kisilerin KVKK’nin uygulanmasiyla ilgili
taleplerini yazili olarak veya Kurul’un belirleyecegi diger yontemlerle kisisel veri isleyen
kisilere iletebilecegi diizenlemesine yer verilmistir. Bu bagvurunun nasil yapilacagi ise
10.03.2018 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig (“VSBUEHT”) ile diizenlenmistir®®. Tebligin
amact m. 1’de veri sorumlusuna bagvuru ve islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi

halinde alinacak ticret ile ilgili usul ve esaslar1 belirlemek olarak diizenlenmistir.

1.6. KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU’NUN KAPSAMI

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu, kapsam baslikl ikinci maddesinde de diizenlendigi
tizere, kisisel verisi igslenen gercek kisiler ile bu verileri tamamen veya kismen otomatik

yollarla veya bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla

9% https://resmigazete.gov.tr/fihrist?tarin=2018-03-10 , E.T.: 28.10.2023
9 https://resmigazete.gov.tr/fihrist?tarin=2018-03-10, E.T.: 28.10.2023
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isleyen gercek ve tiizel kisilere uygulanacaktir. Ozel sektor ve kamu sektérii bakimindan

bir ayrim yapilmamis olup Kanun her iki sektore de uygulanacaktir®,

KVKK m. 28’de ise kanun hiikiimlerinin uygulanmasindan tamamen istisna ve kismen
istisna olan durumlar ifade edilmistir. Buna gore; kisisel verilerin, iiglincii kisilere
verilmemek ve veri glivenligine iligkin ylikiimliiliikklere uyulmak kaydiyla gercek kisiler
tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler
kapsaminda islenmesi, kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek
suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi, kisisel verilerin milli
savunmay1, milli glivenligi, kamu gilivenligini, kamu diizenini, ekonomik giivenligi, 6zel
hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla,
sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade Ozgiirliigli kapsaminda
islenmesi, kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu
diizenini veya ekonomik gilivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki
verilmis kamu kurum ve kuruluslar tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda islenmesi'®, kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama
veya infaz islemlerine iligskin olarak yargi makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan
islenmesi durumlarinda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu

uygulanmayacaktir.

KVKK m. 28/2’de ise kanunun kismen uygulanmayacagi durumlar diizenlenmistir. Bu
kapsamda diizenlenen istisnalar, Kanun’un aydinlatma yiikiimliiliiglinii diizenleyen 10.
maddesi, ilgili kisinin ugradig1 zarar talep etme hakki hari¢ olmak tizere ilgili kiginin
haklarmi diizenleyen 11. maddesi ve VERBIS’ e kayit yiikiimliiliigiinii diizenleyen 16.
maddesinin uygulanmayacagi durumlardir. KVKK’nin uygulanmasindan bu maddelerle
simirli olarak kismen istisna tutulan durumlar su sekilde siralanmistir: Kisisel veri
islemenin su¢ islenmesinin dnlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi, ilgili
kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi, kisisel veri islemenin

kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluglar ile

100 Bkz: KVKK m. 2 gerekgesi.

101 Kurul, 28 Eyliil 2021 tarihli kamuoyu duyurusunda Covid-19 pandemisinin kamu giivenligi kapsaminda
oldugunu ve kanunla yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslarinca saglik verilerinin islenmesinin istisna
kapsaminda oldugunu degerlendirmistir. Bkz: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7055/COVID-19-PCR-
TEST-SONUCU-VE-ASI-BILGISI-UYGULAMALARINA-ILISKIN-KAMUOYU-DUYURUSU
E.T.: 11.10.2021
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kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi,
kisisel veri islemenin biit¢e, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve

mali ¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

KVKK m. 16’da diizenlenen veri sorumlular siciline kaydolma yiikiimliligiine, m.
28/2°de diizenlenen istisnalar disinda; islenen kisisel verinin niteligi, sayisi, veri
islemenin kanundan kaynaklanmasi veya tigiincii kisilere aktarilma durumu gibi Kurulca
belirlenecek objektif kriterler goz oniine alinmak suretiyle, Kurul tarafindan da istisnalar

getirilebilecegi m. 16/2’de diizenlenmistir.

Kurul oncelikle 02.04.2018 tarihli ve 2018/32 sayil1 "Veri Sorumlulart Siciline Kayit
Yiikiimliiliigiinden Istisna Tutulacak Veri Sorumlular" ile ilgili kararinda!®?; herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla yalnizca otomatik olmayan yollarla kisisel
veri igleyenleri, 1512 sayili Noterlik Kanunu uyarinca faaliyet gosteren noterleri, 5253
sayil1 Dernekler Kanununa gore kurulmus derneklerden, 5737 sayili Vakiflar Kanununa
gore kurulmus vakiflardan ve 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanununa
gore kurulmus sendikalardan yalnizca ilgili mevzuat ve amaglarina uygun, faaliyet
alanlartyla siirli ve sadece kendi calisanlarina, liyelerine, mensuplarina ve bagis¢ilarina
yonelik kisisel veri igleyenleri, 2820 sayil1 Siyasi Partiler Kanununa gore kurulmus siyasi
partileri, 1136 sayil1 Avukatlik Kanunu uyarinca faaliyet gosteren avukatlari, 3568 sayili
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu uyarinca
faaliyet gosteren Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirleri

VERBIS e kayit yiikiimliiliigiinden istisna kapsaminda tutmustur.

Kurul daha sonra 19/07/2018 tarihli ve 2018/87 sayili kararindal®®, 2018/32 sayili
kararinda belirlediklerine ek olarak, yillik ¢alisan sayis1 50°den az ve yillik mali bilango
toplami1 25 milyon TL den az olan gercek veya tiizel kisi veri sorumlularindan ana faaliyet
konusu o6zel nitelikli kisisel veri isleme olmayanlarm da VERBIS’e kayit

yiikiimliiliiginden istisna tutulmasina karar vermistir. Kurul’un 06/07/2023 tarihli ve

102 Bkz: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4233/2018-32 E.T.: 16.09.2021
103 Bkz: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5271/2018-87 E.T.: 16.09.2021
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2023/1154 sayil1 karari ise, bu istisnadaki yillik mali bilango toplami tutarina iliskin sarti

100 milyon TL olarak giincellemistir!®.

Kurul devam eden yillarda da 6zellikle dernek, vakif ve sendikalarin VERBIS’e kayit
yiikiimliiliigiine iliskin cesitli kararlar vermistir'®. Bu hususta en son verdigi 09.06.2021
tarihli ve 2021/571 sayili karar1 ile 22/04/2020 tarihli ve 2020/315 sayili Karar ile degisik
02/04/2018 tarihli 2018/32 sayil1 Kurul Kararinda yer alan “yalnizca ilgili mevzuat ve
amagclarina uygun, faaliyet alanlariyla siirl olmak iizere kisisel veri isleyen Tiirkiye’de
yerlesik dernek, vakif ve sendikalar” ifadesinin “yalnizca ilgili mevzuat ve amaglarina
uygun, faaliyet alanlariyla sinirli olmak iizere kisisel veri isleyen Tiirkiye’de yerlesik
dernek, vakif ve sendikalardan kendisine bagli herhangi bir iktisadi isletmesi
bulunmayanlar” olarak degistirilmesine ve bu dernek, vakif ve sendikalarmn VERBIS’ e
kayitlart esnasinda yalnizca iktisadi isletmelerin faaliyetlerine iliskin bilgi girisi

yapmalarinin gerektigine karar vermistir.

1.7. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI HUKUKUNA iLiSKiN TEMEL
KAVRAMLAR

1.7.1. VERI SORUMLUSU

Veri sorumlusu, KVKK m. 3’te “Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek
Veya tiizel kisi” olarak tanimlanmistir. Kisisel verilerin iglenmesi siire¢lerinde “amaca
karar verme” ve “yonteme karar verme” veri sorumlusunu veri igsleme siireglerindeki
diger kisilerden ayiran baslica hususlardir’®. KVKK’de yapilan tamimda “amaca ve
yonteme karar verme” unsuru disinda “veri kayit sisteminin kurulmasindan ve

yonetilmesinden sorumlu olma” unsuruna da yer verilmigsse de doktrinde amag ve

104 https://kvkk.gov.tr/Icerik/7647/2023-1154, E.T.: 31.12.2023

105 Bkz: 26.11.2019 tarihli, 2019/353 sayih ve 22/04/2020 tarihli, 2020/315 sayili Kararlar:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/6628/2019-353 , https://kvkk.gov.tr/lcerik/6740/2020-315 E.T.:16.09.2021

106 Mesut Halicioglu, Tiirk Hukukunda Veri Sorumlusu Kavramu, (Yiiksek Lisans Tezi), Ankara: Hacettepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2019, s. 37; Selen Uncular, Is Iliskisinde Iscinin Kisisel
Verilerinin Korunmasi, 2. b., Ankara: Seckin Yayincilik, 2018, s. 109; Baysal, age, s. 54.
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yonteme karar verme unsuru ile tanimlamalar yapilmakta ve bu unsurun veri sorumlusunu

tanimlamak i¢in gerekli ve yeterli olacagi ifade edilmektedir'®’,

Her ne kadar Tiirk hukukunda dogrudan diizenlenmemis olsa da bu noktada
“miisterek/ortak/birlikte veri sorumlulugu” kavramina da deginmekte fayda vardir.
Miisterek veri sorumlulugu, GDPR’in 26. maddesinde, iki veya daha fazla veri
sorumlusunun veri isleme amag ve araclarini birlikte belirlemesi olarak tanimlanmistir'®.
Ornegin bir havayolu sirketi ile bir otelin is birligi yaptig1 durumda, otel rezervasyonu
yaptiran kisilere ilgili havayolu ugus se¢eneklerinin de sunulmasi ve havayolu sirketi ile
otelin, ilgili kullanicilarin verilerinin islenme amag ve yontemlerine birlikte karar veriyor

olmas1 durumunda miisterek veri sorumlulugunun bulundugu sdylenebilecektir'®.

Tiirk hukuku agisindan, miisterek/birlikte/ortak veri sorumlulugu kavramiin KVKK’de
diizenlenmemis oldugunu soylesek de Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun “Veri
Sorumlusu ve Veri Isleyen” baslikli bir yaymida “birlikte veri sorumlusu” kavramina

yer verilmistir?,

Bu yayindaki ifadeden ortak veri sorumlulugunun kabul edilip
edilmedigi tam anlamiyla anlasilmasa da daha sonra Kurul, 23/12/2021 tarih ve
2021/1304 karar numarali kararryla’'! Tiirk hukukunda da ortak veri sorumlulugu
kavraminin mevcut oldugunu dogrudan kabul etmistir. Yine Kurul’un bu kararinda ortak
veri sorumlular1 acisindan sorumluluk ve kusur miktarlarinin belirlenmesi igin olay

bazinda veri isleme siireclerinin incelenmesi ve veri tizerindeki kontroliin kimde

oldugunun tespiti gerektigi ifade edilmistir.

107 Ciineyt Pekmez, “Overview of the Definitons of Data Controller and Data Processor within the
Scope of The Turkish Code of Personal Data Protection (TCDP)”, AFDI, S. 67(2018), s. 62.

1% Yine GDPR’iIn ayn1 maddesinde miisterek veri sorumlularinin veri koruma kapsamindaki

ylikiimliliiklerini aralarindaki bir anlagsma ile diizenlemesi gerektigi, bu anlagmanin kisisel verisi

islenen kisilere acik olmasi gerektigi ve miisterek veri sorumlulart arasindaki anlasma ne sekilde olursa

olsun, ilgili kisilerin kisisel verilerinin korunmasi ile ilgili taleplerini her iki veri sorumlusuna da

iletebilecekleri diizenlenmistir.

Bakarel, age, s. 54.

Bkz: Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, Nisan 2018, s. 5. Ilgili 6rnek

su sekildedir: “Bir ila¢ firmast ile yaptig1 soézlesme uyarinca, bir arastirma sirketi, ila¢ firmasi icin

“calisan memnuniyet anketi” diizenlemeyi iistlenmistir. Firma, anket yapilacak ¢alisan listesinin

belirlenmesini, anket metodunun secimini ve anket sonuglarmin sunumunu arastirma gsirketine

birakmistir. Bu durumda arastirma sirketi, her ne kadar firma adina anketi yapryor ve kisisel verileri

isliyor olsa da ilag¢ firmasi ile birlikte veri sorumlusu statiisiindedir. Zira hangi ¢alisanlarla anket

yapilacagi, hangi verilerin toplanacagi vb. konularda karar verme yetkisine sahip olan arastirma

sirketidir.”

111 Bkz: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/01/20220120-10.pdf E.T.: 16.05.2022

109
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KVKK kapsaminda veri sorumlusunun belirlenmesi, Ozellikle kisisel veri isleme
stireclerinde birden fazla kisinin bulundugu hallerde daha 6nemli ve karmasik hale
gelmektedir. Bu hususta Kurul, 30/01/2020 tarihli ve 2020/71 sayil1 kararinda kisisel veri
islemeye iliskin temel hususlarda karar verme yetkisi agisindan veri sorumlusunun 6zerk
oldugunu, kimseden emir ve talimat almayacagini, bilakis bir baska kisiye veri isletmesi
halinde bu hususta emir ve talimat veren konumda oldugunu, veri igsleme siireglerinin her
aninda serbestce karar verme yetkisine sahip oldugunu ifade etmistir. Kurul yine ayni
kararinda; Kisisel verilerin toplanmasi ve toplama yontemi, toplanacak kisisel veri tiirleri,
hangi bireylerin kisisel verilerinin toplanacagi, kisisel verinin igslenmesine ve kimin
isleyecegine karar verme, isleme faaliyetinin temel unsurlarina karar verme*?, toplanan
verilerin paylasilip paylasilmayacagi, paylasilacaksa kiminle paylasilacagina karar
verme, kisisel verilerin islenmesinde iist diizeyde, herhangi bir emir ve talimat almadan
karar verebilme, ilgili kisilerle dogrudan muhatap olma, kendi adina veri isleme
faaliyetini yiiriitecek bir veri igleyen atama, isleme faaliyetinden menfaat saglama
Kriterlerinin “cogunlugunu” gergeklestiren gercek veya tiizel kisilerin veri sorumlusu

olarak degerlendirilecegini belirtmistir.

1.7.2. VERI ISLEYEN

Veri isleyen kavraminin tanimi KVKK m. 3°te “Veri sorumlusunun verdigi yetkiye
dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen ger¢ek veya tiizel kigi” olarak yapilmistir.
Veri sorumlusunun kisisel verilerin islenmesi amaciyla disaridan hizmet aldig: tiglincii
kisilerin veri isleyen olduklar1 hususunda herhangi bir tereddiit bulunmamakla birlikte,
veri sorumlusunun kisisel veri isleyen c¢aliganlarinin veri isleyen olup olmayacagi
hususunda doktrinde iki farkli gériis bulunmaktadir. Ogretideki bir goriise gore''3; veri
isleyen gercek veya tiizel kisi, disaridan hizmet alinan bir {igiincii kisi olabilecegi gibi veri

sorumlusunun ¢alisan1 da olabilmektedir. Ornegin bir isyerinde iscilerin Kkisisel

112 {lgili kararda “isleme faaliyetinin temel unsurlarina karar verme”nin, hangi kisisel verilerin toplanacagi,
toplanan verilerin hangi amaglarla kullanilacag1 ve ne sekilde islenecegi, verilerin ne kadar siireyle
saklanacagi, veri saklama politikasinin ne sekilde olacagi, verilere kimlerin erisme yetkisi olacagi,
alicilarin kim olacagi gibi hususlari igerdigi belirtilmistir.

K. Ahmet Sevimli, “Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunundaki Temel Kavramlarin Is¢i-Isveren
Iliskisindeki Karsiliklar1”, ISD, S. 165(2018), s. 76; Tekin Memis, “Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen
Arasindaki Iliskiler ve Sorumluluk Diizeni”, BUHFD, C. 3, S. 6(2017), s. 15; Furkan Giiven Tastan,
Tiirk Sézlesme Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmast, 2. b., Istanbul: On ki Levha Yayincilik, 2017,
s. 72; Turan Basara, agm, s. 66; Akinci, age, s. 28; Baskin, age, s. 65; Bakirel, age, s. 57.
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verilerinin islenmesi i¢in yetkilendirilmis igveren vekili veya bu sifati tasimayan fakat
kisisel wverileri isleme konusunda yetkilendirilmis herhangi bir is¢i veri igleyen
konumunda olabilir'**, KVKK m. 3 gerekgesinde de veri isleyenin, kisisel verileri
kendisine verilen talimatlar c¢ercevesinde isleyen c¢alisanlar olabilecegi ifadesine yer

verilmistir.

Doktrinde diger bir goriis''® ise her ne kadar KVKK ’nin gerekgesinde veri sorumlusunun
calisanlarinin veri isleyen olabilecegi ifadesine yer verilmisse de bunu kabul etmenin
miimkiin olmadigini, zira veri isleyenin, veri sorumlusunun organizasyonu disinda bir
kimse olmas1 gerektigini savunmaktadir. Kurum tarafindan yayimlanan rehberde de veri
isleyenin mutlaka veri sorumlusu biinyesi disinda bir kimse olmasi gerektigi ve

calisanlarin veri isleyen olarak kabul edilemeyecegi belirtilmistir®,

Bir veri isleyenin birden fazla organizasyonun veri isleyeni olabilmesi miimkiindiir. Bir
gercek veya tilizel kisinin ayn1 zamanda hem veri sorumlusu hem veri isleyen olmasi da
miimkiindiir. Ornegin, bir bulut bilisim hizmeti sunan sirket kendi ¢alisanlarmnin verileri
bakimindan “veri sorumlusu” iken, miisterilerinin verileri bakimindan “veri isleyen”

konumunda bulunacaktir.

Veri isleyen acisindan belirleyici olan unsur, veri isleyenin veri sorumlusu adina ve onun
talimatlarina uygun olarak hareket etmesidir. Veri isleyenin faaliyetleri, veri islemenin
daha ¢ok teknik kismu ile ilgilidir. Kurul’un 30/01/2020 tarihli ve 2020/71 sayili kararinda
belirtildigi lizere, veri isleyenin tespiti agisindan genel itibariyle; kisisel veri igslemek i¢in
baskasindan talimat alinmasi, kisisel verilerin kisilerden toplanmasi siirecinde karar
verme yetkisine sahip olmamak, kisisel verilerin kullanim amaglarinin belirlenmemesi,
verilerin ne sekilde ifsa olabilecegine, kimlerin bu verilere erigebilecegine karar verme
yetkisine sahip olmamak, veri saklama siirecine karar verme yetkisine sahip olmamak,

veri sorumlusunun verdigi yetkiler ¢ercevesinde kisisel verilerin islenmesine yonelik

114 Sevimli, agm, s. 76.

115 Serdar Celikel, Kisisel Verilerin Korunmas: Hukuku Kapsaminda Veri Sorumlusu ve Veri
Sorumlusunun Yiikiimliiliikleri, 1. b., Ankara: Seckin Yayincilik, 2022, s. 85; Elif Kiizeci, Sebnem Kilig,
“6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun Is S6zlesmesi Cergevesinde Degerlendirilmesi:
Veri Sorumlusu, Veri Isleyen ve Diger Aktorler”, LIHSGHD, C. 16, S. 63(2019), s. 16; Asikoglu, age,
s. 114.

116 Kigisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Dogru
Bilinen Yanliglar, Ankara: KVKK Yayinlar1 no: 31, Nisan 2020, s. 21.
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birtakim karar verme mekanizmalarinin s6z konusu olup olmadig: gibi hususlar dikkate
aliacaktir. Bu hususlarin “gogunlugunun” bulunmasi durumunda veri isleme faaliyetini

gergeklestiren kisi veri isleyen olarak kabul edilecektir.

Veri sorumlusu, veri isleyen ile yapacagi kisisel veri isleme sozlesmesi ile; kisisel
verilerin toplanmasi i¢in hangi bilgi teknolojileri sistemlerinin veya diger metotlarin
kullanilacagi, kisisel verilerin hangi yontemle saklanacagi, kisisel verilerin korunmasi
icin alinacak giivenlik 6nlemlerinin detaylari, kisisel verilerin aktariminin hangi yontemle
yapilacagi, kisisel verilerin saklanmasina iligkin siirelerin dogru uygulanabilmesi i¢in
kullanilacak metot, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi
yontemleri hususlarinda karar verme yetkisini veri isleyene birakabilir. Veri
sorumlusunun yetki vermesi halinde, veri isleyen veri isleme faaliyetleri esnasinda

onemli 6l¢iide bir 6zerklige sahip olabilir.

KVKK m. 12/2’de diizenlendigi iizere, veri sorumlusu adina kisisel veriler bagka bir
gercek veya tlizel kisi tarafindan isleniyorsa; kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini Ve kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak amaclariyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak hususlarinda veri sorumlusu ve veri
isleyen miistereken sorumlu olacaklardir. Doktrinde bir goriise gore*'’, KVKK m. 12°de
yapilan bu diizenleme, uzmanliga dayali sorumluluk hiikiimlerinden uzaklasilmasi
anlamina gelmektedir. Zira bir veri sorumlusunun veri isleyen ile ¢alismasinin amaci
¢ogu zaman kendisinin bu isi bilmemesine karsin veri isleyenin bu konudaki
uzmanligidir. Bu kapsamda ilgili goriis, veri sorumlusunun veri isleyeni se¢mekte gerekli
Ozeni gostermesi ve verl isleyenin gerekli teknik ve idari tedbirleri almasi durumunda,
veri sorumlusunun sorumlulugunun kalmayacagi yoniinde bir diizenleme yapilmasinin

daha dogru olacagini ifade etmektedir.

1.7.3. ILGILI KiSI

Igili kisi kavraminin tammi KVKK’de “kisisel verisi islenen gercek kisi” olarak

yapilmustir. Acikga diizenlendigi lizere; KVKK kapsaminda yalnizca gergek kisiler ilgili

117 Memis, agm, s. 17.
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kisi olarak kabul edilmis, tiizel kisiler bu kapsamda degerlendirilmemistir. Tiizel kisiye
ait bir verinin herhangi bir gercek kisiyi belirli veya belirlenebilir kilmasi halinde bu
veriler de KVKK kapsaminda koruma altindadir. Ancak bu noktada korunan menfaat
tiizel kisiye degil belirli veya belirlenebilir gercek kisiye ait olacaktir. Zira KVKK tiizel

kisilere ait verilerin korunmasin1 higbir sekilde diizenlememistir®,

1.7.4. iILGILIi KULLANICI

KVKK m.7’de diizenlenen kisisel verilerin silinmesi ve kisisel verilerin yok edilmesi
durumlar arasindaki fark, ilgili kullanici kavramina gore sekillenmektedir. Kisisel
verilerin silinmesi, kisisel verilerin “ilgili kullanicilar” i¢in higbir sekilde erisilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmekte iken, kisisel verilerin yok
edilmesi kisisel verilerin “hi¢ kimse tarafindan” “hicbir sekilde” erisilemez, geri

getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmektedir'!®

. Bir diger
ifadeyle, kisisel verilerin yok edilmesi durumunda kisisel verilerin geri getirilme imkani
bulunmamaktadir. Bu kapsamda, kimlerin ilgili kullanic1 olarak degerlendirilecegini

acikliga kavusturmakta fayda vardir.

Igili kullanic1, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik’te “Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve
vedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak iizere veri sorumlusu
organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda
kisisel verileri igleyen kisiler” olarak tanimlanmistir. Ornegin bir veri sorumlusu ile bilgi
islem altyapisi is ve islemlerini onun yetki ve talimatlar1 ¢ercevesinde yerine getirmek
lizere anlagma yapmis olan ve bu konuda calisan bir firma veri isleyen sayilacaktir. Bu
durumda bu veri sorumlusunun verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve
yedeklenmesinden sorumlu olan personeli ya da birimi bulunmuyorsa tiim calisanlari

ilgili kullanicit olacaktir. Ayrica veri isleyen firmanin da verilerin teknik olarak

ehttps:/iwww.kvkk.gov.tr/Icerik/2034/11giliKisiKimdir#: ~:text=Kanunda%20kapsam%C4%B1nda%20y
aln%C4%B1zca%209er%C3%A7ek%20ki%C5%9Filerin,%C3%BCzere%20%E2%80%9Cqer%C3%
AT7ek%20ki%C5%9Fi%E2%80%9Ddir. , E.T.: 01.11.2023

119 Bkz: Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y&netmelik
m. 8 vem. 9.
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depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan personeli ya da birimi harig

geri kalan tiim calisanlari da ilgili kullanic1 kavrami igerisinde yer alacaktir'?°,

1.7.5. VERI SORUMLUSU TEMSILCISI VE IRTIBAT KiSiSi

Veri sorumlusu temsilcisi ve irtibat kisisi kavramlar1 VERBIS’e kayit yiikiimliiliigii
acisindan onem arz ettiginden bu kavramlarin hangi kisileri ifade ettigini agiklamak
gerekmektedir. Veri sorumlusu temsilcisi, Veri Sorumlular1 Sicili Hakkinda
Yonetmelik’in dordiincii maddesinde “Tiirkiye 'de yerlesik olmayan veri sorumlularini bu
Yonetmeligin 11 inci maddesinin iigiincii fikrasinda belirtilen konularda asgari temsile
vetkili Tiirkiye’de yerlesik tiizel kisi ya da Tiirkive Cumhuriyeti vatandasi gergek kigi”
olarak tanimlanmistir. Buna gore veri sorumlusu temsilcisi asgari olarak Kurum
tarafindan yapilan tebligat veya yazigmalar1 veri sorumlusu adina tebelliig veya kabul
etme, Kurum tarafindan veri sorumlusuna yoneltilen talepleri veri sorumlusuna iletme,
veri sorumlusundan gelecek cevabi Kuruma iletme, Kurul tarafindan baskaca bir esasin
belirlenmemis olmasi halinde; ilgili kisilerin KVKK m.13/1 uyarinca veri sorumlusuna
yoneltecegi basvurular1 veri sorumlusu adina alma ve veri sorumlusuna iletme, Kurul
tarafindan bagkaca bir esasin belirlenmemis olmasi halinde; ilgili kisilere KVKK m. 13/3
uyarinca veri sorumlusunun cevabini iletme, veri sorumlusu adima VERBIS’e iliskin is

121 Ayni1 veri sorumlusu temsilcisinin

ve islemleri yapma konularinda yetkili olmalidir
birden fazla yurt disinda yerlesik veri sorumlusu adina kaydmin yapilabilmesi

miimkiindiirt?2.

120 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, Ankara:KVKK Yaynlari, Aralik 2019, s. 71.

121 Bkz: VSSHY m. 11/3.

122 Kyrul’un 16.07.2020 tarihli ve 2020/542 say1l kararinda ayni veri sorumlusu temsilcisinin birden fazla
yurt diginda yerlesik veri sorumlusu adina kaydinin yapilabilmesinin gerekgesi olarak, hem VERBIS’e
iligkin iglemlerin yapilmasi hem de yurtdisinda yerlesik veri sorumlusuyla iletisim saglayabilecek
diizeyde uzmanlasmis kisilerin bulunmasinin zor oldugu gosterilmistir. Kararin ilgili kismi su
sekildedir: “Tiirkiye 'de yerlesik bir tiizel kisi veya Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasgi ve Tiirkiye 'de yerlesik
bir gercgek kisi olmasi, Tiirkiye'de yerlesik olmayan veri sorumlusu adina Sicile iligkin is ve islemleri
yvapmasi, VERBIS te giincelleme yapmas: ve veri sorumlusu adina Kurum ve ilgili kisilerle iletisimi
saglamast gerektiginden hem kisisel verilerin korunmasi mevzuati konusunda hem de yurtdisinda
yerlesik veri sorumlulariyla iletisimi saglayabilecek diizeyde uzmanlagmis gergek veya tiizel kigilerin
tespit edilerek veri sorumlusu temsilcisi olarak atamasinin zorlugu goz oniine alinarak ayni gergek veya
tiizel kisinin Tiirkiye’'de yerlesik olmayan birden fazla veri sorumlusu tarafindan veri sorumlusu
temsilcisi olarak atanabilmesine imkdn saglanmistir.”

29



Irtibat kisisi ise Veri Sorumlular1 Sicili Hakkinda Y netmelik’te (“VSSHY”) “Tiirkiye de
verlesik olan gercgek ve tiizel kisiler i¢in veri sorumlusu tarafindan, Tiirkiye’'de yerlesik
olmayan gergek ve tiizel kisiler icin de veri sorumlusu temsilcisi tarafindan, Kanun ve bu
Kanuna dayali olarak ¢ikarilacak ikincil diizenlemeler kapsamindaki yiikiimliiliikleriyle
ilgili olarak, Kurum ile iletisimi saglamak amaciyla Sicile kayit esnasinda bildirilen
gercek kigi” olarak tammlanmstir'?, VSSHY m. 11/4’te belirtildigi iizere, irtibat
kisisinin veri sorumlusunu temsil gibi bir yetkisi bulunmamakta olup irtibat kisisi daha

ziyade bir iletisim noktasi1 gorevini iistlenmektedir!?,

Kurul’un 16.07.2020 tarihli ve 2020/542 sayili kararina kadar bir gercek kisinin ayn1 anda
sadece bir veri sorumlusu tarafindan irtibat kisisi olarak atanabilecegi kabul edilirken!®,
bu kararla birlikte bir gergek kisinin, yurt disinda yerlesik birden fazla veri sorumlusu
i¢in irtibat kisisi olarak atanmasinin uygun bulunduguna®?® ancak bir gercek kisinin, yurt
iginde yerlesik birden fazla veri sorumlusu igin irtibat kigisi olarak atanmasinin uygun
olmadigina karar verilmistir. Kurul’un ayn1 kararinda bir veri sorumlusunun ayni anda

birden fazla irtibat kisisi atamasinin miimkiin olmadig1 da ifade edilmistir.

123 Y snetmeligin yiiriirliige giren ilk halinde, irtibat kisisi atama yiikiimliiliigii yalnizca Tiirkiye’de yerlesik
olan tiizel kisiler ile Tiirkiye’de yerlesik olmayan tiizel kisi veri sorumlusu temsilcileri igin
Ongoriilmiistii. Ancak 28.04.2019 tarih ve 30758 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Veri Sorumlulari
Sicili Hakkinda Yo6netmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Ydnetmelik™ ile yapilan degisiklikle beraber
gercek kisi veri sorumlulart ve veri sorumlusu temsilcileri de irtibat kisisi atama yiikimliligi
kapsamina alinmigtr.

124 Mesut Serdar Cekin, Avrupa Birligi Hukukuyla Mukayeseli Olarak 6698 Sayili Kanun Cergevesinde
Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku, 3. b., Istanbul: On Iki Levha Yayncilik, Temmuz 2020, s. 223.

125 Kurul’un 18.10.2019 tarihli ve 2019/299 sayil1 kararinda bir gercek kisinin ayn1 anda sadece bir veri
sorumlusu tarafindan irtibat kisisi olarak atanmasinin sebebi su sekilde aciklanmustir: “frtibat kisisinin,
veri sorumlusunun Sicile kayit yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin kisisel veri isleme envanteri ve
kisisel veri igsleme faaliyetlerine ait dogru, giincel ve giivenilir bilgiye haiz olmasinin gerektigi, veri
sorumlusunun Kanun ve ikincil diizenlemeler kapsamindaki yiikiimliiliikleriyle ilgili olarak Kurumla
iletisimi saglamak amaciwyla atandigi, Sicile bildirilen bilgilerde degisiklik olmasi halinde bu
degisikligin meydana geldigi tarihten itibaren en ge¢ 7 giin icinde VERBIS te degisiklik yapmasi
gerektigi, bu degisikligi siiresinde sisteme girebilmesi icin veri sorumlusunun kisisel veri isleme
faaliyetlerini yakindan takip etmesi gerektiginden bir gercek kisinin aym anda sadece bir veri
sorumlusu tarafindan irtibat kisisi olarak atanabilmesinin uygun oldugu...”

126 Kurul’un ilgili kararinda bir gercek kisinin, yurt disinda yerlesik birden fazla veri sorumlusu igin irtibat
kisisi olarak atanmasinin uygun bulunmasina gerekge olarak Tiirkiye’de yerlesik olmayan veri
sorumlular1 adina gerek ilgili kisiler gerekse de Kurumla iletisimi saglayacak asil muhatabin veri
sorumlusu temsilcisi olmasi, Tiirkiye’de yerlesik olmayan veri sorumlular1 igin veri sorumlusu
temsilcisi tarafindan atanacak irtibat kisilerinin VERBIS islemlerini gerceklestirecek kisi olmasi
gosterilmistir.
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1.7.6. KISISEL VERILERIN ISLENMESI

Kisisel verilerin islenmesi kavraminin tanimi KVKK m. 3’te yapilmistir. Bu tanima gore
kisisel verilerin islenmesi, kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler tizerinde gerceklestirilen
her tiirlii islemdir. Goriildiigi tizere kisisel verilerin islenmesi kavrami son derece genis
bir alan1 kapsamakta ve verilerin ilk defa elde edilmesinden baslayarak veriler iizerinde

127 Tlaveten, kisisel verilerin

gerceklestirilen tlim islem tiirlerini ifade etmektedir
islenmesi kavrami kapsamindaki faaliyetler kanunda sinirli sayida diizenlenmemistir ve
kanunda sayilanlara benzer faaliyetler de kisisel verilerin islenmesi kapsaminda

degerlendirilebilecektir!?,

Kanun, kisisel verilerin islenmesi kavraminmi diizenlerken kisisel verilerin otomatik
yollarla islenmesi ve kisisel verilerin bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla islenmesi seklinde ikili bir ayrima gitmistir. Bu kapsamda

belirtilen iki yontem arasindaki farka deginmekte fayda vardir.

KVKK’nin gerekg¢esine bakildiginda kisisel verilerin “otomatik yollarla iglenmesi”
ifadesinden kisisel verilerin bilisim sistemleri araciligi ile islenmesinin anlasilmasi
gerektigi goriilmektedir. Tamamen otomatik yollarla igleme kavrami veri islemenin
dogrudan sistem tarafindan gergeklestirilmesini ifade ekmekte iken, kismen otomatik
yollarla isleme verilerin sisteme insan eliyle islenmesi anlamina gelmektedir'?®. Kisisel
verilerin tamamen veya kismen otomatik yollarla islenmesi, insan miidahalesi asgari
seviyelere indirilerek kisisel verilerin kaydi, degistirilmesi, aktarilmasi, silinmesi gibi

islemleri kapsamaktadir.

KVKK, kisisel verilerin otomatik olmayan yollarla islenmesini ise bir veri kayit

sisteminin parcast olmak kaydiyla kapsamina almistir. Bu kapsamda “veri kayit sistemi”

127 Bkz: KVKK m. 3 gerekgesi. .

128 Halil Emre Giirler, “Tiirk Hukukunda Kisisel Verilerin islenmesinin Smrlar1”, /BD, C. 93, S. 5(2019)
s. 41.

129 Bagsar, age, s. 42.
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kavramindan ne anlasilmas1 gerektigi tizerinde durulmalidir. Veri kayit sistemi, “kisisel
verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemini” ifade
etmektedir’®®. Ornegin, herhangi bir kritere bagli olmaksizin gelisigiizel bir sekilde
kisilerin ad ve soyadlarmin bir defterde yer almas1t KVKK kapsamina girmedigi halde,
s06z konusu ad ve soyadlarin sistematik olarak bir deftere kaydedilmesi halinde KVKK
kapsaminda bir veri igleme faaliyetinden s6z edilecektir. Bir diger ifadeyle, otomatik
olmayan yollarla kisisel verilerin islenmesinin KVKK kapsaminda sayilabilmesi i¢in
sistemsiz herhangi bir bilgi yigininin bulunmasi yeterli olmamakta, manuel olarak
hazirlanmis olmasina ragmen bilgiye erisimi ve anlamlandirmay1 kolaylastiran bir

tasniflemenin bulunmas1 gerekmektedir'®?,

1.8. KiSISEL VERILERIN ISLENMESINDEKI HUKUKI SEBEPLER

1.8.1. GENEL OLARAK

KVKK m. 5 ve 6°da kisisel verilerin islenme sartlar1 diizenlenmistir. Kigisel verilerin
islenmesindeki hukuki sebepler ile kast edilen, kisisel verilerin KVKK m. 5 ve 6’da

132

bulunan sartlardan hangisine dayanilarak islendigidir . Kisisel verilerin islenme sartlar1,

yani hukuki sebepler, KVKK’de sayma yoluyla (numerus clausus) belirlenmis olup bu

sartlar genisletilemez'®,

Kisisel veriler kural olarak ilgili kisinin agik rizas1 olmaksizin islenemez. Ilgili kisinin
acik rizas1 olmaksizin kisisel veri islenebilmesi icin KVKK m. 5 ve 6’da diizenlenen diger
hukuki sebeplerden birinin varlig1 gerekmektedir. Asagida bu hukuki sebepler ve agik

riza kavrami detayli olarak incelenecektir.

130 Kiizeci, Kilig, agm, s. 10.

181 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, KVKK Yayinlari, Ankara, Aralik 2019, s. 29.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, KVKK Yayinlari, Ankara, Aralik 2019, s. 89.

133 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1, 1 Nisan 2018, s. 2.
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1.8.2. ACIK RIZA

1.8.2.1. Tamimi, Kapsami, Sekli ve Zamani

KVKK m. 3’te belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zglir iradeyle
aciklanan riza olarak tanimlanan agik riza kavrami; madde gerekgesinde ise ilgili kiginin
kendisiyle ilgili veri islenmesine, Ozgiirce, konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi olarak,
tereddiide yer birakmayacak agiklikta ve sadece o islemle sinirlt olarak verdigi onay

beyani olarak tanimlanmaistir.

Kisisel verilerin islenmesine iliskin acik riza, hangi verilerin ne amaglarla islenecegi gibi,
islemenin farkli noktalar1 agisindan verilmis olmalidir. Dolayisiyla, veri islemedeki her
amag igin ayrica acik riza alinmasi1 gerekmektedir. Ornegin bir veri isleme faaliyetinde
sayet baslangicta yurtdisina aktarim icin acik riza alinmadiysa bu ikincil islemin

gerceklestirilebilmesi igin ayrica bir agik riza alinmasi gerekecektirt®,

Acik riza mutlaka veri isleme faaliyetine baslamadan once alinmalidir™®®. Bir diger
ifadeyle, kisisel verilerin islenmesine iligkin riza ancak izin seklinde verilebilir, icazet
seklinde verilemez'®. Nitekim Kurul da 27/02/2020 Tarihli ve 2020/173 sayih
kararinda®®’ bir veri sorumlusunun ilgili kisilere “Hakkimizdaki kisisel bilgiler iigiincii
taraflarla paylasildiginda, bir bildirim alacaksiniz ve bu bilgileri paylasmamayt se¢me
sansiniz olacaktir.” seklinde bir bildirim yapmasini, kisisel veri aktarildiktan sonra riza

verilemeyecegini belirterek mevzuata aykirt bulmustur.

138

Rizanin sekline iliskin bir yiikiimliiliik 6ngoriilmemistir—°. Dolayisiyla acik riza sozli,

139

yazili veya elektronik ortamlarda aliabilir™”. Ancak ilgili kiginin veri isleme faaliyetine

134 Kigsisel Verileri Koruma Kurumu, Agik Riza, 1 Nisan 2018, s. 4; Ogulcan Ozkan, Kisisel Verilerin

Korunmasi, 1.b., Ankara: Yetkin Yayimevi, 2020, s. 103; Baskin, age, s. 115.

185 Sevgi Erarslan Tiirkmen, Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde A¢ik Riza 'nin Aranmadigi Haller,
1. b., Istanbul: On iki Levha Yayncilik, 2019, s. 123; Cekin, age, s. 88; Tastan, age, s. 164; Ozkan, age,
s. 102.

18 Cihan Avei Braun, “Kisisel Verilerin Islenmesinde Riza”, YUHFD, C. 15, S.1(2018), s. 15.

187 https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6739/2020-173 E.T: 13.10.2021

138 Nevzat Ali Am, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Atk Riza, (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul: Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2018, s. 147; Cekin, age, s. 89; Tastan, age, s. 164; Tiirkmen,
age, s. 122; Ozkan, age, s. 102.

139 Isik Asli Han, “Kisisel Verilerin Islenmesi Baglaminda Hukuka Uygunluk Sebebi Olarak Veri Sahibinin
Rizas1”, GUHFD, C. 18, S. 1(2019), s. 440; Tiirkmen Erarslan, age, s. 122; Ozkan, age, s. 102.
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140 yygulamada veri

riza verdigini ispat ylikiimliiliigii veri sorumlusuna ait oldugundan
sorumlularinin s6zlii r1za yerine yazili veya elektronik ortamda riza almalarinda fayda
bulunmaktadir. Rizanin varligini ispat yiikiimliiliigii, rizanin gerekli unsurlar1 tagidigini

ispat yiikiinii de kapsamaktadir!4!,

1.8.2.2. Unsurlan

Kanun’da yapilan tanimdan anlasildigi {izere acik riza ii¢ temel unsurdan olusmaktadir.
Bu unsurlardan birincisi a¢ik rizanin belirli bir konuya iliskin olmasi, ikincisi
bilgilendirmeye dayanmasi ve iiciinciisii 6zgiir iradeyle verilmesidir!*?. Asagida bu

unsurlar detayli olarak incelenecektir.

1.8.2.2.1. Belirli Bir Konuya iliskin Olmasi

Veri islemek tizere verilen agik rizanin gegerli olmasi i¢in, belirli bir konuya iliskin ve o
konu ile smirli olmasi gerekir'*®. Belirli bir konu ile smirlandiriimayan genel nitelikteki

2% ¢

rizalar “battaniye riza”, “torba riza” veya “semsiye riza” seklinde adlandirilmaktadir ve

144 Ornegin; veri sorumlusu tarafindan sorulan “Tiim iiriin ve

gecersiz kabul edilmektedir
hizmetlerimizin sunulmasi icin kisisel verilerinizin islenmesine agik riza veriyor
musunuz?” seklinde bir soruya karsilik acik riza alinmasi durumu battaniye riza
kapsaminda kalacak ve gegersiz kabul edilecektir’*®. Benzer sekilde “her tiirlii ticari
islem, her tiirlii bankacilik islemi ve her tiirlii veri isleme faaliyeti” gibi belirli bir konu

ve faaliyeti isaret etmeyen®*® veya “gelecekteki talepler”, “daha fazla is” gibi gelecekteki

140 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, KVKK Yayinlari, Ankara, Aralik 2019, s. 27; Ozkan, age, s. 97.

141 Han, agm, s. 448.

142 Cekin, age, s. 83; Tiirkmen Erarslan, age, s. 117; Ozkan, age, s. 96.

143 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, A¢ik Riza, 1 Nisan 2018, s. 4.

144 Buse Dogan, Kigisel Verilerin Islenme Sartlart Baglaminda A¢ik Riza, (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul:
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2019, s. 98; Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan Sorular, KVKK Yaynlari, Ankara, Aralik 2019,
s. 27; Tastan, age, s. 158; Tiirkmen Erarslan, age, s. 122; Ozkan, age, s. 103; Ayrica bkz:
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6739/2020-173 E.T.: 14.10.2021

145 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun Uygulanmasina
Yonelik Soru Cevaplar, s. 21.

146 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, KVKK Yayinlari, Ankara, Aralik 2019, s. 27.
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147

sebepleri isaret eden riza beyanlari da gecersizdir~*’. Amaglar1 birbirinden farkli olan her

bir veri isleme faaliyeti icin ayr1 ayr1 agik riza alinmasi gerekmektedir’4®,

1.8.2.2.2. Bilgilendirmeye Dayanmasi

Kisisel veri igsleme faaliyetine iligskin agik rizanin gegerli olabilmesi i¢in gerekli diger sart,
ilgili kisinin kisisel veri isleme faaliyetine iliskin bilgilendirilmis olmasidir'*®. Bu unsur,
rizasi talep edilen kisiye, islemenin kapsami, amaci, siiresi ve kisiyi etkileyebilecek

150

benzer tiim hususlar hakkinda bilgi verilmesini ifade eder™". Bilgilendirme, agik rizanin

bir unsuru olmasinin yani sira KVKK’nin “aydinlatma yiikiimliiligi” baslikli onuncu

151

maddesi uyarinca veri sorumlusuna getirilmis bir ylikiimliiliiktiir>". Dolayisiyla gegerli

bir rizanin varligindan s6z edebilmek i¢in dncelikle ilgili kisinin KVKK m. 10 ve 11°e

152

uygun sekilde aydinlatilmis olmas1 gerekir=-. Ayrica kisinin sadece konu iizerinde degil,

ayn1 zamanda rizasinin sonuglari {izerinde de tam bir bilgi sahibi olmas1 gerekir®®3,

Bilgilendirme, veri isleme ile ilgili biitiin konularda acik ve anlasilir bir bigimde
gerceklestirilmelidir ve mutlaka verinin islenmesinden &nce yapilmasi gerekir™*.
Bilgilendirme yapilirken elde edilecek kisisel verilerin hangi amagclarla kullanilacagi
acikca belirtilmeli, kisinin anlamayacag terimler ya da yazili bilgilendirme yapildiginda
okumakta giicliik ¢ekecegi kiiciik puntolar kullanilmamalidir!®®. Bilgilendirme metninde
yer alan bilgiler fazla uzunsa, ifadeler acik degilse, internet sitelerinde alinan rizalar
acisindan sitenin icerisindeki yOnlendirmelerle aydinlatma metnine ulagmak
zorlastirllmigsa veya bilgilendirmede ortalama bir kisinin anlayamayacagi teknik bir dil

kullamlmigsa, bu durumda kisinin yeterince bilgilendirildigi sdylenemez!®®. Kisacas

bilgilendirme, normal zekaya sahip bir insanin anlayabilecegi kadar acgik bir dil ile

147 Ozkan, age, s. 103.

148 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Dogru
Bilinen Yanlislar — 2, Ankara: Utopya Grafik, Ocak 2022, s. 16.

149 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Acik Riza, 1 Nisan 2018, s. 5; Uyarer, age, s.111; Ani, age, s. 132.

150 Tagstan, age, s. 158; Ani, age, s. 132.

151 Tiirkmen Erarslan, age, s. 120; Tastan, age, s. 159.

152 Braun, agm, s. 25; Ozkan, age, s. 103.

153 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Acik Riza, 1 Nisan 2018, s.5.

154 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, A¢ik Riza, 1 Nisan 2018, s.5; Ozkan, age, s. 104.

155 Buse Dogan, age, s. 106.

156 {brahim Korkmaz, “Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Hakkinda Bir Degerlendirme”, TBBD, S.
124(2016), s. 108; Tirkmen Erarslan, age, s. 121; Ani, age, s. 133.
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yapilmis olmalidir'®. Ornegin Kurul 20/04/2021 tarihli ve 2021/389 sayil1 kararda®®®,
“Kisisel Verilerinizi Kimlere ve Hangi Amagcla Aktariyoruz?” bashigi altinda gegen
“sigortacilik ve sair mevzuat” ibaresini muglak bulmus ve kisisel verilerin aktarimi hangi
mevzuat kapsaminda gerceklestiriliyor ise ayr1 ayri agikga belirtilmesi gerektigini ifade
etmistir. Yine Kurul 20/05/2020 tarihli ve 2020/404 sayili kararinda'®®, aydinlatma
metninde “Sayilan kisisel veriler dahil olmak iizere ancak bunlarla sinirli olmaksizin...”
ifadesine yer veren veri sorumlusunun agik riza kapsamindaki aydinlatma
yukiimliliigiinii yerine getirmis sayilmayacagini belirtmis ve veri sorumlusunun 50.000

TL idari para cezasi ile cezalandirilmasina karar vermistir.

Bu unsurla ilgili olarak, bilgilendirme (aydinlatma) isleminin agik riza alinmasi ile ayni
anda ve ayni metin icerisinde yapilmamasi gerekliligine de deginmemiz gerekir. Zira
Aydilatma Yiikiimliliigliniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig’in 5/1/f bendinde; kisisel veri isleme faaliyetinin agik riza sartina dayali olarak
gerceklestirilmesi halinde, aydinlatma yiikiimliiliigli ve acik rizanin alinmasi islemlerinin
ayr1 ayr1 yerine getirilmesi gerektigi diizenlemesine yer verilmistir. Kurul da 26/07/2018
tarinli ve 2018/90 sayili kararinda, bir sirkete yapilan is bagvurulart kapsaminda tiyelik
kayd1 yapilmasi sirasinda ayni kutucugun isaretlenmesi yoluyla hem aydinlatma metninin
okundugu, hem de kisisel verilerin islenmesi hususunda agik riza verildigine iliskin onay
alinmasi yoluna gidilmesinin uygun olmadigina ve aydinlatma metninin okunduguna
iliskin geri bildirim alinmasi ile ilgili kisilerin kisisel verilerinin islenmesi hususunda
gerekli secimlik haklarin tanindigi agik riza metninin onaylandiginin ispatin1 saglayacak
mekanizmalarin ayristirilmast hususunda veri sorumlusunun talimatlandirilmasina karar

vermistir.

157 Braun, agm, s. 25.
158 https://kvkk.gov.tr/lcerik/6967/2021-389 E.T.: 13.10.2021
159 https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6913/2020-404 E.T.: 13.10.2021
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1.8.2.2.3. Ozgiir Iradeyle Verilmis Olma

Kisisel verilerin islenmesine iliskin agik rizanin gecerli olabilmesi i¢in son sart, rizanin
Ozgiir irade ile verilmis olmasidir. Kisinin iradesini sakatlayacak olan cebir, tehdit, hata

ve hile gibi durumlarda rizanin 6zgiir irade ile verilmedigi agiktir',

Cebir, tehdit, hata ve hile gibi durumlarin 6zgiir iradeyi sakatlayacagi acik olmakla
birlikte dzgiir iradenin sakatlandig1 durumlar sadece bunlarla smirl degildir. ilgili kisinin
bir iirlin veya hizmetten yararlanabilmesi i¢in kisisel verilerinin islenmesine agik riza
vermesinin zorunlu tutulmasi (take it or leave it choices) da agik rizanin 6zgiir irade ile

161

verilmedigi, dolayisiyla gegersiz oldugu anlamina gelmektedir>". Kurul’un hizmetten

yararlanmanin agik riza verilmesi sartina baglandigi durumlarda rizay1 gegersiz saydigi
birgok karar1 bulunmaktadir. Ornegin Kurul 05/05/2020 tarihli ve 2020/335 sayili
kararinda®®? kisisel verilerinin islenmesine iliskin acik riza vermek istemeyen ilgili kisinin
veri sorumlusu sirket tarafindan ara¢ kiralama hizmetinden faydalandirilmamasini,
KVKK m. 4’te diizenlenen hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma ilkesine
aykiriligindan dolayr KVKK m. 12’ye aykir1 bulmus ve veri sorumlusuna idari para
cezasi uygulamistir. Benzer sekilde Kurul 11.04.2019 tarih ve 2019/104 sayili kararinda
acik rizanin hizmetten yararlanmanin 6n sarti olamayacagim ifade etmistir'®. Kurul,
ornek verdigimiz bu iki kararinda acik rizanin hizmetin 6n sarti olarak sunulmasinin

“hukuka ve diirtistliik kurallarina uygun olma” ilkesini ihlal ettigini belirtmisken bazi

160 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, A¢ik Riza, 1 Nisan 2018, s. 6; Tiirkmen Erarslan, age, s. 119; Ozkan,

age, s. 104.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun Uygulanmasina

Yonelik Soru Cevaplar, s. 21.

182 https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6909/2020-335 E.T.: 13.10.2021

183 https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5450/2019-104 E.T.: 29.06.2022 “Facebook platformu uygulamalari
daha ilk asamada “Arkadaglarin, baglantilarin ve birlikte oyun oynadigin diger kisiler senin oyun
hareketlerini gérebilecek. Oyunun senin herkese agik profiline ve bu oyunu oynayan tanidigin kisilere
erisimi vardwr” ifadesini kullanarak, kullanicimin arkadas bilgilerine veya diger bilgilere kisi istemese
bile ulasabilecek sekilde calismast hususunda izin almaktadir. I1gili kisilerin uygulamada paylasmaya
izin verecekleri kisisel verilerinin neler olmasi gerektigi ve yiikleme agsamasinda gizlilik ayarlariyla
ilgili  secimlere imkdn saglamayarak, kisisel verilerin bu sekilde islenmesini agik rizaya
dayandirmaktadir. A¢ik rizamin ozgiir irade ile agiklanmasi gerektiginden, ilgili kiginin acik rizasinin
alinmasi, bir tiriin veya hizmetin sunulmasinin ya da iiriin veya hizmetten yararlandirilmasinin on sarti
olarak ileri siiriilmemelidir. Bu durumun Kanunun 4’iincii maddesinin (2) numarall fikrasimin (a)
bendine belirtilen “Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma’ ilkesine aykirilik teskil ettigi...”

161
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kararlarinda ise “islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgililii olma™ ilkesini ihlal

ettigini belirtmektedir'®4,

Kurul 08/07/2019 tarih ve 2019/206 sayil1 kararinda ayni1 hizmete baska tiirlii ulasmanin
miimkiin oldugu durumlarda hizmetin agik riza sartina baglanmasinin miimkiin oldugunu

belirtmistir'®

Ancak kanaatimizce Kurul’un bu kararinda yaptig1 degerlendirme “iiriin
veya hizmetin sunulmasinin agik rizaya baglanamayacagi ilkesi” ile ¢elismektedir. Zira
Kurul’un da kararinda “incelemeye konu web sitesinin, cesitli hizmetlerin, indirimli
fivatlar iizerinden iiyeler tarafindan satin alinmasint saglayan bir aract firma/hizmet
saglayict rolii iistlendiginin goriildiigii” seklinde ifade ettigi iizere araci platform da bir

hizmet saglayicidir. Bu hizmetin dogrudan bir iiriin veya hizmet satis1 degil de aracilik

164 25/03/2019 Tarihli ve 2019/81 Sayili Karar ve 31/05/2019 Tarihli ve 2019/165 sayili Karar Ozeti :
“Upyelere sunulan online iiyelik sozlesmesinde, ézel nitelikli kisisel veri olan avug ici izinin alinmasina
onay verilmesinin sozlesmenin kurulmasi i¢in zorunlu bir sart olarak sunuldugu ve kurala uyulmamasi
halinde firmaya fesih hakki taninmis oldugu hususlari birlikte degerlendirildiginde iiyelerin kuliiplere
girislerde avug i¢i izi bilgilerinin alinmasina riza gostermemeleri halinde soz konusu hizmetten
yararlanamayacaklar: dikkate alindiginda, iiyeler tarafindan verilen agik rizalarin 6zgiir iradeye dayali
oldugunu sdéylemenin miimkiin bulunmadigi bu kapsamda veri sorumlusu tarafindan hizmetin
sunulmaswin agik riza sartina baglandigimin degerlendirildigi; bu itibarla ilgili veri sorumlulari
hakkinda, spor kuliibiinde giris ¢ikis kontroliiniin yapilabilmesi ve kultip hizmetlerinden faydalanmak
isteyen kigilere iliskin giris kontroliiniin alternatif yollar ile saglanmasi miimkiin iken kisilerin
biyometrik veri niteligindeki avug i¢i izi verisinin alinmasinin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununun 4 iincii maddesinin (2) numarali fikrasinda yer alan “Islendikleri amagla baglantili, sinirl
ve 0l¢iilii olma” ilkesi ile bagdasmadigi, 6te yandan ozel nitelikli kisisel verilerin Kanun kapsaminda
ancak ilgili kigilerin agik rizasina ya da Kanunun 6 nci maddesinin (3) numaral fikrasinda sayilan
sartlar cercevesinde islenebilecegi, bu kapsamda adi gegen veri sorumlusu tarafindan avug ici izi
verisinin islenmesi igin kisilerden agik rizalarimin alinmasi yoluna gidildigi ancak agik riza verilmemesi
durumunda kuliip hizmetlerinden yararlanamadiklar: dikkate alindiginda tiyelerden alinan agik rizanin
Kanunun 12 nci maddesinin (1) numarall fikrasmun (a) bendine aykirilik teskil etmesi nedeniyle
Kanunun 18 inci maddesinin (1) numarall fikrasimin (b) bendi kapsaminda idari para cezasi
uygulanmasina...”

https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6709/2019-206 E.T.: 13.10.2021 “Bir iiriin veya hizmetin
sunulmasmin ya da iiriin veya hizmetten yararlandwrilmasinin agik riza sartina dayandwrilmasinin, agik
rizanmin 6zgiir iradeyle agiklanmig olmasi kuralina aykirilik teskil edecek olmakla birlikte, incelemeye
konu web sitesinin, site biinyesinde kullanicilara sunulan cesitli alanlardaki mal ve hizmetlerin
dogrudan tedarikgisi/saglayicisi niteliginde olmadig; farkly illerde, farkli sektorlerde ve farkl hizmet
saglayicilart tarafindan sunulan cesitli hizmetlerin, indirimli fiyatlar iizerinden iiyeler tarafindan satin
alinmasini saglayan bir aract firma/hizmet saglayict rolii tistlendiginin gorildiigii, Bu ¢ergevede soz
konusu Sitenin, farkl illerde, farkl sektorlerde ve farkly hizmet saglayicilar: tarafindan sunulan gesitli
hizmetler agisindan iiyelerine arti bir menfaat/avantaj sagladigi; siteye iiye olmak istemeyen
miisterilerin, soz konusu site biinyesinde yer almakla birlikte, farkli illerde, farkli sektorlerde ve farkl
hizmet saglayicilart tarafindan sunulan ¢egitli hizmetlere erisim, bu iiriinleri ya da hizmetleri satin alma
imkanlarimin da ortadan kaldirilmadigi; Bu anlamda iddiaya konu hususta, bir iiriin veya hizmetin
sunulmasmin ya da tiriin veya hizmetten yararlandirilmasinin agik riza sartina dayandiridmasindan
ziyade Site biinyesinde sunulan indirimli fiyatlarin ve avantajlarin yalnizca tiye olanlara sunulmasinin
s0z konusu oldugu degerlendirmelerinden hareketle, iddiaya konu hususa iliskin olarak 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda tesis edilecek herhangi bir islem bulunmadigina...”

16
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hizmeti olmasi, araci platformun bir “hizmet” sundugu ve ilgili karara konu olayda bu

hizmeti agik riza sartina bagladig ger¢egini degistirmemektedir.

Ozgiir irade unsurunun degerlendirilmesinde taraflarin esit konumda olup olmadiklarina
da dikkat edilmesi gerekir. Taraflarin esit konumda olmadig1 veya taraflardan birinin
digeri tizerinde etkili oldugu durumlarda rizanin 6zgiir iradeyle verilip verilmedigi daha
ozenle incelenmelidir. Ornegin isci-isveren iliskisinde, isgiye r1za gdstermeme imkaninin
etkin bir bicimde sunulmadigi veya riza gostermemenin is¢i agisindan muhtemel bir
olumsuzluk doguracagi durumlarda, rizanin 6zgiir iradeye dayandig: kabul edilemez®,
Sigorta ve kredi alanlarinda da genellikle veri sorumlusu ve ilgili kisinin sdzlesme
sartlarinin belirlenmesinde esit konumda oldugunu sdylemek pek miimkiin degildir.
Bunlar ve benzeri durumlarda ekonomik veya sosyal iistiinliiglinden dolay1 s6zlesmenin
hiikiimlerini fiilen yalnizca gii¢lii olan taraf belirliyorsa ve ilgili kisi kendisini kigisel
verilerinin islenmesine riza gostermek zorunda hissediyorsa Ozgiir iradenin varligi
siiphelidir'®’. Kurul da 20/04/2021 tarihli ve 2021/389 sayili kararinda'® taraflarin esit
konumda olmadig1 veya taraflardan birinin digeri iizerinde etkili oldugu durumlarda
rizanin Ozgiir iradeyle verilip verilmediginin dikkatle degerlendirilmesi gerektigini
belirtmistir. Veri sorumlusunun kamu idaresi oldugu durumlarda da giicler dengesizligi

mevcut oldugundan 6zgiir iradenin varlig1 dikkatle incelenmelidir®®®.

1.8.2.3. Opt-in ve Opt-out Rizalar

Acik riza kapsaminda opt-in ve opt-out riza kavramlarina da deginmekte fayda vardir.
Opt-in riza, bireyin bilingli bir eylemle kisisel verilerinin iglenmesine onay vermesini
ifade etmektedir'™®, Rizanmn opt-in riza kabul edilmesi igin kisinin icrai bir hareket
gerceklestirmesi gerekir. Ornegin kisinin “okudum, riza veriyorum” yazmasi veya onay

verdigini isaret eden bir kutucugu isaretlemesi opt-in riza kapsamindadir. Doktrinde

186 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, A¢ik Riza, 1 Nisan 2018, s. 6; Han, agm, 440; Baskin, age, s. 115;
Ozkan, age, s. 105.

167 Braun, agm, s. 21; Han, agm, s. 441.

188 https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6967/2021-389 E.T.: 13.10.2021

169 Hiiseyin Murat Develioglu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu ile Karsilagtirmali Olarak
Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii Uyarinca Kisisel Verilerin Korunmast Hukuku, 1. b.,
Istanbul: On iki Levha Yayncilik, 2017, s. 55; Han, agm, s. 441.

Berat Duman, “Whatsapp Veri Paylasim Politikasinin Kisisel Verilerin Korunmasit Hukuku
Kapsaminda Degerlendirilmesi (AB Hukuku ile Mukayeseli)”, AD, S. 66(2021), s. 560; Tiirkmen
Erarslan, age, s. 123; Any, age, s. 155; Ayrica bkz: Kurul’un 27/02/2020 tarihli ve 2020/173 say1li karari,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6739/2020-173, E.T.: 13.10.2021
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Duman, riza vermeme segeneginin sunulmamasi, drnegin sadece riza veriyorum yazan
kutucugun  bulunmast  durumunun opt-in  riza kapsaminda degerlendirilip

171 Kanaatimizce

degerlendirilemeyeceginin tartismaya agik oldugunu ifade etmistir
boyle bir durumda riza verilmeme segenegi sunulmamasina ragmen riza icrai bir
hareketle verildiginden opt-in rizanin varligr tartigmasizdir. Ancak riza vermeme
seceneginin sunulmamasi nedeniyle 6zgiir iradeye dayanmayan riza (hizmetin veya

tirtinlin kullanim1 i¢in sart kosulan riza) gecersiz kabul edilecektir.

Opt-out riza, bireyin 6nceden onayini almaksizin kisisel verilerinin islenmesine otomatik

onay verdiklerinin kabul edildigi riza anlamma gelmektedir'’

. Kisi riza vermek
istemiyorsa bunun icin 6zel bir ¢aba gostermesi gerekir. Ornegin, ilgili kisiye kisisel
verilerinin islenmesine riza gostermek istemiyorsa bir kutucuga tiklamasi gerektigi
bildiriliyorsa bu durum opt-out riza yontemi kapsamindadir. Opt-out riza yontemi internet
sitelerinde ¢erez (cookies) kullanimi sirasinda siklikla karsimiza ¢ikmaktadir. Genellikle
internet sitelerinde ilgili kisiye g¢erezler topladigi bildirmekte veya sadece “anladim”
seklinde bir kutucuk tiklanmakta ya da cerez ayarlarin1 degistirmek icin icrai bir hareket
gerceklestirmek gerekmektedir. Cerezler vasitasiyla kisinin internetteki gezintileri
incelenmekte, kiginin aligveris tercihleri, zevkleri, hobileri gibi bilgiler toplanmakta ve
bu bilgilerle kisilere 6zgii reklamlar sunularak sirketler ciddi miktarda gelir elde
etmektedir. Ancak boyle bir durumda kisinin rizasini aktif olarak ortaya koydugu
sdylenemez!’®. Dolayisiyla opt-out riza verilmesi durumlarinda KVKK kapsaminda

gecerli bir rizanin varhgindan sdz edilemeyecektir!’,

1.8.2.4. A¢ik Riza’min Diger Hukuki Sebeplerle iliskisi

Acik rniza, kisisel verilerin islenmesinde temel hukuka uygunluk sebebi olarak
ongoriilmiistiir!®. Ancak agik rizanin kisisel verilerin islenmesinde temel hukuki sebep

olarak ongoriilmesi, ilgili kisi agik riza vermiyorsa diger hukuki sebeplere bagvurulacagi

1 Duman, agm, s. 561.

172 Buse Dogan, age, s. 127; Any, age, s. 156; Duman, agm, s. 560; Korkmaz, agm, s. 108; Ayrica bkz:
Kurul’un 27/02/2020 tarihli ve 2020/173 sayili karari, https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6739/2020-173,
E.T.: 14.10.2021

173 Ozkan, age, s. 99.

174 https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6739/2020-173, E.T.: 04.11.2023

115 Kigisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Uygulamasi, s. 28. Bkz:
https://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/K%C4%B0%C5%9E%C4%B0OSEL %20VER%C4%B0OLER%C4%
BON%20KORUNMASI%20KANUNU%20VE%20UYGULAMASI.pdf E.T.; 11.10.2021
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ya da her durumda diger hukuki sebeplerle birlikte ilgili kisiden a¢ik riza alinacagi
anlamma gelmemektedir. Tam aksine, KVKK’da diizenlenen diger hukuka uygunluk
sebeplerinin bulunmas1 durumunda agik riza alma yoluna gidilmemelidir!’®. Bir baska
ifadeyle, kisisel veri isleme faaliyetlerinde oncelikle KVKK’da diizenlenen diger hukuki
sebeplerden birinin var olup olmadig1 kontrol edilmeli, sayet acik riza disinda bir hukuki
sebep bulunamazsa ancak o zaman acik riza alma yoluna gidilmelidir. Zira acik riza
disinda diger hukuka uygunluk sebeplerine dayanilmasi durumunda bu hukuki sebeplerle
birlikte bir de a¢ik riza almak, ilgili kisileri aldatmaya, yaniltmaya sebep olabilecegi gibi
riza yorgunlugunal’’ da sebep olabilir. Bu da kisisel verilerin islenmesine iliskin ilkelere
aykirilik teskil edecektir. Nitekim Kurul 08/07/2019 tarih ve 2019/206 say1li kararinda'’®
ilgili kisi rizasim geri aldiginda veri isleme faaliyetinin sona erecegini diisiindiigii halde,
veri sorumlusunun diger hukuki sebeplere dayanarak isleme faaliyetine devam edebilecek
olmasmin hukuka ve diiriistliik kurallarina aykir1 oldugunu'’® su sekilde ifade etmistir:
“Oysa kisisel veri isleme faaliyetinin, Kanunda bulunan a¢ik riza disindaki sartlardan
birine dayaniyorsa, bu durumda ilgili kigiden a¢ik riza alinmasina gerek bulunmadigi ve
veri igleme faaliyetinin, a¢ik riza disinda bir dayanakla yiiriitiilmesi miimkiin iken agik
rizaya dayandiriimasinin, aldatici ve hakkin kétiiye kullanimi niteliginde olacagu, nitekim
ilgili kisi tarafindan verilen a¢ik rizanin geri alinmasi halinde veri sorumlusunun diger
kisisel veri isleme sartlarindan birine dayali olarak veri isleme faaliyetini siirdiirmesinin

hukuka ve diiriistliik kurallarina aykiri islem yapilmasi anlamina gelecegi...” Benzer

sekilde Kurul, 20/04/2021 tarihli ve 2021/389 sayil1 kararinda'®® diger hukuki sebepler

176 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, KVKK Yayinlari, Ankara, Aralik 2019, s. 25.

177 “Consent fatigue” veya “click fatigue” olarak adlandirilan riza yorgunlugu, kisisel verilerin islenmesine
yonelik riza talepleri ile ¢ok sik karsilagilmasi durumunda riza mekanizmasinin uyari fonksiyonunun
azalacagi ve rizanin anlamini yitirecegine iliskin bir kavramdir. (Bkz: Ekin, age, s. 123; Asikoglu, age,
s. 121; Tastan, age, s. 166; Article 29 Data Protection Working Party, Guidelines on Consent under
Regulation 2016/679, 10 April 2018, s. 17.)

178 https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6709/2019-206 E.T.: 13.10.2021

179 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenme Sartlari, 1 Nisan 2018, s. 3.

180 https://kvkk.gov.tr/Icerik/6967/2021-389 E.T.: 13.10.2021, ilgili kistm su sekildedir: “...Kanunun
5’inci maddesinde yer alan diger isleme sartlart mevcut iken ilgili kisilerin a¢ik rizasinin alinmasinin
Kanunun 4’ dincii maddesinde yer alan “hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma” ilkesine aykirt
oldugu dikkate alindiginda Kanunun 12° nci maddesinin (1) numarall fikrasinda yer alan
yiikiimliiliiklerini yerine getivmeyen veri sorumlusu hakkinda, Kanunun 18 inci maddesinin (1) numaralt
fikrasumin (b) bendi uyarimca séz konusu uygulamanin ihbar eden disinda pek ¢ok kisi iizerinde olumsuz
etki dogurabilecegi, veri sorumlusunun sundugu hizmet bakimindan genis bir miisteri kitlesi bulundugu,
Sirketin kusuru, ekonomik durumu ve haksizlk icerigi gibi hususlar da goz éniinde bulundurularak

”»

250.000 TL idari para cezast uygulanmasina...”.
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mevcutken acik riza alan bir kurumu KVKK m. 12’ye aykir1 davrandigi gerekgesiyle

250.000 TL idari para cezasi ile cezalandirmstir.

1.8.3. KANUNLARDA ACIKCA ONGORULMESI

Kisisel verilerin ilgili kisinin agik rizast olmaksizin islenebilecegi durumlardan ilki
KVKK m. 5/2/a hiikmiinde diizenlenen kisisel veri isleme gerekliliginin kanunlarda
acik¢a dngdriilmiis olmasidir. Ornegin TTK m. 417/3°te ... Genel kurula katilabilecekler
listesi, yonetim kurulu baskani tarafindan imzalanwr ve toplantidan once genel kurulun
vapilacagi yerde bulundurulur. Listede ozellikle, pay sahiplerinin ad ve soyadlart veya
unvanlari, adresleri, sahip olduklari pay miktari, paylarin itibari degerleri, gruplari,
sirketin esas sermayesi ile odenmis olan tutar veya ¢ikarilmis sermaye toplantiya aslen
ve temsil yoluyla katilacaklarin imza yerleri gésterilir.” diizenlemesine yer verilmistir.
Bu durumda pay sahiplerinin ad, soyad bilgileri, sahip olduklar1 pay miktari, paylarinin
itibari degeri ve gruplari gibi ilgili maddede sayilmis olan kigisel verilerinin islenebilecegi
kanunda agik¢a Ongoriilmiis oldugundan artik pay sahiplerinin (ilgili kisilerin) agik
rizasinin alinmasma gerek kalmayacak ve maddede diizenlenmis olan kisisel veriler

kanunlarda agtk¢a 6ngériilmesi hukuki sebebine dayanarak islenecektir!8!

. Benzer sekilde
Is Kanunu'nun 75. maddesinde “Isveren calistirdigi her isci icin bir ozliik dosyasi
diizenler. Isveren bu dosyada, iscinin kimlik bilgilerinin yaninda, bu Kanun ve diger
kanunlar uyarinca diizenlemek zorunda oldugu her tiirlii belge ve kayitlar: saklamak ve
bunlari istendigi zaman yetkili memur ve mercilere gostermek zorundadir.”
diizenlemesine yer verilmistir. Bu kapsamda bir isverenin, iscilerin kimlik bilgilerine
iliskin kigisel verilerini islemesi i¢in acik rizalarin1 almasina gerek kalmayacak, bu

bilgiler kanunlarda agik¢a 6ngdriilmesi hukuki sebebine dayanarak islenebilecektir.

Kanunlarda agik¢a 6ngoriilme hukuki sebebi ile ilgili olarak akla gelen ilk soru “kanun”
ifadesi ile yalnizca kanunlarin mi1 kastedildigi yoksa yonetmelik, tiiziikk vb.’nin de bu
kapsamda goriiliip goriilemeyecegidir. Doktrinde bu hukuki sebep ile kastedilenin

yalnizca dar anlamda kanunlar oldugu ve kaynagimi bir kanundan almayan ikincil

181 Ozan Can, Ilgiin Magdem Camli, “Tiirk Hukukuna Gére Anonim Sirketlerde Pay Sahiplerinin Kisisel
Verilerinin Islenmesi ve Korunmas1”, BTHD, C. 36, S. 3(2020), s. 144.
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mevzuata dayanarak kisisel veri islemenin bu hukuki sebebe uygun olmadigi ifade

edilmektedirt®,

Bu noktada kanunlarda agik¢a Ongoriilme sart ile ilgili akla gelen diger bir soru ise
“acikca” kelimesi ile ifade edilmek istenenin ne oldugudur. Doktrinde bir goriise gore
kisisel verinin kanunlarda agik¢a ongoriilme hukuki sebebine dayanarak iglenebilmesi
icin gercekten de kanunda acikc¢a belirtilmesi gerekmektedir. Bu goriise gore “gibi” veya
“Ozellikle” seklinde ifadelerle verilerin 6rnek kabilinden sayildigi durumlarda kanunda
acikca sayilmamis olan verilerin bu hukuki sebebe dayanarak islenmesi miimkiin
degildir'®, Veri kategorilerinin, isleme amaclarinin ve ilgili kisi gruplarmin kanun
metninden ya da acik¢a atif yaptigi ikincil mevzuattan anlasilamadigi durumlarda
kanunlarda agik¢a Ongoriilme hukuki sebebine dayanan bir veri isleme faaliyetinden
bahsedilemez!®*. Doktrinde diger bir goriis ise sadece lafzi yorum yapmanin kanunun
ruhuna aykiri diisecegi ve s6z konusu isleme sartinin ¢ok sinirl kalmasina sebep olacagi

yoniindedir'8®

. Ancak kanaatimizce de kanunlarda agik¢a 6ngoriilme hukuki sebebinin
yalnizca dar anlamda kanunda agik bir sekilde belirtilen veriler olarak anlasilmasi
gerekmektedir. Zira kanun koyucunun iradesi aksi yonde olsaydi diizenlemeyi
“kanunlarda 6ngoriilmesi” seklinde yapar ve “agikg¢a” ibaresini eklemezdi. Ayrica, yorum
yoluyla kisisel wverilerin islenebilirligi sonucuna ulagmak kanaatimizce dogru

olmayacaktir.

Veri sorumlusu, kanunlarda agik¢a 6ngoriilme hukuki sebebine dayanarak veri islerken
de gereklilik ve olgiiliiliik ilkelerine dikkat etmelidir!®. Ornegin Is Kanunu’nun 75.
maddesinde is¢ilerin kimlik bilgilerinin igveren (veri sorumlusu) tarafindan saklanacag:
diizenlemesine yer verilmistir. Bu durumda igveren, veri sorumlusu olarak bu verileri
yalnizca is iliskisi kapsaminda 6zliik dosyasinda saklamali, bagka bir amag i¢in

kullanmamal1 ve saklama siiresi sona erdiginde imha etmelidir.

182 Diilger, age, s. 392; Asikoglu, age, s. 125.

183 Kiizeci, age, s. 395; Can, Magdem Camli, agm, s. 143; Diilger, age, s. 392.

184 Diilger; age, s. 392.

185 Umniyahasghar YOSIF, “Kisisel Verilerin Islenmesi Sartlar1 Ve 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmast Kanununun Ruhu Olarak Genel ilkeler”, SUAMYD, C. 4, S. 1(2021), s. 12.

186 Abdiilhamid Zor, Veri Sorumlusunun Yiikiimliiliikleri ve Bu Yiikiimliiliikleri Ihlalinden Dogan Ozel
Hukuk Sorumlulugu, 1. b., Istanbul: On iki Levha Yayincilik, 2020, s. 145; Asikoglu, age, s. 125.
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1.8.4. FIILI IMKANSIZLIK NEDENIYLE RIZASINI ACIKLAYAMAYACAK
DURUMDA BULUNAN VEYA RIZASINA HUKUKI GECERLILIK
TANINMAYAN KiSININ KENDISININ YA DA BIR BASKASININ HAYATI
VEYA BEDEN BUTUNLUGUNUN KORUNMASI iCIN ZORUNLU OLMASI

Kisisel verilerin islenmesindeki hukuki sebeplerden bir digeri KVKK m. 5/2/b’de
diizenlenmistir. Buna gore, fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda
bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kisisel verileri, kendisinin ya
da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi
durumunda ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin islenebilecektir. Ornegin, hiirriyeti
kisitlanan bir kiginin kurtarilmasi amactyla kendisinin veya siiphelinin tagimakta oldugu
telefon, bilgisayar, kredi karti, banka kart1 veya diger teknik bir arag¢ lizerinden yerinin

belirlenmesi i¢in verilerinin islenmesi bu hukuki sebep kapsaminda olacaktir®’.

1.8.5. BIR SOZLESMENIN KURULMASI VEYA iFASIYLA DOGRUDAN
DOGRUYA ILGILi OLMASI KAYDIYLA, SOZLESMENIN TARAFLARINA
AIT KISISEL VERILERIN ISLENMESININ GEREKLi OLMASI

KVKK m. 5/2/c’de diizenlendigi lizere, bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi durumunda da kisisel veriler ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin
islenebilecektir. Bu hukuki sebebin s6zlesmenin kurulmasi asamasi ve sozlesmenin ifasi

asamast olmak iizere ikiye ayrilarak incelenmesi miimkiindiir.

Oncelikle, sézlesmenin kurulmasindan énceki donemde, drnegin sézlesme goriismeleri
asamasinda, sozlesmenin kurulmasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla ilgili
kisilerin agik rizas1 olmaksizin kisisel verilerinin islenmesi miimkiin olacaktir. Ornegin
bir bankanin kendisiyle kredi s6zlesmesi yapmak isteyen kisiyle ilgili maas bordrosu,
tapu kayitlari, icra borcu olmadigmna dair belge gibi verileri islemesi bu kapsamda

188

degerlendirilecektir=*°. Ancak eger sdzlesme goriismeleri s6zlesmenin kurulmasi ile son

187 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1, 1 Nisan 2018, s. 7.

188 KVKK m. 5 gerekgesi.
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bulmazsa ve baska bir hukuki sebep de yoksa verilerin imha edilmesi veya ilgili kisiye

iade edilmesi gerekir'®,

Esasinda bir sirketin kendi {irtiniinii/hizmetini pazarlama faaliyetleri de satis veya hizmet
sOzlesmesinin kurulmasina yonelik faaliyetlerdir. Peki burada veri sorumlularmin
pazarlama faaliyetleri i¢in kisisel veri islerken bu hukuki sebebe dayanmalari miimkiin
olacak midir? Doktrinde Diilger, s6zlesmenin kurulmasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmayan pazarlama veya bilgilendirme amagh faaliyetlerin bu kapsamda yer almadigini
ifade etmektedir'®. Kanaatimizce de kanun “dogrudan dogruya ilgili olma” sartim

getirdiginden hiikmiin dar yorumlanmasi gerekir.

S6zlesmenin ifas1 asamasinda kisisel verilerin islenmesine O0rnek olarak ise, bir satig
sOzlesmesi kapsaminda alacakliya 6deme yapilabilmesi i¢in alacaklinin banka hesap

1 Onemle belirtmek gerekir ki hem sdzlesmenin

bilgilerinin iglenmesi verilebilir
kurulmasindan 6nce hem de sézlesmenin ifasi sirasinda kisisel veri islerken genel kisisel
veri isleme ilkelerine uygun hareket edilmeli ve kisisel veri isleme amacin1 asacak sekilde

dlciisiiz olarak veri islenmemelidir'®2.

KVKK bu hukuki sebebi diizenlerken kurulmus (ifa asamasinda) veya gelecekte
kurulacak olan bir sdzlesmenin varligini aramistir. Dolayisiyla tek tarafli hukuki
islemlerde veya haksiz fiilden ya da sebepsiz zenginlesmeden dogan iligkilerde bu hukuki
sebebin uygulanmasi miimkiin degildir!®. Sézlesmenin ifa edilmemesi nedeniyle ¢ikan
uyusmazliklar dolayisiyla kisisel verilerin islenmesi (6rnegin dava agmak tizere ilgili
kisinin adi ve adresinin kullanilmasi) de bu hukuki sebep kapsaminda
degerlendirilemeyecektir'®. Bu durumda KVKK m. 5/2/fde diizenlenen veri

sorumlusunun mesru menfaati ya da m. 5/2/¢’de diizenlenen bir hakkin tesisi,

189 Develioglu, age, s. 60.

190 Diilger, age, s. 399.

191 Bkz: KVKK m. 5 gerekgesi.

192 Tastan, age, s. 170.

193 Cekin, age, s. 105; Yosif, agm, s. 13.

19 Nafiye Yiicedag, “Medeni Hukuk Agisindan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun Uygulama Alam
ve Genel Hukuka Uygunluk Sebepleri”, [TUHFM, C. 75, S. 2(2017), s. 777; Develioglu, age, s. 61.
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kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi hukuki sebeplerinden biri

s6z konusu olabilirt®,

KVKK m. 5/2/c’de diizenlenen bu kisisel veri isleme sarti, kisisel verilerin toplanmasi,
analizi, saklanmas1 gibi durumlarda uygulanabilecegi gibi kisisel verilerin aktarilmasi
hususunda da hukuki sebep teskil edecektir. Ornegin internet iizerinden miisterisine
satt1g1 bir mali teslim etmek i¢in miisterinin adresini kargo sirketine ileten saticinin kisisel
veriyi aktarma islemi bu hukuki sebep kapsaminda degerlendirilecektir'®. Bu noktada
sOzlesmenin taraflarma ait kigisel verilerin ii¢lincii kisiler tarafindan islenmesi ile
sOzlesmenin tarafi olmayan tiglincii kisilerin verilerinin s6zlesme taraflarinca bu hukuki
sebep kapsaminda islenmesi arasindaki farka da dikkat ¢cekmek gerekir. Belirttigimiz
lizere, sO6zlesmenin taraflarina ait kisisel veriler sdzlesmenin kurulmasi veya ifasi ile
dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla {i¢iincii kisilere aktarilabilir, bir baska ifadeyle
liciincii kisiler tarafindan islenebilir!®’. Ancak KVKK’nin lafz1 acikca “sézlesmenin
taraflarina ait” kisisel verilerin islenmesini bu hukuki sebebe dayandirdigindan,
sOzlesmenin tarafi olmayan iiciincii kisilere ait kisisel verilerin sézlesmenin taraflarinca
198

bu hukuki sebebe dayanarak islenmesi miimkiin olmayacaktir Ornegin sirket

devralmalarinda devir soOzlesmesinin tarafi olmayan sirket calisanlarinin kisisel

verilerinin islenmesi bu hukuki sebep kapsaminda degerlendirilemeyecektir!®,

Sozlesmede kanuna dayali taraf degisikligi oldugu durumlarda (6rnegin TBK m. 310
geregi kiralanin el degistirmesi ve yeni malikin sdzlesmenin tarafi olmasi) kisisel veriler
bu bent kapsaminda islenebilecektir?®. Sirket boliinmeleriyle ilgili olarak TTK m. 178 de
yer verilen “Tam veya kismi béliinmede, is¢ilerle yapilan hizmet sozlesmeleri, is¢i itiraz
etmedigi takdirde, devir giiniine kadar bu sozlesmeden dogan biitiin hak ve borglarla

devralana geger.” diizenlemesi de kanuna dayali bir taraf degisikligi icerdiginden,

1% Yiicedag, “Medeni Hukuk Agismdan Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun Uygulama Alani ve

Genel Hukuka Uygunluk Sebepleri”, s. 777.

Develioglu, age, s. 62.

197 Cekin, age, s. 106; Develioglu, age, s. 62.

1% Buse Dogan, age, s.70; Cekin, age, s. 106.

19 Mesut Serdar Cekin, Ahmet Esad Berktas, M. Furkan Akinci, Veri Hukuku, 1.b., Istanbul: On iki Levha
Yayincilik, 2023, s. 213; Buse Dogan, age, s. 70.

200 Cekin, age, s. 106.
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kanaatimizce devralan sirketin hizmet sozlesmelerinin tarafi olan isgilerin kisisel

verilerini islemesi de bu bent kapsaminda degerlendirilebilir.

Alacagin devri durumunda Kurul, bu hukuki sebebi degil KVKK m. 5/2/e bendinde
diizenlenen hukuki sebebi isaret etmektedir. Nitekim Kurul’un 31/05/2019 tarihli ve
2019/159 sayili kararinda konuyla ilgili olarak su ifadelere yer verilmistir: “Sikayetcinin
geri odemesi gergeklestirilmeyen tahsili gecikmis alacaklarin ilgili bankalar ile veri
sorumlusu arasinda akdedilmis bulunan sozlesmeler kapsaminda 5411 sayili Bankacilik
Kanunu (5411 sayili Kanun) ve 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu (6098 sayili Kanun)
hiikiimleri ¢ergevesinde veri sorumlusu sirketgce devir ve temlik alindigi,...Bor¢lunun
onceki alacaklilara karsi borcunu ifa etmesinin engellenmesi ve taraflarinca Sikayetciye
saglanacak kolayliklar ile borcun o&denmemesi durumunda Sikayet¢inin  maruz
kalabilecegi hukuki risklerin bildirilmesi amaciyla islenmis olmasimin 6698 sayil
Kanunun 5 inci maddesinin (2) numarali fikrasinin (e) bendi kapsaminda Sikayet¢inin
actk rizasi olmaksizin gerceklesebilir olmasi nedenleriyle veri sorumlusu hakkinda

vapilacak bir islem bulunmadigina...”

Sozlesmenin taraflarindan birisinin ya da her ikisinin tiizel kisi olmasi halinde, tiizel
kisinin imza yetkilisi olan gergek kisilerin kisisel verileri islenebilmektedir. Tiizel kisinin
temsilcisi s6zlesmenin tarafi olmadigindan temsilcinin verilerinin islenmesi m. 5/2/c
kapsaminda degerlendirilemeyecektir. Bu durumda veri isleme KVKK m. 5/2/f veri
sorumlusunun mesru menfaati kapsaminda degerlendirilebilecektir ve veri sorumlusu

tarafindan aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi gerekecektir?®,

Bu hukuki sebeple ilgili olarak sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
“gerekli olmas1” ifadesine de dikkat edilmesi gerekir. Bu noktada sdzlesmenin temel
gerekliliklerinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Ornegin bir mal veya hizmet sunumu
i¢in yapilan s6zlesmede, ilgili kisinin web sitesindeki tiklamalarina dayanarak zevklerine
ve yagam tercihlerine iliskin bir profil olugturulmasi, bu isleme faaliyetinden sézlesmede
ozellikle bahsedilse bile sdzlesmenin ifasi i¢in “gerekli” olarak kabul edilemez. Zira veri

sorumlusu profil olusturmak i¢in degil, belirli mal veya hizmetin sunumu i¢in sdzlesme

21 Yiicedag, “Medeni Hukuk Agisindan Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun Uygulama Alani ve

Genel Hukuka Uygunluk Sebepleri”, s. 778.
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202

yapmaktadir="“. Gerekliligin belirlenmesinde s6zlesmenin karakteristik edimlerinin ya da

203 Kurul bir kararinda, ilgili

dar anlamda borglarin belirlenmesi yol gosterici olacaktir
kisinin ulasim hizmeti sunan bir platform vasitasiyla yaptigi yolculuklarin soforler
tarafindan puanlandigini 6grenmesi sonucu yaptigi bagvuruda, veri sorumlusu tarafindan
kullanictya ait verilerin uygulamaya kayit esnasinda toplanarak iiyelik sozlesmesinin
kurulmas1 ve ifasiyla dogrudan dogruya iliskisi olmas1 sebebiyle islendigi savunmasi
yapilsa da miisterilerin/yolcularin yaptig1 seyahatlerin soforler tarafindan puanlanmasina
ve bu puanlarin ortalamasiin alinmasina dayanan veri isleme faaliyetinin sd6zlesmenin

ifasina iliskin ana kurucu 6ge olmadigim ifade etmistir?®,

1.8.6. VERIi SORUMLUSUNUN HUKUKi YUKUMLULUGUNU YERINE
GETIREBILMESI ICIN ZORUNLU OLMASI

KVKK m. 5/2/¢’de bendinde veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligini yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi durumunda kisisel verilerin ilgili kisinin agik rizasi
olmaksizin islenebilecegi diizenlenmistir. Veri sorumlusunun hukuki yilikiimliligi
kanunlardan veya tiiziik, yonetmelik gibi ikincil mevzuattan kaynaklanabilir?®. Kanunun
bir kurumu yetkilendirmesi durumunda bu kurumun talimatlar1 da veri sorumlusu
bakimindan hukuki yiikiimliiliik olusturur®®. Ornegin yargilama sirasinda mahkeme
tarafindan bir bankadan ilgili kisinin hesap ekstreleri istendiginde bankanin hesap
ekstrelerini sunmast hukuki yiikiimliiliik haline geldiginden bu bent kapsaminda
degerlendirilecektir. Ancak bu durumda da kisisel veri islemenin amagla baglantili, sinirh
ve Ol¢iilii olma ilkesine uygun olmasi gerekir. Mahkeme tarafindan ilgili kisinin haziran-

agustos aylar1 arasindaki hesap ekstreleri talep edildigi halde bankanin tiim aylara ait

202 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 06/2014 on the Notion of Legitimate Interests of the
Data  Controller ~ Under  Article 7 of Directive 95/46/EC , s. 17. Bkz:
https://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1086 E.T.: 17.10.2021

208 Cekin, age, s. 108.

204 Bkz: “Ulagim hizmeti sunan bir mobil uygulama kapsaminda islenen kisisel veriler hakkinda” Kisisel
Verileri Koruma  Kurulunun  27/01/2020  tarih  ve  2020/65 sayih  Karar  Ozeti,
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6717/2020-65 E.T.: 7.10.2021

25 Yiicedag, “Medeni Hukuk Agismdan Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun Uygulama Alan1 ve
Genel Hukuka Uygunluk Sebepleri”, s. 778; Tastan, age, s. 170; Buse Dogan, age, s. 73; Diilger, age,
s. 402.

206 Tagtan, age, s. 170.
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hesap ekstrelerini mahkemeye sunmasi veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiligiinii yerine

getirmesi olarak nitelendirilemeyeceginden hukuka aykirilik teskil edecektir?®’,

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliginiin kaynagi kural olarak Tiirk hukuku
olmalidir®®, Avrupa’da da Avrupa Birligi ve iiye iilkelerin yasalar1 disinda iigiincii
ilkelerin yasalarindan kaynaklanan yiikiimliiliiklerin bu hukuki sebep kapsaminda

degerlendirilemeyecegi ifade edilmektedir®®.

KVKK m. 5/2/¢’de diizenlenen bu hukuki sebebe dayanilabilmesi igin veri sorumlusunun

hukuki yiikiimliiliige uymasi zorunlu olmali, bir segim hakk1 bulunmamalidir®®’. Ornegin,
bir internet hizmet saglayicisi acik yasal yiikiimliiliigli bulunmamasina ragmen korsan
film veya miizik indirmelerini engellemek i¢in kisilerin internet kullanimlarini denetlerse
bu denetleme veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligiinii yerine getirmesi olarak

degerlendirilemeyecektir?!,

Doktrinde bir goriis bu hukuki sebebin sozlesmesel yiikiimliiliikleri kapsamadigini ifade
etmektedir??, Nitekim Avrupa’da da bu hukuki sebebin sdzlesmesel yiikiimliiliiklerden

degil kanundan kaynaklanmasi gerektigi kabul edilmektedir?!®

. Doktrinde diger bir goriis
ise, Avrupa’da kabul edilen ve Tiirk hukukunda da baz1 yazarlarca savunulan bu goriisiin
aksine, so6zlesmeden dogan hukuki yiikiimliiliiklerin de bu hukuki sebep kapsaminda
degerlendirilebilecegini, sozlesmenin ifas1 hukuki sebebi ile bu hukuki sebebin ¢ogu

zaman i¢ ige gegmis olacagini ve hatta bir sozlesmenin geregi olarak sézlesmenin tarafi

207 https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5413/Islenme-Amacinin-Gerektirdiginden-Fazla-Kisisel-Veri-
Islenmesi-Aktarilmasi-Veri-Minimizasyonu-llkesine-Aykirilik- , E.T.: 8.10.2021

208 Tagtan, age, s. 171.

209 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 06/2014 on the Notion of Legitimate Interests of the
Data Controller Under Acrticle 7 of Directive 95/46/EC , S. 19.
https://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1086 E.T.: 24.10.2021

210 Develioglu, age, s. 63; Diilger, age, s. 403.

211 Develioglu, age, s. 63.

212 Tastan, age, s. 171; Yiicedag, “Medeni Hukuk Acisindan Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu nun
Uygulama Alan1 ve Genel Hukuka Uygunluk Sebepleri”, s. 778; Zor, age, s. 150.

213 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 06/2014 on the Notion of Legitimate Interests of the
Data  Controller Under  Article 7 of Directive  95/46/EC, S. 19, bkz:
https://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1086 E.T.: 17.10.2021; Guide to General
Data Protection Regulation, s. 52, bkz: https://ico.org.uk/media/for-organisations/guide-to-the-general-
data-protection-regulation-gdpr-1-0.pdf E.T.: 29.06.2022
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olmayan iglincli kisi ya da kisilerin verilerinin islenmesinin de bu hukuki sebep

kapsaminda oldugunu ifade etmektedir?'*.

1.8.7. KISISEL VERININ ILGILI KiSININ KENDISIi TARAFINDAN
ALENILESTIRILMIS OLMASI

KVKK m. 5/2/d’de ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi durumunda
acik riza olmaksizin kisisel verilerin islenebilecegi belirtilmistir. Ciinkii bu durumda ilgili
kisi tarafindan alenilestirilen ve bdylelikle herkes tarafindan bilinebilecek hale gelen bu
tiir verilerin islenmesinde, korunmasi gereken hukuki yararin ortadan kalktigi kabul
edilmektedir?®®, Bu duruma &mek olarak ilgili kisinin belirli durumlarda kendisiyle
iletisime gecilmesi amaciyla telefon numarasimi herkese acik olarak paylagmasi

verilebilir.

Kisisel verinin aleni kabul edilebilmesi i¢in ilgili kiginin alenilestirme iradesinin varligi
gerekir. Yoksa salt bir kisinin verilerinin herkesin gorebilecegi yerde olmasi aleni
olmasini saglamaz. Ornegin, dgrencilerin isim, okul numarasi, puani, siralamasi gibi
kisisel verilerinin okulun internet sitesinde yayinlanmasi veya ilgili kisinin fotografinin
calistig1 kurumun internet sitesinde yayinlanmasi herkese agik olarak paylasilmis olsa bile
bu kisisel verilerin ilgili kisi tarafindan alenilestirildigi anlamina gelmez?. Nitekim
Kurul da herkese acik sosyal medya hesaplarindan toplayarak kaydettigi iletisim
numaralarina tanitim mesaj1 gonderen veri sorumlusuyla ilgili bir kararinda, alenilestirme
iradesinin ne olduguna bakilmasi gerektigi, zira bir kisinin kisisel verisinin herkesin
gorebilecegi bir yerde olmasinin aleni olmasini saglamayacagi hususuna dikkat

cekmistir®’. Tlaveten, ilgili verinin alenilestirme iradesi disinda da kullanilmamasi

214 Diilger, age, s. 403.

215 KVKK m. 5 gerekgesi.

216 Buse Dogan, age, s. 74.

27 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 27/01/2020 tarih ve 2020/67 sayili Karar Ozeti,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6718/2020-67 , E.T.: 8.10.2021. Kararin ilgili kism1 su sekildedir:
“...Alenilestirmenin gerceklestirilebilmesi i¢cin alenilestirme iradesinin ne olduguna bakilmasi
gerektigi, zira bir kiginin kigisel verisinin herkesin gérebilecegi bir yerde olmasimin aleni olmasini
saglamayacagi, alenilestirme durumunda kigisel verinin alenilestirme amaci kapsaminda kullanilmasi
gerektigi, somut olayda, alenilestirme bulunuyor olsa dahi ilgili kisinin reklam faaliyetleriyle ilgili
kendisiyle iletigim kurulmasi amaciyla séz konusu kigisel verileri alenilestirmemis ise, ger¢eklestirilecek
olan kisisel veri isleme faaliyetinin hukuka uygun olmayacagimin degerlendirildigi, somut olayda
islenen kisisel verilere yonelik olarak ilgili kiginin acik rizasimin alimmadig, acik rizanin aranmadigi
diger hallerin ise bulunmadigi, bu kapsamda ilgili kiginin kisisel verilerinin Kanunun 5 inci maddesinde
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gerekir. Ornegin, ikinci el arac satis1 yapilan internet sitelerinde aracini satmak isteyen

ilgili kiginin iletisim bilgilerinin pazarlama amaglartyla kullanilmas1 miimkiin degildir?8,

KVKK m. 28/2/b’de kisisel verilerin ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis olmasi
durumunda veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliiliigiinii diizenleyen 10’uncu, zararin
giderilmesini talep etme hakki harig, ilgili kisinin haklarimi diizenleyen 11’inci ve
VERBIS’e kayit yiikiimliiliigiinii diizenleyen 16’nc1 maddelerinin uygulanmayacagi
diizenlenmistir. Doktrinde bu istisna, 6zellikle verinin islenmesi ilgili kiginin iradesine
aykir1 diisiiyorsa, ilgili kiginin verisinin hangi amagcla islendigini 6grenme, verilerinin
silinmesini veya yok edilmesini isteme gibi haklarini kullanmakta hakli menfaati olacag:
ve bu haklarm elinden alinmasmin dogru olmadig1 gerekgesiyle elestirilmektedir®®®.
Ancak kanaatimizce, 28. maddenin ikinci fikrasinda bu istisnalar agisindan “Kanunun
amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak kaydiyla” sart1 6ngoriildiigiinden,
alenilestirme iradesini asan islemelerin kanunun amacina ve temel ilkelere uygun ve

orantili olmadig1 da a¢ik oldugundan, istisnanin alenilestirme iradesini asan ve Sl¢iisiiz

islemeler agisindan gecerli oldugunu sdylemek zaten miimkiin degildir.

1.8.8. BIR HAKKIN TESiSi, KULLANILMASI VEYA KORUNMASI iCIN VERI
ISLEMENIN ZORUNLU OLMASI

KVKK m. 5/2/e’de bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmast durumunda, kisisel verilerin ilgili kisinin agik rizasi bulunmaksizin
islenebilecegi diizenlenmistir. Ornegin bir sdézlesme sona erdikten sonra olas1 yasal
takiplere kars1i zamanasimi siiresinin sonuna kadar fatura/ sdzlesme/kefaletname gibi

belgelerin saklanmas1 bu hukuki sebep kapsaminda degerlendirilecektir??°.

yer alan sartlar yerine getirilmeden reklam icerikli iletiler gonderilmesi amaciyla kullanilmasinin
Kanunun 12 nci maddesinin 1 inci fikrasimin (a) bendine aykirilik teskil ettigi...”

218 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenme Sartlar1, 1 Nisan 2018, s. 10.

219 Yiicedag, “Medeni Hukuk Agismdan Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun Uygulama Alan1 ve
Genel Hukuka Uygunluk Sebepleri”,, s. 781.

220 Kigisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu ve Uygulamasi, s. 52. Bkz:
https://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/K%C4%B0%C5%9E%C4%B0OSEL %20VER%C4%BOLER%C4%
BON%20KORUNMASI%20KANUNU%20VE%20UYGULAMASI.pdf E.T.: 8.10.2021
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Hakkin s6zlesmeden ya da kanundan kaynaklanmasi arasinda bir fark bulunmamaktadir.
Hakka iliskin talebin mutlaka mahkeme oniinde ileri siiriilmesi de gerekmemektedir??.,
Ancak kisisel verinin hukuka aykir1 sekilde elde edilmemis olmasina ve ilgili kisinin 6zel
hayatinin gizliligini ihlal etmemesine 6zen gosterilmesi gerekmektedir. Zira KVKK m.
4’te diizenlendigi iizere, kisisel verilerin hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak
islenmesi gerekmektedir. Nitekim Yargitay da bir kararinda WhatsApp yazismalarinin
gizlilik igeren bir kisisel veri oldugunu ifade etmis ve isveren tarafindan nasil temin
edildigi anlasilmayan WhatsApp konusmalarina dayanarak is akdinin feshedilmesini

222 Ancak bu durumun da istisnasini1 zor durumda kalmis bir kisinin

haksiz bulmustur
tehdite konu hakkini korumak i¢in kisisel verileri mesru olmayan yollarla elde etmesi
olusturmaktadir. Ornegin Yargitay bir kararinda dinleme karari olmadan sanigin
konusmalarinin kayda alindig1 uyusmazlikta kisiye yonelik bir tehdit oldugundan ses
kaydinin alinmasim1 hukuka uygun bulmus, sanik tarafindan bu hususta Anayasa
Mahkemesi’ne yapilan bagvuru da mahkemenin gerekc¢esinde herhangi bir keyfilik
olmadig1 ve bagvurunun agik¢a dayanaktan yoksun oldugu nedeniyle kabul edilemez

bulunmustur?®.

1.8.9. ILGILI KiSININ TEMEL HAK VE OZGURLUKLERINE ZARAR
VERMEMEK KAYDIYLA, VERi SORUMLUSUNUN MESRU MENFAATLERI
ICIN VERI iISLENMESININ ZORUNLU OLMASI

KVKK m. 5/2/f’de ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi: durumunda

kisisel verilerin ilgili kisinin agik rizas1 olmaksizin islenebilecegi belirtilmistir. Madde

221 Yiicedag, “Medeni Hukuk Agismdan Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun Uygulama Alan1 ve
Genel Hukuka Uygunluk Sebepleri”, s. 782.

22 Yargitay 9. Hukuk Dairesi, 10.01.2019 tarihli ve 2018/10718 E., 2019/559 K. sayili karar,
www.lexpera.com, E.T.: 8.10.2021

223 Anayasa Mahkemesi’nin 27.01.2021 tarihli ve 2018/12576 bagvuru numarali karar1, www.lexpera.com
, BE.T.: 8.10.2021. Ilgili Yargitay kararmin gerekcesi su sekildedir: “Her ne kadar sanik miidafii
tarafindan CMK'da belirtili usule aykirt sekilde bir dinleme karari olmadan, herhangi bir mahkeme
karari olmadan katilan tarafindan samigin konusmalarimin kayda alindigint belirtip yasak agacin
meyvesi de yasaktir genel goriisii uyarimca hukuka aykirt yoldan elde edilmis olan delilin delil olarak
kabul edilmeyecegi, kovusturma asamasinda savunulmugsa da Yargitay'in giincel ictihatlariyla sabit
oldugu iizere kiginin zor durumda kalmis olmast durumunda tehdite konu hakkini korumak ve failin
yakalanmasm saglamak amacuyla kisinin sesini kaydedebilecegi ve adli makamlara teslim edecegi
tartisma gétiirmeyecek bir gercektir. Burada bir sekilde katilanin nefsine yonelik meydana gelmis olan
bir saldiryn (tehdit eylemi) bir nevi mesru miidafaa ile (ses kaydi) defetmektedir. Yargitay'in giincel
ictihatlarinda da kabul ettigi gériis bu yondedir.”
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gerekcesinde bu hukuki sebebe ornek olarak, bir isletmenin yeniden yapilandiriimasi
stirecinde gorev ve rol dagiliminda esas alinmak iizere ¢alisanlarin kisisel verilerinin
islenmesinin, sirket sahibinin mesru menfaati kapsaminda oldugu gosterilmistir. Bir
baska ornek olarak, bir sirketin satilmasi, devralinmasi veya ortaklik yapisinin degismesi
gibi bir durum s6z konusu oldugunda, sirketi satin alacak kisinin, 6l¢iilii ve gerekli
giivenlik 6nlemlerini almak sartiyla, sirketin giincel durumuna hakim olabilmek amaciyla
icinde kisisel verilerin de bulundugu bir takim bilgileri incelemesi halleri de mesru

menfaat kapsamina alinabilecektir??,

Veri sorumlusunun mesru menfaatleri kapsaminda kisisel verilerin islenebilmesi
uygulamada son derece biiyiik 6nem arz etmektedir. Zira esasen kisisel verilerin
islenmesine iligkin hukuki sebepler sinirli sayida olmasina ragmen bu madde ile kisisel
veri isleme sebeplerine bir nevi esneklik kazandirilmigtir. Ekonomik faaliyetlerin dahi
veri temelli inga edildigi giiniimiiz toplumunda bu esneklik bir yandan gerekli iken bir

yandan da soyut olmas1 nedeniyle hukuk giivenligini tehlikeye diisiirmektedir®?.

Bu hukuki sebebin anlasilabilmesi igin Oncelikle mesru menfaat kavraminin incelenmesi
gerekmektedir. Mesru kavrami “yasal” anlamina gelmekte iken, menfaat kavrami “gikar”

226

anlamina gelmektedir=®. Veri sorumlusunun mesru menfaati, veri sorumlusunun hukuka

227 Ancak her ne kadar tanimlanmaya calisilsa

aykiri olmayan her tiirlii ¢ikarini ifade eder
da mesru menfaat kavrami soyut bir kavram oldugundan uygulamada yol gosterici
ilkelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Kurul, petrol piyasasinda faaliyet gdsteren bir sirketin,
ilgili kisilerin arag plakasi gibi bazi kisisel verilerini ara¢ tanima projesinde kullanmak ve
bu sekilde hatali yakit ikmallerinin Oniine gegcmek hususunda mesru menfaati olup
olmadigina iliskin bilgi talep etmesi iizerine verdigi 25.03.2019 tarihli ve 2019/78

numarali kararinda mesru menfaat kavramina iliskin kriterlere de§inmistir. Kurul’un bu

kararma gore mesru menfaatin tespitinde; kisisel verinin islenmesi sonucunda elde

224 Kigisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Uygulamasi, s. 53. Bkz:
https://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/K%C4%B0%C5%9E%C4%BOSEL %20VER%C4%BOLER%C4%
BON%20KORUNMASI%20KANUNU%20VE%20UYGULAMASI.pdf E.T.: 11.10.2021; Tastan,
age, s. 174.

225 Cekin, age, s. 110.

226 https://sozluk.gov.tr E.T.: 8.10.2021

227 Yiicedag, “Medeni Hukuk Agisindan Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun Uygulama Alani ve
Genel Hukuka Uygunluk Sebepleri”, s. 783.
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edilecek menfaat ile ilgili kisinin temel hak ve hiirriyetlerinin yarisabilir diizeyde olmast,
s6z konusu menfaate ulasilabilmesi bakimindan kisisel veri islenmesinin zorunluluk??®
arz etmesi, mesru menfaatin halihazirda mevcut, belirli ve agik olmasi, ilgili kisinin temel
hak ve hiirriyetleri ile yarisabilir nitelikte olan mesru menfaatin elde edilmesi halinde bir
yarar saglanacak olmasi ve kisisel veri igslenmeksizin baskaca bir yol ve yontemle bu
yararin ortaya ¢ikmasinin miimkiin olmamasi, mesru menfaat belirlenirken s6z konusu
yararin ¢ok sayida kisiyi etkilemesi, yalnizca kar elde edilmesi ya da ekonomik yararin
saglanmas1 amacina yonelik olmamasi, is siireclerini ya da bir isleyisi kolaylastirmasi
(6rnegin bir birim ya da az sayida personel nezdinde degil, kurumsal olarak geneli
etkileyecek sekilde) gibi seffaf ve hesap verilebilir nitelikleri haiz kriterlerin esas
alinmasi, bu acidan ilgili kisinin basta kisisel verilerinin korunmasi olmak iizere temel
hak ve hiirriyetlerinin zarar gormesini engellemek amaciyla 6ngoriilebilir, acik ve yakin
her tiirlii tehlikeden uzak tutulmasi, kisisel verilerin bir veri kayit sisteminde amagla
siirl olarak hukuka uygun isleyisinin temini ile zarar1 ve ihlalleri engellemek igin her
tirli teknik ve idari tedbirin alinmasi, kisisel verilerin islenmesinde genel ilkelere
uygunlugun saglanmasi, bu kapsamda, kisinin temel hak ve hiirriyetleri ile veri
sorumlusunun mesru menfaatinin karsilastirilarak denge testinin yapilmasi kriterlerine

dikkat edilmesi gerekir.

1.8.10. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN ISLENMESINDEKI HUKUKI
SEBEPLER

1.8.10.1. Genel Olarak

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari bakimindan daha yiiksek bir koruma
diizeyine sahip oldugunu yukarida belirtmistik??®. Nitekim KVKK m. 6/4’te 6zel nitelikli
kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli 6nlemlerin
alimmasmin sart oldugu diizenlenmistir. KVKK m. 6/2’de diizenlendigi tizere, 6zel

nitelikli kisisel veriler de diger kisisel veriler gibi ilgili kisilerin acik rizast olmaksizin

228 GDPR’de “zorunluluk” (obligation) yerine “gereklilik” (necessary) kavrami kullanilmistir (Bkz:
https://gdpr-info.eu/art-6-gdpr/ E.T.:11.10.2021). Doktrinde Cekin’e gore KVKK’de diizenlenen
zorunluluk kelimesinin de gereklilik olarak anlasilmas gerekmektedir (Bkz: Cekin, age, s. 112). Ancak
kanaatimizce hem KVKK’nin lafzi1 hem de Kurul’un belirledigi ilkeler geregi gereklilik degil
zorunluluk sartinin aranmasi gerekmektedir.

229 Bkz: Calismamizin “Ozel Nitelikli Kisisel Veri Kavram1” basligi.
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islenemez. A¢ik riza hususunda bir farklilik bulunmadigindan yukarida agik riza ile ilgili
yaptigimiz agiklamalara atif yapmakla yetiniyoruz?°. Ozel nitelikli kisisel verilerin
islenmesindeki diger hukuki sebepler ise Ozel nitelikli kisisel verinin niteligine gore
degismektedir. Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel verilerin islenme sebepleri ile bunun
disindaki kisisel verilerin islenmesindeki hukuki sebepler farklilik gostermektedir. Her

iki gruba iliskin hukuki sebepler asagida detayl olarak incelenmistir.

1.8.10.2. Saghk ve Cinsel Hayat Disindaki Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin
Islenmesindeki Hukuki Sebepler

Saglik ve cinsel hayata iliskin olanlar disindaki kisisel veriler, bir bagka ifadeyle kisilerin
rka, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglar, kilik
ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, ceza mahkimiyeti ve giivenlik
tedbirlerine iliskin kisisel verileri, agik riza hukuki sebebi disinda kanunlarda dngoriilen
hallerde de islenebilir. Bu hukuki sebep KVKK m. 6/3’te diizenlenmistir. Burada dikkat
¢eken husus, KVKK m. 5°te “kanunlarda agikg¢a Ongoriilme” seklinde bir ifade
kullanilmisken, saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesini
diizenleyen altinci maddede “agik¢a” ifadesinin kullanilmamasi, sadece “kanunlarda
ongoriilmesi durumunda” ifadesinin tercih edilmesidir. Doktrinde, 6zel nitelikli kisisel
veriler bakimindan sadece “kanunlarda ongoriilme” seklinde diizenleme yapilmasinin
0zel nitelikli kisisel verilerin daha gliglii korunmasi ilkesine zarar verdigi ifade
edilmektedir?®. Doktrinde Tiirkmen ise kanun koyucunun burada bilingli olmaksizin bir
ifade hatasa diistiigiinii ifade etmektedir®?. Zira esasen KVKK yaklasik 30 yillik bir
calismanin {riiniidiir ve donemin hiikiimeti tarafindan TBMM Adalet Komisyonu’na
sunulan kanun tasarisinin ilk halinde “kanunlarda acik¢a Ongoriilme” hukuki sebebi
yazmaktadir. Ancak bu metin ve maddedeki diger bazi kisimlar TBMM Adalet

Komisyonu tarafindan degistirilerek kabul edilmistir?3.

230 Bkz: Calismamizin “Acik Riza” bashig

231 Kiizeci, age, s. 405; Buse Dogan, age, s. 89; Yiicedag, “Medeni Hukuk Acisindan Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun Uygulama Alan1 ve Genel Hukuka Uygunluk Sebepleri”, s. 772.

232 Tiirkmen Erarslan, age, s. 184.

233 Tiirkmen Erarslan, age, s. 128.
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1.8.10.3. Saghk ve Cinsel Hayata Iliskin Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin
Islenmesindeki Hukuki Sebepler

KVKK m. 6/3’te diizenlendigi iizere, saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel
veriler ancak kamu sagligiin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum
ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir. Saglik ve cinsel
hayata iligkin kisisel verilerin diger tiim kisisel verilere nazaran daha {ist diizey bir
korumaya sahip olmasinin nedeni, kisilerin bu bilgiler dolayisiyla gerek sosyal gerekse is
hayatlarinda diglanmak gibi olumsuz durumlarla karsilagsma ihtimalinin yiiksek olmasi ve
kisinin saglik hizmetlerine olan giiveninin sarsilmast durumunda tibbi yardim almaktan
kacinmast dolayisiyla kendi sagligimi ve toplum saghgini tehlikeye atabilecek

olmasidir?®,

Kisisel saglik verilerinin ancak sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin islenebilecegi
diizenlendiginden, bu kisilerin kimler oldugu iizerinde durulmalidir. Hukukumuzda
avukatlar, mali misavirler gibi ¢esitli meslek gruplart sir saklama yiikiimliiligi altinda
bulunsa da saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler agisindan sir saklama
yiikiimliiliigiiniin muhatab1 6zellikle hekimler ve diger saglhk calisanlaridir?®. Saglik ve
cinsel hayata iligkin kisisel verileri isleyebilecek yetkili kurum ve kuruluslar ise Saglik
Hizmetleri Kanunu ve ilgili diger mevzuata gére Saglik Bakanligi tarafindan yetki
verilmis kurum ve kuruluslardir. Uygulamada sirketlerin isgilerin kigisel saglik verilerini
islemesi sik karsilagilan bir durumdur. Ancak bu veriler genellikle is¢iye ait diger kisisel
verilerle birlikte insan kaynaklar1 biriminde bulunan ¢alisanlar tarafindan islenmektedir.
Insan kaynaklar1 personelleri sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisilerden
olmadigindan, is¢inin kisisel saglik verilerinin bu birimin ¢aligsanlar1 tarafindan islenmesi

hukuka aykir1 olacaktir. Sayet sirket biinyesinde isgilerin kisisel saglik verilerinin

23 Kiizeci, age, s. 283.

2% Diilger, age, s. 424.

56



islenmesi gerekiyorsa bu isleme faaliyeti hususunda yetkili kisiler isyeri hekimleri

olmalidir?®,

1.9. KiSISEL VERILERIN ISLENMESINDE UYULMASI GEREKEN iLKELER

KVKK, kisisel verilerin islenmesindeki hukuki sebepleri diizenlemenin yani sira kisisel
veriler islenirken uyulmasi gereken ilkeleri de belirlemistir. KVKK m. 4’te diizenlenen

bu ilkeler asagida detayl olarak incelenecektir.

1.9.1. HUKUKA ve DURUSTLUK KURALLARINA UYGUN OLMA

Hukuka ve diiriistliik kuralina uygun olma ilkesi, kisisel verilerin islenmesi siireclerinde
kanunlarla ve diger hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkelere uygun hareket edilmesi

237

zorunlulugunu ifade etmektedir*>’. Bu veri isleme ilkesi, veri isleme siireclerindeki diger

ilkeleri de kapsadigindan ve kaynaklik ettiginden veri igleme siirecinin bagindan sonuna

kadar bulunmas1 gerekmektedir®3®,

Her ne kadar doktrinde Yiicedag®®, hukuka uygun olma ilkesinin yalnizca KVKK m. 5
ve 6’da diizenlenen hukuka uygunluk sebeplerini kapsadigini, KVKK’nin getirdigi diger
ylkiimliiliklere ve veri koruma ilkelerine aykirihigin bu ilke kapsaminda
degerlendirilemeyecegini ifade etse de, bizim katildigimiz goériise gore hukuka uygun

olma kriteri genel olarak tiim hukuk kurallarina uygunluk olarak yorumlanmalidir®*°,

Diirtistlik kuralina uygunluk ise veri islerken ilgili kisilerin makul ¢ikarlarinin

korunmasini ifade etmektedir?*!

. Diger bir ifadeyle veri sorumlusu veya veri isleyenin
ilgili kisinin beklemedigi ve beklemesinin de gerekmedigi sonuglarin ortaya ¢ikmasini
onlemesi gerekmektedir. Diiriistliik kuralinin smirlart her somut olayda objektif bir
kisiden beklenecek davraniga gore belirlenir, kisilerin subjektif durumu gbéz Oniine

alinmaz®?. Ornegin bir tiizel kisi veri sorumlusu nezdinde kisisel verilerin silinmesi

2% Diilger, age, s. 425.

%7 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Temel Ilkeler, s. 2.

238 Tagstan, age, s. 48; Baskin, age, s. 59.

239 Nafiye Yiicedag, “Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Kapsaminda Genel ilkeler”, KVKD, C. 1, S.
1(2019), s. 49.

240 Uyarer, age, s. 123; Kaya, Tolun, age, s. 65; Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin
Islenmesine iliskin Temel ilkeler, s. 5.

241 Kaya, Tolun, age, s. 65.

242 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel Ilkeler, s. 3
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halinde verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu
olan kisiler tarafindan verilere erisim saglanmasi miimkiindiir. Ancak bahse konu tiizel
kisilik igerisinde verilerin depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu kisi
sayisinin gerektiginden fazla belirlenmesi durumunda bu kisilerce silinen kisisel verilere

erisim saglanmasi diiriistliik kuralina aykirilik teskil edecektir®®,

1.9.2. DOGRU VE GEREKTIGINDE GUNCEL OLMA

24 Kisisel verilerin

Verinin dogru olmasi, verinin gercek durumla uyumlu olmasidir
dogru olmasi, baskalarinin ilgili kisi hakkinda yanlig bir izlenime sahip olmasini
engelleyerek ilgili kisinin temel hak ve ozgilirliikklerinin, ekonomik menfaatlerinin ve
manevi biitiinliigiiniin korunmasina hizmet eder®®. Bu ilke, ilgili kisinin KVKK m. 11°de

diizenlenen kisisel verilerinin diizeltilmesini isteme hakki ile de paraleldir®*®.

KVKK, kisisel verilerin her sartta dogru ancak gerektiginde giincel olmasi gerektigini
diizenlemistir?*’. Burada “gerektiginde giincel olma” ifadesi somut olayn sartlarinin
dikkate alinmas1 gerektigine isaret etmektedir. Ornegin delillerin muhafaza edilmesi gibi
bazi durumlarda verilerin giincellenmemesi ya da en azindan eski verilerin de muhafaza

edilmesi s6z konusu olabilecektir?*8,

Igili kisi giincel olmayan veya yanlis olan verileri nedeniyle maddi ve manevi zarara
ugrayabilir. Ornegin adres bilgisi yanlis kaydedilen bir kisinin kendisine ait tebligatlar:
zamaninda alamamasi veya yanlis bir kisiye tebligat yapilmas ilgili kisinin maddi veya
manevi zarara ugramasina sebep olabilir. Bu sebeple kisisel verilerin dogru ve
gerektiginde giincel olmasi i¢in veri sorumlularinin gerekli tedbirleri almasi ve ilgili
kisilere verilerini dogrulama ve giincelleme imkanlari1 sunmasi gerekmektedir?®°,
Ancak bu durum veri sorumlusuna ilgili kisinin bilgilerini arastirma hakki veya

yuikiimliiliigli tanimaz. Zira ilgili kisinin bilgilerinin dogrulugu konusunda veri sorumlusu

tarafindan aragtirma yapilmasi ilgili kisinin 6zel hayatinin gizliliginin ihlaline neden

23 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Temel Tlkeler, s. 4.

244 Yijcedag, “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Genel ilkeler”, s. 51.

25 Yijcedag, “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Genel ilkeler”, s. 50; Yosif, agm, s. 5.
246 Tastan, age, s. 50; Cekin, age, s. 81; Uyarer, age, s. 125.

247 Y osif, agm, s. 6.

248 (Cekin, age, s. 81.

249 Tagtan, age, s. 50.
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olabilir®®, Bu kapsamda 6rnegin veri sorumlusunun internet sitesi iizerinden ilgili
kisilerin verilerini glincelleyebilecekleri bir sistem olusturmasi uygun olacaktir.
Dogrulama ve giincelleme imkaninin mutlaka dijital ortamda sunulmasi da zorunlu

degildir. Veri sorumlusu bu imkani posta veya diger yollarla da sunabilir®®.

1.9.3. BELIRLI, ACIK VE MESRU AMACLAR ICIiN iSLENME

Belirli, acik ve mesru amaglar i¢in islenme ilkesi, veri sorumlusunun veri isleme amacini
acik ve kesin olarak belirlemesi ve bu amacin mesru olmasi gerektigi anlamina
gelmektedir®2, Bu ilkeye uygun davranmak diiriistliik ilkesine uymak bakimindan da
onemlidir?®,

Belirli amag, gerekli veri koruma Onlemlerinin uygulanmasini saglamak ve isleme
faaliyetinin kapsamini1 = sinirlandirmak i¢in yeterince tanimlanmis amaci ifade
ermektedir®*. Veri sorumlusunun “gelecekte yapilacak arastirmalar icin”, “kullanici
deneyimini gelistirmek i¢in” gibi ifadeler kullanmasi, amacin yeterince belirli olmadigini
gostermektedir®®. flaveten, uzun ve hukuki dille yazilmis metinler her zaman amacin
belirli oldugu anlamina gelmemektedir. Her ne kadar uzun ve detayli anlatimlar daha
belirliymis gibi goriinse de, bu sekilde bir anlatim ilgili kisinin anlamasini

zorlastiracagindan belirlilik ilkesinin ihlal edilmesine neden olabilir?®.

Acik amag, yeterince belirli ve acik sekilde ortaya koyulmus amaci ifade etmektedir®’.

Amacin acik olmasi, amacin ilgili kisiye aciklanmasini kapsadigindan kisisel veri isleme
amaglariin sadece veri sorumlusu tarafindan biliniyor olmas1 bu ilkeye uygun olmayacak
ve ilgili kisiye veri isleme amaci agiklanmadan yapilacak bir veri isleme faaliyeti de bu

ilkeye aykirilik teskil edecektir?®,

20 Kaya, Tolun, age, s. 68.

251 Tastan, age, s. 50.

252 KVKK m. 4 gerekgesi.

28 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Uygulamas, s. 47.

254 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 03/2013 on Purpose Limitation, 2 April 2013, s. 12.

25 Yijcedag, “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Genel ilkeler”, s. 53; Yosif, agm, s. 7.

26 Kaya, Tolun, age, s. 69; Yiicedag, “Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Kapsaminda Genel lkeler”, s.
52.

257 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 03/2013 on Purpose Limitation, 2 April 2013, s. 12.

258 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel Ilkeler, s. 9.
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259

Mesru amag ise veri isleme amacinin yasal bir zemininin olmasini ifade eder>>. Mesru

amacin sadece kanunlar1 degil ikincil mevzuat ve sozlesmesel yiikiimliiliikleri de

260 Veri isleme faaliyeti, veri sorumlusunun yapmis oldugu

kapsadigini belirtmek gerekir
is veya sunmus oldugu hizmetle iliskili degilse bu durumda amacin mesru olmadigi
sdylenebilecektir. Ornegin bir hazir giyim magazasmin miisterilerinin kimlik ve iletisim
bilgilerini islemesi mesru amag¢ kapsaminda kaldig1 halde, kan gruplarini islemesi mesru
amag kapsaminda degerlendirilemeyecektir?®®. Nitekim Kurul bir kararinda®®?, islemin
gerektirmedigi halde miisteriden kisisel veri i¢eren bir belge istenmesini ilgili mevzuatta
yer almamasi ve ulagilmak istenen amag ile bagdagmamasi nedeniyle hukuka ve diiriistliik
kurallarina uygun olma ilkesi ile belirli, agik ve mesru amaglar i¢in iglenme ilkesine
aykirilik teskil ettigini belirtmis ve veri sorumlusuna KVKK m. 12’de bulunan veri
giivenligini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri alma yiikiimliiliigline
aykirilik nedeniyle idari yaptirrm uygulamistir. Zira gerekli bir isleme amaci olmadigi
halde ilgili kisiden kisisel veri talep etmesi kisisel verilerin mesru amaglarla iglenmesi
ilkesine aykiri olmakta, mesru bir amag¢ olmadan kisisel verilerin islenmesi de kisisel

verilerin korunmasi acisindan genel ilke niteliginde olan hukuka ve diiriistliik kurallarina

uygun olma ilkesine aykirilik teskil etmektedir.

1.9.4. ISLENDIKLERI AMACLA BAGLANTILI, SINIRLI VE OLCULU OLMA

Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii olma ilkesi kisisel verilerin islenmesinde
amacin gergeklestirilmesiyle ilgisi olmayan ya da amacin gergeklestirilmesi i¢in ihtiyag
duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginilmas: gerektigini ifade etmektedir?3,
Bu noktada 6nemli olan amacin gerceklestirilmesi i¢in gerektigi kadar veri islenmesi,
amag igin gerekli olmayan verilerin islenmemesidir?®*. Bu ilke kimi yazarlarca “veri

ekonomisi”,  “veri  asgarilestirme” veya  “veri  minimizasyonu”  olarak

29 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 03/2013 on Purpose Limitation, 2 April 2013, s. 12.

%0 Yijcedag, “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Genel ilkeler”, s. 54.

261 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Uygulamas, s. 47.

262 https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5417/Kanunda-Yer-Alan-Genel-llkelere-Aykiri-Sekilde-Kisisel-Veri-
Islenmesi-Hukuka-ve-Durustluk-Kurallarina-Uygun-Olma-ile-Belirli-Acik-Ve-Mesru-Amaclar-Icin-
Isleme-llkelerine-Aykiri-Kisisel-Veri-lslenmesi-; Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 27/02/2020
Tarihli ve 2020/167 Sayilh Karar Ozeti, https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6738/2020-167 E.T.:
20.10.2021

263 Tagtan, age, s. 51.

264 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel Ilkeler, s. 10.
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5417/Kanunda-Yer-Alan-Genel-Ilkelere-Aykiri-Sekilde-Kisisel-Veri-Islenmesi-Hukuka-ve-Durustluk-Kurallarina-Uygun-Olma-ile-Belirli-Acik-Ve-Mesru-Amaclar-Icin-Isleme-Ilkelerine-Aykiri-Kisisel-Veri-Islenmesi-
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5417/Kanunda-Yer-Alan-Genel-Ilkelere-Aykiri-Sekilde-Kisisel-Veri-Islenmesi-Hukuka-ve-Durustluk-Kurallarina-Uygun-Olma-ile-Belirli-Acik-Ve-Mesru-Amaclar-Icin-Isleme-Ilkelerine-Aykiri-Kisisel-Veri-Islenmesi-
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6738/2020-167

isimlendirilmektedir?®. Nitekim Kurul’'un da cesitli kararlarinda bu ilkeyi “veri
minimizasyonu ilkesi” veya “ilgili kisilerden minimum diizeyde veri talep etme ilkesi”
olarak isimlendirdigi goriilmektedir?®®. Islendikleri amagla baglantili, siirl ve 6lgiilii
olma ilkesi esasen kaynagimi diiriistlik kuralindan almaktadir. Zira daha O6nce
belirttigimiz tlizere hukuka ve diirtistliik kurallarma uygun olma ilkesi, kisisel verilerin

islenmesine iliskin diger ilkelere de kaynaklik etmektedir®®’.

Bu ilke kapsaminda “6l¢iilii olma” hususuna da ayrica 6nem vermek gerekir. Kisisel
verilerin iglenmesinde 6l¢iiliiliik, veri isleme faaliyeti ile gerceklestirilmek istenen amag
arasinda makul bir denge kurulmasini ifade etmektedir. Veri isleme faaliyeti, veri isleme
amacin1 gergeklestirecek Olgiide olmalidir. Bu kapsamda veri sorumlusu veri isleme
amacinin saglanmasina yonelik olarak ilgili kisiden minimum diizeyde veri talep etmeli,
amag icin gerekli olmayan verileri talep etmekten kaginmalidir. Kisisel veriler agik riza
kapsaminda igleniyor olsa dahi asir1 miktarda ve veri isleme amaci ile ilgisi bulunmayan

verilerin toplanmas: 6l¢iiliiliik ilkesine aykirilik teskil edecektir?®®,

Amagla baglantili, sinirlt ve 6l¢iilii olma ilkesi verinin sadece ilk elde edildigi agsamada

degil daha sonraki isleme asamalarinda da devam etmelidir?®®

. Diger bir ifadeyle, sadece
toplanma amacinin degil sonraki isleme amaclarinin da toplama asamasindaki amag ile
uyumlu olmas: gerekmektedir. Ornegin sadece internet iizerindeki satis islemini
gerceklestirmek igin kullanicisindan e-posta bilgisi isteyen bir veri sorumlusunun daha
sonra kullanictya pazarlama amaglhi mailler gondermesi amacgla baglantili

olmayacagindan veri isleme ilkelerine aykirilik teskil edecektir.

265 Tagtan, age, s. 51; Yiicedag, “’Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Kapsaminda Genel Ilkeler”, s. 59;
Develioglu, age, s. 48.

26 Bkz:  https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5413/Islenme-Amacinin-Gerektirdiginden-Fazla-Kisisel-Veri-
Islenmesi-Aktarilmasi-Veri-Minimizasyonu-llkesine-Aykirilik- E.T.: 3.11.2021

%7 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel flkeler, s. 2; Tastan, age,
s. 48; Baskin, age, s. 59.
268K isisel Verileri Koruma Kurulunun 27/02/2020 Tarihli ve 2020/167 Sayili Karar Ozeti,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6738/2020-167 E.T.: 04.11.2021

29 Develioglu, age, s. 46.
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1.9.5. ILGILI MEVZUATTA ONGORULEN VEYA ISLENDIKLERI AMAC ICIN
GEREKLI OLAN SURE KADAR MUHAFAZA EDILME

Ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza

270

edilme ilkesi esasen “amagla sinirlilik ilkesi”nin bir geregidir“”™. Diger bir ifadeyle veri

211 Bu ilkeye gore, veri

minimizasyonu ilkesinin zamansal bir goriinim bi¢imidir
sorumlulart kigisel verilerin saklanma siirelerine iliskin mevzuatta bir siire ongoriilmiis
ise bu silireye uymali, mevzuatta bir siire dngdriilmemisse kisisel verileri veri isleme
amacinin gerektirdigi siire kadar saklamalidir. Ornegin Kurul bir kararinda veri
sorumlusunun ilgili kisinin kisisel verilerini dava zamanasimi boyunca saklayabilecegini
belirtmistir?’2. Bir verinin daha fazla saklanmasi igin gecerli bir sebep bulunmamasi
halinde o veri silinmeli, yok edilmeli veya anonim hale getirilmelidir. ileride tekrar

kullanilabilecegi diisiiniilerek verilerin amacin gerektirdigi siireden fazla muhafazasi

yoluna gidilmemelidir?”,

GDPR m. 13/2/a’da ilgili kisilere sunulacak olan aydinlatma metinlerinde verinin
saklanacag siireye, bu siirenin belirlenmesi miimkiin degilse siirenin belirlenmesi i¢in
kullanilan o6lgiitlere yer verilmesi gerektigi belirtilmistir. Tirk hukukunda ise veri
sorumlularinin aydinlatma metinlerinde verinin saklanacagi siireyi belirtmelerine gerek
bulunmamaktadir?’*. Buna karsin, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya
Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik (“KVSYAHY ”) m. 6/1/g’de kisisel veri
saklama ve imha politikasinda kisisel verilerin saklanacagi siirelerin gosterilmesi
gerektigi diizenlenmistir. Ayrica VSSHY m. 9/1/fye gore ise kisisel verilerin mevzuatta
ongoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan azami muhafaza edilme siiresinin

VERBIS e bildirilmesi gerektigi diizenlenmistir.

210 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel ilkeler, s.12.
211 Yiicedag, “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Genel ilkeler”, s. 60.

212 https://kvkk.gov.tr/Icerik/7777/2023-1548, E.T.: 30.12.2023

213 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Temel Ilkeler, s. 13.
24 Yiicedag, “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Genel ilkeler”, s. 61.
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IKINCi BOLUM

SERMAYE SIRKETLERi VE KOOPERATIFLERIN KiSISEL
VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDAKI
YUKUMLULUKLERI

2.1. SERMAYE SIRKETLERI VE KOOPERATIFLERDE VERIi SORUMLUSU
VE VERI iISLEYEN

2.1.1. GENEL OLARAK

Sermaye sirketleri, kisi unsurundan ziyade sermaye unsurunun 6n planda tutuldugu, tiizel
kisiligi haiz sirket tiirleridir®’®. Sahis sirketlerinden farkli olarak sermaye sirketlerinde
yonetim ve temsil organlar tarafindan gerceklestirilir?’®, TTK m. 124’e gore sermaye
sirketleri anonim sirketler, limited sirketler ve sermayesi paylara boliinmiis komandit
sirketlerdir. Kooperatifler ise 1163 sayil1 Kooperatifler Kanunu m. 1°de; tiizel kisiligi haiz
olmak iizere, ortaklarinin belirli ekonomik menfaatlerini ve 6zellikle meslek veya
gecimlerine ait ihtiyaglarini isgiicii ve parasal katkilariyla karsilikli yardim, dayanigma ve
kefalet suretiyle saglayip korumak amaciyla gercek ve tiizel kisiler tarafindan kurulan
degisir ortakli ve degisir sermayeli ortakliklar olarak tanimlanmistir. Kooperatifler de

tipki sermaye sirketleri gibi organlar1 araciligiyla yénetilir ve temsil edilirler?”’. Sermaye

275 Hasan Pulagli, Sirketler Hukuku Genel Esaslar, 8. b., Ankara: Adalet Yaymevi, 2022, s. 8; Selma
Cetiner, Armagan Ebru Bozkurt Yiiksel, Ticari Isletme ve Sirketler Hukuku, 6. b., Ankara: Seckin
Yayincilik, 2023, s. 242; [smail Kayar, 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore Ticaret Hukuku, 5.
b., Ankara: Seckin Yayincilik, 2018, s. 320; Zekai Ozcan, Tiirk Ticaret Kanunu ve Vergi Kanunlart
Kapsaminda Hangi Sirket Kurulmali?, 6. b., Ankara: Seckin Yayincilik, 2023, s. 39; Gokhan Terzi,
“Baskin Unsurlar1 Yoniiyle Sirketlerin Siniflandirilmasi”, GTD, C. 5, S. 14(2018), s. 38.

216 Riza Ayhan, Hayrettin Caglar, Mehmet Ozdamar, Sirketler Hukuku Genel Esaslar, 4.b., Ankara: Yetkin
Yaymevi, 2022, s. 136; Aytekin Celik, Ticaret Hukuku, 13. b., Ankara: Seckin Yaymecilik, 2023, s. 113;
Hakan Cebi, Sirketler Hukuku, 1. b., Ankara: Se¢kin Yayincilik, 2020, s. 42; Cetiner, Bozkurt Yiiksel,
age, s. 243; Terzi, agm, s. 38.

217 Mahmut Coskun, Kooperatifler Hukuku, 2.b., Ankara: Segkin Yayncilik, 2022, s. 857; Yusuf Ustiin,
Muhittin Aydin, Kooperatifler Hukuku, 3.b., Ankara: Seckin Yaymeilik, 2021, s. 253; Burak Adigiizel,
Ozge Demirdelen, “Kooperatiflerde Organlar ve Organ Kararlarmin Hiikiimsiizliigii”, EUHFD, C. 14,
S. 2(2019), s. 216.
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sirketlerinin amac1 kazang elde etmeleri olmasina karsin, kooperatiflerin amaci daha
ziyade ortaklarm ekonomik menfaatini gelistirmek olarak ifade edilmektedir?’®. Ancak
hem sermaye sirketleri hem de kooperatifler uygulamada faaliyetlerini gergeklestirirken
cok sayida kisisel veri islemek durumunda kalmaktadir. Bu nedenle bu sirketlerin KVKK

kapsamindaki ylikiimliiliikleri ¢alismamizin konusunu olusturmaktadir.

Calismamizin birinci boliimiinde izah ettigimiz ilizere KVKK’da kisisel verilerin
islenmesi siireglerinde yer alan veri sorumlusu, veri isleyen gibi kisiler tanimlanmistir ve
kisisel verilerin islenmesi siireglerindeki yiikiimliiliikler isbu Kkisiler etrafinda
sekillenmektedir. Caligmamizin bu boliimiinde KVKK kapsaminda kisisel verilerin
islenmesi siireglerinde yer alan bu kisilerin sermaye sirketleri ve kooperatifler agisindan

karsilig1 tespit edilecektir.

2.1.2. SERMAYE SIRKETLERi VE KOOPERATIFLERDE VERI SORUMLUSU

KVKK’de diizenlenen veri sorumlusu kavraminin sermaye sirketleri ve kooperatifler
acisindan girketin kendisini mi, kuruculart mi1, yonetim organlarini m1 yahut veri isleme
stireclerinde yer alan ¢alisanlar1 veya birimleri mi temsil ettiginin belirlenmesi 6nem
tagimaktadir. Zira veri sorumlusu, kisisel veri isleme amaglar ile vasitalarini belirleyen
ve kisisel veri isleme siireglerindeki hukuka aykiriliklardan sorumlu olacak temel

kisidir?™.

Tiizel kisilerin kisisel veri islemeye yonelik faaliyetleri bakimindan veri sorumlusu, tiizel
kisiligin bizatihi kendisidir?®®. Sermaye sirketleri ve kooperatifler de tiizel kisiligi haiz
sirketler oldugundan sermaye sirketlerinde ve kooperatiflerde veri sorumlusu bizzat sirket

281

tiizel kisiliginin kendisi olacaktir?®!. Ornegin bir adi ortaklikta ortakligi tiizel kisiliginin

olmamasi sebebiyle ortaklarm her biri veri sorumlusu olarak degerlendirilebilecekken?®?

218 Coskun, age, s. 33; Ustiin, Aydin, age, s. 2; Adigiizel, Demirdelen, agm, s. 210.

219 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri 1§leyen, Nisan 2018, s. 1; Diilger, age, s. 194.
280 \VSSHY m. 11, f. 1; Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, Nisan 2018, s.
1; Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 29 Mayis 2018,
s. 29; Senem Deger Ermumcu, “Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu’nun Isverenlere Yiikledigi
Sorumluluklar”, PUIAD, C. 8, S. 2(2021), s. 443; Noor Talaat Azzat Sahar, “6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanununda Yer Alan Temel Kavramlar Ile Terminoloji”, SUAMYD, C.4,
S.1(2021), s. 43; Turan Basara, agm, s. 65; Pekmez, agm, s. 64; Tastan, age, s. 70; Baysal, age, s. 54.
Turan Basara, agm, s. 65; Memis, agm, s. 20; Tastan, age, s. 70.

Kurum bir veri ihlaline iliskin kamuoyu duyurusunda adi ortakligin veri sorumlusu sifatini haiz
oldugunu kabul etse de KVKK’de veri sorumlusunun ger¢ek veya tiizel kisi olmasi gerektigi

281
282
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bir anonim veya limited sirket biinyesinde islenen kisisel veriler bakimindan veri
sorumlusu pay sahibi ortaklar degil anonim veya limited sirket tiizel kisiliginin kendisi
olacaktir. Sirket organlarmin, sirket biinyesinde yer alan birimlerin veya sirket
calisanlarinin da tiizel kisiligi bulunmadigindan bu organlarin, birimlerin veya sirket

calisanlarinin veri sorumlusu olmas1 miimkiin degildir?,

2.1.3. TASFIYE HALINDEKi SERMAYE SIiRKETI VE KOOPERATIFLERDE
VERI SORUMLUSU

Sermaye sirketleri agisindan TTK’de ¢esitli sona erme nedenleri ve kooperatifler
acisindan KoopK’de c¢esitli dagilma nedenleri diizenlenmistir. Sona erme/dagilma
nedeninin gergeklesmesiyle birlikte sirketler tasfiye asamasina girmektedir. Tasfiye,
sirketin malvarliginin paraya cevrilmesi, alacaklarinin tahsil edilmesi ve bor¢larinin
O0denmesi, geriye kalan bir miktar olursa tasfiye bakiyesi olarak dagitimi ve sirketin
sicilden terkin edilmesi i¢in yapilmasi gereken islemleri ifade etmektedir?®*. Tasfiye
asamasindaki sermaye sirketi ve kooperatiflerde veri sorumlusu sifatinin kimde olacagi

tizerinde durulmasi gereken bir husustur.

Anonim sirketlerde tasfiyeye iliskin hiikiimlere TTK m. 533 ila 548 arasinda yer
verilmistir. TTK m. 643 geregi limited sirketlerde, TTK m. 565 atfi nedeniyle sermayesi
paylara boliinmiis komandit sirketlerde de anonim sirketin tasfiyesine iligkin hiikiimler
uygulanmaktadir. Kooperatifler agisindan ise KoopK m. 81 ila 85 arasinda tasfiyeye
iliskin hiikiimlere yer verilmis olup KoopK m. 98 geregi hiikiim bulunmayan hallerde

anonim sirketlere iliskin hiikiimler uygulanmaktadir.

Anonim sirketler bakimindan TTK m. 533°te tasfiye halindeki sirketin pay sahipleriyle
olan iliskileri de dahil, tasfiye sonuna kadar tiizel kisiligini koruyacagi ve ticaret unvanini
“tasfiye halinde” ibaresi eklenmis olarak kullanacagi diizenlemesine yer verilmistir.
Ayriksi bir hiikkiim bulunmadigindan isbu hiikiim limited sirketler, sermayesi paylara

boliinmiis komandit sirketler ve kooperatifler agisindan da gegerlidir. Dolayisiyla

belirtildiginden kanaatimizce bu degerlendirmeye katilmak miimkiin degildir. Kurum’un ilgili kamuoyu
duyurusu igin bkz: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6961/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-lhlali-Bildirimi-
DLSY-Adi-Ortakligi; E.T.: 08.01.2023.

283 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, Nisan 2018, s. 1; Pekmez, agm, s.
64, Diilger, age, s. 193.

284 (Cetiner, Bozkurt Yiiksel, age, s. 338; Cebi, age, s. 323; Ustiin, Aydin, age, s. 397.
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sermaye sirketleri ve kooperatiflerde sona erme/dagilma nedenleri gergeklesip tasfiye
asamasina gecilse bile sirket tiizel kisiligi dogrudan ortadan kalkmadigindan, tasfiye
halindeki sermaye sirketi veya kooperatif “veri sorumlusu” sifatin1 haiz olacaktir.
Nitekim Kurul da veri ihlaline iliskin bir kamuoyu duyurusunda tasfiye halindeki anonim

sirketin veri sorumlusu oldugunu belirtmistir?®.

2.1.4. BIRLESME, BOLUNME VE TUR DEGiSTIRME DURUMLARINDA VERIi
SORUMLULUGU

TTK m. 134 ila 194°te ticaret sirketlerinin birlesme, boliinme ve tiir degistirmelerine
iliskin diizenlemelere yer verilmistir. Sermaye sirketleri ve kooperatifler uygulamada
birlesme, bolinme ve tiir degistirme islemlerinin siklikla gerceklestirildigi sirket
tirleridir. Bu nedenle ¢alismamiz kapsaminda sermaye sirketleri ve kooperatiflerin
birlesme, boliinme ve tiir degistirme gibi yapisal degisiklikleri durumunda kisisel
verilerin korunmasi yiikiimliiligiiyle ilgili meydana gelebilecek degisikliklere de yer
verilecektir. Bu dogrultuda ilk olarak isbu yapisal degisikliklerin gergeklesmesi

durumunda veri sorumlulugu sifatina iliskin degerlendirme yapilmasi faydali olacaktir.

Birlesme, en az bir ticaret sirketinin malvarlig1 veya isletmesini aktif ve pasifleriyle
birlesilen sirkete devrederek tasfiyesiz olarak sona ermesini veya en az iki ticaret
sirketinin aktif ve pasiflerini kiil halinde yeni kurulan bir sirkete devrederek tasfiyesiz
olarak sona ermesini ifade etmektedir.?®® TTK m. 136 geregi birlesme, bir sirketin
digerini devralmasi, bir baska ifadeyle “devralma seklinde birlesme” veya yeni bir sirket
icinde bir araya gelme, diger bir ifadeyle “yeni kurulus seklinde birlesme” seklinde
gerceklesebilir®. TTK m. 137 uyarinca sermaye sirketlerinin sermaye sirketleri ile,
kooperatiflerle ve devralan sirket olmalar1 kaydiyla kollektif ve komandit sirketlerle

288

birlesebilmesi miimkiindiir~*°. Kooperatifler ise sermaye sirketleri ile, kooperatiflerle ve

289

devralan konumunda olmalar1 kaydiyla sahis sirketleriyle birlesebilir™”. Devralma

285 nhttps://www.kvkk.gov.tr/lcerik/7072/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-Tasfiye-Halinde-
Hedefevim-Gayrimenkul-ve-Otomotiv-Tic-AS , E.T.: 28.11.2023

286 Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 524; Pulasl, age, s. 70.

287 Puylasl, age, s. 70; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 533.

288 Necmettin Giindiiz, Tiim Yonleriyle Sermaye Sirketlerinde Birlesme, Boliinme ve Tiir Degistirme, 2.0.,
Ankara: Segkin Yayncilik, 2023, s. 42; Mustafa Ismail Kaya, Burgak Tatli, Ticaret Hukuku — I, 5. b.,
Ankara: Seckin Yayincilik, 2023, s. 238; Pulash, age, s.73; Kayar, age, s. 520.

289 pulasli, age, s. 73; Kayar, age, s. 520; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 525.
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yoluyla birlesmelerde ticaret sirketlerinden en az biri aktif ve pasif tiim malvarligini bir

baska ticaret sirketine devrederek hukuki varligin1 tamamen sona erdirmektedir®®

. Boyle
bir durumda TTK m. 136/4 uyarinca devrolunan sirketin tiizel kisiligi sona ermis
oldugundan®? tiizel kisiligini kaybeden sirketin veri sorumlulugu sifatinin da sona
erecegi aciktir. Devrolunan sirketin faaliyetleri kapsaminda islenen kisisel veriler
bakimindan ise yeni veri sorumlusu kanaatimizce devralan sirket olacaktir. Ornegin, devir
islemiyle birlikte hukuken sona eren sirketin aktif ve pasif malvarli§i kapsaminda bir
ticari isletmenin bulunmasi durumunda, bu ticari isletmenin faaliyetleri kapsaminda

islenen kisisel veriler bakimindan yeni veri sorumlusu devralan sirket olacaktir.

Yeni kurulus seklinde birlesmede ise birlesmeye katilan sirketlerin tiimii aktif ve
pasiflerini yeni kurulan bir sirkete devrederek hukuki varliklarmi sona erdirmektedir?®2,
Bu durumda da aktif ve pasif tiim malvarliklarini devrederek hukuki hayatini sona erdiren
sirketlerin tiizel kisilikleri sona ermis oldugundan®®® bu sirketlerin veri sorumlulugu sifat:
da sona erecektir. Yeni kurulan sirket ise, kendisine devredilen malvarligi kapsaminda

islenen kisisel veriler bakimindan veri sorumlusu haline gelecektir?®,

Boliinme, sermaye sirketlerinin veya kooperatiflerin malvarliklari1 tamamen veya
kismen bagka sermaye sirketleri ve kooperatiflere kiilli halefiyet yoluyla devretmesini
ifade etmektedir?®. TTK m. 159°da bsliinme, tam ve kismi boliinme olarak iki farkl: tiirde
diizenlenmistir?®®, TTK m. 159/1/a uyarinca tam béliinmede bir sirket hukuki varligim
yok ederek aktif ve pasif malvarligii en az iki farkli sirkete devretmektedir?®’. Boliinme

298

durumunda hukuki varligi sona eren sirketin artik tiizel kisiligi bulunmadigindan=* veri

sorumlulugu sifat1 da bulunmayacaktir. Boliinen sirketin faaliyetleri kapsaminda islenen

20 Ekrem Catalkaya, Ticaret sirketlerinde birlesme ve devralmalar, (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul:
Istanbul Aydmn Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2019, s. 97; Pulasly, age, s. 71; Kaya, Tatl, age,
s. 238.

21 Pylash, age, s. 71; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 534.

292 Pulasly, age, s. 72; Kaya, Tatli, age, s. 238; Catalkaya, age, s. 98.

293 Puylasly, age, s. 72; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 534.

2% Cekin, Berktas, Akinci, age, s. 213.

295 Kadir Ozdemir, “Yeni Tiirk Ticaret Kanununa Gére Béliinme”, THD, C. 6, S. 55(2011), s. 33; Gizem
Yilmaz, “6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu’na Gore Ticaret Ortakliklarinda Boliinme Kavrami, Tiirleri
ve Isleyis Siireci”, THD, C. 16, S. 176(2021), s. 742; Pulash, age, s. 105; Celik, age, s. 142; Ayhan,
Caglar, Ozdamar, age, s. 551.

2% Pulasly, age, s. 106; Kayar, age, s. 525; Celik, age, s. 142.

27 Kaya, Tatl1, age, s. 245; Celik, age, s. 142; Ozdemir, agm, s. 33; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 554.

2% Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 554; Pulasli, age, s. 106.
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kisisel veriler mevcut ise bu sirketin malvarligini devralan sirketler veri sorumlusu haline
gelecektir. Ornegin béliinecek olan sermaye sirketinin icerisinde X ve Y isimli ticari
isletmelerin malvarligi olarak bulundugu varsayiminda; bu ticari isletmelerden X,
boliinme neticesinde A sirketine; Y ise boliinme neticesinde B sirketine devredilmis ise,
X’in ticari faaliyetleri kapsaminda iglenen kisisel veriler bakimindan veri sorumlusu A
sirketi, Y’nin ticari faaliyetleri kapsaminda islenen kisisel veriler bakimindan veri

sorumlusu B sirketi haline gelecektir.

TTK m. 159/1/b’de diizenlenen kismi boliinmede ise boliinen sirket hukuki varligini
korumakla birlikte, sirketin malvarliginin bir kism1 bir baska sirkete devrolunmaktadir®®®.
Kismi boliinmede boliinen sirketin hukuki varligi devam ettiginden®® bu sirketin isledigi
kisisel veriler bakimindan veri sorumlulugu sifatinin da devam ettigini sdylemek
miimkiindiir. Sayet boliinen sirketin devredilen malvarlig1 kapsaminda islenen kisisel
veriler mevcutsa bu faaliyetler bakimdan veri sorumlusu sifati degisecek ve devralan

sirket bu faaliyetler bakimindan veri sorumlusu haline gelecektir.

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerde gergeklesebilecek bir baska yapisal degisiklik tiirii
ise tiir degistirmedir. Bir sirketin hukuki seklini degistirmesine tiir degistirme denmekte
olup TTK da yalnizca bigimsel tiir degistirme kabul edilmistir*®}. Bir baska ifadeyle, TTK
m. 180 uyarinca tiir degistiren sirketin feshi s6z konusu olmayip yeni tiirdeki sirket eski
sirketin devami niteligindedir®®?. TTK m. 181°de sermaye sirketlerinin baska tiirde
sermaye sirketleri veya kooperatiflere, kooperatiflerin ise sermaye sirketine gegerli olarak
doniisebilecegi diizenlenmistir’®, Tiir degistirme isleminde tiizel kisilige iliskin herhangi

304 yve TTK m. 180 uyarinca yeni tiirdeki sirket eski

bir degisiklik meydana gelmediginden
sirketin devami niteliginde oldugundan veri sorumlulugu sifatina iligkin bir degisiklik de

s0z konusu olmayacaktir.

29 Pulasl, age, s. 107; Kaya, Tatl1, age, s. 246; Celik, age, s. 142; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 556.

300 Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 554; Pulasly, age, s. 107.

301 Caglar Dogu Aras, Sermaye Sirketlerinde Tiir Degistirme, 1.b., Istanbul: On Iki Levha Yaymcilik, 2019,
s. 41.

302 pylasly, age, s. 137; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 577.

303 Kayar, age, s. 530; Kaya, Tatli, age, s. 243; Celik, age, s. 143; Pulasgh, age, s. 138; Ayhan, Caglar,
Ozdamar, age, s. 574.

304 Aras, age, s. 41; Pulasly, age, s. 137; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, $.576.
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2.1.5. SIRKETLER TOPLULUGUNDA VERi SORUMLULUGU

Sirketler toplulugu, tiizel kisiligi bulunmayan ve sirketler hukukuna tabi 6zel bir kisi
birligidir. Bu birligin kendine has bir yapisi ve sorumluluk sistemi bulunmaktadir®®.
TTK’da sirketler toplulugunun detayli bir tanimi yapilmamakla birlikte m. 195/4’te
yapilan tanima gore, hakim sirkete dogrudan veya dolayli olarak bagli bulunan sirketler,
onunla birlikte sirketler toplulugunu olusturmaktadir. Ticaret Sicil Yonetmeligi m. 105°te
ise, bir sirketler toplulugunun bir ticaret sirketi ile buna dogrudan veya dolayli olarak
bagli bulunan en az iki ticaret sirketinden meydana geldigi diizenlenmistir. TTK’da
yapilan tanimdan da anlasildig: iizere, sirketler toplulugundan s6z edilebilmesi igin
sitketler arasinda bir hakimiyet (kontrol) iligkisinin bulunmasi gerekmektedir®®®.
Toplulukta kontrol eden sirket ana ya da hakim sirket, kontrol edilenler ise yavru veya
bagl sirket olarak isimlendirilmektedir®®’. TTK m. 195 sirketler arasindaki hakimiyet
iligkisinin hangi durumlarda meydana geldigini su sekilde diizenlemistir: “Bir ticaret

sirketi, diger bir ticaret sirketinin, dogrudan veya dolayli olarak;
1. Oy haklarimin ¢ogunluguna sahipse veya

2. Sirket sozlesmesi uyarinca, yonetim organinda karar alabilecek ¢ogunlugu olusturan

sayida tiyenin se¢imini saglayabilmek hakkini haizse veya

3. Kendi oy haklar: yaminda, bir sozlesmeye dayanarak, tek basina veya diger pay

sahipleri ya da ortaklarla birlikte, oy haklarinin ¢cogunlugunu olusturuyorsa,

b) Bir ticaret sirketi, diger bir ticaret sirketini, bir sozlesme geregince veya baska bir

)

yvolla hakimiyeti altinda tutabiliyorsa, birinci sirket hakim, digeri bagh sirkettir.’

Goriildugi tizere, sirketler arasinda hakimiyetin fiili olarak kurulmasi miimkiin oldugu

gibi, sdzlesmeye dayanarak da kurulabilir3®,

395 rfan Ak, Sirketler Toplulugu Sorumluluk Hukuku, 1.b., Ankara: Seckin Yaymcilik, 2014, s. 31.
306 Kaya, Tatli, age, s. 248.

307 Kaya, Tatl1, age, s. 248; Karatas Durmus, agm, s. 73; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 599.

308 Kaya, Tatli, age, s. 248.

69



Sirketler toplulugunda bagimsiz ve ayri birer tiizel kisiligi olan ticaret sirketleri, ayni
ekonomik amaglar ¢evresinde bir araya gelmektedir®®. Toplulugun ortaya ¢ikmasimin en
temel sonucu, bagh sirketlerin bagimsizliklarini belli oranlarda yitirmeleridir. Zira
hakimiyetin kurulmasinin sonucu olarak, hakim sirket, bagh sirketin yonetim kuruluna
toplulugun menfaatlerine uygun olarak emir ve talimat verme hakkina sahip olmaktadir.
Bu nedenle bagl sirket yonetim kurulu tiyelerinin tam anlamiyla bagimsiz olduklarindan

s6z edilememektedir3®,

Sermaye sirketleri ve kooperatifler TTK m. 124 uyarinca birer ticaret sirketi oldugundan
sirketler toplulugu olusturmalari miimkiindiir. Dolayisiyla sirketler topluluklart agisindan
KVKK kapsamindaki yiikiimliiliiklerin incelenmesi ¢alismamiz bakimindan 6nem arz
etmektedir. Bu kapsamda oncelikli olarak sirketler toplulugunda veri sorumlulugu

sifatinin kimde olacaginin belirlenmesi faydali olacaktir.

Sirketler toplulugunun kendisini olusturan sirketlerden ayr1 bir tlizel kisiligi

311 veri sorumlusu sifatin1 haiz olmas1 miimkiin degildir. Toplulugu

bulunmadigindan
olusturan sirketlerin ise her biri tiizel kisiligi haiz oldugundan sayet kisisel veri isleme
amac ve araclarini kendisi belirliyor ve veri kayit sisteminin yonetilmesinden kendisi
sorumlu ise bagli veya hakim sirket olduguna bakilmaksizin her birinin ayri ayri veri

312 Dolayisiyla bir sirketin tiim hisseleri

sorumlusu olarak degerlendirilmesi miimkiindiir
hakim sirkete ait olsa dahi bu durum yavru sirketin ayri bir veri sorumlusu olarak
degerlendirilmesine engel teskil etmeyecektir’’3. Ancak her ne kadar ayr tiizel kisilikleri
bulundugundan toplulugu olusturan her sirketin veri sorumlusu olarak degerlendirilmesi
miimkiin olsa da veri sorumlulugu sifati degerlendirilirken her bir sirketin kisisel veri

isleme amag ve araglarini belirlemede aktif rol oynayip oynamadigi degerlendirilmelidir.

39 Kagan Susuz, “Sirketler Topluluguna Iliskin Hiikiimlerin Uygulama Alan1 Bakimindan Hakim
Tesebbiis Kavram1”, MUHFHAD, C. 18, S. 2 (2012), s. 269; Serhan Ding, “6102 Sayili Kanun’un
Sirketler Topluluguna iliskin Hiikiimleri ile Sirketler Toplulugunda Giivenden Dogan Sorumluluk
Kavraminin Incelenmesi”, THD, C. 12, S. 126(2017), s. 16; Fatma Betiil Cakir Celebi, “Sirketler
Toplulugunda Hakim Tesebbiis”, TFMHD, C. 4, S. 1(2018), s. 20; Neslihan Karatas Durmus, “Ticaret
Kanunu Kapsamindaki Sirket Topluluklar1 ve Bunlarin Vergi Hukuku Karsisindaki Durumlar1”,
TFMHD, C. 1, S. 2 (2015), s. 72.

310 Kaya, Tatly, age, s. 249.

311 Saban Kayihan, Sirketler Hukuku, 6. b., Ankara: Seckin Yayincilik, 2023, s. 119; Ayhan, Caglar,
Ozdamar, age, s. 600.

312 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, Nisan 2018, s. 1; Turan Basara, agm,
S. 66; Diilger, age, s. 193.

313 Memis, agm, s. 12.
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Bir baska ifadeyle, sirketler toplulugunda hakim ve bagl sirketlerin veri sorumluluguna
iliskin durumu kisisel verilerin islenmesi faaliyetlerinde oynadiklar1i role gore

belirlenmelidir®4

. Zira toplulugu olusturan sirketler her ne kadar hukuken bagimsiz tiizel
kisiliklere sahip olsalar asagida da detayli inceleyecegimiz iizere, toplulugu olusturan

sirketler arasinda ortak veri sorumlulugunun giindeme gelmesi s6z konusu olabilecektir.

2.1.6. ORTAK VERIi SORUMLULUGU ACISINDAN DEGERLENDIRME

Ortak veri sorumlusu kavrami Tiirk hukukunda diizenlenmis bir kavram olmamasina
karsin GDPR’de agik¢a tanimlanmistir. GDPR m. 26°da yapilan tanima gore, iki veya
daha fazla veri sorumlusunun kisisel verilerin islenme amag ve araglarina birlikte karar
verdikleri durumda bu veri sorumlulari ortak veri sorumlusu olarak isimlendirilmektedir.
KVKK’da ise ortak veri sorumluluguna iliskin agik¢a bir diizenleme bulunmamakla
birlikte Kurul’un 23/12/2021 tarih ve 2021/1304 karar numarali kararryla’®®
hukukumuzda da ortak veri sorumlulugu kavrami kabul edilmis ve fiilen uygulanmaya

baslanmistir.

Ortak veri sorumlulugunun, taraflarin miisterek bir veri tabani kullanarak kisisel verileri
islemesi veya birbirlerine kisisel veri aktarimi yapmasi seklinde gerceklesmesi
mimkiindiir. Avrupa Adalet Divan1 bir kararinda, kisisel verilerin anonimlestirilerek
aktarilmasmin dahi ortak veri sorumluluguna engel teskil etmeyecegini belirtmistir®,
Buna gore, ortak veri sorumlulugunda, ilgili kiginin kimliginin taraflardan sadece biri

317

tarafindan belirlenebilir olmasi dahi yeterlidir®}’. Onemli olan kisisel veri isleme amag ve

araglarina birlikte karar verilmesidir®8,

Sermaye sirketlerinin ekonomik amaclarini gergeklestirmek tizere farkh sirketlerle veya
sermaye sirketleri ve kooperatiflerin olusturdugu sirketler toplulugu biinyesinde ortak
kisisel veri isleme faaliyetleri gergeklestirmeleri ihtimal dahilindedir. Ancak her ortak

kisisel veri isleme faaliyetinin dogrudan ortak veri sorumlulugu olarak

314 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, KVKK Yayinlari, Ankara, Aralik 2019, s. 85.

315 Bkz: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/01/20220120-10.pdf E.T.: 16.05.2022

316 Judgment of 5. 6. 2018 - Case C-210/16, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:62016CJ0210 , p. 11, E.T.: 30.12.2023

317 Cekin, Berktas, Akinci, age, s. 129.

318 Diilger, age, s. 196.
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degerlendirilmemesi gerekir. Zira birden fazla veri sorumlusunun ortak bir faaliyet
icerisinde kalsa bile ortak amag ve araglar olmaksizin veri islemesi durumunda bu kisiler
ortak veri sorumlusu degil birbirinden bagimsiz veri sorumlular1 olarak

319 Omegin bir seyahat acentesinin, bir seyahat paketi igin

degerlendirilmelidir
rezervasyon yaptirmak amaciyla miisterilerinin kisisel verilerini bir havayolu sirketi ve
oteller zincirine gonderdigi ve havayolu sirketi ile otelin talep edilen koltuk ve odalarin
miisaitligini teyit ettigi bir veri isleme faaliyetinde; seyahat acentesi, havayolu sirketi ve
otelin her biri kisisel verilerin islenmesiyle ilgili veri koruma yiikiimliiliiklerine tabi olan

ti¢ farkl1 veri sorumlusu olacaktir®?°,

Ortak veri sorumlulugunun s6z konusu olabilmesi i¢in veri isleme faaliyetinin amacinin
ve veri isleme faaliyetinde kullanilacak aracin birlikte belirlenmesi, bir bagka ifadeyle
kisisel veri islenmesi siireclerinde ortak hedefe ortak vasitalarla yiiriinmesi
gerekmektedir®?!, Seyahat acentesi, otel zinciri ve havayolu sirketinin, seyahat
rezervasyon yoOnetimi konusundaki isbirliklerini gelistirmek amaciyla internet tabanli
ortak bir platform kurmaya karar verdigi ve hangi verilerin depolanacagi,
rezervasyonlarin nasil tahsis edilecegi ve onaylanacagi, depolanan bilgilere kimin erigim
saglayabilecegi gibi 6nemli araglarin kullanimina dair unsurlarda anlastigi bir veri isleme
faaliyetinde seyahat acentesi, otel zinciri ve havayolu sirketi miisterilerinin kisisel
verilerinin iglenmesine iliskin ortak kontrol sahibi olmalari nedeniyle ortak veri

sorumlusu olarak kabul edileceklerdir®??,

Ortak veri sorumluluguna iliskin olarak ortak veri sorumlular arasindaki sorumluluk
paylagimimin nasil olacagi, 6rnegin bir sirketler toplulugunda ortak veri sorumlulugu
mevcutsa esas sorumlulugun hakim sirkete ait olup olmayacagi sorusu akla gelmektedir.
Bir sirketler toplulugu biinyesindeki sirketler arasinda ortak veri sorumlulugunun séz
konusu olmasi halinde, sorumlulugun hakimiyet esasina veya hisse ¢ogunluguna gore

degil kisisel verilerin korunmas1 hukuku esaslarina gore degerlendirilmesi gerekmektedir.

319 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 1/2010 on the concepts of controller and processor,
16 February 2010, s. 19; Kiizeci, Kilig, agm, s. 14; Kiizeci, age, s. 365.

320 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 1/2010 on the concepts of controller and processor,
16 February 2010, s. 19.

321 Diilger, age, s. 196; Kiizeci, age, s. 365; Kiizeci, Kilig, agm, s. 14.

322 Article 29 Data Protection Working Party, Opinion 1/2010 on the concepts of controller and processor,
16 February 2010, s. 20.
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Nitekim Kurul, hukukumuzda ortak veri sorumlulugu kavramini kabul ettigi kararinda,
ortak veri sorumlular1 arasindaki sorumluluk paylasiminin ne sekilde gerceklesecegi
hususuna da cesitli kriterler belirleyerek aciklik getirmistir. Ilgili kararda ortak veri
sorumlular1 arasindaki sorumluluk ve kusur dagiliminin ne sekilde gerceklesecegi su
sekilde aciklanmustir:  “Ortak veri sorumlularina iliskin sorumluluk ve kusur
miktarlarinin belirlenmesi agisindan her haliikarda olay bazinda veri igsleme stireglerinin
incelenmesi; kusurun ve séz konusu veri tizerindeki kontroliin kimde oldugunun tespiti
gerekecektir. Ortak veri sorumlular: arasinda kusurluluk belirlenirken iglenen verinin ilk
ve son kullamicistmin kim oldugu; veri girigini kimin yaptigi;hangi amagla séz konusu
verinin girildigi; verinin degistirilmesine veya silinmesine yahut aktarilmasina kimin
karar verdigi; veriyi toplayan disinda kalan veri sorumlularimin bu veri ile hangi
faaliyetleri gerceklestirdigi vb. etkenlere dikkat edilecektir.” Kararda da belirtildigi
tizere, ortak veri sorumlular1 arasindaki sorumluluk paylasimi esas olarak kisisel veri
isleme siireclerindeki etkililik oranina gore belirlenmektedir. Dolayisiyla ortak veri
sorumlulugunun s6z konusu olmasi icin kisisel veri isleme amag ve araglarina birlikte
karar vermek yeterliyken, ortak veri sorumlular1 her zaman ayni derecede sorumlu
olmamaktadir. Her birinin sorumlulugu, somut olaymm kosullarina gore

degerlendirilmektedir®?,

2.1.7. SUBELERIN VE IRTiBAT BUROLARININ VERi SORUMLULUGU

2.1.7.1. Subelerin Veri Sorumlulugu

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerin faaliyetlerini, merkezden degil de kuracaklar
subeler aracilifityla mahallinden yonetmeyi tercih etmeleri uygulamada siklikla
goriilmektedir®®. Bu nedenle subelerin veri sorumlusu olup olamayacag1 da ¢alisma

konumuz kapsaminda agiklanmasi gereken bir husustur.

TTK’da subenin tanimi1 yapilmamis olmakla birlikte, ¢esitli kanunlarda subeye iliskin

tanimlara yer verilmistir. Sube, Ticaret Sicil Yonetmeligi m. 118°de “Bir ticari isletmeye

323 Cekin, Berktas, Akinci, age, s. 130.

324 Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 23/07/2019 tarih ve 2019/225 sayili karart: ... Uygulamada genellikle,
sirketler yiiriittiikleri faaliyetlerin kapsami arttikca islerini merkezden yénetmek yerine, kuracaklar:
yart bagimsiz birimler yani subeler araciligi ile mahallinden yonetmeyi tercih etmektedirler...”,

https://kvkk.gov.tr/Icerik/5545/2019-225, « E.T.: 07.12.2023
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bagh olup ister merkezinin bulundugu Sicil ¢evresi icerisinde isterse baska
bir sicil gevresi iginde olsun, bagimsiz sermayesi veya muhasebesi bulunup
bulunmadigina bakilmaksizin kendi basina sinai veya ticari faaliyetin yiiriitiildiigii yerler
ve satis magazalar:” olarak; 5411 sayili Bankacilik Kanunu m. 3’te “Elektronik islem
cihazlarindan ibaret birimler hari¢ olmak iizere, bankalarin bagimli bir par¢asini
olusturan ve bu kuruluslarin faaliyetlerinin tamamint veya bir kismini kendi basina
yapan, sabit ya da seyyar biirolar gibi her tiirlii isyeri” olarak tammlanmustir. 5174 sayili
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu m. 9°da ise sube ile
ilgili olarak “Bir merkeze bagl oldugu halde, ister merkezin bulundugu odanin, ister
baska odanin ¢alisma alani i¢inde olan miistakil sermayesi Ve miistakil muhasebesi
bulunan ve/veya muhasebesi merkezde tutuldugu ve miistakil sermayesi bulunmadig
halde kendi basina sinai faaliyet Ve ticari muamele yapan yerler Ve satis magazalart
bu Kanunun uygulanmasi bakimindan sube sayilir.”” hitkkmiine yer verilmistir. Mevzuatta
yer alan hiikiimler birlikte degerlendirildiginde subenin, merkezle ayn1 ger¢ek veya tiizel
kisiye ait olan, i¢ iliskilerinde merkeze bagimli, miisterilerle iliskileri ve faaliyetleri
bakimindan bagimsiz, merkezle ayni tiir ticari faaliyetle ugrasan isyeri olarak
tanimlanmas1 miimkiindiir*®. Subelerin tiizel kisiligi ise bulunmamaktadir®?®. Esasen
KVKK’da veri sorumlusunun bir gercek veya tiizel kisi olmas1 gerektigi belirtildiginden,
hukuki kisiligi bulunmayan subelerin veri sorumlusu olmasi miimkiin degildir. Ancak
buna ragmen Kurul 23/07/2019 tarih ve 2019/225 sayili kararinda®?’ yurtdisinda yerlesik
tizel kisilerin Tiirkiye’deki subelerinin kisisel veri isleme amag ve araglarini belirlemesi
ile veri kayit sisteminden sorumlu olmasi sartlarinin gergeklesmesi halinde veri
sorumlusu olacagini belirterek bir istisna getirmistir. Dolayisiyla yurtdisinda yerlesik bir
sermaye sirketi veya kooperatifin Tirkiye’de bir subesi varsa bu sube veri sorumlusu
olarak kabul edilecektir. Kurul ilgili kararda bu sekilde bir istisna getirilmesinin sebebini
su sekilde agiklamistir: “Tiirkiye 'deki subelerinin ayri bir tiizel kisilikleri bulunmasa da

TTK 40 inct maddesine gore subelerin yerli ticari isletmeler gibi tescil olduklar: ve

325 Kayar, age, s. 67.

326 Yargitay 6. Hukuk Dairesi, 14.12.2016 tarihli ve 2016/7517 E., 2016/7471 K. sayih karart: “Anonim
sirketler tiizel kisilige sahip sermaye gsirketlerindendir. Yiiriitiilen ticari faaliyetlerin yayginlasmasi
nedeniyle islerin tek bir merkezden yonetiminin zorlagmasi halinde kurulan ve sirketi temsil eden
subelerin ise ayri bir tiizel kisiligi yoktur. Zira subeler ticari isletmenin bir par¢asi olarak merkeze
baghdir, subenin kar ve zarart merkeze aittir.” Www.lexpera.com , E.T. :07.12.2023.

327 https://kvkk.gov.tr/lcerik/5545/2019-225 , E.T.: 07.12.2023
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’

GDPR’in 4 itincii maddesindeki veri sorumlusu olma kriterleri arasinda “tiizel kigi’
olmanin sart olarak ongériilmedigi goz oniinde bulunduruldugunda, kisisel veri igleme
stiregleri bakimindan merkezden bagimsiz bir sekilde Tiirkiye'de veri sorumlusu
kriterlerine uygun olarak hareket eden bu subelerin veri sorumlusu sayilacagi
degerlendirilmektedir.”. Kanun koyucunun veri sorumlusunun tespitinde ger¢ek veya
tiizel kisilik bulunmasini aramasina karsin Kurul tarafindan bdyle bir karar verilmesi

328 Kanaatimizce de KVKK’nin veri sorumlulugunu agikca

doktrinde elestirilmistir
gercek veya tlizel kisi olma sartina baglamasina ragmen, Kurul’un yurtdisinda yerlesik
sirketlerin subelerini veri sorumlusu olarak kabul etmesi hukuka aykiri olmustur.
Yurtdisinda yerlesik tiizel kisilerin subelerinin veri sorumlusu olarak kabul edilmesi

ithtiyact mevcutsa bu hususta kanuni bir degisiklik yapilmasi daha yerinde olacaktir.

2.1.7.2. Irtibat Biirolarimin Veri Sorumlulugu

Yurtdisinda faaliyet gosteren sirketlerin Tiirkiye’deki is iliskilerini yiiriitmek bakimindan
bir diger secenegi irtibat bilirosu agmaktir. Dogrudan Yabanci Yatirimcilar Kanunu
Uygulama Yonetmeligi m. 6’da Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin, yabanci iilke
kanunlaria gore kurulmus sirketlere, Tiirkiye'de ticari faaliyette bulunmamak kaydiyla
irtibat biirosu agma izni vermeye yetkili oldugu diizenlenmistir. Kurul, subelerin veri
sorumlulugunu degerlendirdigi 23/07/2019 tarih ve 2019/225 sayili kararinda irtibat
biirolarinin da durumunu degerlendirmistir. Bu kapsamda Kurul, irtibat biirolarinin ticari
faaliyette bulunmamasi, yalmizca haberlesme, fizibilite arastirmalari yapma, sirket
birlesme ve devralmalari i¢in 6n hazirliklar yiiriitme ve bu hususlarda sirkete bilgi verme
amactyla calismast nedeniyle VERBIS’e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiiniin

329

bulunmadigini belirtmistir Bu dogrultuda irtibat biirolarinin veri sorumlusu sifatim

haiz olmadigini sdylemek de miimkiindiir.

328 Diilger, age, s. 594.

329 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 23/07/2019 tarih ve 2019/225 sayili karar:: “...Tiirkiye de irtibat
biirosu agilabilmesi igin sirket tiizel kisiliklerinin yabanct iilke kanunlarina gore kurulmasi ve kurulan
irtibat biirolarimin Tiirkiye 'de ticari faaliyette bulunmamasi gerektigi, irtibat biirolarimin ticari faaliyet
disinda haberlesme, fizibilite arastirmasi yapma, sosyal ve kiiltiirel alanlarda bazi ¢calismalar yiiriitme,
sirketler arasinda birlesme ve devirler i¢in 6n hazirlik yapma, tamtim ve reklam, iilkedeki is
olanaklarmin yakindan takip etme ve bu konular hakkinda merkez firmaya bilgi verme amaci
dogrultusunda agilan biirolar olmasi ve sube ozelligi bulunmadigr hususu dikkate alindiginda séz

konusu irtibat biirolarimin Sicile kayit olma yiikiimliiliigiiniin bulunmadigina, karar verilmistir.”,

https://kvkk.gov.tr/Icerik/5545/2019-225 , E.T.: 29.12.2023
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2.1.8. ACENTELERIN VERI SORUMLULUGU

Acente TTK m. 102°de “Ticari miimessil, ticari vekil, satis memuru veya igletmenin
calisant gibi isletmeye bagli bir hukuki konuma sahip olmaksizin, bir sozlesmeye
dayanarak, belirli bir yer veya bélge icinde siirekli olarak ticari bir isletmeyi ilgilendiren
sozlesmelerde aracilik etmeyi veya bunlart o tacir adina yapmayr meslek edinen kimse”
olarak tanimlanmustir. Acentelik ancak gercek veya tiizel kisi bir tacir adina yapilabilir®®,
Sermaye sirketleri ve kooperatifler de TTK m. 16 geregi tiizel kisi tacir oldugundan
acentelik iligkisi kurabilecek sirketlerdendir. Sermaye sirketi ve kooperatif acentelerinin

faaliyetleri kapsaminda c¢ok miktarda kisisel veri islenebilmektedir. Bu nedenle

acentelerin veri sorumlusu olup olamayacagi hususu iizerinde durulmalidir.

Acente gercek veya tiizel kisi olabilir®>!

. Ancak Sigorta Acenteleri Yonetmeligi m.5’e
gore tiizel kisi sigorta acenteleri yalnizca anonim sirket veya limited sirket seklinde
kurulabilir. TTK m. 102’de diizenlendigi iizere acente, ticari isletmeyi ilgilendiren
sozlesmelere aracilik edebilir veya sozlesmeleri tacir adina yapabilir. Tacire bagimli
degildir, dolayisiyla tacirden emir ve talimat da almamaktadir®®2, TTK m. 102 uyarinca
acentelik faaliyetlerinin meslek edinilmesi gerektiginden, acenteler bu faaliyetlerinden

iktisadi menfaat elde etmeyi amaglamalidir33

. Her ne kadar acente, miivekkili tacire bagl
bir tacir yardimcisi olmasa da ve kendi iktisadi menfaatleri dogrultusunda g¢alisiyor olsa
da KVKK m. 3 geregi veri sorumlusu olup olmadigi hususunda acentenin faaliyetlerini
yuriitiirken kisisel verilerin igslenmesine iliskin ara¢ ve amaclara kendisinin karar verip
vermedigi degerlendirilmelidir. Buna iliskin olarak Kurul, acente ile sirket arasindaki
sozlesme iliskisini incelemektedir. Ornegin 05/01/2023 tarihli ve 2023/4 sayili kararinda
Kurul taraflar arasindaki acentelik sdzlesmesini incelemis ve bu kapsamda acentenin veri
sorumlusu olarak degerlendirilemeyecegini, faaliyetlerini veri sorumlusu nam ve
hesabina gergeklestirdiginin sézlesmede agik olarak diizenlenmesinden dolay1 acentenin

334

ancak veri igleyen konumunda bulunabilecegini belirtmistir>". Kurul’un diger kararlar

330 Musa Edip Dogan, Acentelik, (Yiiksek Lisans Tezi), Gaziantep: Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, 2021, s. 17; Cetiner, Bozkurt Yiiksel, age, s. 214.

31 Saban Kayihan, Ticari Isletme Hukuku, 7.b., Ankara: Seckin Yaymcihik, 2021, s. 270; Dogan,
Acentelik, s. 17;

332 Cetiner, Bozkurt Yiiksel, age, s. 214.

333 Kaya, Tatli, age, s. 123.

33 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 05/01/2023 tarihli ve 2023/4 sayil karar1: “...Veri sorumlusu ile acente
arasinda akdedildigi belirtilen “acentelik sozlesmesi” de dahil olmak iizere taraflarca dosyaya sunulan
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da genellikle acentelik iliskisinde acentenin veri isleyen konumunda bulundugu
yoniindedir®*®. Kurul yalnizca 27/01/2020 tarihli ve 2020/58 say1l1 kararinda acenteyi veri
sorumlusu olarak kabul etmis ancak bu kararinda acentenin veri sorumlusu olarak
degerlendirilmesinin gerekgesini agiklamamistir®®, Kanaatimizce veri sorumlulugunun
degerlendirilmesinde yalnizca acentelik sdzlesmesinde yazilanlara bagli kalinmamali,
acentenin kendi menfaatleri dogrultusunda kisisel veri isleme amag ve araglarina karar
verip vermedigi arastirilmalidir. Zira TTK m. 104°iin aksi kararlastirilarak acente rekabet
yasagina tabi tutulmamissa, birden fazla tacir adina s6zlesme kurma veya aracilik etme
imkanina sahiptir. Bu durumda acentenin kendi araglar ile (6rnegin kendisine ait bir
yazilim sistemi ile) ve kendi amaclar1 dogrultusunda kisisel veri igliyor olma olasilig1
yiiksek olacaktir. Ornegin, bir sigorta acentesi, sigorta sirketi ile arasimdaki sdzlesme
uyarinca kigisel verileri sigorta sirketi nam ve hesabina isliyor olabilir ancak acente
rekabet yasagi ile sinirlanmamigsa kisisel verileri ayn1 zamanda baska sigorta sirketlerinin
tekliflerini ilgili kisiye iletebilmek amaciyla da kullaniyor olabilir. Bu durumda acente
kisisel veri isleme amaglarina kendisi karar verdiginden veri sorumlusu olarak kabul
edilmelidir. Sonug¢ olarak, acentenin veri sorumlulugu degerlendirilirken kisisel veri
isleme ama¢ ve araglarina kendisinin karar verip vermedigi arastirilarak karar

verilmelidir.

2.1.9. SERMAYE SIRKETLERi VE KOOPERATIFLERDE VERI iSLEYEN

Sermaye sirketleri ticari faaliyetlerini yiirtitiirken, kooperatifler ise ortaklarin ekonomik
menfaatlerini gergeklestirmeye yonelik faaliyetleri kapsaminda calisanlar, ortaklar,
miisteriler, tedarikgiler ve benzeri birgok kisi grubunun kisisel verilerini islemektedir.

Gergeklestirmek istedigi amag kapsaminda ¢ok ¢esitli ve genis dlgekte kisisel veri igsleyen

bilgi ve belgelerin, somut olayda mezkiir acentenin Kanun hiikiimleri karsisinda “‘veri sorumlusu”
olarak kabul edilebilmesine yetecek nitelikte olmadigi, zira taraflar arasinda akdedilen acentelik
sozlesmesinde soz konusu acentenin faaliyetlerini veri sorumlusunun nam ve hesabwna yiiriittiigiiniin
acik bir sekilde diizenlenmis oldugu, bu sartlarda acentenin, Kanun'un 3’iincii maddesinde yapilan
tammlar itibariyla ancak “veri isleyen” sifatint haiz oldugu...” , https://kvkk.gov.tr/lcerik/7598/2023-
4,E.T.: 08.12.2023

3% Kisisel Verileri Koruma Kurulu 16/12/2021 tarihli ve 2021/1262 sayili karari: “...Bankamn sigorta
acentesi olarak ilgili kisi ve veri sorumlusu arasinda sézlesme iliskisinin kurulmasinda veri sorumlusu
adina  hareket ederek veri sorumlusuna veri isleyen olarak  hizmet sundugu,...”,
https://kvkk.gov.tr/lcerik/7287/2021-1262, E.T.: 27.12.2023
Kisisel Verileri Koruma Kurulu 16.06.2020 tarih ve 2020/466 sayil1 karari: “... Veri sorumlusu sigorta
sirketinin, veri igleyen acenteye donanimi kendilerinin temin etmedigi, vakaya konu bilgisayarin veri
isleyenin kendisine ait oldugu, ... ”, https://kvkk.gov.tr/Icerik/6995/2020-466, E.T.: 27.12.2023

336 https://kvkk.gov.tr/Icerik/6716/2020-58 , E.T.: 27.12.2023
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sirketlerin veri isleme faaliyetini bu alanda uzman tgiincii kisilere biraktig1 da siklikla
goriilmektedir®®’. Bu sebeple, sermaye sirketleri ve kooperatiflerde veri sorumlusunun
sirket/kooperatif tiizel kisiliginin kendisi oldugu tespitimizin ardindan sayet mevcutsa

veri isleyenin kim veya kimler olabileceginin tespiti de 6nem arz etmektedir.

Oncelikle sermaye sirketi veya kooperatifin organlarmin veri isleyen sifatin1 haiz olup
olmayacagini degerlendirmek gerekmektedir. KVKK m. 3/1/g’de veri isleyen “veri
sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek veya
tiizel kisi” olarak tanimlanmigtir. Bu nedenle veri isleyen sifatin1 ancak bir gercek veya
tiizel kisi haiz olabilir. Sermaye sirketleri ve kooperatiflerde ise genel kurullar veya
yonetim kurullar1 birer gercek veya tlizel kisi degil, sirket tiizel kisiliginin organlari
niteliginde oldugundan®®® veri isleyen sifatim haiz olamayacaktir. Her ne kadar limited
sirket bakimindan sirketin tek bir miidiirii olmas1 durumunda bu kisinin bir gercek veya
tiizel kisi olmasi nedeniyle veri isleyen statiisiinde olup olamayacagi sorusu akla
gelebilirse de tek kisiden olusan miidiir dahi sirketin organi oldugundan®® miidiiriin

bizatihi veri isleyen statiisiinde bulunmasi1 miimkiin degildir.

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerde sirket calisanlarinin veri isleyen olup olmayacagi
ise degerlendirilmesi gereken bir diger husustur. Calismamizin birinci boliimiinde de izah
edildigi iizere, veri sorumlusunun c¢alisanlarinin veri isleyen olarak degerlendirilip
degerlendirilemeyecegi hususunda iki farkl1 goriis bulunmaktadir. Doktrinde bir goriig®*°,
veri sorumlusunun calisanlarinin veri isleyen olarak nitelendirilebilecegini, diger bir
goriig®! ise veri sorumlusu calisanlarimin veri isleyen olarak nitelendirilemeyecegini
savunmaktadir. Bu kapsamda sermaye sirketleri ve kooperatifler agisindan da sayet ilk

goriis kabul edilirse, kisisel veri isleyen sirket calisanlart veri isleyen olarak

37 Agikoglu, age, s. 73; Bakirel, age, s. 56.

3% Kayrhan, Sirketler Hukuku, s. 187 ve 333; Cebi, age, s. 131 ve 361; Cetiner, Bozkurt Yiiksel, age, s.
307 ve 348; Coskun, age, s. 635; Ustiin, Aydmn, age, s. 165.

339 Yudum Ségiit, Limited Sirkette Miidiir ve Hukuki Sorumlulugu, 1. b., Ankara: Seckin Yayincilik, 2021,
S. 33; Yargitay 22. Hukuk Dairesi, 19.09.2013 tarihli ve 2013/22646 E., 2013/19303 K. sayili karart:
“...Limited sirket, hisseli komandit ve kolektif sirketlerde sirketi yonetim yetkisi sirket ortaklarindan
birine birakildiginda bu kisi miidiir sifatryla kisi-organ sayilir...”, www.legalbank.com E.T.:
26.12.2022

340 Sevimli, “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunundaki Temel Kavramlarin Isci-Isveren Iliskisindeki
Kargiliklar1”, s. 76; Memis, agm, s. 15; Tastan, age, s. 72; Turan Basara, agm, s. 66; Akinci, age, s. 28;
Baskin, age, s. 65; Bakirel, age, s. 57.

31 Celikel, age s. 85; Asikoglu, age, s. 114,
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nitelendirilecektir. Ikinci goriis kabul edildiginde ise bu kimseler her ne kadar sirketin
verdigi yetkiye dayanarak kisisel veri igleseler de bu durum onlarin veri isleyen olarak
nitelendirilmesine sebep olmayacak, yalnizca veri sorumlusunun galigsan1 olarak kisisel
veri isleme faaliyeti yiiriittiikleri soylenebilecektir®®. Her ne kadar Kurum da veri
sorumlusunun c¢alisanlarinin veri igleyen olamayacagini, zira veri isleyenlerin veri
sorumlusu organizasyonu disindaki kimseler olmas1 gerektigini belirtse de3*®
kanaatimizce mevzuatta veri sorumlusunun c¢alisanlarinin veri isleyen olarak
degerlendirilmesini engelleyen bir hiikkiim bulunmadigindan sermaye sirketi/kooperatif

calisanlarinin veri isleyen olmasi miimkiindiir.

Sermaye sirketlerinde  kisisel ~ verilerin  islenmesi  hususunda  uzman
departmanlarin/birimlerin kuruldugu da uygulamada siklikla goriilen bir durumdur.
Ayrica kisisel verileri islemek icin bir birim kurulmasa dahi insan kaynaklari, pazarlama,
bilisim gibi sirket departmanlari siklikla kisisel verilerin islendigi birimlerdir. Sirket
tarafindan kurulan departmanlarin da gergek veya tiizel kisiligi bulunmadigindan veri
isleyen olamayacaklardir®*. Nitekim Kurum da bir sirket biinyesinde kurulan alt

birimlerin veri isleyen olamayacagini belirtmistir®*®.

Son olarak sermaye sirketleri ve kooperatiflerde veri sorumlusu sirket ile arasinda kisisel
verilerin islenmesi hususunda sézlesmesel bir iliski bulunan {igiincii kisiler veri isleyen
statiisiinde bulunabilecektir®®®. Sirket tarafindan kisisel verilerin islenmesi hususunda
yetkilendirilen bu figilincii kisiler gergek kisi olabilecegi gibi tlizel kisi olmasi da

mimkiindiir®?’.

2.1.10. SIRKETLER TOPLULUGUNDA VERIi iSLEYEN

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerin sirketler toplulugu seklindeki yapilanmalari

olusturdugu siklikla goriildiigiinden bir sirketler toplulugundaki sirketlerin birbirleri

342 Celikel, age, s. 85.

343 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu Hakkinda Dogru
Bilinen Yanliglar, Ankara: KVKK Yaylari no: 31, Nisan 2020, s. 21.

344 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, Nisan 2018, s. 4.

345 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu Hakkinda Dogru
Bilinen Yanliglar, Ankara: KVKK Yaylari no: 31, Nisan 2020, s. 21.

346 Bakurel, age, s. 57; Turan Basara, agm, s. 64.

347 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, Nisan 2018, s. 4; Bakirel, age, s. 56;
Tagstan, age, s. 71.
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acisindan veri isleyen olup olamayacagi da {izerinde durulmasi gereken bir husustur.
Birbirinden bagimsiz iki sirketin birbiri a¢isindan veri isleyen statiisiinde
bulunabileceginde tereddiit yoktur. Bunun yani sira birbirine bagli sirketler de
birbirleriyle iliskilerinde veri isleyen olarak kabul edilebilecektir®®®. Dolayisiyla sayet
sirketler toplulugundaki bir sirket, digerinden aldig1 yetkiye dayanarak onun adina kisisel
verileri isliyorsa bu sirket veri isleyen konumunda olacaktir. Ancak birbirine bagh iki
sirket arasinda bir veri isleme faaliyeti kapsaminda teknik olarak “veri isleyen”
iliskisinden ziyade “ortak veri sorumlulugu”nun goriilme olasilig1 daha yiiksektir®*. Zira
veri igleyen sayilmanin en belirleyici kriteri, veri isleyenin verinin islenmesinde dogrudan
bir menfaatinin olmamasi, yalnizca veri sorumlusu adina hareket etmesidir. Uciincii kisi
adina gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetinde veri isleyenin de menfaatinin
bulunmast durumunda bu kisinin veri isleyen degil ortak veri sorumlusu olarak
degerlendirilmesi gerekmektedir®®. Sirketler toplulugunda hakim ve baglh sirketlerin
ortak menfaatlerinin bulunma olasilig1 yiiksek oldugundan kanaatimizce de bu sirketler

arasinda veri isleyen iligkisinden ziyade ortak veri sorumlulugu s6z konusu olacaktir.

2.2. SERMAYE SIRKETLERI VE KOOPERATIFLERIN YONETIM
ORGANIZASYONLARI VE KVKK KAPSAMINDAKI YUKUMLULUKLERIN
YERINE GETIiRILMESI

2.2.1. KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI MEVZUATINDAN
KAYNAKLANAN YUKUMLULUKLERI YERINE GETIRME GOREVi

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerde veri sorumlusu olan sirket tiizel kisili§i adina
KVKK ve kisisel verilerin korunmasiyla ilgili diger mevzuatta diizenlenmis olan
yiikiimliiliiklerin kim veya kimler tarafindan yerine getirilecegi iizerinde durulmasi
gereken hususlardan biridir. Zira KVKK, asagida detayli olarak izah edecegimiz iizere

veri sorumlularina kisisel verilerin korunmasi maksadiyla birden ¢ok yiikiimliiliik

38 Diilger, age, s. 208; Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa Iliskin

Uygulama Rehberi, Ankara, Aralik 2019, s. 58.
39 Diilger, age, s. 208.
%0 Diilger, age, s. 210.
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getirmistir®!. Keza KVKK’nin yan1 sira KVSYAHY, VSSHY gibi ikincil mevzuatta da

veri sorumlularma farkl ylikiimliilikler getirildigi goriilmektedir.

VSSHY m. 11°de, Tirkiye’de vyerlesik tiizel kisilerin KVKK kapsamindaki
yiikiimliiliiklerinin tiizel kisiligi temsil ve ilzama yetkili organ veya ilgili mevzuatta
belirtilen kisi veya kisiler marifetiyle yerine getirilecegi diizenlenmistir. TTK m. 365
geregi anonim sirketlerde ve KoopK m. 55 geregi kooperatiflerde sirketi temsile yetkili
organ yonetim kuruludur®?, TTK m. 571 geregi sermayesi paylara boliinmiis komandit
sirketlerde sirketin temsili, komandite ortak veya ortaklardan olusan yonetim organina®3,
TTK m. 623 geregi limited sirketlerde temsil yetkisi ise miidiir veya miidiirlere aittir®>*,
Bu nedenle KVKK kapsaminda veri sorumlusunun yerine getirmesi gereken
yilikimliiliikler anonim sirketlerde yonetim kurulu, limited sirketlerde miidiir veya
miidiirler®®, kooperatiflerde yonetim kurulu, sermayesi paylara boliinmiis komandit
sirketlerde komandite ortaklardan olusan yonetim organi tarafindan yerine getirilecektir.
Kanaatimizce VSSHY m. 11°de isbu diizenlemeye yer verilmemis olsa dahi anonim
sirketler agisindan TTK m. 374, sermayesi paylara boliinmiis komandit sirketlerde TTK
m. 570 atfi, limited sirketler agisindan TTK m. 625 geregi, kanun ve sirket s6zlesmesinin
genel kurula yetki vermedigi tim konularda yonetim organinin gorevli ve yetkili oldugu
belirtildiginden ve kooperatifler agisindan KoopK m. 55’te yénetim kurulunun kanun ve
anasozlesme hiikiimleri i¢inde kooperatifin faaliyetini yoneten ve onu temsil eden icra
organi oldugu diizenlendiginden kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uyum gorevinin

yine de ydnetim organina®® ait olacagim sdylemek miimkiindiir.

351

>

Bkz: Calismamizin “Sermaye Sirketleri ve Kooperatiflerin Veri Sorumlusu Olarak Yiikiimliiliikleri’

baslig1.

32 Necla Akdag Giiney, Anonim Sirket Yonetim Kurulu, 2.b., Istanbul: Vedat Kitapgilik, 2016, s. 169;
Pulasl, age, s. 391; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 271; Ding, agm, s. 383; Cebi, age, s. 164; Coskun,
age, s. 857; Ustiin, Aydin, age, s. 253.

353 Pulasly, age, s. 225; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 459; Ding, agm, s. 596; Cebi, age, s. 112.

34 Pulasl, age, s. 822; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 480; Ding, agm, s. 588; Cebi, age, s. 388.

3% Cekin, Berktas, Akinci, age, s. 237; Cekin, age, s. 140.

%6 Calismamizin bundan sonraki béliimlerinde “ydnetim orgam” kavrami ile anonim sirket ve

kooperatiflerde yonetim kurulu, sermayesi paylara bolinmils komandit sirketlerde komandite

ortaklardan olusan ydnetim organi ve limited sirketlerde ise miidiir veya miidiirler ifade edilecektir.
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2.2.2. TASFIYE HALINDEKiI SERMAYE SIRKETI VE KOOPERATIFLERDE
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI MEVZUATINDAN KAYNAKLANAN
YUKUMLULUKLERI YERINE GETIRME GOREVi

VSSHY m. 11 tiizel kisilerde veri sorumlulugundan kaynaklanan yiikiimliiliiklerin temsil
ve ilzama yetkili organ tarafindan yerine getirilecegini diizenlemistir. Bu sebeple sermaye
sirketleri ve kooperatiflerde bu yilkiimliliikkler yonetim organi tarafindan yerine
getirilecektir. Ancak bu noktada akla, sirketin olagan bir donemde degil de tasfiye
asamasinda olmasi durumunda kisisel verilerin korunmasi mevzuatindan kaynaklanan

yiikiimliiliiklerin kim tarafindan yerine getirilecegi sorusu gelmektedir.

Sermaye sirketi veya kooperatif sona erme/dagilma nedenlerinin gerceklesmesiyle
birlikte tasfiye asamasina girdiginde tasfiye, 6zel bir organ olan “tasfiye memurlar1”
tarafindan yiiriitiilmektedir®®’. TTK m. 536 geregi sermaye sirketlerinde esas sozlesme
veya genel kurul karariyla ayrica tasfiye memuru atanmadigi takdirde, tasfiye, yonetim
kurulu tarafindan yiiriitiilmektedir. Benzer sekilde kooperatiflerde de KoopK m. 81
diizenlemesi geregi mahkemece veya genel kurulca tasfiye memurlar1 secilmedigi
takdirde tasfiye islerini yonetim kurulu yapmaktadir. Ancak yonetim kurulunun ayni
358

zamanda tasfiye memuru oldugu durumlarda bile her iki gorev birbirinden bagimsizdir

[flas halinde ise tasfiye TTK m. 534 geregi iflas idaresi tarafindan yapilmaktadir.

Tasfiye asamasinda tasfiyeye yonelik islemler tasfiye memurlar1 veya iflas halinde iflas
idaresi tarafindan yerine getirilmekle birlikte, sirketin diger organlari varligin1 devam
ettirmektedir®°. Tasfiye halindeki sirketlerde temsil yetkisi ise TTK m. 539/3’te
“...Tasfiye halindeki sirketi tasfiye ile ilgili konularda mahkemelerde ve dis iligkide
tasfive memurlar: temsil eder.” seklinde diizenlenmistir. Dolayisiyla tasfiye halindeki
sirketlerde tasfiye ile ilgili konularda sirketi temsil yetkisi tasfiye memurlarina veya iflas
halinde iflas idaresine aitken, tasfiye disindaki konularda ortakligi temsil yetkisi sirket

360

yOnetim organina ait olmaya devam etmektedir®”. Kisisel verileri koruma mevzuatindan

357 Pulasly, age, s. 631.

3% Pylasl, age, s. 630.

39 Pulasly, age, s. 630; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 418; Cetiner, Bozkurt Yiiksel, age, s. 338.

360 Giiven Sayilgan ve digerleri, Sirketler Hukuku Serhi, C. 3, 1.b., Ankara: Segkin Yayincilik, 2023, s.
3671; Mustafa Yavuz, “Son Diizenlemeler Isiginda Sermaye Sirketlerinde Tasfiye Siirecinin Analizi”,
GTD, C. 10, S. 31 (2023), s. 45; Cebi, age, s. 327.
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kaynaklanan yiikiimliiliikler de dogrudan tasfiyeye iliskin bir konu olmadigindan
kanaaatimizce bu hususta sermaye sirketi ve kooperatif yonetim organinin yetki ve

gorevlerinin devam ettigini séylemek miimkiindiir.

2.2.3. YONETIM ORGANLARININ KVKK KAPSAMINDAKiI GOREVLERININ
DEVRI

Yukarida da agiklandig1 izere KVKK kapsamindaki yiikiimliiliikler sermaye sirketleri ve
kooperatiflerde yonetim organi tarafindan yerine getirilecektir®®!. Cevaplanmas1 gereken
bir diger soru ise, yonetim organinin, KVKK kapsamindaki yiikiimliiliikleri yerine
getirme gdrevini yonetim organinin iiyelerinden birine yahut yonetim organi disinda bir

tictincii kisiye devredip devredemeyecegidir.

TTK m. 367 uyarinca (limited sirketlerde TTK m. 629/3 atfi) sermaye sirketlerinde
yonetim kurulunun/miidiirlerin kanunda devredilemeyecegi diizenlenmis olanlar diginda

362 Yetki devrinin smirmi olusturan

kalan yetki ve gorevlerini devretmesi miimkiindiir
devredilemeyecek yetki ve gérevler anonim sirketler bakimindan TTK m. 375°te, limited
sirketler bakimindan ise TTK m. 625’te diizenlenmistir. Doktrinde ydnetim
kurulunun/miidiirlerin kisisel verilerin korunmasi mevzuati kapsamindaki goérevlerini
devretmesinin miimkiin oldugu, diger bir ifadeyle kisisel verilerin korunmas1 mevzuatina
iliskin gorevlerin yonetim organimin ilgili maddelerde diizenlenen devredilemeyecek
yetki ve gorevlerinden olmadig1 kabul edilmektedir®®®. Nitekim VSSHY m. 11°de KVKK
kapsamindaki yiikiimliiliikklerin tiizel kisiligi temsile yetkili organ tarafindan yerine
getirilecegi diizenlemesinin ardindan “Tiizel kisiligi temsile yetkili organ, Kanunun
uygulanmasi bakimindan yerine getirilecek yiikiimliiliikler ile ilgili olarak bir veya birden
fazla kigiyi goreviendirebilir.” diizenlemesine yer verilmistir. Sonug olarak, sirket

yonetim organinin KVKK ve ilgili diger mevzuat kapsaminda yerine getirmesi gereken

yiikiimliiliiklere iligkin goérevini bizzat yerine getirmek istememesi halinde yonetim

361 Bkz: Calismamizin “Kisisel Verilerin Korunmasit Mevzuatindan Kaynaklanan Yiikiimliiliikleri Yerine

Getirme Gorevi” bagligi.

362 Sefa Berat Karabag, Limited Sirkette Yonetim, 1.b., Ankara: Adalet Yaymevi, 2020, s. 185; Ismail
Ozgiin Karaahmetoglu, 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu'na Gére Limited Sirketin Temsili, 2.b.,
Ankara: Se¢kin Yayincilik, 2018, s.164; Nazli Kegeci, Limited Sirketlerde Miidiirler, (Ylksek Lisans
Tezi), Istanbul: Bahgesehir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2017, s. 13; Cebi, age, s. 224; Pulasl,
age, s. 407; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 275; Akdag Giiney, s. 83.

%3 Memis, agm, s. 20; Diilger, age, s. 577; Tastan, age, s. 71(dipnot 237).
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organi iyelerinden birine yahut yOnetim organt disindan bir {giincli kisiye

devredilebilecegini sdylemek miimkiindiir.

Sermaye sirketlerinde yonetim organinin yetki ve gorevlerinin devri esas sozlesmede
yonetim organinin yonetimi kismen veya tamamen devredebilecegine dair bir hiikiim
bulunmasi ve sirket yonetimine dair bir i¢ yonerge hazirlanmasi sartina baglhidir®®*. Bu
nedenle yonetim organinin KVKK ve ilgili mevzuat kapsamindaki gorevlerini devretmek
istemesi halinde de esas sozlesmede yoOnetimin devredilebilecegine dair bir hiikiim
bulunmali ve yonetim organ1 tarafindan sirket yonetimine dair i¢ yOnerge

hazirlanmalidir®©®,

KoopK m. 58 geregi ana sozlesmede hiikiim bulunmasi sartiyla kooperatif genel kurulu
veya yonetim kurulu, yonetimi kismen veya tamamen yonetim kurulu {iyelerinden birine
yahut kooperatif ortag1 olmayan bir veya birka¢ miidiire devredebilir®®®. KoopK m. 98’e
gore KoopK’de aksine hiikiim bulunmayan hallerde kooperatifler hakkinda anonim
sirketlere iliskin hiikiimler uygulanmaktadir. Dolayisiyla kooperatifler acisindan da
devredilemeyecek gorev ve yetkiler bakimindan TTK m. 375 gecerli olacaktir®®’. Bu
gorev ve yetkiler arasinda KVKK’den kaynakli yiikiimliiliklerin yerine getirilmesi
bulunmadigindan kooperatifler agisindan da ana s6zlesmede hiikiim bulunmasi sartiyla
yonetim kurulunun KVKK kapsamindaki yiikimliiliiklerin yerine getirilmesi gorevini

devretmesi mimkiin olacaktir.

2.2.3.1. Gorev Devrinin Ust Gozetim ve Compliance (Uyum) Yiikiimliiligii

Agisindan Degerlendirilmesi

2.2.3.1.1. Ust Gézetim Yiikiimliiliigii A¢isindan Degerlendirme

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerde yonetim organinin kural olarak yetki ve gorevlerini
devredebilecegi, devrin sinirini ise anonim sirketler ve kooperatifler bakimindan TTK m.

375’in, limited sirketler bakimindan TTK m. 625’in olusturacag: ifade edilmis

364 Pulasly, age, s. 408; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 275; Cebi, age, s. 174; Ding, agm, s. 383; Karabag,

age, s. 185; Karaahmetoglu, age, s.164.

365 Memis, agm, s. 20; Diilger, age, s. 577.

%6 Hatice Melis Bekar, Kooperatiflerde Temsil Iliskisi, (Yiksek Lisans Tezi), izmir: izmir Ekonomi
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2021, s. 100; Coskun, age, s. 904.

367 Bekar, age, s. 109.
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bulunmaktadir. TTK m. 375/1/e’de, “Yonetimle gorevli kisilerin, ozellikle kanunlara,
esas sozlesmeye, i¢ yonergelere ve yonetim kurulunun yazili talimatlarina uygun hareket
edip etmediklerinin tist gozetimi” ve TTK m. 625/1/d’de “Sirket yonetiminin bazi
boliimleri kendilerine devredilmis bulunan kisilerin, kanunlara, sirket sozlesmesine, ic
tiiziiklere ve talimatlara uygun hareket edip etmediklerinin goézetimi” seklinde
diizenlenen iist gozetim yiikiimliligl, yonetim organlarinin devredilemez nitelikteki

gorevlerindendir.

Ust gozetim yiikiimliiliigii, yonetim organinin hem normatif hem de isletme iktisadi

yoniinden islerin akisim gdzetme yiikiimliiliigiinii ifade etmektedir3®®

. Maddede gegen
“Ozellikle” ifadesinden normatif gozetim yiikiimliiliigliniin yalmizca TTK hiikiimlerine
uygunlugun gozetimini degil, yiiriirliikte olan her tiirlii yasaya uygunlugun {ist gézetimini

kapsadig1 anlagiimaktadir3®

. Dolayisiyla sermaye sirketleri ve kooperatiflerde yonetimin
devredildigi kisilerin kigisel verilerin korunmast mevzuatina uygun davranip
davranmadiginin iist denetimi yonetim organinin devredilemez yetki ve gorevlerinden
olan {ist gozetim yiikiimliiliigli kapsamindadir. Ancak dikkat etmek gerekir ki yonetim
organinin iist gozetim yiikiimliliiglinii devredememesi, kisisel verilerin korunmasi
mevzuatindan kaynaklanan gorevlerini devredemeyecegi anlamina gelmemektedir. Bir
baska ifadeyle, her ne kadar yonetim organi kisisel verilerin korunmasi mevzuatindan
kaynaklanan gorevlerini devredebilirse de yonetimin devredildigi kisilerin mevzuata
uygun davranip davranmadiginin iist gdzetimi yonetim organinin devredilemez yetki ve

gorevleri arasinda kalmaya devam edecektir®’®,

2.2.3.1.2. Compliance (Uyum) Yiikiimliiliigii Agisindan Degerlendirme

2.2.3.1.2.1. Compliance kavrami, amaci ve Tiirk Hukuku’nda Compliance

Compliance kavramimin kdkeni Ingilizce bir fiil olan ve “uyum saglamak, uygun olmak”

anlamlarma gelen “comply with” fiiline dayanmaktadir. Dolayisiyla “compliance”in

38 Tugee Nimet Yasar, Anonim Sirketler Hukukunda Uyum (Compliance), 1.b., Istanbul: On ki Levha
Yaymcilik, 2020, s. 309; Elif Yal¢gin Sirakaya, “Anonim Sirketlerde Yonetim Yetkisinin Devri
Baglaminda Yonetim Kurulunun Ust Gozetim Yiikiimliligii”, HBVUHFD, C.24, S. 2(2020), s. 198;
Pulasl, age, s. 396; Akdag Giiney, age, s. 162; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 268

369 Hasan Pulasl, “Compliance Kavrami ve Y6netim Organimin Compliance Sorumlulugu”, BATIDER, C.
35, S.2(2019), s. 54; Pulasly, age, s. 396; Yasar, Anonim Sirketler Hukukunda Uyum (Compliance), S.
309.

370 Cekin, age, s. 141; Cekin, Berktas, Akinci, age, s. 239.
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Tiirk¢e’ye “uygunluk, uyumlu olmak” seklinde terciime edilmesi miimkiindiir®”*. Hukuki
anlamda uyum (compliance) yiikiimliiliigii ise 6gretide dar anlamda compliance, bir
baska ifadeyle yasal uyumluluk (“legal compliance” veya “regulatory compliance”) ve
genis anlamda compliance olmak iizere ikiye ayrilarak incelenmektedir®’?. Tiirk
hukukunda “compliance” hakkinda heniiz ¢ok az sayida bilimsel ¢alisma yapildigindan
kavramin karsiligi olarak genel anlamda da olsa benimsenen bir terim

373

bulunmamaktadir®. Bu nedenle bizim de ¢alismamizda uluslararasi terminolojiye uygun

olarak “compliance” kavramui tercih edilmistir.

Dar anlamda compliance kavrami, mevzuatta bulunan hiikiimlere uygunlugu, diger bir
ifadeyle yasal olarak yapilmasi gerekenlerin yapilmis oldugunu ifade etmektedir®’.
Mevzuattan anlasilmasi gereken ise hem birincil hem de ikincil diizenlemelerdir.
Kanunlar, yonetmelikler, tebligler ve diger tiim yasal diizenlemeler dar anlamda
compliance’in kapsami igerisindedir. Bu yoniiyle “legal compliance”; bor¢lar hukuku,
vergi hukuku, g¢evre hukuku, saglik hukuku, enerji hukuku gibi olduk¢a genis bir

375

yelpazedeki yasal uyumlulugu ifade etmektedir®”. Genis anlamda compliance kavrami

ise sirketin uymasi gereken tiim yasal diizenlemelerin yani sira ¢esitli etik standartlara ve
kendi iradesi ile belirledigi yiikiimliiliiklere uygun davranmasi anlamina gelmektedir®’®.
Genis anlamda compliance ile hukuki c¢erceveleri asan ve sirketin deger yargilari,

toplumun beklentileri ve insan haklarini da gézeten bir anlayis isaret edilmektedir®’’.

Esasen tiim gercek ve tiizel kisiler yiirtirliikte bulunan mevzuata uygun davranmakla
yiiklimlii olmakla birlikte ekonomik ve hukuki agidan compliance, bilhassa isletmeler ve
sitketlere yonelik gelisme gostermistir. Zira ozellikle biiylik sirketlerin dahil oldugu
uyumsuzluklar (“non-compliance” faaliyetler) adeta bir kelebek etkisi yaratarak tilkesel

ve kiiresel anlamda ekonomik diizenin tamamina etki etmektedir®’8.

S Ali Pashi, ““Compliance” Kavrammin Anonim Ortakliklar Hukukundaki Anlami ve Sorumluluk
Sistemine Etkisi”, JUHFM, C. 71, S. 2(2013), s. 317; Pulasl, age, s. 689; Yasar, Anonim Sirketler
Hukukunda Uyum (Compliance), s. 9; Pulasli, agm, s. 31.

372 Pasly, agm, s. 317; Pulasl, age, s. 690.

373 Pulasl, agm, s. 32.

374 Pasli, agm, s. 317.

375 Pasli, agm, s. 317; Yasar, Anonim Sirketler Hukukunda Uyum (Compliance), s. 92.

376 Pasli, agm, s. 318; Pulasli, agm, s. 32.

377 Pulash, agm, s. 33.

37 Yalgin Sirakaya, agm, s. 196; Pasli, agm, s. 318.
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Compliance’in amaci, dncelikli olarak hukuki ihlaller gerceklesmeden olasi ihlallerin
oniline gegmektir. Bu baglamda compliance, “Onleyici hukuk” (preventive law) teorisi
icerisinde degerlendirilmektedir®’®. Sirketlerin hukuka aykirilik durumu ortaya ¢ikmadan
Onlemlerini almig olmasmnin, hukuka aykirilik ortaya c¢iktiktan sonra aykiriligin
giderilmeye calisilmasi ve 6denecek tazminatlar goz Oniinde bulunduruldugunda ¢ok

380

daha avantajli oldugu izahtan varestedir™". Compliance’in bir diger amaci ise bir hukuki

ihlal gerceklesmesi ihtimalinde uygulanacak kriz yOnetimi organizasyonunun

381

olusturulmasidir**. Sonu¢ olarak compliance ile hem yasa ihlallerini 6nleyici bir

mekanizma hem de kriz yonetimi organizasyonunun olusturulmasi hedeflenmektedir.

382 Ancak her ne kadar

Compliance, Tirk hukukunda agik¢a diizenlenmemistir
hukukumuzda acik¢a diizenlenmemis olsa da uyum yiikiimliiliigliniin varlig1 6gretide
kabul edilmektedir®®®. Doktrinde bir goriise gore uyum yiikiimliiliigii, kaynagin1 TTK m.
375/1/e’de diizenlenen yonetim kurulunun st gozetim ylkimliligi ve m. 369/1°de

diizenlenen 6zen ve sadakat yiikiimliiliigiinden almaktadir®®*

. Doktrinde diger bir goriis
ise, TTK m. 375/1/e’de diizenlenen ist gozetim yikimliligliniin, bir unsurunu
olusturmakla birlikte compliance kavramini tam olarak karsilamadigini, yOnetim
organinin TTK’de diizenlenen her bir gorevinin sirketi yonetme ve ydnetirken 6zen
gbsterme basligr altinda toplanarak bir biitlin olarak uyum yiikiimliliigliniin kaynagin

olusturdugunu ifade etmektedir®®.

2.2.3.1.2.2. Kisisel verilerin korunmasi hukukunda compliance

Dar anlamda compliance, diger bir ifadeyle “legal compliance”1in bor¢lar hukuku, vergi

hukuku, enerji hukuku, saglik hukuku gibi ¢ok genis bir yelpazedeki yasal uyumlulugu

386

ifade ettigi izah edilmis bulunmaktadir*®®. Legal compliance, yiiriirliikte bulunan her tiirlii

879 Pasli, agm, s. 320; Pulasli, agm, s. 32.

380 Tugee Nimet Yasar, “Anonim Sirket Yénetim Kurulunun Uyum (Compliance) Yiikiimliiliigii®, Tiizel
Kisilik Penceresinden Anonim Ortaklik Sempozyumu, ed. Havva Karagdz, F. Beril Ozcanli, Seda
Palanduz, Istanbul: Mef Universitesi, 1.b., Istanbul: On iki Levha Yayncilik, 2021, s. 250.

381 Pulasl, age, s. 691.

382 Pulash, agm, s. 46; Yasar, “Anonim Sirket Yonetim Kurulunun Uyum (Compliance) Y iikiimliiliigii”, s.
266.

38 Pulaslh, agm, s. 53; Yasar, Anonim Sirketler Hukukunda Uyum (Compliance), s. 344.

384 Pulasl, agm, s. 53.

385 Yasar, Anonim Sirketler Hukukunda Uyum (Compliance), s. 344.

386 Bkz: Calismamizin “Compliance kavrami, amaci ve Tiirk Hukuku’nda Compliance” bashgi.
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mevzuata uyum yiikiimliiliigiinii gerektirdiginden®’ kisisel verilerin korunmasina iliskin
birincil ve ikincil diizenlemelerin tamamia uyum yiikiimliligi de elbette “legal
compliance”m kapsamu icerisindedir. Ilaveten spor hukuku, enerji hukuku gibi bazi
alanlardaki uyum ytikiimliliigii daha ziyade o alanlarda istigal eden sirketlere yonelik
oldugu halde, kisisel verilerin korunmasma iligkin yiikiimliliikler her sirkette
uygulanmasi gerektiginden, kisisel verilerin korunmasi mevzuati agisindan compliance

daha da biiyiik 6nem arz etmektedir.

Kisisel verilerin korunmasi hukukunda uyum yilikiimliiliigii oncelikli olarak “legal
compliance” kapsaminda olmakla birlikte, yasal uyum yiikiimliiliigiiniin kapsamini agan
ve sirketin deger yargilarina da yer veren genis anlamda compliance ile kesistigi
noktalarin da bulunmasi kanaatimizce miimkiindiir. Ornegin VSSHY m. 9’da ve
KVSYAHY m. 5’te veri sorumlularinin kisisel veri saklama ve imha politikasi
hazirlamasi gerektigi diizenlemesine yer verilmistir. Bu kapsamda veri sorumlularinin
hazirlamas1 gereken “kigisel veri saklama ve imha politikasi” bir yandan veri
sorumlularina getirilen yasal bir yiikiimliiliik olup “legal compliance” kapsamindayken
diger yandan kisisel wverilerin korunmasi mevzuatina iligkin sirket politikasini
icerdiginden kanaatimizce genis anlamda compliance ile de kesismektedir. Zira
KVSYAHY m. 6’da kisisel veri saklama ve imha politikasinda bulunmasi gereken asgari
unsurlar diizenlenmis olup, veri sorumlusu sirketlerin kendi deger yargilarini da
gozeterek daha st diizeyde veri korumasi saglayan bir politika hazirlamalar
miimkiindiir. Benzer sekilde, Kurum tarafindan yayimlanan Kisisel Veri Giivenligi
Rehberi’nde veri giivenligine iligkin risklerin 6nceden belirlenmesi ve istikrarli olarak
Oonlem alinmasi amaciyla veri sorumlularinin kisisel veri giivenligi politikalari
hazirlamas1 gerektigi tavsiye edilmistir®®®. Olas1 veri ihlali durumlarina iliskin olarak
hazirlanmis sirket i¢i miidahale politikalar1 da sirketin de8er yargilari gozetilerek

hazirlandigindan genis anlamda compliance kapsaminda degerlendirilebilir.

Kisisel verilerin korunmas1 mevzuatina uyum, bir organizasyon yiikiimliliigl niteligi

tasimaktadir. Sirket igerisinde uyum yiikiimliiliigli her ne kadar en iist diizeyden en alt

387 Pasli, agm, s. 317; Yasar, Anonim Sirketler Hukukunda Uyum (Compliance), s. 92.
388 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 11.
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diizeye herkesi kapsayan bir yiikiimliilik olsa da oncelikli olarak elbette yonetim
organinin gorevidir. Bu kapsamda yonetim organinin sirket ig¢inde veri koruma
hukukunun gereksinimlerini karsilamak amaciyla gerekli organizasyonu kurmus olmasi
olduk¢a Onemlidir. Ancak yalnizca bilisim teknolojileri departmaninin bu hususta
yetkilendirilip uyum siirecinin tek bir departmana veya kisiye birakilmasi ¢ogunlukla
yeterli degildir®®. Sirket igerisinde daha kapsamli ve her bir birime niifuz eden bir veri
koruma organizasyonunun kurulmasi uyum yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi a¢isindan

daha dogru olacaktir.

Doktrinde “compliance” araglarinin iKi tiirlii oldugu ifade edilmistir: Bunlardan birincisi
sirket dis1 compliance (Corporate Compliance Program), ikincisi ise sirket igi
compliance yoneticisi (Compliance Manager/Officer) seklindedir*®®. “CCP” seklinde
kisaltilan Corporate Compliance Program, sirketlere disaridan compliance hizmeti veren
bagimsiz kuruluslari ifade etmektedir. Genellikle hukukgulardan olusan bir kadroya sahip
olan CCP’ler hizmet verdigi sirketlerin compliance agisindan incelemesini yaparak ne
durumda oldugunu tespit etmekte ve eksikliklere yonelik ¢oziimler iiretmektedir. Bu
inceleme birden ¢ok alandaki uyumluluga yonelik genel bir inceleme olabilecegi gibi

391 Ornegin, sirketin yalnizca

belirli alanlarla sinirlanmis bir uyum incelemesi de olabilir
KVKK yo6niinden compliance incelemesi yapilarak bu alana yonelik ¢oziimler tiretilmesi

mumkindiir.

Compliance ile ilgili diger bir arag ise sirket i¢inde compliance yoneticisi bulunmasidir.
Compliance Officer (“CO”), CCP sirketlerinin disaridan verdigi hizmeti sirket iginden ve
stirekli olarak yiriitmektedir. CO, sirket i¢indeki uyumsuzluklarin tespiti, bunlarin
raporlanmast ve olasi risklerin sirket i¢cinde nihai karar merciilerine bildirilmesi ile
gorevlidir3®,

Compliance hizmeti ister disaridan alinmis ister sirket icerisinde yliriitilmekte olsun
uyum kiiltiiriinlin sirket i¢inde yerlestirilmesi de kisisel verilerin korunmasi mevzuatina

uyum ylkiimliiliigii bakimindan olduk¢a dnemlidir. Bu baglamda uyum yiikiimliiliigline

389 Cekin, age, s. 138.
390 Pasli, agm, s. 321.
%1 Paslh, agm, s. 325.
392 Pasli, agm, s. 328.
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yonelik yonetim organizasyonunun kurulmasimin ardindan, sirket calisanlarinin veri
koruma kiiltiirliniin yerlesmesi amaciyla egitilmesi ve sirket i¢i tiim birimlerde veri
giivenligine iliskin farkindalik caligsmalar1 yapilmasi gerekmektedir. Veri sorumlusu
nezdinde calisan herkesin veri giivenligine iliskin olarak gérev ve sorumluluklari

belirlenmeli, siirl: bilgisi ile olsa dahi her ¢alisan ilk miidahaleyi yapabilmelidir3®,

Kisisel verilerin korunmasi hukukunda “compliance”in temel hedefi sirket i¢inde kural
ihlallerinin 6nlenmesi igin gerekli organizasyon ve siireglerin olusturulmasidir®®. Zira
olas1 bir hukuka aykirilik durumunda sirketin maddi olarak zarara ugramasinin yani sira
deger ve itibar kayb1 yasayacagi da aciktir’®. Ornegin Kurul 23/12/2021 tarih ve
2021/1324 sayili kararinda miisterilerinin kisisel veri giivenligini ihlal eden bir anonim
sirkete 1.900.000 TL idari para cezasi uygulamistir. S6z konusu kararda, ilgili veri
ihlalinden 21 milyon kullanicinin etkilendigi belirtilmistir. Bu denli genis bir miisteri
kitlesinin etkilendigi veri ihlali durumunda sirketin maddi zararin yani sira itibar kaybina

ugramis olmasi da miimkiindiir.

Kurul her ne kadar agik¢a compliance kavramindan s6z etmemis olsa da 05.05.2020 tarih
ve 2020/344 sayili kararinda veri sorumlusu tarafindan ihlal fiillerinin takibinin yeterli
olarak yapilamadigini ve veri ihlalinin ¢ok ge¢ fark edildigini tespit ederek veri sorumlusu
sirkete idari para cezas1 uygulamistir. Kanaatimizce bu karara konu olan veri sorumlusu
sirketin compliance kiiltiiriinii yeterince benimseyemedigini ve organizasyon eksikligi
yasadigini sdylemek miimkiindiir. Nitekim Kurul 09.10.2020 tarih ve 2020/787 sayili
kararinda, yasanan bir veri ihlaline iligskin olarak veri sorumlusu sirketin ihlal 6ncesinde
gerekli organizasyonlar1 olusturdugu, ihlali kisa zamanda fark ettigi ve daha onceden
hazirlamis oldugu miidahale planin1 derhal uygulamis oldugu gerekgesiyle veri ihlaline
iliskin yapilacak bir islem olmadigmna karar vermistir. Isbu kararda veri sorumlusu
sirketin uyum yiikiimliiliiglinii dogru bir sekilde yerine getirdigi goriilmektedir. Sonug

olarak uyum yiikiimliiliigi, sirketin miimk{in olan en iyi organizasyonla sorumlulugundan

393 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 9.

39 Cekin, age, s. 139.

3% Pulasl, agm, s. 34.
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kurtulmasi anlamina gelmekte olup®®® dogru uygulandiginda veri sorumlusu sirketleri

sorumluluktan kurtardig1 Kurul kararlarinda da goriilmektedir.

2.3. KISISEL VERILERIN KORUNMASI MEVZUATINA UYUM
YUKUMLULUGUNUN SAGLANMASI AMACIYLA KOMITE VE
KOMIiSYONLARIN KURULMASI

TTK m. 366°da sirket yonetim organinin islerin gidisini izlemek, kendisine sunulacak
konularda rapor hazirlamak, kararlarin1 uygulatmak veya i¢ denetim amaciyla iglerinde
yonetim kurulu iiyelerinin de bulunabilecegi komiteler ve komisyonlar kurabilecegi
diizenlenmistir®®”. Sirketin ihtiyacina gore herhangi bir formaliteye tabi olmaksizin
kurulabilen bu komite ve komisyonlar esas itibariyle yonetim organina danismanlik

gorevini iistlenmektedir3®,

Sirket yOnetim organlari, kigisel verilerin korunmasi mevzuatindan kaynaklanan
yiiklimliiliiklerin yerine getirilmesi yetki ve gorevini bizzat kullanmak yahut yetkilerini
devretmek yerine TTK m. 366 kapsaminda yonetim kurulu iiyelerinin de iginde
bulunabilecegi komite ve komisyonlar kurmay1 da tercih edebilir®®®. Zira Kurum da veri
sorumlularina kisisel verilerin korunmasi mevzuatindan kaynaklanan yiikiimliiliiklerini
dogru ve eksiksiz bir bigimde yerine getirmesi i¢in kisisel verilerin korunmasi mevzuati
ve uygulamas1 hususunda yetkin bir ekibin gorevlendirilmesini tavsiye etmektedir®®.

Ancak bu durumda yetki devri yapilmamis olacagindan yonetim organinin sorumlulugu

devam edecektir??.
2.4, SERMAYE SIRKETLERI VE KOOPERATIFLERIN VERI SORUMLUSU
OLARAK YUKUMLULUKLERI

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerde, veri sorumlusu ve veri isleyen gibi temel

kavramlarin karsilig1 ve KVKK kapsamindaki yiikiimliiliiklerin kimler tarafindan yerine

3% Pylasl, agm, s. 32.

397 Mustafa Ismail Kaya, “Limited Sirkette Miidiirler Kurulunun Olusumu ve Isleyisi”, SUHFD, C. 22, S.
1(2014), s. 85; Pulasli, age, s. 398; Akdag Giiney, age, s. 132; Cebi, age, s. 197; Ding, agm, s. 383;
Bekar, age, s. 50.

3% Akdag Giiney, age, s. 132.

399 Cekin, age, s. 141; Cekin, Berktas, Akinci, age, s. 238.

40 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Isleme Envanteri Hazirlama Rehberi, Ankara: KVKK
Yayinlar1 No:30, Temmuz 2019, s. 27.

401 Cekin, age, s. 143; Cekin, Berktas, Akinct, age, s. 240.
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402

getirilecegi yukarida incelenmistir™~. Calismamizin bu bagliginda ise sermaye sirketleri

ve kooperatiflerin veri sorumlusu olarak yiikiimliiliikkleri agiklanacaktir.

2.4.1. KISISEL VERI ISLEME ENVANTERININ DUZENLENMESI

2.4.1.1. Genel Olarak

Kisisel wveri isleme envanteri; veri sorumlularinin is slireclerine bagli olarak
gerceklestirmekte olduklar kisisel veri isleme faaliyetlerini; kisisel veri isleme amaglari
ve hukuki sebebi, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla
iligskilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaglar i¢in gerekli olan
azami muhafaza edilme siiresini, yabanc1 iilkelere aktarimi 6ngoriilen kisisel verileri ve

veri giivenligine iliskin alian tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklari envanterdiri®,

VSSHY m. 5/1/¢’de VERBIS’e kayit olmakla yiikiimlii olan veri sorumlularmin kisisel
veri isleme envanteri hazirlamakla yiikiimlii oldugu diizenlenmistir. VERBIS e basvuru
yapilirken agiklanacak bilgiler, hazirlanacak bu kisisel veri isleme envanterine uygun
olarak sunulur. Yine ayn1 maddenin 1/d bendinde diizenlendigi iizere KVKK m. 10’da
veri sorumlulari i¢in belirtilen aydinlatma yiikiimliiliigtinde, m. 13°te belirtilen ilgili kisi
basvurularinin yanitlanmasinda ve ilgili kisiler tarafindan agiklanacak ac¢ik rizanin
kapsaminin belirlenmesinde kisisel veri isleme envanterine dayali olarak VERBIS’e

sunulan ve VERBIS te yayinlanan bilgiler esas alinr,

2.4.1.2. Envanterin VERBIiS’ten Farki

VERBIS e yapilacak olan bilgi girisi kisisel veri isleme envanterine uygun olarak yapilsa
da kisisel veri isleme envanteri ile VERBIS birbirlerinden farklidir. VERBIS te sadece
bagliklar halinde kategorik bazda bilgi girisi yapilirken kisisel veri isleme envanteri bu
verilerin, alt kiritlimlariyla birlikte detayli sekilde yer aldigi bir belgedir. Bir baska
ifadeyle, kisisel veri isleme envanterinde VERBIS’e kiyasla daha detayli bilgiler
bulunmaktadir. Envanterde veri sorumlusunun tiim is siire¢lerinde yer alan biitiin
faaliyetleri bazinda fiziksel veya elektronik ortamlarda islenen kisisel verilerin her biri

icin ayr1 ayr1 olmak {lizere hangi amag¢ ve hukuki gerekgelerle islendigi, aktarim olup

402 Bkz: Calismamizin “Sermaye Sirketleri ve Kooperatiflerde Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen” bashigi vd.
403 \/SSHY m. 4.
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olmadigi, aktarim yapilan {iglincii taraflar, saklama siireleri, veri konusu kisi gruplar1 ve
alinan giivenlik tedbirleri bilgisini igeren ve ¢ok daha detayl olarak hazirlanan bir rapor

olmasi gerekir%*,

2.4.1.3. Envanterde Bulunmasi1 Gereken Asgari Unsurlar ve Asgari Unsurlara

Eklenmesi Tavsiye Edilen Hususlar

Envanterde asgari olarak; veri kategorisi, kisisel veri isleme amaglar1 ve hukuki sebebi,
aktarilan alic1 ve alict gruplari, veri konusu kisi gruplari, kisisel verilerin islendikleri
amaglar icin gerekli olan azami muhafaza edilme siiresi, yabanci lilkelere aktarimi
ongoriilen kisisel veriler, veri giivenligine iliskin alinan teknik ve idari tedbirlerin yer

405 Ancak Kurum, veri sorumlularia yalnizca asgari unsurlarla

almas1 gerekmektedir
yetinmemesini; departman adi, birim adi, bilgi girisi yapan kisi, siire¢ ad1, faaliyetin adi
ve agiklamasi, veri kategorileri, kisisel veri isleme sartlari, kisisel verileri islenen kisilere
ilk elde etme esnasinda aydinlatma yapilip yapilmadigi, verilerin saklandigi ortam, ilgili
birim diginda bu veriye erisenler, kisisel veriler aktariliyorsa aktarma amaci, hukuki

sebebi ve yontemi gibi ilave bilgileri de kisisel veri isleme envanterine eklemesini tavsiye

etmektedir?.

2.4.2. AYDILATMA YUKUMLULUGUNUN YERINE GETIiRILMESI

Aydmlatma ytikiimliiliigii KVKK m. 10°da diizenlenmistir. Buna gore kisisel verilerin
elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya yetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere; veri
sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,
islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin
yontemi ve hukuki sebebi, KVKK m. 11°de sayilan diger haklar1 konusunda bilgi
vermekle yiikiimlidiir. Yiikiimliligiin yerine getirilmesine iligkin esaslar ise Aydinlatma
Yiikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
(“Aydinlatma Tebligi ) ile diizenlenmistir.

404 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Isleme Envanteri Hazirlama Rehberi, Ankara: KVKK
Yayinlart No:30, Temmuz 2019, s. 18.

405 \/SSHY m. 4.

406 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Isleme Envanteri Hazirlama Rehberi, Ankara: KVKK
Yayinlar1 No:30, Temmuz 2019, s. 24.
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Aydmlatma Tebligi m. 5/1/a ile, kisisel verilerin agik riza veya diger isleme sartlarina
dayanarak iglenmesi fark etmeksizin aydinlatma yiikiimliiligiiniin yerine getirilmesi
gerektigi diizenlenmistir. Dolayisiyla veri isleme hangi hukuki sebebe dayanirsa dayansin
ilgili kisilerin bilgilendirilmesi gerekmektedir. Aydinlatma, asgari olarak KVKK m.
10’da yer alan hususlar icermelidir. Ancak ilgili kisinin bunlardan baska hususlarda
bilgilendirilmesi gerekiyorsa bu hususlara da yer verilmelidir*®’. Ayrica Aydinlatma
Tebligi m. 5/1/¢ uyarinca, VERBIS’e kayit yiikiimliiliigii bulunan veri sorumlularinin
aydinlatma yiikiimliiliigii kapsaminda ilgili kisilere verecekleri bilgiler, sicile agiklanan

bilgilerle uyumlu olmalidir.

KVKK m. 10’da aydinlatmanin kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda yapilmasi
gerektigi diizenlenmistir. Nitekim Kurul, ilgili kisinin kredi limit hesaplamasi i¢in TC
kimlik numarasini yazarak bir bankaya attigt SMS’le ilgili, veri sorumlusu banka
tarafindan aydinlatma yiikiimliiligii yerine getirilmeksizin kisisel verilerinin islendigine
iliskin bir sikayeti inceledigi olayda, banka tarafindan SMS’e cevaben Oncelikle
aydinlatma metninin gonderildigini, sonraki SMS’te ¢ekilebilecek kredi tutarinin yer
aldigini, dolayisiyla veri sorumlusu bankanin ilgili kisinin kendi iradesiyle baslattig1 veri
isleme siirecini tamamlamadan once aydinlatma yiikiimliligiini yerine getirdigini,
Aydinlatma Tebligi m. 4 ve KVKK m. 10 hiikiimleri uyarinca kisisel verilerin iglenmesi
sirasinda ilgili kisilere bilgilendirme yapilmasinin hukuka uygun oldugunu belirtmistir8,
Aydinlatma Tebligi m. 5/1/b uyarinca, eger veri sorumlusunun kisisel veri isleme amaci
degisirse veri isleme faaliyetinden 6nce bu amagc i¢in ayrica aydinlatma yapilmalidir.
Kisisel verilerin ilgili kisiden elde edilmemesi halinde aydinlatma yiikiimliliigiiniin
yerine getirilecegi zaman ise Aydinlatma Tebligi m. 6’da diizenlemistir. Buna gore,
kisisel verilerin ilgili kisiden elde edilmemesi halinde aydinlatma yiikiimliligi, kisisel
verilerin elde edilmesinden itibaren makul bir siire icerisinde; ilgili kisi ile iletisim
amaciyla kullanilacak olmasi durumunda, ilk iletisim kurulmasi esnasinda; Kisisel
verilerin aktarilacak olmasi halinde, en geg kisisel verilerin ilk kez aktariminin yapilacag:

esnada yerine getirilmelidir.

407 Diilger, age, s. 526.
408 https://kvkk.gov.tr/lcerik/7565/2022-545 , E.T.: 13.12.2023
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Aydimlatma Tebligi m. 5’te aydinlatma ytlikiimliiligiiniin sozli, yazili, ses kaydi, cagri
merkezi gibi fiziksel veya elektronik ortam kullanilmak suretiyle yerine getirilebilecegi
diizenlenmistir. Dolayisiyla veri sorumlusu sirket, aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine
getirirken diledigi yontemi se¢mekte 6zgiirdiir. Ancak Aydinlatma Tebligi m. 5/1/e
uyarinca aydinlatma yiikiimliiligiiniin yerine getirildigini ispat yiikiimliligi veri
sorumlularma ait oldugundan, kanaatimizce aydinlatmanin yalnizca sozli olarak

gergeklestirilmesi yontemi tercih edilmemelidir.

Aydmlatma Tebligi m. 5/1/d ile veri sorumlusunun aydinlatma yilikiimliiliigiinii yerine
getirme zorunlulugunun ilgili kisinin talebine bagli olmadig: diizenlenmistir. Dolayisiyla
ilgili kisi talep etmese dahi veri sorumlusu aydinlatma yiikiimliligini yerine
getirmelidir. Nitekim aydinlatma ylikiimliiligiiniin yerine getirilmesi herhangi bir onaya
da baglh degildir. Yikiimliiliiglin yerine getirilmesindeki amag ilgili kisilerin kisisel

verilerinin islenmesi hususunda bilgi sahibi olmalarmin temin edilmesidir*®.

Aydinlatma Tebligi m. 5/1/f uyarinca kisisel veri isleme faaliyeti a¢ik riza sartina dayal
olarak gergeklestiriliyorsa, aydinlatma yiikiimliiligli ve agik rizanin alinmasi islemleri
ayr1 ayr1 yerine getirilmelidir. Ornegin Kurul 20/05/2020 tarihli ve 2020/404 sayili
kararinda veri sorumlusu bir sirketin ¢alisanlarma sundugu “Kisisel Verilerin Islenmesine
Iliskin Calisgan Muvafakatnamesi” baslikli metinde, aydinlatma metni ile acik riza
metninin birlikte sunulmasimi Aydinlatma Tebligi’nin 5/1/f bendine aykir1 bulmustur®'.
Uygulamada veri sorumlusu sirketlerin aydinlatma yiikiimliiliigliniin yerine getirilmesine
iligkin olarak en sik yaptig1 hatalardan birinin Aydinlatma Tebligi m. 5/1/f’ye aykirilik
oldugu goriilmektedir. Nitekim Kurul’'un benzer yonde birden ¢ok karar

bulunmaktadir®?®,

409 https://kvkk.gov.tr/Icerik/5420/2018-90 , E.T.: 11.12.2023

410 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 20/05/2020 tarihli ve 2020/404 sayili karari: “...Kisisel Verilerin
Islenmesine Iliskin Calisan Muvafakatnamesi’’nin hem aydinlatma metni hem de acik riza metni olarak
diizenlendigi kabul edildiginde; Tebligin 5 inci maddesinin birinci fikrasimin (f) bendinde yer alan
“Kisisel veri isleme faaliyetinin agik riza sartina dayali olarak ger¢eklestirvilmesi halinde, aydinlatma
yiikiimliiliigii ve actk rizamin alinmasi islemlerinin ayrr ayri yerine getirilmesi gerekmektedir.” hiikmii

”

geregi  sekli olarak aydmlatmanin  usuliine uygun yapudigindan soz edilemeyecegi,..”,
https://kvkk.gov.tr/Icerik/6913/2020-404 , E.T.: 11.12.2023

411 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 08/07/2019 tarih ve 2019/206 sayili karari: “...Web adresi iizerinden
erigim saglanan “GIZLILIK ve KVK Politikamiz” baslikli metnin, ““Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig”’e uygun diizenlenmedigi, bu kapsamda s6z
konusu metnin Tebligde yer verilen hiikiimler dikkate alinmak suretiyle giincellenmesi, ayrica

95


https://kvkk.gov.tr/Icerik/5420/2018-90
https://kvkk.gov.tr/Icerik/6913/2020-404

Aydinlatma Tebligi m. 5/1/g’de aydinlatma ytikiimliiliigii kapsaminda agiklanacak kisisel
veri isleme amacinin belirli, acik ve mesru olmasi gerektigi, aydinlatma yiikiimliliigii
yerine getirilirken, genel nitelikte ve muglak ifadelere yer verilmemesi ve giindeme
gelmesi muhtemel bagka amaclar icin kisisel verilerin islenebilecegi kanaatini uyandiran
ifadeler kullanilmamas1 gerektigi diizenlenmistir. Nitekim Kurul, bir sigorta sirketinin
ilgili kisiye aydinlatma yapmamasina iliskin sikayeti inceledigi 05/04/2021 tarih ve
2021/333 sayili kararinda*'?; sigorta sirketinin diizenledigi aydinlatma metninin “kisisel
verilerin islenme amaglar1” baglhiginda yer verilen “sayilan amacglarla ve bunlarla sinirl
olmamak iizere kigisel verilerin aktarilabilecegi” ifadesinin genel ve muglak olmasi

nedeniyle Aydinlatma Tebligi’nin 5/1/g bendine aykir1 olduguna karar vermistir*',

Aydinlatma Tebligi m. 5/1/g aydinlatma yiikiimliiliigli kapsaminda ilgili kisiye yapilacak
bildirimin anlagilir, agik ve sade bir dille yapilmasi gerektigini diizenlemistir. Kurul,
TikTok Pte limited sirketi hakkinda verdigi bir kararinda®'* kullanicilarin hesap
olusturmaya devam etmeleri halinde Hizmet Kosullar1 (Kullanim Sartlari) ile Gizlilik
Politikasini kabul etmis sayilacaklarinin belirtildigi, ancak Hizmet Kosullar1 kisminda

onay aliirken ilgili metnin heniiz Tiirk¢e’ye terciime edilmedigi, bu sebeple kullanicilara

aydinlatma yiikiimliiliigii ve acik rizanin alinmasi islemlerinin ayri ayri yerine getirilmesi gerektigi
yoniinde  Sirketin  talimatlandiriimasina...”,  https://kvkk.gov.tr/lcerik/6709/2019-206 , E.T.
11.12.2023,;
Kisisel Verileri Koruma Kurulu 2023/134 sayili karari: “TikTok’un Gizlilik Politikasinin, esasen
aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirmek icin hazirlanmis bir metin oldugu, ancak a¢ik riza metni
yerine de kullanildigi, dolayisiyla, Aydinlatma Yiikiimliiltigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Teblig’in 5’inci maddesinin (f) bendine gére acik riza sartina dayali olarak
gercgeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri bakimindan a¢ik rizamin aydinlatma yiikiimliiliigiinden
ayri olarak yerine getirilmesi sartimin saglanmadigy,..”, https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/7538/2023-134
, E.-T.:11.12.2023
Kisisel Verileri Koruma Kurulu 26/07/2018 tarihli ve 2018/90 sayili karart: “Online platformda is
bagvurusu alan veri sorumlusu sirketler toplulugunun kisisel veri isleme siire¢lerinin Kurul tarafindan
re’sen incelenmesini teminen yapilan basvuru neticesinde, Online platformda is basvurusunda
bulunurken ... ayni kutucugun isaretlenmesi yoluyla hem aydinlatma metninin okunduguna, hem de
kisisel verilerin iglenmesi hususunda acik riza verildigine iligskin onay alinmast yoluna gidildigi tespit
edilmistir. Tiim bu hususlar bir arada degerlendirildiginde; s6z konusu uygulamanin 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmas: Kanununun (Kanun) amacina ve Aydinlatma Yiikiimliliigiiniin  Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Tebligin 5 inci maddesinin (1) numarali fikrasinin
() bendinde yer alan hiikme uygun olmadigi, bu itibarla aydinlatma metninin okunduguna iliskin geri
bildirim alinmasi ile ilgili kisilerin kisisel verilerinin islenmesi hususunda gerekli se¢cimlik haklarinin
da tamindigi acik riza metninin onaylandiginin ispatimi saglayacak mekanizmalarin ayristirimasi
hususunda veri sorumlusunun talimatlandirilmasina...”, https://kvkk.gov.tr/Icerik/5420/2018-90 ,
E.T.:11.12.2023

412 https://kvkk.gov.tr/lcerik/7105/2021-333 , E.T.: 11.12.2023

413 https://kvkk.gov.tr/lcerik/7105/2021-333 , E.T.: 11.12.2023

414 https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7538/2023-134, E.T.: 06.02.2023
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icerigin kolay anlasilir bir bicimde sunulmadig1 ve kullanicilarin kullanim sartlarini tam

olarak anlayamadan kabul etmesinin ihtimal dahilinde oldugunu belirtmistir.

24.3. ILGILI KISILER TARAFINDAN YAPILAN BASVURULARI
CEVAPLANDIRMA YUKUMLULUGU

KVKK m. 13 ilgili kisilerin KVKK’nin uygulanmasi ile ilgili taleplerini yazili olarak
veya Kurul’un belirleyecegi diger yoOntemlerle veri sorumlusuna iletme hakki
bulundugunu diizenlemistir. Bu noktada VSBUEHT m. 6 geregi, veri sorumlusu olarak
sermaye sirketi veya kooperatifin yiikiimliiliigii basvuruda yer alan talepleri etkin, hukuka
ve diriistliik kurallarina uygun olarak cevaplandirmaktir. Uygulamada sirketlerin

bagvurulari cevaplandirmak {izere ayri bir birim olusturdugu da goriilmektedir.

KVKK m. 13 ve VSBUEHT m. 6/5’te ilgili kisinin bagvurusunun talebin niteligine gore
en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin icinde sonuglandirilmasi gerektigi diizenlenmistir.
Nitekim Kurul, ilgili kisinin kayith elektronik posta (KEP) ile veri sorumlusu TC Ziraat
Bankasi AS’ye bagvurdugu, ancak otuz giinlik siire igerisinde bagvurusunun
cevaplandirilmadigi olayda veri sorumlusu bankay: ilgili kisiye cevap vermesi ve
mevzuat hiikiimlerine uymak i¢in azami dikkat ve Ozeni goOstermesi hususunda
talimatlandirmgtir®®®. 04/08/2022 tarihli ve 2022/798 sayili kararinda ise Kurul, veri
sorumlusu sirkete KVKK m. 18/1/b uyarinca idari para cezast uygularken ilgili kisinin
basvurularina yasal siiresi igerisinde yanit vermemis olmasimi da goéz Oniinde

416 VSBUEHT m. 5 uyarinca, yazili basvurularda veri sorumlusuna veya

bulundurmustur
temsilcisine evrakin teblig edildigi tarih, diger yontemlerle yapilan bagvurularda ise

basvurunun veri sorumlusuna ulastig1 tarih, bagvuru tarihidir.

KVKK m. 13’te diizenlendigi lizere veri sorumlusu, kural olarak basvuruyu iicretsiz
cevaplandirmak zorundadir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kurul tarafindan belirlenen tarifedeki ticretin ilgili kisiden talep edilebilmesi miimkiindiir.

Bu hususta belirlenen iicret yazili bagvurularda ilk 10 sayfadan sonra her sayfa i¢in 1

415 https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5461/2019/122 , E.T.: 13.12.2023

48 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 04/08/2022 tarihli ve 2022/798 sayili karari: “...flgili kisinin
bagvurularina yasal siiresi icerisinde yanit vermedigi de dikkate alinarak veri sorumlusu hakkinda
Kanun'un 18’inci maddesinin (1) numaral fikrasimin (b) bendi kapsaminda 100.000 TL idari para
cezasi uygulanmasina karar verilmistir...”, https://kvkk.gov.tr/Icerik/7575/2022-798 , E.T.: 13.12.2023
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TL’dir. Bagvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde ise

talep edilebilecek iicret kayit ortaminin maliyetini gegmemelidir®!’,

Veri sorumlusunun bagvuruya iliskin olarak basvuruyu kabul etmek veya reddetmek
seklinde iki segenegi vardir. Sayet basvuru kabul edildiyse veri sorumlusunca talebin
geregi en kisa siirede yerine getirilmeli ve ilgili kisiye bilgi verilmelidir. Sayet veri
sorumlusunca talep reddedilecekse bu durumda veri sorumlusu reddin gerekgesini ilgili

kisiye agiklamak zorundadir*®,

2.4.4. VERI GUVENLIGINI SAGLAMA YUKUMLULUGU

2.4.1.1. Genel Olarak

KVKK m. 12’de veri sorumlularinin veri giivenligine iliskin dort farkl ylkimliligi
diizenlenmistir. Bunlardan birincisi, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak iglenmesini
onlemek, Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini énlemek ve Kisisel verilerin
muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli
her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almaktir. ikinci yiikiimliiliik, veri sorumlusunun kendi
kurum veya kurulusunda KVKK hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli
denetimleri yapmasi veya yaptirmasidir. Bir diger yiikiimliiliikk, 6grenilen kisisel verilerin
KVKK hiikiimlerine aykir1 olarak baskasina agiklanmamasi ve isleme amaci disinda
kullanilmamasidir. KVKK m. 12°de veri giivenligine iligkin diizenlenen son yiikiimliiliik
ise, islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde edilmesi
halinde, bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirmektir. Veri giivenligine

iligskin bu ytikiimliiliikler asagida detayli olarak agiklanacaktir.

2.4.1.2. Uygun Giivenlik Diizeyini Temin Etmeye Yénelik Her Tiirlii Teknik ve idari

Tedbirin Alinmas Yiikiimliiliigii

Veri sorumlusunun kigisel veri giivenligine iliskin yiikiimliiliiklerinden ilki KVKK m.
12/1°de su sekilde diizenlenmistir: “Veri sorumlusu; kisisel verilerin hukuka aykirt olarak
islenmesini onlemek, kisisel verilere hukuka aykirt olarak erisilmesini onlemek, kisisel

verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik

47 VSBUEHT m. 7.
418 VVSBUEHT m. 6.
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gerekli her tirlii teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir.” Gorildigl iizere
KVKK’de gerekli tedbirlerin kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemeye,
kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini engellemeye ve kisisel verilerin
muhafazasin1 saglama amacima yonelik olarak alinmasi gerektigi diizenlenmistir.
KVKK’de veri giivenligine iliskin olarak bu ii¢ amac¢ 0&zellikle zikredildiginden bu

kavramlardan ne anlasilmas1 gerektigi lizerinde durulmalidir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin 6nlenmesine yonelik tedbirler, kisisel
verilerin islenme sartlarina iligkin veri giivenligini ifade etmektedir. Bu noktada veri
sorumlusunun KVKK m. 4 ila 9 arasindaki sartlara uygun olarak veri isleyip

M9 Ornegin kisisel veriler islenirken KVKK

islemediginin denetimi 6nem arz etmektedir
m. 4’te diizenlenen genel ilkelere riayet edilmesine veya KVKK m. 5 ve 6°da diizenlenen
kisisel veri isleme sartlarinin saglanmasina yonelik gerekli teknik ve idari tedbirlerin
alinmasi1 gerekmektedir. Nitekim Kurul, tiiketici finansman kredisiyle aligveris imkani
sunan sirket tarafindan ilgili kisilerden e-devlet sifrelerinin talep edildigi bir olayda,
KVKK’da diizenlenen veri isleme sartlarindan herhangi birinin bulunmamasi nedeniyle
veri sorumlusunun KVKK m. 12/1’deki yiikiimliliiklerini yerine getirmedigini ifade
etmistir*?’. Benzer bir sekilde, 25/05/2023 tarihli ve 2023/892 sayil1 kararinda ise Kurul,
KoopK m. 13 uyarinca kooperatif ortakligindan ayrilan ilgili kisinin kisisel verilerinin
islenmeye devam etmesinin KVKK m. 5 uyarinca herhangi bir veri isleme sebebine
dayanmamasi nedeniyle kooperatifin KVKK m. 12/1°de diizenlenen yiikiimliiliiklerini

yerine getirmedigine karar vermistir*?.

419 Cekin, age, s. 195.

420 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 22/03/2023 tarihli ve 2023/426 sayili karari: “..Kigisel veri
sorumlusundan yapilan taksitli aligveriglerde e-Devlet sifrelerinin talep edilmesinin Kanun'un 5’inci
maddesinde yer alan herhangi bir veri isleme sartina dayanmamasi nedeniyle Kanun'un 12’nci
maddesinin (1) numaral fikrasinda yer alan yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi degerlendirilen veri
sorumlusu hakkinda Kanun’un 18 inci maddesinin (1) numarali fikrasimin (b) bendi uyarinca 400.000
TL idari para cezast uygulanmasina...” , https://kvkk.gov.tr/lcerik/7599/2023-426 , E.T.: 13.12.2023

421 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 25/05/2023 tarihli ve 2023/892 sayili karari: “...Kooperatifler
Kanunu'nun “Ortakliktan ¢ikmayt kabulden kaginma” baglikly 13 ’lincii maddesi hiikmii geregi ilgili
kisinin ¢iktigim bildirdigi tarvihten itibaren kisisel verilerin islenme sartlarimin ortadan kalktig: dikkate
alindiginda veri sorumlusu tarafindan ilgili kisinin kisisel verilerinin Kooperatif ortakligindan
ayrilmasina ragmen genel kurul davetiyesi gonderilmesi suretiyle islenmeye devam edildigi, soz konusu
kisisel veri isleme faaliyetinin Kanun 'un 5 'inci maddesinde yer alan veri isleme sartlarina dayanmadig
dikkate alindiginda Kanun'un 12°nci maddesinde yer alan veri giivenligine iliskin yiikiimliiliikleri
yerine getirmedigi degerlendirilen veri sorumlusu hakkinda Kanun un 18 ’inci maddesinin (1) numarall
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Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini engellemeye yonelik tedbirler ise
verinin iglendigi fiziksel ortama veya veri sistemlerine yetkisiz ulagimlarin
engellenmesine yonelik gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi gerekliligini ifade
etmektedir. Fiziksel anlamda bir gilivenlik alani olusturulmasi ve yetkisi olmayan
kimselerin bu alana erisiminin engellenmesi icin gerekli tedbirlerin alinmasi veya veri
bulunan sistemlerde yetki matrisinin olusturulmasi ve sisteme erisim yetkisi olan
kimselerin ancak kendi alanindaki verilere ulasabilmesine yonelik gerekli teknik ve idari
tedbirlerin alinmasi kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini engellemeye yonelik

tedbirler kapsaminda degerlendirilebilir*?2,

Teknik ve idari tedbirlerin alinmasindaki bir diger amag kisisel verilerin muhafazasinin
saglanmasidir. Kisisel verilerin muhafazasinin saglanmasina yonelik tedbirler ile kisisel
verilerin yangin, deprem gibi olaylar nedeniyle kasit olmaksizin yok olmasina veya
kaybolmasina kars1 gerekli dnlemlerin alinmas1 kastedilmektedir*?®. Ornegin verilerin
yedeklenmesi veya veri kayb1 halinde verilerin nasil geri getirilecegine iliskin politikalar

olusturulmasi kisisel verilerin muhafazasina yonelik almabilecek tedbirlerdendir??,

Kisisel verilerin iglenmesi silirecinde veri sorumlularinin Kurul tarafindan belirlenen
asgari kriterlere uymasi zorunlu olmakla birlikte sektor bazinda islenen kisisel verilerin

niteligine gore ilave tedbirler de aliabilecektir®?®

. Uygulanmasi gereken teknik ve idari
tedbirlerin belirlenmesinde sirketin biiylikliigli veya mali bilangosunun yam sira veri
sorumlusunun yaptig1 isin ve islenen kisisel verinin niteligi de 6nem arz etmektedir.
Ornegin kiigiik 6lgekli de olsa ozel nitelikli kisisel veri islenmekteyse daha yiiksek
standartlarda giivenlik tedbirlerinin alinmas1 gerekecektir*?®. Bir baska drnek olarak ise

Kurul, 27/04/2021 tarihli ve 2021/426 sayili kararinda bilisim sektorii ile ugrasan bir

fikrasimin (b))  bendi  uyarmmca  50.000 TL idari para cezast uygulanmasna,...”,
https://kvkk.gov.tr/lcerik/7761/2023-892 , E.T.: 29.12.2023

422 (Cekin, age, s. 196.

423 (Cekin, age, s. 197.

424 Kiizeci, age, s. 291; Cekin, age, s. 197.

425 Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu, Kanun Kapsamindaki Hak ve Yiikiimliiliikler, 1 Nisan 2018, s.
4,

426 Canan Imangh, Kisisel Saghk Verilerinin Korun(a)mamasindan Dogan Ozel Hukuk Sorumlulugu, 1. b.,
Istanbul: On iki Levha Yaymmcilik, 2020, s. 191; Kisisel Verilerin Korunmas1 Kurumu, Kanun
Kapsamindaki Hak ve Yiikiimliilikler, 1 Nisan 2018, s. 6.
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sitketin veri giivenligi ihlallerine yonelik tedbirler agisindan daha dikkatli olmasi
427

gerektigini belirtmistir
KVKK m. 12°de veri sorumlusunun kisisel veri giivenligine iliskin almasi1 gereken
tedbirler, idari tedbirler ve teknik tedbirler olmak {izere iki gruba ayrilmistir. Asagida bu

tedbirler ayr1 ayr1 incelenecektir.

2.4.1.2.1. Veri Giivenligi Kapsaminda Ahnmasi Gereken Idari Tedbirler

Veri giivenligi kapsaminda alinmasi gereken idari tedbirlerden ilki, islenen kisisel
verilere yonelik mevcut risk ve tehditlerin belirlenmesi ve bu risklerin ¢oziimiine yonelik
olarak veri gilivenligi politikalarinin olusturulmasidir. Bu riskler belirlenirken kisisel
verinin 6zel nitelikli kisisel veri olup olmadigi, verinin niteligi geregi hangi derecede
gizlilik gerektirdigi ve giivenlik ihlali durumunda ilgili kisi agisindan ortaya ¢ikabilecek
zararlar degerlendirilmelidir. Daha sonra risklerin ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasina
yonelik ¢oziimler maliyet, uygulanabilirlik ve yararlilik hususlar1 gz Oniine alinarak
belirlenmeli*?® ve kisisel veri giivenligine iliskin olarak tutarli politikalar olusturularak
veri sorumlusunun ¢alisma isleyisine uygun olarak entegre edilmelidir*?®. Kanaatimizce
veri glivenligine iliskin risklerin saptanmasi ve ¢dziim Onerilerinin sunulmasi agisindan
TTK m. 366/2 kapsaminda kisisel veri giivenligi hususunda c¢alisan bir komite veya

komisyon kurulmasi faydali olacaktir.

Kisisel verilerin islenmesi sebebiyle ortaya cikabilecek riskler ve risklerin ortadan
kaldirilmasina yonelik ¢oziimler ve politikalar belirlendikten sonra veri sorumlusunun
biinyesindeki tiim ¢alisanlarini kisisel veri giivenligi konusunda egitmesi ve ¢alisanlarin
veri glivenligi hususundaki bilincini artirmaya yonelik farkindalik ¢aligmalari yapmasi
gerekmektedir*®, Calisanlara veri giivenligi hakkinda verilecek egitimlerin tiim

personelin dahil olacag: sekilde genis kapsamli olmasi ve giincel gelismeleri de igerecek

427 https://kvkk.gov.tr/Icerik/6980/2021-426 , E.T.: 15.12.2023

428 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 8; Zor, age, s. 107.

42 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 11; Zor, age, s. 108.

430 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yaymlari, Ocak 2018, s. 9; Goknil Ozcan, Bankacilik Is ve Islemlerinde Kisisel Verilerin
Korunmasi, 1. b., Istanbul: On Iki Levha Yaymmcilik, 2020, s. 175; Zor, age, s. 109.
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sekilde belirli araliklarla tekrar edilmesi gerekmektedir*®!. Zira olasi bir veri ihlali
durumunda c¢alisanlarin siirlt bilgileri ile dahi olsa ilk miidahaleyi yapabilmeleri veri
giivenligi agisindan biiyiik 6nem arz edecektir**?. Tlaveten veri sorumlusu nezdindeki tiim
calisanlarin kisisel veri giivenligine iliskin gérev ve sorumluluklar1 belirlenmeli ve kisisel
verilere erisim hakkina iliskin olarak “yasaklanmadikga her sey serbesttir” prensibi yerine
“izin verilmedikce her sey yasaktir” prensibi uygulanmalidir®®, Calisanlar ise almirken
gizlilik anlagsmalar1 imzalanmasi ve ¢alisanlarin veri glivenligi politikalarina uymamalari
durumunda disiplin siireci isletilmesi de ¢alisanlara yonelik olarak alinmasi gereken veri

giivenligi tedbirlerindendir*®*

. Calisanlarin egitilmesi ve veri gilivenligi farkindaligina
iligkin tedbirlerin etkin bir sekilde uygulanip uygulanmadiginin veri sorumlusu tarafindan
denetlenmesi gerekmektedir*®®. Zira Kurul bilgisayar oyunlar alaninda faaliyet gosteren
veri sorumlusunun bir ¢aliganinin veri iceren dosyalar1 hukuka aykiri olarak paylasmasina
iligkin 05/05/2020 tarih ve 2020/345 sayili kararinda veri sorumlusunun personeline ¢ok
sayida politika imzalatmasina ragmen veri giivenligi farkindali§i konusunda yeterli

etkinin saglanamadigim ifade etmistir**®.

Kisisel verilerin gilivenligine iliskin alinabilecek idari tedbirlerden bir digeri miimkiin
oldugunca az sayida veri iglenmesi, bir bagka ifadeyle “veri minimizasyonu” ilkesine
riayet edilmesidir*®’. Ozellikle uzun siireden beri faaliyet gosteren veri sorumlularmin
blinyesinde islenme amact bulunmayan ve giincelligini yitirmis bir¢ok veri
bulunabilmektedir. Bu nedenle islenmesi i¢in herhangi bir hukuki sebep bulunmayan

kisisel verileriny KVSYAHY’ye uygun olarak imha edilmesi ve siklikla erisim

431 Diilger, age, s. 539; Goknil Ozcan, age, s. 176.

432 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 08/12/2020 tarih ve 2020/934 sayili Karar Ozeti,
https://kvkk.gov.tr/lcerik/7035/2020-934, E.T.: 20.03.2022

433 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 9; Goknil Ozcan, age, s. 176.

43 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 10; Zor, age, s. 109.

435 (ekin, age, s. 200.

436 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 05/05/2020 tarih ve 2020/345 sayili Karari: “...Personele veri
sorumlusunun ¢ok sayida politikasinin imzalatildiginin veri sorumlusu tarafindan beyan edilmis
olmasia ragmen soz konusu ¢alisanin kigisel verileri de iceren dosyalari kendi tasinabilir depolama
aygitina kopyalamasinin politikalarin etkin sekilde uygulanmadigr ve farkindalik konusunda yeterli
etkiyi saglamadigimin  gostergesi oldugu...”, https://kvkk.gov.tr/lcerik/7027/2020-345 , E.T.:
20.03.2022

47 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 12; Diilger, age, s. 538.
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gerektirmeyip arsiv amacl tutulan kisisel verilerin daha giivenli ortamlarda muhafaza

edilmesi gerekmektedir®®e,

KVKK m. 12/2’de veri sorumlusunun kisisel verileri kendi adina bagka bir gercek veya
tiizel kisiye isletmesi halinde kisisel verilerin gilivenligine iliskin tedbirlerin alinmasi
hususunda bu kisilerle birlikte sorumlu olacag diizenlemesine yer verilmistir. Bu sebeple
veri sorumlularinin kisisel verilerin islenmesini biraktig1 veri isleyenler tarafindan yeterli
veri giivenligi Onlemlerinin alindigindan emin olmalar1 gerekmektedir. Veri
sorumlusunun veri igleyen ile yazili bir sdzlesme yapmasi, sézlesmenin veri isleyenin
kisisel verilerin korunmas1 mevzuatina uyumlu hareket edecegine, herhangi bir veri ihlali
olmasi durumunda bu durumu derhal veri sorumlusuna bildirecegine ve veri isleyenin
isledigi kisisel verilere iliskin siiresiz sir saklama yiikiimliiliigline tabi olduguna dair

hiikiimler icermesi veri sorumlusunun alabilecegi idari tedbirlerden bir digeridir*®.

2.4.1.2.2. Veri Giivenligi Kapsaminda Alinmasi Gereken Teknik Tedbirler

Gilinlimiizde bir¢ok kisisel veri fiziksel ortamlar yerine bilisim sistemleri vasitasi ile
islenmektedir. Bu nedenle kisisel veri giivenliginin saglanmasi amaciyla alinmasi gereken
teknik tedbirler de en az idari tedbirler kadar 6nemlidir. Kurum tarafindan yayimlanan
veri giivenligi rehberinde teknik tedbirler kapsaminda ilk olarak siber giivenligin
saglanmast hususuna yer verilmistir. Siber giivenligin saglanmasina ydnelik olarak
giivenlik duvart ve ag gecidi kullanilmali, yama yonetimi ve yazilim gilincellemeleri
gerceklestirilmeli, glivenlik ag¢ig1 bulunma ihtimali barindirdigindan kullanilmayan
yazilimlar silinmeli, gii¢lii sifreler kullanilmali, antiviiriis ve antispam Triinleri
kullanilmali, sayet veri sorumlusu tarafindan baska internet sitelerinden veri temin
edilecekse Secure Socet Layer ya da daha giivenli bir yol kullanilmali, kisisel verilere
erisime 1iliskin yetki ve kontrol matrisi olusturulmali ve veri sorumlusu ile ilisigi

kalmayan calisanlarin kisisel verilere erisimi derhal sonlandiriimalidir*°.

438 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 12.

43 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 12; Zor, age, s. 110; Goknil Ozcan, age, s. 179.

40 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 16.
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Kurum tarafindan yayimlanan kisisel veri giivenligi rehberinde yer verilen diger teknik
tedbir kisisel veri giivenliginin takibinin yapilmasidir. Bu kapsamda veri sorumlular
bilisim aglarinda hangi yazilim ve servislerin ¢alistigini; sizma veya olmamasi gereken
bir hareket olup olmadigini kontrol etmeli, tiim kullanicilarin islem hareketlerinin diizenli
olarak kaydini tutmali, diizenli olarak zafiyet taramasi ve sizma testleri yaptirmali,
giivenlik sorunlarinin miimkiin oldugunca hizli bir sekilde raporlanmasi i¢in resmi bir
raporlama sistemi olusturmali ve bilisim sisteminin ¢6kmesi veya kotiiye kullanilmasi

41 Ornegin Kurul

gibi istenmeyen durumlarda delilleri toplayarak saklamalidir
07/05/2020 tarih ve 2020/357 sayili kararinda bilisim aglarinda sizma veya olmamasi
gereken bir hareket olup olmadiginin takip edilmesi noktasinda teknik tedbirler agisindan
yetersiz kalan bir sigorta sirketine KVKK m. 12’ye aykir1 davrandig1 gerekgesiyle idari
yaptirim uygulamigtir. 05/05/2020 tarih ve 2020/344 sayili kararinda ise Kurul, kisisel
veri ihlalinin ¢ok uzun bir siire fark edilmemesi nedeniyle kisisel veri giivenligi takibinin

usuliine uygun olarak yapilmadigmma hiikmetmistir*??. isbu kararda veri sorumlusu

tarafindan veri giivenligi takibinin yeterli seviyede yapilmadig1 goriilmektedir.

Kisisel verilerin korunmasina yonelik teknik tedbirlerden bir digeri kisisel veri i¢eren
ortamlarin giivenliginin saglanmasidir. Kisisel veri igeren cihazlarin, kagit ortamlarinin
veya elektronik ortamlarin calinma, kaybolma, yangin vb. dis risklere karsi korunmasi ve
kisisel verilerin posta veya e-posta ile gonderilecek olmas1 durumunda yeterli tedbirlerin

443

alinarak gonderilmesi gerekmektedir™*. Sayet kisisel veriler bulut hizmet saglayicilar

vasitastyla depolanacaksa bulut hizmet saglayicist tarafindan alinan giivenlik

441 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 18; Zor, age, s. 113; Goknil Ozcan, age, s. 185.

442 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 05.05.2020 tarih ve 2020/344 sayil Karar1: “Kisisel Veri Giivenligi
Rehberinde teknik tedbirler arasinda yer alan “Kisisel Veri Giivenliginin Takibi” bashgi altinda
belirtilen hususlarin aksine, Bankanin subelerinden birinde ihlale sebep olan personelin ihlal fiillerinin
10.07.2017 tarihinde baslamasina ragmen; bu ihlal fiilinin 08.07.2019 tarihinde tespit edildigi; benzer
sekilde Bankanin baska bir subesindeki ihlal fiillerinin baslangi¢ tarihleriyle tespit tarihleri arasinda
18 ay gibi olduk¢a uzun bir siire bulundugu, bu durumun kigisel veri giivenligi takibi noktasinda veri
sorumlusu tarafindan giivenlik yazilimi mesajlarimin, erisim kontrolii kayitlarimin ve diger raporlama
ara¢larimin diizenli olarak kontrol edilmediginin gostergesi oldugu...”,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6764/2020-344, E.T.: 22.03.2022

43 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 20; Zor, age, s. 113; Goknil Ozcan, age, s. 186.
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Onlemlerinin yeterli olup olmadiginin da veri sorumlusu tarafindan denetlenmesi

gerekmektedir®4,

Kisisel verilerin yedeklenmesi de veri giivenligine iliskin alinabilecek teknik tedbirlerden
bir digeridir. Zira veriler herhangi bir sebeple zarar gordiigiinde veri sorumlusunun
yedeklenen verileri kullanarak en kisa siirede tekrar faaliyete gecmesi gerekmektedir.
Kisisel veriler yedeklenirken yedeklenen verilere sadece sistem yoneticisi tarafindan
erisilebildiginden emin olunmali ve veri seti yedekleri mutlaka ag disinda tutulmalidir®®®.
Nitekim Kurul, ila¢ firmasinda faaliyet gosteren bir veri sorumlusu sirketin, bir siber
saldir1 sonucunda yedek dosyalarinin depolandigi Data Domain sunucusunda yer alan
verilerinin de silinmesini KVKK m. 12 kapsaminda alinmasi gereken tedbirlerin

alinmadig1 yoniinde degerlendirmistir®*°.

2.4.1.2.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilere iliskin Olarak Ahnmasi Gereken Ek
Tedbirler

Yukarida da izah ettigimiz lizere veri gilivenligini saglamaya yonelik olarak veri
sorumlusu tarafindan alinacak tedbirler veri sorumlusunun yaptigi is, sirketin biiytikligi,
islenen kisisel verinin niteligi vb. hususlara bakilarak belirlenmektedir**’. Bu kapsamda
kiigiik 6lgekli de olsa 6zel nitelikli kisisel veri islenmekte ise daha yiiksek standartlarda
giivenlik 6nlemlerinin alinmasi gerekmektedir. Nitekim KVKK m. 6/4’te de “Ozel

nitelikli kigisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli

444 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 22; Goknil Ozcan, age, s. 187.

45 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 24; Zor, age, s. 114.

46 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 16/06/2020 tarih ve 2020/463 sayili karari: “...Veri sorumlusunun,
sunucularimin yedek dosyalarimin depolandigi Data Domain sunucusunda yer alan verilerinin de
silinmesinin, Kisisel Veri Gtivenligi Rehberi 3.6. maddesinde; “Kisisel Verilerin Yedeklenmesi” baslhigi
altinda; “...veri sorumlusunu fidye ddemeye zorlayan koti amacgl yazilimlar olabilir. Bu tiir kétii
amacgl yazilimlara karsi kisisel veri giivenligini saglamak ic¢in veri yedekleme stratejilerinin
gelistirilmesi onerilmektedir. Ote yandan, yedeklenen kisisel veriler sadece sistem yoneticisi tarafindan
erisilebilir olmali, veri seti yedekleri mutlaka ag disinda tutulmalidir. Aksi halde, veri seti yedekleri
tizerinde kotii amagh yazilim kullanimi veya verilerin silinmesi ve yok olmasi durumlariyla karsi karsiya
kalinabilecektir... "ifadelerine aykirilik teskil ettigi, hususlar: dikkate alindiginda, Kanun’un 12 nci
maddesinin (1) numarali fikrasi ¢ercevesinde veri giivenligini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari
tedbirleri almayan veri sorumlusu hakkinda ... Kanunun 18 nci maddesinin (1) numarali fikvasinin (b)
bendi uyarica 125.000 TL idari para cezast uygulanmasma...”, https://kvkk.gov.tr/lcerik/7030/2020-
463, E.T.: 15.12.2023

47 Bkz: Caligmamizin “Uygun Giivenlik Diizeyini Temin Etmeye Yonelik Her Tiirlii Teknik ve Idari
Tedbirin Alinmasi Yikiimliligi” bashg.

105


https://kvkk.gov.tr/Icerik/7030/2020-463
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7030/2020-463

onlemlerin alinmasi sarttir.” diizenlemesine yer verilmistir ve Kurul da buna uygun
olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin iglenmesi siireclerinde veri sorumlulari tarafindan

alinmasi gereken tedbirleri ayr1 bir kararla belirlemistir.

Kurul’un 31/01/2018 tarihli ve 2018/10 sayili kararina**® gore o6zel nitelikli kisisel
verilerin giivenligine yonelik sistemli, kurallar1 net bir sekilde belli, yonetilebilir ve
stirdiiriilebilir ayr1 bir politika ve prosediiriin belirlenmesi, 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenmesi siireglerinde yer alan calisanlara yonelik 6zel nitelikli kisisel veri glivenligi
konularinda diizenli olarak egitimler verilmesi, gizlilik sozlesmelerinin yapilmasi,
verilere erisim yetkisine sahip kullanicilarin yetki kapsamlarinin ve siirelerinin net olarak
tanimlanmasi, periyodik olarak yetki kontrollerinin gergeklestirilmesi, gorev degisikligi
olan ya da isten ayrilan galisanlarin bu alandaki yetkilerinin derhal kaldirilmasi ve veri
sorumlusu tarafindan kendisine tahsis edilen envanterin iade alinmasi, 6zel nitelikli
kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi veya erisildigi ortamlar elektronik ortam ise
verilerin kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmesi, kriptografik anahtarlarin
giivenli ve farkli ortamlarda tutulmasi, veriler iizerinde gerceklestirilen tiim hareketlerin
islem kayitlarinin giivenli olarak loglanmasi, verilerin bulundugu ortamlara ait giivenlik
giincellemelerinin siirekli takip edilmesi, gerekli giivenlik testlerinin diizenli olarak
yapilmasi, test sonuglarimin kayit altina alinmasi, verilere bir yazilim araciligi ile
erigiliyorsa bu yazilima ait kullanict yetkilendirmelerinin yapilmasi, bu yazilimlarin
giivenlik testlerinin diizenli olarak yapilmasi, test sonuglarinin kayit altina alinmasi,
verilere uzaktan erisim gerekiyorsa en az iki kademeli kimlik dogrulama sisteminin
saglanmasi, 6zel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi veya erisildigi
ortamlar fiziksel ortam ise bulundugu ortamin niteligine goére yeterli giivenlik
onlemlerinin (elektrik kacgagi, yangin, su baskini, hirsizhik vb. durumlara karsi)
alindigindan emin olunmasi ve yetkisiz giris ¢ikislarin engellenmesi, 6zel nitelikli kisisel
veriler aktarilacaksa ve verilerin e-posta yoluyla aktarilmasi gerekiyorsa sifreli olarak
kurumsal e-posta adresiyle veya kayith elektronik posta hesabi kullanilarak aktarilmas,
tagiabilir bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmas: gerekiyorsa kriptografik
yontemlerle sifrelenmesi ve kriptografik anahtarin farkli ortamda tutulmasi, farkli fiziksel

ortamlardaki sunucular arasinda aktarma gerceklestiriliyorsa sunucular arasinda VPN

448 Bkz: https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/4110/2018-10 , E.T.: 23.03.2022

106


https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4110/2018-10

kurularak veya sFTP yoOntemiyle veri aktariminin gercgeklestirilmesi, verilerin kagit
ortami1 yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi, kaybolmasi ya da yetkisiz kigiler
tarafindan goriilmesi gibi risklere kars1 gerekli onlemlerin alinmasi ve evrakin “gizlilik

dereceli belgeler” formatinda gonderilmesi gerekir.

2.4.1.3. Kanun Hiikiimlerinin Uygulanmasim1 Saglamak Amaciyla Gerekli

Denetimleri Yapmak veya Yaptirmak Yiikiimliiligii

Veri sorumlularinin kisisel veri giivenligine iliskin ikinci yiikimliligi, KVKK
hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapmak veya
yaptirmaktir. Tlgili yiikiimlilik KVKK m. 12/3’te “Veri sorumlusu, kendi kurum veya
kurulusunda, bu Kanun hiikiimlerinin uygulanmasint saglamak amaciyla gerekli
denetimleri yapmak veya yaptirmak zorundadir.” seklinde diizenlenmistir. Denetimin
kapsami yalnizca veri giivenligine iligkin hiikiimlerin degil KVKK’de diizenlenen tiim

hiikiimlerin uygulanmasini saglamaktir*4°

. Kanaatimizce bu denetim ylkimliligi, ayni
zamanda Compliance (Uyum) yiikiimliiligiiniin kisisel verilerin korunmasi1 hukukundaki
bir goriiniimiidiir. Zira denetim yiikiimliligi, kisisel verilerin islenmesine yonelik
hukuka aykiriliklar meydana gelmeden 6nce gerekli uyumu saglayarak ihlalleri onlemeye
yoneliktir. Daha once izah edildigi izere Compliance (Uyum) yiikiimliligi de “onleyici

hukuk” teorisi icerisinde degerlendirilmektedir®®.

Sermaye sirketi ve kooperatiflerde kisisel verilerin korunmasina iligkin yiikiimliiliiklerin
muhatabinin  yonetim organi oldugu izah edilmisti**!. Dolayisiyla isbu denetim
yiikiimliiliigliniin de muhatab1 yonetim organi olacaktir. Ancak maddenin diizenlenis
seklinde “yapmak veya yaptirmak” ifadesi kullanildigindan bu konuda profesyonel
denetim kuruluslarindan hizmet alinabilmesi miimkiindiir*®?.

Veri sorumlusu sirketin denetim yilikiimliiliigli yalnizca merkezle sinirlt olmayip kisisel

verilerin iglendigi tiim subelerini de kapsamaktadir. Nitekim Kurul 03/02/2021 tarihli ve

49 Mehmet Semih Oztekin, Kisisel Veri Giivenligine Iliskin Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmemesi
Kababhati, (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul: Galatasaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2023, s.
56.

40 Pasli, agm, s. 320; Pulasl, agm, s. 32.

4! Bkz: Calismamuzin “Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuatindan Kaynaklanan Yiikiimliiliikleri Yerine
Getirme Gorevi” baslig.

42 (Oztekin, age, s. 56; Celikel, age, s. 111; Ozkan, age, s. 144.
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2021/78 sayil1 kararinda, veri sorumlusunun Istanbul Havalimani subesinde dis hatlara
gelen yolculara kontorlii hat satist gerceklestirilirken miisterilerin rizast olmadan pasaport
fotograflarinin ¢ekildigi ve ticiincii kisilerle paylasildig1 bir olayda, veri sorumlusunun
kendi kurum ve kurulusunda KVKK hiikiimlerinin uygulanmasi i¢in gerekli denetimleri
yapmadigini belirtmistir®®®. Tlaveten, madde metninde her ne kadar “kendi kurum ve
kurulusunda” ifadesi kullanilmis olsa da miisterek sorumluluk geregi veri sorumlusunun
veri isleyen iizerinde de denetim yapma yiikiimliiliigii bulunmaktadir***. Nitekim Kurum
tarafindan yayimlanan Kisisel Veri Giiveligi Rehberi’nde de veri sorumlusunun kisisel
veri igeren sistemler iizerinde gerekli denetimleri yapacagi veya yaptiracagi, denetim
sonucunda ortaya c¢ikan raporlart ve veri isleyeni yerinde inceleyebilecegi ifade
edilmistir®®. Calismamizin “acentelerin veri sorumlulugu” bashiginda izah edildigi iizere
Kurul, acenteleri de genellikle veri isleyen konumunda degerlendirdiginden, sermaye
sirketi veya kooperatifin mevcutsa kisisel veri isleyen acenteleri lizerinde de denetim
yapmast gerekmektedir. Nitekim Kurul, 16.06.2020 tarih ve 2020/466 sayil1 kararinda
veri igleyen bir acentenin veri sorumlusu tarafindan denetlenmemesini KVKK m. 12/2’ye

aykir1 bulmustur®°®,

453 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 03/02/2021 tarihli ve 2021/78 sayili karari: “...Veri sorumlusu
tarafindan ¢alisanlara yalnizca sirket bilgisayar: temin edildigi, sahsi telefonlarin magaza icerisinde
kullaniminin yasak oldugu, bilgisayarlarda ise telekomiinikasyon sirketine ait sisteme giris icin her bir
calisana yalnizca kendisi tarafindan bilinen bir kod verildigi ve yapilacak her tiirlii islemlerden
sorumlulugu oldugu konusunda ¢alisanlarin bilgilendirildigi, sistemdeki her iglemin telekomiinikasyon
sirketi tarafindan takip ve kontrol edildigi, hat agmak i¢in BTK diizenlemelerine uygun sekilde yeni
miisterilere ait pasaport ve kimliklerin taratilarak sisteme yiiklendigi ve ¢alisanlarinin bu bilgilere
tekrar ulasmasimin miimkiin olmadig1 belirtilmekle birlikte, ihbar ekinde, pasaport bilgilerinin bir
grupta paylasildigin gosterir kanmitlayict nitelikte belgeler oldugu goriildiigiinden soz konusu ihbara
iliskin olarak veri sorumlusu Sirketin Kanunun 12 nci maddesinin (1) numarali fikrast kapsaminda
kisisel verilerin hukuka aykiri olarak iglenmesini onlemek amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin
etmeye yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almadigi ve Kanunun 12 nci maddesinin (3) numarali
fikrast kapsaminda yer alan veri sorumlusunun, kendi kurum veya kurulusunda, Kanun hiikiimlerinin
uygulanmasii saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak zorunda oldugu
hiikmiine aykirt hareket ettigi, ... ”, https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/7108/2021-78, E.T.: 16.12.2023

44 Emine Hizarci, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanununun AB Veri Koruma Hukuku Isiginda
Degerlendirilmesi, 1.b., Istanbul: Yetkin Yayinlari, 2020, s. 154; Celikel, age, s. 112; Ozkan, age, s.
141,

455 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler), Ankara:
KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 13.

46 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 16.06.2020 tarih ve 2020/466 sayili karari: “... Veri isleyenin herhangi
bir sekilde denetlenmemesinin, Kurumumuz tarafindan yayinlanan Kisisel Veri Giivenligi Rehberinin
(Teknik ve Idari Tedbirler-Rehber) 2.5 maddesinde “Veri Isleyenler ile Iliskilerin Yonetimi” bashg
altinda; “...veri sorumlularinin, hizmet alirken séz konusu veri isleyenlerin kisisel veriler konusunda
en az kendileri tarafindan saglanan giivenlik seviyesinin saglandigindan emin olmalari gerekmektedir.
Zira Kanunun 12 nci maddesinin ikinci fikrasi geregi veri isleyenler de kisisel verilerin giivenliginin
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2.4.1.3. Kisisel Verileri KVKK’ya Aykir1 Olarak Aciklamama ve Isleme Amaci

Disinda Kullanmama Yiikiimliiliigii

Veri sorumlusu sirketin veri giivenligine iliskin bir diger yiikiimliiliigi kisisel verileri
KVKK’ya aykir1 olarak agiklamamak ve isleme amaci disinda kullanmamaktir. Buna
iliskin olarak KVKK m. 12/4’te “Veri sorumlulari ile veri isleyen kisiler, 6grendikleri
kisisel verileri bu Kanun hiikiimlerine aykirt olarak baskasina agiklayamaz ve isleme
amact disinda kullanamazlar. Bu yiikiimliiliik gérevden ayrilmalarindan sonra da devam
eder.” diizenlemesine yer verilmistir. Madde gerekgesi bu yiikiimliiliigii bir sir saklama
yikimlilig olarak degerlendirmistir. Kanaatimizce bu yiikiimliilik, yonetim kurulu
tiyeleri/miidiirler agisindan TTK m. 369, m. 626 ve KoopK m. 62’de diizenlenen 6zen ve
baglilik yiikiimliiligiiniin de bir geregidir. Kurul kararlarinda ise KVKK m. 12/4’{in ¢ok
dar bir uygulamasi oldugu goriilmektedir. Zira kisisel verilerin KVKK’ya aykir1 olarak
aciklanmasi ve isleme amaci disinda kullanilmasi durumlari ayni zamanda kisisel
verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi niteliginde oldugundan Kurul bu durumlari
KVKK m. 12/1 kapsaminda kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak igslenmesini 6nlemeye

yonelik gerekli idari ve teknik tedbirlerin alinmas1 kapsaminda degerlendirmektedir®’.

2.4.1.3. Veri Ihlallerini En Kisa Siirede Kurula ve Ilgili Kisilere Bildirme
Yiikiimliiliigii

Veri sorumlusu olarak sirketin veri giivenligine iliskin son yiikiimliiliigii kisisel verilere
yonelik bir ihlal gerceklestigi takdirde bu durumu Kurul’a ve ilgili kisilere haber
vermektir. Isbu husus KVKK m. 12/5’te su sekilde diizenlenmistir: “Islenen kisisel
verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar: tarafindan elde edilmesi halinde, veri
sorumlusu bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi

halinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun gorecegi baska bir yontemle ilan

edebilir.”

Kurul, veri ihlali bildirimlerine iligkin olarak uygulamada alinacak kararlar arasinda

herhangi bir uyumsuzluk yaratmamak adina 24.01.2019 tarih ve 2019/10 sayil1 karari*>®

saglanmast konusunda veri sorumlusuyla miistereken sorumludur.” ifadelerine aykirilik teskil
ettigi, ... ”, https://kvkk.gov.tr/Icerik/6995/2020-466 , E.T.: 28.12.2023

Oztekin, age, s. 89.

48 https://ww.kvkk.gov.tr/Icerik/5362/Veri-lhlali-Bildirimi#, E.T.: 24.03.2022
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ile veri ihlali durumunda yapilacak bildirimler agisindan ¢esitli standartlar getirmistir. Bu
kapsamda Kurul’a yapilacak veri ihlali bildirimlerinin Kurul’un ilgili kararla birlikte
yayimladigr “kisisel veri ihlali bildirim formu” ile yapilmasi1 gerektigi karara
baglanmistir. Bu formda yer alan bilgilerin hepsinin aym1 anda saglanamamasi
durumunda bilgiler gecikmeye mahal vermeksizin asamali olarak saglanmalidir. ilgili
kararda Kurul’a yapilacak bildirimler agisindan “en kisa siirede” ifadesinin “en ge¢ 72
saat igerisinde” olarak yorumlanmasi gerektigine karar verilmistir. Sayet veri sorumlusu
hakl1 bir gerekge ile 72 saat igerisinde Kurul’a bildirim yapamadiysa yapilacak bildirimle
birlikte gecikme nedenlerini de Kurul’a agiklamasi gerekmektedir. Kurul 07/05/2020
tarih ve 2020/359 sayili kararinda, veri sorumlusu bir bankanin hangi bilgilerin
paylasildiginin net olmamasi, eldeki delillerin yetersizligi, olayin mahiyetinden emin
olunmamasi, miisteri sikayeti olmamasi gerekgeleriyle veri ihlalini ge¢ bildirdigi bir
olayda sunulan mazeretlerin ge¢ bildirimde bulunulmasi i¢in yeterli olmadigin
degerlendirmistir®®,

llgili kisilere yapilacak bildirim siiresi ise veri ihlalinden etkilenen kisilerin
belirlenmesinin ardindan “makul olan en kisa siire icerisinde” olarak yorumlanmustir.
lgili kisilere yapilacak bildirim ilgili kisinin iletisim adresine ulasilabiliyorsa dogrudan
yapilmali, ilgili kisinin adresine ulasilamiyorsa veri sorumlusunun web sitesinden

yaymmlanmasi gibi uygun yontemlerle yapilmalidir.

Kurul ilgili kararinda veri sorumlusu tarafindan veri ihlallerine iligkin bilgilerin,
etkilerinin ve almman 6nlemlerin kayit altina alinmast ve Kurul’un incelemesine hazir
halde bulundurulmas: gerektigi, veri isleyen nezdinde bulunan kisisel verilerin kanuni
olmayan yollarla baskalar: tarafindan elde edilmesi halinde veri isleyenin bu konuda
herhangi bir gecikmeye yer vermeksizin veri sorumlusuna bildirimde bulunmasi
gerektigi, veri ihlali ger¢eklesmesi halinde veri sorumlusu tarafindan kendi nezdinde
kimlere raporlama yapilacagi, KVKK kapsaminda yapilacak bildirimler ile veri ihlalinin
olas1 sonuglarinin degerlendirilmesi ve kendi nezdindeki sorumlulugun kimde oldugunun
belirlenmesi gibi konular igeren bir veri ihlali miidahale plani hazirlanmasi gerektigini

de belirtmistir.

459 https://kvkk.gov.tr/Icerik/7028/2020-359 , E.T.: 15.12.2023
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2.4.5. KISISEL VERILERI SAKLAMA VE IMHA POLITIKASTI HAZIRLAMA
YUKUMLULUGU

Kisisel veri saklama ve imha politikas;; KVSYAHY m. 4’te veri sorumlularinin, kisisel
verilerin islendikleri amag i¢in gerekli olan azami siireyi belirleme islemi ile silme, yok
etme ve anonim hale getirme islemi i¢in dayanak yaptiklari politika olarak tanimlanmustir.
KVSYAHY m. 5/1’¢ gore VERBIS’e kaydolmakla yiikiimlii olan veri sorumlularmmn
kisisel veri isleme envanterine uygun olarak kisisel veri saklama ve imha politikas1
hazirlama yiikiimliiliigii bulunmaktadir*°. lgili yonetmeligin 6. maddesinde ise kisisel
veri saklama ve imha politikasinda bulunmasi gereken asgari icerige yer verilmistir. Buna
gore kisisel veri saklama ve imha politikalarinda asgari olarak; kisisel veri saklama ve
imha politikasinin hazirlanma amacina, kisisel veri saklama ve imha politikasi ile
diizenlenen kayit ortamlarina, kisisel veri saklama ve imha politikasinda yer verilen
hukuki ve teknik terimlerin tanimlarina, kisisel verilerin saklanmasini ve imhasini
gerektiren hukuki, teknik ya da diger sebeplere iliskin agiklamaya, kisisel verilerin
giivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykiri olarak iglenmesi ve erisilmesinin
Onlenmesi i¢in alinmis teknik ve idari tedbirlere, kisisel verilerin hukuka uygun olarak
imha edilmesi i¢in alinmis teknik ve idari tedbirlere, kisisel verileri saklama ve imha
stireclerinde yer alanlarin unvanlarina, birimlerine ve gorev tanimlarina, saklama ve imha
siirelerini gdsteren tabloya, periyodik imha stirelerine, mevcut kisisel veri saklama ve
imha politikasinda giincelleme yapilmis ise s6z konusu degisiklige yer verilmelidir. Veri
sorumlularina ornek teskil etmesi amaciyla Kurum’un kisisel veri saklama ve imha
politikas1 internet sitesinde yayimlanmistir®®l. Ancak unutulmamahdir ki, KVSYAHY m.
5/2 geregi, Kisisel veri saklama ve imha politikasi hazirlanmis olmasi; kisisel verilerin
KVKK’ye uygun bi¢cimde saklandigi, silindigi, yok edildigi veya anonim hale getirildigi
anlamina gelmemektedir. KVKK’ye uyum saglanmasi ve veri sorumlusunun
yukiimliliigiinii yerine getirebilmis olmasi i¢in kisisel veri saklama ve imha politikasinin

asgari diizeyde belirlenen icerige sahip olmasi ve bunun uygulamaya geg¢irilmis olmasi

40 Ayni husus VSSHY m. 9/5°te su sekilde diizenlenmistir: “Veri sorumlulari, kisisel verilerin islendikleri
amag i¢in gerekli olan azami siirenin belirlenmesi, bu siirelerin kisisel veri isleme envanterinde
belirtilen bilgilerle uyumu ve azami siivenin asilip asilmadiginin takibi icin kisisel veri saklama ve imha
politikast hazirlayarak, bu politikanin uygulanmasini temin ederler.”

461 Bkz: https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/989fce64-d094-439b-b50d-
6a538eb964fe.pdf, E.T.: 25.03.2022
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gerekmektedir®®?. Tlaveten, KVSYAHY m. 5. uyarinca kisisel veri saklama ve imha
politikas1 hazirlama yiikiimliiliigi bulunmayan veri sorumlularinin da KVKK uyarinca
kisisel verileri saklama, silme, yok etme veya anonim hale getirme yiikiimliiliikklerinin

devam ettigine dikkat etmek gerekir.

2.4.6. KISISEL VERILERIN SILINMESi, YOK EDILMESI VEYA ANONIM
HALE GETIiRILMESI YUKUMLULUGU

2.4.6.1. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi

Kavramlan

KVKK m. 7°de KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin resen
veya ilgili kisinin talebi iizerine veri sorumlusu tarafindan silinmesi, yok edilmesi veya
anonim hale getirilmesi gerektigi diizenlemesine yer verilmistir. Bu yiikiimliligiin
kavranabilmesi i¢in Oncelikle kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale

getirilmesi kavramlari {izerinde durulmalidir.

KVSYAHY m. 8 uyarinca kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar
icin higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Kisisel
verilerin silinmesi siirecinde dncelikle silinecek olan kisisel veriler ve ilgili kullanicilar
tespit edilmelidir. Daha sonra ilgili kullanicilarin bu kisisel verilere erisim yontemleri
tespit edilmeli ve son olarak da kisisel verilerin silinmesi islemi gergeklestirilmeli, bir
baska ifadeyle 1ilgili kullanicilarin  kisisel verilere erisim yetkileri ortadan
kaldirilmalidir®®®. Kisisel verilerin silinmesinde 6nemli olan husus kisisel veri
envanterinde verinin kullanicis1 olarak goriinen kisilerin bu veriye bir daha
erisememesinin saglanmasidir. Bu noktada kisisel verinin geri doniistliriilmesinin
imkansiz olmasi sart1 aranmamaktadir. Veri kullanicisi disinda tiglincii kisilerin (6rnegin
bir su¢ sorusturmasi sirasinda adli makamlarin) bu verileri geri doniistiirerek verilere

464

ulagmas1 miimkiin olacaktir*™”. Kisisel verilerin silinmesine drnek teskil edebilecek bazi

42 Diilger, age, s. 614.
43 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Rehberi, Ankara: KVKK Yayinlari, Ocak 2018, s. 6.

464 Diilger, age, s. 604.
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yontemlere Kurum tarafindan yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya

Anonim Hale Getirilmesi Rehberi’nde yer verilmistir*®®.

KVSYAHY m. 9 uyarinca kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse
tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi islemidir. Yok etme islemi, silme isleminden farkli olarak kisisel verilerin
yalnizca ilgili kullanicilar tarafindan degil hi¢ kimse tarafindan erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesini ifade etmektedir. Bir baska ifadeyle
kisisel verilerin yok edildiginden s6z edebilmek i¢in kisisel verilere adli bilisim veya veri

466 Kisisel verilerin yok

kurtarma yazilimlar ile dahi erigilemiyor olmas1 gerekmektedir
edilmesine 6rnek teskil edebilecek bazi yontemlere Kurum tarafindan yayimlanan Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberi’nde yer
verilmistir?®’.

KVSYAHY m. 10°da kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin bagka
verilerle eslestirilse dahi hi¢bir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle
iligkilendirilemeyecek hale getirilmesi olarak tanimlanmistir. Kisisel verilerin anonim
hale getirilmesi, ayn1 anda hem islenen kisisel veriden faydalanmaya devam edilmesini
sagladig1 hem de kisilerin gizliligini koruyarak temel hak ve 6zgiirliiklerine miidahale
etmeyi engelledigi i¢in olduk¢a faydali bir yontemdir*®. Anonimlestirme isleminin
sonucunda sosyal miihendislik, adli bilisim uygulamalar1 vb. yontemlerle dahi kisisel
verilerin gercek Kkisilerle eslestirilme olanagmin bulunmamas: gerekmektedir?®®.
Anonimlestirme islemine Ornek teskil edebilecek yontemlere Kurum tarafindan
yaymmlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi

Rehberi’nde yer verilmistir*’°.

465 Bkz: https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/bclch353-ef85-4e58-bb99-3bba31258508.pdf,
E.T.: 27.03.2022

46 Diilger, age, s. 605.

467 Bkz: https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/bclch353-ef85-4e58-bb99-3bba31258508.pdf,
E.T.: 27.03.2022

468 Merve Goziikiiciik, Veri Isleme Siireclerinde Tartismali Bir Coziim: Veri Anonimlestirmesi, (Yiiksek
Lisans Tezi), Istanbul: Istanbul Bilgi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2014, s. 4; Kaya, Tolun,
age, s. 41.

469 Diilger, age, s. 607.

470 Bkz: https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/bclch353-ef85-4e58-bb99-3bba31258508.pdf,
E.T.: 27.03.2022
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2.4.6.2. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi

Prosediirii ve Siireleri

KVKK m.7 ve KVSYAHY m. 7 uyarinca veri sorumlusu olarak sirketin kisisel verileri
silme, yok etme veya anonim hale getirme yiikiimliiliigliniin ortaya ¢iktigindan s6z
edilebilmesi icin KVKK m. 5 ve 6°da yer alan kisisel verilerin islenme sebeplerinin
tamaminin ortadan kalkmis olmasi gerekmektedir. Veri sorumlularinin kisisel verilerin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi siireglerinde KVKK m. 4’teki genel
ilkeler ile m. 12 kapsaminda alinmasi gereken teknik ve idari tedbirlere, ilgili mevzuat
hiikiimlerine, Kurul kararlarina ve kisisel veri saklama ve imha politikasina uygun hareket
etmesi gerekmektedir. KVSYAHY m. 7/3 uyarinca; kisisel verilerin silinmesi, yok
edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan biitiin islemler kayit altina alinmali
ve s0z konusu kayitlar, diger hukuki ytikiimliiliikkler hari¢ olmak iizere en az {i¢ y1l siireyle
saklanmalidir. Veri sorumlusu, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi iglemiyle ilgili uyguladigi yontemleri ilgili politika ve prosediirlerinde
aciklamakla ytikiimliidiir. Kurul tarafindan aksine bir karar alinmadikc¢a veri sorumlulari
kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yontemlerinden uygun olanini
secmekte serbesttirler. Ancak KVSYAHY m. 7°de sayet kisisel veriler resen degil de ilgili
kisinin talebi {iizerine silinecekse veri sorumlusunun ilgili ydntemi gerekgesini

aciklayarak segmesi gerektigi diizenlenmistir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iligkin siireler
imha isleminin resen veya ilgili kisinin talebi iizerine yapilmasi durumuna gore
degismektedir. Imha islemi resen gergeklestirilecekse veri sorumlusu kisisel verileri
silme, yok etme veya anonim hale getirme yiikiimliiligliniin ortaya ¢iktig1 tarihten
itibaren ilk periyodik imha isleminde bu kisisel verileri silmeli, yok etmeli veya anonim
hale getirmelidir. Periyodik imha siireleri veri sorumlusu tarafindan kisisel veri saklama
ve imha politikasinda serbest¢e belirlenebilir. Ancak KVSYAHY m. 11/2 geregi bu
siirenin herhalde 6 ay1 ge¢cmemesi gerekmektedir. Kisisel verileri saklama ve imha
politikas1 hazirlama yiikiimliiliigii olmayan veri sorumlulari iginse KVSYAHY m. 11/3
uyarinca kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yiikiimliiligiiniin
ortaya ¢ikmasindan itibaren 3 ay igerisinde silme, yok etme veya anonim hale getirme

isleminin gergeklestirilmesi gerekmektedir. KVSYAHY m. 11/4 uyarinca Kurul, telafisi
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giic veya imkansiz zararlarin dogmas1 ve agik¢a hukuka aykirilik olmasi halinde bu

stireleri kisaltmaya yetkilidir.

Kisisel verilerin 1ilgili kisinin talebi iizerine silinmesinde ise siire 30 giin olarak
belirlenmistir. KVSYAHY m. 12 uyarinca kisisel verileri isleme sartlari tamamen ortadan
kalkmigsa veri sorumlusu talebe konu kisisel verileri imha islemini en ge¢ 30 giin
icerisinde sonuglandirmali ve ilgili kisiye bilgi vermelidir. Bu durumda sayet kisisel
veriler tiglincii kisilere aktarilmigsa veri sorumlusu ayni siire igerisinde durumu tigiincii
kisilere bildirmeli ve talebe konu kisisel verilerin iiglincli kisiler nezdinde de imha
edilmesini saglamalidir. Tlgili kisinin kisisel verilerin imhasini talep ettigi durumda kisisel
verilerin islenme sartlar1 tamamen ortadan kalkmamissa veri sorumlusu bu talebi KVKK
m. 13/3 uyarinca gerekgesini agiklayarak reddedebilir. Ornegin, isten ayrilan isginin
0zlikk dosyasinin dava zamanasimi siiresince saklanmasi gerekliligi, veri sorumlusu
acisindan is¢inin imha talebinin reddine dair hakli bir gerek¢e olusturabilir. KVSYAHY
m. 12/1/c uyarinca ret cevabu ilgili kisiye en ge¢ 30 giin i¢inde yazili olarak ya da

elektronik ortamda bildirilmelidir.

2.4.7. GEREKLIi BIiLGILERIi KURUL’UN BILGISINE SUNMA VE KURUL
KARARLARINI YERINE GETiRME YUKUMLULUGU

KVKK m. 13’te ilgili kisilerin KVKK’nin uygulanmasi ile ilgili taleplerini yazili olarak
veya Kurul’un belirleyecegi diger yontemlerle veri sorumlusuna iletebilecegi ve veri
sorumlusunun da talebi en ge¢ otuz giin igerisinde kabul veya gerekcesini agiklayarak
reddedebilecegi diizenlemesine yer verilmistir. KVKK m. 14 uyarinca ilgili kisiler
basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya
cevap verilmemesi hallerinde veri sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz
ve herhalde bagvuru tarihinden itibaren altmis giin i¢inde Kurula sikayette bulunma
hakkina sahiptir. KVKK m. 15’te Kurul’un sikayet iizerine veya ihlal iddiasin1 6grenmesi
lizerine resen gorev alanina giren konularda gerekli incelemeleri yapacagi diizenlenmistir.
Bu noktada karsimiza veri sorumlusunun iki yiikiimliiliigii daha ¢ikmaktadir. Oncelikle
KVKK m. 15/3 geregi veri sorumlular1 devlet sirr1 niteligindeki bilgi ve belgeler harig;
Kurul’un, inceleme konusuyla ilgili istemis oldugu bilgi ve belgeleri on bes giin iginde
gondermek ve gerektiginde yerinde inceleme yapilmasina imkan saglamak zorundadir.

Ikinci yiikiimliiliik ise KVKK m. 15/5’te diizenlenmis olup sayet sikayet iizerine veya
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resen yapilan inceleme sonucunda Kurul tarafindan ihlalin bulunduguna karar verilmigse
veri sorumlusunun bu karar1 kendisine tebliginden itibaren gecikmeksizin ve en geg¢ otuz

glin igerisinde yerine getirmesi gerekliligidir.
2.4.8. VERBIS’E KAYIT VE BILDIiRiM YUKUMLULUGU

2.4.8.1. VERBIS’e Kayit Yiikiimliiliigii ve Kayit Yiikiimliiliigiiniin Istisnalari

VERBIS en genel ifadeyle, veri sorumlusunun kontrolii altinda islenen kisisel verilerin
islenme sebepleri ve veri konusu kisi gruplar1 gibi bilgileri igeren, islenen kisisel verilerin
kategorik olarak kayit altina alindi1g1, Kurum tarafindan tutulan sicili ifade etmektedir®’*.
KVKK m. 16°da kisisel veri isleyen gercek ve tiizel kisilerin, veri islemeye baslamadan
once VERBIS’e kaydolmak zorunda oldugu diizenlenmistir. Kural olarak tiim veri
sorumlularinin VERBIS’e kaydolmalar1 zorunlu olmakla birlikte KVKK m. 28/2°de ve
VSSHY m. 15’te kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi
icin gerekli olmasi, ilgili kiginin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin
islenmesi, kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili
kamu kurum ve kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca,
denetleme veya diizenleme gorevlerinin ylriitilmesi ile disiplin sorusturma veya
kovusturmasi igin gerekli olmasi, kisisel veri islemenin biit¢e, vergi ve mali konulara
iligkin olarak devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi

durumlarmda veri sorumlularmin VERBIS’e kaydolmakla yiikiimlii olmadig

diizenlenmistir.

Kanunla getirilen bu istisnalara ilaveten KVKK m. 16/2’de islenen kisisel verinin niteligi,
sayisl, veri islemenin kanundan kaynaklanmasi veya liciincii kisilere aktarilma durumu
gibi Kurulca belirlenecek objektif kriterler g6z ontine alinmak suretiyle, Kurul tarafindan,
VERBIS’e kayit zorunluluguna istisna getirilebilecegi diizenlenmistir. Bu kapsamda
Kurul’un g6z 6niinde bulunduracagi istisna kriterleri ise VSSHY m. 16°da Kisisel verinin
niteligi, kisisel verinin sayisi, kisisel verinin islenme amaci, kisisel verinin iglendigi
faaliyet alani, kisisel verinin tiglincli kisilere aktarilma durumu, Kkisisel veriisleme

faaliyetinin kanunlardan kaynaklanmasi, kisisel verilerin muhafaza edilmesi siiresi,

471 Dilgat Y1lmaz, age, s. 86.
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veri konusu kisi grubu veya veri kategorileri, veri sorumlusunun yillik ¢alisan sayisi veya

yillik mali bilango toplami bilgisi olarak belirlenmistir.

Kurul bu istisnalar dogrultusunda oncelikle 02.04.2018 tarihli ve 2018/32 sayil1 "Veri
Sorumlulart Siciline Kayit Yiikiimliiliigiinden istisna Tutulacak Veri Sorumlular" ile
ilgili kararinda*’?; herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla yalnizca
otomatik olmayan yollarla kisisel veri isleyenleri, 1512 sayili Noterlik Kanunu uyarinca
faaliyet gosteren noterleri, 5253 sayili Dernekler Kanununa gére kurulmus derneklerden,
5737 sayili Vakiflar Kanununa gore kurulmus vakiflardan ve 6356 sayili Sendikalar ve
Toplu Is S6zlesmesi Kanununa gore kurulmus sendikalardan yalmizca ilgili mevzuat ve
amaglarina uygun, faaliyet alanlariyla sinirli ve sadece kendi calisanlarina, iiyelerine,
mensuplarina ve bagiscilarina yonelik kisisel veri igleyenleri, 2820 say1li Siyasi Partiler
Kanununa gore kurulmus siyasi partileri, 1136 sayili Avukatlik Kanunu uyarinca faaliyet
gosteren avukatlari, 3568 sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Miisavirlik Kanunu uyarinca faaliyet gosteren Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve

Yeminli Mali Miisavirleri VERBIS e kayit yiikiimliiliigiinden muaf tutulmustur.

Kurul daha sonra 19/07/2018 tarihli ve 2018/87 sayili kararinda*”, 2018/32 sayili
kararinda belirlediklerine ek olarak, yillik ¢alisan sayis1 50°den az ve yillik mali bilango
toplami1 25 milyon TL den az olan gercek veya tiizel kisi veri sorumlularindan ana faaliyet
konusu o6zel nitelikli kisisel veri isleme olmayanlarn da VERBIS’e kayit
yiikiimliiliiginden istisna tutulmasina karar vermistir. Kurul’un 06/07/2023 tarihli ve
2023/1154 sayil1 karart ise, bu istisnadaki yillik mali bilango toplami tutarina iliskin sarti

100 milyon TL olarak giincellemistir*’*,

VERBIS’e kayit yiikiimliiliigiinden istisnaya iliskin bu son durum inceleme konumuz
bakimindan 6nemlidir. Kurul’un agikladig1 kararda deginilen yillik ¢alisan sayisi
unsurunun hesaplanmasinda 6ncelikle tamamlanmis bir y1l olmasi ve bu tamamlanmais y1l
icerisindeki 12 ay igerisinde en az 7 ay veri sorumlusu tarafindan ilgili kurum ve
kuruluglara verilen prim hizmet beyannamesindeki calisan sayisinin degerlendirilmesi

gerekmektedir. S6z konusu 7 ayin ayni yil i¢erisinde olmas1 gerekmektedir ancak ardigik

472 Bkz: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4233/2018-32 E.T.: 03.04.2022
473 Bkz: https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5271/2018-87 E.T.: 03.04.2022
474 https://kvkk.qov.tr/lcerik/7647/2023-1154, E.T.: 31.12.2023
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olmasi gerekmemektedir. Mali bilanconun hesaplanmasinda ise yine bir tam y1l olmasi
dikkate alinmaktadir. Bu tam yil igerisinde veri sorumlusunun yetkili kamu kurumuna
verdigi gelir veya kurumlar vergisi beyannamesi ekindeki mali bilangoda yer alan “aktif”
ya da “pasif” boliimiindeki toplam rakam esas alinmalidir*’®. Kurul VERBIS’e kay1t
yukiimliliig istisnasina iliskin verdigi kararda yalnizca mali bilango toplamindan
bahsettiginden bilango usuliine gore defter tutanlarin yetkili kamu kurumuna verdigi
yillik gelir veya kurumlar vergisi beyanname ekindeki bilangoda yer alan “aktif” ya da
“pasif” boliimiindeki toplam rakam dikkate alinacak, ciro ya da net veya briit satis
hasilatlar1 VERBIS’ e kayit yiikiimliiliigii istisnasinda dikkate alinmayacaktir®’®. Ana
faaliyet konusunun 6zel nitelikli kisisel veri isleme olup olmadiginin tespitinde ise veri
sorumlusunun en ¢ok katma deger irettigi faaliyeti veya yiiriittiigii temel is geregi 6zel
nitelikli kisisel veri isleyip islemedigi hususu gozetilmektedir. Bu noktada énemli olan
veri sorumlusunun herhangi bir faaliyeti kapsaminda 6zel nitelikli kisisel veri igleyip
islemedigi degil yiiriittiigii temel igin 6zel nitelikli kisisel veri islemeyi gerektiriyor

ATT7

olmasidir®’’. Bu kapsamda temel faaliyet alaninin belirlenmesinde Kurul tarafindan veri

sorumlulariin ticaret sicil kaydinda veya vergi levhasinda yer alan NACE faaliyet

kodlar1 da g6z 6niinde bulundurulmaktadir 4’8,

2.4.8.2. Kayit Yiikiimliiliigiiniin Baslangici, VERBIS’e iletilecek Bilgiler ve

Yiikimliiliigiin Kimler Tarafindan Yerine Getirilecegi

Veri sorumlulari kisisel veri islemeye baslamadan énce VERBIS e kayit yiikiimliiliigiinii
yerine getirmek zorundadir*’®. Kurul tarafindan KVKK gecici m. 1/2’de bulunan “Veri
sorumlular:, Kurul tarafindan belirlenen ve ilan edilen siire icinde Veri Sorumlulari
Siciline kayit yaptirmak zorundadwr.”  diizenlemesine dayanarak hangi veri
sorumlularmin hangi tarihe kadar VERBIS’e kayit yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi
gerektigine iliskin ¢esitli kararlar alinmistir. Ancak Kurul’un belirledigi tarihlere kadar

kayit yikiimliiliigii altinda bulunmayan, bu tarihlerden sonra kayit yiikiimliisii haline

475 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Sorularla Veri Sorumlular Sicil Bilgi Sistemi(VERBIS), 7 Mart
2019, s. 13.

478 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Sorularla Veri Sorumlular Sicil Bilgi Sistemi(VERBIS), 7 Mart

2019, s. 14; Diilger, age, s. 589.

Diilger, age, s. 591.

478 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Sorularla Veri Sorumlular: Sicil Bilgi Sistemi(VERBIS), 7 Mart
2019, s. 28.

479 \/SSHY m. 8.
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gelenlerin ise yiikiimliiliik altinda girmelerinden itibaren 30 giin icerisinde VERBIS’e
kayit iglemlerini tamamlamalar1 gerekmektedir. Sayet veri sorumlusu herhangi bir
imkansizlik nedeniyle kayit yilkiimliliginii gerceklestiremeyecek ise imkansizligin
ortaya ¢ikmasindan itibaren 7 is giinli i¢erisinde yazili olarak ve gerekcesini bildirerek
Kurum’a bagvurarak ek siire talep edebilir. Kurum bir defaya mahsus olarak ve 30 giinii

gecmemek {izere veri sorumlusuna ek siire verebilir.

Veri sorumlusunun VERBIS’e kayit yiikiimliiliigiinii yerine getirirken iletmesi gereken
asgari bilgiler KVKK m. 16/3’te ve VSSHY m. 9/1°de diizenlenmistir. Buna gore
VERBIS e asgari olarak veri sorumlusu, varsa veri sorumlusu temsilcisi ve irtibat kisisine
ait kimlik ve adres bilgilerine iligkin Kurul tarafindan belirlenecek bagvuru formunda yer
alan bilgiler, kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, veri konusu kisi grubu ve gruplari
ile bu Kkisilere ait veri Kkategorileri hakkindaki agiklamalar, Kisisel verilerin
aktarilabilecegi alici veya alict gruplari, yabanci iilkelere aktarimi Ongdriilen kisisel
veriler, KVKK m. 12°de 6ngoériilen ve Kurul tarafindan belirlenen kriterlere gore alinan
tedbirler, Kisisel verilerin mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan

azami muhafaza edilme siiresine iliskin bilgiler iletilmelidir.

Veri sorumlusu kisisel verilerin islendikleri amag icin gerekli olan azami muhafaza
edilme siiresini belirlerken; ilgili veri kategorisinin islenme amaci kapsaminda veri
sorumlusunun faaliyet gosterdigi sektorde genel teamiil geregi kabul edilen siire, ilgili
veri kategorisinde yer alan kisisel verinin islenmesini gerekli kilan ve ilgili kisiyle tesis
edilen hukuki iligkinin devam edecegi siire, ilgili veri kategorisinin iglenme amacina bagl
olarak veri sorumlusunun elde edecegi mesru menfaatin hukuka ve diiriistliik kurallarina
uygun olarak gegerli olacagi siire, ilgili veri kategorisinin islenme amacina bagli olarak
saklanmasinin yaratacag risk, maliyet ve sorumluluklarin hukuken devam edecegi siire,
belirlenecek azami siirenin ilgili veri kategorisinin dogru ve gerektiginde giincel
tutulmasina elverisli olup olmadig1, veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigi geregi ilgili
veri kategorisinde yer alan kisisel verileri saklamak zorunda oldugu stire, veri sorumlusu

tarafindan, ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel veriye bagli bir hakkin ileri siiriilmesi

480 \VVSSHY m. 8.
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icin belirlenen zamanagimi siiresi hususlarini dikkate almali ve buna uygun bir belirleme

yapmalidir®®l,

Veri sorumlular1 tarafindan VERBIS’e aciklanacak bilgiler kisisel veri isleme
envanterine dayali olarak hazirlanacaktir. Buna paralel olarak KVKK m. 10’da veri
sorumlulart igin belirtilen aydinlatma yiikiimliiligiinde, KVKK m. 13’te belirtilen ilgili
kisi bagvurularinin yanitlanmasinda ve ilgili kisiler tarafindan agiklanacak agik rizanin
kapsaminin belirlenmesinde kisisel veri isleme envanterine dayali olarak VERBIS’e
sunulan ve VERBIS te yayinlanan bilgiler esas alinmalidir. Veri sorumlular;, VERBIS’ e
sunulan ve VERBIS’te yaymlanan bilgilerin eksiksiz, dogru, giincel ve hukuka uygun

olmasindan sorumludur.

Tiirkiye’de yerlesik veri sorumlulari agisindan VERBIS’e kayit yiikiimliiliigii veri
sorumlusu tarafindan, Tiirkiye’de yerlesik olmayan veri sorumlulari agisindan VERBIS e
kayit yiikiimliiliigii veri sorumlusu temsilcisi tarafindan gergeklestirilir®®. Tiirkiye’de
yerlesik olan veri sorumlulari ile Tiirkiye’de yerlesik olmayan veri sorumlulari adina veri
sorumlusu temsilcileri, VERBIS e kayit esnasinda irtibat kisisi bilgilerini islemelidirler.
Ancak irtibat kisisi veri sorumlusunu KVKK uyarinca temsile yetkili degildir*®. Sermaye
sirketleri ve kooperatifler tiizel kisiligi haiz veri sorumlular1 oldugundan diger veri
sorumlusu yiikiimliiliikklerinde oldugu gibi VERBIS’e kayit yiikiimliiliigii de ilgili
mevzuat hiikiimlerine gore tiizel kisiligi temsil ve ilzama yetkili organ veya ilgili
mevzuatta belirtilen kisi veya kisiler marifetiyle yerine getirilir. Dolayisiyla sayet yetki
devri yapilmadiysa anonim sirketler ve kooperatiflerde yonetim kurulu, sermayesi
paylara boliinmiis komandit sirketlerde komandite ortak veya ortaklardan olusan yonetim
organi, limited sirketlerde ise miidiirler VERBIS’e kayit yiikiimliiliigiiniin yerine
getirilmekle yiikiimliidiir. KVKK’nin uygulanmasiyla ilgili olarak Kurum tarafindan veri
sorumlulariyla kurulacak iletisim ise Tiirkiye’de yerlesik tiizel kisiler i¢in, VERBIS e

bildirilen kimlik, adres veya KEP adresi bilgileri iizerinden ilgili tiizel kisi; Tirkiye’de

481 VSSHY m. 9, f. 4.
482 \VSSHY m. 5.
483 VSSHY m. 11.
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yerlesik olmayan veri sorumlulari i¢in, VERBIS’e bildirilen veri sorumlusu temsilcisi

vasitasiyla gerceklestirilir®®,

2.4.8.3 Sonradan Meydana Gelen Degisiklikleri VERBIS’e Bildirim Yiikiimliiliigii

VSSHY m. 13’te diizenlendigi iizere veri sorumlulart VERBIS’e kayith bilgilerde
degisiklik olmasi halinde meydana gelen degisiklikleri degisikligin meydana geldigi
tarihten itibaren 7 giin igerisinde VERBIS iizerinden Kurum’a bildirmelidir*®®. Her ne
kadar VSSHY m. 9°da yer alan bilgilerin VERBIS’e yiiklenmesi suretiyle kayit
ylkiimliiliigl yerine getirilmis olsa da sonradan meydana gelen degisiklikleri bildirim
yikimliligli de goézden kagirilmamali; sermaye sirketi ve kooperatiflerde yonetim
organlar1 ya da gorevlendirdikleri kisiler VERBIS’e kayit yiikiimliiliigiinii yerine
getirdikten sonra degisikliklerin bildirilmesi yiikiimliiliiglinii de ihmal etmemelidir. Zira
KVKK m. 18’de yalmzca VERBIS’e kayit yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmemesi
durumunda degil degisiklikleri bildirim yiikiimliligiiniin yerine getirilmemesi

durumunda da idari yaptirim cezast ongoriilmiistiir.

2.4.8.4. Birlesme, Béliinme ve Tiir Degistirme Durumlarinda VERBIS’e Kayit ve
Bildirim Yiikiimliiliigii

Birlesme, boliinme, tiir degistirme islemlerine iliskin genel agiklamalara ve bu islemlerin
gerceklesmesi halinde veri sorumluluguna iliskin agiklamalara ¢alismamizin “Birlesme,
Boliinme ve Tiir Degistirme Durumlarinda Veri Sorumlulugu” baslhiginda yer verilmistir.
Sermaye sirketleri ve kooperatiflerin birlesme, boliinme ve tiir degistirme durumlarinda
VERBIS’e kayit ve bildirim yiikiimliiliigii de ¢alismamiz kapsaminda incelenmesi
gereken bir husustur. Ancak genel agiklamalara daha once yer verdigimizden tekrara

diismemek amaciyla bu baslikta detayli agiklamalara tekrar yer verilmeyecektir.

Yeni kurulus seklinde birlesmelerde, birlesmeye katilan sirketlerin timii aktif ve

pasiflerini yeni kurulan bir sirkete devrederek hukuki varliklarmi sona erdirmektedir®®.

Dolayistyla yeni kurulan sirket, VERBIS’e kayit yiikiimliiliigiiniin yukarida izah

484 VVSSHY m. 12.

485 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Sorularla Veri Sorumlular1 Sicil Bilgi Sistemi(VERBIS), 7 Mart
2019, s. 22.

486 Puylasly, age, s. 72; Celik, age, s. 138; Kaya, Tatli, age, s. 238; Catalkaya, age, s. 98.
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ettigimiz istisnalarindan biri kapsaminda degilse VERBIS e kayit yiikiimliiliigiinii yerine
getirmek zorundadir. Devralma yoluyla birlesmelerde ise ticaret sirketlerinden en az biri
aktif ve pasif tim malvarligin1 bir bagka ticaret sirketine devrederek hukuki varligimi

tamamen sona erdirmektedir*®’

. Devralma yoluyla birlesmede, devralan sirket hukuken
mevcut bir sirkettir. Bu sirket sayet daha énceden VERBIS’e kaydolmus bir sirket ise
birlesme sonrasinda VERBIS’e bildirmesi gereken bir degisiklik olup olmadigin,
ornegin birlesme islemi sonucunda sirketin faaliyetleri kapsaminda farkl tiirde kisisel
veriler islenip islenmedigini incelemeli, sayet mevcut durumda bir degisiklik varsa
VERBIS’e bildirimde bulunmalidir. Devralan sirketin devralma islemi &ncesinde
VERBIS’e kayit yiikiimliiliigiiniin istisnalar1 kapsaminda bir sirket olmasi da
miimkiindiir. Ornegin yillik ¢alisan sayis1 50’den az ve yillik mali bilango toplami 100
milyon TL’den az olan sirketlerden ana faaliyet konusu 6zel nitelikli kisisel veri igsleme
olmayanlarm VERBIS’e kayit yiikiimliiliigii bulunmamaktadir®®, Bu durumda, sayet
devralan sirket oncesinde VERBIS’e kaydolmakla yiikiimlii sirketlerden degilse,
devralma islemi sonrasinda VERBIS e kayit yiikiimliiliigiiniin dogup dogmadig1 kontrol
edilmelidir. Ornegin sirket birlesme sonrasinda calisan sayisinda veya mali bilangcosunda
degisiklik olup olmadigimi incelemeli, bu kapsamda eger yiikiimlilik dogmussa
VERBIS’e kayt yiikiimliiliigiinii yerine getirmelidir.

Béliinme islemi TTK’de tam ve kismi boliinme olarak iki farkl: tiirde diizenlenmistir*®®.

Tam boliinmede bir sirket hukuki varligin1 yok ederek aktif ve pasif malvarligini en az

490

iki farkli sirkete devretmektedir®™". Kismi boliinmede bdliinen sirket hukuki varligini

korumakla birlikte, sirketin malvarliginin bir kismi bir baska sirkete devrolunmaktadir®®?.
Boéliinme iglemlerinde de devralan sirketler, boliinme islemi sonrasinda VERBIS e kayit
ve bildirim yiikiimliiliigiiniin dogup dogmadigim kontrol etmelidir. Ornegin devralan
sirketin boliinme &ncesinde VERBIS’e kayit yiikiimliiliigii bulunmamakla birlikte
boliinme islemi sonrasinda ¢alisan sayisindaki artis nedeniyle VERBIS’e kayit

ylkiimliiliigli dogmus olabilir. Yahut boliinme islemi sonrasinda devralinan ticari

isletmelerin faaliyetleri kapsaminda devralan sirketin bdliinme 6ncesinde islemedigi

47 Pulasly, age, s. 71; Kaya, Tatl1, age, s. 238; Catalkaya, age, s. 97.

488 Bkz: https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5271/2018-87 E.T.: 06.03.2023

489 Puylasly, age, s. 106; Kayar, age, s. 525; Celik, age, s. 142.

490 Kaya, Tatli, age, s. 245; Celik, age, s. 142; Ozdemir, agm, s. 33; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 554.
491 Pulasly, age, s. 107; Kaya, Tatli, age, s. 246; Celik, age, s. 142; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 556.
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tiirlerde kisisel veriler islenmeye baslanmis olabilir. Bu durumlarda sirket VERBIS e

kayit veya bildirim yiikiimliiliiklerini yerine getirmelidir.

Tiir degistirme bir sirketin hukuki seklini degistirmesidir. Tiir degistirme isleminde tiizel
kisilige iliskin herhangi bir degisiklik meydana gelmemekte ve ayni sirket tiizel kisiligi
yalnizca unvan degisikligi ile hukuki hayatina devam etmektedir*®?. Dolayisiyla tiir
degistirme islemi sonrasinda VERBIS e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiine iliskin herhangi

bir degisiklik olmayacak, yalnizca unvan degisikliginin bildirilmesi yeterli olacaktir.

2.4.8.5 Subelerin VERBIS’e Kayit ve Bildirim Yiikiimliiliigii

Calismamizin “subelerin veri sorumlulugu” basliginda, kural olarak subelerin veri
sorumlusu kabul edilmemesine karsin, Kurul’un 23/07/2019 tarih ve 2019/225 sayili
karartyla yurtdisinda yerlesik tiizel kisilerin Tiirkiye’de bulunan subelerinin kisisel veri
isleme amag ve araglarini belirlemesi ve veri kayit sisteminden sorumlu olmasi halinde
veri sorumlusu sayilacagina karar verildigi agiklanmisti. Kurul aymi kararda veri
sorumlusu say1lan bu subelerin gerekli sartlari saglamas1 durumunda VERBIS e kayit ve
bildirim yiikiimliiliigiiniin de bulundugunu aciklamistir*®3, Bu kapsamda kural olarak
subelerin VERBIS’e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiinin bulunmadigini, ancak
yurtdisindaki bir sermaye sirketi veya kooperatifin Tiirkiye’deki veri sorumlusu subesinin
“yillik galisan say1s1” ve “yillik mali bilango toplami” kriterlerini sagliyorsa VERBIS e

kay1t ve bildirim yiikiimliiliiglinli yerine getirmesi gerektigini sdylemek miimkiindiir.

492 Aras, age, s. 41; Pulasly, age, s. 137; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s.576.

4% Kisisel Verileri Koruma Kurulu 23/07/2019 tarih ve 2019/225 sayili karari: “...Yurt disinda yerlesik
tiizel kisilerin Tiirkiye 'deki subelerinin, Kanunda yer alan veri sorumlusu tanimi geregi kisisel verilerin
isleme amaglarini ve vasitalarini belirlemesi ve veri kayit sisteminin kurulmast ile yonetilmesinden
sorumlu olmast halinde yurt disinda yerlesik tiizel kisiden ayri olarak Tiirkiye'de yerlesik veri
sorumlusu olarak degerlendirilecegine, bu durumda olan yurt disinda yerlesik tiizel kisilerin
Tiirkiye 'deki subeleri icin Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 2018/88 sayui ve 2019/265 sayil
kararlarinda yer alan “yillik ¢alisan sayisi” ve “yillik mali bilanco toplami” kriterleri agisindan
yapulacak degerlendirme sonucunda Sicile kayit yiikiimliliigii bulunup bulunmadigina karar
verilecegine, bu durumda olmayan yurt disinda yerlesik tiizel kisilerin Tiirkiye 'deki subelerinin ise
Sicile kayit yiikiimliiliigiiniin  bulunmadigna, ..., https://kvkk.gov.tr/lcerik/5545/2019-225 , E.T.:
26.12.2023
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2.4.9. KiSISEL VERILERIN HUKUKA UYGUN OLARAK AKTARILMASI
YUKUMLULUGU

2.4.9. Genel Olarak

KVKK m. 3’te yapilan tanima gore, kisisel verilerin aktarilmasi esasen kisisel verilerin
islenmesi tiirlerinden biridir. Ancak GDPR’de kisisel verilerin aktarilmasi hususuna
ayrica yer verilmeyip genel veri isleme kurallarina tabi tutulsa da KVKK, kisisel verilerin
aktarilmas1 hususunu “kisisel verilerin aktarilmasi” ve “kisisel verilerin yurtdisina
aktarilmas1” baghkli iki ayr1 maddede diizenlemistir. KVKK’de kisisel verilerin
aktarilmasina iligkin ayrica diizenleme yapilmast bu konuya verilen Onemi
gostermektedir®®. Bu sebeple calismamizda da kisisel verilerin hukuka uygun olarak

aktarilmasi yiikiimliiliigli bu baslikta ayrica incelenecektir.

2.4.9.1. Kisisel Verilerin Aktarilmasi1 Kavrami

KVKK’de kisisel verilerin aktarilmasi, kisisel verilerin islenmesi hususundan ayr1 olarak
diizenlenmisse de kisisel verilerin aktarilmast kavraminin tanimina ayrica yer

verilmemistir. Kurum’un yayimladig1 rehberlerde kisisel verilerin aktarilmasi kisisel

495

verilerin ¢esitli yontemlerle iletilmesi olarak tanimlanmaktadir™>. Ancak bu tanimi1 biraz

daha genisleterek kisisel verilerin aktarilmasini, kigisel verilerin veri sorumlusu disindaki

tiizel kisiler veya veri sorumlusu ile organik bagi bulunmayan gercek kisilerle

paylasilmas1 olarak tanimlamak daha isabetli olacaktir 4%,

Kisisel verilerin aktarildig kisi, veri sorumlusu sifatin1 haiz olabilecegi gibi veri isleyen

497

stfatin1 haiz olmasi da miimkiindiir™’. Veri sorumlusu sifatini haiz tiizel kisiligin kendi

igerisinde ¢aligsanlar1 veya birimleri arasinda gerceklestirecegi veri paylasimlar ise kisisel

498

verilerin aktarilmasi kapsaminda degerlendirilmemektedir™®. Dolayisiyla sermaye sirketi

veya kooperatif igerisinde c¢alisanlar veya birimler arasinda kisisel verilerin paylasilmasi

4% Tiirkmen Erarslan, age, s. 152; Diilger, age, s. 431.

4% Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 6698 Sayili Kanun’da Yer Alan Temel Kavramlar, 1 Nisan 2018, s.

17; Imangli, age, s. 163.

Diilger, age, s. 432.

497 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sikca Sorulan
Sorular, KVKK Yaynlari, Ankara, Aralik 2019, s. 79; imancl, age, s. 163; Diilger, age, s. 433.

498 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanununa fliskin Uygulama Rehberi,
Ankara, Aralik 2019, s. 89; imancli, age, s. 164; Diilger, age, s. 432.
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KVKK kapsaminda kigisel verilerin aktarilmasi olarak degerlendirilemeyecektir. Sirket
ici aktarimlar, ikincil veri isleme faaliyetleri olarak nitelendirilmektedir. ikincil veri
isleme faaliyetleri ise kisisel verilerin aktarilmasi kurallarina uygunluk bakimindan degil,
kisisel wverilerin islenmesine iligkin genel ilkelere uygunluk bakimindan
degerlendirilmeye tabi tutulmaktadir. Ikincil veri isleme faaliyetlerinin bilhassa
islendikleri amacla baglantili, sinirli ve l¢iilii olma ilkesi kapsaminda degerlendirilmeleri

mimkiindiir*®®

. Ornegin veri isleme amaci gerektirmedigi halde ilgili kisiye ait kisisel
verilerin sirket icerisinde ¢ok fazla sayida g¢alisan ile paylasilmasi amagla baglantili,

smirl ve ol¢iilil kisisel veri isleme ilkesine aykirilik teskil edebilecektir.

2.4.9.2. Kisisel Verilerin Yurticinde Aktarilmasi

KVKK kigisel verilerin yurti¢inde aktarilmasina iligkin diizenlemeye 8. maddesinde yer
vermistir. Buna gore; kisisel veriler ilgili kisinin rizas1 olmaksizin aktarilamaz. Ancak
KVKK m. 5/2’de veya yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla m. 6/3’te belirtilen sartlardan
birinin bulunmas: halinde ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin aktarilabilir. Bu
kapsamda kisisel veriler ilgili kisinin acik rizasinin alinmasi, kanunlarda agikca
ongoriilmesi, fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasma hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayat1 veya
beden biitiinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi, bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarma ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi, ilgili
kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuka uygunluk sebeplerine

dayanarak yurticinde aktarilabilecektir.

Ozel nitelikli kisisel veriler ise ilgili kisinin acik rizasinin alinmasi halinde, saglik ve
cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan kanunlarda agikca
Ongoriilmiis olmasi halinde, saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler bakimindan ise

kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim

49 Diilger, age, s. 432.
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hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmas1 ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yiikiimliligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan yurtiginde aktarilabilecektir"®. Isbu diizenlemeden anlasilacag
tizere esasen KVKK, kisisel verilerin yurti¢cinde aktarimi agisindan kisisel verilerin
islenmesinden farkli bir sart getirmemis, kisisel verilerin islenmesi sartlarinin varligini

aramakla yetinmistir*®,

2.4.9.3. Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasi ile ilgili olarak belirlenmesi gereken ilk
hususlardan biri, veri sorumlusunun hangi islemlerinin yurtdigina veri aktarimi
kapsaminda degerlendirilecegidir. Veri sorumlusunun yurtdisinda bulunan veri
sorumlusu veya veri isleyenlere yapacagi veri aktarimlarinin kisisel verilerin yurtdisina
aktarilmasi kapsaminda degerlendirilecegi izahtan varestedir. Ancak bunun yani sira
Kurul, veri merkezi yurtdisinda bulunan bulut veya mail hizmetleri gibi hizmet
saglayicilarin  kullanilmasit durumunu da kisisel verilerin yurtdigina aktarilmasi

kapsaminda degerlendirmektedir®®

. Dolayisiyla sermaye sirketi ve kooperatiflerin veri
sorumlusu olarak dikkat etmeleri gereken hususlardan biri de sirketin isledigi kisisel
verilerin dolayli olarak da olsa yurtdisina c¢ikip ¢ikmadigidir. Zira giinlimiiziin
elektroniklesen ticari hayatinda sirketler yurtdisinda bulunan bulut veya mail hizmeti
saglayicilarmi siklikla kullanmaktadir. Ornegin her ikisi de yurtiginde yerlesik iki anonim
sirket arasinda kisisel verileri de iceren iletisim, serverlart (hizmet saglayicilari)
yurtdisinda bulunan mail hizmet saglayicilar1 aracilifiyla gerceklestiriliyorsa artik bu
paylagimin yurti¢inde kisisel verilerin aktarilmasi olarak degerlendirilmesi miimkiin
olmayacaktir. Zira hizmet saglayicis1 yurtdisinda bulunan mail hizmetleri kullanilarak
kisisel veri paylasimi gerceklestirildiginde; kisisel veri oncelikle gonderici sirketten mail
sirketinin yurtdisindaki veri merkezine iletilmekte, ardindan alici sirketin mailine

iletilmektedir. Bu noktada artik kisisel verilerin yurti¢inde aktarilmasi sartlarina riayet

etmek yeterli olmayacagindan bu tiir aktarimlarin KVKK m. 9°da diizenlenen kisisel

500 Bkz: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2052/Y urtici-Aktarim, E.T. 29.07.2022

501 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa Iliskin Uygulama Rehberi,
Ankara, Aralik 2019, s. 87.

502 Bkz: https://kvkk.gov.tr/lcerik/5493/2019-157 , E.T.:11.08.2022;
https://kvkk.gov.tr/Icerik/6723/Uzaktan-Egitim-Platformlari-Hakkinda-Kamuoyu-Duyurusu E.T.:
11.08.2022.
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verilerin yurtdisina aktarimi kurallarina uygun olarak yapilmasi gerekmektedir. Bu husus
Kurul’un 31/05/2019 tarihli ve 2019/157 sayili kararinda®® su sekilde aciklanmistir:
“...Google firmasina ait G-mail e-posta hizmeti altyapisinin kullanilmast durumunda
gonderilen ve alinan e-postalarin diinyanin ¢esitli yerlerinde bulunan veri merkezlerinde
tutulmasi soz konusu olacagindan, boyle bir durumda kisisel verilerin yurt disina
aktarilmisg olacagina ve veri sorumlularinin séz konusu uygulamayr 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanununun (Kanun) “Kisisel verilerin yurt disina aktarilmast”™

)

baslikli 9 uncu maddesi hiikiimlerine uygun olarak gercgeklestirmesine karar verilmistir.’

Kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasi, kisisel verilerin yurt i¢inde aktarilmasindan daha
iist diizey bir korumaya tabi tutulmus ve KVKK m. 9’da maddesinde 6zel olarak
diizenlenmistir. Bu diizenlemeye gore kisisel veriler, ilgili kisinin agik rizas1 olmaksizin
yurtdigina aktarilamaz. Ancak KVKK m. 5/2 ile m. 6/3’te belirtilen sartlardan birinin
varlig1 ve kisisel verinin aktarilacagi yabanci iilkede yeterli korumanin bulunmasi veya
yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Tiirkiye’deki ve ilgili yabanc tilkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit etmeleri ve Kurul’un izninin
bulunmasi kaydiyla ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin kigisel veriler yurt disina
aktarilabilir. Ayn1 maddede yeterli korumanin bulundugu iilkelerin Kurul tarafindan
belirlenerek ilan edilecegi diizenlemesine de yer verilmistir. Ancak Kurul heniiz yeterli
korumanin bulundugu iilkelere dair herhangi bir belirleme yapmamistir®. Bu kapsamda
mevcut durumda yurtdisina veri aktarimlar sayet acik riza yoksa KVKK m. 5 veya 6’da
belirlenen veri isleme sartlarinin gerceklesmesi ile Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci tilkedeki
veri sorumlularmin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit etmeleri ve Kurul’un izninin
bulunmas1 kriterine gore gergeklestirilmektedir. Kurum internet sitesinde veri
sorumlularinin yeterli korumay1 taahhiit edecekleri taahhiitnamelere ve taahhiitnamelerde
dikkat edilmesi gereken hususlara iliskin diizenlemelere yer verilmistir®®. Ancak bu
noktada dnemle belirtmek gerekir ki ilgili taahhiitnamelerle birlikte Kurul’a bagvuru
yapilmis olmasi kisisel verilerin yurtdigina hukuka uygun olarak aktarilmasi i¢in yeterli

degildir. Kurul’un taahhiitnamelere iliskin basvuruyu sonuglandirarak onay vermis

503 Bkz: https://kvkk.gov.tr/lcerik/5493/2019-157 E.T.: 05.08.2022
504BKz: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6828/YURTDISINA-VERI-AKTARIMI-KAMUOYU-
DUYURUSU , E.T.: 23.07.2022.

505 Bkz: https://kvkk.gov.tr/lcerik/5255/Taahhutnameler , E.T.: 10.08.2022
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olmasi gerekmektedir. Nitekim Kurul 27/02/2020 tarihli ve 2020/173 say1l1 kararinda bir
limited sirketin taahhiithamenin heniiz onaylanmadig: siirecte bu sebebe dayanarak
yurtdisina kisisel veri aktarimi yapmasinda hukuka uygunluk bulunmadigina karar

vermistir-®.

Doktrinde Kurul’un yeterli korumaya iliskin onayladigi ilk taahhiitnamelerin KVKK’nin
yuriirliige girmesinden yaklasik 4 yil sonra olmasi ve heniiz ¢ok smirli sayida
taahhiitnameye onay verilmis olmasi nedeniyle bu yontemin kisisel verilerin yurtdisina
aktarilmas sisteminde aksakliga neden oldugu elestirisi yapilmaktadir®®’. Kanaatimizce
de Kurul’un yeterli koruma taahhiitnamelerini olduk¢a uzun siirelerde incelemesi kisisel
verilerin yurtdisina aktarilmasi sisteminde tikanikliga yol agmaktadir. Alternatif bir
yontem olarak yeterli koruma taahhiitnameleri yerine a¢ik riza alinarak yurtdisina veri
aktarimi diistiniilebilirse de hem biiyiik 6lgekli sirketler agisindan bunun pek de miimkiin
olmamas®®® hem de diger veri isleme sartlar1 bulundugu takdirde agik riza sebebine
dayanarak kisisel verilerin islenmesinin hukuka aykir1 olmasi®® nedeniyle acik riza alma

yonteminin de sistemdeki aksakliklar1 giderici nitelikte oldugu sdylenemeyecektir.

506 Bkz: https://kvkk.gov.tr/Icerik/6739/2020-173 E.T.: 11.08.2022. Kararm ilgili kism1 su sekildedir:
“...Yapilan incelemede veri sorumlusunun yurtdisina veri aktarmmint saglamak amaciyla Kurulun
onayint almak iizere taahhiitname mektuplarint Kurula sundugu gériilmiistiir ... Kisisel verilerin yurt
disina aktarilmasi konusunda Kanunun 9’uncu maddesinde yer alan yeterli korumanin bulundugu
tilkelerin Kurulca heniiz belirlenmedigi, veri sorumlusunun yazili taahhiidiiniin Kurum tarafindan
onaylanmadigi da dikkate alindiginda, veri sorumlusunun kigisel verilerin yurtdisina aktarilmasi
konusunda Kanunun 9’uncu maddesinin (1) numarali fikrasinda yer aldigi iizere ilgili kisilerin agik
rizasmi almasi gerektigi ancak veri sorumlusunun yurt disina aktarima iliskin usuliine uygun bir agik
riza alma yoluna gitmedigi dikkate alindiginda veri sorumlusu tarafindan Kanunun 12 'nci maddesinin
(1) numaralr fikrasindaki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesinden dolayir Kanunun 18’inci
maddesinin (1) numarali maddesinin (b) bendi kapsaminda 1.100.000 TL idari para cezasi
uygulanmasna...”
Deniz Sen, Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktariimasina Iliskin Yéntemler ve Hukuki Sebepler, (Yiiksek
Lisans Tezi), Istanbul: Istanbul Bilgi Universitesi Lisansiistii Programlar Enstitiisii, 2021, s. 43; Diilger,
age, s. 449.
Diilger, age, s. 451.
509 Bkz: https://kvkk.gov.tr/lcerik/6790/2020-559 E.T.: 11.08.2022. Kararm ilgili kismi su sekildedir:
“...Veri sorumlusunun, veriyi kullanimi sonrasinda gerceklestirecegi ikincil islemler igin ise (Ornegin
yurtdisina veri aktarimi gibi) ayrica agik riza almasi gerekmektedir. Bununla birlikte, kisisel veri isleme
faaliyeti, Kanunda bulunan a¢ik riza disindaki sartlardan birine dayaniyorsa, ilgili kisiden agik riza
alinmast yoluna gidilmeyecektir. Nitekim, veri isleme faaliyetinin, a¢ik riza disinda bir dayanakla
yiiriitiilmesi miimkiin iken a¢ik rizaya dayandirilmasi, aldatict ve hakkin kétiiye kullanimi niteliginde
olacaktir...”

507

508
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2.4.9.4. Sirketler Toplulugunda Kisisel Verilerin Aktarimi

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerin sirketler toplulugu seklindeki organizasyonlari
olusturdugu siklikla goriildiigiinden, sirketler toplulugu biinyesinde kisisel verilerin
aktarilmasi calisma konumuz bakimindan 6nem arz etmektedir. Sermaye sirketi veya
kooperatifin kendi ¢alisanlar1 veya birimleri arasindaki veri paylasimlarinin kisisel
verilerin tiglincii kisilere aktarilmasi kapsaminda degerlendirilmedigi ifade edilmis
bulunmaktadir. Ancak bir sirketler toplulugu igerisinde bulunan farkli sirketlerin veri
paylasimi kisisel verilerin tiglincli kisilere aktarilmasi kapsaminda
degerlendirilebilmektedir. Sayet topluluktaki sirketler ayri ayr1 veri sorumlusu sifatini
haiz ise bu durumda topluluk sirketlerinin birbirleri ile yapacagi veri paylasimlari kisisel
verilerin {igiincii kisilere aktarilmasi kapsaminda degerlendirilecektir®'®. Bu nedenle agik
riza veya diger hukuka uygunluk sebepleri olmaksizin ayr1 ayr1 veri sorumlusu sifatini
haiz sirketler arasinda kigisel veri aktarimi yapilmasi hukuka aykiri olarak kabul
edilecektir. Nitekim bu husus Kurul’un bir kararinda su sekilde ifade edilmistir®!': “Bir
sirketler toplulugu biinyesinde yer alan birden ¢ok veri sorumlusu girketler arasinda veri
aktarimi gergeklestirilmesinin, tictincii kisiye veri aktarimi olarak degerlendirildigi, bu
itibarla aymi sirketler toplulugu biinyesinde yer alan veri sorumlulart arasinda
gergeklesecek veri aktariminda da 6698 sayuli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 8
inci maddesi hiikiimlerinin esas alinmasi gerektigi dikkate alindiginda, Is basvurusunda
bulunan bir adayin agik rizast olmadan kisisel verilerinin bir sirketler toplulugu altinda
ver alan veri sorumlulari arasinda ayni veri tabanini kullanmak suretiyle paylasilmasinin
Kanunun 12 nci maddesinin (1) numaral fikrasina aykirilik teskil etmesi nedeniyle,
anilan Sirket hakkinda Kanunun 18 inci maddesi wuyarinca idari para cezasi
uygulanmigtir.” Doktrinde Kurul’un bu karar sirketler toplulugu biinyesindeki sirketler
arasinda bilgi-islem faaliyetlerinin tek bir tiizel kisilik kapsaminda yiiriitiilmesinin
topluluk verimliligi acisindan 6nemli olabilecegi ve bu nedenle sirketler toplulugu

igerisindeki veri aktariminda mesru menfaat hukuki sebebinin degerlendirilmemesinin

510 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, KVKK Yayinlari, Ankara, Aralik 2019, s. 78; Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kigisel
Verilerin Korunmasi Kanununa iliskin Uygulama Rehberi, Ankara, Aralik 2019, s. 90; Diilger, age, s.
436; Memis, agm, s. 21.

511 Bkz: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5410/1s-Basvurusu-Surecinde-Islenen-Kisisel-Verilerin-Hukuka-
AvyKiri-Sekilde-Paylasilmasi E.T.: 05.08.2022
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hatali oldugu gerekgesiyle elestirilmistir"'?. Kanaatimizce de sirketler toplulugunda
kisisel verilerin aktarilmasi hususunda mesru menfaat hukuki sebebinin degerlendirilmesi

yerinde olurdu.

Sirketler toplulugunda veri aktarimina iligkin s6z konusu olabilecek bir diger durum ise
ortak veri sorumlusu olan topluluk sirketleri arasinda gergeklestirilecek olan kisisel veri
aktarimidir. Kanaatimizce bu durumda ortak veri sorumluluguna dair aydinlatma
yiikiimliiliigl yerine getirilmis ise topluluk sirketleri arasindaki kisisel verilerin aktarimi
artik liciincii kisilere veri aktarimi olarak degerlendirilmemelidir. Kurum’un sirketler
toplulugunda veri aktarimindan bahsettigi rehberde gecen “Bir sirketler toplulugu altinda
ver alan farkl: sirketlerin her biri ayri veri sorumlusu sifatini haiz ise, bu sirketlerin kendi
aralarinda veri aktarimi gergeklestirmesi, iiciincii kisiye veri aktarimi yapilmasi
anlamina gelmektedir.”®® ifadesinde kullandig1 “sirketlerin her biri ayri ayri veri
sorumlusu sifatini haiz ise” vurgusu da kanaatimizi destekler niteliktedir. Bir diger
ifadeyle, kanaatimizce sirketler arasinda ortak veri sorumlulugu mevcutsa taraflar birbiri
acisindan {igiincii kisi sayilmayacagindan, ortak veri sorumluluguna iligskin aydinlatma
yikiimliliigliniin yerine getirilmesi kosuluyla, kigisel verilerin aktarilmasi agisindan

KVKK m. 8 ve 9’da diizenlenen hukuki sebeplerin varligi aranmayacaktir.

Uygulamada bazen topluluk sirketleri arasinda ortak veri sorumlulugu s6z konusu

olmadig1 halde topluluk sirketlerinin kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak ortak veri

tabam kullandig1 goriilmektedir®**

. Ortak veri sorumlulugu s6z konusu olmadig: halde
topluluk sirketlerinin ortak veri tabani kullanarak kisisel veri islemesi ii¢ilincii kisilere veri
aktarimi niteligindedir. Dolayisiyla sirketler toplulugu igerisinde ayni veri tabanini
kullanan ayr1 ayr1 veri sorumlusu sirketlerin kisisel verilerin ligiincii kisilere aktarilmasina

iliskin kurallara riayet etmesi olduk¢a nemlidir>®.

512 Cekin, age, s. 117.

513 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan
Sorular, KVKK Yayinlari, Ankara, Aralik 2019, s. 78.

514 Bkz: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5410/1s-Basvurusu-Surecinde-1slenen-Kisisel-Verilerin-Hukuka-
AyKkiri-Sekilde-Paylasilmasi, E.T.: 06.12.2023

515 Diilger, age, s. 436.
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2.4.9.5. Cok Uluslu Sirketlerde Kisisel Verilerin Aktarimi ve Baglayic1 Sirket

Kurallan

Cok uluslu sirket kavraminin 6gretide benimsenmis ortak bir tanimi1 bulunmamaktadir.
Ancak doktrinde yapilan tanimlar bir araya getirildiginde ¢ok uluslu sirketlerin, en az 2
veya daha fazla iilkede diizenli olarak iiretim ya da ticaret faaliyetlerinde bulunan ve sirket
merkezinden tlim birimlerini ilgilendiren kararlar alabilen organizasyonlar olarak

tanimlanmasi miimkiindiir®'®

. KVKK’de kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasina iliskin
olarak ilgili kisilerin acik rizasinin bulunmasi veya diger hukuki sebeplerle birlikte yeterli
giivenlik bulunmayan {ilkeler agisindan Kurul’un yeterli giivenlik taahhiitnamesini
onaylamasi yontemleri benimsenmistir. Ancak Kurul tarafindan taahhiitname yonteminin
iki tarafl1 veri aktarimlari agisindan uygun olmasina karsin ¢ok uluslu sirketler arasindaki
veri aktarimlar1 agisindan yeterli olmadigina karar verilmis ve ¢ok uluslu grup sirketleri
acisindan “Baglayici Sirket Kurallar1” (“BSK ™) da kisisel verilerin yurtdigina giivenli
aktarilmasi i¢in bir yontem olarak kabul edilmistir. BSK, yeterli korumanin bulunmadigi
iilkelerde faaliyet gdsteren cok uluslu sirketler tarafindan kisisel verilerin yurtdisina
aktariminda kullanilan ve yeterli korumanin yazili olarak taahhiit edilmesini saglayan

517

kisisel verilerin korunmasi kurallaridir BSK’ya iligkin bagvurularin saglanmasi

amactyla Kurum’un internet sitesinde “Veri Sorumlular1 i¢in Baglayici Sirket Kurallari
Formu”na yer verilmistir. Basvuru, grubun Tiirkiye’de yerlesik merkezi var ise bu merkez

tarafindan, Tiirkiye’de yerlesik merkezi yoksa Tiirkiye’de yerlesik bir grup iiyesi

518

yetkilendirilerek “yetkili grup iiyesi” tarafindan yapilmalidir®*°. Baglayici sirket kurallar

tiim grup tyeleri agisindan baglayici olmali ve gruptaki her iiye hukuken ispatlanabilir

bir veya daha fazla yontem ile BSK’nin baglayiciligini saglamalidir®2®.

516 Efe Diindar, Cok Uluslu Sirketlerin Ticaret Hukukundaki Yeri, 1.b., Istanbul: Der Yaymevi, 2019, s. 19;
O. Murat Kogtiirk, Meral Eker, “Diinyada ve Tiirkiye'de Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlari ve
Cok Uluslu Sirketlerin Gelisimi”, TED, C. 18, S. 1 ve 2 (2012), s. 35; Ibrahim Bora Oran, “Cok Uluslu
Sirketler, Stratejileri ve Kiiresellesmedeki Rolleri”, JLE, C. 7, S. 1(2020), s. 3.

517 https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6728/YURT-DISINA-KISISEL-VERI-AKTARIMINDA-
BAGLAYICI-SIRKET-KURALLARI-HAKKINDA-DUYURU, E.T.: 04.03.2023.

518 Diilger, age, s. 457.

519 https://iwww.kvkk.gov.tr/Icerik/6728/YURT-DISINA-KISISEL-VERI-AKTARIMINDA-
BAGLAYICI-SIRKET-KURALLARI-HAKKINDA-DUYURU, (Veri Sorumlular1 I¢in Baglayici
Sirket Kurallarinda Bulunmas1 Gereken Temel Hususlara iliskin Yardime1 Dokiiman) E.T.: 04.03.2023.
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2.4.9.6. Birlesme ve Devralma Islemlerinde Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Birlesme ve devralma islemlerinin gergeklestirilmesi siirecinde taraflar arasinda c¢ok
sayida kisisel veri aktarilmaktadir®?°. Zira sirketler, devralacag veya birlesecegi sirketin
ekonomik durumunu ve tgciincii kisilerle iliskilerini incelemek istemektedir. “Due
diligence” olarak adlandirilan bu detayli inceleme siirecinin sonunda birlesme veya
devralma isleminin uygun olup olmadigina karar verilmektedir®?!. Bu inceleme siirecinde
sirket calisanlari, miisterileri, tedarik¢ileri gibi ¢ok sayida kisisel verinin aktarilmasi soz
konusu olabilmektedir®??, Sermaye sirketleri ve kooperatifler de birlesme ve devralma
islemlerinin sik gergeklestirildigi sirketlerden oldugundan, bu siirecte kisisel verilerin

aktarilmasi hususunun ¢alismamizda irdelenmesi gerekmektedir.

Birlesme devralma islemlerinde gergeklestirilen due diligence siirecinde, kisisel verilerin
aktarilmas1t KVKK m. 5/2/f'de diizenlenen “Ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine
zarar vermemek kayduyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin
zorunlu olmas:” hukuki sebebine dayanarak gerceklestirilebilir®?. Her ne kadar KVKK
m. 5/2/c’de yer verilen “Bir sozlesmenin kurulmast veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmast kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasit”
hukuki sebebi akla gelebilirse de bu sebep yalnizca sozlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesine iliskin oldugundan®?* due diligence siireci agisindan uygulama alan
bulmaz®®. Inceleme siirecinde mesru menfaat hukuki sebebine dayanarak kisisel veriler
paylasilabilirse de bu siirecte genel veri koruma ilkelerine de uygun davranilmalidir.
Bilhassa hedef sirketin durumunun degerlendirilmesine yetecek olandan fazla kisisel veri

paylasiimamalidir®?®.

Birlesme devralma isleminin gergeklestirilmesi dncesinde taraflar arasinda 6zel nitelikli

kisisel verilerin de aktarilmasi gerekebilir. Ornegin is kazalarindan kaynakli denecek

50 Ozan Akman, Naz Calay, “Birlesme Devralma Siireglerinde Due Diligence Asamasinin Kisisel
Verilerin Korunmasi Hukuku Paralelinde Degerlendirilmesi”, KVKD, C. 4, S. 2 (2022), s. 20.

521 Meltem Temelcan, Kigsisel Verilerin Korunmast Kanunu'na Uyum Siirecinde Ticaret Sirketlerinin
Yerine Getirmesi Gereken Bazi Yiikiimliiliikler, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul: Istanbul
Bilgi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2017, s. 55.

522 Temelcan, age, s. 56.

523 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Orneklerle Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara: KVKK Yayinlari
No:29, Haziran 2019, s. 17; Akman, Calay, agm, s. 22.

524 Buse Dogan, age, s.70; Cekin, age, s. 106.

525 Cekin, Berktas, Akinci, age, s. 213.

5% Akman, Calay, agm, s. 23.
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olan tazminat tutarlarinin belirlenmesi amactyla kisisel saglik verilerinin aktarilmasi s6z
konusu olabilir. KVKK m. 6’da diizenlenen diger hukuki sebepler bulunmadigindan due
diligence siirecinde 0Ozel nitelikli kisisel veriler ancak a¢ik r11za alinarak
paylasilabilecektir. Ancak sirket biinyesinde 6zel nitelikli kisisel verisi islenen herkesten
acik riza alinmasi uygulamasi zor bir durumdur. Bu nedenle 6zel nitelikli kisisel verilerin
anonim hale getirilerek paylasilmas1 yontemi kullanilabilir®?’. Esasen o6zel nitelikli
olmayan kisisel verilerin de anonimlestirilerek paylasilmasi veri ihlali risklerini azaltmak
i¢in daha faydal1 olacaktir. Ornegin sirket akdettigi sézlesmelerin diger tarafina ait isim,
telefon numarasi, banka hesab1 bilgisi vb. bilgileri anonim hale getirerek paylasirsa veri

giivenligi agisindan daha faydali olacaktir>®,

Inceleme asamasi sonrasinda birlesme devralma isleminin gerceklesmesi halinde kisisel
verilerin aktarilmasinin s6z konusu olup olmadigi da irdelenmesi gereken bir husustur.
Doktrinde bu durumda kiilli halefiyet s6z konusu olmasi nedeniyle {igiincii kisilere veri
aktarimmin giindeme gelmedigi ifade edilmistir®®. Ancak kanaatimizce bu husus
tartismaya acgik bir konudur. Zira her ne kadar birlesme devralma isleminin
gerceklesmesiyle birlikte devrolunan sirkete ait malvarligi bir kiil halinde devralan sirkete
geemekteyse de ilgili kisilerin kisisel verileri bir malvarligi degeri degil, kisilik hakki
kapsamindaki degerlerdendir>*’. Bu nedenle birlesme devralma islemine yonelik olarak
da KVKK m. 8 ve m.9’da diizenlenen kisisel verilerin aktarilmasi sartlarinin

gerceklesmesi aranabilir.

527 Akman, Calay, agm, s. 23.

528 Temelcan, age, s. 56.

529 Cekin, Berktas, Akinci, age, s. 213.

5% Kigisel veriler iizerinde sahip olunan hakkm hukuki nitelifine iliskin doktrinde farkli goriisler
bulunmaktadir. Buna karsin KVKK m. 14/3’te “Kisilik haklar: ihlal edilenler” ifadesine yer
verildiginden KVKK kapsaminda kisilik hakki goriisiiniin benimsendigi kanaatindeyiz. Kisisel verilerin
korunmasi hakkinin hukuki niteligine iliskin tartigsmalar i¢in bkz: Kiizeci, age, s. 67 vd; Diilger, age, s.
76 vd; Ozkan, age, s. 20 vd.
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UCUNCU BOLUM

SERMAYE SIRKETLERi VE KOOPERATIFLERDE KiSiSEL
VERILERIN KORUNMASI MEVZUATINA UYUMUN DENETIMIi
VE KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU
KAPSAMINDAKI YUKUMLULUKLERIN YERINE
GETIRILMEMESININ SONUCLARI

3.1. SERMAYE SIRKETi VE KOOPERATIFLERDE KiSIiSEL VERILERIN
KORUNMASI MEVZUATINA UYUMUN DENETIMI

Denetim, inceleme konusu is ve islemlerin 6nceden belirlenmis mevzuata uygun sekilde
yapilip yapilmadigina iliskin degerlendirme faaliyeti olarak tanimlanabilir>®!. Sermaye
sitketlerinde denetim TTK m. 397 vd. hiikiimlerinde diizenlenen bagimsiz denetim
hiikiimlerine gore yapilmaktadir®®2. 6762 sayili eski TTK nin aksine yeni TTK sermaye
sitketlerinde sirketin organi niteligindeki i¢ denetimi kaldirmistir®®®, Bagimsiz denetim
ise TTK’nin ilk halinde tiim sermaye sirketleri ac¢isindan zorunlu tutulmusken kanun
yuriirliige girmeden 6335 sayili Kanun ile yapilan degisiklikle denetime tabi sirketlerin
Cumhurbaskani karari ile tespit edilecegi diizenlenmis ve kapsami daraltilmistir®®*, TTK
m. 397 uyarinca bagimsiz denetimin kapsamu sirketin finansal tablolarinin kanuna, esas
sozlesmeye, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumunca yayimlanan
uluslararasi denetim standartlariyla uyumlu Tiirkiye Denetim Standartlarina uygun olarak
hazirlanip hazirlanmadiginin ve finansal tablolar ile yonetim kurulu yillik faaliyet
raporunun uyumunun incelenmesidir®®. Dolayisiyla sermaye sirketlerinde bagimsiz

denetimin kapsami finansal tablolar ile sinirli oldugundan bagimsiz denetcilerin sirketin

KVKK hiikiimlerine uygun davranip davranmadigimi denetlemesi miimkiin

531 Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 327.

532 Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 333; Kayihan, Sirketler Hukuku, s. 236; Kayar, age, s. 467.

533 Pulasly, age, s. 459; Cetiner, Bozkurt Yiiksel, age, s. 324; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 329; Kayar,
age, s. 467.

53 Kayihan, Sirketler Hukuku, s. 236; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 332; Cebi, age, s. 277.

5% Pulash, age, s. 469; Ayhan, Caglar, Ozdamar, age, s. 334; Cebi, age, s. 279; Cetiner, Bozkurt Yiiksel,
age, s. 326; Kayar, age, s. 467.
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olamayacaktir. Ancak sirket yonetim organinin TTK m. 366/2 kapsaminda i¢ denetim
amactyla denetim komitesi kurmasi miimkiindiir>*®. Bu kapsamda kurulacak olan denetim
komitesi, yonetim kurulunun gézetim gorevini yerine getirmesine yardimci olmakta ve

sirketin hukuka uygunluk durumunu diizenli olarak gozetmektedir>®’

. Dolayisiyla
sermaye sirketlerinde TTK m. 366/2 kapsaminda kurulacak denetim komitesi, sirketin
KVKK hiikiimlerine uygunlugunu denetleyebilecektir. Ancak denetim komitesinin
mevzuata uyumu saglama gorevinin bulunmadifina ve yoOnetim organinin gozetim
sorumlulugunu ortadan kaldirmadigma dikkat edilmelidir"®®. Komite yalnizca uyum

durumunu denetleyerek kalitesi ve sonuglart hakkinda bilgi verecektir.

Kooperatiflerde denetim, genel kurul tarafindan segilen denetgilerden olusan denetim
kurulu tarafindan yerine getirilir®®®. KoopK m. 67/2’de “Denetciler, gérevieri
cercevesinde iglerin yiiriitiilmesinde gordiikleri noksanliklari, kanun veya anasézlesmeye
aykiri hareketleri bundan sorumlu olanlarin baglh bulunduklari organa ve gerekli
hallerde aymi zamanda genel kurula haber vermekle yiikiimliidiirler.” hiikkmiine yer
verilmistir. Diger bir ifadeyle denet¢iler, kooperatifin is ve islemlerini yakindan takip
etmekte ve incelemeleri sirasinda noksanlik veya mevzuata aykiriliklarla karsilasirlarsa
bu duruma sebep olanlar1 bagl bulunduklar1 organa bildirmektedirler®*. Kanaatimizce
bu hiikiimden yola ¢ikarak kooperatiflerde denetim kurulunun kisisel verilerin korunmasi
mevzuatina aykirilik tespit etmesi halinde bu durumu sorumlu olanlarin bagli bulundugu

organa bildirme yetkisinin bulundugunu sdylemek miimkiindiir.

Denetimle ilgili olarak Celikel, bagimsiz denetim kurumlar kurularak veri sorumlularinin
kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uyum siireglerinin denetlenmesi ve yeterlilik
saglayan veri sorumlularma sertifika verilmesi ydntemini tavsiye etmektedir>*.
Kanaatimizce de bilhassa sermaye sirketleri ve kooperatifler gibi ¢ok sayida kisisel

verinin islendigi organizasyonlar bakimindan veri ihlallerini gergeklesmeden

5% Mustafa Ismail Kaya, agm, s. 85; Yasar, age, s. 151.

537 Yasar, Anonim Sirketler Hukukunda Uyum (Compliance), s. 156.
5% Yasar, Anonim Sirketler Hukukunda Uyum (Compliance), s. 156.
539 Ustiin, Aydin, age, s. 329.

540 Ustiin, Aydin, age, s. 336.

41 Celikel, age, s. 112.
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Onleyebilmek amaciyla mevzuata uyuma yonelik bagimsiz denetimin zorunlu tutulmasi

faydali olacaktir.

3.2. SERMAYE SIRKETLERIi VE KOOPERATIFLERDE KIiSiSEL
VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDAKI
YUKUMLULUKLERIN YERINE GETIRILMEMESININ SONUCLARI

Sermaye sirketi ve kooperatiflerde KVKK kapsamindaki yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmemesinin idare hukuku, 6zel hukuk ve ceza hukuku kapsaminda sonuglari
bulunmaktadir. Bu sonuglar her bir hukuk alan1 bakimindan asagida detayli olarak
incelenecektir. Ayrica sermaye sirketi ve kooperatiflerde yoOnetim  Kkurulu
tiyelerinin/miidiirlerin KVKK kapsamindaki yiikiimliiliikklerini yerine getirmemeleri

nedeniyle sorumluluklar1 da ayr1 bir baglik altinda agiklanacaktir.

3.2.1. IDARE HUKUKU BAKIMINDAN SONUCLARI

KVKK m. 18’de KVKK hiikiimlerine aykirilik nedeniyle olusan kabahatler ve bunlarin
karsilig1 1idari para cezasi yaptirimlart diizenlenmistir. Bu maddede diizenlenen
kabahatler; aydinlatma yiikiimliiliigliniin yerine getirilmemesi kabahati, veri giivenligine
iliskin yikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi kabahati, Kurul kararlarinin yerine
getirilmemesi kabahati ve VERBIS’ e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiine aykir1 davranma

kabahatidir. isbu kabahatler ve yaptirrmlari asagidaki basliklarda incelenecektir.

3.2.1.1. Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmemesi Kabahati

3.2.1.1.1. Genel Olarak

Caligmamizin ikinci boliimiinde detayli olarak izah ettigimiz {izere aydinlatma
yukiimlilugi, ilgili kisilerin kigisel verilerin islenmesine iliskin c¢esitli hususlarda
bilgilendirilmesini ifade etmektedir. Bu nedenle aydinlatma yiikiimliiligiiniin yerine
getirilmesi, ilgili kisilerin kisisel verilerini bilgilendirmeye dayali olarak paylagmalari ve
kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi agisindan kritik bir 6neme sahiptir.
Nitekim aydinlatma yiikiimliiligiiniin nasil yerine getirilecegini diizenleyen KVKK, ayni
zamanda veri sorumlularinin aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirmemesi durumunda
idari para cezasi yaptirimi ile karsilasacagini da diizenlemistir. KVKK m. 18/1/a’da

aydinlatma ytlikiimliiliigiinii yerine getirmeyenler hakkinda 5.000 Tiirk lirasindan 100.000
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Tiirk lirasina kadar idari para cezas1 yaptirimi uygulanacagi diizenlemesine yer verilmis,
2023 yili i¢in ise bu tutarlar yeniden degerleme oraninda artirilarak 29.582 TL’den
597.191 TL’ye kadar olacak sekilde belirlenmistir®*?.

3.2.1.1.2. Kabahatin Islenme Sekli ve Zamam

Aydmlatma yiikiimliiligiiniin yerine getirilmemesi kabahati, veri sorumlusu veya
yetkilendirdigi kisi tarafindan kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda ilgili kisinin
aydinlatilmamas1 hareketiyle islenmis olur*®®. Tlgili kisinin KVKK m. 10°da diizenlenen
tim hususlarda bilgilendirilmesi gerekmektedir. Zira kabahat hi¢ bilgilendirme
yapilmamasit halinde olustugu gibi eksik bilgilendirme yapilmasi durumunda da

544

olusacaktir Yikiimlilik kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda dogup elde

edilmesiyle sona erdiginden miitemadi degil ani hareketli bir kabahattir>°,

3.2.1.1.3. Kabahatin Faili ve idari Yaptirimin Muhatab:

Sermaye sirketleri ve kooperatifler veri sorumlusu olarak aydinlatma yiikiimliiliigiine
tabidir. Ancak birer 6zel hukuk tiizel kisisi olarak sermaye sirketi ve kooperatiflerin
aydmlatma yikiimliliglinliin yerine getirilmemesi kabahatinin faili olmasi miimkiin
degildir®®. Zira Tiirk kabahatler hukukunda tiizel kisilerin kabahatin faili olamayacag,
bunun yerine ilgili gergek kisilerin eylemlerinden kaynaklanan bir kabahat
sorumluluklarinin bulundugu kabul edilmektedir®*’. Dolayisiyla sermaye sirketi ve
kooperatiflerde kabahatin faili sirket biinyesindeki belirli gergek kisi veya kisiler
olabilecektir. Doktrinde Kangal, tiizel kisilerde aydinlatma yiikiimliligiiniin yerine

542 https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/7530/6698-Sayili-Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Kapsaminda-
Idari-Para-Cezasi-Tutarlari E.T.: 09.07.2023

543 Zeynel T. Kangal, Kisisel Verilerin Ceza ve Kabahatler Hukukunda Korunmasi, 1.b., Istanbul: On Iki
Levha Yaymcilik, 2019, s. 188; Siimeyra Karingu Karaagag, Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu
Kapsaminda Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmemesi Kabahati, 1.b., Istanbul: On ki Levha
Yaymecilik, 2022, s. 80; Ramazan Dede, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Bakimindan Aydinlatma
Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmemesi Kabahati, (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul: Altinbas Universitesi
Lisansiistii Egitim Enstitiisii, 2022, s. 121.

544 Kangal, age, s. 189.

545 Kangal, age, s. 183.

546 Kangal, age, s. 184.

547 Berrin Akbulut, Tiirk Ceza Kanunu ile Kabahatler Kanunu Genel Hiikiimlerinin Yaptirim Hiikiimleri
Disinda Karsilastirmali Olarak Incelenmesi, 2.b., Ankara: Adalet Yaynevi, 2014, s. 351; Koray Dogan,
“Tiizel Kisilerin Idari Para Cezas1 Sorumlulugunda Isnadiyet Sorunu”, DEUHFD, C. 17, S. 1(2015), s.
10; Ali Pehlivan, Kabahatler Hukukunun Genel Esaslari, 1.b., Istanbul: Beta Yayincilik, 2020, s. 264;
Ferhat Uslu, Oguzcan Kutkan, “Kabahatler Hukukunda Tiizel Kisilerin Sorumlulugu”, DEUHFD, C.
19, Ozel Say1 (2017), s. 2815; Kangal, age, s. 184.
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getirilmemesi kabahatinin failinin, kisisel veri isleme amag ve araglarini belirlemek ile

veri kayit sisteminden sorumlu olmak iizere yetkilendirilen gercek kisi olacagim

%48 Ancak bu kriter, veri sorumlusunun belirlenmesine iliskin olup, kabahat

549

belirtmistir
failinin belirlenmesi agisindan yeterli olmayacaktir>*”. Kanaatimizce kabahatin faili sirket
icerisinde aydinlatma yiikiimliligiiniin yerine getirilmesinden sorumlu olan gercek
kisiler olacaktir. Bu kapsamda sayet yetki devri yapilmadiysa yonetim organini olusturan
gercek kisiler aydinlatma yiikiimliligiiniin yerine getirilmemesi kabahatinin faili
olacaklardir. Yonetim organi tarafindan yetki devri yapildigi durumlarda ise aydinlatma

yikiimliliigiinii yerine getirmekle gorevlendirilen gergek kisi veya kisiler kabahatin faili

olacaktir.

Kabahatler Kanunu m. 8’de “Organ veya temsilcilik gorevi yapan ya da organ veya
temsilci olmamakla birlikte, tiizel kisinin faaliyeti cergevesinde gorev tistlenen kisinin bu
gorevi kapsaminda islemis bulundugu kabahatten dolayi tiizel kisi hakkinda da idari
yaptirum uygulanabilir.” diizenlemesine yer verilmistir. Bu baglamda esasen tiizel kisinin
faaliyetleri kapsaminda islenen kabahatler acisindan hem kabahati isleyen gercek kisi
faile hem de faaliyetleri ¢ergevesinde kabahat islenmis olan tiizel kisiye idari yaptirim

uygulanabilmesi miimkiindiir>>°

. Ancak bazi durumlarda kanun koyucu, tiizel kisinin
faaliyetleri kapsaminda islenen kabahatten dolay:1 yalnizca tiizel kisiye idari yaptirim
uygulanabilecegini diizenlemistir. Bu durumlarda tiizel kisinin organi, temsilcisi veya
faaliyetleri  kapsaminda  gorev  stlenen  diger  kisilere idari  yaptirim
uygulanmamaktadir®®. KVKK m. 18/2°de “Bu maddede éngériilen idari para cezalar:

veri sorumlusu olan gercek kisiler ile 6zel hukuk tiizel kisileri hakkinda wygulanir.’

hitkmiine yer verilerek bu tiir bir diizenleme yapilmistir. Dolayisiyla KVKK’nin agik

548 Kangal, age, s. 185.

549 (Oztekin, age, s. 66.

550 Uslu, Kutkan, agm, s. 2815; KK m. 8 gerekgesi: “Tiizel kisi hakkinda idart yaptirim uygulanabilmesi,
organ veya temsilci sifatiyla tiizel kisi adina hareket eden ya da tiizel kisinin faaliyeti ¢ercevesinde
istihdam edilen kisi hakkinda da idari yaptiim uygulanmasina engel teskil etmez...”,
https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem22/yil01/ss840m.htm , E.T.: 10.12.2023; Yargitay 7. Ceza
Dairesi, 03.03.2014 tarihli ve 2013/10958 E., 2014/3162 K. sayili karar1: “Kabahatler Kanununun 8/1-
2.maddesi hiikiimlerine gore, organ veya temsilcilik gérevi yapan ya da organ veya temsilci olmamakla
birlikte tiizel kisinin faaliyeti ¢ercevesinde gorev iistlenen kisinin bu faaliyeti kapsaminda islemis
bulundugu kabahatten dolayi, gercek ve tiizel kisiler hakkinda ayri ayri idari yaptirnm karar
uygulanmast miimkiin olup...”, www.lexpera.com , E.T.: 10.12.2023

51 {zzet Goneng, Tiirk Ceza Hukuku Genel Hiikiimler, 19.b., Ankara: Seckin Yaymecilik, 2023, s. 222;
Pehlivan, age, s. 264.
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hiikmii geregi aydinlatma yiikiimliiliiglinlin yerine getirilmemesi kabahati agisindan idari
para cezas! yaptirimi yalmzca veri sorumlusu olan sirkete uygulanacaktir®?, Sirket
blinyesinde aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirmekle yiikiimlii olup getirmeyen

gercek kisi faile idari para cezasi yaptirimi uygulanmayacaktir®®,

3.2.1.2. Kisisel Veri Giivenligine Iliskin Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmemesi

Kabahati

3.2.1.2.1. Genel Olarak

Veri sorumlulart kisisel verilerin giivenligini saglamak zorundadir. Bu kapsamda KVKK
m. 18/1/b’de kisisel veri giivenligine iliskin ylikiimliiliklerin yerine getirilmemesi
kabahat olarak kabul edilmistir. Ilgili maddede veri giivenligine iliskin yiikiimliiliiklerini
yerine getirmeyen veri sorumlularinin  15.000 TL ile 1.000.000 TL arasinda idari para
cezasi yaptirimiyla karsilasacagi diizenlenmis, 2023 yili itibariyle bu miktarlar yeniden
degerleme oraninda artirilarak 89.571 TL’den 5.971.989 TL’ye kadar olacak sekilde

belirlenmistir™*.

3.2.1.2.2. Kabahatin Islenme Sekli ve Zamam

Calismamizin ikinci bolimiinde detayli olarak izah ettigimiz tizere KVKK m. 12’de veri
sorumlulariin veri gilivenligine iliskin dort yiikiimliiligi diizenlenmistir. Dolayistyla
veri glivenligine iligkin yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi kabahati bu maddede
diizenlenmis olan dort secimlik hareket ile islenebilmektedir®®. Bunlar, uygun giivenlik
diizeyini temin etmeye yoOnelik her tiirlii teknik ve idari tedbirin alinmamasi, KVKK
hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimlerin yapilmamasi veya
yaptirilmamasi, kisisel verilerin KVKK’ya aykir1 olarak agiklanmasi ve isleme amaci
disinda kullanilmas1 ve veri ihlallerinin en kisa siirede Kurul’a ve ilgili kisilere

bildirilmemesidir. Bu se¢imlik hareketler asagida sirayla agiklanacaktir.

552 Basar, age, s. 248; Kangal, age, s. 185; Dede, age, s. 135.

558 Kangal, age, s. 185.

554 https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/7530/6698-Sayili-Kisisel-Verilerin-Korunmasi- Kanunu-Kapsaminda-
Idari-Para-Cezasi-Tutarlari , E.T.: 09.07.2023

55 (Oztekin, age, s. 72; Kangal, age, s. 189.
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3.2.1.2.2.1. Uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik her tiirlii teknik ve idari

tedbirin alinmamasi

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesini 6nlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun
giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik teknik ve idari tedbirlerin alinmamasi, kabahati

556

olusturan ilk se¢imlik harekettir>>°. Veri sorumlusu tarafindan teknik ve idari tedbirleri

alma yiikiimliiliigii yerine getirilmedigi anda hareket gerceklesmekle birlikte tedbirler

alinincaya kadar kabahat sona ermediginden miitemadi hareket niteligi bulunmaktadir>®’.

Kurul kararlarinda kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi halinde, baska bir
degerlendirme yapilmaksizin kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemeye
yonelik teknik ve idari tedbirlerin alinmadigi ve kabahatin gergeklestigi kabul
edilmektedir. Ornegin Kurul 10/02/2022 tarihli ve 2022/107 sayil1 kararinda, bir tasarruf
finansman sirketinin ilgili kisinin telefon numarasini1 herhangi bir veri isleme sartina
dayanmaksizin islemesini veri sorumlusunun KVKK m. 12/1/a’da diizenlenen teknik ve
idari tedbirleri alma yiikiimliliigiini yerine getirmemesi kapsaminda degerlendirmis ve
veri sorumlusu sirkete 75.000 TL idari para cezas1 uygulamistir>®, Benzer yénde bir diger
kararinda da Kurul, KVKK m. 9°da diizenlenen sartlardan biri olmadan kisisel verileri
yurtdisina aktaran bir sirketin kisisel verileri hukuka aykir1 isledigini kabul etmis ve veri
sorumlusunun KVKK m. 12/1/a’da diizenlenen yiikiimliiliigiinii yerine getirmemesi
nedeniyle hakkinda 900.000 TL idari para cezasi uygulanmasina karar vermistir>>°.
Doktrinde Kurul’un kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi halinde dogrudan
kabahatin gergeklestigini kabul etmesi ve teknik/idari tedbirlerin alinip alinmadigina

560

iligskin bir degerlendirme yapmamasi elestirilmistir®". Ancak kanaatimizce bu elestiriye

katilmak miimkiin degildir. Zira veri sorumlusu biinyesinde herhangi bir veri isleme

56 (Oztekin, age, s. 76; Kangal, age, s. 204.

57 Oztekin, age, s. 77; Kangal, age, s. 201.

558 https://kvkk.gov.tr/Icerik/7557/2022-107 , E.T.: 17.12.2023

59 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 22/07/2020 tarih ve 2020/559 sayili karari: “...Gerekli sartlar
saglanmadan kigisel verilerin yurt disina aktarilmasi suretiyle hukuka aykiri bir kisisel veri isleme
faaliyeti gerceklestirildigi, bu sebeple Kanunun “Veri Giivenligine Iliskin Yiikiimliiliikler” bashkli 12
nci maddesinin birinci fikrasimin (a) bendinde ongoriilen “Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini onlemek” yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmedigi kanaatine varildigindan, tiizel kisi veri
sorumlusu hakkinda, Kanunun “Kabahatler” baslhikli 18 inci maddesinin birinci fikrasmn (b) bendi
uyarmca 900.000 TL idari para cezast uygulanmasina, ...”, https://kvkk.gov.tr/Icerik/6790/2020-559,
E.T.:17.12.2023

560 Oztekin, age, s. 79.
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nedenine dayanmadan kisisel veri islenmesi teknik ve idari tedbirlerin alinmadigini,
bilhassa sirket biinyesinde kisisel verilerin hukuka uygun islenmesine yonelik farkindalik

caligmalarinin yapilmadigini géstermektedir.

Kisisel verilere hukuka aykirt olarak erigilmesi durumlarinda ise Kurul, hareketin
gerceklesip gerceklesmedigine iliskin olarak, teknik ve idari tedbirlerin alinip
almmadigini ayrica degerlendirmektedir. Ornegin, Yemek Sepeti AS’nin 21 milyon
kullanicisinin etkilendigini belirttigi veri ihlali bildiriminde Kurul, sirketin teknik ve idari
tedbirleri alip almadigina yonelik ¢esitli degerlendirmelerde bulunmus ve tedbirlerin
alinmadig1 sonucuna ulasarak veri sorumlusu sirkete KVKK m. 12/1 kapsamindaki
yiiklimliiliiklerini yerine getirmemesi nedeniyle 1.900.000 TL idari para cezasi

uygulamigtir®®L,

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerde kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini ve
kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemeye iliskin olarak dikkat edilmesi
gereken hususlardan biri de birlesme ve devralma gibi islemlerden sonra devralinan sirket
biinyesinde hukuka aykir1 veri islenip islenmedigi veya veri ihlalinin bulunup
bulunmadiginin kontrol edilmesidir. Aksi takdirde veri sorumlusu sirketler kisisel
verilerin hukuka aykir1 igslenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri erisilmesini
onlemeye yonelik idari ve teknik tedbirlerin alinmamasi nedeniyle yaptirimla
karsilagabileceklerdir. Nitekim Kurul 06/05/2019 tarih ve 2019/143 sayili kararinda,
Marriott International Inc tarafindan 2016 yilinin Eyliil ayinda, Starwood Hotels &
Resorts Worldwide Inc'i devralma isleminin gergeklestirildigi bir olayda, Starwood
misafir veritabaninin tutuldugu aga Temmuz 2014'ten beri yetkisiz erisim oldugu halde
bu durumun 19.11.2018 tarihine kadar fark edilmemesini ¢ok ciddi bir giivenlik agig1

olarak degerlendirmis ve sirketin veri giivenligine iliskin teknik ve idari tedbirleri

%1 Kigisel Verileri Koruma Kurulu 23/12/2021 tarih ve 2021/1324 sayili karari: “...Saldirganlarin veri
sorumlusundan elde ettikleri veriyi Fransa’da bulunan bir IP adresine/sunucuya ait lokasyona ilettigi,
sistemden ¢ikan 28.2 GB 'lik verinin/digsar: giden trafigin veri sorumlusu tarafindan fark edilemedigi ve
bu veri trafiginin firewall (giivenlik duvari) iizerinde izlerinin oldugu dikkate alindiginda; firewall
tizerinde izlerin olmasina ragmen bu boyutta verinin disart sizdwrilmasinmin fark edilememesinin veri
sorumlusu tarafindan giivenlik kontrolleri ve veri giivenligi takibinin diizgiin bir sekilde yapiimadiginin
gostergesi oldugu, Ag¢iklik bulunan sunucunun sizma testinden gegen bir sunucu oldugunun ifade
edildigi dikkate alindiginda bu durumun veri sorumlusu tarafindan sizma testlerinin etkin bir sekilde
yapumadigini/vaptirdimadigimi  gosterdigi,...” ,  https://kvkk.gov.tr/lcerik/7168/2021-1324
E.T.:17.12.2023
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almamasi nedeniyle KVKK m. 18/1/b uyarinca 1.100.000 TL idari para cezasina
hiikmetmistir>®2,

Kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik teknik ve idari tedbirlerin alinmamasi da Kurul kararlarinda KVKK m. 12/1°de
diizenlenen sec¢imlik hareketin gergeklestiginin kabul edildigi bir diger durumdur.
Ornegin bir bankanm ilgili kisinin kredi kartin1 rizas1 disinda iigiincii kisilere teslim
ederek kisisel verilerinin agiga ¢ikmasina sebep oldugu bir olayda Kurul, kisisel verilerin
muhafazasini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmamasi nedeniyle

banka hakkinda idari para cezasina hiikmetmistir>®,

3.2.1.2.22. KVKK hiikiimlerinin uygulanmasinm1 saglamak amaciyla gerekli

denetimleri yapmamak veya yaptirmamak

Veri giivenligine iliskin yiikiimliiliikleri yerine getirmeme kabahatinin ikinci se¢imlik
hareketi KVKK hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri
yapmamak veya yaptirmamaktir>®*

hikkiimler degil KVKK’nin tim hiikiimleridir. Dolayisiyla tim KVKK hiikiimleri

. Denetimin kapsami yalnizca veri giivenligine iliskin

bakimindan denetim yapilmamasi halinde hareket gerceklesmis olacaktir>®®, KVKK m.
12/3’te denetimin hangi siklikla yapilacagi diizenlenmemistir. Bu nedenle, denetimin
gerektigi ve yaptirilmadigi anda hareket gerceklesmis sayilir. Ancak denetim yapilincaya
kadar hareket devam ettiginden miitamadi nitelikte bir harekettir°®®. Veri sorumlusu
sirketin subeler de dahil olmak iizere her biriminde gerekli denetimleri yapmasi veya
yaptirmasi gerekmektedir. Nitekim Kurul, 27.08.2019 tarih ve 2019/255 sayili kararinda
veri sorumlusu sirketin bir subesinde gergeklesen veri ihlaline iliskin olarak, veri

sorumlusunun kendi kurum veya kurulusunda, KVKK hiikiimlerinin uygulanmasini

52 https://kvkk.gov.tr/Icerik/5486/Marriott-International-Inc-Hakkinda-Kisisel-Verileri-Koruma-
Kurulunun-16-05-2019-Tarih-ve-2019-143-Sayili-Karar-Ozeti , E.T.: 17.12.2023

%63 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 16/01/2020 tarih ve 2020/32 sayili karari: “...Somut olay acisindan

Bankanin kart teslimi swrasinda kisisel verilerin muhafazasim saglamaya yonelik yiikiimliiliikleri

dogrultusunda yeterli idari ve teknik tedbirleri almadig, ilgili kigiye ait verilerin giincelligini saglamak

agisindan yeterli ve makul ¢abayr gostermedigi, degerlendirilmis olup, bu durumun Kanunun 12 nci

maddesinin (1) numaral fikrasina aykirilik teskil ettigi kanaatine varilmasi nedeniyle Kanunun 18 inci

maddesinin (1) numarall fikrasvmin (b) bendi kapsaminda Banka hakkinda 50.000 TL idari para

cezasina hiitkmedilmesine karar vermistir.”, https://kvkk.gov.tr/lcerik/6700/2020-32, E.T.: 17.12.2023

Kangal, age, s. 208; Oztekin, age, s. 87.

565 (Oztekin, age, s. 88.

566 (Oztekin, age, s. 87; Kangal, age, s. 201.
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saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapmadigi/yaptirmadig1 gerekgesiyle idari para

cezasina hiikmetmistir®®’.

3.2.1.2.2.3. Kisisel verileri KVKK’ya aykir1 olarak ac¢iklamak ve isleme amaci
disinda kullanmak

Kababhati olusturan bir diger se¢imlik hereket, KVKK m. 12/4’te diizenlenmis olup kisisel
verileri KVKK ’ya aykir1 olarak agiklamak ve isleme amaci disinda kullanmaktir. Kisisel
verinin KVKK’ya aykir1 olarak aciklanmasi veya isleme amaci disinda kullanilmasi
hareketiyle birlikte kabahat tamamlanmis olmaktadir. Dolayisiyla ani hareketli bir
kabahattir®®®, Kurul kararlarinda bu hareketin uygulama alan1 ¢ok dardir. Zira kisisel
verilerin KVKK’ya aykir1 olarak agiklanmasi veya isleme amaci disinda kullanilmasi
ayn1 zamanda kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi niteliginde oldugundan
Kurul bu durumlart KVKK m. 12/1°de diizenlenen kisisel verilerin hukuka aykiri
islenmesini Onlemeye yonelik gerekli tedbirlerin alinmamasi hareketi kapsaminda
degerlendirmektedir. Ornegin Kurul, bir e-ticaret sitesinden aligveris yapan kisinin siparis
bilgilerinin satis s6zlesmesinin tarafi olmayan tiglincii bir kisinin e-posta adresine
gonderildigi ve e-postada yer alan gonderici ve aliciya ait bilgilerin ilgili kisiye
aciklanmasina sebebiyet verildigi olayda, veri sorumlusunun KVKK m. 12/1

kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi kanaatine varmistir®®°.

57 https://kvkk.gov.tr/Icerik/7108/2021-78 , E.T.: 17.12.2023

568 (ztekin, age, s. 88; Kangal, age, s. 200.

59 Kigisel Verileri Koruma Kurulu 03/08/2022 tarihli ve 2022/774 sayih karar: “...Veri sorumlusu
tarafindan taraflara yonelik bir teyit mekanizmasi kurulmadan satis sozlesmesi ile ilgisiz tigiincii kisi
konumundaki ilgili kisiye siparis bilgilendirmesine dair e-posta gonderilmesi suretiyle kisisel verisinin
Kanun'un 5’inci maddesinde yer alan igsleme sartlarindan herhangi birine dayanilmaksizin islendigi,
bu bakimdan Kanun'un 12°nci maddesinin (1) numaral fikrasindaki yiikiimliliiklerin yerine
getirilmedigi kanaatine varildigindan, veri sorumlusunun 550+ ¢alisan ve 40.000+ tedarik¢i agindan
olusan bir ekiple siire¢lerini yiirtitmekte oldugu, sikayete konu olayda veri sorumlusunun Kanun un
12 ’nci maddesindeki yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyerek ihmali davranmisla e-postanin gonderilecegi
alict gruplarina yonelik bir teyit mekanizmasi kurmadan uzaktan satis sozlesmesinin tarafi olmayan
ilgili kisinin e-posta adresinin iglenmesine, dolayli olarak e-postada yer alan gonderici ve aliciya ait
bilgilerinin ise ilgili kisiye agiklanmasina sebebiyet verildigi, bu e-postamin yanls muhataba
gonderilmesi halinde hak kaybina yol acabilecegi hususlari da dikkate alinarak, veri sorumlusu
hakkinda Kanun'un 18’inci maddesinin (1) numarali fikrasimin (b) bendi uyarinca 120.000 TL idari
para cezasi uygulanmasina, ..., https://kvkk.gov.tr/Icerik/7571/2022-774, E.T.: 16.12.2023
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3.2.1.2.2.4. Veri ihlallerini en kisa siirede kurula ve ilgili Kisilere bildirmemek

Veri giivenligine iliskin yiikiimliiliikklerin yerine getirilmemesi kabahatinin son se¢imlik
hareketi veri ihlallerini en kisa siirede Kurul’a ve ilgili kisilere bildirmemektir. Veri ihlali
bildiriminin en kisa siirede yapilmamas1 halinde kabahat islenmis olmaktadir. Bu nedenle
ani hareketli bir kabahattir°™®. Kurul’un 24/01/2019 tarih ve 2019/10 sayili kararinda en
kisa stirede ifadesinin Kurul’a yapilacak bildirimler bakimindan 72 saat, ilgili kisiler

bakimindan ise makul olan en kisa siire olarak anlasilmasi gerektigi ifade edilmistir>'*.

Ornegin Kurul, 16.05.2019 tarih ve 2019/141 sayili kararinda, Clickbus Seyahat
Hizmetleri AS’nin 21.11.2018 tarihinde tespit ettigi bir siber saldirty1 Kurul’a 07.02.2019
tarihinde, ilgili kisilere 25.02.2019 tarihinde bildirmesinin KVKK m. 12/5’te diizenlenen
veri ihlallerini en kisa slirede Kurul’a ve ilgili kisilere bildirme ylikiimliiliigiine aykirilik
teskil ettigini degerlendirmis ve veri sorumlusu sirkete KVKK m. 18/1/b kapsaminda

idari para cezas1 uygulamistir®’2,

3.2.1.2.3. Kabahatin Faili ve Idari Yaptirnmin Muhatabi

Sermaye sirketleri ve kooperatifler veri sorumlusu olarak kisisel verilerin giivenligine
iligkin yiikiimliliiklerini yerine getirmelidir. Ancak tiizel kisiler kabahat faili
olamadiklarindan sermaye sirketleri ve kooperatiflerde veri giivenligine iliskin
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi kabahatinin faili sirket tiizel kisiligi olamayacaktir.
Doktrinde Kangal, bu durumda kabahatin failinin, kisisel veri isleme amag ve araglarini
belirlemek ve veri kayit sisteminden sorumlu olmak tizere tlizel kisinin yetkilendirdigi
gercek kisi olacagmi belirtmistir®”. Oztekin ise, bu goriisiin aksine kisisel verilerin
islenme amag ve araclarinin belirlenmesi ile veri kayit sisteminden sorumlu olmanin veri
sorumlusunun tespitinde bir kriter olmasina karsin, kabahatin failinin her zaman bu
nitelikleri tagiyan kisi olmayabilecegini, failin veri sorumlusu biinyesinde veri giivenligi
yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi gereken kisi olacagini belirtmistir>’*. Kanaatimizce de

bu goriis daha isabetlidir. Sermaye sirketleri ve kooperatiflerde veri giivenligine iliskin

570 Oztekin, age, s. 90; Kangal, age, s. 200.

571 https://kvkk.gov.tr/lcerik/5362/Veri-lhlali-Bildirimi, E.T.: 17.12.2023

572 https://kvkk.gov.tr/lcerik/5485/Clickbus-Seyahat-Hizmetleri-A-S-nezdinde-gerceklesen-veri-ihlalinin-
hakkinda-Kisisel-Verileri-Koruma-Kurulunun-16-05-2019-tarih-ve-2019-141-sayili-Karar-Ozeti,
E.T.:17.12.2023

57 Kangal, age, s. 202.

574 Oztekin, age, s. 66.
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yiiklimliiliikleri yerine getirme gorevinin yonetim organina ait oldugu daha once izah
edilmis bulunmaktadir®”®. Bu kapsamda yetki devri yapilmadig: siirece kabahatin faili
yoOnetim organini olusturan gercek kisiler olacaktir. Yetki devri yapilmasi durumunda ise
yonetim organi tarafindan veri giivenligine iliskin yiikiimliiliikleri yerine getirmekle
gorevlendirilen gercek kisiler kabahatin faili olacaktir. Kisisel verilerin KVKK’ya aykiri
sekilde agiklanmasi veya amaci disinda kullanilmasi hareketi bakimindan ise bir farklilik
bulunmakta olup, veri sorumlusu biinyesindeki herhangi bir kisi kabahatin faili
olabilecektir®’®. Zira bu durumda diger hareketlerin aksine, sirket biinyesindeki herkesin
kisisel verileri KVKK’ya aykir1 olarak agiklamamak ve amaci diginda kullanmamak
yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Ornegin sirketin insan kaynaklarinda ¢alisan bir kisinin, is
basvurusu yapan kisilerin kisisel verilerini KVKK’ya aykir1 olarak agiklamasi

57 Her ne kadar tiim hareketler bakimindan

durumunda bu kisi kabahatin faili olacaktir
kabahatin faili gercek kisiler olsa da KVKK m. 18/2°de yer verilen agik diizenleme geregi,

idari para cezas1 yaptirimi girkete uygulanacaktir.

3.2.1.3. Kurul Tarafindan Verilen Kararlarin Yerine Getirilmemesi Kabahati

3.2.1.3.1. Genel Olarak

KVKK m. 18/1/c, veri sorumlulariin KVKK m. 15 uyarinca Kurul kararlarini yerine
getirmedigi hallerde 25.000 TL’den 1.000.000 TL’ye kadar olacak sekilde idari para
cezastyla karsilasacagini diizenlenmistir. 2023 yili i¢in ise bu rakamlar yeniden
degerleme oraninda artirilarak 149.285 TL’den 5.971.989 TL’ye kadar olacak sekilde

belirlenmistir°’®.

3.2.1.3.2. Kabahatin islenme Sekli ve Zamam

KVKK m. 15’te Kurul kararlarinin yerine getirilmemesi kabahatini olusturabilecek
hareketler diizenlenmistir. Kurul’un inceleme konusu ile ilgili istemis oldugu bilgi ve

belgelerin on bes giin iginde gonderilmemesi, gerektiginde yerinde inceleme yapilmasina

575 Bkz: Calismamizin “Kisisel Verilerin Korunmast Mevzuatindan Kaynaklanan Yiikiimliiliikleri Yerine

Getirme Gorevi” bagligi.

Oztekin, age, s. 67.

571 Oztekin, age, s. 67.

578 https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/7530/6698-Sayili-Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Kapsaminda-
Idari-Para-Cezasi-Tutarlari , E.T.: 15.07.2023

576
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imkan taninmamasi, Kurul’un tespit ettigi hukuka aykiriliklarin giderilmemesi ve kisisel
verilerin iglenmesinin veya yurtdisina aktarilmasinin durdurulmasi fiilleriyle KVKK m.

579

18/1/c’de diizenlenen kabahat islenmis olur Asagida bu fiiller detayli olarak

acgiklanacaktir.

3.2.1.3.2.1. Kurul’un inceleme konusu ile ilgili istemis oldugu bilgi ve belgelerin

gonderilmemesi veya yerinde inceleme yapilmasina imkan saglanmamasi

KVKK m. 15/3’te “Devlet sirri niteligindeki bilgi ve belgeler hari¢, veri sorumlusu,
Kurulun, inceleme konusuyla ilgili istemis oldugu bilgi ve belgeleri on bes giin i¢inde
gondermek ve gerektiginde yerinde inceleme yapilmasina imkan saglamak zorundadir.”
diizenlemesine yer verilmistir. Dolayisiyla veri sorumlusu sirketin, Kurul’un inceleme
konusuyla ilgili istedigi bilgi ve belgeleri on bes giin icerisinde gondermemesi veya
yerinde inceleme yapilmasini icrai ya da ihmali bir davranisla engellemesi hareketiyle

%80 Hareketin gerceklesmesi ile birlikte kabahat

kabahat islenmis olmaktadir
tamamlanmaktadir. Ancak veri sorumlusu bilgi ve belgeleri gondermedigi ya da yerinde
inceleme yapilmasina imkan saglamadigi siirece islenmeye devam edeceginden
miitemadi nitelikte bir kabahattir®®!. Uygulamada Kurul’un, bu hareketin gergeklesmesi
durumunda idari para cezasi yaptirimi uygulamak yerine veri sorumlusunun bilgi ve belge
talebini karsilamak hususunda gerekli dikkat ve Ozeni gostermesi hususunda

talimatlandirilmasina karar verdigi goriilmektedir®®,

57 Ugur Askin, “Kisisel Verileri Koruma Kurulu Kararlarmin Yerine Getirilmemesi Kabahati (KVKK m.
18/1-c)”, TAAD, S. 56 (2023), s. 6.

580 Askin, agm, s. 6; Kangal, age, s. 226.

581 Kangal, age, s. 221.

582 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 27/04/2021 tarihli ve 2021/426 sayili karart: ”...Bir ozel hukuk tiizel
kisiligine haiz veri sorumlusunun, ihlale konu olaywn sug niteligi tasimasi nedeniyle Kurumumuz
tarafindan resen incelemeye iliskin karar verilemeyecegi, zira olayin yargi organlari tarafindan
degerlendirilmesi gerektigini iddia ettigi ve Kurumumuza bir takim bilgi ve belge gondermis olmakla
birlikte; Kurulun, inceleme konusuyla ilgili istemis oldugu; ihlalden etkilenen kisi sayisi, ihlalden
etkilenen kigisel veriler gibi ihlal ile ilgili agiklayict bir¢ok bilgi ve belgeyi Kurumumuza géndermemis
oldugu hususlar dikkate alindiginda Kanunun 15 inci maddesinin (3) numaral fikrasinda yer alan
“Devlet sirr1 niteligindeki bilgi ve belgeler harig, veri sorumlusu, Kurulun, inceleme konusuyla ilgili
istemis oldugu bilgi ve belgeleri on bes giin icinde gondermek ve gerektiginde yerinde inceleme
yapilmasina imkan saglamak zorundadir.” hiikmii ¢cercevesinde veri sorumlularin Kurulun bilgi belge
talebine iliskin cevap verilmesinde gerekli dikkat ve ézenin  gésterilmesi  hususunda

talimatlandrilmasina karar verilmistir.” , https://kvkk.gov.tr/Icerik/6980/2021-426 , E.T.: 18.12.2023
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3.2.1.3.2.2. Kurul tarafindan tespit edilen hukuka aykirihklarin giderilmemesi

KVKK m. 15/5’te “Sikayet iizerine veya resen yapilan inceleme sonucunda, ihlalin
varliginin anlasilmasi halinde Kurul, tespit ettigi hukuka aykiriliklarin veri sorumlusu
tarafindan giderilmesine karar vererek ilgililere teblig eder. Bu karar, tebligden itibaren
gecikmeksizin ve en ge¢ otuz giin icinde yerine getirilir.” hilkkmiine yer verilmistir.
Dolayisiyla Kurul’un tespit ettigi hukuka aykiriliklarin giderilmesi kararinin tebligden
itibaren otuz giin igerisinde yerine getirilmemesi durumunda kabahat islenmis olur®3,
Tespit edilen hukuka aykiriliklarin giderilmesi kararinin yerine getirilmemesiyle kabahat
tamamlanmasina ragmen hukuka aykiriliklar giderilmedigi siirece islenmeye devam

ettiginden miitemadi nitelikte bir kabahattir®®*,

Kurul 06.02.2020 tarihli ve 2020/86 sayil1 kararinda, bir ugak bileti satis firmasinin ilgili
kisinin bagvurusunu Kurul’un talimatina ragmen cevaplandirmamasi fiilinin KVKK m.
15/5’e aykir1 olmasi nedeniyle veri sorumlusu sirket hakkinda KVKK m. 18/1/c uyarinca

585

idari para cezasi uygulamistir>®®. Ancak yeri gelmisken belirtmek gerekir ki, Kurul’un

kisisel veri ihlallerinin yaygin oldugunu tespit ettigi durumlarda KVKK m. 15/6 uyarinca

aldig1 ilke kararlarmin yerine getirilmemesi bu kabahati olusturmaz°®®.

3.2.1.3.2.3. Kurul’un veri islenmesinin veya verinin yurtdisina aktarilmasinin

durdurulmasi kararina uyulmamasi

KVKK m. 15/7°de “Kurul, telafisi gii¢ veya imkansiz zararlarin dogmasi ve agikca
hukuka aykirilik olmasi hdlinde, veri islenmesinin veya verinin yurt disina aktartimasinin
durdurulmasina karar verebilir.” diizenlemesine yer verilmistir. Kurul kararlarinin

yerine getirilmemesi kabahatini olusturan bir diger hareket KVKK m. 15/7 kapsaminda

583 Askin, agm, s. 7; Kangal, age, s. 227.

584 Kangal, age, s. 221.

585 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 06.02.2020 tarihli ve 2020/86 sayili karari: “...Sikayet dilekcesi ekinde
sunulan KEP delilinden veri sorumlusunun ilgili kiginin bagvurusunu, kendisine iletilmesinden yedi
dakika sonra okudugunun anlasidigr, Kurulun talimatina ragmen ilgili kisinin KEP adresinden yaptigi
ikinci basvurusunun cevaplandiriimadigi, basvurunun cevaplandirilmamasinin ise veri sorumlusunun
savunmasinda, yogunluk sebebiyle gozden kac¢tig1 seklinde gerekgelendirildigi, buna gére, veri
sorumlusu tarafindan basvurularin etkin, hukuka ve diiriistliik kuralina uygun cevaplandirilmasi igin
gerekli idari tedbirlerin alinmadigi ve Kurul tarafindan verilen talimata wygun davraniimadigi
degerlendirilmis olup, Kanunun 15 inci maddesinin (5) numarali fikrasi hiikiimlerine aykiri hareket
eden veri sorumlusu hakkinda Kanunun 18 inci maddesinin 1 inci fikrasimin (c) bendi uyarinca 50.000
TL idari para cezasi uygulanmasina karar verilmigtir. ”, https://kvkk.gov.tr/lcerik/6732/2020-86 , E.T.:
18.12.2023

%86 Askin, agm, s. 7; Kangal, age, s. 228.
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Kurul’un gegici bir tedbir olarak verdigi kisisel veri islenmesinin veya verinin yurtdisina
aktarilmasmin durdurulmasi kararmna uyulmamasidir®®’. Ornegin Kurul 05/03/2019
tarihli ve 2019/52 sayili kararinda, daha 6nce vermis oldugu “aykirihigin ivedilikle
giderilmesi” kararinin uygulanmamasi nedeniyle veri sorumlusu sirkete 50.000 TL idari

para cezasi uygulamistir>®

. veri iglenmesinin veya verinin yurt digina aktarilmasinin
durdurulmas: kararina uyulmamasi hareketi ile kabahat tamamlanmis olmakla birlikte
isleme veya aktarma durdurulmadigi siirece islenmeye devam ettiginden miitemadi

nitelikte bir kabahattir®®®,

3.2.1.3.3. Kabahatin Faili ve Idari Yaptirimin Muhatabi

Kurul tarafindan verilen kararlar1 yerine getirme yiikiimliiliigii veri sorumlusu gercek
veya tlizel kisilere aittir. Ancak tiizel kisilerin hareket yetenegi bulunmadigindan
kabahatin faili olamazlar®®®. Bu kapsamda kabahatin faili sirket tiizel kisiligi biinyesinde
Kurul kararlarini yerine getirmekle yiikiimlii olan gercek kisiler olacaktir. Daha dnce izah
ettigimiz lizere sermaye sirketi ve kooperatiflerde KVKK kapsamindaki yiikiimliiliikklerin
yerine getirilmesi yonetim organinin gorevi oldugundan, kabahatin faili yetki devri
yapilmadig siirece yonetim organini olusturan gercek kisiler olacaktir. Ancak fail gergek
kisiler olmasina karsin KVKK m. 18/2 agik diizenlemesi geregi idari para cezasi yalnizca

veri sorumlusu sirkete uygulanacaktir.

3.2.1.4. VERBIS’e Kayit ve Bildirim Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmemesi
Kabahati

3.2.1.4.1. Genel Olarak

Veri sorumlusu sermaye sirketleri ve kooperatifler daha once izah ettigimiz istisnalar

kapsaminda olmadiklari siirece VERBIS’e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiine tabidir.

587 Askin, agm, s. 8; Kangal, age, s. 228.

588 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 05/03/2019 tarihli ve 2019/52 sayili karari: “...Bu itibarla, 2019/23
sayult Kurul Karari ¢ergevesinde Sirkete teblig edilen “...so0z konusu aykiriligin ivedilikle giderilmesi,
bahse konu aykirihgin giderildigi hususunun Kurula tevsiki saglanincaya kadar isbu Kararda yer alan
linklerin kullaniminin derhal durdurulmasi...” seklindeki talimatin Sirket tarafindan Kurul Kararina
uygun olarak yerine getirilmedigi dikkate alindiginda, Kanunun 15 inci maddesine aykuri olarak
uyarmca Kurul tarafindan verilen karar yerine getirmeyen Sirket hakkinda Kanunun 18 inci maddesi
cercevesinde 50.000 TL idari para cezast uygulanmasina,...”, https://kvkk.gov.tr/lcerik/5464/2019/52
, E.T.: 18.12.2023

589 Kangal, age, s. 221.

90 Kangal, age, s. 222; Askin, agm, 8.
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KVKK m. 18/1/¢’de VERBIS e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmemesi
durumunda veri sorumlularinin idari para cezasi yaptirnmi ile karsilasacaklart
diizenlenmistir. Kabahatin karsili§1 olan idari para cezasi miktar1 KVKK’de 20.000
TL’den 1.000.000 TL ye kadar olacak sekilde belirlenmistir. Ancak bu oran 2023 y1l1 igin
yeniden degerleme oraninda artirilarak 119.428 TL’den 5.971.989 TL’ye kadar olacak

sekilde giincellenmistir-®:.

3.2.1.4.2. Kabahatin Islenme Sekli ve Zamam

KVKK m. 18/1/¢’de diizenlenen VERBIS’e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiine aykirt
hareket etme kabahati KVKK m. 16’da diizenlenen VERBIS’ kayit yaptirmamak veya
gerekli  bildirimleri yapmamak seklindeki iki sec¢imlik hareketten birinin

gerceklestirilmesiyle islenmektedir. Bu se¢imlik hareketler asagida incelenecektir.

3.2.1.4.2.1. VERBIS’e kayit yaptirmamak

Veri sorumlular1 KVKK m. 16 uyarinca VSSHYde belirlenen esaslara uygun sekilde
VERBIS’e kayit yaptirmakla yiikiimliidiirler. Bu yiikiimliiliigii yerine getirmeyerek
VERBIS’e kay1t yaptirmayan veri sorumlular1 KVKK m. 18/1/¢’de diizenlenen kabahati

592

islemis olur®. Kayit yapilmadigi anda kabahat tamamlanmasina ragmen kayit

yapilincaya kadar islenmeye devam ettiginden miitemadi nitelikte bir kabahattir>%,

3.2.1.4.2.2. VERBIS’e gerekli bildirimleri yapmamak

KVKK m. 16/4 uyarinca veri sorumlularinin VERBIS’e kayd: zorunlu olan bilgilerde
degisiklik meydana gelmesi durumunda bunu derhal Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Bagkanligi’na bildirmesi gerekmektedir. VSSHY m. 13’e gore sicile kaydedilen
bilgilerde meydana gelen degisiklikler, degisikligin meydana geldigi tarihten itibaren 7
giin igerisinde VERBIS iizerinden Kurum’a bildirilir. Bu bildirim yiikiimliiliigiiniin

yerine  getirilmemesiyle  birlikte kabahat islenmis olmaktadir®®4.  Bildirimin

591 https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7530/6698-Sayili-Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Kapsaminda-
Idari-Para-Cezasi-Tutarlari, E.T.: 15.07.2023

%92 Kangal, age, s. 244.

% Kangal, age, s. 239.

59 Kangal, age, s. 245.
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yapilmamasiyla birlikte kabahat tamamlanmasina ragmen, bildirim yapilmadig siirece

islenmeye devam edecektir. Dolayistyla miitemadi bir kabahattir®®.

Kayi1t ve bildirim yiikiimliiligiiyle ilgili olarak, sadece yaptirimdan kaginmak amaciyla
VERBIS’e yapilan kayit ve bildirimlerin yeterli olmayacagi hususunun goz éniinde
bulundurulmas: gerekmektedir. Kurul bir kararinda, VERBIiS’e kayit ve bildirim
yukiimliliigiiniin esas amacinin kisisel verilerin islenmesi siireglerinde seffaflik ve
giincelligin saglanmas1 oldugunu ve sadece idari yaptirnrmdan kaginmak amagli yapilan
ve birbiriyle tutarsiz bilgiler iceren kayit ve bildirimlerin gecerli olmayacagini ifade

etmistir®®,

3.2.1.4.3. Kabahatin Faili ve Idari Yaptirimin Muhatabi

Tiirk hukukunda tiizel kisiler kabahatin faili olamazlar>®’

. Bu nedenle tiizel kisi
biinyesinde VERBIS e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiinii yerine getirmekle gorevli gercek
kisiler kabahatin faili olacaklardir. Sermaye sirketi ve kooperatiflerde KVKK
kapsamindaki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi gorevi yoOnetim organina ait
oldugundan, yonetim organini olusturan gergek kisiler kabahatin faili olacaklardir. Ancak
KVKK m. 18/2°de yer verilen diizenleme geregi kabahatin faili ger¢ek kisi olmasina

karsin idari para cezasi yaptirimi yalnizca veri sorumlusu sirkete uygulanabilecektir.

3.2.1.5. Kisisel Verilerin Korunmasma iliskin Kabahatlerde Idari Para Cezasi

Miktarinin Belirlenmesi

KVKK m. 18’de diizenlenen kisisel verilerin korunmasina iliskin kabahatlerde idari para
cezas1l miktarlar1 arasindaki makas genis tutulmustur. Belirtmek gerekir ki KVKK’da
idari para cezasi miktarlari1 arasindaki makasin bu kadar genis tutulmasinin nedeni KK m.
17/2°deki genel prensibe uygun olarak idari para cezast miktarinin belirlenmesinde
islenen kabahatin haksizlik igerigi, failin kusuru ve ekonomik durumunun géz oniinde
bulundurulmasinin hedeflenmesidir. Bu sayede cok farkli ekonomik giice sahip veri

sorumlularina uygulanacak idari para cezasi yaptirimlart arasinda hakkaniyetin

5% Kangal, age, s. 239.

5% https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6631/Veri-Sorumlulari-Siciline-Kayit-Yukumlulugune-Iliskin-
Kurulca-Belirlenen-Tarihler-Hakkinda-2019-387-Sayili-Kurul-Karar-Ozeti , E.T.: 15.07.2023

%97 Kangal, age, s. 239.
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6631/Veri-Sorumlulari-Siciline-Kayit-Yukumlulugune-Iliskin-Kurulca-Belirlenen-Tarihler-Hakkinda-2019-387-Sayili-Kurul-Karar-Ozeti

saglanmas1 amaglanmaktadir. Ornegin kiiciik bir aile sirketine uygulanacak olan idari
para cezast miktari ile lilke ¢apinda faaliyet gosteren bir holdinge uygulanacak idari para
cezasi miktar1 sirketlerin ekonomik durumlarinin farkli olmasi nedeniyle degisiklik

gosterecektir’®,

Kurul kararlarinda idari para cezas1 miktart belirlenirken ¢alisan sayisi, faaliyet aginin
genisligi, sube sayis1 gibi kriterlerin dikkate alindig1 goriilmektedir®®®. Doktrinde idari
para cezast miktarlarinin belirlenmesinde ekonomik giiciin degerlendirilmesi agisindan
GDPR m. 83’te diizenlendigi gibi sirketlerin cirolarinin dikkate alinmasi ve buna orantili
yaptirim uygulanmasinin daha yerinde olacagi ifade edilmektedir®®. Zira diinya capinda
bircok iilkenin milli gelirinden yiiksek cirosu olan sirketlere maktu yaptirimlar
uygulanmasinin caydiricilik bakimindan yetersiz kalacagi agiktir®?. Ornegin 2017
yilinda Apple sirketinin piyasa degerinin 183 iilkenin yillik milli gelirinden yiiksek
oldugu haberlere konu olmustur®®?. Kanatimizce de sirketlere uygulanacak idari para

cezalar1 bakimindan yillik ciro gibi daha somut gostergelerin kullanilmas1 hem hukuki

5% KVKK m. 18 gerekgesi.
59 Kisisel Verileri Koruma Kurulu 04/08/2022 tarihli ve 2022/798 sayil karari: “...Veri sorumlusunun
1997 yilindan beri faaliyet gosterdigi, Tiirkiye genelinde 7 ofis, 1 depo ve 135 ¢alisan ile lojistik
faaliyetlerini yiiriittiigii ve ilgili kisinin bagvurularina yasal siiresi i¢erisinde yanit vermedigi de dikkate
alinarak veri sorumlusu hakkinda Kanun'un 18’inci maddesinin (1) numarali fikrasmin (b) bendi
kapsaminda ~ 100.000 TL idari para cezast  uygulanmasina  karar  verilmistir.”,
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7575/2022-798, E.T.:27.12.2023
Kisisel Verileri Koruma Kurulu 03/08/2022 tarihli ve 2022/774 sayili karart: “...Veri sorumlusunun
550+ ¢alisan ve 40.000+ tedarik¢i agindan olusan bir ekiple siireglerini yiiriitmekte oldugu, ... hususlar
da dikkate alinarak, veri sorumlusu hakkinda Kanun'un 18 inci maddesinin (1) numaral fikrasinin (b)
bendi uyarinca 120.000 TL idari para cezasi uygulanmasina,...” , https://kvkk.gov.tr/lcerik/7571/2022-
774, E.T.: 27.12.2023
Kisisel Verileri Koruma Kurulu 13/04/2021 tarihli ve 2021/361 sayili karari: “...Cok sayida yerel
subesinin ve miisterisinin yani swra yurt dusi istirak subeleri de bulunan veri sorumlusunun bahsi gegen
tasarrufu sebebiyle hukuka aykir kisisel veri isleme faaliyetinin yaygin bir bigcimde meydana geldigi ve
ilgili kisi olan miisteriler bakimindan veri giivenligi riskinin mevcut oldugu,... dikkate alindiginda,
Kanunun 12 nci maddesinin (1) numarall fikrasi ¢ercevesinde uygun giivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almadigi kanaatine varilan veri sorumlusu hakkinda Kanunun
18 inci maddesinin (1) numaral: fikrasimin (b) bendi uyarinca idari para cezasi uygulanmasina, ... ",
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/7109/2021-361 , E.T: 27.12.2023
Bekir Giirses, AB Ve Tiirk Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi - Mevzuat Uyumuna Yonelik Bir
Degerlendirme, (Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul: Marmara Universitesi Avrupa Arastirmalar1 Enstitiisii,
2019, s. 77; Kiizeci, age, s. 440; Celikel, age, s. 163; Hizarci, age, s. 174.
Glirses, age, s. 77.
802 https://www.bloomberght.com/haberler/haber/2026002-applein-degeri-183-ulkenin-yillik-milli-
gelirinden-yuksek , E.T.: 15.07.2023
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ongoriilebilirlik hem de yaptirimlarin daha etkili sonuglar vermesi agisindan faydali

olacaktir.

3.2.2. CEZA HUKUKU BAKIMINDAN SONUCLARI

Her ne kadar ¢aligmamiz sermaye sirketleri ve kooperatiflerin KVKK kapsamindaki
yiikiimliiliiklerini daha ziyade sirketler hukuku boyutu ile ele almay1 amaglamakta ise de
sermaye sirketleri ve kooperatiflerin KVKK kapsamindaki yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmemesi durumunda ceza hukuku bakimindan ne tiir yaptirnmlarla karsilasacagina
da kisaca deginmekte fayda vardir. KVKK’nin “suglar” baslikli 17. maddesinde kisisel
verilere iligkin suglar bakimindan TCK m.135 ila 140’a atif yapilmistir. TCK’nin ilgili

maddelerinde ise kisisel verilerin kaydedilmesi, verileri hukuka aykir1 olarak verme veya

603 604

ele gecirme Ve verileri yok etmeme®** olmak tizere ii¢ farkli sug tipi diizenlenmistir®”.

TCK m. 20°de tiizel kisilere ceza yaptirnmi uygulanamayacagi, ancak kanunlarin
ongordiigl hallerde tiizel kisilere 6zgii giivenlik tedbirlerinin uygulanabilecegi ilkesi
kabul edilmistir®®. Tlgili maddede ifade edildigi iizere tiizel kisilere giivenlik tedbiri
uygulanmas1 kanunlarda 6ngériilmesi durumunda s6z konusu olur. Kisisel verilere iliskin
suglar bakimindan ise TCK m. 140’ta agik diizenleme bulunmasi nedeniyle bu suglarin
islenmesi dolayisiyla tlizel kisiler hakkinda giivenlik tedbirlerine hiikmedilmesi

miimkiindiir®®

. Bu diizenlemeler g6z Oniinde bulunduruldugunda, tiizel kisi veri
sorumlusu olan sermaye sirketleri ve kooperatiflerin faaliyetleri kapsaminda sirket
yararina kisisel verilere iliskin suglarin islenmesi halinde sirket hakkinda giivenlik
tedbirlerine hilkmolunabilecegini sdylemek miimkiindiir. TCK m. 60’ta tiizel kisilere
uygulanabilecek giivenlik tedbirleri faaliyet izninin iptali ve miisadere olarak

diizenlenmistir.

603 KVKK m. 7’ye aykir olarak kisisel verilerin yok edilmemesi ifade edilmektedir (KVKK m. 17/2).

604 Yasir Emre Giirsu, Ceza Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi, (Yiiksek Lisans Tezi), Ankara:
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2023, s. 108; Uyarer, age, s. 182.

605 Mahmut Koca, ilhan Uziilmez, Tiirk Ceza Hukuku Genel Hiikiimler, 16.b., Ankara: Seckin Yayincilik,
2023, s. 707; Goneng, age, s. 1030 ve 1031.

896 Uyarer, age, s. 221, 236 ve 248; Giirsu, age, s. 136.
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3.2.3. OZEL HUKUK BAKIMINDAN SONUCLARI

3.2.3.1. Genel Olarak

Sermaye sirketi ve kooperatiflerin kisisel verileri islerken KVKK hiikiimlerine aykir
davranmasimin 6zel hukuk bakimindan da sonuglar1 bulunmaktadir. Nitekim KVKK m.
11/g ilgili kisilerin, kigisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi nedeniyle zarara
ugramast halinde veri sorumlusuna basvurarak zararin giderilmesini talep edebilecegi
hiikkmiine yer vermistirr. KVKK m. 13 ile veri sorumlusuna basvurunun usuli
diizenlenmis; KVKK m. 14’te ise ilgili kisiler tarafindan yapilan basvurularin veri
sorumlusu tarafindan reddedilmesi, cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde cevap
verilmemesi hallerinde Kurul’a sikayette bulunulabilecegi diizenlenmistir. Ayrica KVKK
m. 14/3’te, kisilik haklarinin ihlal edilmesi durumunda ilgili kisilerin genel hiikiimlere

gore tazminat haklarinin sakli oldugu belirtilmistir.

KVKKm. 14/3’te “Kisilik haklari ihlal edilenlerin, genel hiikiimlere gére tazminat hakki
saklidir.” diizenlemesine yer verildiginden, kanun koyucunun KVKK hiikiimlerine
aykirillik nedeniyle zarara ugrayanlar bakimindan 06zel bir tazminat diizenlemesi
getirmedigi, genel hiikiimlere atif yaptig1 goriilmektedir®®”’. Zarara ugrayan ilgili kisiler,
bu zararinin giderilmesi i¢in TMK ve TBK’deki genel hiikkiimlere dayanarak maddi veya
manevi tazminat davasi agabilecektir®®. Dolayisiyla kisisel verilerin hukuka aykiri
islenmesi ve zarara sebep olunmasi halinde veri sorumlusu sermaye sirketi veya
kooperatif, idari ve cezai yaptirnmlarin yani sira tazminat yaptirimi ile de

karsilasabilecektir®®,

Ayrica bu durumlarda ilgili kisiler, zarara ugramalar1 sarti
aranmaksizin veri sorumlusuna karsi, TMK 25’te diizenlenen ‘“saldir1 tehlikesinin
onlenmesi”, ‘“saldirtya son verilmesi” ve ‘“saldirinin hukuka aykiriliginin tespiti”

koruyucu davalarmi  acgabilecektir®®®.  Ancak calismamizin  kapsammi  fazla

607 Emel Badur, Nesibe Kurt Konca, “Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 islenmesinden Dogan Zararlarin

Tazmini ve Gérevli Mahkeme”, JUHFD, C. 13, S. 2 (2022), s. 478; Ozkan, age, s. 186.

Damla Giirpinar, “Kisisel Verilerin Korunamamasindan Dogan Hukuki Sorumluluk”, DE UHFD, C. 19,

Ozel Say1 (2017), s. 689 ve 690; Kiizeci, age, s. 436; Ozkan, age, s. 187; Zor, age, s. 39.

809 Kiizeci, age, 453.

610 Buket Giinay, Kisiligin Korunmas: Kapsaminda Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Kullamilmas:
Nedeniyle Hukuki Sorumluluk, 1.b., Ankara: Se¢kin Yayincilik, 2023, s. 223 vd.; Elif Gizem Kog,
Kisisel Verilerin Korunmasinda Veri Sorumlusunun Medeni Hukuktan Dogan Hukuki Sorumlulugu,
(Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul: Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2020, s. 124 vd.;
Ozkan, age, s. 181 vd.
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genisletmemek adina asagida yalnizca tazminat davalarina iliskin ayrintilara yer

verilecektir.

3.2.3.2. Maddi Tazminat

Kisisel veriler kisilik hakkina iliskin oldugu i¢in, tazminat talepleri bakimindan TMK’nin
kisiligin korunmasini diizenleyen hiikiimleri uygulama alan1 bulmaktadir®!, TMK m.
24/1 “Hukuka aykiri olarak kisilik hakkina saldirilan kimse, hdkimden, saldirida
bulunanlara karst korunmasin isteyebilir.” hiikkmiine yer vermistir. TMK 25/3’te ise
kisilik hakki saldirtya ugrayan kisilerin maddi ve manevi tazminat talebinde
bulunabilecekleri diizenlenmistir. Dolayisiyla, kisisel verilerinin hukuka aykir1 iglenmesi
nedeniyle malvarliginda bir eksilme meydana gelen ilgili kisiler, veri sorumlusuna maddi

tazminat davasi acabilecektir®:?.

flgili kisilerin maddi tazminat taleplerinin dayanagimmi TBK m. 49 vd. haksiz fiil

hiikiimleri olusturabilecegi gibi, TBK m. 112 vd. sozlesmeye dayanan sorumluluk

613

hiikiimleri de olusturabilir®*°. Veri sorumlusu ile ilgili kisi arasinda herhangi bir sézlesme

yoksa ilgili kisi haksiz fiil hiikiimlerine dayanacaktir®*. Ancak taraflar arasinda bir
sozlesme varsa ilgili kisi sozlesmesel sorumluluga dayanabilecegi gibi haksiz fiil

sorumluluguna da dayanabilir®®.

Tgili kisi haksiz fiil hiikiimlerine dayanacaksa maddi tazminat davasinin agilabilmesi i¢in
ilk sart, hukuka aykir1 bir fiilin bulunmasidir®®. Hukuka aykirilik, baskalarma zarar
vermeyi yasaklayan hukuk kurallarina aykiriliktir. Bir diger ifadeyle, kisilerin mal ve

sahis varliklarin1 dogrudan veya dolayli olarak korumay1 hedefleyen yazili ya da yazisiz

617

emredici davranig kurallarinin ihlali hukuka aykiriliktir®™’. Kisisel verilerin islenmesi

kapsaminda hukuka aykirilik, veri sorumlusunun veri isleme ilkelerine ve kisisel verilerin

korunmasina iligkin yiikiimliiliiklerine aykir1 davranmasini ifade etmektedir®8,

611 Badur, Kurt Konca, agm, s. 482; Ozkan, age, s. 176; Baskin, age, s. 149.

612 Ozkan, age, s. 187; Giirpinar, agm, s. 690; Badur, Kurt Konca, agm, s. 482.

613 Badur, Kurt Konca, agm, s. 482; Ozkan, age, s. 187; Zor, age, s. 158; Dural, Ogiiz, age, s. 161.
614 Kog, age, s. 65; Badur, Kurt Konca, agm, s. 482; Zor, age, s. 158.

615 Tastan, age, s. 197.

616 Oguzman, Oz, C.2, s. 15; Eren, age, s. 597; Giinay, age, s. 83; Ozkan, age, s. 187.

617 Eren, age, s. 670.

818 Giinay, age, s. 111.
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619

Haksiz fiil sorumlulugunun diger bir sarti kusurdur Kusur, hukuk diizeninin

hosgormedigi davrams tiirii olarak tanimlanabilir®%.

Kisisel wverilerin korunmasi
acgisindan kusur, ilgili kisinin verilerinin bilerek ve istenerek hukuka aykiri olarak
islenmesi veya hukuka aykir1 islemeyi istememekle birlikte gerekli 6nlemler alinmayarak

621 Ornegin veri sorumlusunun,

ihmalde bulunulmasi seklinde gergeklesebilir
miisterilerine ait kisisel verilerin korunmasi i¢in gerekli dikkat ve 6zeni gostermeyerek
tedbir almamas1 durumunda kusurlu oldugu kabul edilebilecektir®?. Doktrinde kisisel
verilerin korunmasina iliskin sorumlulugun kusursuz sorumluluk hallerinden tehlike
sorumlulugu kapsaminda olup olamayacag: da tartisilmistir®, Ancak kanaatimizce
KVKK’da kusursuz sorumluluga iliskin agik bir diizenleme yapilmadigindan ilgili

kisilerin tazminat talepleri bakimindan veri sorumlusunun kusuru aranmalidir.

Maddi tazminat talep edebilmek igin ilgili kisinin zarara ugramis olmasi da
gerekmektedir®?, Bir kisinin malvarliginda iradesi disinda meydana gelen eksilme maddi
zarardir®®, Omnegin, bir cevrimigi alisveris sitesi sahibinin, ilgili kisinin kredi karti
bilgilerinin korunmasina iliskin gerekli 6nlemleri almamasi ve kart bilgilerinin ¢alinarak
ticiincli kisiler tarafindan aligveris yapilmast durumunda ilgili kisi zarara ugramis

olacaktir%,

Son olarak ilgili kisinin kisisel verilerinin hukuka aykir1 islenmesi ile zarar arasinda
uygun illiyet baginin bulunmasi gerekmektedir®?’. Bir diger ifadeyle, hukuka aykir1 veri
isleme faaliyeti, hayatin olagan akisi icerisinde zarar1 meydana getirmeye elverisli

olmalidir®?,

Mgili kisiler s6zlesmesel sorumluluk hiikiimlerine dayanarak tazminat talep edecekse ilk

sart, sozlesmenin borca aykir bir davranisla ihlal edilmesidir®?®. Kisi varlig1 degerlerinin

619 Oguzman, 0Oz, C.2,s.59; Eren, age, s. 651; Badur, Kurt Konca, agm, s. 482; Giinay, age, s. 163; Baskin,
age, s. 133; Ozkan, age, s. 187.

620 Eren, age, s. 651.

62l Giinay, age, s. 163; Kog, age, s. 64.

622 Tastan, age, s. 115; Kog, age, s. 64.

623 Giirpinar, agm, s. 691 vd.

624 Oguzman, Oz, C.2, s. 42; Eren, age, s. 597; Giinay, age, s. 164; Baskin, age, s. 133; Ozkan, age, s. 187.

625 Eren, age, s. 598; Oguzman, Oz, C.2, s. 43.

626 Tastan, age, s. 183.

627 Oguzman, Oz, C.2, s. 48; Eren, age, s. 615; Ozkan, age, s. 187; Giinay, age, s. 176; Baskin, age, s. 133.

628 Giinay, age, s. 177.

629 Eren, age, s. 1190; Tastan, age, s. 106; Zor, age, s. 173; Kog, age, s. 61.
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sOzlesmenin tiiriinden bagimsiz olarak tiim s6zlesme tiirlerinde korunmasi gerektiginden
kisisel verileri koruma yiikiimliiliigii her tiirlii s6zlesmede bulunmaktadir®®. Zira sosyal
temas teorisi geregi taraflar sozlesme iliskisi devam ettigi siirece ve hatta sona erdikten
sonra bile birbirlerinin kisi ve mal varlig1 degerlerine zarar vermeme ‘“koruma

631

yikiimliliighi” altindadir®>*. Dolayisiyla kisisel verileri koruma yiikiimliiliigiiniin yerine

getirilmemesi borcun geregi gibi ifa edilmemesi nedeniyle borca aykir1 davranis olarak

degerlendirilir®?.

Sézlesmeye dayanan sorumlulugun diger bir sart1 zarardir®®3, Sézlesmeden dogan zarar,
sO0zlesmenin ihlali nedeniyle alacaklinin hukuk¢a korunan degerlerinde iradesi disinda
meydana gelen azalmay: ifade etmektedir®®*. Ornegin aralarinda sézlesme iliskisi
bulunmasi1 durumunda bir ajansin, bir mankenin 6zel hayatiyla ilgili kisisel verilerini
aciklayarak defileden ¢ikarilmasina sebep olmast durumunda mankenin yoksun kaldigi

kar, zararmi olusturmaktadir®®,

Sozlesmesel sorumlulugun diger bir sart1 kusurdur®®. Borglu, benzer islerde benzer
kisiler tarafindan gosterilmesi gereken 6zeni gostermemesi durumunda kusurludur. Bir
diger ifadeyle kusur, hukuk dilizeninin onaylamadigi bir davranis bi¢imi, O6zen
eksikligidir®’., Ornegin veri tabaninda miisterilerine ait kisisel verileri saklayan bir
sirketin, o gilinlin teknolojik sartlarina gore gerekli teknik ve idari tedbirleri almamais

olmasi kusurlu oldugunu gostermektedir®®,

Sozlesmesel sorumlulugun s6z konusu olabilmesi i¢in sézlesmenin ihlali ile zarar
arasinda uygun illiyet baginin da bulunmasi gerekmektedir®®. Bir diger ifadeyle,

sozlesmenin ihlali, hayatin olagan akisina gore somut olayda gerceklesen zarari

630 Tagtan, age, s. 110.

831 Eren, age, s. 40.

632 Tagtan, age, s. 112; Kog, age, s. 61; Zor, age, s. 175.

633 Oguzman, Oz, C.1, s. 403; Eren, age, s. 1191; Tastan, age, s. 106; Zor, age, s. 173; Kog, age, s. 61;
Ozkan, age, s. 187.

634 Eren, age, s. 1191.

635 Tastan, age, s. 113.

63 Eren, age, s. 1199; Oguzman, Oz, C.1, s. 425; Tastan, age, s. 115; Zor, age, s. 173; Kog, age, s. 61;
Ozkan, age, s. 187.

837 Eren, age, s. 1200.

638 Tagtan, age, s. 115.

639 Eren, age, s. 1199; Oguzman, Oz, C.1, s. 403; Tastan, age, s. 114; Zor, age, s. 173; Kog, age, s. 61;
Ozkan, age, s. 187.
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dogurmaya elverisli olmalidir®®. Kisisel verilerin korunmasi agisindan ise, Kkisisel
verilerin borca aykiri sekilde islenmesi veya korunmasinin somut olaydaki zarari ortaya

c¢ikartmaya elverisli olmas1 gerekmektedir®?.

Haksiz fiil veya borca aykiriligin sartlar1 ger¢eklestiginde veri sorumlusu sermaye sirketi
veya kooperatif, ilgili kisilere maddi tazminat 6demek zorunda kalacaktir. Zira ilgili
kisiler tarafindan agilacak olan tazminat davalarinda davali, bir diger ifadeyle tazminat
talebinin muhatabi, kural olarak veri sorumlusudur®®?. Ancak KVKK m. 12°de “Veri
sorumlusu, kisisel verilerin kendi adina baska bir gergek veya tiizel kisi tarafindan
islenmesi halinde, birinci fikrada belirtilen tedbirlerin alinmast hususunda bu kisilerle
birlikte miistereken sorumludur.” dlizenlemesine yer verildiginden, veri isleyenlerin de
davali tarafta bulunabilmesi miimkiindiir. Veri sorumlusu sirketin tazminat 6demesi
durumunda y6netim kurulu tiyelerine/miidiirlere riicu edip edemeyecegi ise ¢alismamizin

643

asagidaki bagliginda®® agiklanacaktir.

3.2.3.3. Manevi Tazminat

TMK m. 25/3’te kisilik hakki ihlal edilenlerin manevi tazminat isteminde bulunabilecegi
diizenlenmistir. Manevi tazminata iliskin bir baska diizenleme ise TBK’da yapilmustir.
TBK m. 58 “Kisilik hakkinin zedelenmesinden zarar géren, ugradigi manevi zarara
karsilik manevi tazminat adi altinda bir miktar para 6denmesini isteyebilir...”” hiikmiine
yer vermigstir. Kisisel verilerin korunmasima iligkin 6zel bir tazminat diizenlemesi
yapilmadigindan, ilgili kisilerin manevi tazminat istemlerinin dayanagi TMK m. 25 ve

TBK m. 58 (sézlesmesel sorumlulukta TBK m. 114/2 atfi nedeniyle) olacaktir®,

Kisisel verileri hukuka aykir1 islenen ilgili kisilerin manevi tazminat talep edebilmeleri
icin, haksiz fiil ya da borca aykiriligin sartlari gerceklesmis olmalidir®®. Bir diger
ifadeyle, hukuka aykir1 bir fiil ya da borca aykir1 bir davranig, kusur, zarar ve illiyet

baginin bulunmasi1 gerekmektedir®®. Manevi tazminat talebi acisindan zarar, kisilige

640 Eren, age, s. 1199.

641 Tastan, age, s. 114.

842 Ozkan, age, s. 195; Tastan, age, s. 202; Zor, age, s. 207.

643 Bkz: Calismamuzin “Sermaye Sirketi ve Kooperatiflerde Yonetim Kurulu Uyelerinin/Miidiirlerin
KVKK Kapsamindaki Yiikiimliiliikklerin Yerine Getirilmemesi Nedeniyle Sorumlulugu” basligi.

644 Tastan, age, s. 187; Ozkan, age, s. 190; Zor, age, s. 192.

845 Ozkan, age, s. 191; Dural, Ogiiz, age, s. 161.

646 (zkan, age, s. 191; Tastan, age, s. 188; Baskin, age, s. 138.
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yapilan saldir1 nedeniyle duyulan elem ve 1zdirab1 ifade etmektedir®’. Bu sartlar
gerceklestiginde sermaye sirketi veya kooperatif ilgili kisilere manevi tazminat
odeyecektir. Odenen tazminatin sirket ydnetim Kurulu iiyelerine/miidiirlere riicu edilip

edilemeyecegi ise asagidaki baslikta agiklanacaktir.

3.2.4. SERMAYE SIRKETi VE KOOPERATIFLERDE YONETIM KURULU
UYELERININ/MUDURLERIN KVKK KAPSAMINDAKI
YUKUMLULUKLERIN YERINE GETIiRILMEMESI NEDENIYLE
SORUMLULUGU

3.2.4.1. Kanuni Yiikiimliiliiklerin Ihlalinden Sorumluluk

TTK m. 553’te “Kurucular, yonetim kurulu iiyeleri, yoneticiler ve tasfiye memurlari,
kanundan ve esas soézlesmeden dogan yiikiimliiliiklerini kusurlariyla ihlal ettikleri
takdirde, hem sirkete hem pay sahiplerine hem de sirket alacaklilarina karsi verdikleri

)

zarardan sorumluduriar.” dlizenlemesine yer verilmistir. Anonim sirketlerde
sorumlulugu diizenleyen isbu madde KoopK m. 98 yollamasi ile kooperatifler ve TTK
m. 644 atfi ile limited sirketler hakkinda da uygulanmaktadir. Buna gore sermaye
sitketleri ve kooperatiflerde yonetim kurulu iyelerinin/miidiirlerin  hukuki
sorumlulugunun dogmasi igin dort sart bulunmaktadir. Bunlar; kanuna veya esas

sozlesmeye aykirilik, zarar, kusur ve illiyet bagidir®®,

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerde yonetim kurulu tyelerinin/miidiirlerin hukuki
sorumlulugunun dogmasi i¢in gereken ilk sart kanuna veya esas sézlesmeye aykiriliktir.
[lgili maddede gegen “kanundan dogan yiikiimliiliiklerin ihlali” ifadesi yalmizca TTK den
kaynaklanan yiikiimliiliikleri degil diger kanunlardan kaynaklanan yiikiimlilikleri de

kapsamaktadir®4®

. Dolayisiyla KVKK’dan kaynaklanan yiikiimliiliiklerin ihlali de
yonetim kurulu tiyelerinin/miidiirlerin sorumlulugunu dogurabilecektir. Esasen yonetim
kurulu tyelerinin/miidiirlerin kisisel verilerin korunmasina iliskin gorevlerini yerine

getirmemesi TTK m. 369, m. 626 ve KoopK m. 62’de diizenlenen 6zen ve baglilik

847 Dural, Ogiiz, age, s. 162; Oguzman, Oz, C.2, s. 44.

648 Ustiin Kopriicii, Anonim Sirket Yonetim Kurulu Uyelerinin Sorumlulugu Davasi, 1.b., Ankara: Seckin
Yaymeilik, 2022, s. 28; Akdag Giiney, age, s. 293.

649 Siikrii Y1ldiz, Makalelerim, 2.b., istanbul: On ki Levha Yaycilik, 2018, s.732; Sayilgan ve digerleri,
age, s. 3841; Akdag Giiney, age, s. 295.
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yikiimliliigiinin de ihlali anlamina gelecektir. Zira bu maddeler geregince yonetim
kurulu tiyeleri/midiirler, gorevlerini 6zenle yerine getirmek ve sirketin menfaatlerini
diirtistliik kurallarina uyarak gozetmek yiikiimliiliigii altindadirlar. Kisisel verilerin
korunmasi mevzuatindan kaynaklanan yiikiimliiliikleri yerine getirmeyerek sirketin idari,
cezai veya hukuki yaptirimlarla karsilagsmasina sebep olunmasi durumunda yonetim
kurulu tyelerinin/midiirlerin tedbirli bir yoneticinin 6zeniyle hareket ettigini sdylemek

miimkiin olmayacaktir.

KVKK’den kaynaklanan yiikiimliilikleri yerine getirme goérevi yoOnetim organi
tarafindan devredilmis olsa dahi yonetim organinin {ist gézetim ylikiimliiliigliniin devam
ettigini daha once ifade etmistik. Bir diger ifadeyle, kisisel verilerin korunmasi
mevzuatindan kaynaklanan yikiimliiliikkleri yerine getirme gorevi yoOnetim organi
tarafindan devredilmis olsa da kanunlara uyulup uyulmadigina iliskin st gozetim
yikiimliiliigl yerine getirilmedigi takdirde TTK m. 553°te diizenlenen kanundan dogan
yiikiimliiliiklerin ihlali s6z konusu olacaktir. Zira TTK m. 375 ve 625’te sayilan yonetim
organinin devredilemez ve vazgegilemez gorevlerinin yerine getirilmemesi de yonetim
kurulu tyelerinin/miidiirlerin  TTK m. 553 uyarinca sorumlulugunu doguracak

durumlardandir®,

Yonetim kurulu tiyelerinin/midiirlerin hukuki sorumlulugunun s6z konusu olmasi igin
gereken bir diger sart zararin dogmasidir. Zarar, bir kimsenin malvarliginda rizas1 disinda
meydana gelen azalmadir®!. TTK m. 553 kapsaminda zarar, “dogrudan zarar” ve

“dolayisiyla zarar” olmak tizere ikiye ayrilarak incelenmektedir.

Dogrudan zarar, hukuka aykir1 bir fiil sonucunda bir kimsenin araya baska bir neden
girmeksizin ugradigi zarardir. Dolayisiyla zarar ise, dogrudan zarara bagl olarak ve ilave
bir sebeple meydana gelen zarari ifade etmektedir®2.  Yonetim  kurulu

tiyelerinin/midiirlerin kanundan dogan yiikiimliiliiklerini ihlal etmeleri nedeniyle sirket,

65 Mustafa Yavuz, “Sermaye Sirketlerinde Yonetim Orgam1 Uyelerinin Hukuki Sorumluluguna Hakim
Olan Tlkeler”, GTD, C.9, S.28 (2022), s. 30; Sayilgan ve digerleri, age, s. 3842.

81 M. Kemal Oguzman, Turgut Oz, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, C. 1, 21.b., Istanbul: Vedat
Kitapeilik, 2023.s. 405; Fikret Eren, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 28.b., Ankara: Legem Yayinevi,
2023, s. 598.

852 OGUZMAN M. Kemal, OZ Turgut, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, C. 2 , 18.b., Istanbul: Vedat
Kitapeilik, 2023, s. 46.
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pay sahipleri veya alacaklilarin bizzat ugradig: zarar dogrudan zarari ifade etmektedir®?3.

Belirtmek gerekir ki sirketin zarar1 daima dogrudan zarar olup, dogrudan zarar ve
dolayisiyla zarar ayrimi yalnizca pay sahipleri ve alacaklilar agisindan s6z konusudur®*.
Sirketin ugradigi dogrudan zararlar nedeniyle pay sahipleri ve alacaklilarin
malvarliklarmn etkilenmesi ise dolayistyla zarar1 olusturmaktadir®®, Bir diger ifadeyle,
sirketin malvarligini azaltan her tiirlii kusurlu eylem ve islem sirket agisindan dogrudan
zarar, pay sahipleri ve alacaklilar bakimindan ise dolayisiyla zarar meydana

getirmektedir®®®.

Pay sahipleri dogrudan zarara ugradiklar1 takdirde tazminatin
kendilerine 0denmesini isteyebilmekle birlikte, dolayisiyla zararin mevcut oldugu

durumlarda TTK m. 555 geregi bu zararin ancak sirkete 6denmesini talep edebilirler.

TTK m. 553 kapsaminda zarar kavrami kisisel verilerin korunmasi agisindan
degerlendirildiginde, sirketin KVKK’den kaynaklanan yiikiimliiliikklerin yerine
getirilmemesi nedeniyle idari para cezasi yaptirimui ile karsilasmasi veya ilgili kisilerin
tazminat davalari agmasi nedeniyle sirketin malvarliginin eksilmesi sirket acisindan
dogrudan zarar, pay sahipleri acisindan dolayisiyla zarar olusmasina Ornek
verilebilecektir. Keza kigisel verilerin korunmasi mevzuatina aykirilik nedeniyle
gerceklesen veri ihlallerinin sirket itibarmi sarsmasit ve halka acik sirketlerde pay
senetlerinin degerinin diismesi s6z konusu olabilecektir. Ozellikle saglik, bankacilik,
sigortacilik gibi alanlarda faaliyet gosteren sirketler bakimindan miisteriyle kurulan
giiven iliskisi cok onemlidir. Bu nedenle veri giivenligi ihlalleri sirketin miisteri ve itibar
kaybina; dolayisiyla pay senetlerinin degerinin diismesi sonuglarina yol acabilir. Pay
degerlerinin diismesi ise sirket acisindan dogrudan zarar, pay sahipleri agisindan

dolayistyla zarar meydana getirecektir®®’.

Yonetim kurulu iiyelerinin/miidiirlerin TTK m. 553 kapsaminda sorumlu tutulabilmeleri
icin kanuni yiikiimlilikklerini kusurlartyla ihlal etmeleri gerekmektedir. Sorumlulugun
dogmasi agisindan kusurun kast veya ihmal olmasi fark etmemekte, hafif ihmal dahi

yeterli olmaktadir®®. Bu baglamda KVKK’dan kaynaklanan yiikiimliiliiklerin ihmalen

653 Pulasly, age, s. 645; Sogiit, age, s. 91; Cebi, age, s. 226.

654 Akdag Giiney, age, s. 295; Pulasli, age, 647.

855 Pulasly, age, s. 647; Sogiit, age, s. 91; Cebi, age, s. 226; Kopriicii, age, s. 33.
8% Pulasly, age, s. 648; Kopriicii, age, s. 29; Cebi, age, s. 226.

857 Kopriicii, age, s. 33; Pulasli, age, s. 648.

858 Pulasly, age, s. 655; Akdag Giiney, age, 312; Cebi, age, s. 222.
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yerine getirilmemis olmasi da sorumluluk bakimindan yeterli olacaktir. Ancak kusurun

derecesi tazminat miktarinin belirlenmesinde etkili olacaktir®®,

TTK m. 553/2’de yonetim organinin gorev ve yetkilerini devretmesi durumunda devralan
kisilerin se¢imlerinde makul derecede 6zeni gostermemeleri durumu haricinde sorumlu
tutulmayacaklar1 diizenlenmistir. Bu nedenle sayet yonetim organi tarafindan kisisel
verilerin korunmasina iliskin gorev ve yetkiler devredilmis ise bu gorev ve yetKiyi
devralanlarin  se¢iminde makul derecede Ozen gosterilmesi yoOnetim  Kkurulu
tiyelerini/miidiirleri sorumluluktan kurtaracaktir. Yonetimin devredilecegi kisilerin
seciminde makul Ozenin gosterilmesi, devredilen kisinin gorevi layikiyla yerine
getirebilecek bilgi ve deneyime sahip olmasi anlamina gelmektedir®’. Ancak daha 6nce
de izah ettigimiz {lizere yonetim organinin {ist gézetim yiikiimliligii her zaman devam
etmektedir. Bu nedenle, devirde gerekli Ozenin goOsterilmesi ve {ist gozetim
yikiimliliigliiniin yerine getirilmesi diginda sorumlulugun kalktigin1 sdylemek daha

dogru olacaktir®®?,

Yonetim kurulu tyelerinin/miidiirlerin sorumlulugunun dogmasi i¢in kanundan dogan
yiikiimliiliiklerin ihlali ile zarar arasinda illiyet baginin da bulunmasi gerekmektedir®®,
Bir diger ifadeyle; kanuna aykirilik ile meydana gelen zarar arasinda neden-sonug iligkisi
bulunmali, objektif olarak fiilin o zarar1 meydana getirebilecegi olaylarin normal akisina
gore kabul edilmelidir®3. Sonug olarak, sermaye sirketleri ve kooperatiflerde yonetim
kurulu tiyelerinin/miidiirlerin kisisel verilerin korunmasi mevzuatindan kaynaklanan

yiikiimliiliiklerini kusurlariyla ihlal etmeleri ve bunun sonucunda meydana gelen zarar ile

ithlal arasinda uygun illiyet baginin bulunmasi durumunda hukuken sorumlu olacaklardir.

3.2.4.2. Haksiz Fiil Sorumlulugu

Kisisel verilerin korunmasina iliskin yiikiimliiliiklerin ihlalinin, veri sorumlusu ile

aralarinda bir s6zlesme bulunmayan ilgili kisilere, haksiz fiil hiikiimlerine dayanarak veri

659 Cebi, age, s. 222; Yavuz, Sermaye Sirketlerinde Y&netim Organi Uyelerinin Hukuki Sorumluluguna
Hakim Olan Ilkeler, s. 31; Yildiz, age, s. 734.

860 Seyda Sanli, “Anonim Sirketlerde Yonetim Kurulu Uyelerinin Hukuki Sorumlulugu”, BUSBED, S. 24
(2022), s. 214.

861 Kopriicii, age, s. 130; Pulasly, age, s. 661; Yildiz, age, s. 741.

662 Akdag Giiney, age, s. 308; Yavuz, Sermaye Sirketlerinde Yonetim Orgam Uyelerinin Hukuki
Sorumluluguna Hakim Olan [lkeler, s. 32; Ségiit, age, s. 94.

863 Akdag Giiney, age, s. 308; Sogiit, age, s. 94.
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sorumlusundan tazminat talep etme hakki tanidigi izah edilmisti®®. Sirket tarafindan
tazminatin 6denmesi durumunda, yonetim Kkurulu tyelerine/miidiirlere riicu edilip
edilemeyecegi hususunda sermaye sirketleri ve kooperatiflerde haksiz fiil sorumluluguna

iliskin diizenlemeleri incelemek gerekir.

TTK m. 371/5 “Temsile veya yonetime yetkili olanlarin, gorevlerini yaptiklar: sirada
isledikleri haksiz fiillerden sirket sorumludur. Sirketin riicii hakki saklidir.” hiikmiine yer
vermistir. Bu kapsamda anonim sirketin ilgili kisilere haksiz fiil sorumlulugu kapsaminda

665

0dedigi tazminati, yonetim Kurulu tiyelerine riicu etmesi miimkiindiir®®. Riicu edilecek

kisilerin kusurlu olmasi gerekmektedir®®,

Limited sirketlere iliskin olarak TTK m. 632°de “Sirketin yénetimi ve temsili ile
vetkilendirilen kisinin, sirkete iliskin gorevierini yerine getirmesi sirasinda isledigi haksiz
fiilden sirket sorumludur.” diizenlemesine yer verilmistir. Anonim sirketlerin aksine,
limited sirketlerde miidiirlerin haksiz fiilleri nedeniyle ©6denen tazminatin riicu
edilebilecegi acik¢a diizenlenmemistir. Ancak doktrinde anonim sirketlerden farkli olarak
riicu imkanmnin taninmamasinin makul bir gerekgesi olmamasi nedeniyle limited

sirketlerde de TTK m. 371/5’in kiyasen uygulanabilecegi ifade edilmektedir®®’.

Dolayisiyla limited sirketlerde de haksiz fiil nedeniyle yoneticilere riicu miimkiindiir®®,
Riicu edilecek olan miidiir veya yoOneticinin haksiz fiilde kusurunun bulunmasi
gerekmektedir®®. Bu kapsamda kisisel verilerin hukuka aykir1 islenmesine kusuruyla
neden olarak sirketin tazminat 6demesine sebep olan miidiirlere veya yoneticilere riicu

edilebilecektir.

Kooperatiflerde haksiz fiil sorumlulugu ise KoopK m. 59’da diizenlenmistir. KoopK m.
59/3 “Yonetime veya temsile yetkili sahislarin kooperatife ait gorevlerini yiiriitmeleri
esnasinda meydana getirdikleri haksiz fiillerden dogan zararlardan kooperatif
sorumludur.” hitkkmiine yer vermistir. KoopK m. 62/3 ise kooperatif yonetim kurulu

tiyelerinin ve memurlariin kendi kusurlarindan dolay1 kooperatife verdikleri zararlardan

864 Bkz: Calismamizin “Ozel Hukuk Bakimmdan Sonuglar1” bashig1.

665 Cebi, age, s. 219.

666 Hakan Cebi ve digerleri, Sirketler Hukuku Serhi, C. 4, 1.b., Ankara: Seckin Yayincilik, 2023, s. 4844.
867 Cebi ve digerleri, age, s. 4845.

888 Spgiit, age, s. 49.

89 Cebi ve digerleri, age, s. 4845.
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sorumlu olacagini diizenlemistir. Bu baglamda bir haksiz fiil ile kooperatife zarar veren
yonetim kurulu tiyeleri ve kooperatif memurlarina KoopK atfi ile gidilen TTK m. 371/5’e
gore riicu edilebilecektir®’®. Kooperatif faaliyetleri kapsaminda kisisel veriler hukuka
aykir1 islenmis ve ilgili kisiler haksiz fiil hiikiimlerine dayanarak tazminat talep etmisse,
kooperatif bu zarar1 karsiladiktan sonra kusuru bulunan yonetim kurulu iiyelerine ve

kooperatif memurlarina riicu edebilecektir.

670 Ustiin, Aydin, age, s. 299.
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SONUC

Calismamiz kapsaminda ulasilan sonuglar su sekilde 6zetlenebilir:

1. Kisisel veri kavrami, kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisilere ait her tiirli
bilgiyi ifade etmektedir. Bu kapsamda isim, soyisim, ses ve goriintii kayitlari, parmak
izi, kredi kart1 ekstresi, sosyal medya begenisi gibi pek ¢ok bilgi kisisel veri
sayilmaktadir.

2. Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, sagligi, cinsel hayati,
ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri dzel nitelikli kisisel veridir. Ogrenildigi takdirde daha biiyiik magduriyetlere
ve ayrimciliga yol acabileceginden, 6zel nitelikli kisisel veriler daha {ist diizey bir
koruma sistemine tabi tutulmustur.

3. Geleneksel yontemlerle islenemeyecek ve analiz edilemeyecek kadar biiyiik hacim,
hiz ve gesitlilikteki veriler ise “biiylik veri” olarak isimlendirilmektedir. Gilinlimiizde
sirketler, biiyiik veri araciligiyla pek ¢ok kisisel veri islemekte ve bu sayede rekabet
avantaji elde etmektedirler. Ancak bu durum sirketlere rekabet avantaji
saglamaktayken gercek kisiler acisindan kisisel verilerin korunmasi hakkini ihlal
edebilmektedir.

4. Avrupa hukukunda AIHM, 1980’li yillardan itibaren, AIHS’in “Ozel ve Aile
Hayatina Saygi” baglikli 8. maddesine dayanarak kisisel verilerin korunmasina
iliskin kararlar vermistir. Ancak kisisel verilerin korunmasina iliskin ilk diizenleme,
1985 yilinda yiirtirlige giren 108 no’lu sdzlesme ile yapilmistir. Daha sonra AB
ilkelerinde kisisel verilerin korunmasi mevzuatinda birligi saglamak amaciyla 95/46
sayili Yonerge kabul edilse de bu YoOnerge hedeflenen hukuk birligini
saglayamamigtir. Giinlimiizde ise AB {ye iilkelerinin tiimiinde 2018 yilinda
uygulanmaya baslanan Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiziigii (GDPR)

yuriirliiktedir. Amerika Birlesik Devletleri’'nde ise kisisel verilerin korunmasina

iligkin yeknesak bir diizenleme bulunmamaktadir. Bu nedenle, ABD’de veri
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sahiplerinin kigisel verilerinin korunduguna iligkin giiveninin diisiik oldugu
goriilmektedir.

Tirk hukukunda kisisel verilerin korunmasit hakki ilk olarak 2010 yilinda
Anayasa’ya eklenmistir. 2016 yilinda ise Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
yirlirlige girmistir. Ardindan KVKK’nin uygulanmasini saglamak amaciyla Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y 6netmelik,
Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Y o6netmelik, Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig, Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig olmak iizere ikincil mevzuat yiiriirliige
girmistir.

KVKK, kisisel verisi islenen gercek kisiler ile bu verileri tamamen veya kismen
otomatik yollarla veya bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla isleyen ger¢ek ve tiizel kisilere uygulanmaktadir. Kanun
kapsaminda diizenlenen temel kavramlardan olan veri sorumlusu, kisisel verilerin
isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi ifade etmektedir. Veri isleyen
ise, veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tiizel kisilerdir. Kisisel verisi islenen gergek kisiler ise “ilgili kisi” olarak
adlandirilmaktadir.

Kisisel verilerin islenmesi; kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler tlizerinde gerceklestirilen her tiirlii islemdir. Kisisel veriler ancak KVKK’da
belirtilen hukuki sebeplere dayanarak islenebilir. KVKK m. 5 ile kisisel verilerin
islenmesindeki hukuki sebepler, KVKK m. 6 ile 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenmesindeki hukuki sebepler diizenlenmistir.

Kisisel veriler islenirken, hukuka ve diiriistlik kurallarina uygun olma, dogru ve
gerektiginde giincel olma, belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme, islendikleri
amagcla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olma, ilgili mevzuatta 6ngdriilen veya islendikleri

amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme ilkelerine uygun davranilmasi

165



10.

11.

12.

13.

14.

gerekmektedir. Esasen bu ilkelerin her biri kaynagini diiriistliik kuralindan
almaktadir.

Sermaye sirketi ve kooperatiflerde veri sorumlusu, sirket tiizel kisiliginin bizatihi
kendisidir. Tasfiye halindeki sermaye sirketi ve kooperatiflerde ise veri sorumlusu,
tasfiye halindeki sirket tiizel kisiligidir.

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerin devralma yoluyla birlesmelerinde devrolunan
sirketin tlizel kisiligi sona erdiginden, veri sorumlulugu da sona ermektedir.
Devrolunan sirketin faaliyetleri kapsaminda islenen kisisel veriler bakimindan yeni
veri sorumlusu devralan sirket olacaktir. Yeni kurulus seklindeki birlesmelerde ise
birlesmeye katilan sirketlerin tiizel kisiligi sona erdiginden veri sorumlulugu da sona
ermektedir. Bu sirketlerin faaliyetleri kapsaminda islenen kisisel veriler bakimindan
yeni veri sorumlusu yeni kurulan sirket olacaktir.

Sermaye sirketi ve kooperatiflerin tam boliinmesinde bir sirket hukuki varligini yok
ederek malvarligini en az iki farkli sirkete devrettiginden, bu sirketin veri
sorumlulugu sifati sona erecektir. Malvarligin1 devralan sirketler, bu kapsamda
islenen kisisel veriler bakimindan yeni veri sorumlusu olacaktir. Kismi boliinmede
ise boliinen sirket hukuki varligin1 korumakla birlikte, sirketin malvarliginin bir
kism1 bir baska sirkete devrolunmaktadir. Boliinen sirketin hukuki varligi devam
ettiginden veri sorumlulugu sifati da devam edecektir. Sayet boliinen sirketin
devredilen malvarlig1 kapsaminda islenen kisisel veriler mevcutsa bu faaliyetler
bakimdan veri sorumlusu devralan sirket olacaktir.

Tir degistirme durumlarinda sirketin tiizel kisiliginde herhangi bir degisiklik
meydana gelmemektedir. Dolayisiyla veri sorumlusu degismeyecektir.

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerin sirketler toplulugu olusturmasi halinde
toplulugun tiizel kisiligi bulunmadigindan veri sorumlusu olmayacaktir. Kisisel veri
isleme amacg ve araclarina kendisi karar veren her sirket, hakim veya bagh sirket
olduguna bakilmaksizin veri sorumlusu sayilacaktir. Ancak sirketler toplulugunda
“ortak veri sorumlulugu” durumu da siklikla goriilmektedir.

Ortak veri sorumlulugu, iki veya daha fazla veri sorumlusunun kisisel verilerin
islenme amag¢ ve araglarina birlikte karar vermesidir. Mevzuatta agikca
diizenlenmemis olmakla birlikte Kurul’un 23/12/2021 tarih ve 2021/1304 karariyla

Tiirk hukukunda da ortak veri sorumlulugu kabul edilmistir.

166



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Sermaye sirketi ve kooperatiflerin subeleri ve irtibat biirolar1 kural olarak veri
sorumlusu olamamaktadir. Ancak Kurul’un 23/07/2019 tarih ve 2019/225 sayili
karariyla yurtdisinda yerlesik tiizel kisilerin Tiirkiye’deki subeleri kisisel veri isleme
amag ve araclarini belirlemesi ile veri kayit sisteminden sorumlu olmasi halinde veri
sorumlusu olarak kabul edilmistir. Kanaatimizce tiizel kisiligi bulunmayan subelerin
veri sorumlusu olarak kabul edilmesi KVKK’da yer verilen veri sorumlusu tanimina
aykir1 olmustur.

Sermaye sirketi veya kooperatif acentelerinde de siklikla kisisel veriler
islenmektedir. Acentelerin veri sorumlulugunun belirlenmesi agisindan, acentenin
kisisel veri isleme amag ve araglarina kendisinin karar verip vermedigi aragtirilarak
karar verilmelidir. Kurul kararlarinda acenteler, genellikle veri isleyen konumunda
degerlendirilmektedir.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tiizel kisilere veri isleyen denilmektedir. Sermaye sirketi ve
kooperatiflerin kisisel verileri veri isleyen araciligiyla islemesi de miimkiindiir.
Ucgiincii kisi adina gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetlerinde veri isleyenin de
menfaatinin bulunmast durumunda bu kisinin veri isleyen degil ortak veri sorumlusu
olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Bilhassa sirketler toplulugundaki sirketlerin
ortak menfaatlerinin bulunma olasilig1 yiliksek oldugundan bu sirketler arasinda veri
isleyen iliskisinden ziyade ortak veri sorumlulugu s6z konusu olacaktir.

KVKK kapsamindaki yiikiimliiliikleri yerine getirme gdrevi anonim sirketler ve
kooperatiflerde yonetim kuruluna, limited sirketlerde miidiir veya miidiirlere,
sermayesi paylara boliinmiis komandit sirketlerde komandite ortaklardan olusan
yonetim organina ait olacaktir. Tasfiye halindeki sermaye sirketi ve kooperatiflerde
de bu gorevler yonetim organina ait olacaktir.

TTK m. 367 ve KoopK m. 58 uyarinca, sermaye sirketi veya kooperatif yonetim
kurullari/miidiirler  kisisel verilerin  korunmasi mevzuatindan kaynaklanan
yiikiimliiliikleri yerine getirme gorevini yonetim kurulu iiyelerinden birine veya
ticiincii bir kisiye devredebilecektir. Ancak bu durumda dahi TTK m. 375 ve m.
625’te diizenlenen {ist gdzetim ylkiimliiliigli devam edecektir.

Sirketler hukukunda son yillarda ele alinan bir kavram olan “compliance”, dar

anlamda sirketlerin birincil ve ikincil mevzuata uyum yilikiimliliigiint, genis
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anlamda ise gesitli etik standartlar1 ve insan haklarin1 da gdzeten, sirketin kendi
iradesi ile belirledigi deger yargilarina uyumunu ifade etmektedir. Compliance
(uyum) yuktmliligi, kisisel verilerin korunmasi hukuku alaninda da uygulama alani
bulmaktadir ve oldukg¢a 6nemli bir yere sahiptir.

Sermaye sirketleri ve kooperatiflerde yonetim kurullari/midiirler KVKK’dan
kaynaklanan yiikiimliiliiklerini bizzat yerine getirmek ya da yetki devri yapmak
yerine TTK m. 366/2 uyarinca kigisel verilerin korunmasi hususunda yetkili komite
ve komisyonlar da kurabilir. Ancak bu komite ve komisyonlar esas itibariyle yonetim
organina damigmanhik gorevi istlendiginden ve kendilerine yetki devri
yapilmadigindan, bu durumda yoénetim kurulunun/miidiirlerin sorumlulugu devam
edecektir.

Sermaye sirketleri ve kooperatifler veri sorumlusu olarak ¢esitli yiikiimliiliiklere
tabidir. Bunlardan ilki kisisel veri isleme envanteri diizenlenmesidir. Kigisel veri
isleme envanteri, veri sorumlusunun kisisel veri isleme siireclerine iliskin g¢esitli
bilgileri detaylandirdig1 envanterdir.

Veri sorumlusu sermaye sirketi veya kooperatif, kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda, ilgili kisileri aydinlatma yiikiimliiliigiine tabidir. Bu aydinlatmanin asgari
olarak KVKK m. 10’da diizenlenen hususlar1 igermesi gerekir. Aydinlatma
yukiimliliigiine iliskin olarak sirketlerde en sik rastlanilan hukuka aykirilik, veri
islemenin agik rizaya dayandigi durumlarda aydinlatma metni ile agik riza metninin
birlikte sunulmasidir. Aydinlatma Tebligi m. 5/1/f uyarinca aydinlatma ve agik riza
alma islemlerinin ayr1 ayr1 gerceklestirilmesi gerekmektedir. Aydinlatma
ylikiimliiliigliniin yerine getirilmesinde sik rastlanilan bir diger hukuka aykirilik ise
gelecege yonelik ve muglak ifadeler kullanilmasidir. Oysa aydinlatma yiikiimliliigi
kapsaminda aciklanacak kisisel veri isleme amaci belirli, acik ve mesru olmalidir.
Veri sorumlusu olarak sermaye sirketi veya kooperatifin bir diger ytikiimliligi ilgili
kisiler tarafindan yapilan bagvurularin cevaplanmasidir. {lgili kisilerin talepleri etkin,
hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun sekilde yanitlanmalidir.

Veri sorumlulari, veri glivenligini saglamakla yiikiimliidiir. Bu kapsamda 6ncelikle
kisisel verilerin korunmasina yonelik gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir. Kurul, veri sorumlusu biinyesinde kisisel verilerin herhangi bir

hukuki sebep bulunmadan islenmesini gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmamasi
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olarak degerlendirmektedir. Veri sorumlulari, veri giivenligini saglamaya yonelik
olarak KVKK hiikiimlerini uygulamak amaciyla gerekli denetimleri de yapmalidir.
Esasen bu denetim yiikiimliligi, Compliance (uyum) yikiimliligiinin bir
goriiniimiinii olugturmaktadir. Kisisel verileri KVKK’ya aykir1 olarak agiklamama
ve isleme amaci disinda kullanmama yiikiimliiligii ile veri ihlallerini en kisa siirede
Kurul’a ve ilgili kisilere bildirme yiikiimliliigli de veri sorumlusunun veri
giivenligine iligkin yiikiimliiliiklerindendir.

Veri sorumlularinin KVSYAHY m. 4’e uygun olarak kisisel verilerin islendikleri
amag i¢in gerekli olan azami siireyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim
hale getirme islemi i¢in dayanak yaptiklar1 politikayr hazirlama ylikimliligi de
bulunmaktadir. Kisisel verilerin korunmasina yonelik sirket politikalari, genis
anlamda Compliance ile de kesismektedir.

Kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin veri sorumlusunca resen veya
ilgili kisinin talebi lizerine silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi
gerekmektedir.

Veri sorumlusu olarak sirketler, gerekli bilgileri Kurul’un bilgisine sunma ve Kurul
kararlarini yerine getirme ytkiimliliigii altindadir.

Veri sorumlulari, Kurul tarafindan belirlenen istisnalar kapsaminda olmadiklari
siirece VERBIS e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiine tabidir. Kurul y1llik ¢alisan say1st
50’den az ve yillik mali bilango toplami 100 milyon TL’den az olan veri
sorumlularm1 VERBIS’e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiinden muaf tutmustur. Bu
istisna sermaye sirketleri ve kooperatifler bakimindan énemlidir.

Sirketlerin birlesme&devralma islemleri sonrasinda VERBIS’e kayit ve bildirim
ylkiimliiliigli dogabilir. Bu sebeple gergeklestirilen islem sonrasinda bu
yiikiimliiliigiin s6z konusu olup olmadig1 kontrol edilmelidir.

Subeler esasen veri sorumlusu olmadiklarindan VERBIS’e kayit ve bildirim
ylikiimliiliigi bulunmamaktadir. Ancak Kurul tarafindan getirilen istisna nedeniyle,
yurtdisinda yerlesik tiizel kisilerin Tiirkiye’de bulunan subeleri kisisel veri isleme
amagc ve araclarini belirlemesi ve veri kayit sisteminden sorumlu olmasi halinde veri
sorumlusu sayilacagindan yillik ¢alisan sayis1 ve mali bilango sinirin1 da asiyorsa

VERBIS’e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiinii yerine getirmelidir.
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Sermaye sirketleri ve kooperatifler kisisel verileri KVKK m. 8 ve 9’da diizenlenen
sartlara uygun olarak aktarmalidir. Bu hususta 0Ozellikle hizmet saglayicisi
yurtdisinda bulunan mail hizmetlerinin kullanilmasi1 durumunda kisisel verilerin
yurtdigina aktarilmis olacagina dikkat edilmelidir.

Sirketler toplulugunda kisisel verilerin aktarilmasi, sirketlerin her biri ayr1 veri
sorumlusu ise l¢iincii kisilere veri aktarimi niteliginde olacaktir. Ancak ortak veri
sorumlulugu mevcutsa kanaatimizce ortak veri sorumluluguna iliskin aydinlatma
yukiimliiliigliniin yerine getirilmis olmas1 kosuluyla aktarimlar {igiincii kisiye kisisel
veri aktarimi kapsaminda degerlendirilmeyecektir.

Yeterli korumanmn bulunmadig: iilkelerde faaliyet gdsteren ¢ok uluslu sirketler
tarafindan kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasinda yeterli korumanin yazili olarak
taahhiit edilmesini saglayan baglayici sirket kurallarinin kullanilmas1 miimkiindiir.
Birlesme&devralma islemlerinde due diligence asamasinda kisisel verilerin
aktarilmast KVKK m. 5/2/f’de diizenlenen mesru menfaat hukuki sebebine
dayanabilir. Ancak her haliikarda bu incelemeler gerceklestirilirken genel veri
koruma ilkelerine uygun davranilmali, bilhassa 6l¢iiliiliik ilkesine dikkat edilmelidir.
Bu kapsamda hedef sirketin durumunun degerlendirilmesine yetecek olandan fazla
kisisel veri paylasilmamalidir.

Due diligence asamasinda 6zel nitelikli kisisel verilerin aktarilmasi ancak acik riza
hukuki sebebine dayanarak gerceklestirilebilir. Ancak tiim ilgili kisilerden a¢ik riza
alinmas1 uygulamada zorluklara yol acabilir. Bu nedenle due diligence asamasinda
kisisel verilerin anonimlestirilerek paylasilmasi yontemi kullamilabilir. Kisisel
verilerin anonimlestirilerek aktarilmasi veri giivenligi acisindan da daha faydal
olacaktir.

Doktrinde, birlesme&devralma isleminin gergeklesmesi durumunda kiilli halefiyet
ilkesi geregi kisisel verilerin li¢lincii kisilere aktariminin s6z konusu olmayacagi
ifade edilmistir. Kanaatimizce bu husus tartismaya agiktir.

Sermaye sirketlerinde denetim, TTK m. 397 vd. uyarinca bagimsiz denetim seklinde
gerceklestirilmektedir. Ancak bu denetim, finansal tablolarin denetimi ile smirlt
oldugundan kisisel verilerin korunmasi alanma yonelik bir denetim s6z konusu

olmayacaktir. Buna karsin sirket, TTK m. 366/2 kapsaminda i¢ denetim amaciyla
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denetim komitesi kurabilir ve bu komite sirketin KVKK hiikiimlerine uygunlugunu
denetleyebilir.

Kooperatiflerde denetim, genel kurul tarafindan se¢ilen denetgilerden olusan denetim
kurulu tarafindan yerine getirilir. Denetim kurulu KoopK m. 67 uyarinca kanun veya
anasozlesmeye aykirt hareketleri bundan sorumlu olanlarin bagli bulunduklar
organa bildirme yetkisini haizdir. Dolayisiyla denetim kurulunun kisisel verilerin
korunmasi1 mevzuatina aykirilik tespit etmesi halinde bu durumu sorumlularin bagl
bulundugu organa bildirme yetkisi de bulunmaktadir.

Ogretide denetimle ilgili olarak, bagimsiz denetim kurumlar1 kurularak veri
sorumlulariin  kigisel verilerin korunmasi mevzuatina uyum siireglerinin
denetlenmesi ve yeterlilik saglayan veri sorumlularina sertifika verilmesi yontemi
tavsiye edilmektedir. Ozellikle sermaye sirketleri ve kooperatifler gibi ¢ok sayida
kisisel verinin iglendigi organizasyonlar bakimindan bagimsiz denetim ve sertifika
yonteminin uygulanmasi faydali olacaktir.

Sermaye sirketi ve kooperatifler; aydinlatma yiikiimliiligiiniin yerine getirilmemesi,
veri giivenligine iliskin yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi, Kurul kararlarinin
yerine getirilmemesi ve VERBIS’e kayit ve bildirim yiikiimliiliigiiniin yerine
getirilmemesi durumlarinda KVKK m. 18’de diizenlenen idari para cezasi
yaptirimlari ile karsilasacaklardir. ilgili madde gerekgesinde, farkli ekonomik giice
sahip veri sorumlular1 arasinda hakkaniyetin saglanmasi amaciyla idari para cezasi
miktarlari arasindaki makasin genis tutuldugu belirtilmistir.

Idari para cezasi miktari belirlenirken KK m. 17/2’ye uygun olarak kabahatin
haksizlik igerigi ile failin kusuru ve ekonomik durumu goz Oniinde
bulundurulmaktadir. Kurul’un kararlarinda c¢alisan sayisi, faaliyet agimin genisligi,
sube sayis1 gibi kriterleri dikkate aldigi goriilmektedir. Ancak bilhassa veri
sorumlusu sirketlere uygulanacak idari para cezasi1 miktar1 belirlenirken, Avrupa’da
oldugu gibi sirket cirosu ile orantili bir yaptirnm uygulanmast hem hukuki
ongoriilebilirlik hem de yaptirimlarin daha etkili sonuglar vermesi agisindan yerinde
olacaktir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak kaydedilmesi, verileri hukuka aykir1 olarak
verme veya ele gegirme ve verileri yok etmeme fiilleri TCK m. 135 ila 140 arasinda

su¢ olarak diizenlenmistir. Sermaye sirketi veya kooperatif bilinyesinde bu suglarin
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islenmesi durumunda sirket hakkinda faaliyet izninin iptali veya miisadere
yaptirimlar1 uygulanabilecektir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi durumunda ilgili kisiler, veri
sorumlusuna TMK m. 25’te diizenlenen kisiligi koruyucu davalar1 agabilecegi gibi
maddi ve/veya manevi tazminat davasi da agabilirler. Tazminat talebinin s6z konusu
olabilmesi i¢in hukuka ya da borca aykir1 bir davranis, kusur, zarar ve illiyet bagi
sartlarinin  gerceklesmesi gerekmektedir. Ilgili kisiler tarafindan acilacak olan
tazminat davalarinin muhatab1 veri sorumlusu sirkettir.

Kisisel verilerin korunmasi mevzuatina aykiriliklar nedeniyle idari para cezasi veya
tazminat yaptirimlariyla karsilasan sirket, TTK m. 553, m. 371 ve m. 632 hiikiimleri

uyarinca yonetim kurulu iiyelerine/miidiirlere riicu etme hakkina sahiptir.
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