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OZEL EGITIM ve REHABILITASYON HiZMETLERIi YONETIiMi

Bu calisma, Tiirkiye’deki engellilere yonelik 6zel egitim ve rehabilitasyon
hizmetlerinin yonetimi ile ilgili sorunlar1 belirlemek amaciyla hazirlanmstir.
Arastirmada oncelikle 6zel egitime ihtiyaci olan engellilerin genel tanimi yapilmis
engelliligin cesitleri ve simiflandirilmasina yer verilmistir. Daha sonra 6zel egitim
ve rehabilitasyon hizmetlerinin diinyadaki ve Tiirkiye’deki gelisimi iizerinde
durulmustur. Tiirkiye’de o6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerini yiiriiten
Oziirliiler Idaresi Bagkanhg, Milli Egitim Bakanh@ma bagh Ozel Egitim ve
Rehberlik Daire Baskanhg ile Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu ile
diger resmi ve 6zel kurum ve kuruluslardan olusan yonetim yapisi ele alinmstir.
Bu cercevede, oncelikle kurumsal yapi iizerinde durulmustur. Ozel egitim ve
rehabilitasyon hizmetlerinin yonetim yapis ile ilgili problemleri ortaya koymaya
yonelik bu arastirmada siras1 ile Kurumsal yapi, hizmetlerin planlanmasi,
yiriitme ve egitim siireci, kurumlar arasinda isbirligi ve koordinasyonun
saglanmasi ile denetim bashklari ele alimmistir. Biitiin bu bashklarda 6zel egitim
ve rehabilitasyon hizmetleri sisteminin yonetim etkinligini etkileyen faktorlere,
problemlere ve ¢6ziim onerilerine yer verilmeye cahsilmistir. Calismada, 6zel
egitime ihtiyac duyan bireylerin tespit siirecinin saghkh islemedigi, egitim veren
kurumlardaki smniflarin kalabalik olmasmmin kaynastirma egitiminin etkinligini
azalttigl, egitim kurumlarinda kaynastirma egitimine yonelik olumsuz tutum ve
tavirlar oldugu, bazi engelli gruplarmma yonelik egitim birimlerinin kapasite
bakimindan onemli eksikliklerinin oldugu, 6zel egitim veren okullarda ciddi bir
uzman ve yetismis personel eksikligi oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler
Ozel Egitim, Rehabilitasyon Hizmetleri, Engelli, Ozel egitim okul Engelli, Ozel
egitim okul ve Kurumlar, Yonetim.
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SPECIAL EDUCATION and REHABILITATION SERVICES MANAGEMENT

This study is prepared to define the problems related to the private education and
rehabilitation services management for the disabled in Turkey. The study begins
with a definition of the disabled who need special education and gives the disability
types and makes a classification of the disabilities. Then, the improvements in the
private education and rehabilitation services in the world and in Turkey are
emphasized. The management structures of the Department of the Disabled, the
Department of Special Education and Guidance related to the National Education
Ministry, the Social Services and Child Protection Institute and other state and
private institutions which provide private education and rehabilitation services in
Turkey. The emphasis here is, firstly, given on the institutional structure. In this
study, which is prepared to define the problems related to the private education
and rehabilitation services management, the institutional structures, the service
planning, the implementation and educational processes, the establishment of the
coordination and cooperation among the institutions and the inspection headings
are respectively considered. Under these headings, the factors, problems and
solution proposals affecting the efficiency of the system of private education and
rehabilitation services are tried to be dealt with. With this study, it has been seen
that the process of defining the persons in need of special education is not healthy;
the classes in the private institutions providing special education makes the united
education less efficient, there have been negative manners and attitudes towards
the united education in educational institutions, there have been significant
deficiencies in the capacities of educational units for some disabled groups, and
there have been a serious expert and educated personnel deficiency at schools
providing special education.

Key Words
Special Education, Rehabilitation Services, Disabled, Special Education Schools
and Institutions, Management.
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ONSOZ

Diinya Saglik Orgiitii verilerine gore, gelismis iilkelerde niifusun % 10’nun,
gelismekte olan iilkelerde ise % 12’sinin engellilerden olustugu kaydedilmektedir. Bu
oranlar Tiirkiye i¢in engelliler konusunun yaklasik 7.5-8.5 milyon arasinda degisen
kisiyi ilgilendirdigini ortaya koymaktadir. Engellilerin sorunlari, insani boyutu ile
birlikte sosyal ve iktisadi boyutu ile de toplumlarin oncelikli ve 6nemli sorunlari

arasinda yer almaktadir.

Engellilere yonelik cabalarin 6nemli bir kismu 6zel egitim ve rehabilitasyon
hizmetleri lizerinde yogunlagmaktadir. Esasen bu hizmetlerle, engelli bireylerin temel
becerileri en iist seviyeye ¢ikarilarak psiko-sosyal ve mesleki agidan bagimsizlagmalari
ve toplumla uyum siiregleri saglanmaya calisilmaktadir. Bu c¢alisma, 6zel egitim ve
rehabilitasyon hizmetleri sunan farkli kurumlarla ilgili yonetim siirecinin etkinligini
tespit etmeye yonelik olarak gergeklestirmeye calisilmistir. Yonetim siireci lizerine
yogunlasan bu c¢alisma siiresince, bu alana yonelik ¢ok yonlii ve derinlikli aragtirmalar

yapilmasi geregi de acik olarak ortaya ¢ikmuistir.

Calismanin yiiriitiilmesi sirasinda karsilasilan giigliiklerin baginda, Tiirkge nin
ikinci dilim olmas1 dolayisiyla literatiirii takipte ve 6zellikle de yasal mevzuati anlama
bakimindan ortaya c¢ikmistir. SHCEK ve diger ilgili kurumlarin konu ile ilgili

yaymlarindaki eksiklik diger ikinci giicliik alanini olusturmustur.

Bu aragtirmanin konu se¢iminden itibaren tamamlanmasi yiiriitiilmesi siirecinde
siirekli yardim ve destegini gordiigim danismanim Prof. Dr. Yusuf ALPER’e, ve
ozellikle yonetim biliminin temel ilkelerinin tez konusuna uygulanmasi konusundaki
siirekli yonlendirmeler yapan hocam Prof. Dr. Ismail Efil ile tezin Tiirkce
diizeltmelerinde biiyiik yardimlari olan Aras.Gér. Serhat OZGOKCELER e sabirlar1 ve
yardimlar1 i¢in igten tesekkiirlerimi sunarim.

Lyazat Smagulova

Kasim 2009, Bursa
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GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan yapilan arastirmaya gére, gelismis iilkelerde
%10, gelismekte olan iilkelerde ise %12 engelli niifusu oldugunu tespit edilmistir. Bu
rakam gelismekte olan iilkelerin sosyal politikasinda engellilere yonelik tedbirler
alimmas1 gerektigini isaret etmektedir. Alinacak tedbirlerde temel ilke, engellilerin
yasaminda firsat esitligi ilkesinin hayata gecirilmesi olarak belirlenmistir. Nitekim,
1990 tarihli Birlesmis Milletlerin “Sakatlar i¢in Firsat Esitligi Soézlesmesinde”
engellilere firsat esitliginin saglanmasi bu alandaki biitlin faaliyetler i¢in bir 6n kosul

olarak belirlenmistir.

S6z konusu soézlesmede belirtilen engellilerin esit haklara sahip olmasi ilkesinin
hayata gegirilmesi, BM’ne iiye biitiin devletlerin engellilere yonelik 6zel egitim ve
rehabilitasyon hizmetleri sunmasi ile miimkiin olabilecektir. Cok sayida gelismis iilke,
engellilerin sosyal hayata aktif katilimini saglayacak ozel egitim ve rehabilitasyon
hizmetlerinin amaca uygun sekilde gelismesi i¢in ozellikle 1980°1i yillarda ¢ok yonlii

yasal diizenlemeler yapmuslardir.

Tirkiye engellilerin 6zel egitimini ve rehabilitasyonu ilgili olarak basta Anayasa
olmak tizere cesitli yasal diizenlemelerle bu alanda genis bir giivence saglamistir.
Nitekim, 1982 Anayasasinin 61. maddesinde; “Devlet, sakatlarin korunmalarin1 ve
toplum hayatina intibaklarin1 saglayici tedbirleri alir.” denilmektedir. Bu alandaki en
kapsamli diizenleme, 2005 yilinda vyiiriirliige giren 5378 sayili “Oziirliller ve Baz1
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”
ile saglanmistir. Bu Kanun’da “ézirliiliigiin 6nlenmesi, oziirliilerin saglik, egitim,
rehabilitasyon, istihdam, bakim ve sosyal giivenligine iliskin sorunlarimin ¢oziimii ile
her bakimdan gelismelerini ve onlerindeki engelleri kaldirmayr saglayacak tedbirleri
alarak topluma katilimlarimi saglamak ve bu hizmetlerin koordinasyonu igin gerekli

diizenlemeleri yapmak” olarak belirlenmistir.

Yasalarda yer alan hiikiimlerin hayata gecirilmesi bu alanda faaliyet gdsteren

kurum ve kuruluglarin iistlendikleri gorevleri yerine getirmeleri ile miimkiin olacaktir.



Genel olarak engelliler 6zellikle de 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetleri ile ilgili
hizmetlerin yiiriitiilmesinde dogrudan gorevli kurum ve kuruluslarin yani sira
faaliyetleri dolayisiyla dolayli olarak bu alanda goérev istlenmis goniillii ve 06zel
kurumlar da vardir. Dogrudan gérevli kurumlar arasinda Oziirliiler Idaresi Baskanlig
ilk sirada yer almaktadir. 30.05.1997 tarihli ve Resmi Gazete’de yayinlanan 571 sayili
“Oziirliiler Idaresi Baskanligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname”nin 1. maddesinde “oziirliilere yonelik hizmetlerin diizenli, etkin ve verimli
bir sekilde yiiriitiilmesini temin etmek igin,; ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar
arasinda igbirligi ve koordinasyonu saglamak, oziirliiler ile ilgili ulusal politikanin
olusmasina yardimct olmak, oziirliilerin problemlerini tespit etmek ve bunlarin ¢oziim

vollarin arastirmak iizere” Baskanligin gorevi olarak belirtilmistir.

Oziirliiler idaresi Baskanlig1 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetler ile ilgili
birinci derecede sorumlu kurum olup, bu hizmetlerle ilgili temel politikalari
belirlemektedir. OZIDA tarafindan belirlenen bu temel politikalarin, bu faaliyetleri
yiirtiten Milli Egitim Bakanligi’nin ilgili birimleri ile ve Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu tarafindan yerine uygulamaya gecirilmesi gerekmektedir. Engellilere
yonelik 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin belirlenen amaclar dogrultusunda
etkin sekilde yiiriitiilebilmesi ve bu amagcla tahsis edilen insangiicii ve mali kaynak
kullanimindan istenilen sonuglarin elde edilebilmesi etkin bir yOnetim yapisinin
olusturulmasi ile miimkiindiir. Bu da, planlamadan yiiriitmeye, ve koordinasyondan
denetime kadar yonetim biliminin temel fonksiyonlarinin bu alanda goérevli kurumlarin
faaliyetlerinin yonlendirilmesinde hakim kilinmasi ile saglanacaktir. Bu c¢alisma, 6zel
egitim ve rehabilitasyon hizmetleri ile ilgili olarak Tiirk sisteminin yonetim yapisini

yonetim faaliyetinin unsurlar1 bakimindan degerlendirme amaciyla gergeklestirilmistir.

Calismanin temel amaci, yonetim siirecinin ¢esitli asamalarini irdelemek ve
Ozellikle problem alanlarini belirleyerek bunlarin  giderilmesine yonelik ¢6ziim
arayiglarini katkida bulunmaktir. Calisma, esasen konu ile ilgili literatiiriin taranmasi ile
gerceklestirilen bir dokiiman arastirmasidir. Diger bir ¢ok alanda oldugu gibi, konu ile
ilgili verilerin elde edilmesinde veri kaynaklarinin yetersizligi ve daginikligi yaninda

ulasilmasinda da giicliikle karsilasiimis, bu da calismanin icerigine yansmmstir. Ote



yandan, tezin yazim dilinin arastirmacinin ikinci dili olmasi da ¢alismanin kapsamini ve

icerigini etkileyen bir diger 6nemli faktor olmustur.

Tez belirlenen igerik itibariyla iki bolimden olusmustur. Birinci boliim, tez
icinde kullanilan kavramlarin tanimlar1 ve agiklanmasina yer verilen bir alt bolim ve
Tirkiye’de 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerine yer verilmistir. Genel olarak
engelli tanim1 yapildiktan sonra engelliligin siniflandirilmasi, nedenleri ve cesitleri
tizerinde durulmustur. Bu kisimda 6zellikle engellilik ¢esitleri {izerinde detayli sekilde
durulmasinin nedeni, 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin kapsaminin genisligini
ve uygulanmasindaki giicliiklere atif yapilmak istenmistir. Bu kismin devaminda 6zel
egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin tanimina, gelisimine ve Tiirkiye i¢in Ornek
olusturulabilecek gelismis dort iilkedeki gelismelere yer verilmistir. Birinci boliimiin
son kisminda ise Tiirkiye’de 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin gelisimi ve bu

alandaki yasal diizenlemelere yer verilmistir.

Tezin ikinci boliimiinde, 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetleri sisteminin
yonetim siireci ile ilgili temel basliklar ayritili sekilde ele alinnustir. Once, kurumsal
yap1 ele alinmis, Oziirliiler Idaresi Baskanligi, Mille Egitim Bakanligi’nin ilgili birimi
(Ozel Egitim ve Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Midiirliigii) ile Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunun merkez ve tasra teskilatlar1 incelenmistir.
Kurumsal yap1 ile ilgili bilgiler esas alinarak yonetim siirecinin planlama, yiiriitme,
egitim, koordinasyon ve denetim asamalari degerlendirilmistir. Bu asamalarin
degerlendirilmesi, bu alanla dogrudan ilgili ti¢ kurumla ilgili olarak ayr1 ayr1 ve birlikte

gerceklestirilmeye ¢alisilmstir.

Tezin sonu¢ bolimii bir nebze genis tutularak elde edilen sonuglar ve
tespitlerden hareketle 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin yonetim siireci

degerlendirmelere de yer verilmistir.



BIRINCIi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE VE TURKIYE’DE ENGELLILIK

1. KAVRAMSAL CERCEVE: ENGELLILIK, OZEL EGITiM VE
REHABILITASYON HiZMETLERI

1.1. Engellilik: Tanim, Siniflandirilmasi, Nedenleri ve Cesitleri

1.1.1. Engellilik ile ilgili tamimlar

Aralarinda Diinya Saglk Orgiitiiniin (World Health Organisation-WHO) de
bulundugu uluslararas1 orgiitlerin engellilikle ilgili ¢esitli tanimlar1 bulunmaktadir.
Bunlardan DSO engelliligi ii¢ kategoride inceleyerek ii¢ ayr1 tanim ortaya koymustur.

e Yetersizlik (Impairment) Kisinin tibbi teshis sonucunda anatomik, fiziki ve

psikolojik yapis1 ile ilgili fonksiyonlarmmi kaybetmesidir ya da bunlarin

eksikligidir.

e Orziirliiliik: (Disability). Kisinin bir basarili aktiviteyi gerceklestirmesinde

siirli ve kisitl kalmasidir.

e Engellilik: (Handicapped): Kisinin giinliilk yasaminda sosyal ve Kkiiltiirel
faaliyetleri ile ilgili belirli rolleri yapamamasi durumudur'.

Birlesmis Milletlerin Orgiitii engellilik kavram ile ilgili tanimi daha farklidur.
Engellilik kavramina, Birlesmis Milletler (BM) Genel Kurulunun /nsan Haklar:
Bildirgesine ek olarak hazirlanan 3447 numarali “Sakat Kisilerin Haklar: Bildirisi 'nde;
‘Kisisel ya da sosyal yasantisinda yapmasi gereken igleri, fiziksel ve ruhsal
kabiliyetlerindeki gensel yada sonradan olan bir yetersizlikten dolayr yapamayanlara

sakat” * olarak tarif edilmistir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii  (International Labour Organisation-ILO) ise
“Kabul edilen fiziksel ve ruhsal bir ariza sonucunda uygun bir isi saglama, devam etme

ve ilerleme olasiligi azalmus kisileri” sakat olarak tarif etmistir’.

"' WHO, International Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps, Geneva, 1980, ss. 47-
144, ss. 182-183.

2 DPT, Sakatlar I¢in Politika Dokiimani, Ankara, 1992, s. 6.

3 “Sakatlarin Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam Hakkinda Sozlesme”, Resmi Gazete, 23815, 13 Eyliil
1999.



Uluslararas1  orgiitler  tarafindan  yukarida yapilan tarifler  birlikte
degerlendirildigi zaman, engellilik kavramini “kisinin bedensel, zihinsel ve ruhsal

bakimlardan ortaya ¢ikan genel bir yetersizlik hali.” olarak tarif etmek miimkiindiir.

1.1.2. Engelliligin simflandirilmasi

DSO tarafindan engelliligin fonksiyonel olarak siniflandirilmasi yapilarak bu
alanda standart bir dil olusturulmustur. Uluslararasi Fonksiyonel Siniflandirma
(International Classification of Functioning-ICF) ¢ok boyutlu bir sistemdir. Bu sistemde
Oziirliligin  simiflandirilmasinda  kisinin  bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal
kabiliyetleri ile ilgili yetersizlikleri esas alinarak smiflandirma yapilmustir®. ICF farkl
disiplinler arasi ve ¢esitli alanlarda kullanilan bir sistemdir ve bir sistem olarak farkli
amaclar1 kapsamaktadir. Bu amaglar sdyle 6zetlenebilir:

e Saglikla ilgili sonuglarin anlasilabilir olmast igin bilimsel bir temel

olusturmasi,

e Saglikla ilgili calisanlar, arastirmacilar, siyaset¢iler arasinda ortak bir dil
olusturulmasi,

e Farkli iilkelerin tibbi boliimlerine ait verilerin karsilastirilabilmesine imkan
verilmesi,

e Saglikla ilgili alanda bilgi sistemleri icin sistematik kodlama semalari
olusturulmasi,

ICF, esas olarak saglikla ilgili bir smiflandirma sistemi olmasina ragmen bu
simiflandirma sektorle ilgili diger taraflarca da kullanilmaktadir. Nitekim ICF sosyal
hayatin diger birgok alaninda da 6rnegin, sosyal glivenlik ve saglik alanlari ile yerel,
ulusal ve uluslar arasi diizeyde yapilacak niifus incelemelerinin planlanmasinda ve
politikalar olusturulmasinda kullanilabilir. Kisaca belirtmek gerekirse, ICF sistemi

kullanimi evrenseldir’.

ICF sistemi engellilerin siniflandirilmasinda etkin olarak kullanilmaktadir.

Nitekim engellilerin saglik durumu acisindan engellik diizeyi ve tiirlinii tespit etmek ve

* OZIDA, “Oziirliiliigiin Siflandirimasinda yeni bir yaklasim: ICF”,
http://74.125.77.132/search?q=cache:ZP9nDjgnaJ0J:www.ozida.gov.tr/siniflandirma/icf. htm+ICF &hl=tr
&ct=clnk&cd=9&gl=tr E.t. 4 Eyliil 2008

> WHO, International Classification of Functioning, Disability and Health, Geneva, 2001. s. 4.




siniflandirmak i¢in ICF kullanilmaktadir. ICF sistemine gore engellilerin

siiflandirilmas1 agagidaki tabloda (Tablo 1.1.’de) oldugu gibidir:

Tablo 1.1. ICF Kategorileri

1. Boliim: Fonksiyonlar ve 2.Boliim: Baglamsal Faktorler
Oziirliiliik
Kategoriler Viicut Aktiviteler Cevresel Kisisel
Fonksiyonlar: ve ve Katihm Faktorler Fakto
aktorler
Yapis1
Yasam alani Fonksiyon ve | Fonksiyon ve
igerisinde 6z1'ir11"111"1g1"1 bzﬁrliiliigii
Viicut fonksiyonlari yerine etkileyen digsal | etkileyen
Alanlar ve viicut yapilari getirilmesi etkenler bireysel/kisisel
gereken gorev etkenler
ve davraniglar
Viicut Standart bir | Fiziksel, sosyal
fonksiyonlarinin cevrede ve tutumlar
degismesi gorevlerin diinyasinin
(fizyolojik) yiiriitiilme ozellikleri Kisinin
Viicut kapasitesi lizerinde atlﬂar'lr‘un
fonksiyonlarinin Mevcut kolaylastirici etkisi
Yapilar Ly . veu veva
degismesi cevrede ya -
(anatomik) gorevleri engellF: yiel
. etkisi
yerine
getirmeye
yonelik
performans
Fonksiyonel ve Aktiviteler
Olumlu yapisal biitinlik Kafihm Kolaylagtiricilar | Uygulanamaz
yonler Fonksiyon gdsterme
Yetersizlik/bozukluk | Aktivitelerin
Olumsuz siiflilig
yonler Katilim Engeller Uygulamaz
kisithilik
Oziirliiliik

Kaynak: OZIDA, “Ozirliliigin ~ Simiflandirimasinda ~ yeni  bir  yaklasim:  ICF”,

http://74.125.77.132/search?q=cache:ZP9nDjgnal0J:www.ozida.gov.tr/siniflandirma/icf htm+ICF &hl=tr&ct=clnk&c

d=9&gl=tr E.t. 4 Eyliil 2008.



ICF sisteminin birinci boliimiinde fonksiyonlar ve engellilik; ikinci boliimiinde
ise baglamsal faktorler yer almaktadir. Birinci boliimiindeki viicut fonksiyonlar1 ve
yapist iki tlir siniflandirmay1 igermektedir: Birincisi, fizyolojik fonksiyon, ikincisi ise,
viicut yapisidir. Aktiviteler bolimii birey tarafindan gergeklestirilen eylem ve
davranislarin yerine getirilmesidir. Katilim boyutunda kisinin giindelik sosyal hayatinda
gerekli aliskanlik ve faaliyetlere katilimi degerlendirilir. ikinci béliimiindeki baglamsal
faktorler arasinda ¢evresel ve kisisel faktorler vardir. Cevresel faktor dis faktorleri
icermektedir. Bu dig faktorler bireyin hayatinda faaliyet (aktivite) performansi ve
tutumlar1 belirler. Kisisel faktor de bireye ait olan yas, cinsiyet, irk, din gibi

6zellikleridir’. Bunlar birbiriyle iliskili, ama ayn1 anlami tasimayan unsurlardir’.

Uluslar arasi orgiitler tarafindan yapilan tanimlarin disinda engellilik konusunda
bu alanda calisan arastirmacilarin farkli goriis ve yaklagimlari bulunmaktadir. Bir
goriise gore, engelli tirleri ve Ozel egitime ihtiyagc duyanlar1 dort grupta
siniflandirmaktadir. Bunlar: zihinsel, fiziksel, duygusal ve engellilik durumu birden

fazla olanlardir.

Diger bir yaklasima gore engellilik; 6zel egitime ihtiya¢ duyanlar, konusma
Oziirliiler, isitme Oztrliiler, gorme Oziirliiler, tistiin zekalilar, davranig bozuklugu olanlar,

zihinsel engelliler ve sinirsel fiziki engeli olanlar olarak yedi grupta toplanmaktadir.

Zaman i¢inde bu tanimlara yeni, ilave tanim ve siiflandirmalar da eklenmistir.
Bunlardan birinde 6zel gereksinimli bireylerin siniflandirilmasi konusunda daha genis
bir smiflandirma yapilmistir. Buna gore; iistiin yetenekli engelliler, gorme engelliler,
isitme engelliler, iletisim bozukluklar1 olanlar, bedensel engelliler, 6grenme giicliigii
olanlar, zihinsel engelliler, duygusal veya davranis sorunlari olan engelliler, agir

engelliler ve diger saglik sorunlari olan engelliler siniflandirmasi yapilmstir.

Engellilerin tamin1 ve siniflandirilmast konusunda saglanan gelismeler bu

kesime yonelik 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin (OZER) daha iyi ve agik

¢ OZIDA, a.g.is.
7 UN, Principles and Recommendations for Population and Housing Censuses, Revision 1.United
Nations Publication, 1998.



sekilde diizenlenmesini ve faaliyetlerde etkinlik saglanmasmma Onemli katkida

bulunmustur.

1.1.3. Engelliligin nedenleri

Engellilik cesitli sebeplerle ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar esas olarak kisisel ve
cevresel faktorler olarak iki ana grupta toplanabilir. Ortaya ¢ikis zamanina gore
engellilik dogum oncesi, dogum aninda ve dogum sonrasinda olusabilir. Dogum
oncesindeki engellilik genetik ve kromozom sorunlar1 yiiziinden ortaya cikabilir.
Genetik engellilik anne ve babadan kalitim yoluyla hastalik olarak ge¢mektedir.
Engelliligin kromozomsal nedeni ise anne ve babanin kromozomlarimin eksik ya da
fazla olmasidir. Bazen de genetik ve kromozomsal sebepler yokken, bedenin bazi
béliimlerinin olusumundaki sapmalar dolayisiyla engellilik ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin,
dogum 6ncesinde omuriligin gelisiminde gévdenin alt kisminda olan sorun, bacaklarin

tutulmamasina ve dolayisiyla sakatliga yol agmaktadir.

Yukarida sayilanlar disinda goriilen engellilik tiirlerinden biri de “Sina-Brifida”
olarak adlandirilan engellilik halidir. Ayn1 sekilde yine yaygin sekilde goriilen bir bagka
yaygin engellilik tiirii ise “Serebral Palsy” olarak bilinen engellilik halidir. Serebral
Palsy’de engellilige yol acan hastalik anne ve babadaki kan uyusmazligi nedeniyle
ortaya cikar. Bu tiir sebepler anne ve babanin viicudunda bulunan igsel sorunlardan
kaynaklanmaktadir. Ama bazi durumlarda dogum Oncesinde cevresel faktorler de
olabilmektedir. Ornegin, annelerin hamilelik déneminde hastaliga yakalanmasi, diizgiin
beslenmemesi, ila¢ kullanmasi, alkol ve sigara i¢mesi, kazalar gibi sebeplerden

kaynaklanmaktadir.

Dogum esnasinda oksijen yetmezligi, ¢ok erken dogum yapilmasi ya da
dogumun uzun ve zor olmasi gibi nedenler de engellilige yol agmaktadir. Dogum
sirasindaki bu ve benzeri sorunlar yiiziinden ortaya ¢ikan yaygin engellilik tiirleri igitme

ve zihinsel engellilik halleridir.

Dogum sonrasinda olusan ¢esitli hastaliklar, kazalar ve yetersiz beslenme de

engellilige yol agabilir. Bunlara 6rnek olarak; kazalardan sonra olusan beyin travmasi,



kulak enfeksiyonlarina bagli igitme problemleri verilebilir. Yukarida sayilanlarin hepsi
beden sagligiyla ilgili olan engellilik sebepleridir. Bunun yaninda, egitsel ve duygusal-
toplumsal nedenleri de unutmamak gerekir. Egitsel nedenler cocugun d6grenme giicliigii
ile 1ilgilidir. Cocuklar c¢evreyi tanidik¢a ilgilendikleri seylere merak duyarlar ve
meraklar1 yiiziinden denemeye calisirlar. Duygusal nedenler ise g¢ocuklarin dogru
olmayan davraniglar ve istismar edilmeleri sonucunda ortaya c¢ikan engellik
sebepleridir. Bu grupta genelde duygusal ve davranis bozuklugu olan engelli tiirleri

icermektedir®.

Dogum oncesinde, dogum sirasinda veya sonrasinda ortaya c¢ikan engellilik
halleri ve bunlarin yayginlik derecesi dikkate alinirsa, engellilik ile ilgili en 6nemli
miicadelenin bu asamalarda gerceklestirilebilecegi kendiliginden ortaya c¢ikmaktadir.
Ozellikle anne ve ¢ocuk sagliginin korunmasma yodnelik miicadele bu alanda etkili
olacaktir. Ilgili kurumlarin koruyucu ve &nleyici saglik tedbirleri konusunda hizmet

temini yaninda ilgilileri egitmeleri de 6nem kazanmaktadir.

1.1.4. Engelliligin cesitleri ve ozellikleri

Engelliler ve engellilikle ilgili Uluslar arast ICF siniflandirma sistemi ile Tiirk
sistemi karsilastirildiginda, ICF sisteminin engellilik hali ile ilgili olarak kisilerin
islevsellik (tim viicut islevlerini, etkinlikleri ve kisinin katilmini) ve yetiyitimi (islev
veya yap1 bozukluklari, etkinlik sinirliliklar: veya katilim kisitliliklart) esas aldig: dikkat
cekmektedir. Bu smiflandirma yalnizca engelli kisiler i¢cin degil engelli olmayan
insanlar1 da esas alarak yapilmis yalnizca engellileri esas alan ayri bir siniflandirma

yapilmamastir.

Tiirkiye’de ise engelliler ve engellilik hali, kisilerin yetersizlik ve engel durumu
dikkate aliarak siniflandirilmistir. Ayrica Tiirk sisteminde engelliler siiflandirmasi

hem tibbi, hem egitimsel hem de psikolojik acgidan yapilmistir. Bu esasa bagl

§ Anadolu"Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi, “Ilkégretim Ogretmenligi Lisans Tamamlama Programi”,
Anadolu Universitesi yayinlari, http://www.aof.anadolu.edu.tr/kitap/IOLTP/1267/unite01.pdf E.t.12 Eyliil
2008, ss.5-6.




siniflandirma ICF sisteminden farkli olarak asagida ayrintilar1 verilen 8 engelli grubunu

ortaya ¢ikarmistir. S6z konusu sekiz (8) grup ve temel 6zellikleri sunlardir.

1.1.4.1. Gorme yetersizligi olanlar

Korliik, goziin olagan gdérme giiciiniin onda birlik ( 20/200) gérme keskinligine
ya da daha azina sahip olma hali veya gorme agis1 (20) dereceyi asmayan kisilerin
karsilastig1 yetersizlik hali olarak tarif edilir. Bu tarifte esas olan goérme 6ziirlii olan
kisinin 60 cm uzakliktan goérebildigini normal insanlarin (6) metreden gorebilmesi

halidir. Yasal olarak yapilan tanimlarda bu mesafelerle ilgili farkliliklar yapilabilir.

Gorme yetersizligi olan birey, gérme giiciiniin kismen ya da tamamen kaybindan
dolay1 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyact olan kisidir’. Korlik engeli ile
karsilasilan kisiler iki grupta toplanir. Egitim acgisindan koér kisi, gorme yetersizliginden
cok agir derecede etkilenen, mutlaka kabartma alfabeyle (Braille) ya da konusan
kitaplarin kullanilmasina gereksinim duyan kisidir. Ikinci grupta yer alan az géren ise,
biyiitiicii araclar yardimiyla ya da biiyiik puntolu yazili materyali okuyabilenlerdir'’.
Gorme yetersizligi, kisinin egitim bagarisint ve sosyal uyumunu olumsuz sekilde

etkileyen bir 6ziirliliik halidir'".

Gorme yetersizligi ¢esitli sebeplerden kaynaklanabilir. Bunlardan ilki kalitimsal
korliiktiir ve genler yoluyla gecmektedir. Dogal korliik ise, hamilelik sirasinda annenin
“kizamik ve frengi” gibi hastaliklara tutulmasi, kan uyusmazligi, yetersiz beslenme ve
atesli hastaliklarla karsilagsmasi halinde ortaya cikar'?. Gérme ozriiniin ortaya ¢ikis
zamanina gore bir ayirim yapmak gerekirse, dogum sirasinda veya sonrasinda ortaya
cikan sebepler dolayisiyla korliik meydana gelebilir. Dogumun olagan dis1 ge¢mesi

dolayistyla beyin zedelenmesi ve oksijen yetersizligi gibi durumlar yaninda dogumdan

? “Ozel Egitim Hizmetleri YOnetmeligi”, Resmi Gazete, 26184, 31 Mayis 2006. '

% Yahya Ozsoy, Mehmet Ozyiirek, Siileyman Eripek, Ozel Egitime Muhta¢ Cocuklar, ikinci Baski
Ankara: Karatepe yay1nlar1,}998, $8.25-26.

" “Milli Egitim Bakanhgi Ozel, Ozel Egitim Kurslar1 Yonetmeligi”, Resmi Gazete, 25883, 22 Temmuz
2005.

12 Mitat Eng, Gorme Oziirliiler Geligim, Uyum ve Egitimleri, Ankara: Giindiiz Egitim ve Yayicilik, 2005,
s.148.
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sonra ortaya ¢ikan bazi hastaliklar ve yan etkileri ile 6zel g6z hastaliklar1 da gérme

oziirliliigii yaratabilir'”.

1.1.4.2. isitme yetersizligi olanlar

Bir oziirliiliik hali olarak isitme yetersizligi, “isitme duyarliginin kiginin gelisim,
uyum, ozellikle iletisimdeki gorevleri yeterince yerine getirememesinden ortaya ¢ikan
durum” olarak tarif edilmistir'®. Bir baska tanima gore de, “bireyin isitme testinden
aldig1 sonuglar kabul edilen normal isitme esiklerinden belirli derecede farkli olmasi
halinde s6z konusu isitme kaybimnin bireyin dil edinmesini ve egitimini engelleyici
olmasi”'’ halidir.”Milli ~ Egitim  Bakanligi Ozel Egitim Okullart  Cerceve
Yonetmeligi’nde, isitme oziirlii olan birey “isitme duyarliginin kismen veya tamamen
yetersizliginden dolay1r konusmasinda, dili kullanmasinda ve iletisim kurmasinda
karsilastig1 giigliikler nedeniyle egitim performansi ve sosyal uyumu olumsuz yénde

55 16

etkilenen kisiler” *° olarak belirtilmektedir.

Gorme ozirliligiinde oldugu gibi isitme engelliligi de dogum 6ncesi, dogum
sirast ve dogum sonrast meydana gelen ¢esitli olumsuzluklara bagli olarak ortaya
cikabilmektedir. Dogum oncesi nedenlerin basinda kalitimsal nedenler gelmekte ve
cocugun anne-babasindan gegen genler Oziirliilik yaratabilmektedir. Yine hamilelik
sirasinda annenin gegirdigi mikrobik hastaliklar ve aba kulak, kizamik, kizamikgilik,
menenjit, grip, rubella adi ile anilan alman nezlesi gibi hastaliklar da isitme
oziirliiliigiine yol acabilmektedir. Ote yandan ¢ocugun fiziki olarak dis kulak yapisinda
kulak kepgesinin yoklugu ve kulak yolunun kapali olmas1 gibi yapisal bozukluklar var
ise onlar da isitme Ozrii yaratmaktadir. Kan uyusmazligi da isitme Ozrii yaratan bir

fizyolojik faktor olarak ortaya gikabilmektedir'’.

13 Eng, a.g.e, s.148.

* Ozlem Ersoy, Neslihan Avci, Ozel Gereksinimi Olan Cocuklar ve Egitimleri. “Ozel Egitim”, Ankara: Ya-pa, 2000,
s. 58.

15 Ersoy, Avcy, a.g.e,s. 58.

'® “MEB Ozel Egitim Okullar1 Cergeve Yonetmeligi, Resmi Gazete”, 2551, 22 Temmuz 2005.

' iskender Ozgiir, Engelli Cocuklar ve Egitimi. Ozel Egitim, ed. Seyfi Karahan, Adana: Karahan
Kitabevi, 2004, ss. 60-61.
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1.1.4.3. Dil ve konusma yetersizligi olanlar

Konusma bozuklugu ya da engelli konusma, kulaga hos gelmeyen, yasina uygun
olmayan ve yetersiz bir sekilde yapilan, normal insandan farklilik gdsteren bir durumu
nitelendirmektedir. Ozsoy, Ozyiirek ve Eripek engelli konusma tanimin1 sdyle
aciklamaktadir: “Dinleyen insanlarin bircogu, konusma yapan insanin ne sdylediginden
ziyade, konuyu nasil ele aldig1 ve bunu nasil dillendirdigine dikkat eder. Dolayisiyla
sayet konusma yapan insan, konuya dair ne sdyledigine degil de bunu nasil anlattigina
bakar ve bununla ilgi bir endise hissi belirirse, bu durum ‘engelli konusma’ olarak

anlam kazanir”

I. Ozel Egitim Konseyi, s6z konusu kavrami, “bireyin sozel iletisiminde
herhangi bir nedenle belirtilen bir yetersizlik” seklinde tanimlamaktadir'®. Engelli
konusma farkli bi¢imlerde simiflandirilmaktadir. Bunlar: Kekemelik, artikiildsyon,
gecikmis konusma, yabanci dil ve bolgesel konusma ayriliklart ve diger konusma

bozukluklaridu” .

Ozsoy, Ozyiirek ve Eripek konusma bozuklugu nedenlerini ii¢ ana grup icinde
ele almaktadir. Bunlardan birinci gruptakiler yapisal nedeni olusturmaktadir. Burada,
dil kaslarinin normal isleyisten yoksun olusu, dil bag1 denilen dilalt1 baglantisinin dil
ucuna uzanmasi, damagin ¢ok yiliksek ya da diiz olusu, damak yarikligi, burunda et
olusu, dislerin yoklugu ya da diizensiz olusu, dudaklarin yarikligi, dudaklarin olagan-
dis1 gergin olusu, ¢ene kas ve sinirlerinin bozuklugu yer almaktadir. ikinci grupta yer
alan neden ise; gorevsel nedendir. Bu neden tiirlinde, bazi organlar saglikli ve iglerlige
sahipken, konugma istenildigi gibi ol(a)mamaktadir. Bu durum baz1 ailelerde ev-iginde
yabanci bir dilde konusulmasindan kaynaklanmaktadir. Cocugun konusma gelisimi
déneminde bu durum, cocugun engelli bir hale gelebilmesine sebep olmaktadir™.
Ugiincii ve son olan neden ise; psikolojik nedendir. Bu neden tiiriinde, ¢ocugun

duygusal problemleri, yakinlartyla uyum sorunlarinin bulunmasi, asir1 derecede

18 Ozsoy, Ozyiirek, Eripek, a.g.e, 5.81.
1 Ozgilr, a.g.e, ss. 80-95.
2 Ozsoy, Ozyiirek, Eripek, a.g.e, s.85.
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cekingenlik ve utangaclik gibi psikolojik sorunlarinin olmasi, konugsma gelisimi i¢in

negatif etki yapmaktadir®'.

1.1.4.4. Ortopedik yetersizligi ve siiregen hastaligi olanlar

Hareket ve hareketlilik insan hayatinin en Onemli gostergelerinden biridir.
Ortopedik engellilik bu hareketlilik halinin yetersizligi ile ilgilidir. Fiziksel engellilik
hali olarak da bilinen ortopedik engellilik hali ile ilgili degisik tanimlar vardir.
Bunlardan birine gore: “Fiziksel ya da bedensel engelliler olarak da adlandirilan
ortopedik engelliler, kemik ve mafsallarin sekil ve yapisinda oziir bulunan veya kas
giicii  gelisimini ve koordinasyonun ya da kontroliinde dengesizlikler gériilen
kimselerdir**. Bir baska tamimda ise “bedensel yetersizligi olan ¢ocuklar, duyusal
ozellikli olmayan bedensel sinirliliklarindan ya da saglik sorunlarindan dolayr okula
devamlari aksayan ya da 6grenebilmeleri icin dzel hizmetleri, 6gretimi ve ozel donatimi

396623

gerektiren ¢ocuklar olarak tarif edilmistir.

Ortopedik engellilikle ilgili bir diger tanimda ise bu engellilik halinin olumsuz
sonuclar1 dikkate alinmis ve “ortopedik yetersizlik, iskelet, kas ve eklemlerdeki hastalik,
bozukluk ve yetersizlikten dolayi, bireyin egitim basarimin (performansinin) ve sosyal

9924

uyumunun olumsuz yonde etkilenmesi durumu™" olarak tarif edilmistir.

Bu alanda ¢ok bilinen bir smiflandirma Culatta ve Tompkins tarafindan
yapilmis, engellilik hali ¢ocugu kosullarin etkileme durumuna goére 2 grupta
incelemistir. Bu gruplar ortopedik yetersizlik ve saghk yetersizlikleridir™. Bu engellilik
hali ile 1ilgili olarak ortaya ¢ikan yetersizlikler asagidaki tabloda (Tablo 1.2.°de)

rahatsizlik tiirlerine gore verilmistir.

2 Ozgiir, a.g.e, s. 79.

Zage,s. 71.

2 Ersoy, Avcy, a.g.e,s. 102.

** MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigi, “Ozel Egitim Hizmetleri
Tamitim El Kitabi”, http://kocatepeegitimuygulama.k12.tr/dosyalar/OzelEgitimEIKitabi.doc, s.32, E.t. 15
Eyliil 2008.

» Ersoy, Avcy a.g.e,s. 103.
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Tablo 1.2. Bedensel ve Saghk Yetersizlikleri

Ortopedik Yetersizlikler

Saghk Yetersizlikleri

e Organ eksikleri

Dikkat eksikligi / Hiper aktivite

e Cerebral palsy bozuklugu (ADHD)

e Epilepsi e Kazanilmis immiin yetersizligi

sendromu (AIDS)
e Cocukluk romatoid artriti e Astim
e Marfan sendromu e Yaniklar
e Multiple sklerosis e Kanser

M lar distrofi isti
° uscular distrofi e Cocuk istismari

kasl li i
(kaslarin gelismemesi) e Konjenital kalp hastaliklar

e (Gevrek kemikliler

e Cocuk felci

e Sitomegaloviriis

e Kistik fibrozis

* Belcatlag felci e Fetal Alkol sendromu

ilik zedel i : .
*  Omurilik zedelenmesi e Tibbi bakim ve araca ihtiyag

e Travmatik beyin zedelenmesi duyan cocuklar

e Hemofili

e HIV

e Hipoglesimi
e Diabet

e Losemi

Kaynak: Ozlem Ersoy, Neslihan Avci, Ozel Gereksinimi Olan Cocuklar ve Egitimleri.
“Ozel Egitim”, Ankara: Ya-pa, 2000, s. 104.

1.1.4.5. Zihinsel yetersizligi olanlar
En sik rastlanan engelli gruplarindan birini olusturan zihinsel engelliler (zihinsel
yetersizligi olanlar) halk arasinda “tutuk, alik, bon, aptal, salak, bunak, budala, geri

R 26
zekali ve mankafa”

gibi cok sayida asagilayict ve kiiciiltiicii terim kullanilarak
tanimlanmaktadir. Bu engelli grubu cesitli meslek gruplar1 agisindan kendi mesleki
faaliyet alanlarimi esas alin tanimlamalara ve smiflandirmalara tabi tutulmaktadir.

Nitekim, egitimciler 6grenme kabiliyetlerini esas alarak bu grupta bulunan engellileri

2% Ozsoy, Ozyiirek, Eripek, a.g.e, s.154.
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“agir 0grenen, 6grenme engelli olanlar ve zor 6grenenler” terimlerini kullanmaktadirlar
2’ Tipgilar ise bu tir engellilige neden olan faktorlere bagli olarak “kreten”,
“mongoloyid”, “mikrosefal”, “hidrosefal”, “beyin hasarli”, “beyin 0ziirlii” seklinde
adlandirmalar yapmaktadirlar. Yine bir bagka meslek grubu olan psikologlar ise daha
cok zihinsel islevleri acisindan bakarak ‘geri zekalr’, ‘zihinsel Oziirlii’, ‘snir zeka’ gibi
terimler kullanmaktadirlar.

Zihinsel engelli; “zihinsel fonksiyonlari yiiriitme kaybt nedeniyle normal
hayatina yansitmayan ve normal sekilde faalivetleri yapamayan birey™®, olarak
tanimlanmaktadir. Bir baska tanima gore ise “zihinsel islevierde normal dereceden
gerilik ve uyumsal davranislarda yetersizlik olan bireyler zihinsel engelli*’, olarak tarif

edilmektedir. Ufak farkliliklar da olsa her iki tarifte ortak olan unsur bireylerin zihinsel

yetersizligi ve bunun giinliik olagan hayatina yanstyan olumsuzluklaridir.

Zihinsel engelli bireylerin homojen bir grup olmamasi, kendi i¢lerinde 6nemli
bireysel farkhiliklar gostermesi farkli simiflandirmalart da beraberinde getirmistir’. Bu
grupta bulunan bireylerin siniflandirilmasi ile ilgili ilk ¢aligma 1921 yalinda ABD’de
yapilmis ve zeka puani 75-50 arasinda olanlar moron, 50-25 arasinda olanlar imbecile,
25’in altinda olanlar ise idiot olarak gruplandirilmistir. Daha sonra bu siniflama ile ilgili
sinirlar degistirilmis hafif, orta, agir ve ¢ok agir derecede geri zekalilik siniflamasi

yapilmistir®.

1.1.4.6. Ustiin zekal ve iistiin yetenekli olanlar
Diger oziirlii gruplarindan farkli olmakla birlikte, zeka yetersizligi gibi {istiin
zekali olma ve iistiin yetenekli olma da bir engellilik hali olarak kabul edilmektedir. Bu

grupta bulunanlarin engellilik hali 6zel bir egitime ihtiyag duymalarindan

2 Ozgiir, a.g.e, s. 149.
% Kenan Oren, Zihinsel Engellilerin Egitim ve Istihdamu. Pelikan yaymnlari, y.y., 2005, s. 25.
¥ Sinem Sen, Zihinsel Engelli Bireylerin Mesleki Rehabilitasyonu, Yaymnlanmamis Tezi, Uludag
Universitesi, Bursa, 2008, s. 7.
30 Ozsoy, Ozyiirek, Eripek, a.g.e, s.157.
"age.,ay.
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kaynaklanmaktadir. Cocuklarin iistiin 6grenme giicii ve yetenegi eger uygun sekilde

yonlendirilmezse uyumla ilgili davranis bozukluklar ortaya ¢ikabilir’®.

Cesitli tarifleri olmakla birlikte bir engellilik hali olarak {istiin zekaliligin
Olciimiinde zihinsel engellilerde oldugu gibi zeka bolimi puani (IQ) esas alinmakta,
120 ve daha fazla puam olanlar {istiin zekali olarak tarif edilmektedir. Bu puana sahip
olan ¢ocuklar giizel sanatlardan matematik, fen ve teknik alanlarinda akranlarina gore
belirgin 6lgiide iistiin 6zellikler gosterirler’. Bu grupta bulunanlardan zeka béliim puani
130-200 arasinda olan ya da daha fazla olanlar ¢ok iistiin zekali ya da dahi ¢ocuklar®

olarak tarif edilmektedir.

Belirgin 6zelliklerinden biri ¢ok cabuk 6grenme ve fakat ayni zamanda ¢abuk
bikma Ozelligine sahip olan bu cocuklar akranlarindan farkli bir egitime ihtiyag
duyarlar. Genel olarak %?2’lik engelli grubunu olusturan iistiin zekalilar ve yetenekliler
uistiinliik alanlari; genel zihin yetenegi, 6zel akademik yetenek, yaratict ve iiretici
diisiinme yetenegi ve liderlik yetenegi ve gorsel ve sanat yapma yetenegi bakimindan
ortaya ¢ikmakta ve bu yeteneklerini degerlendirecek 6zel ve farkli bir egitime ihtiyag

duymaktadirlar®.

Ustiin zekalilik ve yeteneklilik baslangicta yalnizca genetik faktdrlere bagh
olarak ortaya ¢ikan bir engellilik hali olarak kabul edilirken yakin zamanda yapilan
arastirmalar genetik faktorlerin yani sira ¢evresel faktorlerin de etkisi oldugunu ve bu
iki faktoriin bilesimi sonucu olustugunu ortaya koymustur’®. Yaygin goriis, yetenegin
genetik araciligr ile geldigi ancak c¢evresel faktorlerle buyldigi ve gelistigi

seklindedir®’.

32 Ozgiir, a.g.e, 5.195.

3 Ozgiir, a.g.e, s. 196.

3* Ozsoy, Ozyiirek, Eripek, a.g., 5.129.
3 Ozgiir, a.g.e, s. 196.

36 Ersoy, Avcy, a.g.e, s. 129.
Tage.,ay.
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1.1.4.7. Ogrenme giicliigii olanlar

ABD’de 1960’11 yillardan itibaren bir yetersizlik ve buna bagl engellilik hali
olarak kabul edilmeye baslanan 6grenme giicliigline bagli engellilik hali Tiirkiye’de
varhig1 yasal dilizenlemelerde kabul edilen ancak sistemli higbir diizenlemenin

yapilmadigi faaliyetin gosterilmedigi bir alandir*®.

Ogrenme giicliigii, kisilerin duyusal, motor, ya da zeka bozukluklar1 ve
yetersizliginden degil, agik olmayan psikolojik ve norolojik etmenlerin ¢ocugun,
akademik programlarda, dilde ve zihinsel siire¢lerdeki normal gelisiminin 6nemli
6l¢iide bozulmast ile ortaya ¢ikan bir engellilik halidir”®. Bir baska tanima gére 6grenme
bozuklugu, “normal ya da normalin iizerinde zekdya sahip olan, primer psisik bir
hastaligi veya belirgin bir beyin patolojisi veya duyusal oziirlii olmayan, dinlenme,
konusma, okuma, yazma, akl yiiriitme ile matematik becerilerinin kazanilmasinda ve
kullanmilmasinda onemli giigliikleri olan, kendini idare etme, sosyal algilama ve
etkilesim sorunlart olan, standart egitime ragmen yasina ve zekdsina uygun basari

gdstermeyen bireylerdeki durumdur®.

Bir engellilik hali olarak 6grenme bozukluklar: ile ilgili farkli smniflandirmalar
vardir. Bir yaklasima gore bu gruptaki engelliler; gelisimsel ve akademik 6grenme
bozukluklar1 olanlar olmak iizere iki gruba ayrilmaktadir. Bunlardan gelisimsel
o6grenme bozukluklar1 olanlar ¢ocugun akademik basarisi i¢in 6nceden kazanmis olmasi
gereken dikkat, hafiza, algi, motor, dil ve dilisiinme becerilerindeki bozukluklari,
akademik Ogrenme bozukluklar1 ise okuma, yazma, aritmetik, harfleme ve yazili

anlatim bozukluklarimi icerir*.

1.1.4.8. Duygusal, davramssal ve sosyal uyum giicliigii olanlar
Birgok ¢alismada uyumsuz ¢ocuklar basligi altinda toplanan bu engelli grubunun
temel 6zelligi duygusal, davranigsal ve sosyal uyumda giicliikk ¢cekmeleridir. Duygusal

uyum gii¢liigii, bireyin kendisi ve g¢evresi ile dengeli bir iliski kurma ve siirdiirmede

3% Ozsoy, Ozyiirek, Eripek, a.g.e, s. 184.
39 Ozgiir, a.g.e, s.191.

40 Ersoy, Avcy, a.g.e,s. 177.

M Ozgiir, a.g.e, s.192.
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glicliikle karsilagsmasi ve bu uyumsuzluga bagli olarak genel bir mutsuzluk ve depresyon
hali ile karsilasmasidir. Bu engellilik hali olanlar korku, tirnak yeme ve parmak emme
gibi problemlerin birinin veya birkaginin birlikte ve uzun siireli olarak ortaya ¢ikmasi
ile tespit edilebilir. Sonug, ¢ocugun egitim performansinin diismesi ve sosyal uyumunun

zorlagsmasidir®.

Engelli grubunun yasadigi sosyal uyum giicliigii, madde bagimliligi, yetersiz
beslenme, su¢ isleme, ihmal, istismar ve terk edilme gibi sebeplerden dolay1 ortaya
cikar ve sonug olarak duygusal uyumda oldugu gibi kisinin egitim performansini ve

sosyal uyumunu olumsuz etkiler*.

Uyum giicligii olan c¢ocuklar akademik basarisizliklar1 olan, sosyal
gelisimlerinde gerilik goriilen igine kapanik ¢ocuklardir. Bu nedenle hayatlarini izole
etmek zorunda kalmaktadirlar. Bunlarin yaninda bu durumdaki ¢ocuklarin saldirganlik,
dikkatsizlik ve hiperaktif olma gibi davraniglar gosterdikleri ve buna iliskin 6zellikler

tagidiklar1 goriilmektedir.

1.2. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri

1.2.1. Tanim ve 6nemi

1990’11 yillardan itibaren 6zel egitim ve rehabilitasyon kavramlarinin yaygin
olarak kullanilmaya baslandig1 dikkat cekmektedir. Bu iki terim sosyal politika
acisindan tasidig1 anlam ve énem bakimindan birbirine ¢ok yakindir. Ornegin; BM nin,
“Sakatlar icin Fwrsat Egitligi Sozlesmesinde” yer alan standartlar arasinda OZER
kavrammin bir kismi alimmistir. OZER hizmetleri, firsat esitliginin standart kurallari
arasinda Oncelikle yerine getirilmesi gereken bir 6n kosul olarak belirlenmistir.
Sakatlarin kendi kendine yeterli ve fonksiyonel bir seviyeye ¢ikmalart ve bu seviyeyi
saglamalart icin tiim devletlerin BM’nin rehabilitasyon hizmetleri sartina uymasi

gerekmektedir.

*2 MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirligii, a.g.e., s.47.
# MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii, a.g.e., ss. 22-23.
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Ozel egitim hizmetleri bu sézlesmede bir hedef olarak belirlenmistir. Sakatlarin
esit haklara sahip olabilmesi icin ilk, orta ve yiiksek egitimin devlet tarafindan iicretsiz
verilmesi hedeflenmistir. Ayrica 6zel egitim verilecek farkli gruplarin varligr da dikkate
almmigtir. Bu gruplar iginde ¢ok kii¢iik sakat bebekler, okul Oncesi doneminde

bulunanlar ve sakat olan yetiskinler bulunmaktadir**.

Bu standart kurallar engellilerin yasam kalitesinin seviyesinin yiikseltilmesi
acisindan ¢ok anlamlidir. BM tarafindan belirlenen bu standartlar, 6zel egitim ve

rehabilitasyon kavramlarinin toplumlarca 6neminin anlagilmasina yardimer olmaktadir.

Rehabilitasyon hizmetleri ise DSO tarafindan “engellilerin fiziksel, sosyal ve
zihinsel becerilerinin gelistirilmesine yardim eden ya da engellileri saglamlastiran

stire¢” olarak tanimlamustir.

Rehabilitasyon kavrami Latinceden Tiirkgeye gecmis bir sozciiktiir. “Habitas”-
“iktidar, maharet”; habitasyon kelimesi ise ‘muktedir, elverisli’ anlami igermektedir.
DSO rehabilitasyonu; “engellilerin  fiziksel, sosyal ve zihinsel becerilerinin
gelistirilmesine yardim eden ya da engellileri saglamlastiran siire¢” olarak

tanimlamistir.

Rehabilitasyon esasen kisinin iyilesme siirecine yonelik aktif tibbi yardimlari
icerir ve li¢ adimdan olusan bir siire¢ icinde gergeklesir. Bu siireclerden ilki tibbi tedavi
ile baslar, digerleri ise kisinin mevcut potansiyelinin egitimi ve/veya kaybedilen
fonksiyonlarin tazmin edilmesi ile tamamlanir. Ozetle rehabilitasyon engelli kisinin
topluma en ist seviyede entegrasyonunun saglanmasi siirecidir®. Asagidaki sekilde
(Sekil 1.1.) rehabilitasyon siirecinin ii¢ safhasi ile ilgili siire¢ bir model olarak

sunulmaktadir.

* BM Genel Kurulu, Sakatlar i¢in Firsat Esitligi Standart Kurallar, 1993.
¥ OZIDA, I Orziirliiler Surasi:Cagdas Toplum Yasam ve Ocziirliiler. On Komisyon Raporlari, Ankara,
1999, s. 315.
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Sema 1.1. Rehabilitasyon Yaklasimmin U¢ Adimh Bir Modeli

Tibbi tedavi Engelliligin Iyilestirilmesi Kaynagtirma

Normal durum

v

Istekler
4—

Bozukluk Yetenekler

Engel Durumu Tyilesme Problemler

Kaynak: OZIDA, I Oziirliiler Surasi:,Cagdas Toplum Yasam ve Oziirliiler On Komisyon
Raporlari, Ankara, 1999, s.315.

Rehabilitasyon uygulandigi zaman birka¢ amaca ulasilmaktadir. Bunlar;
engelliye fiziksel, ruhsal, ekonomik ve sosyal agidan bagimsizlik kazandirmak ve
cevreye uyumsuz olan kisinin potansiyelini iist diizeye g¢ikarmaktir. Rehabilitasyon
faaliyetleri engelli kisinin normal insanlarin diinyasina adim atmasini saglayan bir

sistemdir™®.

Rehabilitasyon hizmetleri; tibbi, mesleki ve sosyal rehabilitasyon olmak {izere
lic ana baglikta incelenir. Tibbi rehabilitasyon; engelli bireylerin engellige yol agan
rahatsizliklarinin tedavi edilerek ¢oziilmesi anlamina gelmektedir. Tibbi rehabilitasyon
hizmetleri kapsaminda ¢esitli programlar vardir. Bunlar;“is-ugras terapisi”, “konusma
terapisi”’, ‘“‘hareket terapisi” ve “fizyo-terapi” olmak iizere gruplandirilmaktadir.
Engellilere tibbi rehabilitasyon programlarini uygulamak icin Oncelikle engellinin
problemini iyi bilmek gerekir. Tibbi rehabilitasyon kapsaminda gerceklestirilecek

tedavi, bu alanda uzmanlagmis ¢esitli elemanlardan olusan bir uzman ekip (heyet)

tarafindan gergeklestirilmelidir. Bu ekip i¢inde fizyoterapist, doktor, sosyal c¢alismaci

% Serpil Aytag, “Oziirliilerin Rehabilitasyonun Artan Onemi ”, D.E. Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, Cilt 2, Say1 2, (2000), s. 65.
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gibi degisik meslek mensuplarindan uzmanlar yer almalidir’’. Tibbi rehabilitasyon
hizmetleri sunulurken ayn1 zamanda engelli kisiye mesleki rehabilitasyon hizmetleri de

sunulmalidir. Ciinkii bu iki alan birbiri ile dogrudan ilgili ve tamamlayicidir.

Engellilerin istthdami konusunda ILO tarafindan 1955 yilinda “Sakatlarin
Mesleki Rehabilitasyonu Hakkinda 99 sayili Tavsiye kararr” alinmistir. Bu karar, iiye
devletlerin engellilerin istthdami konusunda takip edecekleri politikalarin gelistirilmesi
icin gerekli yontemleri icermektedir. Ayn1 Tavsiye Kararinda, tim engelli gruplarin
mesleki rehabilitasyondan yaralanabilmelerini saglayacak bir ortamin olusturulmasi
arzu edilmektedir. Uye devletlere bu Tavsiye Karar1 dogrultusunda gerekli mevzuat

diizenlemelerini yapmalar1 ve uygun tedbirleri almalar 6nerilmektedir®®.

Mesleki rehabilitasyon hizmetleri engelli bireyin bir iste calisabilmesi, bir is
yerine yerlestirilmesi, igyerinde wuygun bir meslek kazandirmasi amaciyla
uygulanmaktadir®. Mesleki rehabilitasyon esas olarak, engelli bireylerin kendi
calismalari ile bir gelire sahip olmalar ve ekonomik agidan bagimsiz olabilmelerine
katkida bulunmak i¢in verilir. Engelli bireyin sahip oldugu is becerisi dikkate alinarak

mesleki rehabilitasyon verilir.

Engelli bireyin sosyal yasama adapte olmasi, mesleki rehabilitasyonu ve tibbi
rehabilitasyonla birlikte sosyal rehabilitasyon hizmetlerini de sunulmasi gerekir. Sosyal
rehabilitasyon hizmetleri; engelli bireyin toplumun sosyo-kiiltiirel yasantis1 icerisinde
esit birey olarak yer almalari, kendilerine her tiirlii yardim ve destek saglayabilmeleri,
sosyal aktivite, spor, eglence ve tatil gibi faaliyetlere katilimlarinin saglanmasi anlamina
gelmektedir. Sosyal rehabilitasyon silirecinin basarili olabilmesi i¢in yasadigl cevrede
gerekli mimari diizenlemeleri yapilmalidir. Sosyal rehabilitasyon hizmetlerinde de
biitiin rehabilitasyon hizmetlerinde oldugu gibi yeterli uzman mesleki elemanlar ve

personel olmalidir.

7 Aytag, a.g.m., s. 66.

®1LO, Lists of Ratifications by Convention and by Country as at 31 Dec.1995, 1996 and Waddington,
Lisa:, Disability, Employment and European Community, Tilburg, Geneva, 1995, s. 211.

¥ Ali Seyyar, Sosyal Siyaset A¢isindan Oziirliilige Kars: Miicadele. Oziirlii Olmamak I¢in Nelere Dikkat
Etmeli? Oziirlii Cocugu Olanlar Neler Yapmali? , istanbul: TURDAV, 2001, 5.190.
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Kisaca ozetlemek gerekirse, OZER, engellilerin toplumla biitiinlesmesi ve
giinliik hayatlarinda insanca yasayabilmeleri i¢in biiyiik 6nem tasinmaktadir. Bu 6nem

engellilerin yasam kalitesinin yiikselmesi agisindan gereklidir.

1.2.2. Ozel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin gelisimi

Ozel egitimin gelisim tarihi incelendigi zaman ¢ok uzun bir zaman dénemini
icerdigi goriliir. Nitekim ilk zamanlarda, normal, saglikli insanlardan dogan engelli
bebekler oldiiriilmekteydi. Engellilerin korunmasina yonelik ilk olumlu gelismeler dini
gerekgelerle baglamistir. Nitekim Hiristiyanlik ve Miisliimanlik gibi biiyiik dinlerin
ortaya ¢ikmasindan sonra engellilere yonelik insani duygular gelismis ve engelliler
korunma altina alinmaya baslanmislardir. Dini inancin bir geregi olarak sevap
kazanmak ve giinaha girmemek i¢in engellilere iyi muamelede bulunulmasina yonelik
ortam toplumsal diizeyde engellilerin korunmasina yonelik tedbirlerin alinmasin uygun

bir ortam hazirlamustir.

Ozel egitimin kurumsallasmas1 ve gelisimi ile ilgili aktif calismalar 18. ve 19,
yilizyillarda baslamistir denilebilir. Bu donemde o6zel egitimin gelisim tarihinde iz
birakan ¢alismalar gergeklestirilmistir. Nitekim, zihinsel engelli ¢ocuklarla ilgili ilk
bireysel ¢alisma Fransiz Jean Marc Gespard Liard (1775-1838) doneminde baslamustir.
Yine, Thomas Hopkins Gallaudet (1787—-1851) tarafindan sagirlar i¢in ilk parmak
alfabesi gelistirilmistir. Kendisi de gérme engelli olan Louis Braille (1809—1852) gérme
yetersizligi olan engelliler i¢in kabartiimis alti nokta esasina dayanan bir alfabe
gelistirmistir. Ayn1 donemlerde, Alfred Binet (1857—1911) tarafindan engelli bireyler igin
zihinsel yeterliligi 6lcen bir zeka testi hazirlanmistir. Italyan bir doktor olan Maria
Montessori (1870—1952) ise zihinsel engelli ¢gocuklarin daha iyi 6grenmeleri amaciyla
ilk bes duyuya hitap eden ve asama gelisen bir diizen olarak yapilandirilmis egitim
materyallerini gelistirmistir. Avusturyali Anna Freud (1895-1982) ise duygusal
problemleri olan ¢ocuklarin sorunlarint ¢ézmek i¢in psikanaliz yaklasim yontemini

kullanmaya baglamistir.
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Yukarida belirtilen bireysel ¢aligmalar devam ederken ayn1 donemde bu alanda
egitim veren okullar da agilmaya baslamuistir. Ornegin 1784 yilinda Fransa’da, 1829
yilinda ABD’de ilk korler okulu agilmistir. Yine ABD’de 1817 yilinda isitme engelliler
icin sagirlar okulu agilmistir’’. Bu okullarin ortak 6zelligi, diger okullardan ayri, adeta
izole edilmis olarak kurulmus olmalari, 6zel egitim 6nemli bir unsuru olan kaynastirma

fonksiyonunu yerine getirememeleridir.

Ozel egitim alanindaki ilk kaynastirma ve entegresyon calismalari, devlet okullar:
icinde engelliler i¢in ayr1 ve 6zel siniflar agilmasi ile baglamistir. Nitekim 1869°da
ABD’de bir devlet okulunda isitme engelliler i¢in 6zel bir smif agilmasi, 1889°da
Istanbul’da Ticaret Mektebi biinyesinde bir isitme ve gdrme engelliler sinif agilmasi yine
ABD’de 1896 tarihinde bir devlet okulunda zihinsel engelliler smifi acilmasi bu

kapsamda gerceklesmistir™.

1960’11 yillardan itibaren bu alanda takip edilmeye baglanan yontemde ise farkl
engelli gruplarindaki kisileri ayni egitim kurumlarinda toplayarak 6zel egitim verilmeye
baglanmasi seklinde olmustur. Bugiin gelinen noktada, engellilere yonelik kaynastirma
stirecinin miimkiin oldugunca diger insanlarla birlikte gilinliik hayatin akisi iginde
verilmesi seklindedir. Bu siirecle birlikte izole edilmis, toplumsal hayattan kopuk ve yatil

olarak verilen egitimden vazgegilmeye baslanmistir™”.

Ozel egitimle birlikte bu egitimin diger ayagmi olusturan rehabilitasyon hizmetleri
de gelismistir. Rehabilitasyonun tarihi gelisimine bakildiginda, ilk ¢aglarda Hindistan’da
ve Cin’de kas ve eklem agirlarindan kurtulmak i¢in yapilan bazi tedavi egzersizleri olarak
baslamistir. Benzer c¢alismalar Eski Yunan’da da gergeklestirilmis, kas ve eklem
agrilarinin giderilmesi yaninda sismanligi 6nlemeye yonelik tedavi de ilk rehabilitasyon

calismalarmni olusturmustur™.

18. ve 19. yiizyillarda Amerika ve Ingiltere’de yaygin epidemi hastaliklarmin

tedavisine yonelik calismalar da rehabilitasyon hizmetinin gelismesine katkida

'y aly, “Ozel Egitimin Tarih¢esi”, http://kaynastirmasinifi.blogcu.com/ozel-egitimin-
tarihcesi_16361021.html, E.t. 20 Eyliil 2008.
51, -
a.g.i.s.
2 a.gis.
3 y.a.y, “Rehabilitasyonun Tarih¢esi”, http://www.istanbulftr.com/rehtar.htm E.t. 25 Eyliil 2008.
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bulunmustur. Ancak bu tiir hizmetlerin gergcek gelisimi savas donemlerinde olmustur.
Nitekim I. Diinya Savasindan sonra sakat kalan, bacak ya da kollar1 kopan ¢ok sayida
geng doktor olmayan kisilerin verdigi protezler ve cihazlarla yetinmek zorunda
kalmiglardir. Bu donemde elde edilen tecriibeler benzer sekilde II. Diinya Savagindan
sonra uygulanmaya baglanmis ve rehabilitasyon hizmetlerinde hizli bir gelisme
saglanmistir. Savastan sakat kalanlarin aktif hale gelmesi i¢in hastaneler kurulmustur.
1943 yilinda ingiltere’de Goodman isminde ilk rehabilitasyon klinigi agilmistir™. 1946
yilindan itibaren Birlesmis Milletler tarafindan agilan sosyal yardim servisleri ile

rehabilitasyon c¢alismalarina destek verilmistir.

Rehabilitasyon hizmetleri konusunda ABD 06ncii gelismeleri saglayan tilkelerden
biri olmus ve 1947 yilindan itibaren “fiziksel tip ve rehabilitasyon” bir uzmanlik dali
haline gelmistir. Rusk ve Daever’in II. Diinya savasi sonrasi rehabilitasyon

caligmalarin yiriittiikleri klinikleri bu bransin en iyi 6rneklerini olusturmuslardir.

1978 yilinda Kazakistan’in Alma-Ata baskentinde rehabilitasyon hizmetleri
konusunda diizenlenen uluslararasi konferansta toplum temeli rehabilitasyon modelinin
(TTR) gelistirilme karar1 alinmistir. Bu donemde TTR modeli gelismekte olan iilkelerde
daha kapsamli olan TTR olarak tanimlanmistir. TTR temel amag olarak engelli kisinin
toplumda sosyal entegrasyonunun saglanarak uyumlu hale getirilmesini hedefler. Bu
amacin gerceklesmesi i¢cin TTR egitim programlari i¢cinde egitim, mesleki 6gretme, sosyal

rehabilitasyon ve korunma gibi konulara yer verilmeye baglanmaistir.

TTR hizmetleri ile ilgili ¢alisma programlart asagida belirtilen basliklart

kapsamaktadir™>

e Oziirlii bireylere yonelik pozitif davranisin yaratilmasi,
¢ Fonksiyonel rehabilitasyon servislerinin hazirlanmasi,
¢ Egitim ve 6grenme firsatlarinin saglanmasi,

e Mikro ve makro gelir getirici firsatlarin yaratilmasi,

e Bakim imkanlarmin saglanmasi,

* OZIDA, 1. Oziirliiler..., s. 318.
> OZIDA, “Toplum Temelli Rehabilitasyon”, http://www.ozida.gov.tr/ozveri/ov1/ovlmakttrhtm E.t. 1
Ekim 2008.
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e Oziirliiliigiin engellenmesi,

e Yonetim, izleme ve degerlendirme.

Biitlin bu basliklarda 6zetlenen siirecte 6énemli olan toplumun bu alanda duydugu
ihtiyact karsilamak igin yerel ve ulusal diizeyde hizmet veren birimleri olusturmak,

mevecutlar gelistirmek ve daha etkin calisabilmeleri icin yeniden organize etmektir™®.

1.3. Baz1 Gelismis Ulkelerde Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri

1.3.1. Amerika Birlesik Devletleri

ABD’de II. Diinya Savas1 oncesi donemde engelli kisilerle ilgili cok az yasal
diizenlenme yapildig1 dikkat ¢cekmektedir. Mevcut yasalar yalnizca sakatlanan ya da
yaralanan askerler i¢in gegerliydi. Ancak 1960’lardan sonra engelli ¢ocuklarla ilgili
diizenlemeler yapilmaya ve egitim kurumlarina bu alanla ilgili sorumluluklar
yuklenmeye baglanmistir. Gelismelerden en dikkat c¢ekenlerden biri, bu dénemde
cikarilan yasalarla engelli ¢ocuklarin egitiminin saglanmasina yonelik olarak
tiniversitelerin bu alandaki programlarim1 desteklemeye yonelik fon ayrilmasi
uygulamasidir. 1984 yilinda Mesleki Egitim Yasasi ile (PL. 98-542) ve mesleki egitim
programlarinin engellileri de kapsayacak sekilde fonlar olusturulmustur. Olusturulan bu

fonlarin da % 10’unun engelli 6grenciler igin kullamlmasi 6ngdriilmiistiir™’.

Yine ABD’de 1986 yilinda Engellilerin Egitimi Yasasinda degisiklik yapilarak,
0-2 yas grubundaki engelli bebeklere erken miidahale hizmetleri sunulmaya baslamistir.
1990 yilinda ¢ikarilan Engelli Amerikalilar Yasasi, bu alandaki ayirimciligi ortadan
kaldirmaya yonelik hiikiimler getirmis ve engellilerin istthdamlari i¢in kamu ve 6zel
sektor igyerlerine yonelik diizenlemeler getirmistir. ABD Engelliler Egitim Yasasi, 1990
ve 1997 yillarinda yapilan degisikliklerle “Yetersizligi Olan Bireylerin Egitimi Yasas1”
(Individuals with Disabilities Education Act-IDEA)*®, olarak degistirilmis, bu

degisiklikle kapsami genisletilmistir.

fage.

ST OZIDA, 1. Oziirliiler-..., s. 80.
® OZIDA, a.gr., ay.

25



IDEA, 0-21 yas arasindaki biitiin bireylere engelleri ne olursa olsun devlet
tarafindan egitim verilmesini zorunlu kilan bir yasal diizenleme olarak 5 temel 6zellige

sahiptir. Bu 6zellikler’”:

e Uygun egitim hizmetleri,

¢ Nesnel egitsel degerlendirme,

e Bireysellestirmis egitim plani,

¢ En az kisitlayici egitim ortamu,

e Egitsel kararlar1 ve uygulamalar1 denetleme

Olarak siralanmustir.

Uygun egitim hizmetlerinin temel 6zelligi, hangi tiir engeli olursa olsun 03-21

yaslar1 arasindaki engellilere {icretsiz 6zel egitim verilmesidir.

Ikincisi, 03-21 yaslar1 arasindaki engelli cocuklarm, o6zel egitimden

faydalanabilmeleri i¢in ayrintili nesnel degerlendirmeye tabi tutulmasidir.

Ugiincii temel 6zellik olan bireysellestirilmis egitim plani, 6zel egitim alan her
engelli i¢in her y1l yenilenen bir egitim plan1 yapilmasidir. 0-2 yastaki engelli cocuklar

icin Bireysellestirilmis Egitim Plani yerine ailelere bireysel aile hizmetleri sunmaktadir.

En az kisitlayict egitim ortami 6zelligi, engelli ¢ocuga yonelik olarak verilecek

egitimin, ¢ocugu kisitlayan faktorlerin en az oldugu ortamda verilmesidir.

Son temel Ozellige gore ise bunlarin hepsinin egitsel kararlarinin ve
uygulamalarinin denetlenmesidir. Egitsel kararlar1 ve uygulamalari denetleme ii¢
maddede 6zetlenmektedir. Birincisi, tanilama, degerlendirme ve egitsel uygulamalari ile
ilgili gerekli kurumlar1 ya da aileleri sorusturmaktir. Ikincisi, aileleri engelli gocuklarna
egitim kurumlarin tarafindan yapilan formel degerlendirmeden memnun kalmamalar
halinde yeni bir degerlendirme yapilmasi isteginde bulabilmektedirler. Ugiincii ve son
olarak ise, engelli ¢cocuklarin egitimi ile ilgili yeni bir karar verileceginde, aileleri bu

konuda bilgilendirmek ve ailelerin onayini almaktir®.

> Anadolu Universitesi Agikogretim Fakiiltesi, a.g.e.,s. 8.

% Anadolu Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi, a.g.e. s.9.

26



ABD’de rehabilitasyon hizmetleri alaninda basarili sonuglar veren bazi tedavi
merkezlerine ornek vermek gerekirse: Spauding Rehabilitasyon Hastanesi’'nde stroke
(inme), ortopedik, kardiyak, agri, norolojik, travmatik beyin yaralanmasi, yiiriime
laboratuar1, is ugras tedavisi, onkoloji, kompleks medikal, arterit, spinal kord
yaralanmalari, mental saglik, geriatrik gibi 06zel rehabilitasyon programlarini
uygulamaktadir. Ayrica bu rehabilitasyon programlar1 arasinda ev rehabilitasyon
programlar1 da vardir. Diger bir hastanede “The Hospital for Sick Children” yaklagik
130 ¢ocuk i¢in bireysel ve grup seklinde rehabilitasyon programlari uygulanmaktadir.
Hastanede oral motor bozukluklari, disfaji, lisan bozukluklari, iletisim bozukluklari,
gelisimsel apraksi, orta kulak fonksiyonlarini degerlendirilmesi gibi hizmetler

verilmektedir®'.

1.3.2. ingiltere

Ingiltere’de 6zel egitime ihtiyag duyan bireylere yonelik hizmetlerle ilgili
calismalar 1944 ve 1976 tarihli “Egitim Yasalari”’nda yapilan diizenlemelerle
baslamistir. Kapsamli adimlar ise 1981 tarihli “Ozel Egitim Yasas1” ve 1988 tarihli
“Egitimde Reform Yasasi” ile atilmistir®. 1981 tarihli yasa, oldukca kapsamli ve detayli
olup 6zel egitimde kaynastirmaya dncelik vermektedir. 1988 tarihli yasa ise 6zel egitim
veren biitlin kurumlarda ortak bir egitim programi diizenlenmesini ve ayrica Ozel
egitimin finansmanini okullara birakmistir. Bu iki degisikligin olumsuz gelismelere yol

acacagl endisesi s6z konusu olmustur®.

1988 yilinda ¢ikarilan Egitim Reformu Yasasi Ingiltere’de ve Galler’de tiim
engelli ¢ocuklarin egitime baslayis ve ayrilis1 gibi konularda yerel egitim otoritelerini
sorumlu kilmistir®. Bu yerel egitim otoriteler arasinda Istihdam Servisi ve Egitim
Ajansi adliyla iki kurulus 6zel egitim gereksinimli bireylere ig piyasasi analizlerine gore
mesleki egitim vererek istthdam edilmelerine imkan saglamaktadir. Mesleki egitim

programina katilmak isteyenler 18 yasin altinda olmali ve tam zamanli egitime

' OZIDA, 1. Oziirliiler....s. 345.

2 OZIDA, a.gr., ss. 211-212.

8 OZIDA, a.gr.,s.212.

% Legislation on the Rehabilitation of People with Disabilities, Council of Europe Pres, 5 th Edition,
1993, p. 111.
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katilmayan ve istihdam edilmeyen engelliler olmalidir. Bu birimler, 18-59 yas arasinda
6 ay ve daha ¢ok issiz kalmis olanlara da mesleki egitim vermistir. Kisaca belirtmek
gerekirse, Egitim ve Girigim konseyleri engellilerin gerekli mesleki egitimi almalarin

desteklemektedir® .

Ingiltere’de 6zel egitim hizmetlerine genel olarak bakildig1 zaman 6zel egitime
ihtiyag duyulan bireye erken miidahale stratejisi gelistirilmistir. Erken miidahale
stratejisi temelinde engelli ¢ocugun tespit edilip gerekli 6nlemlerin alinmasina dncelik
vermektedir. Bu stratejinin temel 6zellikleri sunlardir:

e Ozel egitime ihtiya¢ duyulan gocuklarin dogumlarindan itibaren desteklenmesi

ve bu destegin gelistirilmesi,

e Hiikiimetin bu amagla gelistirdigi programlardan faydalarak cocuk bakim
hizmetlerini gelistirmek,

¢ Bu konudaki personelin beceri ve bilgisini arttirmak,

¢ Erken miidahale i¢in gerekli fonlarin hiikiimetge finanse edilmesi,

e Biirokrasiyle miicadele etmek.®.

1994 yilinda yiiriirliige giren “Ozel Egitim Uygulama Kilavuzu” Ingiltere’de
0zel egitimin gelismesinde 6nemli bir adim olmustur. Bu Kilavuz ile 6zel egitim
kapsamina girecek c¢ocuklarin dnemli bir kismma normal siniflarda egitim gorme
imkan1 taninmustir. Tek tip degerlendirme ve egitimin biitiin 6zel egitim ihtiyaci duyan
cocuklar icin uygun olmayacagi goriisiinden hareketle bes asamali bir egitim ve

degerlendirme sistemi olusturulmustur®”.

Ozel Egitim Kilavuzu'nda tiim 6zel egitim gereksinimli ¢ocuklarin egitsel
diizenlemelerinin esaslar1 belirlenmistir. Ama son diizenlemelerinde 6zel gereksinimli
cocuklara ozel egitim hizmetlerinde bes asamall bir ozel egitimle degerlendirme ve
Ogretim sistemi olusturulmustur. Bu Ogretim sisteminde ilk iic asamada informal
degerlendirme ve kaynastirma, 4 ve 5. agsamada ise formal degerlendirmede ve farkli

goriilen durumlarda ayri 6zel egitimin ortaminin 6zel egitim hizmetlerinin sistemi

6 Legislation on the Rehabilitation of People with Disabilities, a.g.e, s. 137.
% Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirliigii, “Ingiltere Raporu”,
http://www.aile.gov.tr/tr/?Sayfa=Detay&1d=20071842788 E.t 10 Ekim 2008.
67 Anadolu Universitesi Agikogretim Fakiiltesi, a.g.e., s.9.
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icermektedir. Bu sistemde 6zel egitim koordinatorleri® informal degerlendirmenin nasil
yapilacagidan sorumludur. Bes asamali bu egitimin esaslar asagida 6zetlenmistir®:
e Oncelikle 6gretmenler aldig1 egitimden tam olarak faydalanamayan 6grenciyi
informal olarak degerlendirir ve programini bireysellestirir. Bu durumda

ogretmenler dzel egitim koordinatdriine danisir. Ozel egitim koordinatdrii ise bu
ogrencilerin kayitlarini tutar.

e Oncelikle, 6zel gereksinimli ¢ocuklardan koordinatér sorumludur ve
bireysellestirilmis plani hazirlanirken 6gretmenlerle is birligi yapar.

e Ozel egitim koordinatdrii bireysellestirilmis plan1 hazirlarken ve informal
degerlendirme yaparken okul dis1 uzmanlardan destek egitim hizmetleri alir.

e Bu asamada 6zel gereksinimli ¢ocugun formal degerlendirmesi yapilmasi
istegiyle yerel egitim yonetimlerine basvurur. Yerel egitim yonetimleri o sirada
0zel gereksinimli cocugun daha dnce saglanmis hizmetlerini inceleyerek formal
degerlendirmesinin gerekli olup olmayacagina karar veririler. Gerekli goriiliirse
disiplinlerarast bir ekip olusturulur ve formal degerlendirme gerceklestirilir.
Formal degerlendirme sonucuna goére 6zel gereksinimli ¢ocugun hangi egitim
ortaminda 6zel egitim hizmetleri alacagina karar verilir.

e Son asamada, yerel egitim yOnetimlerin tarafindan engelli ¢cocugun resmi
olarak 6zel egitim hizmetleri karar1 alinmaktadir.

Ozel gereksinimli birey 6zel egitim hizmetlerinden yaralanirken rehabilitasyon
hizmetlerinden de yaralanir. Burada s6z konusu rehabilitasyon hizmetleri 6zel egitim
hizmetleri gibi genis hizmetleri kapsamaktadir. Ornegin, The Children’s Trust Tadworth
zihinsel engelli ¢ocuklar i¢in rehabilitasyon merkezinde zihinsel ve fiziksel engelli
cocuklarin ev, okul ve toplumda bagimsizliklarinin kazandirilmasi i¢in egitim hizmeti
verilmektedir. Bu ¢ocuklara iletisim, giinliik yasam aktivitelerinde bagimsizlik ve sosyal
beceriler kazandirilmaktadir. Merkezde uygulanan egitim hizmetlerine uygun bir fiziki
ortam vardir. Bu ortam cocuklar i¢in tek ve cift kisilik odalar, aile daireleri, tedavi
departmanlari, bilgisayar odasi, hidroterapi havuzu gibi bdliimlerden olugmaktadir. Bu
hizmetleri veren merkez profesyonel bir ekibe sahiptir. Disiplinler arasi rehabilitasyon
ekibinde psikolog, cesitli hekimler, 6zel egitimli hemsireler, fizyoterapistler, is-ugrasi

terapistleri, sosyal calismacilar, isitme ve konusma terapistleri gibi hizmetler

% Ingiltere’deki 6zel egitim koordinatérleri Tiirk sistemindeki rehber 6gretmenlerin durumu ile benzerlik
gostermektedir. Bkz. a.g.e.
“age.s. 10.
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sunmaktadir’’. Bu tiir rehabilitasyon merkezleri tedavi acisindan uygun olarak
goriilmektedir. Mesleki agisindan ise mesleki rehabilitasyon merkezleri ve mesleki
beceri kurslar1 olarak rehabilitasyon hizmetleri sunulmaktadir. Ornegin, Ingiltere’de
Linkage Vakfina bagli olan Linkage Rehabilitasyon Merkezinde agir 6grenme giigliigii
ceken gen¢ yetiskinlere mesleki egitim hizmetleri verilmektedir. Linkage
Rehabilitasyon Merkezinde engelli ¢cocuklara ahsap, seramik, boyama isleri, bilgisayar
kullanma egitimi, bah¢e ugrasi gibi egitim etkinlikler uygulanir. Bu merkezin amaci
engelli bireyin bu tiir mesleki becerileri kazanmasi bir ise yerlestirilmesi amaciyla

verilmektedir’".

Ingiltere’de yukarida bahsedilen 6rnekler disinda benzer alanda egitim veren St.
Andrew Hastanesinde kurulan Beyin Yaralanmalari i¢in Ulusal Rehabilitasyon Merkezi,
1978 yilinda kurulan Unsted Park Rehabilitasyon Hastanesi, Londra’da kurulan
Yetenek Gelistirme Merkezi, Garston Manor Tibbi Rehabilitasyon Merkezi ve benzeri

kuruluglar ilave edilebilir’>.

1.3.3. Almanya

Almanya’da engellilerin korunmasina yonelik olarak 1974 yilinda yapilan yasal
diizenleme ile engellilerin ise yerlestirilmesi, ise yerlestirileceklerin mesleki uyumunu
saglama ve istthdam imkénlarinin artirilmasi ile isten c¢ikarilmalarimi engelleyici
hiikiimler getirilmistir”. Ozel egitim hizmetleri konusunda Almanya’da engelli cocugun
12 yasma kadar okula devam etmesi zorunludur. Engelli ¢ocuklar i¢in 1-4. siniflar
temel siniflardir. 5-6 smiflar oryantasyon sinifi fonksiyonu goriirken 7-10. siniflar ise
engellinin hangi okullara yonlendirilece§ine karar verilen smiflar olmaktadir. Bu
asamada psikolog, 6zel egitimci, doktor, 6gretmen, okul miidiirii, Saglik Bakanligi’'ndan
bir temsilci, aile birliginden bir temsilcinin bulundugu kurulca bir test uygulanmaktadir.
Bu testin sonuca gore, ailesinin de katilimiyla engelli ¢cocugun hangi okula gidecegine

iliskin karar alinmaktadir.

" OZIDA, 1. Oziirliiler ..., ss. 349-350.

"' Yeni Kurtulus, http://www.yenikurtulus.com/index.php/anadoludan-avrupaya/41-anadoludan-
avrupaya/57-ingilterede-engellilere-bakis-acisi E.t. 25 Ekim 2008.

2 OZIDA, 1. Oziirliiler..., ss. 350-351.

B OZIDA, a.gr., s. 81.
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Almanya’daki 6zel egitim sisteminde en temel ilke normalizasyon ilkesidir. Ozel
egitimin esas amaci ise engelli ¢ocugun yasantisinda kendi kendine yasamasini
saglayacak becerileri kazandirmaktir. Almanya’da engelli ¢ocuklara yonelik hizmet
veren ve basli basina bir egitim ve okul sistemi olusturan okullar sunlardir’*:

e Normal okullarda 6ziirlii ve 6ziirsiiz cocuklarin bir arada egitimi: Entegrasyon

sistemi engelli cocuga engelsiz ¢ocugun dogal ve Onyargisiz sekilde davranmay1

ogretmektedir. Bu smiflarda 20-21 Ogrenci sayist bulunmaktadir. Dersler
ilkokul 6gretmenleri ve egitim uzmanlari tarafindan verilmektedir.

e Engelli ¢ocugun yakin ¢evresinde normal bir okula gitmesini saglayan
bireysel entegrasyon sistemdir. Bu tiir entegrasyon sisteminde gezici
Ogretmenler tarafindan normal okullarda okuyan engelliye yardim
saglanmaktadir. Gezici 6gretmenler siniftaki engelli ¢ocuga rehberlik hizmetleri
sunmaktadir.

e Kooperasyon okullar1 ve oziirliilere yonelik egitim: Bu okullarda engelli
olmayan, engelli olan ve kismen engelli olan ¢ocuklar i¢in entegrasyon siniflari
bulunur. Ayni okul i¢inde bir arada okuyan 6grenciler giinliik hayatin akis1 ve
kismen ders agisindan birbirleriyle iligskiye girerler ve iletisim saglarlar.

e Ozel okullar. Oziirlerinin agirhigindan dolayr normal okullarin calisma ve
O0grenme kapasitesine uyamayacak ve devam edemeyecek durumunda olan
engelliler 6zel okullar1 tercih etmektedirler. Bu okullarin smiflarindaki 6grenci
say1st diger okullara gore daha azdir”.

Bu sistemde, 6zel gereksinimli ¢ocuklara 6zel egitim hizmetleri sunmadan once
o0grenme ve kapasite becerilerinin belirlenmesi gereklidir. Bunun i¢in de oncelikle
ogrencinin gozlenmesi gereklidir. Ozel egitim okullari Bireysellestirilmis Egitim
Programi (BEP) hazirlanirken kisinin 6grenme kapasitesi dikkate alinmaktadir. Egitim
programi, engellinin giinliik yasamina yonelik adaptasyonunun saglanmasi programi ile
baglantilidir. Mesela, yemek pisirme dersi i¢in gereken alig-veris uygulamali bir derste
ogretilir. Yemek pisirme dersi ile birlikte engelli cocugun motor aktiviteleri, tat-koku

alma, algilama, masada yemek yeme kurallar1 bir biitiin olarak 6gretilmeye ¢alisilir.

Bu oOgretim sistemi engelli ¢ocugun kisiligiyle baglantilidir. Mesela, bir
cerceveyi duvara asmak i¢in, isin nasil ¢oziimleyecegi engelli kisiye birakilmaktadir.

Boylece bireylerin kendi bagimsiz ve 6zgilir olma algilamasi artirilmaktadir. Engelli

™ OZIDA, “Oziirlii Cocuklara Yénelik Rehabilitasyon ve Ozel Egitim Hizmetleri Calismast Raporu”,

http://www.ozida.gov.tr/arastirma/ozelegitim.htm E.t. 15 Ekim 2008.
” Dogru Sunay Yildirm, “Almanya’da Zihinsel Engelliler ve Yeni Gelismeler”, XI Ulusal Ozel Egitim

Kongresi Bildirileri, Konya, 2002, s.156.
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cocugun okul disinda giinliik hayatinda giinliik sorunlarina kolay ¢6ziim bulabilmesi
saglanmaya calisilmaktadir. Goriilen dersler giinlik yasamdan 6rneklerle doldurmaya
calisimaktadir. Ornegin, engelli cocuga derste dgretilen kozalak boyayarak sonbahar
anlatilmakta, gilinlik gezilerle derste Ogrenilen konular pekistirilmektedir. Bu
egitimlerin temel amaci, engelli cocuklarin kendi oOzgiivenlerini gelistirmek ve

bagimsiz yasayabilme kapasitelerini artirmaktir’.

Engelli cocuklar Ozgiiven, bagimsizlik gibi 0Ozellikleri kazanmasi igin
rehabilitasyon hizmetlerinden da yararlanirlar. Almanya’da rehabilitasyon hizmetleri
alaninda Rehabilitasyon Uyum Yasas: uygulanmaktadir. Rehabilitasyon Uyum Yasasi
rehabilitasyon ile ilgili tibbi hizmetleri kapsamaktadir. Bu mevzuat sosyal yardim
acisindan rehabilitasyon hizmetlerini de yliriitmektedir. Almanya’da rehabilitasyon
egitimine maddi kaynak destegi en cok sosyal giivenlik fonlarindan gelmektedir.
Bunlar emeklilik, kaza sigortasi fonlari, sosyal tazminat fonlari, sosyal entegrasyon
fonlar1 gibi fonlar1 kapsamaktadir. Bu fonlar engelli kisinin tibbi bakim, dis bakimi,
ilaclarinin temini, psikoterapi, konusma terapisi ve tiim diger tedavi masraflar
karsilamaktadir’’. Rehabilitasyon hizmetleri i¢inde bakim hizmetleri kavrami da
gecerlidir. Bakim hizmetleri rehabilitasyon hizmetleri i¢inde yer alan bir hizmet tiiri
olarak engellilere sunulmaktadir. Tiim engellilere sunulan bakim hizmetleri ii¢ durumda

verilmektedir. Bunlar:

e Hareket bozukluklar, felg veya diger tiir bozukluklar.

e Isitme organlar1 veya i¢ organlar1 tamamen veya kismen yetersizlik.

e Mental, psikoz, nevroz gibi bozukluklari

Olarak siralanmustir.

Bakim hizmetleri Bakima Muhtag Oziirlii‘ye (BMO) giinliik hayatta yardim
olarak verilir. BMO’ye sunulan bakim hizmetleri s&yledir:

e Yikanma, dis bakimi, tiras olma ve taranma gibi beden temizligi alanda

hizmetleri sunulmasi.

e Yemekleri tadina ve damak zevkine gore hazirlanmasi.

" OZIDA, Oziirlii Cocuklara Yonelik....
7y a.y., http:/www.eng.bundesregierung.de E.t. 1 Kasim 2008.
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e Ayaga kalkabilmesi, yataga gidebilmesi, merdivenleri ¢ikmasi ve ayakta
durabilmesi ile ilgili yardimlar yapilmasi,

e Ev islerinin idaresi, yemek pisirilmesi, ev temizligi ve c¢amasirlarinin
yikanmasidir.

Engellilere sunulan bakim hizmetleri oziirliiliikk derecesi dikkate alinarak ii¢
farkli basamaga gore verilir. Engellinin bakim hizmeti alabilmesi i¢in en azindan I.
basamakta olmalidir. I.basamakta yer alan BMO icin bakim hizmetleri giinde en az iki
defa, II. basamakta yer alan BMO i¢in giinde en az 3 defa, bakim hizmeti verilmelidir.
I11. Basamakta yer alan BMO ise en zor durumda olanlardir ve gece ve giindiiz siirekli

olarak hizmet verilmesi gereken grupta yer alirlar’®.

Yukarida sayilanlar disinda bakim hizmetlerinin daha kapsamli olarak
sunuldugu cesitli rehabilitasyon merkezleri de bulunmaktadir. Ornegin, Almanya’daki
Noropediatrik Merkez’inde (Neuropediatrics Center) engelli ¢cocuklarin serebral paralizi
gibi norolojik hastaliklar1 gibi alanlarda tedavi sunulmaktadir. Ayrica merkezde fizik
tedavi, noropediatrist, fizik tedavi uzmani, motor terapistler tarafindan tedavi

saglanmaktadir’.

1.3.4. Japonyago

Japonya’da korler ve sagirlar icin ilk 6zel egitim okulu 1878 yilinda Kyoto
sehrinde, ilk zihinsel Oziirliller sinifi ise 1890 yilinda Matsumoto sehrinde agilmistir.
1930’1u yillarda 6ziirliilerle ilgili olarak agilan okullar ve smiflarin sayis1 hizla artmus,
ancak biiylik yerlesim merkezlerinde agilan bu egitim birimleri II. Diinya Savasi
sirasindaki  bombalamalardan zarar goérmiis ve nitekim 100 den fazla okul bu
bombalamalar sonucu yikilmistir. Bu gelisme tizerine 6zel egitim veren okullar kirsal
kesimlerde acilmaya baglamis ve yine II. Diinya Savasi sonrasinda egitimin yeniden
yapilanmasi ¢alismalar1 kapsaminda 6ziirliilere yonelik egitimde de yeni bir yapilanma

baslamistir.

¥ Seyyar, a.g., 5.56.

" OZIDA, 1. Oziirliiler-..., s.354.

%Japonya’da ozel egitimle ilgili bilgiler biiyik olgiide; Halil Késeler, Japonya'da Oziirliiler,
www.engelsizerisim.com/yazilar isimli ¢alisma ve OZIDA, Diinyada Sosyal Rehabilitasyon
Uygulamalari, www.ozida.gov.tr isimli kaynaktan alinarak hazirlanmistir. E.t. 05 Kasim 2008.
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1947 yilinda Japon Anayasasinda yapilan degisikliklerden sonra Japonya’da
Oziirliilerin ihtiyaglarinin devlet tarafindan karsilanmasi ilkesi benimsenmistir. Nitekim,
Anayasa’da yapilan bu degisikliklerden sonra yone 1947 yilinda ¢ikarilan “Egitim
Kanunuyla” 6zel egitim alaninda 6nemli bir atilim yapan Japonya’da alt1 yillik ilkokul
ve li¢ yillik ortaokul egitimini zorunlu egitim olarak kabul edilmistir. Bu diizenlemeden
sonraki yillarda 6zel egitim veren okullarin sayist da hizla artmistir. Japonya’da
kaynagtirma egitim uygulamasimna gecis ancak 1979 yilinda gerceklesmis fakat
baslangigta bu uygulama 6ziirlii 6grencilerin ihtiyaclarini karsilamada yetersiz kaldigi
iddias1 ile elestirilmistir. Bu elestirilen kaynastirma egitimi ile ilgili caligmalarin
gelismesini yavaslatmigtir. BM tarafindan 1981 yilmin “Oziirliiler Yili” olarak ilan
edilmesi ve Oziirliilere yonelik 10 yillik hedefler belirlenmesi Japonya’da oziirliilere
yonelik ¢aligmalart hizlandiran bir bagka gelisme olmustur. 1993 yilinda 6zel egitim
yasasinda yapilan degisiklikler sonucunda 6ziirlii okullarinda 6zel donanimli ¢alisma
odalar1 agilmig, 2003 yilinda bu kapsamda egitim alan oziirliilerin sayis1 33.652’ye

kadar yiikselmistir.

Saghik Bakanligi tarafindan 2001 yilinda yapilan bir arastirmaya gore,
Japonya’da altt milyon 6ziirliiniin bulundugu tespit edilmistir. Bunlar arasinda gérme,
isitme, bedensel ve zihinsel Ozirlilerin Japon niifusuna oram1 %3,4’tlir. Yine
istatistikler, Japonya’da 70 korler okulu bulundugunu ve iilkede toplam 370 bin kayith
gorme Oziirliiniin bulundugunu ortaya koymaktadir. Ancak, okul cagindaki goérme

Oziirliilerin sayis1 giderek azalmaktadir.

Japonya engellilerin egitimlerinin yani sira istthdamlarma yonelik c¢esitli
calismalar yapmistir. 1960°yilinda yapilan ilk yasal diizenlemeyi 1976 ve 1987
yillarinda yapilan diizenlemeler takip etmis ve igyerlerine %1-2 arasinda oziirlii
calistirma zorunlulugu getirilmistir. Baz1 isyerlerinin oziirlii ¢alistirma ylkiimliiliigiini
yerine getirmeyip para cezas1 ddemeyi tercih ettikleri goriilmiistiir. Oziirliilerin daha ¢ok
kiiciik ve orta Olgekli isletmelerde is bulabildikleri ve disiik ticretli islerde ¢alistiklari

goriilmiistiir.

Oziirliiler i¢inde gérme dziirliiler ayr bir yere sahiptir. Bir dziirliiliik sekli olarak

korliiglin daha ¢ok ileri yastaki insanlar arasinda goriilmesi genel akademik derslerin
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yani sira bu kesimdeki insanlarin istihdamina yonelik olarak masaj ve akupunktur
egitimine biiylik agirlik verilmektedir. Japonya’da masaj ve akupunktur on yedinci
ylizyilldan beri gorme Oziirliller i¢in O6nemli ve yaygin bir istthdam alani olarak
degerlendirilmistir. Nitekim, orta 0gretim diizeyindeki korler okullarina ilaveten bir
tiniversite, bes rehabilitasyon merkezi ve li¢ 6zel merkez tarafindan da gérme 6ziirliilere
masaj ve akupunktur egitimi verilmektedir. Bu egitimin siiresi en az ii¢ yildir. Bugiin
gelinen nokta da Japonya’da yaklasik otuz bin civarinda gérme oziirliiniin devlet ve 6zel
hastanelerin yani sira kendileri serbest meslek sahibi olarak masaj ve akupunktur isleri
yapmaktadir. Japonya’da gérme Oziirliiler i¢cin hizmet veren ve daha ¢ok ders kitaplari

disinda kitaplari iceren 100 adet Braille ve konusan kiitiiphane vardir.

Bagbakanliga bagli Oziirliiler idaresinin 1993 yilinda Ozel Egitim Yasasinda
yapilan degisikliklerden sonra yaptigi uzun vadeli ¢alisma programi kapsaminda
Oziirlilerin  sosyal c¢evresindeki engellerin kaldirilmasi, binalarda Gziirliilerin
kullanimini1 kolaylastirici imar diizenlemelerin yapilmasi, 6ziirliilerin egitsel ve kiiltiirel
ihtiyaglarinin karislanmasinin yani sira mesleki egitim ¢alismalarina hiz kazandirilmasi

s0z konusu olmustur.

Oziirliilere yonelik kapsamli ¢alismalardan biri de Japon Hiikiimeti 1995 yilinda
tarafindan hazirlanan “7 yillik bir oziirliler eylem planm1” ve bu plan kapsaminda
stirdiiriilen calismalar olmustur. Bu plan dogrultusunda 2002 yilina kadar oziirliilerin
toplumla biitiinlesmelerini saglamak i¢in bir dizi ¢alisma baslatilmistir. Normallestirme
Stratejisi Eylem Plam kapsaminda bedensel engeliler i¢in ve zihinsel engelliler igin
sosyal aktivitelere katilim saglamak hedeflenmis refah evleri ve ev ziyaretleri yapilmis
evde sosyallesmeye yonelik egitim programlart uygulanmis ve engelli kisilere giinliik
yasam becerileri kazandirma egitimleri verilmistir. 2002 y1li sonuna gelindiginde eylem
planinin basarili oldugu ve oOziirliillere yonelik egitim programlarinda ciddi basarilar

saglandig1 dikkat ¢ekmistir.

Japonya’da sosyal refah sisteminde Konfi¢yusciilik ve Budizm temeldir ve
Japonya’da toplumun Ozirliilere bakis acisinda acima duygusu hala yaygindir. Japon

toplumunda goniillii calisma gelenegi fazla yaygin olmamas: oziirlilerle ilgili yeni
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projelerin uygulanmasim zorlastirmaktadir®’. Ancak son zamanlarda bu konuda bazi

olumlu gelismeler oldugunu belirtmek yanlis olmayacaktir.

ABD, Ingiltere, Almanya ve Japonya gibi gelismis iilkelerin OZER hizmetlerin
gelisimi birlikte degerlendirildigi zaman ilk olarak her iilkenin kendine 6zgii bir egitim
sistemine sahip oldugu dikkat ¢ekmektedir. Nitekim, ABD ve Ingiltere’de engelli
bebeklere erken miidahale stratejisine dncelik verilmis ve bes asamali bir 6zel egitimle
degerlendirme ve 6gretim sistemi olusturulmustur. Almanya ise 6zel egitim sisteminde
normalizasyon ilkesiyle engelli c¢ocugun yasantisinda kendi kendine yasamasini
saglayacak becerileri kazandirma amaci 6ne ¢ikmaktadir. Japonya uygulamasimin dikkat
ceken oOzelligi, 6zel egitim sisteminde gorme yetersizligi olan bireylerin sayisi
cokluguna bagli olarak bu tiir engellilerin istihdamina yonelik masaj ve akupunktur

derslerine OZER hizmetleri i¢inde dnem ve dncelik vermistir.

Siiphesiz, ABD, Ingiltere, Almanya ve Japonya gibi iilkelerin OZER
hizmetlerinde ortak ve benzer noktalar da bulunmaktadir. Bu dort iilkenin OZER
hizmetlerinin temelinde 06zel egitime ihtiyag olan bireyin entegrasyonunun
(kaynastirma-uyumlastirma) saglanmasi yatmaktadir. Ayni zamanda, bu iilkelerde
istthdama yonelik mesleki egitimi de agirlik verilmektedir. Bu ortak noktalar arasinda
en 6nemlisi biitiin bu iilkelerde OZER hizmetlerinin tiim engelli gruplara iicretsiz olarak

verilmesidir.

2. TURKIYE’DE ENGELLILIK VE OZEL EGITIM VE
REHABILIiTASYON HiZMETLERI

2.1. Genel Olarak Engellilik Tanim

Tiirkiye’de engellileri tanimlamak i¢in zaman icinde farkli kelimeler ve
kavramlar kullanilmig, engelli ve engellilik bu alanda en son kullanilan kavramlari
olusturmustur. Engellileri tarif i¢in kullanilan ilk kavram “sakat ve sakatlik” olmustur.
Ancak, “sakat” kelimesinin zamanla toplum i¢inde ve yaygin sekilde “itici ve kirici”
anlaminda kullanilmaya baglamas1 iizerine resmi belgelerde ve mevzuat dilinde bu

kelimelerin kullanimindan vazgeg¢ilmis yerine “6ziir ve oziirlii” kelimeleri kullanilmaya

8! Halil Koseler, “Japonya’da Oziirliiler”, www.engelsizerisim.com/yazilar E.t. 5 Kasim 2008.
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baslanmistir. Ancak, 6ziirlii kelimesinin de “defolu” anlaminda kullanilmaya baglamasi
veya boyle bir algilama yaratmasi iizerine “engelli ve engellilik” kelimeleri
kullanilmaya baslanmistir. Engelli kelimesi daha yumusak ve daha az rahatsizlik
yaratan kelimeler olarak benimsenmis ve tercih edilmistir®™. Resmi belgelerde ve
mevzuatta engelli kelimesi tercih edilmesine ragmen halen oOziirlii kavraminin

kullanildig: veya tercih edildigi durumlar da vardir.

Tiirkiye’de engelli ve engellilikle ilgili kavramlarin tanimina gegmeden Once
kisaca bu terimle ilgili bazi tanimlar1 yapmak faydali olacaktir. Bir yaklagima gore bu
terimlerle engellilik derecesinin farkliligina bagli olarak kullanilan birbirleri ile

yakindan ilgili ii¢ terim vardir®.

Bunlardan ilki, “zedelenme-sapmadir”. Zedelenme; bireyin fizyolojik, anatomik
ozelliklerinde gegici ya da kalici tiirden kayip, yap1 ya da isleyis bozuklugunu ifade eder
ve viicudun bir parcasinin olmayis1 veya eksikligini ifade eder. Kol ve bacak eksikligi,
1yl gbrememe, isiteme, yiiz felci veya zeka geriligi bir tiir zedelenmedir. Sapma ise,
kisinin Ozelliklerinde bir farklilik olmaksizin bazi 6zellikleri bakimindan akranlarina
gore farkli olmasidir. Boyunun yasitlarina gore ¢ok uzun veya kisa olmasi bir sapmadir.
Zedelenme ve sapma, bireyin giinliik yasaminda bir takim giigliiklerle karsilasmasi

anlamina gelir.

Yetersizlik, zedelenme veya sapma gibi rahatsizligi olan insanlarin saglikli bir
insan i¢in normal kabul edilen bir etkinligin yeteri kadar yapilamamasi, yerine
getirilememesi anlaminda kullanilir. Yiiriyememe, konusamama, gérememe veya
duymama yetersizlik hallerine birkag Ornek olarak verilebilir. Engelli insanlarin
karsilastig1 yetersizlik hali, gecici-kalici, giderilebilir-giderilemez, gelisen-gerileyen,
etkisi durumdan duruma degisebilen 6zellikler gdsterebilir. Yetersizlik daha ¢ok bireye

baglidir, bireyseldir.
Uglincii terim olan “dziir-engel” ise, yetersizlik yiiziinden bireyin yasadigi
slirece, yas, cins, sosyal ve kiiltiirel faktorlerle baglh olarak oynamasi gereken rolleri

oynayamamast haline denir. Yani birey belli bir zamanda, belli bir durumda

% Oren,a.g.e., s. 21.
8 Ozsoy, Ozyiirek, Eripek, a.g.c., s. 5.
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kendisinden yapmasi istenilenleri veya beklenenleri yetersizlik yiiziinden yapamazsa,
yetersizlik hali 6ziir-engel haline doniisiir. Isitmesinden otiirii yetersiz duruma diisen,
yani igitemeyen, konusamayan cocuk okulda, sinifta, sosyal hayatta sozlii iletisimde
dayal1 rolleri istendigi gibi yerine getiremez, oynamak istedigi roller ona verilmez,

yetersizligi oniine engel olarak ¢ikar ya da ¢ikarilir®.

Engelli-6ziirlii terimleri ile ilgili olarak birbirine benzeyen farkli tanimlar da
yapilmistir. Bu tanimlardan bazilarina asagida kisaca yer verilmistir. Bir gorilise gore,
“kisilerin, dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel,
zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerinin cesitli derecelerde kaybetmesine

e e . 85
oziirliiliik denir”

. Diger bir kaynaga gore, kisinin dogum oncesi veya dogum
sonrasinda herhangi bir vaka sonucu bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal

kabiliyetlerini kaybetmesi durumuna engellilik denir.

Biitiin bu tanimlarda ortak olan husus, kisilerin ¢esitli sebeplerle bedensel
(fiziksel), zihinsel, duygusal ve sosyal yeteneklerini belirli oranda kaybetmesi ve bu
kayiplardan kaynaklanan yetersizliklerin olagan giinliilk hayatini devam ettirmede,
saglikli insanlara nazaran daha fazla giicliikle karsilasmasi halinin engellilik (6ziirliiliik)

olarak alinmasidir.

2.2. Tiirk Mevzuatinda Engelli ve Engellilik Tanim
Tiirkiye’de engellilerle ilgili mevzuatta, “engelli-engellilik (Oziirli-o6ziirliiliik)

terimleri ile ¢esitli tanimlar vardir.

Oziirliiliikle ilgili ilk tarif 24.5.1983 tarih ve 2828 sayili “Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Kanununda” yapilmis ve Kanunun “tanimlar” baglikli 3.
maddesinde “"Oziirlii", dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu
bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini c¢esitli derecelerde
kaybetmesi nedeniyle normal yagsamin gereklerine uymama durumunda olup; korunma,

bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyact olan kisi”, olarak

84 ;= . " .
Ozsoy, szurek, Eripek, a.g.e., s.5. ) .

% Mugla i1 Saghk Midiirliigii, Mugla Oziirlii Program: 2007, Mugla il Saglik Midiirligii yayin, Mugla,

2007, s.7.
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tarif edilmistir. Yine ayn1 Kanunda 5378 sayili Kanunla yapilan degisiklikle BMO

kavrami tanimlar kismina ilave edilmistir.

5378 sayili Kanundan 6nce Tiirkiye’de oziirliilerle ilgili en genis kapsamli tanim
193 sayili Gelir Vergisi Kanununda, sakatlik indirimi uygulamasi i¢in yapilmistir. Bu
tarife gore; *“ Calisma giiciiniin asgari % 80'ini kaybetmis bulunan hizmet erbabi birinci
derece sakat, asgari % 601 kaybetmis bulunan hizmet erbabi ikinci derece sakat,
asgari % 40"t kaybetmis bulunan hizmet erbabi ise iigiincii derece sakat sayilir...”.
Yukarida da belirtildigi gibi bu tarif gelir vergisi uygulamasinda yapilacak indirimler
icin kiginin sakatlik derecesini esas alan bir tariftir ve sakatlik halinin sebebi veya

zaman ile ilgili degildir.

En kapsaml tarif, beklendigi gibi, 07.07.2005 tarih ve 25868 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 5378 sayil “Oziirliiler ve Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” da yer almistir.
Kanunun “Tammlar” baslikli 3. maddesinde oziirlii; “Dogustan veya sonradan herhangi
bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde
kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama wyum saglama ve giinliik gereksinimlerini karsilama
giicliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danigsmanlik ve destek hizmetlerine ihtiyag
duyan kisi” olarak tarif edilmistir. Ayn1 maddede Oziirliiliik halinin nasil 6l¢iilecegi ile
ilgili tanimlara da yer verilmis ve uluslar arasi temel Olciitler dikkate alinarak

Oziirlillerin hafif ve agir 6ziirlii olarak iki grupta yer alacagi belirtilmistir.

5378 sayili Kanun ayni maddede, uygulama bakimindan 6énem tasiyan bir bagka
Oziirlii tanimi1 daha yapmis ve “ozirliiliik siniflandirmasina gore resmi saglk kurulu raporu
ile agir oziirlii oldugu belgelendirilenlerden, giinliik hayatin alisilmig, tekrar eden gereklerini
onemli Olgiide yerine getirememesi nedeniyle hayatini baskasinin yardimi ve bakimi olmadan

devam ettiremeyecek derecede diiskiin olan kisileri”, BMO olarak tarif etmistir.

Yukarida bahsedilen Kanunlarin yani sira ikincil mevzuati olusturan ¢esitli
yonetmeliklerde de 6ziirlii-engelli tarifleri yapilmustir. Bunlardan “Oziirliiler Veri Taban:
Olusturulmasina ve Oziirliiliik Bilgisinin Niifus Ciizdaninda Yer Almasina Dair Yonetmeligin™*®,

kapsam baglikli 2. maddesinde bu kayitlarda esas alinacak oziirliiler tarif edilirken, “Dogustan

8 Resmi Gazete, 25891, 30 Ekim 2005.
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veya sonradan herhangi bir nedenle meydana gelen bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal

ve sosyal yeteneklerini yiizde kirk (%40) ve iistiinde bir oranda kaybedenler ...

alinmis ve 193 sayili Vergi Kanunundaki tarif esas alinmistir.

2022 sayilh Kanun uygulamasinin esaslarim belirleyen yonetmeligin®’ 10.
maddesinde Oziirlii aylig1 baglanacak kisiler;

e Caligsma giiclerini % 40 ile % 69 arasinda kaybedenler “6ziirli”,

e Caligsma gii¢lerini % 70 ve lizerinde kaybedenler ise "baskasinin yardimi
olmaksizin hayatin1 devam ettiremeyecek sekilde 6ziirli" olarak kabul edilir,
denilmistir.

Bu tanimlamada da 6ziirlii kisilerin ¢alisma giicli kayb1 esas alinarak bir tarif

yapilmigtir.

Yukarida yapilan ve kisilerin 0ziir oranlarimi esas alarak yapilan tariflerin
disinda bu kisilere bakim ve egitim hizmeti verecek kurumlarla ilgili mevzuatta da
Oziirlii tariflerine yer verilmis ve bu tariflerde kisilerin oziirliiliikk hali ve bu hale bagh
bakim ihtiyaci ve muhtaglik {izerinde durulmustur. Nitekim, Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumun (SHCEK) ozirlillerin tespiti ile ilgili yonetmeligin® tanimlar
bashikli 4. maddesinde “Oziirlii” Bedensel, zihinsel ve ruhsal ozelliklerinde belirli
oranda fonksiyon kaybina neden olan organ yoklugu veya bozuklugu sonucu yagamin
gereklerine uyamama durumunda olup, korunmasi, yardim edilmesi, bakilmasi ve

vetistirilmesi gerekli kigi” olarak tarif edilmistir.

Ayni Kurumun aynm hizmeti gergeklestirmesi i¢in 2007 yilinda yiiriirliige giren
yonetmeliginde® ise yine tamimlarla ilgili 4. madde de, “BMO: Bu Yinetmeligin
uygulanmasinda,  oziirliiliik  suiflandirmasina  gore  agir  oziirlii  oldugu
belgelendirilenlerden, giinliik hayatin alisilmis, tekrar eden gereklerini onemli élgiide
verine getirememesi nedeniyle hayatint baskasinin yardimi ve bakimi olmadan devam
ettiremeyecek derecede diiskiin oldugu, her ne ad altinda olursa olsun her tiirlii gelirleri

toplami esas alinmak suretiyle; kendilerine ait veya bakmakla yiikiimlii oldugu birey

87 «65 Yasmni Doldurmus Muhtag, Giicsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslar1 ile Oziirlii Ve Muhtag Tiirk
Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Yonetmelik” Resmi Gazete, 26669, 23 Ekim 2007.

88 «“SHCEK Oziirliilerin Tespiti, Incelenmesi, Bakim ve Rehabilitasyonuna Dair Yonetmelik”, Resmi
Gazete, 21673, 19 Agustos 1993.

% “SHCEK Bakima Muhta¢ Oziirlillerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarmin Belirlenmesine Iliskin
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik”, Resmi Gazete, 26679, 23 Ekim 2007.
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sayisina gore kendilerine diisen ortalama aylik gelir tutarinin, bir aylik net asgari iicret

b

tutarimin 2/3’iinden daha az oldugu bakim raporu ile tespit edilenleri,” olarak tarif
edilmis, muhtaclik halini belirlemek i¢in viicut ve fonksiyon yetersizligine ilaveten gelir

seviyesi kriteri de dikkate alinmgtir.

Ote yandan, BMO yénelik olarak kamu ve dzel sektor tarafindan agilacak bakim
merkezleri yonetmeliklerinin her ikisinde de’®, BMO tarifi ayni sekilde yapilmis ve
oziirlilik swniflandirmasina gore agir oziirlii oldugu belgelendirilenlerden, giinliik
hayatin alisilmis, tekrar eden gereklerini onemli ol¢giide yerine getirememesi nedeniyle
hayatimi baskasinin yardimi ve bakimi olmadan devam ettiremeyecek derecede diiskiin

olan kisiler 6ziirli olarak tanimlanmustir.

Sonug olarak, “6ziirlii” kelimesi yerine “engelli” terimi kullanilmaya baglanmis
olsa da, heniiz bu kullanim sekli yasal mevzuata yer almamistir. Nitekim, kurumsal
yapisinda Oziirliiler idaresi Baskanhign (OZIDA) ve Baskanliginin yiiksek kurul olan
Oziirliiler Surasi (OS) aym kavranmui igermektedir. Kisaca belirtmek gerekirse, giinliik

yasaminda “engelli” terimi yasal ve kurumsal alana gegmemistir.

Uluslararasinda Tiirkiye’deki engellik kavrami tanimlari degerlendirdiginde,
Tirkiye’deki mevzuatta yer alan tanimlar1 uluslar arasi tanimlardan daha genis olarak
degerlendirilmistir. Ayrica Tiirk mevzuatinda yer alan tanimlar uygulama alanina gore
yapilmistir. Boylece, engellilerin sorunlarinin alanina goére engelli kavrami ve

pozisyonu acik ve net olarak tanitilmis oluyor.

2.3. Tiirkiye’de Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin Gelisimi

Tiirkiye’deki o6zel egitim calismalari, Osmanli Donemindeki, {istiin zekal
cocuklarin egitimi i¢in olusturulan Enderun mekteplerine dayand1r11maktad1r91. Bilinen
ilk 6zel okul 1889 da Grati tarafindan Istanbul Ticaret Mektebi icinde acilan isitme

engelliler (sagirlar) okulu olmustur. Daha sonra bu okul icinde gérme engelliler igin

% “SHCEK Bakima Muhtag Oziirlillere Yonelik Ozel Bakim Merkezleri Yonetmeligi”, Resmi Gazete,
26244, 30 Temmuz 2006, “Bakima Muhta¢ Oziirliilere Yonelik Resmi Kurum ve Kuruluslar Bakim
Merkezleri Yonetmeligi” Resmi Gazete, 26244, 30 Temmuz 2006.

'y.ay, Ozel egitimin....
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“korler okulu” da agilmustir. Bu gelismeyi Izmir’de acilan korler okulu (1921) ile sagirlar

okulu (1923) takip etmistir.

Tiirkiye’de 0zel egitim veren okullar baslangicta Saglik ve Sosyal Yardim
Bakanligina bagli iken 1950 yilindan itibaren Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan
acilmaya baslanmistir. Bakanlik i¢in 1980 yilinda Ozel Egitim Genel Miidiirliigii, 1983
yilinda ise Ozel Egitim ve Rehberlik Dairesi Bagkanligi olusturulmustur. Bu alandaki bir
diger dnemli gelisme de 1992 yilinda Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri
Genel Miidiirliigii (OERDH) kurulmas: ile saglanmistir. Son olarak Bagbakanliga bagli
olarak ¢alisan OZIDA da engellilere yonelik calismalar yapmaktadir®.

Bu donemde, 6zel egitim veren egitim kurumlari ile birlikte bu alanda gorev
yapacak 6ze egitimli insan giicliniin egitimi ile ilgili gelismeler de olmustur. 1952-53
doneminde Gazi Egitim Enstitiisii biinyesinde acilan Egitim Subesi, maalesef basarili
olmamis 2 donem sonra kapanmustir. 1965 yilinda Ankara Universitesi biinyesinde
faaliyet gosteren 4 yillik Egitim Fakiiltesi bu alanda kapsamli egitim vermeye baglamas,
fakiiltenin ismi 1982 yilinda “Egitim Bilimleri Fakiiltesi” olarak degistirilmistir. 1994—
1995 yilinda ise Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim fakiiltesinde Ozel Egitim bdliimii
kurulmustur®.

1950 yilindan sonra yapilan bir degisiklikle 6zel egitim veren kurumlarin Saglik
ve Sosyal Yardim Bakanligindan alinarak MEB’e baglanmasindan sonra Bakanlik i¢inde
ozel egitimle ilgili idari yapilanmada degisiklikler olmus, Bakanlik i¢inde bu amagla
olusturulan birim 6nce 1980 yilinda “Ozel Egitim Genel Miidiirliigii”, 1983 yilinda ise
“Ozel Egitim ve Rehberlik Dairesi Baskanligi'na” doniistiiriilmiistiir. Bu doniisiimle
birlikte gorev ve yetkileri genisleyen Bagkanlik son olarak 1992 yilinda OERDH adin1
almis ve bugiine kadar bu isimle gelmistir94. Birim bu alanla ilgili biitiin ¢calismalar

yiiriiten kurum haline gelmistir.

Merkezdeki Genel Miidiirliikle birlikte il ve ilge Milli Egitim Miidiirliikleri

biinyesinde olusturulan 6zel egitim birimleri:

2 a.gis.
% Ozsoy, Ozyiirek, Eripek, a.g.e., s.14.
M y.ay, Ozel egitimin....
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Engelli ¢ocuklarin erken tanisi,

Engelli ¢ocuklara egitim veren okullar ve 6zel siniflar agma,

Meslek kazandiran is okullar1 agma,
e Ustiin ¢cocuklar1 yurti¢i ve dis1 egitim imkanlar1 saglama,

e Okullardaki 6zel egitim veren Ogretmenlere hizmet igin egitim verme ve
mesleki gelisimlerini saglama,

Basliklar1 altinda toplanan hizmetleri sunmaktadirlar’”. Bagbakanliga bagli OZIDA da

bu alanlarda hizmet vermektedir.

Tiirkiye’de rehabilitasyon ¢alismalarimin ilk uygulama 6rneklerini, 1896 yilinda
kurulan Darii’l Aceze’ye kadar gotiirmek ve bu donemde yoksul ve diiskiin kisilere ufak
el isleri yapma becerisinin kazandirilmasi tecriibelerine dayandirmak miimkiindiir.
Cumhuriyet doneminde ise ABD’de bu alanda egitim alan Aziz Seviiktekin’in 1953
yilinda Giilhane’de, Ismet Cetinyalgin’in 1956 yilinda ve 1957 yilinda Dogan Akan’m
Istanbul Tip Fakiiltesinde baslattiklar1 calismalart baslangi¢ olarak almak yanlis
olmayacaktir”®. Rehabilitasyon hizmetlerinin gelisimi ile ilgili olarak 1958 yilinda Fizik
Tedavi kiirsiisii bagskan1 Ord.Prof.Dr. O.Cevdet Cubukc¢u ve Ortopedi kiirsiisii bagkan1
Ord.Prof.Dr. Akif Sakir Sakar'mn katkilar ile Fizik tedavi ve Rehabilitasyon Dernegi

kurulmast ile saglanmistir’’,

1961 yilinda, Thsan Dogramaci tarafindan agilan Hacettepe Universitesi Fizik
Tedavi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu, bu alandaki en onemli gelismelerden birini
olusturmus ve bu giine kadar cok sayida fizyoterapist ve rehabilitasyon terapisti gibi
uzman insan giicii yetistirmistirgg. Bundan sonra ise yetisen uzman doktor ve
fizyoterapistlerle basta Ankara olmak iizere Istanbul, izmir, Kastamonu, Trabzon ve
Egridir'de Saghik Bakanlifima bagli rehabilitasyon merkezleri agilmistir. Bu
merkezlerde fiziatrist ve fizyoterapistin yani sira, ndrolog, ortopedist, iirolog, psikolog,

i$ ve ugrasi terapist'i de gorev almaktadir.

" a.gis.

%y .a.y, Rehabilitasyonun Tarihgesi...
" OZIDA, 1. Oziirliiler ..., s. 318.

% OZIDA, a.gr. ay.
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2.4. Tiirkiye’de Ozer Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri ile Tlgili Yasal

Diizenlemeler

[Iki 1949 yilinda olmak iizere bugiine kadar ¢ok sayida Kanunda OZER
hizmetleri ile ilgili cesitli hiikiimlere yer verilmistir. Basbakanlik OZIDA’ya gore,
Anayasa’daki genel hiikiimler disinda Is Kanunundan Gelir Vergisi Kanununa kadar,
KDV Kanunundan Ozellestirme Kanununa kadar &ziirliilerle ilgili dogrudan ve/veya
dolayli hiikiimler ihtiva eden 41 Kanun, 2 Kanun Hiikmiinde Kararnamenin (KHK) yani
sira ikincil mevzuat olarak 26 yoOnetmelik, 6 genelge ve cesitli tebligler vardir.
Bunlardan konu ile ilgili dogrudan ve dolayli diizenlemeler iceren 10 Kanun ve 12

yonetmelik dogrudan ve kapsamli sekilde oziirliilerle ilgili hiikiimler icermektedir.

Kronolojik olarak ele alinirsa, 6zel egitime ihtiya¢ duyanlarla ilgili ilk yasal
diizenleme 1949 tarih ve 5387 sayili “Korunmaya Muhta¢ Cocuklar Hakkinda Kanun”
olmustur. Bunu, 06zel egitim ihtiyact duyan c¢ocuklarin egitim ihtiya¢larinin
diizenlenmesi ile ilgili hiikiimler ihtiva eden 1961 tarih ve 222 sayil1 * [Ikdgretim Temel

Kanunu” takip etmistir.

Bu kesim ile ilgili bir bagka diizenleme, 1739 sayili “Milli Egitim Temel
Kanununun’, 8. maddesi ile getirilmis ve “Egitimde kadin, erkek herkese firsat ve
imkan esitligi saglamir. Maddi imkanlardan yoksun basarili 6grencilerin en yiiksek
egitim kademelerine kadar ogrenim gormelerini saglamak amaciyla parasiz yatillik,
burs, kredi ve baska yollarla gerekli yardimlar yapilir. Ozel egitime ve korunmaya
muhtag ¢ocuklar yetistirmek igin ozel tedbirler alinir” denilmistir. Bugiiniin ifadesi ile
ayirimciligin ortadan kaldirilmasina yonelik bu diizenleme ile bu kesime yonelik olarak

aliacak 6zel tedbirlere vurgu yapilmistir.

1983 tarih ve 2916 sayih Ozel Egitime Muhtag¢ Cocuklar Kanunu ile “dzel
gereksinimli bireylere 6zgii ilk kapsamli yasanin adimlarinin atildigir” goriilmektedir.
Bu yasada 6zel egitimle ilgili tanimlar, ilkeler, kurumlar ve gorevleri, 6zel egitime
ihtiyag duyan ¢ocuklarin tespit edilmeleri, yerlestirmeleri, izlenmeleri ile ilgili boliimler
yer almis ve bu Kanundan yola ¢ikarak ¢esitli yonetmelikler yayimlanmistir. Ayni yil

yirtrliige giren 2828 sayili “Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kanununda ise 6zel

% Resmi Gazete, 24 Haziran 1973.
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egitime gereksinim duyanlarin genel egitim-6gretimleri ve meslek kazanmalarinin

saglanmasi ile ilgili hiikiimlere yer verilmistir.

1986 tarih ve 3308 sayili “Cwaklik ve Mesleki Egitim Kanunu’nun 39.
maddesinde; 0zel gereksinimi olan c¢ocuklar i¢in is hayatinda gegerliligi olan islere
hazirlayict kurslarin agilmasi ve yine bu Kanun gere8i c¢iraklik ve 0Ogrencilik
haklarindan 6zel gereksinimli 6grencilerin de yararlanmas: ile ilgili diizenlemeler yer

almistir 1.

OZER hizmetleri ile ilgili bir baska diizenleme 12.05.1992 tarih ve 3797 sayili
“MEB Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun” da yapilmis, ”gorme, ortopedik, isitme,
dil-konusma, ses bozuklugu, zihinsel ve ruhsal O6ziirlii cocuklardan o6zel egitim
degerlendirme kurullar tarafindan, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerine devam
etmeleri uygun goriilenlerin egitim giderlerinin, her yil biitge uygulama talimatinda
belirlenen miktar1 MEB biit¢cesine konulacak &denekten karsilanmasi” hiikme

baglanmustir.

OZER hizmetleri ile ilgili en kapsamli diizenlemeler 1997 cikarilan ve birbirini
takip eden 3 6nemli KHK ile gergeklestirilmistir. Bu KHK ler birlikte degerlendirildigi
zaman genel olarak oziirliller 6zel olarak da OZER hizmetleri ile ilgili 6nemli
degisikliklerin giindeme gelmis oldugu dikkat g¢ekmektedir. 571 sayili “Oziirliiler
Idaresi Bagkanhig: Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname”, ile
biitiin Oziirlii gruplarina yonelik hizmetlerin diizenli, etkin ve verimli bir sekilde
yiriitiilmesinin temini i¢in ulusal ve uluslar arasi isbirligi imkanlarinin gelistirilmesi,
ulusal bir oziirliiler politikasi olusturulmasi ongoriilmiistiir. 571 sayili KHK’nin en
onemli katkisi Basbakanliga bagli olarak OZIDA’min kurulmus olmasi ve faaliyet

esaslarinin belirlenmis olmasidir.

06.06.1997 tarih ve 572 sayili “Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Iliskin
Kanun Hiikmiinde Kararname™ ile pek ¢ok kanunda 6zel gereksinimli bireyler lehine

degisiklikler yapilmistir. Bu degisiklikler, fiziksel ¢evrenin 6zel gereksinimli bireylere

19 Sezgi Vural, Serife Yiicesoy, “Tiirkiye’de Ozel Gereksinimli Bireylere Yonelik Hizmetlerin Yasal

cety

2004), ss. 148-149.
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uygun olarak diizenlenmesi, 06zel gereksinimli bireylerin; sosyal ve kiiltiirel
hizmetlerden yararlanmasi, ¢alistirilmasi, sosyal haklari, egitim ve tedavi giderlerinin
karsilanmasi, tespiti ve kaydi, 6zel gereksinimli bireylere yonelik kurs ve egitim
merkezlerinin agilmasi gibi konulardadir. Bu KHK 6zel gereksinimli bireylere yonelik
politikalarin olumlu yonde degistiginin bir gostergesi olarak kabul edilebilir. 572 sayili
KHK ile basta belediyeler olmak {izere yerel ve merkezi yonetim temsilcilerine
oziirliillerin giinliilk hayata daha aktif katilimlarini saglayacak c¢evre, imar ve ulasim

imkanlarinin iyilestirilmesi ylkimliliigi getirilmistir.

Ozel gereksinimli bireylere iliskin 6zel egitim esaslarini diizenlemek iizere ise,
06.06.1997 tarih ve 573 sayih “Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname”
cikarilmistir. Bu KHK’nin amaci, 6zel egitim gerektiren bireylerin, Tiirk Milli
Egitimi’nin genel amaclar1 ve temel ilkeleri dogrultusunda, genel ve mesleki egitim
gorme haklarini kullanabilmelerini saglamaya yonelik esaslar1 diizenlemektir. Bu KHK,
0zel egitim gerektiren bireyler ile onlara dogrudan ve dolayli olarak sunulacak egitim

hizmetlerini; bu hizmetleri saglayacak okul, kurum ve programlar1 kapsamaktadir.

573 sayili KHK, 6zel gereksinimli bireylerin egitim hizmetlerinin olabildigince
normal gelisim gosteren bireyler arasinda saglanmasi felsefine dayali, 6grenci merkezli,
Ogrencinin yapabildiklerine gore program gelistirilmesini hiikkme baglamakla, 6zel
gereksinimli ¢ocuklar1 etiketlemeksizin, egitim olanaklar1 saglama ve arttirma firsatlari
yaratmigtir. Ayrica, son yillarda benimsenen kaynastirma yaklasimi ile G6grenciler,
sosyal yasam ve egitim silirecinde akranlari ile birlikte olabilme firsati elde
etmektedirler. Bu hizmetler okul c¢agindaki 6zel gereksinimli bireylerin tamamina
yansimamis olsa bile, egitimde firsat esitligi ve demokratiklesme yolunda atilmis

onemli adimlardan birisidir.

Yukarida belirtilen diizenlemelerin 6tesinde iki Kanun konu ile dogrudan
ilgilidir. Bunlardan, 07.07.2005 tarihli ve 5378 sayili ‘Oziirliiler ve Bazi Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun” nun amact;
Oziirliiliigiin 6nlenmesi, Oziirliillerin saglik, egitim, rehabilitasyon, istihdam, bakim ve
sosyal giivenligine iliskin sorunlarinin ¢6ziimii ile her bakimdan gelismelerini ve

Onlerindeki engelleri kaldirmay1 saglayacak tedbirleri alarak topluma katilimlarini
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saglamak ve bu hizmetlerin koordinasyonu i¢in gerekli diizenlemeleri yapmak™ olarak

belirlenmistir.

Ikinci 6nemli Kanunu olusturan 08.02.2007 tarihli ve 5580 sayili “Ozel Ogretim
Kurumlart Kanununun” amaci ise, “Tiirkiye Cumhuriyeti uyruklu gergek kisiler, 6zel
hukuk tiizel kisileri veya 6zel hukuk hiikiimlerine gore yonetilen tiizel kisiler tarafindan
acilacak 6zel 6gretim kurumlarina kurum a¢gma izni verilmesi, kurumun nakli, devri,
personel caligtirilmasi, kurumlara yapilacak mali destek ve bu kurumlarin egitim-
Ogretim, yonetim, denetim ve gozetimi ile yabancilar tarafindan agilmis bulunan 6zel
O0gretim kurumlarinin; egitim-6gretim, yoOnetim, denetim, gozetim ve personel

calistirilmasina iligskin usil ve esaslar1 diizenlemek” olarak belirlenmistir.

Kisaca belirtmek gerekirse 1997 yilinda ¢ikarilan iic KHK ve 5378 ve 5580
sayill Kanunlar, oziirliler ve 0zel egitime ihtiyagc duyan bireylerle ilgili onemli
diizenlemeler niteliginde olup bu alanla ilgili devlet politikasinin temel unsurlarini

vermektedir.

Oziirliiler ve OZER hizmetleri ile ilgili diizenlemeler ihtiva eden ¢ok sayida

yonetmelik vardir. Bunlardan 2828 sayili SHCEK dayanak alinarak hazirlanan:

* 21.03.1986 tarih ve 19054 sayili Resmi Gazete de yaymlanan “SHCEK
Genel Midirligl Spastik Cocuklar Ozel Rehabilitasyon Merkezleri Kurulus ve
Isleyis Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik”,

e 13.02.1988 tarih ve 19724 sayili Resmi Gazetede yaymlanan “SHCEK Genel
Miidiirliigii Zihin Oziirliiller Ozel Rehabilitasyon Merkezleri Y onetmeligi”,

e 19.08.1993 tarih ve 21673 sayili Resmi Gazetede yayimnlanan “SHCEK Genel
Miidiirliigii Oziirliilerin Tespiti, Incelenmesi, Bakim ve Rehabilitasyonuna Dair
Yonetmelik” ve 06.02.1994 tarihli ve 21841 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“SHCEK Genel Miidiirliigii Isitme ve Konusma Oziirliiler Ozel Rehabilitasyon
Merkezleri Yonetmeligi”.

Bu alandaki ilk akla gelen yonetmelikleri olusturmaktadir. Bunlarin disinda:

e Ozel egitim kurslarindaki egitim ve Ogretimi, dgrenci kayit ve kabuliini
diizenleyen 2005 tarihli Ozel Egitim Kurslar: Yonetmeligi,

e Oziirliilerin yetenekleri dogrultusunda yapabilecekleri islerde verimli
kilinmalarimi saglayacak 6zel mesleki egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin
acilmasi, denetlenmesi ve isleyisi ile ilgili hususlar diizenleyen 2006 tarihli Ozel
Mesleki Rehabilitasyon Merkezleri Hakkinda Yonetmelik,
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e Ozel gereksinimli bireylere yonelik egitimi diizenleyen 2006 tarihli “Ozel

Egitim Hizmetleri Y(')'netmelig“i”ml,

e BMO bildirimi, tespiti, degerlendirilmesi ile bakim hizmetlerine ve bakim
ticretlerine ve Odemelerine iligkin usul ve esaslari belirleyen 2006 tarihli
“Bakima Muhta¢ Oziirliilerin  Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin
Belirlenmesine Iliskin Yonetmelik’,

e Resmi kurum ve kuruluslarin biinyesinde agilacak BMO yonelik bakim
merkezlerinin agilis1, faaliyetleri ve ¢alisma esaslari ile personel standardini
belirleyen 2006 tarihli “Bakima Muhta¢ Oziirliilere Yonelik Resmi Kurum ve
Kuruluslar Bakim Merkezleri Yonetmelik’,

e Gercek veya 6zel hukuk tiizel kisileri tarafindan agilacak BMO yonelik bakim
hizmetlerinin agiligi, faaliyetleri, personel standardi ve denetlenmeleri ile ilgili
2006 tarihli “Bakima Muhta¢ Oziirliler Yonelik Ozel Bakim Merkezleri

Yonetmelik”,

e BMO tespiti ile ilgili olarak 2006 yilinda ¢ikarilan yonetmeliklerde degisiklik
yapilmasina yénelik olarak ¢ikarilan 2007 tarihli ”Bakima Muhta¢ Oziirliilerin
Tespiti ve Bakim Hizmetin Esaslarimin Belirlenmesine Iliskin Yonetmelikte
Degisiklik Yapiimasina Hakkinda Yonetmelik”.

Konu ile dogrudan ilgili hiikiimler ihtiva eden ikincil mevzuati olusturmaktadir.
Gerek ilgili Kanunlar gerekse yonetmelikler bir biitiin olarak degerlendirildiginde,
daginik bir goriintii arz etmesine ragmen, genel olarak engellilik ve bu grup i¢inde de
OZER hizmetlerine yénelik kapsamli yasal diizenlemelerin yapildigimi séylemek yanlis

olmayacaktir.

19" Resmi Gazete, 26184, 31 Mayis 2006.
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IKiINCi BOLUM

TURKIYE’DE OZEL EGITIM VE REHABILITASYON HiZMETLERININ
YONETIMIi

1. GENEL OLARAK
Yonetim kavrami isletmenin (Orgiitiin, kurumun, kurulusun veya bir sistemin)
belirlenen amaglarina ulasmasi i¢in isbirligi ve dayanmisma icinde girisilen bilingli ve

diizenli faaliyetler toplamu diye tanimlanmustir'®

. Bu bilingli ve diizenli faaliyetler;
planlama calismasi, amaglara ulagmak i¢in kurumlar arasi koordinasyon, islerin
gerceklesmesi icin emir kumanda ve yapilan islerin denetimi gibi fonksiyonlardan
olusur. Baska bir deyisle yonetim, amaclarin belirlenmesi, gerceklestirilmesi ve
sonuclarin Olclilmesi anlamina gelir. Yonetim siireci i¢inde yukarida belirtilen bilingli

ve diizenli faaliyetler, orgiitiin belirlenen amaglarinin etkin olarak gergeklestirilebilmesi

icin yerine getirilen faaliyetlerdir.

Tiirkiye’de OZER hizmetlerinin sunumu, farkli kurumlar tarafindan olusturulan
bir sistemle gerceklestirilmektedir. Tezin bu béliimiinde, bir sistem olarak OZER
hizmetleri yonetim siirecinin, bu sistem i¢in belirlenen amagclari ne derecede etkin
olarak yerine getirdiginin tespiti i¢in yOnetim siirecinin unsurlar1 ele alimmaya ve

degerlendirilmeye ¢alisilacaktir.

2. KURUMSAL YAPI
Tiirkiye’de OZER hizmetlerinin sunulmas: ile ilgili Kurumsal yap1 iginde yer

alan birimleri:

e Dogrudan gorev iistlenen Kurumlar ve
e Diger kurum ve kuruluslari
bagliklar1 altinda smiflandirmak miimkiindiir. Dogrudan goérevli kurum ve

kuruluglar, OZIDA, MEB ve SHCEK olmak iizere 3 temel kurumdur. Diger kurum ve

192 fsmail Efil, Isletmelerde Yonetim ve Organizasyon, Sekizinci Baski, Bursa: Alfa-Aktiiel, 2006, s. 22.
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kuruluglar arasinda ise belediyeler basta olmak iizere ¢ok sayida sivil toplum kurulusu

sayilabilir. Esasen genel olarak engelliler (6ziirliiler) ile ilgili faaliyet gosteren ancak

baz1 faaliyetleri bakimidan OZER hizmetleri ile ilgili faaliyetleri olan bu kurum ve

kuruluglar arasinda:

Belediyeler,

Vakiflar,

Konfederasyonlar,

Oziirliilerle ilgili federasyonlar,
Oziirlii dernekleri,

Oziirlii spor kuliipleri ve

Oziirliilere hizmet veren diger kurumlar

Sayilabilir'®. Calismanin bu bolimiinde agirlikli olarak dogrudan faaliyet

gosteren kurumlar olmak iizere OZER hizmetleri ile ilgili faaliyet gdsteren kurumlarla

ilgili bilgiler verilecektir.

2.1. Oziirliiler Idaresi Baskanhg

2.1.1. Tarihgesi ve kurulusu

Oziirliilere yonelik hizmetlerin  diizenli, etkin ve verimli bir sekilde

yiiriitiilmesini temin etmek i¢in; ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglar arasinda

isbirligi ve koordinasyonu saglamak, oziirliiler ile ilgili ulusal politikanin olusmasina

yardimc1 olmak, oziirliilerin problemlerini tespit etmek ve bunlarin ¢dziim yollarini

aragtirmak tlizere, 1997 yilinda, 571 sayili KHK ile Basbakanliga bagl olarak faaliyet

gosterecek OZIDA olusturulmustur'™*.

103 OZIDA, http://www.ozida.gov.tr/ E.t. 25 Aralik 2008.
1% Resmi Gazete, 30 Mayis 1997.
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2.1.2. Amaci ve gorevleri
Baskanligin ana amaglari, ilgili KHK nin amaglar baglikl1 birinci maddesinde;

“Esit katilim igin, oziirliilerin sahip olduklart hak ve yiikiimliiliikler konusunda
birey, aile ve toplumun bilin¢lendirilmesi, tibbi bakim ve rehabilitasyonlarinin
saglanmasi, giinliik yasamlarinda kendi baslarina yasayabilme kapasitelerinin
arttirdmasi, oziirliilerin sosyal giivenlikleri ile gelirlerinin korunmasi, aile hayati ve
kisisel biitiinliikleri ile kiiltiir, eglence, spor ve din alanlarina tam katilimlarinin
saglanmasi, oziirliilere iliskin plan ve programlar ile ekonomik ve sosyal statiilerini
etkileyen tiim kararlarin alinmasi sirasinda oziirliilerin katilimlarimin saglanmasidir”
ifadesi ile belirtilmistir. Dikkat edildigi gibi bu amaclar genel olarak oziirlii kesimlere
yonelik hizmetlerin biitiinlinii ve amaclarin1 kapsamaktadir. Bu genel amaglar i¢cinde bu
calismanin  konusunu olusturan 0ziirli vatandaglara yoOnelik &zel egitim ve
rehabilitasyon eksenli amaglar ise asagidaki bagliklar altinda siralanabilir.

e Bilgi, hizmet ve fiziksel ¢evre kosullarinin Oziirliiler ig¢in ulasilabilir hale

getirilmesi, dogumdan baglayarak okul Oncesi, okul cag1 ve yetiskinleri
kapsayacak bicimde tiim oziirliilere egitimde firsat esitligi saglanmasi,

e Istihdamin, mesleki egitim ve rehabilitasyonla birlikte gerceklestirilmesi,
istthdam alanlarinin 6ziirliillerin kullanimina uygunlugunun saglanmasi ve
teknolojiye uygun alet ve cihazlarin o6ziirliilerce elde edilmesini kolaylastirici

- X 105
Onlemlerin alinmasidir .

e Tiirkiye’de oziirliilere yonelik politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasindan
sorumlu en iist diizeydeki kurulus olan OZIDA, o6ziirlii toplum kesimlerine
yonelik olarak siirdlirdiigli cok yonlii faaliyetlerle birlikte'®® ve onlarmn i¢inde
OZER hizmetleri ile ilgili gérev ve sorumluluklari ana hatlarryla;

195 OZIDA, a.g.iss.

1% OziDAnin gorev ve sorumluluklar1 571 sayih “Oziirliller idaresi Baskanligi Teskilat ve Gérevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” 3. maddesinde, “Oziirliilere yonelik olarak faaliyet gésteren
kurum ve kuruluslardaki gelismeleri takip etmek, sorunlarint ve ¢oziim yollarmi arastirmak, bu konuda
teklifler hazirlamak ve hazirlatmak, éziirliilerle ilgili konularda inceleme ve arastirmalar yapmak ve
yaptirmak, istatistiki bilgilerin toplanmasini ve veri tabani olusturulmasini saglamak, bu konuda projeler
hazirlamak ve hazirlatmak, bunlari incelemek, degerlendirmek ve uygulatmak, oziirliilerle ilgili
uluslararasi gelismeleri takip etmek, antlasma ve sozlesmelerin iilkemizdeki uygulamalarint izlemek ve
degerlendirmek, oziirliilerle ilgili kanun, tiiziik ve yonetmelik tasarilart ve kanun tekliflerini incelemek,
goriis bildirmek ve bu konuda teklifler hazirlamak, géniillii kuruluslar ve yerel yonetimlerle isbirligi
yapmak, ortak projeler hazirlamak ve sunulan projeleri desteklemek, gorev alanlari ile ilgili konularda
gorsel ve yazili basin, yayn ve tamitma faaliyetlerinde bulunmaktir” seklinde siralanmustir.
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e Oziirliiliigiin 6nlenmesi, egitim, istihdam, rehabilitasyon, topluma uyum ve
diger konularda ilgili kurum ve kuruluglar arasinda isbirligi ve koordinasyonu
saglamak,

e Egitim amagh filmler yaptirmak, yiirtirliikkte bulunan mevzuata dayanilarak
miinhasiran Oziirliilere taninan hak ve hizmetlerden yararlanmada kullanilmak
tizere kimlik kart1 hazirlamak

Olarak siralanabilir'®’

. OZIDA’nmn yukarida belirtilen yasal diizenleme ile
belirlenen amac¢ ve gorevleri birlikte degerlendirildigi zaman, engellilere yonelik

politikalarin temel esaslarini olusturan:

o Engellilere firsat esitligi saglanmasi,

o Esit katilim saglanmasi,

e Hizmetlere kolay ulagim imkanlarinin saglanmasi,

Ilkelerine yer verildigi dikkat ¢ekmektedir. Bu tespitler, OZIDA’nm amag ve
gorevlerinin genel olarak dogru esaslarla belirlendigini ortaya koymaktadir. Aym
sekilde, bu alanda faaliyet gosteren bir kurumun yerine getirmesi gereken gorev

alanlarindan;

¢ Engelli kesimin sorunlarini ¢6zmeye yonelik yol ve yontemlerin arastirilmasi,

e Engellilerin mevcut durumlari ile ilgili istatistiki verilerin toplanmasi, ve
kullanima hazirlanmasi,

e Uluslar aras1 diizeyde engellilere yonelik politika ve yaklasim
degisikliklerinin takibi ve bu alandaki gelismelerin ulusal politikalara ve
uygulamalara yansitilmasini saglayacak projelerin hazirlanmasi hususlarinin
OZIDA nin gorev alani olarak belirlenmesi isabetli olmustur.

2.1.3. Bagkanlik teskilati

Esas olarak bir planlama, koordinasyon ve politika belirleme fonksiyonlarini
listlenen Kurumun yalnizca merkez teskilati vardir, Ankara digindaki yerlerde hizmet
birimleri, yani tasra teskilati yoktur. OZIDA merkez teskilat;, baskanlik teskilat1 ve
bagli ana hizmet birimleri ile bunlara ek olarak danigsma ve yardimci birimlerinden

meydana gelmektedir'®®.

7 OZIDA, a.g.iss.
198 «Oziirliiler Idaresi Bagkanlig1 Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname”, Resmi
Gazete, 571, 30 Mayis 1997.
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Baskan, teskilatin en iist amiri konumundadir. Baskanlik hizmetlerini, milli
giivenlik siyasetine, kalkinma planlarina, yillik programlara ve mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak yiiriitmekle ve Kurul kararlarini yerine getirmekle gérevli ve Basbakan’a
karsi  sorumludur'®. Baskana yardimci olmak iizere iki Baskan yardimeist
gorevlendirilebilir. Bagkan yardimcilari, Bagkan tarafindan verilen gorevleri yerine

getirir ve Bagkana kars1 sorumludur' '’

OZIDA’ya bagl dort ana hizmet biriminden biri olan “Rehabilitasyon ve Egitim
Dairesi Baskanligi ' nin gdérev ve sorumluluklart 571 sayilik KHK’nin 8. maddesinde

siralanmistir. Bunlar:

e Oziirliilerin rehabilitasyonu ve egitimi siirecinde ilgili kurum ve kuruluslar
arasinda isbirligi ve koordinasyonu saglamak.

e Orziirliilerin rehabilitasyonuna yénelik her tiirlii standardin olusturulmasina
yonelik ¢aligmalar yapmak.

e Rchabilitasyon alaninda faaliyet gdsteren kurum ve kuruluslardaki yapilan
caligsmalar takip etmek, sorunlari ve ¢dziim yollarini aragtirmak.

e Rehabilitasyon ve egitim alanlar ile ilgili (panel, sempozyum, konferans ve
benzeri) etkinliklerde bulunmak.

e istihdamm kisitlayan engellerin  kaldirilmasimi, istihdam  alanlarmin
genigletilmesini ve Oziirliilerin kendi isini kurmalarina yonelik caligsmalari takip
etmek ve tekliflerde bulunmak.

e Orziirliilerin giinliik hayatlarinda karsilastiklar1 fiziki ve mimari engellerin
kaldirilmasi ve bu konudaki standartlarin belirlenmesi i¢in teklifler hazirlamak
ve hazirlatmak.

e Kamuya acik sosyal, kiiltiirel, sportif tesis ve alanlar ile kitle iletisim ve
ulasim araglarindan oziirliillerin faydalanmasini saglayici tedbirleri aragtirmak,
degerlendirmek ve teklifler hazirlamak.

e Oziirlii ¢ocuklara, genclere, yetiskinlere biitiinlestirilmis ortamlarda ve her
diizeyde egitim imkani saglamaya yonelik ¢aligmalar1 takip etmek.

e Oziirliiliigiin 6nlenmesi, erken teshisi, dziirliilerin rehabilitasyonu, egitimi ve
sosyal giivenlikleri ile ilgili konularda teklif ve projeler hazirlamak, hazirlatmak
ve uygulatmak.

o Bagkanlik¢a verilen benzeri gorevleri yapmak.

"9 OZIDA a.g K.
"0a.gK.
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571 sayili KHK’nin 8. maddesinde belirtilen goérev ve sorumluluk alanlar1 bir
biitiin olarak degerlendirildigi zaman Baskanhigm OZER hizmetlerinin sunumu
konusunda bu alanda faaliyet gosteren kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon
saglanmasi, rehabilitasyon hizmeti alan engellilerin uyumlarinin saglanmasi ve sosyal
hayata kaynagmalarim1 saglayacak calismalara 06zel bir ©6nem verdigi dikkat
cekmektedir. KHK, Baskanliga OZER hizmetleri ile ilgili olarak genis cerceveli bir

gorev alan1 yliklemis goriinmektedir.

2.2. Milli Egitim Bakanhg

2.2.1 Tarihgesi ve kurulusu

Tiirkiye Cumbhuriyetinin ilk bakanliklarindan birini olusturan MEB, Biiyiik
Millet Meclisinin 2.5.1920 tarih ve 3 sayili Kanunu ile olusturulan ilk Hiikiimetinin
(icra Vekilleri Heyeti) 11 bakanhgmndan (vekalet) biri olarak kurulmustur'''. Maarif
Vekaleti ismi ile kurulan Bakanlik Cumhuriyetin ilanindan sonra Istanbul’da aym
alanda faaliyet gosteren Maarif Nezaretinin kapatilmasi iizerine faaliyet alanini
genisletmis ve yeni devletin egitimle ilgili biitiin faaliyetlerini {stlenmeye

baslamistir' 2.

Bakanligin faaliyetleri ve teskilat yapisi, degisik tarihlerde yapilan yasal
diizenlemelerle belirlenmis, ancak bugiinkii teskilat ve yapisi biliyiik 6l¢iide 1993 tarih

ve 2287 sayili Kanun ile belirlenmistir' "

. MEB’nin gorev ve teskilat yapist ile ilgili
kapsamli diizenlemelerden biri 14.12.1983 tarih ve 179 sayili “ Milli Egitim, Genglik ve
Spor Bakanlig1 kurulmasi ile ilgili KHK ile yapilmis ve Spor Bakanlig ile birlestirilen
yeni Bakanlig1 gorevleri, “ Egitim ve ogretim hizmetlerinin milli, manevi, ahlaki, tarihi
ve kiiltiirel degerleri esas alan, benimseyen ve gelistiren nitelikte yiiriitmek, Atatiirk ilke
ve inkilaplarina baglh vatanmini, milletini, ailesini seven bunu devamli bir hareket tarzi

haline getirmis vatandagslar yetistirmek ve vatandaslarin beden ve ruh saglhgini temin

etmek i¢in beden egitimi ve spor faaliyetlerini diizenlemek ve gelistirmek tizere biitiin

"y ay., MEB Kurulusunun Kisa Tarih¢esi ve Gelisimi,

http://www.oguzhaneml.com/meb/bakanl%C4%B I ktarihce.htm E.t. 20 Subat 2009.
112 :
a.g.i.s.

11 .
Ja.gis.
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egitim ve 6gretim hizmetlerini planlamak, programlamak, yiiriitmek, takip ve denetim

altinda bulundurmak” olarak belirtilmistir'',

Bu ad ve teskilat yapist ile 1989 yilina kadar faaliyet gdsteren Milli Egitim
Genglik ve Spor Bakanligi 356 sayili KHK ile Genglik ve Spor Hizmetlerinin
Basbakanliga baglanan ayri bir genel Kararname sadece MEB Teskilat ve Gorevlerini

belirleyen hukuki metin olarak kalmugstir'"”.

MEB, Tiirkiye’de yapis1 ve gorev alani ¢ok sik degistirilen Bakanliklarin
basinda gelmektedir ve yine faaliyetleri en Oonemli ancak bir o kadar da tartismali
Bakanliklardan birisidir. Nitekim Bakanligin goérev ve sorumluluklar1 ile teskilat
yapisin1  diizenleyen 208, 385, 419 ve 454 sayili KHK’ler bunlardan ilk akla
gelenleridir''°. Bu alandaki son diizenleme 12.05.1992 tarih ve 21226 sayili Resmi
Gazete’de yayinlanarak yiriirlige goren 3797 sayili “MEB Teskilat ve Gorevieri
Hakkinda Kanun”dur'"”.

Tiirkiye’de her tiirli orglin ve yaygin egitim ve O&gretim faaliyetlerini
stirdirmekten sorumlu olan MEB merkez teskilat1 i¢cinde yer alan toplam on alt1 ana
hizmet biriminden yalmzca iki tanesi, OZER hizmetleri ile dogrudan ilgili gorev ve
sorumluluklar iistlenmistir. Bunlardan OERDH daha fazla 6n plana cikan bir birim
olarak dikkat cekmektedir. 06.08.1980 tarihinde 2429 sayili onayla “Ozel Egitim Genel
Miidiirliigi” kurulmus, 27.02.1982 tarihinde Daire Baskanligina, 13.12.1983 giin ve 179
sayill KHK ile “Ozel Egitim ve Rehberlik Dairesi Baskanligina” déniistiiriilmiistiir.
Aynmi yil ¢ikarilan 2916 sayih "Ozel Egitime Muhtag¢ Cocuklar Kanunu'nda, 6zel
egitime muhtag cocuklarin yetistirilmelerine dair esaslar belirlenmistir. Ulke genelinde
0zel egitim ve rehberlik alaninda ihtiyaglarin artmasi sonucu, hizmeti daha etkin ve
yaygin olarak yiiriitebilmek amaciyla 30.04.1992 giin ve 3797 sayili Kanunla OERDH
kurulmustur. Ayrica, 06.06.1997 tarihli miikerrer 23011 sayili Resmi Gazetede

yayimlanan 573 sayili KHK ile engellilere iliskin 6zel egitim esaslart belirlenmistir''®.

114
115
116
117

a.g.i.s.
a.g.i.s.
a.g.1.s.
a.g.1.s.
"8 MEB, http://orgm.meb.gov.tr/ E.t. 10 Nisan 2009.
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2.2.2. Amaci ve gorevleri

Bu boliimde MEB’nin 6zel egitime dair genel amac¢ ve gorevleri bir arada

sunularak verilmek istenmistir. Bu baglamda, Bakanligin konuyla ilgili amag, gérev ve

sorumluluklarin;

“Okul oncesi, ilkogretim, ortadgretim ve her cesit orgiin ve yaygin egitim kurumlarini
acmak ve yiiksekdgretim disinda kalan 6gretim kurumlarinin diger bakanlik kurum ve
kuruluslarinca agilmasina izin vermek, Tiirk Vatandaslarinin yurt diginda yapilacak
egitim ve O0gretimi ile ilgili hizmetleri diizenlemek ve yiiriitmek; diger bakanlik, kurum
ve kuruluslarca agilan ve yiiksekdgretim disinda kalan oOrgiin ve yaygin egitim
kurumlarinin denklik derecelerini belirlemek, program ve yonetmeliklerini birlikte
hazirlamak ve onaylamak; Tiirk Silahli Kuvvetlerine bagli ortadgretim kurumlarinin
program, yonetmelik ve oOgrenim denklik derecelerinin belirlenmesi konularinda
isbirliginde bulunmak, yiiksekdgretimin milli egitim politikas1 biitiinliigli i¢inde
yiiriitiilmesini saglamak igin, Yiiksekdgretim Kanunu ile Bakanliga verilmis olan gorev
ve sorumluluklar yerine getirmek, okullardaki beden egitimi, spor ve izcilik egitimi ile
ilgili hizmetleri yiiriitmek, yiiksekogrenim gengliginin barinma, beslenme ihtiyaglarini
ve maddi yonden desteklenmelerini saglamak ve Atatiirk Inkildp ve ilkelerine ve
Anayasada ifadesini bulan Atatiirk Milliyetciligine bagl, Tiirk Milletinin milli, ahlaki,
manevi, tarihi ve kiiltiirel degerlerini benimseyen, koruyan ve gelistiren, ailesini,
vatanini, milletini seven ve daima yiiceltmeye ¢alisan, insan haklarina ve Anayasanin
baslangicindaki temel ilkelere dayanan demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devleti olan
Tiirkiye Cumhuriyetine karsi gorev ve sorumluluklarini bilen ve bunlar1 davranig haline
getirmis vatandas olarak yetistirmek iizere, Bakanliga bagli her kademedeki Ogretim
kurumlarinin 6gretmen ve Ogrencilerine ait biitiin egitim ve Ogretim hizmetlerini
planlamak, programlamak, yiiriitmek, takip ve denetim altinda bulundurmak

Olarak toparlanabilir'"®. Dikkat edilecegi iizere Bakanligin ¢ok genis olarak

belirtilen yukaridaki amag ve gorevleri igerisinde &zellikle OZER hizmetlerine ydnelik

amaglar1 vurgulayan ifadeler bulunmamaktadir. Bu genel amaglar iginde OZER

hizmetleri i¢in 6zellikle bir vurgu yapilmamis olmasi bu alanla ilgili birimlerin sonraki

yillarda Bakanlik teskilati i¢inde olusturulmaya baslanmig olmasina baglanabilir.

Muhtemeldir ki, bugiin MEB’nin goérev ve sorumluluklar1 yeniden belirlenmesi

gerekirse yukarida sayilan diger gorevleri yaninda OZER hizmetlerinin yerine 6zel bir

vurgu yapmak gerekir.

"9 “Milli Egitim Bakanligmin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun”, Resmi Gazete, 3797, 12 Mayis

1992.
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2.2.3. Merkez teskilati

Bakanlik merkez teskilati; Bakanlik Makami, Talim ve Terbiye Kurulu (TTK),

ana hizmet birimleri, danisma ve denetim birimleri ile yardimci birimlerden meydana

120 Merkez teskilatinda Bakan, Miistesar ve Miistesara yardimer olmak

{izere toplam yedi Miistesar Yardimeist’'ni gorevlendirmistir'*',

gelmektedir

Merkez teskilatinda on alti ana hizmet birimi yer almaktadir. S6z konusu ana
hizmet birimleri arasinda OZER hizmetleri ile ilgili faaliyetleri iki ana hizmet birimi
gorev almaktadir. Bunlar OERDH ile “Ozel Ogretim Kurumlar: Genel Miidiirliigii " diir
(OOK).

2.2.3.1. Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Ozel egitim sinuflari, 6zel egitim okullari, rehberlik ve arastirma merkezleri, is
okullar1 ve is egitim merkezleri ile ayn1 seviye ve tiirdeki benzeri okul ve kurumlarin
egitim, Ogretim ve ydnetimi ile ilgili biitiin goérev ve hizmetlerini yiiriitmek; okul ve
kurumlarmin egitim ve Ogretim programlarini, ders kitaplar1 ile egitim arag ve
gereclerini hazirlamak ve TTK’a sunmak s6z konusu Miidiirliigiin ana gorevleri

arasinda sayilabilmektedir.

Ayrica Ozel Egitim, OERDH niin orgiit yapist 31.08.2006 tarihi ve Resmi
Gazete yaymnlanan 3949 sayili Makam Onay: ile yiirlirlige konulan ydnergede
belirlenmistir. Bu yénergeye gore, OERDH niin érgiit yapisi {i¢ daireden olusturmustur.
Bunlar Ozel Egitim Hizmetleri Dairesi, Psikolojik Damisma ve Rehberlik Hizmetleri
Dairesi ve Idare Isler Dairesi Baskanligi’dir. Bu alt idari birimler ve gorevleri asagida

Ozetlenmistir:

e Ozel Egitim Hizmetleri Dairesi

Daire i¢inde engel gruplart esas alinarak subeler olusturulmustur. Bu subeler:

Program Gelistirme ve Kaynastirma Subesi, Bedensel Engellilerin Egitimi Subesi,
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Zihinsel Engellilerin Egitimi Subesi, Sosyal ve Duygusal Gii¢liigii Olanlarin Egitimi

Subesi ve Ozel Yeteneklerin Egitim Subesi’dir'**.

e Program Gelistirme ve Kaynastirma Subesi, yetersizligi olmayan yasitlarinin
egitimlerini siirdlirdiigii okullarda ve kurumlarda kaynastirma ydntemiyle
egitimlerine devam eden Ogrencilerin, egitim Ogretimleri ile ilgili ¢aligmalar
yiirtitmektir.

o Bedensel Engellilerin Egitimi Subesi, gorme, igitme, ortopedik engelli, dil ve
konusma giicliigi olan bireylerin egitim ve Ogretimi ile ilgili ¢alismalari
yiirtitmekle gorevlidir.

o Zihinsel Engellilerin Egitimi Subesi, zihinsel yetersizligi olan bireylere verilen
egitim 0gretim hizmetlerinin planlanmasi ve bu hizmetlerin yerine getirilmesi ile
ilgili calismalar yiirtitmektedir.

e Sosyal ve Duygusal Giigliigii Olanlarin Egitimi Subesi, otizmi, dikkat
eksikligi ve hiper-aktivite bozuklugu, siiregen hastalig1 olan bireyler ve sokak
cocuklarinin egitim-6gretim ile ilgili ¢aligmalart yiiritmekle gorevlidir.

o Ozel Yeteneklerin Egitim Subesi, iistiin yetenekli c¢ocuk, 6zel akademik
alanlarda veya zeka, yaraticilik, sanat ve liderlik kapasitesi yoniiyle yasitlarina
gore st diizeyde performans gosteren ve bu tiir yeteneklerini gelistirmek igin
okul tarafindan saglanamayan hizmet veya faaliyetlere gereksinim duyan
cocuktur.

e Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri Dairesi

Bu Daire i¢inde psikolojik danisma ve rehberlik hizmet alanlarina gore

siniflandirilan bu subeler ve gorevleri asagida verilmektedir'>.

o FEgitsel ve Mesleki Rehberlik Subesi biinyesinde, egitsel ve mesleki rehberlik
hizmetlerinde modeller, uygulamalar ve bilgi sistemlerini gelistirme, uygulama,
izleme ve yonelme ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

o Kisisel ve Psiko-sosyal Hizmetler Subesi, psiko-sosyal koruma, onleme ve
miidahale model ve programlarinin olusturulmasinda aktif rol oynar. Travma,
stres, ihmal, istismar, siddet, intihar, sigara, alkol, madde kullanimi wvb.
konularda dokiimantasyon olusturulmasi, kisisel ve psiko-sosyal hizmetler
alaninda 6grenci, 6gretmen, veli boyutlarinda seminer ve egitim planlamalarinin
yapilmasi bu subenin gorevleri arasindadir.

e Psikolojik Ol¢me Araclar Subesi: ‘Psikolojik 6lgme araglarr’, rehberlik ve
aragtirma merkezleri ile okul rehberlik ve psikolojik danisma servislerinin

122 MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Damsma Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Ozel Egitim ve Rehberlik
Hizmetleri Kilavuzu, Ankara, 2008, ss. 8-13.
12 MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii, a.g.e, ss. 4-6.
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tarama, inceleme, tespit, 6grenci tanima gibi ¢alismalarinda kullanabilecekleri
cesitli yetenek, zeka ve standart basari testleri; kisilik, tutum, mesleki ve
akademik benlik, gelisim, 6grenci davramislarimi degerlendirme gibi Glgekler;
ilgili envanterler, problem tarama envanterleri, kontrol listeleri, anketler ve
benzeri Olgme araclarina denilmektedir. Bu araclar bireyin herhangi bir
ozelligini belirleyerek onu tanimak amaciyla kullanilmaktadir. S6z konusu sube,
rehberlik ve psikolojik danigsma ile 6zel egitim hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan,
bireysel veya grup olarak uygulanabilen 6lgme araglarinin kullanimina yonelik
ihtiyaclar belirlemek, cogaltilmasini saglamak.

o Rehberlik ve Arastirma Merkezleri Subesi, Rehberlik ve Arastirma
Merkezlerini (RAM) mevzuata uygun olarak agma ve kapatma islemleri ile
gerektiginde mevzuat calismalarini diizenlenme gorevlerini, ilgili subelerle
koordineli olarak yiiriitmekle gorevlidir. Bununla birlikte RAM Subesi;
merkezlerin ihtiyaclarinin ve sorunlariin tespit edilmesi ve giderilmesine
yonelik onlemlerin alinmasi, aile egitimleri, egitsel tanilama, psikolojik 6lgme
araclar1 uygulamanin yani sira yilik ¢alisma programlarii ve yilsonu faaliyet
raporlarini inceleme, degerlendirme ve sonuglarmi ilgili subelere bildirme
gorevlerinin yerine getirmektedir.

e Idare isler Dairesi

Bu Daire, genel miidiirliige bagl olarak faaliyet gosteren okul ve kurumlarin
yatirrm ve donatim hizmetleri ile okul ve kurumlarin &deneklerinin gonderilmesi,
personel ihtiyaclarinin belirlenmesi, hizmet i¢i egitim programlarinin hazirlanmasina

iliskin is ve islemleri yﬁrﬁtmektedir124.

2.2.3.2. Ozel Ogretim Kurumlar1 Genel Miidiirliigii

OOK, Tiirkiye Cumhuriyeti uyruklu gercek kisiler, 6zel hukuk tiizel kisileri veya
6zel hukuk hiikiimlerine gore yonetilen tiizel kisiler tarafindan acilacak 6zel 6gretim
kurumlarina kurum a¢gma izni verilmesi, kurumun nakli, devri, personel ¢alistirilmast,
kurumlara yapilacak mali destek ve bu kurumlarin egitim-6gretim, yonetim, denetim ve

gozetimi ile yabancilar tarafindan agilmis bulunan 6zel 6gretim kurumlarinin; egitim-

12 MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii, a.g.e, s. 13.
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Ogretim, yonetim, denetim, gozetim ve personel ¢alistirilmasina iliskin usul ve esaslari

diizenlemekte'* grevli bulunmaktadir.

2.2.4. Tasra teskilat1
2.2.4.1. Milli Egitim Miidiirliikleri

Her ilde Milli Egitim Miidiirliigii, merkez ilge hari¢ her ilcede ilge Milli Egitim
Miidiirliigii bulunmaktadir. i1 Milli Egitim Miidiirliigii ayn1 zamanda merkez ilge milli

egitim hizmetlerini de yiiriitmekle sorumludur'?.

Ayrica, il milli egitim miidiirleri valiye, ilge milli egitim miidiirleri kaymakama
ve il milli egitim miidiiriine, milll egitim miidiirliikklerinde gorevli diger personel gorev
unvanina gore istlerine karsi sorumludur'?’.

Il ve ilge milli egitim miidiirliiklerinin OZER hizmetleri konusunda iistlendigi

oldugu bir takim gérevleri vardir. Bunlar ana hatlariyla soyledir'*®:

e Okullarda o6zel egitim smiflarinin agilmasi ve bunlarin ihtiyaca gore
sayilarinin artirilmasi i¢in tedbirler almak,
e Ozel egitime muhtag ¢ocuklarm egitimi ile ilgili tedbirleri almak,

e Rehberlik ve arastirma merkezlerinin gorevlerini yliriitmelerinde resmi ve 6zel
okul, kurum ve birimler arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak,

e Ozel egitim okul ve kurumlarmin ¢alismalarmi izlemek, denetlemek ve
degerlendirmektir.

Ayrica, yukarida izah edilmeye calisilan gorev ve sorumluluklarin ifasi yoniinde
il ve ilge milli egitim midiirliiklerinde bulunmasi gereken baslica yirmi li¢ bolim
olusturmustur. Ancak bu béliimler arasinda OZER hizmetlerine iliskin yalnizca iki
boliim gorevlendirilmistir. Bunlar: Ozel Egitim ve Rehberlik Béliimii ile Ozel Ogretim

cgee ey 10 129
Kurumlar: Boliimi’ dir .

125 «(zel Ogretim Kurumlari Kanunu”, Resmi Gazete, 5580, 8 Subat 2007.

126 MEB Teskilat. ..

12" MEB Teskilat. ..

128 “MEB Milli Egitim Miidiirliikleri Yonetmeligi”, Resmi Gazete, 22175, 18 Ocak 1995.
' MEB a.g.y.
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Ozel Egitim ve Rehberlik Béliimii; okullarda rehberlik servislerinin kurulmasi ve
bu servislerin personel arag, gere¢ ihtiyaclarinin tespiti ve saglanmasi ile ilgili is ve
islemleri yliriitmek; rehberlik servislerinin mevzuata uygun ve etkin c¢aligmasin
saglayict projeler hazirlamak ve uygulama sonuglarini degerlendirmek; rehberlik ve
arastirma merkezlerinin etkin ve verimli ¢alismasina yonelik tedbirler almak; ilkokuldan
itibaren Ogrencilerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda yonlendirilmelerine, verimli
calisma aligkanligi kazanmalarina yonelik danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin
yiriitiilmesinde projeler iiretmek, uygulamalar1 denetlemek, degerlendirmek, sonuglar
hakkinda istatistiki veriler hazirlamak; 6zel egitim okul ve smiflarinin agilmasi,
yayginlastirilmasi, etkin ve verimli calistirilmasi igin gerekli énlemleri almak'* gibi

gorevleri haizdir.

Ozel Ogretim Kurumlar: Boliimii ise; 625 sayili Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu
ile Bakanliga verilen gorev ve hizmetlerden il diizeyinde yiiriitiilmesi gerekenleri

yiiriitmekle miikelleftir''.

2.2.4.2. Rehberlik ve Arastirma Merkezleri

MEB’nin OZER hizmetleri ile ilgili faaliyetlerini gerceklestiren tasra
teskilatindaki ikinci birin RAM’dir. Acgilma sartlarina iliskin Olciitlerin Bakanlik
tarafindan hazirlanacak bir yonerge ile belirlenen RAM’lar, esas olarak egitim-0gretim
kurumlarindaki rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin il ve il¢e diizeyinde etkin
ve verimli sekilde yiiriitiilmesi ile ilgili calismalari yiiriitmekle sorumludur'*?. RAM’lar
0zel egitim ihtiyaci duyan engelli bireylerin tanimlanmasi, bu bireylere yonelik
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin il ve ilge diizeyinde yiiriitiilmesinden de
sorumludurlar. Engelli birey i¢in en az siirlandirilmis egitim ortaminin onerilmesi,

birey ve ailesine destek egitimi verilmesi, hem engelli hem de engellinin ailesine

" MEB a.g.y.
' MEB a.g.y.
132 <“\EB Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri Yo6netmeligi”, Resmi Gazete, 24376, 17 Nisan 2001, m. 21.
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yonelik rehberlik ve psikolojik danigsma hizmetlerinin sunulmast RAM’lar tarafindan

yerine getirilecek hizmetler arasinda sayilmugtir'>>.

Il ve ilge diizeyinde faaliyet gosteren RAM iginde iki ana béliim vardir. Bunlar,
Rehberlik ve* Psikolojik Damisma Hizmetleri Boliimii ile Ozel Egitim Hizmetleri
Boliimii Bagkanliklaridir. Boliim bagkanliginin sorumlulugunda yeterli sayida psikolojik
danigman, psikolog, psikometrist, egitim programcisi ve sosyal calismaciy1 biinyesinde
barindirmast gereken bdliim Baskanhgmm135 gorevleri, ilgili yoOnetmeligin 30.
maddesinde 18 ayr1 baslik altinda sayilmistir. Bu gorevler arasinda, rehberlik hizmetleri
cerceve programlarinin hazirlanmasi, egitim kurumlarinda benzer hizmetleri veren
birimlere destek verilmesi, bu alanda hizmet talebinde bulunanlarla ilgili
degerlendirmeler yapilmasi, rehberlik hizmetlerinin gelistirilmesine yonelik yayinlar

hazirlamak gibi genis ve kapsamli bir gérev alani belirlenmesine gidilmistir.

RAM iginde yer alan Ozel Egitim Hizmetleri Boliimii baskanligi da cesitli
branslarda uzman yeterli sayida elemanla hizmet verir. Ozel egitim gerektiren bireylerin
tespit siirecine katilmaktan, 6zel egitim duyan ¢ocuklar ve ailelere yonelik her tiirlii
hizmetin verilmesine kadar genis bir yelpazede yer alan gorevleri iistlenen bolimiin

gorevleri ilgili yonetmeligin 32. maddesinde ayrintili sekilde sayilmustir.

MEB’min  OZER hizmetlerinin sunumu ile ilgili tasra orgiitiiniin idari
yapilanmas1 degerlendirildigi zaman, 6zel yetenek veya iistiin zekaya sahip bireylerin
ayr1 bir dziirlii grubu gibi degerlendirilerek Ozel Egitim Daire Baskanligma baglh bir
birim tarafindan bu kesime yonelik hizmetlerin sunulmasi iizerinde durulmasi gereken
bir hususu olusturmaktadir. Ustiin zekali ve yetenekli bireylere yonelik egitimin, bu
insanlarin bir engelli olmadig1 tespitinden hareketle MEB icinde ayr1 bir birim
tarafindan yerine getirilmesi daha isabetli olacaktir. Ciinkii bu kisilerin sahip oldugu
0zel yeteneklerin bir sekilde iilkenin gelecegi ve gelismesine katkida bulunacak sekilde
degerlendirilmesi, egitim sisteminin de bu amaca hizmet edecek sekilde oOrgilitlenmis
olmas1 gerekir. Mevcut idari yapilanma {istiin zekali ve 6zel yetenekli personeli bir

Oziirlii grubu gibi degerlendirmektedir.

133 «“Ozel Egitim Hizmetleri. ..
1** “MEB Rehberlik ve...
5 MEB a.g.y.
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Diinya uygulamalari, engelli egitiminde ailenin katkisin1 saglayan sistem ve
yontemlerin daha basarili oldugunu ortaya koymustur. Tiirk sisteminde, MEB tasra
teskilat1 icinde engelli bireylerin ailelerinin de egitim siirecine katilmalarini saglayacak
bir idari yapilanma boslugu vardir. Ailelerin egitim siirecine katilmalarini saglayacak ve
katkilarini artiracak bir egitim ve bilgilendirme hizmeti saglamaya yonelik Aile Egitim

Subelerinin agilmasi sistemin organizasyon yapisini tamamlayici bir adim olacaktir.

OZER hizmetlerinin sunumu ile ilgili idari yapilanmada dikkat ceken
hususlardan biri de MEB iginde yer alan OOK ile ilgilidir. Sistem icinde OZER
hizmetleri sunan 6zel sektor kuruluslan ile ilgili faaliyetleri iistlenen genel miidiirliik,
stiriicli kurslarindan, her diizeydeki dershaneye kadar 6zel sektore ait egitim kurumlari
ile ilgilenmektedir. Bu ¢er¢evede, OZER hizmetleri sunan 6zel sektor kuruluslar: da bu
genel miidiirliik teskilat yapisi i¢inde alinmakta, bir diger ifade ile 6zel siirticli kurslari
ile OZER hizmetleri veren kurumlar aym c¢at1 altinda bulunmaktadir. Genel olarak
engelliler, 6zellikle de OZER hizmetlerinin gosterdigi farkli dzellikler dikkate alininca
OZER hizmetleri icin ayr1 bir orgiitlenme ihtiyaci ortaya c¢ikmaktadir. Bu alanda

faaliyet gosterecek ayri bir birimin olugturulmasi bir ¢6zlim olarak diistiniilebilir.

MEB tasra teskilat1 iginde RAM’lar OZER hizmetleri konusunda 6zel bir yer ve
Ooneme sahiptir. Bu birimlerin etkin faaliyet géstermesi, biinyesinde bulunduracagi basta
sosyal calismasi ve psikologlar olmak {izere yeterli sayida insan giicline sahip olmalari
ile miimkiin olacaktir. Kamu veya 0zel, bu alanda faaliyet gosterecek kurum ve
kuruluglarin uygulamada karsilasacaklart en 6nemli sorun alanlarinin basinda uzman
personel yetersizligi olusturmaktadir. Orta 6gretim ve yiiksek Ogretim dilizeyindeki
egitim kurumlarinda bu alanda ihtiya¢ duyulan uzman insan giiclinlin egitimini

saglayacak egitim programlarinin agilmasi saglanmalidir.

2.3. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
2.3.1. Tarihgesi ve kurulusu

SHCEK, 30 Haziran 1921 tarihinde Ankara'da, Ozellikle Kurtulus Savasi

sirasinda 0ksiiz ve yetim kalan ¢ocuklarin korunmasi, yetistirilmesi amaciyla “Himaye-i
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Etfal Cemiyeti” adiyla kurulmustur'*®.

Kurum, 1924'te pastorize siit dagitimi, 1927'de
anne ve cocuklarin iicretsiz yararlanabilecegi “Sihhi Banyolar”in hizmete girmesi,
1928'de ¢ocuk bahgelerinin acgilmasi, 1929'da dis muayeneleri ve tedavilerinin
baslamasi, Cocuk Bakic1 Okulu'nun agilmasi gibi sosyal hizmet alanindaki pek ¢ok ilki
gerceklestirdi ve déneminin en biiyiik sivil toplum 6rgiitii haline gelmistir'>’. Cocuk

Esirgeme Kurumu, 1937 yilinda Bakanlar Kurulu karar1 ile kamu yararina calisan

dernek kabul edildi'*®.

27 Mayzs ihtilalinden sonra 1961 yilinda ¢ikarilan bir Kanunla, kisa bir siire igin
Kurumun idare heyeti Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlifinca atanarak faaliyetlerini
stirdiirmiigtiir. SHCEK ile ilgili son ve en kapsamli yasal diizenleme 27 Mayis 1983
tarih ve 2828 sayili “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu” ile Tlrkiye
Cocuk Esirgeme Kurumu gecerliligini yitirmistir. SHCEK, Saglik ve Sosyal Yardim
Bakanligi'nin yonetiminde, kamu tiizel kisiligi olan katma biit¢eli bir kurum haline
gelmistir'®. Ancak, 1991 yilinda ¢ikartilan 356 sayih KHK’ ile 2828 sayili Kanunda
Kurumun statiisii ile ilgili bir degisiklik yapilmis ve SHCEK, Bagbakanliga bagli, kamu

tiizel kisiligine sahip katma biitgeli bir Genel Miidiirliik statiisiine doniistiirilmustir.

2.3.2. Amaci ve gorevleri

Kurumun temel amaci, Kanunun birinci maddesinde “korunmaya, bakima veya
yvardima muhtag aile, ¢ocuk, sakat, yash ve diger kisilere gétiiriilen sosyal hizmetlere ve
bu hizmetleri yiiriitmek tizere kurulan teskilatin kurulus, gorev, yetki ve sorumluluklar

ile faaliyet ve gelirlerine ait esas ve usulleri diizenlemektir” olarak belirlenmistir.

SHCEK nun yukarida belirtilen genel amaclarin1 gerceklestirmek icin iistlendigi

gorevleri 2828 sayili Kanunun 9. maddesinde;

1% vikipedi Ozgiir Ansiklopedisi,
http://tr.wikipedia.org/wiki/T.C. Ba%C5%9Fbakanl%C4%B1k Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu#Himaye-i_Etfal Cemiyeti E.t. 15 Nisan 2009
37 -
a.g.i.s.
B8 agis.
%9 a.gis.
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e Sosyal yardim ve hizmetlerle ilgili esaslari, sosyal hizmetler politikast ve
hedeflerine uygun olarak tespit etmek, calisma plan ve programlarini
hazirlamak, uygulamak ve bu konuda ilgili bakanlik, kurum ve kuruluslar
arasinda Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi adina Koordinasyon ve igbirligi
saglamak'*,

e Oncelikle ¢ocugun aile icinde yetistirilmesi ve desteklenmesi igin aileyi
egitim, danismanlik ve sosyal yardimlarla giiclendirmek, korunmaya, bakima ve
yardima muhta¢ ¢ocuk, 0ziirlii ve yaslilarin tespiti, bunlarin korunmasi, bakima,
yetistirilmesi ve rehabilitasyonlarin1 saglamak iizere gerekli hizmetleri
yiiriitmek'*',

e Kuruma bagl olanlar disinda kurulacak sosyal hizmet kuruluslarinin, 6zel
egitim ve rehabilitasyon hizmeti verenler hari¢ olmak iizere agilis iznine, her
tiirli standartlarina ve isleyislerine iligkin esaslari, varsa iicret tarifelerini tespit
etmek, onaylamak, denetimini yapmak ve bu esaslara uymayanlarin
faaliyetlerini durdurmak'**,

e Toplumun degisen ihtiyaglarina gore oOziirliller ve diger sosyal hizmet
alanlarinda, Kanunlarla verilen diger gorevleri yerine getirmek, bunun i¢in
uygun gordiigli sosyal hizmet kuruluslarin1 genel esaslar ¢er¢evesinde kurmak
ve isletmek'®.

olarak siralanmistir. Yukarida sayilan bu 4 ana gorev alanindan 3 ve 4 numarali
gorevler ile 2 numarali bashklar altinda sayilan gérevler Kurumun dogrudan OZER

hizmetleri ile ilgili gorevleridir.

2828 sayili Kanun ve SHCEK, OZER hizmetleri ile ilgili ama¢ ve gorevleri
bakimindan degerlendirme yapildigi zaman, bu alandaki gorev alanlarinin ve
sorumluluklarinin agik olarak diizenlenmedigini sdylemek yanlis olmayacaktir.
Siiphesiz bunda SHCEK’in bu alandaki hizmetlerini yiiriitmekle gorevli birim olan
Oziirlii Bakim Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin sonraki bir tarihte olusturulmus olmasi
bir faktor olabilir. Bir sekilde, 2828 sayili Kanunla ilgili baz1 degisiklikler yapmak
gerekirse, Kurumun OZER hizmetleri ile ilgili gérevlerini daha agik tanimlayacak

diizenlemelere ihtiyag vardir.

140 «Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu”, Resmi Gazete, 2828, 27 Mayis 1983.
“ag K.
22 g K.
" agK.
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2.3.3. Merkez teskilati

SHCEK Genel Midiirliigi teskilati, bir genel miidiiriin yonetiminde merkez ve
tagra teskilatindan olusmaktadir. SHCEK merkez teskilatinda Kurumun {istlendigi
gorevleri yerine getirmek i¢in olusturulan on alti ana hizmet birimi vardir. Bu ana
hizmet birimleri arasinda OZER hizmetleri ile ilgili olarak Kurumun iistlendigi gérevler

OBHDB yerine getirilmektedir'**,

2.3.3.1. Oziirlii Bakim Hizmetleri Dairesi Baskanhg1

Oziirlii Bakim Hizmetleri Dairesi Baskanligiin (OBHDB) OZER hizmetleri ile
ilgili gorevleri:

e Bedensel, zihinsel ve ruhsal dziirleri nedeniyle normal yasamin gereklerine

uyamama durumunda olan her yas grubundaki Oziirlii kisilerin korunmasi,

bakimi, rehabilitasyonu ve toplum ic¢inde bagimsiz olarak yasamalarini temin
edici hizmetleri ve faaliyetleri diizenlemek;

e Tedavisi ve rehabilitasyonu miimkiin olmayan 6ziirlii kisilerin siirekli bakim
altina almmasimi saglamak iizere gerekli esaslar1 ve standartlar1 tespit etmek,
uygulamay1 yonlendirmek ve denetlemek;

e Oziirliilik hizmetleriyle ilgili olan uygulamalari siirekli olarak izlemek,
degerlendirmek, yonlendirmek ve denetlemek;

e Rehabilitasyon merkezleri ve oOzirliilere yonelik hizmetler ile ilgili diger
sosyal hizmet kuruluslarinin kurulmasi ve gelistirilmesi i¢in gerekli ¢alismalari
yiuriitmek, uygulamay1 takip ve koordine etmek; genel miidiirlilk¢e verilecek
benzer gorevleri yapmak

Olarak siralanabilir'® .

OZER hizmetleri ile ilgili olarak Kurumca yerine getirilmesi gereken gorevler
incelendigi zaman ayni alanda hizmet veren MEB tasra teskilatt RAM tarafindan yerine
getirilen hizmetlerle benzerlik gostermektedir. Bu alandaki hizmetler i¢in RAM tipi
orgiitlenmenin daha etkin oldugu dikkate alinirsa, SHCEK biinyesinde de benzer bir
orgiitlenme ihtiyaci vardir. Bu sebeple Kurum ana hizmet birimlerinden birini olusturan

OBHDB, Kurum merkez teskilatinin bu alandaki hizmetleri daha etkin verebilmesi i¢in

144
a.g.K.
'S SHCEK, Oziirlii Bakim Hizmetleri Dairesi Bagkanlig1 Brifing Raporu,

http://www.shcek.gov.tr/hizmetler/ozurlu/BrifingRaporu.pdf E.t. 1 Mart 2009.
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yeniden yapilandirilmalidir. Bu yapilandirma i¢inde Baskanlik biinyesinde alt subeler
olusturulmasi isabetli olacaktir. Ug ana alanda faaliyet gdsterecek bu subeler, ilki bakim
ve rehabilitasyon programlar1 gelistiren ve uygulayan birim, ikincisi bakim ve
rehabilitasyon hizmetlerinde kullanilan ara¢ ve gereglerin gelistirilmesi iiglinciisli ise
engelli bireyler ve ailelerine yonelik psiko-sosyal destek hizmetleri gelistirilmesine

146

yonelik faaliyetlerde bulunmalidir ™. Bu tiir bir yapilanma SHCEK’in bu alandaki

hizmetlerinin daha etkin olarak yerine getirilmesine hizmet edecektir.

2.3.4. Tasra teskilati

Kurumun tagra teskilatinda Sosyal Hizmet Miidiirliikleri yer almaktadir. Sosyal
Hizmet Miidiirliikleri, her ilde ilin niifus yogunlugu gibi hizmetin gotiiriilmesi i¢in
duyulan ihtiya¢ ve etkinlik dikkate alinarak Bakanlik onayi ile kurulmaktadir. Ayni
sekilde il¢enin il’e uzak olusu ve sosyal hizmetlerin goétiiriilmesinde oncelik arz eden
yerlerden baslamak iizere belirtilen sartlar1 tasiyan ilgelerde Ilge Sosyal Hizmetler

Midiirliikleri Bakanlik Makam Onay1 ile kurulmaktadir.

2.3.4.1. Sosyal Hizmetler Miidiirii

il Sosyal Hizmetler Miidiirii, Kurumun ildeki temsilcisi ve Il idare Sube Baskani
statiisiinde olup, Ilce Sosyal Hizmetler Miidiirleri ile il ve flgede Kuruma bagh
kuruluslarin amiri konumundadir. 11 Sosyal Hizmetler Miidiirii, i1 sinirlar1 icindeki
uygulama ve islemlerden vali ve genel miidiire kars1 sorumludur. ilge Sosyal Hizmetler
Miidiirii, kurumun ilgedeki temsilcisi ve Ilgede Kuruma bagh kuruluslarin amiridir. Tlge
Sosyal Hizmetler Miidiirii yaptig1 islemlerden Kaymakam ve Il Sosyal Hizmetler

Midiiriine karg1 sorumlu bulunmaktadir'®’.

Il ve Ilge Sosyal Hizmetler Miidiirlerinin gérevlerine bakildiginda ise sunlar ilk

sirada gelmektedir'*®:

146 «Bakima Muhtag Oziirlillerin Tespiti....
:j; a.g.yy.
a.g.yy.
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e Kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge, plan, program ve emirlerle
kendilerine verilen gorevleri yapmak, gorev alanindaki kuruluslari incelemek,
koordine etmek, denetlemek, ihtiyaclarini belirlemek, hizmetlerin daha iyi
ylriitiilmesi ve gelistirilmesi i¢in kendi yetkisi dahilinde olanlar1 yapmak,
olmayanlar i¢in list makama teklifte bulunmak,

e Miidiirliigiin i¢ biinyesinde gerekli is boliimiiniin yapilmasini ve hizmetlerin
en iyi sekilde yiiriitiilmesini saglamak,

e Korunmaya, bakima, yardima muhtag ¢ocuk, geng, 6ziirlli, yash kisi, aile ve
gruplar ile sosyal hizmetlere ihtiya¢ duyan diger kisileri belirlemek, bagvuranlari
incelemek, degerlendirmek ve gerekli islemleri yapmaktir.

Ayrica, Sosyal Hizmet Miidiirliikleri biinyesinde alt1 sube hizmet vermektedir.
OZER hizmetleri ile ilgili ¢alismalari, séz konusu subeler arasinda “Oziirlii Hizmetleri

Subesi” yiirlitmektedir.

Kurumun merkez teskilati i¢in yapilan Onerileri de dikkate alarak tasra
teskilatinin da yeniden yapilandirilmasi isabetli olacaktir. Bu bakimdan Kurumun il ve
ilge miidiirliikleri biinyesinde RAM’lara benzeyen merkezler olusturulmalidir. Bu
yapilanma bu hizmetlerin Kurumun hangi birimi tarafindan yerine getirildiginin agik
tespitine de imkan verecektir. Bakim ve Rehabilitasyon Arastirma Merkezleri (BRAM)
ismi ile orgiitlenebilecek bu birimler il ve ilce diizeyinde OZER hizmetlerinin
ylriitiilmesinden sorumlu Kurum idari organlarini olusturacaktir. Bu merkezler, Kurum
merkez teskilati iginde yer alan ve yeniden yapilandiriimasi énerilen OBHDB belirlenen

politikalar1 ve gelistirilen yontemleri hayata gecirecektir.

2.4. Diger Kurumlar

Bilindigi gibi, her toplumda engellilere yonelik degisik hizmetler sunan c¢ok
sayida kurum ve kurulus vardir. OZER hizmetlerinin sunulmasi ile ilgili olarak bu
alanda faaliyet gosteren ve yukarida kurumsal yapilari, amaglar1 ve gorevleri belirtilen
kurumlar yaninda g¢ogunlugu gonilliilik esasina gore faaliyet gosteren kurum ve
kuruluslar da vardir. Baz: faaliyetleri bakimindan OZER hizmetleri ile ilgili faaliyet

gosteren bu kurum ve kuruluslar kisaca sunlardir.
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2.4.1. Belediyeler

Belediyelerin kazanmis oldugu mali gii¢ ve imkanlarin artisi, yerel yonetimlerin
oziirlillere yonelik hizmetlerin teminine yonelik ilgisini artirmistir. Cok sayida
Biiytiksehir, i1 ve ilgce belediyesi, Oziirlillere yonelik hizmetler vermektedir.
Belediyelerin bu faaliyetlerine bir 6rnek vermek gerekirse Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi (IBB), Saglik ve Sosyal Hizmetler Oziirliiler Miidiirliigii (SSHOM) ALO
153 hatt1 olusturmaktan, Ozirlii ve yashlara {icretsiz ulasim saglanmasi, tibbi
rehabilitasyon hizmetleri verilmesi, protez ara¢ ve gereclerinin saglanmasi, engellilere
yonelik isitme cihazindan akiilii sandalyeye kadar ara¢ gere¢ temini, 6ziirlii yaz okullari
acilmasi gibi faaliyetleri yiiriitmektedir. Yine IBB ve diger belediyeler, son yillarda AB
fonlarindan desteklenen Oziirlillere yonelik ¢esitli projeleri hayata gecirmeye

calismaktadirlar.

2.4.2. Vakaflar

Cogunlugu Istanbul ve Ankara gibi biiyiik sehirler olmak iizere oziirliilere
yonelik hizmet veren Vakif olarak orgiitlenmis c¢ok sayida kurulus vardir. Tiirkiye
Kérler Vakfi, Altinokta Korlere Hizmet Vakfi, Tiirkiye Sakatlar1 Koruma Vakfi, Isitme
Oziirlii Cocuklar1 Egitim ve Arastirma Vakfi, Dost Yasam Down Sendromu Vakfi gibi
sayilar1 50’ye yaklagan bu kuruluslar faaliyet alanlar ile ilgili engelli gruplarina yonelik
hizmetler vermektedirler'®. Oziirlillere yonelik hizmet veren bu vakiflardan Fizik
Tedavi ve Rehabilitasyon Vakfi ile Egitilebilir Egitim ve Rehabilitasyon Vakfi OZER
hizmetleri ile ilgili olarak dogrudan hizmet veren kuruluslar olarak dikkat ¢cekmektedir.
Ozellikle engellilere yonelik egitim hizmetleri veren diger vakif kuruluslarinin da ayrica

OZER hizmetlerine yonelik faaliyetleri bulunmaktadir.

2.4.3. Konfederasyonlar

Engellilere yoOnelik hizmet veren dernek, vakif ve benzeri kuruluglarin {ist

organizasyonunu olusturan Tiirkiye Sakatlar Federasyonu (TSK), dogrudan veya dolayl

149 OZIDA, www.ozida.gov.tr/ E.t.5 Mart 2009.
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cesitli etkinliklerle OZER hizmetlerine yonelik faaliyetlerde bulunmaktadir. Engellilerle
ilgili liye federasyonlarca temsil edilen sakat gruplarinin sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler bakimindan topluma yakinlastirilmast ve ¢aligma hayatina
kazandirilmasi amaciyla olusturulan Konfederasyon, isitme ve goérme engelliler
federasyonlar1 basta olmak iizere 5 federasyon ile ¢ok sayida dernek ve vakifin liyeye
sahiptir. TSK yami sira ¢esitli faaliyetleri dolayistyla Tiirkiye Isci Sendikalari
Konfederasyonu (TURK-IS) ve Tiirkiye isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TiSK) de

engellilere yonelik hizmet sunan kurumlar arasinda yer almaktadir'*.

2.4.4. Federasyonlar

OZIDA’ nin verilerine gére Tiirkiye’de 6ziirlii gruplara yonelik hizmet verme
amaciyla olusturulmus 9 federasyon vardir. Bunlar arasinda, zihinsel Oziirliiler,
bedensel oOziirliiler, korler, isitme engelliler, gorme engelliler federasyonlar1 ilk akla

gelenlerdir™’,

2.4.5. Dernekler

Toplumun dezavantajli gruplarini olusturan Oziirliiler, 6rgiitlenme konusunda
diger toplum kesimlerine gore bircok bakimdan daha avantajli olan kesimler olarak
dikkati ¢cekmektedir. Nitekim, Tiirkiye nin her ilinde ve bir ¢ok ilgesinde hemen hemen
her oOziirli grubuna yonelik faaliyet gosteren c¢ok sayida dernek wvardir. Yine
OZIDA’dan ulasilabilen verilere gore bu kesime yonelik hizmet veren dernek sayisi
1121°dir'>*. Federasyonlar ve Konfederasyonlar i¢in sz konusu oldugu gibi bu
dernekler iginde de, oziirlillere yonelik genel hizmetler yaninda OZER hizmetlerini

kapsama alan faaliyet gosteren dernekler vardir.

0 BZIDA, a.g.is.
B OHZIDA a.g.is.
12 5ZIDA a.g.is.
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2.4.6. Spor Kuliipleri

Sportif faaliyetler engelli gruplarin kendi 6zgiivenlerini kazanmalar1 ve toplumla
kaynasmalar1 bakimindan 1iyilestirici faaliyetlerin basinda gelmektedir. Tiirkiye’de
Oziirli toplum kesimlerinin sportif faaliyetleri kurumsal diizeyde ve belirli bir disiplin
icinde yerine getirmelerini saglayacak spor kliipleri ve federasyonlar kurulmustur.
Cesitli engel gruplarina gore olusturulan bu kuliipler arasinda 44 bedensel engelliler
tekerlekli Sandalye Basketbol, 87 isitme engelli, 45 gérme engelli ve 80 zihinsel engelli

spor kuliip ve federasyonu vardir'>.

2.4.7. Diger
Yukarida sayilan kurumlar disinda c¢esitli faaliyetleri dolayisiyla Sehit ve
Gazilerle ilgili dernek ve diger kuruluslar ile Tiirkiye Is Kurumu (TiK) engelli niifus

kesimlerine yonelik cesitli faaliyetler gergeklestirmektedirler.

13 OZIDAa.g.is.
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Sema 2.1. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri Merkez Teskilat Yapisi
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Sema 2.2. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri Tasra Teskilat Yapisi
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3. OZEL EGIiTiM VE REHABILITASYON HiZMETLERI
PLANLANMASI

3.1. Genel Amaclar

Degisik tarifleri olmakla birlikte, yonetim siirecinin ilk ve en énemli agamasini
olusturan planlama, “amaglarin ve bu amagclarin gerceklestirilmesi igin gerekli olan
eylemlerin belirlenmesi siireci”>* olarak tammlanir. 5378 Sayih  “Oziirliiler
Kanunu”nda Tiirkiye’de OZER hizmetleri ile ilgili iki temel amag belirlenmistir. Bu
amaclardan ilki egitimde esitlik ilkesi ile ilgili olup, 5378 sayili Kanunun 15
maddesinde; “Hicbir gerekceyle éziirliilerin egitim almasi engellenemez. Oziirlii
cocuklara, genclere ve yetiskinlere, ozel durumlar: ve farkhiliklar: dikkate alinarak,
biitiinlestirilmis ortamlarda ve &ziirlii olmayanlarla esit egitim imkdm saglanir”'>
ifadesi ile aciklanmistir. fkinci ama¢ ise aym Kanun’un 10. maddesinde
“Rehabilitasyon hizmetleri toplumsal hayata katilim ve esitlik temelinde oziirliilerin

7136 ifadesi ile

bireysel ve toplumsal ihtiyag¢larimt karsilamaya yénelik olarak verilir
ozetlenmistir. Kisaca belirtmek gerekirse, Tiirkiye’de OZER hizmetler ile ilgili olarak
yiiriitiilen faaliyetlerin yukarida belirtilen iki temel amaci etkin sekilde gergeklestirmeye

yonelik olarak diizenlenmesi gerekir.

OZER hizmetlerine yonelik olarak gergeklestirilecek bir planlama faaliyetinin,
bu iki temel amacin etkin sekilde hayata gecirilebilmesi i¢in “ kim tarafindan, neyin, ne
zaman, nasil ve nerede yapilacagi” ile ilgili sorularin cevaplarin1 vermesi gerekir. Tezin
bu kisminda, baslangi¢ paragrafinda da vurgulandigi gibi, OZER hizmetleri y&netim
stirecinin en dnemli asamalarindan birini olusturan planlama siirecinin Tiirkiye’de nasil
gerceklestirildigi sorusuna cevap verilmeye calisilacaktir. Bu c¢ergevede, oncelikle
Tiirkiye’nin iktisadi, sosyal ve kiiltiirel kalkinmasini biitiinciil bir yaklagimla ele alan
Kalkinma Planinda OZER hizmetlerinin planlanmast ile ilgili hususlara yer verilecek,
daha sonra bu hizmetlerin yiiriitiilmesinden birinci derecede sorumlu olan OZIDA’ nin

planlama faaliyetlerine yer verilecektir.

154
Efil, s. 132.

135 “Oziirliiler ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda

Kanun”, Resmi Gazete, 1 Temmuz 2005.

%% a.g K.

74



3.2. Dokuzuncu Kalkinma Plan’nda Ozel Egitim ve Rehabilitasyon

Hizmetleri

flki 1963-1967 dénemi icin gegerli olan Bes Yillik Kalkinma Planlarmnin
sonuncusu olan Dokuzuncu Kalkinma Plan1 (DKP), 2007-2013 yillar1 arasindaki donem
i¢cin uygulanacak olup, Tiirkiye’nin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda biitlinciil bir
yaklasimla gergeklestirecegi doniisiimleri ortaya koyan temel politika dokiimanidir'™’.
Bu kapsamda DKP’nin Tiirkiye’nin 2001-2023 donemi i¢in hazirlamis oldugu Uzun
Vadeli Stratejinin 2007-2013 ddénemine ait hedeflerini gergeklestirmeye yonelik
“Istikrar icinde biiyiiyen, gelirini daha adil paylasan, kiiresel élcekte rekabet giiciine
sahip, bilgi toplumuna doéniisen, AB’ye iiyelik i¢in uyum siirecini tamamlamis bir

Tiirkiye” vizyonu ile hazirlanmigtir.

Genel olarak oziirliiler ve OZER hizmetleri ile ilgili temel amaclar, hedefler ve
ilkelere DKP’nin “Beseri Gelisme ve Sosyal Dayanigmanin Giiclendirilmesi”'*® baglikli
boliimiiniin “Gelir Dagiliminin Iyilestirilmesi, Sosyal Igerme ve Yoksullukla Miicadele”
ve “Sosyal Giivenlik Sisteminin Etkinliginin Artirilmas1” alt basliklarinda yer
verilmistir. DKP’nin genel hazirlanma sistematigine uygun olarak biitiin basliklarla
ilgili oldugu gibi, oziirliilerle ilgili hususlara da ii¢ ayr1 boliimde yer verilmistir. Bu

basliklardan ilki, 5. boliimde “Plan dncesi dénemde gelismeler ve tespitlerle” ilgili

olup, dziirliilere yonelik tespitler kisaca sunlardir'’:

e Ozellikle, emekli, oziirlii, dul-yetim ve &grenciler ile yoksul ve kirsal
kesimdeki ailelere yonelik gelir artig1 saglayacak transferler yapilmistir.

e Kadinlar, ¢ocuklar, yashlar, oziirliiler ve kente go¢ edenler basta olmak iizere,
yoksulluk riskiyle karsi karsiya olanlara yonelik egitim, kiiltiir ve saglik gibi
hizmetlerin artirilmasi ihtiyact devam etmektedir.

e Siiregen hastalig1 olan oziirliilerin yiizde 24,8’1 ve diger oziirliilerin yiizde
36,3’ okuma-yazma bilmemektedir. Ayrica, sosyal yasam alanlarinin hareket
edebilirliklerini kisitlamasi, igyerlerinde uygun ortamin yaratilamamasi ve
Oziirlii isgliciine olan talebin olduk¢a smirli olmasi gibi nedenlerle, her 5
oziirliiden yalnizca 1°i isgiicii piyasasinda yer alabilmektedir. Oziirliilerin saglik,
egitim, istihdam ve sosyal giivenlige erigsimlerinin artirllarak topluma

157 «“Dokuzuncu Kalkinma Plan1”, Resmi Gazete, 26215, 1 Temmuz 2006.
138 a.g.e.
159 a.g.e.
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katilimlarinin saglanmasini amaglayan 5378 sayili Oziirliiler Kanunu 2005
yvilinda yiiriirliige girmistir.

e Ulkemizde sosyal hizmet ve yardimlara olan ihtiyac; gd¢, kentlesme, aile
yapisinda meydana gelen degisim, niifus artis1 ve igsizlik gibi nedenlerle artarak
devam etmektedir. 2000 yilinda toplam sosyal yardim harcamalarinin Gayri Safi
Yurt I¢i Hasila’ya (GSYIH) orani yiizde 0,48 iken, bu oran 2005 yilinda yiizde
0,86’ya yiikselmistir. Bu kapsamda oziirlillere ve yaslilara verilen ayliklar,
cocuklara egitim ve saglik yardimlar ile muhtag ailelere yakacak ve gelir
getirici proje destegi gibi yardimlar yapilmaktadir.

e Sosyal hizmet ve yardimlardan yararlanacak kisi ve gruplarin tespiti igin
saglikli kriterler olusturulmasi caligsmalarina baslanmistir. Ancak, sistemde
kurumlar arasindaki isbirligi eksikligi ve nitelikli personel sikintis1 nedenleriyle
gercek ihtiyag sahiplerine istenen diizeyde hizmet sunulamamaktadir. Ayrica,
sosyal hizmet ve yardimlarda gonilli kuruluslarla isbirliginin gelistirilmesi
ihtiyaci siirmektedir.

Planin “Hedefler ve Tahminler” baslikl1 altinc1 boliimiinde ise genel olarak da
olsa dogrudan oziirliilerle ilgili herhangi bir ifadeye yer verilmemistir. Genel olarak
egitim ve istthdamla ilgili sosyal hedefler belirlenmis olup bu alandaki iyilesmelerin

Oziirliilere yonelik istihdam ve egitimin de iyilestirilmesi sonucunu doguracagi

beklenebilir.

DKP’nin “Temel Amacglar ve Gelisme Eksenleri” baslhikli 7. bolimiinde ise

ozirliilerle ilgili asagidaki amag ve gelisme eksenlerine yer verilmistir'®.

e Isgiicii piyasasinda zorluklarla karsilasan kadinlar, gencgler, uzun siireli
igsizler, oziirliiler ve eski hiikiimliiler i¢in firsat esitligi saglanacaktir.

e Ozel egitim gerektiren dgrencilerin egitiminde kaynastirma ydntemine dncelik
verilecek ve mevcut okullarin fiziki kosullar1 uygun hale getirilecektir.

e Ozellikle kirsal kesimdeki kiz cocuklarmin, oziirliilerin ve diisiik gelirli
ailelerin ¢ocuklarinin egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi desteklenerek bu
kesimlerin egitime erisimleri kolaylastirilacaktir.

e Oziirliilerin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin artirilmasina yonelik,
sosyal ve fiziki ¢evre sartlari iyilestirilecek, dzel egitim imkanlar: ve galigma
ortaminin 6zel olarak diizenlendigi korumali isyerleri gelistirilecektir.

Bir biitiin olarak DKP, OZER hizmetlerine yonelik diizenlemeler bakimindan

degerlendirilirse, beklendigi gibi genel olarak oziirlii kesime yonelik diizenlemene yer

1
“age.
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verdigi, Oziirlilere yonelik plan hedefleri, amaglar1 ve stratejisini egitim, istthdam ve
yoksullukla miicadele ile sosyal giivenlik ana bagliklar1 altinda diizenleme calistigi,
ozellikle oziirlilere yonelik ayr1 bir bolim olusturulmadig: dikkat ¢ekmektedir. Bu
genel degerlendirme icinde OZER hizmetlerine yonelik dogrudan ifadelerin Planin
Temel Amaglar ve Gelisme Eksenleri kisminda bir paragraf olarak yer aldigi
goriilmektedir. Kalkinma planinin konu ile ilgili biitiin taraflarin katilimi ile hazirlandig:
ve nihayet Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde (TBMM) goriisiilerek bir Kanun olarak
yirtrlige konuldugu dikkate alinirsa hazirlama siirecindeki demokratik katilim en

onemli 6zelligini olusturmaktadir.

DKP’nin oziirlillere yonelik yaklasimi ile ilgili bir degerlendirme yapmak
gerekirse, toplumun % 12°lik kesimini olusturdugu ifade edilen dziirliilere yonelik ayri
bir bolimiin olusturulmasi, hedef ve amacglarin bu boélim icinde daha dogrudan

ifadelerle yer almasi daha isabetli olurdu.

3.3. Ogziirliller Idaresi Baskanh@ Ozel Egitim ve Rehabilitasyon

Hizmetlerinin Planlamasi

2003 yilinda kabul edilerek 2005 yilinda yiiriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. maddesinde “Kamu idareleri, kalkinma planlari,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin
misyon ve vizyonlarimi olusturmak, stratejik amaglar ve olciilebilir hedefler saptamatk,
performanslarint onceden belirlenmis olan géostergeler dogrultusunda él¢mek ve bu
siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik
plan  hazirlarlar” hiikmiine yer verilerek, kamu idarelerinin politika iiretme

kapasitelerinin giiglendirilmesi hedeflenmistir'®'.

5018 sayili Kanun geregince biitlin kamu kurumlari tarafindan hazirlanmasi
gereken Stratejik Plan, bir kamu kurumu olan OZIDA Baskanhig tarafindan da
hazirlanmistir. Stratejik plan 2008-2012 donemi i¢in hazirlanmis olup, Baskanlik Planin

“Oziirliilerin temel insan haklarma saygili, firsat esitligine dayali, her tiirlii

1V OZIDA, Stratejik Plan (2008-2012), Ankara, 2007, s.22.
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ayrimctliktan uzak, toplumsal biitiinlesmelerinin saglanmasina yonelik onemli bir
kurumsal belge olup, bu alanda hizmette bulunanlar icin bir yol haritasi niteligini

tasidigini'®, zellikle vurgulanmustir.

Bagkanlik bir kamu kurumu olarak stratejik planin hazirlanmasi konusunda 5018
sayil1 Kanunda belirtilen kamu kurumlarinin stratejik plana gecis takviminde 2. sirada
bulunmasina ragmen goniillii olarak Stratejik Plan hazirliklarina baglamis ve planin
2008-2012 yillar1 arasindaki 5 yillik donemi kapsamasi ilkesini kabul etmistir'®. 2005
yili sonunda baslayan Stratejik Plan hazirliklarinin ilk doneminde iist yonetim
desteginin alinmasi, proje ekibi olusturulmasi ve 1is takvimi olusturulmasi
gerceklestirilmistir. Planin hazirlik asamasinda Kalkinma Planlari, OS Kararlari,
Baskanligin Ana Hizmet birimlerinden gelen goriisler, kamu ve 6zel sektore ait paydas
kuruluglardan gelen Oneriler ve goriisler dikkate alinmig, ayrica Planda yer alan bazi
hususlar icin ¢esitli aragtirma sonucglarindan faydalanilmistir. Baskanlik, genis bir
katilimla hazirlanan Stratejik Planin 8.5 milyon 6ziirlii kesime yonelik g¢aligsmalarin

etkin ve verimli sekilde yliriitiilmesi i¢in bir rehber olacagi ileri siiriilmiistir'®.

OZIDA Baskanhigi’nin stratejik planinda bes ana amag ve bu amaglarla ilgili on
bes hedef ve otuz stratejiye yer verilmistir. Genel olarak oOziirliillere yonelik olan
stratejik plan ic¢inde {ic ama¢ ve bu amaglarla ilgili sekiz hedefin ve 17 stratejinin
dogrudan OZER hizmetleri ile ilgili oldugu gériilmektedir. Bu amaglar ve ilgili hedef ve
stratejileri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir'®:

Amacg 1.: Oziirliilerin sorunlarimin tespiti ve ¢oziim Onerileri icin inceleme ve

arastirma ¢alismalari yapmak

Hedefler: Tiirkiye’de ozirliliigiin onlenmesi, egitim, bakim, rehabilitasyon,
ulagilabilirlik ve istthdam konularinin birinde her yil en az bir arastirma
yapilacak, tniversitelerde oOzirliiliikle ilgili aragtirmalarin sayisinin iki kat
artirtlmasi tesvik edilecek, AB basta olmak {izere, diinyadaki sosyo-ekonomik ve
politik gelismelerin oziirliiliik politikalar1 ve uygulamalarina etkileri yillik olarak
incelenecektir.

12 OZIDA, a.g.e., s.11.

19 OZIDA, a.g.e.,ay.

194 OZIDA a.g.e., s5.22-24.
195 BZIDA a.g.e., ss. 87-90.
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Stratejiler: Kurumun arastirma kapasitesinin gelistirilmesi, yapilacak arastirma
ve inceleme ¢aligmalarinin, uygulayict kurumlarin ihtiyaclart gozetilerek
onceliklendirilmesi, inceleme ve arastirma siirecinde ilgili kurum ve kuruluslarla
isbirligi ve koordinasyon saglanmasi, uluslararasi diizeyde yapilacak arastirma
ve incelemeler i¢in gerektiginde yurt disindan uzman destegi alinmasi veya
yerinde incelemeler yapilmasi, ihtiyag duyulan durumlarda hizmet satin
alinmasi, ulusal ve uluslararasi finansal kaynaklardan yararlanilmasi.

Amag 2.: Oziirliilere firsat esitligi saglamak iizere birincil ve ikincil mevzuat
kapsaminda olusturulan tasarilar: ve teklifleri incelemek, goriis bildirmek ve bu
konuda teklifler hazirlamak

Hedefler:  Uluslararast1 soézlesmeler ve AB  miiktesebatindan dogan
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesine iliskin ¢alismalar 2012 yilina kadar % 90
oraninda tamamlanacak, oziirlillere saglanan haklarin iyilestirilmesi yOniinde
mevzuatta gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

Stratejiler: Uluslararas1 yiikiimliliiklerimizin ve mevcut mevzuattaki giincel
degisikliklerin diizenli olarak incelenmesi, ¢esitli veri kaynaklaria dayanilarak
donemsel ihtiyaclarin tespit edilmesi, ihtiyaglarin iilkenin sosyal ve ekonomik
kosullart dogrultusunda onceliklendirilmesi, onceliklere gore ilgili kurum ve
kuruluslarin dahil oldugu komisyonlar kurulmasidir.

Amag 3.: Oziirliiliige ve oziirlii kisilere iliskin, ihtiyaca ve bilimsel kriterlere
dayalr oziirliiliik simiflandirmasi, él¢iitleri ve istatistikleri elde etmek

Hedefler: 2011 yilina kadar uluslar arasi standartlara uygun ve karsilastirilabilir
bir simiflandirma sistemi olusturulacak, 2011 — 2012 yillar1 arasinda uygun
oleme arac1 ile 2. Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi gergeklestirilecek, 2008
yilindan itibaren ulusal Oziirliler veri tabanina bilgilerin aktarilmasi
saglanacaktir.

Stratejiler: Farkl tilkelerdeki siiflandirma sistemlerinin incelenmesi, gerektigi
durumlarda yurt i¢i ve yurt disindan uzman destegi alinmasi, siniflandirma
sisteminin kullaniminin tesvik edilmesi, dziirliiliigiin dlciilmesinde Islevsellik,
Yetiyitimi ve Saghgin ICF temel alinmasi, 6lgme aracinin gelistirilmesi ve
ozirliiliik istatistiklerinin toplanmasinda halk sagligi, sosyal bilimler ve istatistik
alaninda uzmanlarla ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi ve koordinasyon
yapilmasi, sosyal paydaslarin veri tabanina bilgi akisinin saglanmasi,
gerektiginde disaridan hizmet satin alinmasi.

Stratejik Planda belirlenen her bir stratejik amacin gerceklestirilmesi igin

performans kriterleri belirlenmis, 2008—2012 déneminde bu hedeflerin gergeklesmesine

yonelik kriterlere vurgu yapilmistir. Planin son kisminda belirlenen bu stratejik

hedeflerin gerceklestirilmesi i¢in ihtiyag duyulan kaynagi belirlemek {izere

maliyetlendirme yapilmistir. Genel biitceye tabi olan Bagkanligin biitce imkanlari

disinda siirekli kullanima acik bir kaynaga sahip olmadigi, faaliyetlerini kisith biitge ile
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siirdiirmek durumunda oldugu, mali imkanlarin yetersiz oldugu durumlarda Sosyal
Yardimlagma ve Dayanisma Tesvik Fonu (SYDT) ve Tanitma Fonu kaynaklarindan
faydalanmaya calistiklarini, bunlara son yillarda AB fonlarinin kullanimina imkan veren

projeleri ilave etmeye ¢alistiklart vurgulanmugtir'®.

Tablo 2.1. OZIiDA Baskanhigi’nin 2008-2012 Donem Biitcesi

Kaynaklar 2008 2009 2010 2011 2012
Genel 650.000 700.000 800.000 950.000 1.000.000
Biitce

Biitce Dis1

Fonlar 195.000 278.000 206.000 600.000 952.000
Dis 500.000 500.000 600.000 1.129.000 1.000.000
kaynak

Toplam 1.345.000 1.498.000 1.606.000 2.679.000 2.952.000

Kaynak: OZIDA, Stratejik Plan (2008-2012), Ankara, 2007, 5.97.

Bagkanlik Stratejik Planinda belirtilmeye c¢alisildig1 gibi gergekte en dnemli gelir
kaynagi genel biit¢ceden tahsis edilen tutar olup digerleri iyimser bir beklenti ile stratejik

plana konulan tutarlar1 olusturmaktadir'®’.

Planda, Bagkanlik personelinin tamaminin bilisim teknolojisine yatkin olduklar1
ve bilgisayar teknolojisini kullandiklari, Kurumun tamaminin bilgisayar donanimina
sahip oldugu ve biitiin bilgisayarlarin internet agina bagli oldugu belirtilmistir. Ayrica

kurumsal calismalar kurum ici yerel agda (intranet) yayimlanmaktir'®.

3.4. Milli Egitim Bakanh@ Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin

Planlamasi

DKP’deki hedeflerin belirlenen siirede ve nitelikte sonug¢landirilabilmesi
amaciyla, s6z konusu planda yer alan ve MEB sorumlulugunda yiiriitiilmesi dngoriilen
tedbir maddelerinin uygulanmasi i¢in, diger biitiin kamu kurumlar1 gibi MEB’da 5018

say1l1 Kanun geregince bir stratejik plan hazirlamistir.

1% BZIDA, a.g.e., s.97.
7 HZIDA, a.g.e.,s.97.
18 OZIDA, a.g.e., s.71.
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Stratejik Planin hazirlhik doneminde “MEB Stratejik Plan Hazirlik Programi”
olusturularak Devlet Planlama Teskilat1 (DPT) Miistesarligina gonderilmistir. MEB

Stratejik Planmn hazirhik galismalari 3 yillik siireyi kapsamustir'®.

Basta 2007-2013 yillarin1 kapsayan DKP olmak tizere iist politika belgelerindeki
egitim hedefleri ve diger bakanliklarin stratejik planlari ile MEB stratejik planindaki

stratejik amag ve hedefler birbiri ile karsilastirilarak uyumlastirimistir' .

MEB Stratejik Plan1 hazirlanirken planlama siirecinin her asamasinda Bakanlik
merkez ve tasra teskilati ¢alisanlarinin katilimi saglanmaya caligilmis, bunun yani sira

paydaslarin goriis ve Onerilerine de bagvurulmugtur'”".

Hazirlhik donemi boyunca her diizeyden temsilcilerin yer aldigi personele
stratejik plan hazirlanmasi ve stratejik yonetim dongiisii igerisinde bulunan kavramlarla

ilgili olmak tizere toplam 1223 kisiye 346 saat hizmet ici egitim diizenlenmistir' '~

MEB’nin hali hazirda yiiriitmekte oldugu hizmetler ile stratejik planlamada

ongoriilebilecek yeni hizmetlere iliskin stratejik alanlar sorun odakli yaklasim“la on

tema bashiginda gruplandirilmistir. Ayni sekilde temalar altinda yer alan stratejik amag
ve hedefler olusturulurken “sorun odakli yaklasim” tercih edilmistir. Diger bir deyisle,
tema konusunun “stratejik boyutlari” 6n plana ¢ikartilmistir. Bu sorunlardan (stratejik

konular) yola ¢ikilarak stratejik amag ve hedefler olusturulmustur.

2010-2014 donemi i¢in hazirlanan stratejik planda on ana tema, yirmi stratejik
amag ve yiiz bir stratejik hedefe yer verilmistir. Belirlenen tema, stratejik amag ve
stratejik hedefler icinde OZER hizmetler ile ilgili ii¢ stratejik amag ve on ii¢c hedef yer

almistir. Bu stratejik amag ve hedefleri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir'

e Giivenli ve Ozel Egitim Ortamlar

Sorun alanlari: sosyal devlet yaklasimi, toplumsal biitlinlesme, bireylere uygun
egitim ortamlarinin olusturulmasi, bireylerin yeteneklerine gore yonlendirilmesi,
bireylerin potansiyellerini en iist diizeyde gergeklestirmesini saglayan ozel

1 MEB, MEB 2010-2014 Stratejik Plan, Ankara, 2009, s.10.
""" MEB, a.g.e., .55

""" MEB, a.g.e., s.1

' MEB, a.g.e., 5.12.

'> MEB, a.g.e., ss.134-146.
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egitim hizmetini sunmak, zamaninda egitim, RAM, aile egitimi, giivenli egitim
ortami

Stratejik Amag 1.: Sosyal devlet anlayisi iginde, ozel egitime ihtiyaci olan
bireylerin potansiyellerini en iist diizeyde gercgeklestirebilmelerini ve toplumla
biitiinlesmelerini saglamak tizere tamima, tanilama ve yoneltme hizmetlerinin
niteligini gelistirmek.

Stratejik Hedef 1.1.: Orgiin egitim kurumlarinda ve rehberlik ve arastirma
merkezlerinde bulunan rehber 6gretmen agigini karsilayarak, psikolojik danigsma
ve rehberlik hizmetlerine tiim 6grencilerin ve ailelerin erisimini saglamak.

Stratejik Hedef 1.2.: RAM’nin egitsel degerlendirme ve tanilama hizmetleri ile
rehberlik hizmet standartlarint 2012 yili sonuna kadar belirlemek, her yil %

20"sini standartlara uygun hale getirmek ve sayisin1 plan donemi sonuna kadar
% 12 artirmak.

Stratejik Hedef 1.3: Etkili bir mesleki rehberlik ve yoneltme i¢in 2014 yilina
kadar “Mesleki Bilgi Sistemi (MBS)’ni kurarak etkin kullanmak.

Stratejik Hedef 1.4.: Kaynastirma egitimi kapsamdaki Ogrenciler igin
standartlara uygun hazirlanmis destek egitimi ve 6zel egitim siniflarint plan
donemi sonuna kadar % 50 artirmak.

Stratejik Hedef 1.5.: Ozel egitim okulu/kurumu sayisin1 plan dénemi sonuna
kadar % 25 arttirmak ve bu kurumlarda gorev yapan 6gretmenlerin % 20’sinin
0zel egitim alaninda engel tiiriine gore egitim almasini saglamak.

Stratejik Hedef 1.6.: Ozel egitim okul/kurumundaki erken egitim ve okul 6ncesi
egitim siiflariin 2008 yilinda otuz bir olan sayisin1 plan dénemi sonuna kadar
yliz ona ¢ikarmak.

Stratejik Hedef 1.7.: 2008 yilinda 41 ilde faaliyet gosteren 45 Bilim ve Sanat
Merkezini (BSM) gelistirmek ve plan donemi sonunda sayiyr doksan dortte
cikarmak.

Stratejik Amag¢ 2.: Bireylerin bedensel, ruhsal ve zihinsel yonden saglikl
gelisimi icin disiplinler arasi katilimci, bilgiye ve isbirligine dayali yonetim
anlayisiyla 6grenci, aile ve yakin ¢evresiyle uyum ve esgiidiim igerisinde siddeti
onleyen giivenli egitim ortamlari olusturmatk.

Stratejik Hedef 2.1.: “Egitim Ortamlarnda Siddetin Onlemesi ve Azaltilmasi
Strateji ve Eylem Plan1” kapsaminda okul/ kurum ¢aliganlarinin 2014 y1li sonuna
kadar % 60 hizmet i¢i egitim almalarin1 saglamak.

Stratejik Hedef 2.2.: Giivenli ve siddetten uzak egitim ortamlar1 saglayarak ve
siddet konusunda toplumsal duyarliligi artirarak okullarda siddet ve siddete
kaynaklik eden olay sayisini her y1l % 10 oraninda azaltmak.

o Sosyal ve Kiiltiirel Gelisim

Sorun alanlari: sosyal, kiiltiirel, sportif ve sanatsal faaliyetler, mutlu birey,
mutlu toplum.
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Stratejik Amag 1.: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri artirarak sosyal
sorumluluk duygusuna sahip, kendini gerceklestirmis, sanatsal ve estetik yonii
gelismis, kiiltiirel mirasimizi koruyan, gelistiren ve gelecek kusaklara aktarmayt
gorev edinmig, saglikli ve mutlu bireyler yetistirmek.

Stratejik Hedef 1.1.: Tiirk kiiltiiriinii ve geleneksel el sanatlarini arastirmak,
orijinalini bozmadan gelecek nesillere aktarmak, ¢agdas yorum ve tasarimlarla
ulusal ve evrensel begenilere iiriin olarak sunmak.

Stratejik Hedef 1.2.: Egitim sistemi i¢indeki 0grencilerin bireysel farkindalik
diizeylerini, kendilerini ifade etme ve yeteneklerini sergileme gii¢lerini arttirmak
lizere sosyal, kiiltlirel, sportif ve sanatsal faaliyetlere katilim diizeyini plan
dénemi sonuna kadar % 100 artirmak.

Stratejik Hedef 1.3.: Mevcut izci 0grenci sayisini plan donemi sonuna kadar 2
katina ¢ikartmak.

Stratejik Hedef 1.4.: Ogrenciler arasinda lisansli sporcu sayisini brans
cesitliligini de gozeterek plan donemi sonuna kadar % 50 oraninda artirmak.

Yukaridaki belirtilen stratejik amag ve hedefler dikkate alinarak, MEB Stratejik

Planinda izlenecek politika ve stratejiler belirlenmistir. Bunlar'™*:

e Sunulan tiim hizmetlerin temel kalite unsuru olan egitim personeli ihtiyacinin,
eksiksiz karsilanmasini saglamak iizere iiniversiteler, sivil toplum Orgiitleri,
kamu kurum ve kuruluslari ile isbirligi yapilacaktir.

e Oncelikle RAM"larda kullanilan &lgme araclarinin norm ve sertifikasyon
caligsmalar1 yapilarak, kalite ve hizmet standartlar1 belirlenecektir.

e Bireysel rehberlik hizmetlerinin gelisimsel rehberlik anlayisi igerisinde
stirdiiriilmesini

e Saglamak iizere liniversitelerden, alan uzmanlarindan ve alandaki sivil toplum
orgiitleri ile kamu kurum ve kuruluslarindan en iist diizeyde yararlanilacaktir.

e Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere katilimi desteklenecek, bu konunun
saghikli gelisimi ve basartyr destekleyici niteligi  veliler nezdinde
vurgulanacaktir.

e Meslek tanitimina, okul oOncesi egitim donemde baslanmasi saglanacak,
bireyin okula, alana/programa, meslege ve ise yoneltilmesini etkili kilacak MBS,
yaygin kullanim ve bilgi aktarimiyla hizmete sunulacaktir.

e Ozel egitime ihtiyag duyan bireylerin sosyal ortamlarda, akranlariyla birlikte
egitim almalar i¢in, egitim kurumlarindaki ihtiyaclar sik ve diizenli periyotlarla
belirlenecek ve gerekli diizenlemeler ¢cagin gerekleri dogrultusunda yapilacaktir.

e Ozel egitime ihtiya¢ duyan bireylerin sosyal uyum ve rehabilitasyon
stireglerinin desteklenmesi agisindan 6nem arz eden sanatsal, kiiltiirel ve sportif

" MEB, a.g.e., ss.140-150.
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yarisma ve faaliyetlere katilmalar1 i¢in yeterli tesvik verilecek ve gerekli
diizenlemeler yapilacaktir.

e BSM’nin, alanda yasanan bilimsel gelismeler ve ¢cagdas uygulamalar 1s18inda,
personel, egitim programi ve egitim ortamlar1 baglaminda standardizasyon
caligmalari ile nitel ve nicel gelisimleri saglanacaktir.

e Egitim ortamlarinin 6grencilerin psiko-sosyal gelisimlerine destek saglayici
nitelikle olmasi i¢in ulusal ve uluslararasi protokol ve projelerle desteklenen
gelistirme faaliyetleri gergeklestirilecektir.

e Siddet ve nedenleri, iletisim yoOntemleri gibi konularda bilgilendirme
caligmalar1 yapilacak, egitim faaliyetleri diizenlenecektir. Uyumlu ve ahenkli
egitim ortamlar1 modelinin gerekleri olan tutum ve davranislarin okul kurum
personeli, 0grenci ve ailelere kazandirilmasi i¢in gorsel-isitsel yayinlar, toplanti
ve seminerlerden yararlanilacaktir.

e Egitim ortamlarinin ogrencilerin psiko-sosyal gelisimlerine destek saglayici
nitelikle olmasi i¢in ulusal ve uluslar arasi protokol ve projelerle desteklenen
gelistirme faaliyetleri gerceklestirilecektir. Bu protokol ve projeler; 2006-2010
Tiirkiye UNICEF Ulke Programi, “Egitim Ortamlarinda Siddetin Onlenmesi ve
Azaltilmas1 Strateji ve Eylem Plam1 (2006-2011+)”, “Madde Bagimliligini
Onleme Ulusal Eylem Plam 2007-2010”, Kaynaklar1 Smurl Ailelerin
Giiglendirilmesi Isbirligi Protokolii (MEB&Anne Cocuk Egitim Vakfi), “Egitim
Ortamlarinda Siddetin Onlenmesi ve Azaltilmas: Strateji ve Eylem Plan1 (2006-
2011+)” kapsaminda yiiriirliige giren MEB ile Igisleri Bakanligi Isbirligi

Protokolii, Avrupa Birligi “Tiirkiye’de Cocuklar I¢gin lyi Bir Yonetisim Koruma
ve Adaletin Giiglendirilmesi Projesi”, 2007-2013 MEB Calisma Programudir.

e Uyumlu ve ahenkli egitim ortamlar1 modelinin gerekleri olan tutum ve
davraniglarin okul-kurum personeli, 6grenci ve ailelere kazandirilmasi igin
gorsel isitsel yayinlar, toplant1 ve seminerlerden yararlanilacaktir.

e Siddet ve nedenleri, iletisim yontemleri gibi konularda bilgilendirme
calismalar1 yapilacak, egitim faaliyetleri diizenlenecektir. Ogrencilerin
kendilerini her tiirden siddete ugramaktan, istismar ve ihmalden korumalar
konusunda bilin¢lendirmeleri saglanacaktir. Egitim personeli, 6grenci ve aileler,
cocuk ve insan haklar1 ve bu konularin Tiirk hukukundaki yeri konusunda
bilin¢lendirilecektir. Bu konularda egitim yoneticilerinin bilgilendirilmesi ve
cagin geregi tutum ve davramiglar gelistirmeleri hususunda hassasiyet
gosterilecektir.

e ilkdgretim ve ortadgretim kurumlari arasinda genis katilimli, sportif, sosyal ve
kiiltiirel etkinlik ve yarigsmalar ile izcilik faaliyetlerini diizenleyerek, gelismesi
ve yayginlasmasi saglanacaktir. Sportif etkinliklere katilimin artmasi igin
mevcut spor salonlarinda yenileme ve iyilestirme calismalar1 yapilacak, spor
salonu olmayan okullarin bu eksikligi giderilecektir. Okullar, sosyal etkinlikler,
sanatsal ve kiiltiirel faaliyetler i¢cin gerekli diizenlemelerin yapilmasi konusunda
tesvik edilecektir.
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e Izcilik konusunda tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri diizenlenecektir. Izcilik
tiniteleri ve benzeri tesislerden faydalanan 68renci sayisi arttirilarak, mevcut
tesislerin ihtiyact olan donatim ve malzemelerin temini saglanacaktir. Bahsi
gecen tesislerin yenilenmesi ve yenilerinin tesis edilmesi i¢in hayirsever katkisi,
Sivil Toplum Kuruluslarin (STK) ve yerel yonetimlerin katkilarinin alinmasi
saglanacaktir. Bu tesislerde gergeklestirilen faaliyetlerin kalitesi yiikseltilecektir.

e Ogrencilerin sanatin her dalinda istek ve yetenekleri dogrultusunda faaliyet
gostermelerine imkan saglanacaktir. Oncelikle Tiirk miizigi olmak iizere,
miizigin farkl tiirlerinde yapilan calismalar tesvik edilecek, kurulan korolar
desteklenecektir. Resim atdlyeleri ve miizik odalar1 uygun fiziksel kosullara
getirilerek, donanim ihtiyaglar1 giderilecektir.

e Milli bayram ve torenlerde diizen ve kutlama coskusu saglayan bando
takimlarinin sayilarinin arttirilmasi saglanacak ve her okulda bando ekiplerinin
kurulmasi tesvik edilecektir.

e Beden egitimi 6gretmenlerinin mesleki gelisim icin diizenlenen kurs, seminer,
sempozyum vb. egitim faaliyetlerine yilda en az altt saat katilmalari
saglanacaktir.

e Halk Oyunlan, Tirk Halk Miizigi, Tirk Sanat Miizigi (Solo ve Koro)
Yarigmalarina katilimlar artirilarak, her okulda kurulmasi tesvik edilecektir.

3.5. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Ozel Egitim ve

Rehabilitasyon Hizmetlerinin Planlamasi

5018 sayili Kanun uyarinca diger kamu kurumlar1 gibi SHCEK de 2010-2014
donemi kapsayan SHCEK Stratejik Plan hazirlanmistir. Stratejik Plan hazirliklar1 2007
yilt mayis aymda baglamig 2008 yili temmuz ayinda tamamlanmistir. Plan hazirlik
siirecine genis katilimi gergeklestirmek icin Oncelikle ilgili taraflara ve paydaslara
duyuru yapilmisgtir. Kurum plan hazirliklar1 sirasinda Kurumdan hizmet alanlar (kadin
konukevleri, aile danigma merkezleri gibi), Hizmet verenler (il ve ilge midiirliikleri
personeli) ve nihayet hizmetten etkilenen ve hizmeti etkileyen paydaslarin ( vatandaslar,

6ziirlii yakinlari vb) goriisleri alinmus ve plan hazirlik siirecine katilmaya ¢alisiimistir' ™.

Planda, dokuz stratejik amag¢ ve bu amaclarin gergeklestirilmesi ile ilgili otuz bir

ana hedef ve seksen bir alt hedefe yer verilmistir. Kurumun bu amag, hedef ve alt

'S SHCEK, 2010-2014 Stratejik Plan, Ankara, 2009, ss.4-5.
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hedefleri arasinda dort amag ve sekiz hedef dogrudan Kurumun OZER hizmetlerine

yonelik faaliyetleri ile ilgilidir. Bu amaglar ve hedefler sirasi ile sunlardir'’:

o Sosyal hizmetlerde koruyucu ve onleyici ¢alismalart artirmak.

Hedef: Oziirlii evde bakim hizmeti gétiiriilen iki yiiz bin olan birey sayisinin
planin son yil1 olan 2014'e kadar her yil yiiz bin artirilmasi.

o Kurumdan yatili bakim hizmeti alanlari toplumsal yasama kazandirarak aile
merkezli yerinde hizmet vermek.

Hedef: Kurum bakimi altindaki 6ziirlii bireylerin her yil %3'linii aile yaninda
desteklemek.

o Gelismis iilke standartlarina uygun Kurum bakimini saglamak.

Hedefler: Kurum bakimindaki yasli ve 6ziirlii bireylerin sosyal yasamin iginde
bulunmalarini ve bireysel gelisimlerini siirdiirmelerini saglamak, 6ziirlii bakim
hizmetlerinde rutin bakim faaliyetlerini yerine getirmek.

o Sosyal hizmet alaminda yerellesmeyi gozardir etmeden rehberlik-danismanlik
ve denetleme roliinii gii¢lendirmek, kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon
saglamak.

Hedef: Kuruluslarda kalan genclere, oziirliilere ve kadin konukevlerinde kalan
kadinlara meslek edindirmek, egitim ve istthdama kazandirmakla ilgili isbirligini
%350 artirmak, 6zlrli evde bakim hizmetlerinde "bakim sigortasi" sisteminin
kurulmasini saglamak, bakima muhta¢ ruhsal Oziirli hizmetlerini Saglik
Bakanlig1 ile ortak yiiriitmektir.

Yukarida belirtilen amaclarin gergeklesmesi halinde Stratejik Planin son yili

olan 2014 yil1 itibariyla:

¢ Evde bakilan 6ziirlii say1sinin % 50 artmasi,

e Oziirlii bakim ve rehabilitasyon/engelsiz yasam merkezinde kalan oziirlii
toplam sayisinin %12 artmasi,

e Engelsiz yasam merkezi sayisinin 15 e cikarilarak hizmet gotiiriilenlerin

sayisinda %83 artis saglanmasi, hedeflenmektedir'”’.

Stratejik Planda 2010-2014 donemi i¢in Kurumun Biit¢e imkanlar1 asagidaki
tabloda (Tablo 2.2.) ongoriilmiistiir.

176 SHCEK, a.g.e., ss.40-52.
""" SHCEK, a.g.e. ss. 53-56.
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Tablo 2.2
2010-2014 yillar arasinda Stratejik Plan Hedeflerini Gerceklestirmek icin ihtiyac
Duyulan Biitce (TL)
Yillar 2010 2011 2012 2013 2014
Toplam 2.941.286.564 | 3.350.799.034 | 3.741.866.739 | 4.018.552.726 | 4.275.734.186
Kaynak: SHCEK, 2010-2014 Stratejik Plan, Ankara, 2009, s.57.

Kurumun 2008 y1l1 biit¢esinin 1.075 milyon TL oldugu dikkate alinirsa, Stratejik
Planda belirlenen hedeflerin gergeklestirilmesi i¢in mevcut biitge imkanlarinin Planin
ilk yili i¢in 3 kata yakin artirilmasi gerektigi (2.941 milyon TL) gergegi ortaya
cikmaktadir. Bugiin yasanan ekonomik kriz dikkate alinirsa Kurumun bu kaynaga sahip
olmasi en azindan kisa donemde miimkiin goriinmemektedir. Bu da Stratejik planda
ongoriilen bir cor hedefin kaynak yetmezligi dolayisiyla gerceklestirilemeyecegi

anlamina gelmektedir.

Teknolojik kaynak olarak SHCEK biitiin il miidiirliikleri ve bagli kuruluslar ile
network baglantis1 bulunmaktadir. SHCEK yeter sayida bilgisayar ve network ag1 ile
donatilmistir. Veri akisi ve paylasimi Yonetim Bilisim Sistemi isimli bir programla
saglanmaktadir. Yonetim Bilisim Sistemi SHCEK merkez ve tasra teskilatlarinin
ihtiyaglar1 dogrultusunda bilgi akisint hizli, giivenilir ve etkin bir bigimde

saglamaktadir'”®.

Kurum Stratejik Planinda Kurumun faaliyetlerini etkileyecek asagidaki tespit ve

problem alanlarina da yer verilmistir. Bunlardan 6zellikle Kurumun insangiicli

kapasitesi ve OZER hizmetleri ile ilgili olan tespitler sunlardir'”’:

e Oziirlii kurulus kapasitesinde halen eksiklikler vardir. Farkli 6ziir gruplarina
ayr1 merkezlerde hizmet verilmesine baglanmis olmasina ragmen bu konudaki
caligmalarin devam etmesi gerekmektedir.

e Hizmet alant bazinda meslek elemani/kilit personel sayisinin ne olmasi
gerektigine dair standartlar yoktur.

e Hizmet cesitliligi beraberinde uzmanlasmis personel c¢esitliligi ihtiyacini
getirmektedir.

e Tiim birimler,"meslek elemanlar: sayisinin yetersiz" oldugunu belirtmistir.

' SHCEK, 2008 yili Faaliyet Raporu, Ankara, 2009, s.8.
' SHCEK, 2010-2014..., ss.166-168.
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e Isitme engellilere yonelik olarak yeterli sayida isaret dili terciimam
bulunamamaktadir.

e Personelin 6nemli bir kisminin belge sahibi olmalarina karsin bilgisayar
kullanim becerisi yetersizdir.

e Genel olarak, c¢alismalari yapan ve hizmetleri sunan insan kaynaginin
nitelikleri yetersizdir;

e Kurumda personel performans degerlendirmesi yoktur.

e Oziir grubunun gesitliligi nedeni ile standart rehabilitasyon hizmetleri
verilememektedir.

e Bakim hizmeti ile iligkili rehabilitasyon ve tedavi hizmetleri (Saglhik ve MEB
gibi) farkli kurumlarca sunulmaktadir, kurumlar arasi istenilen koordinasyon
saglanamamaktadir.

e Bakim hizmetinden Oteye gidilememekte, gelistirme hizmetleri yetersiz
kalmaktadir.

3.6. Planlama Hizmetlerinin Degerlendirilmesi

5018 sayili Kanunla biitin kamu kurumlarinin Dokuzuncu plan dénemini
kapsayan donem i¢in 5 yillik Kurum stratejik planlar1 hazirlanmasi zorunlulugunun
getirilmesi ayni alanda faaliyet gosteren farkli kurumlarin faaliyetlerini birlikte
degerlendirme bakimindan énemli bir kolaylik saglamistir. Her kurum, kendi kurumsal
faaliyetleri ile ilgili olarak 5 yillik donemi kapsayan amaglar, hedefler ve stratejileri
iceren bir plana sahipti. OZIDA, MEB ve SHCEK stratejik planlar1 birlikte
degerlendirildigi zaman, OZER hizmetlerinin planlanmasi ile ilgili olarak asagidaki
tespitleri yapmak miimkiindiir.

e Kurumlar, stratejik planlarinin hazirlanmasinda 5018 sayili Kanunda belirtilen

temel ilkelere uygun olarak DKP ve diger mevzuati dikkate almiglar ve bunu
acikca belirtmislerdir.

e OZIDA Stratejik Planin hazirlanmasinda ilgili taraflarin planin hazirlanmasi
siirecine katilmasina 6zel bir 6nem vermistir. Ayni sekilde SHCEK ve MEB’de
stratejik planin hazirlanmasinda, paydas kuruluslardan gelen goriis ve Onerilere
stratejik planda yer vermistir.

e Gerek OZIDA, gerekse SHCEK raporunda genel olarak oziirlii toplum
kesimleri ve problemlerine yer verilmis, OZER hizmetlerine yonelik
degerlendirmeler genel dziirlii problemleri i¢inde yer almistir. Dogrudan OZER
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hizmetlerine yonelik tespitler sinirli kalmis, higbir stratejik planda ayrica bir alt
baslik olarak degerlendirilmemistir.

e Kurumsal yap1 itibariyla Oziirlilere yonelik hizmetlerin yiiriitiilmesinden
birinci derecede sorumlu olan Kurum OZIDA oldugu i¢in SHCEK ve MEB
tarafindan hazirlanan stratejik planlarda OZIDA stratejik planinda yapilan
tespitlere, belirlenen amaglara ve hedeflere yer verilmis olmasi gerekirdi. Ancak,
bu kurumlar arasinda ilk stratejik plan OZIDA tarafindan hazirlanmis olmasina
ragmen SHCEK ve MEB stratejik planlarinda OZIDA stratejik planinda yer
verilen amag ve hedeflere vurgu yapilmamuistir.

e OZIDA, MEB ve SHCEK kendi stratejik planlarin1 hazirlarken, 5018 sayili
Kanunda belirtilen esaslara uygun olarak DKP’de yer alan hedef ve amaclar
dikkate almiglardir.

o Stratejik planlarda belirtilen hedefler ile bu hedefleri gergeklestirmeye yonelik
mali imkanlar arasinda ciddi bir farklihik goriilmektedir. Ekonomik kriz
dolayistyla siki maliye politikasi uygulanan bu yillarda Kurumlarin kendi
stratejik planlarinda belirlemis oldugu amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesini
saglayacak mali kaynaklara sahip olmasi miimkiin goriinmemektedir. Sonug
olarak, hazirlanan plan donemi sonunda 6ngoriilen amaglarin gergeklestirilmesi
ve hedeflere ulagilmasi ¢ok biiyiik bir ihtimalle hayata ger¢ek olamayacaktir.

e Yetismis insangiicii problemi genel olarak oziirliiller 6zel olarak da OZER
hizmetlerinin yiiriitiilmesinde ciddi bir problem olarak biitiin stratejik planlarda
vurgulanmaktadir.

e Kurumlarin iletisim teknolojisi alt yapisini olusturma konusunda 6nemli
mesafeler aldig1 dikkat cekmektedir.
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Sema 2.3. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri Planlanmasi
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4. OZEL EGITIM VE REHABILITASYON HiZMETLERiI YURUTME

VE EGITIiM SURECI

4.1. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri Yiiriitme

Tiirkiye’de OZER hizmetleri esas olarak MEB ve SHCEK tarafindan
yiiriitiilmektedir. Bu kisimda, bu iki birim tarafindan yiiriitilen OZER hizmetleri ile

ilgili yiiriitme stireci degerlendirilecektir.

4.1.1. Milli Egitim Bakanhg) tarafindan yiiriitiilen 6zel egim ve

rehabilitasyon hizmetleri

4.1.1.1. Ozel egitim hizmetlerinde tamlama-degerlendirme, yerlestirme ve

izlenme

OZER hizmetleri, bu tiir egitime ihtiya¢ duyan bireye yonelik “egitsel tanilama-
degerlendirme” siireci ile baslamaktadir. Bu siire¢ rehberlik ve arastirma merkezlerinde
uzman kisilerden olusan, engelli ailesinin de yer aldig1 6zel egitim degerlendirme
kurulu tarafindan yiiriitilmektedir. Oncelikle, tanilama ve degerlendirme islemleri

gergeklestirilmektedir.

Tanilamada 6zel egitime ihtiyaci olan bireyin tibb1 degerlendirme raporu ile
zihinsel, fiziksel, ruhsal, sosyal gelisim Oykiisii, tiim gelisim alanlarindaki 6zellikleri,
akademik disiplin alanlarindaki yeterlilikleri, egitim performansi, ihtiyaclari, egitim

hizmetlerinden yararlanma siiresi ve bireysel gelisim raporu dikkate alinmaktadir'™.

Egitsel degerlendirme ise 0zel degerlendirme kurulu tarafindan testler, nesnel
standartlar ve 6lgme araglartyla gerceklestirmektedir. Egitsel degerlendirme ve tanilama
sonucunda bu egitimi talep eden bireyler icin “Ozel egitim degerlendirme kurulu raporu

hazirlanmaktadir'®!.

OZER hizmetleri igin bagvuran bireyin egitsel degerlendirme ve tanilamada
raporlarindan hareketle bu egitime ihtiya¢ duyan bireyin “en az simirlandirilmis egitim

ortami” ve Ozel egitim hizmetine karar verilerek birey yonlendirilmektedir. Bireyin

%0 <Ozel Egitim Hizmetleri. ...
"lagy.
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yonlendirilmesi ile ilgili olarak bir “egitim plani” hazirlanmaktadir. Bu planda, 6zel
egitime ihtiya¢ duyan bireyin akademik performansi ve tiim gelisiminin dikkate alinarak

duydugu 6zel egitimle ilgili “yillik amaglar” belirlenmektedir'™?.

Resmi egitim veren okul ve kurumlardaki Ogrenciler i¢in hazirlanan egitim
planlar1 her y1l BEP gelistirme birimi tarafindan yenilenmektedir. Ozel egitim veren
okul ve kurumlarda egitim ve/veya destek egitim hizmeti alan 6zel egitime ihtiyag
duyan bireylerin egitim plani ise her yil 6zel egitim degerlendirme kurulu tarafindan

diizenlenmektedir'®?.

Tanillama ve degerlendirme siirecini yerlestirme islemi takip etmektedir.
Yerlestirme, daha Onceki siirecte hazirlanan raporlar dikkate alinarak o6zel egitime
ihtiya¢ duyan birey icin en uygun hizmeti verecek resmi veya ozel egitim ve 6gretim

kurumlarimin belirlenmesi sonucunda yapilmaktadir'®*.

OZER hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili siirecin son asamasi, “yerlestirme”
islemi tamamlanan bireylerin egitim siireci boyunca “gelisimlerinin izlenmesidir”. Bu
asama bir anlamda verilen egitimin egitimi alan birey {iizerindeki olumlu-olumsuz
etkilerini tespit islemine yoneliktir. Ogrencinin OZER hizmetleri alim siirecinde
izlenmesi bu egitime ihtiyag duyan bireyin BEP’te yer alan amaglarinin ne o6l¢iide
gerceklestiginin tespitine ve bu sonuclara gére de her yil egitim planinin yenilenmesini

saglamaktadir'™.

Tanilama asamasindan izlenme ve yillik planlarin yenilenmesine kadar olan
stire¢ birlikte degerlendirildigi zaman, genel esaslart ile dogru olan bu siiregten daha
basarili sonuglar alinmasi i¢in asagida belirtilen sorun kaynaklarina dikkat edilmesi ve
eksikliklerin giderilmesi isabetli olacaktir. Bu sorunlar ve 6neriler asagida siralanmistir:

e OZER hizmetlerine ihtiyag duyanlara yonelik “tanilama-degerlendirme”

isleminin daha erken yaslarda yapilmasi saglanmalidir. Bu amacla her yeni
dogan ¢cocugun tarama siirecinden gecirilmesi tercih edilmelidir.

e OZER hizmetlerine ihtiya¢c duyanlarin “erken teshis ve tespitine” imkan
verecek genel-yaygin tarama programlari eksikliginin giderilmesi gerekir. Farkli

1:? a.gy.
a.g.y.
a.g.y.

" agy.
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Oziirliliikk hallerinin tespitine imkan veren genel tarama programlari
gelistirilmelidir.

e Egitsel degerlendirme siirecinin  saglikli sekilde gergeklestirilmesini
saglayacak “uygun ortamlarin” yaratilmasi gerekir.

e Egitsel tanilama, izleme ve degerlendirme islemlerini yapan ekibin “izleme”
caligmalarini stirekli olarak yapma imkanlar1 saglanmalidir. Gerekirse “stirekli
izleme” zorunlulugu getirilmelidir.

e Egitsel tanilama, izleme ve degerlendirme ekibinin egitsel tanilamada
kullandiklar1 6l¢me araglarinin, bu alanda ortaya c¢ikan gelismeler dikkate
aliarak yenilenmesi ve giincellenmesi saglanmalidir. Halen kullanilmakta olan
testlerin yenilenmesinin yani sira yeni testler ve standartlar gelistirilmesine
onem ve oncelik verilmelidir.

e Egitsel tanilama, izleme ve degerlendirme siirecinde kullanilan “¢ok puanh
testlerin” yetersizligi giderilmelidir.

4.1.1.2. Ozel egitim hizmetlerinin uygulanmasi

Ozel egitim hizmetlerinin uygulanmasi siirecinde 3 temel sorunun cevabi

verilmeye c¢alisilmistir. Bu sorulardan ilki hangi egitim asamalarinda bu egitimin

verildigi; ikincisi nasil verildigi ve son olarak da hangi okul ve kurumlarda verildigi ile

ilgilidir.

4.1.1.2.1. Egitim doneminde ozel egitim hizmetleri

Ozel egitim, alti egitim doneminde verilmektedir. Bunlar; erken cocukluk

doneminde 6zel egitim hizmetleri, okul 6ncesi doneminde 6zel egitim hizmetleri,

ilkdgretim 6zel egitim hizmetleri, ortadgretim 6zel egitim hizmetleri, yiiksekdgretim ve

yaygin dzel egitim hizmetleri olmak {izere alt1 ana bdliimde gruplandirilmaktadir.

o FErken cocukluk donemi egitimi: 0-36 ay (1-3 yas) grubundaki 6zel egitime
ihtiya¢c duyanlara yonelik bir egitimdir'™. Bu asamadaki egitimde, sonraki
asamalardaki egitimin basarili sekilde siirdiiriilebilmesini saglayacak temel
alanlarda gerceklestirilir. Bu agsamada ailenin desteginin alinmasi 6nemlidir.

e Okul oncesi donemi egitim  hizmetleri: Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeliginin 29. maddesine gore; 37- 72 ay (4-6 yas) grubundaki bireylere
yonelik bir egitimdir ve okul dncesi egitim bu grup icin zorunludur'™’. Ancak bu
stire bireylerin durumu dikkate alinarak bir y1l daha uzatilabilir.

186
187

a.g.y.
a.g.y.
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o [lkogretim doneminde ozel egitim hizmetleri: 1lkdgretim programlarmin
amaclarimi gerceklestirecek durumda olmayan bireyler, egitimlerini, gelisim
alanlarindaki performans diizeylerine gore hazirlanmis egitim programlarinin
uygulandif1 6zel egitim okul ve kurumlarinda siirdiirmektedirler'®®. Bu asamay1
tamamlayanlar genel, mesleki veya teknik orta ogretim kurumlarina
yonlendirilirler. Cesitli nedenlerle bu egitimi tamamlayamayan ve zorunlu
O0grenim cagl disina ¢ikanlar MEB ac¢ik 6gretim kurumlarinda egitimlerini
stirdiirebilirler. Bu kurumlar i¢in yas kaydi aranmaz.

e Ortabgretimde 6zel egitim hizmetleri: Ozel Egitim Hizmetleri Ydnetmeliginin
31. maddesine gore Ozel egitime ihtiyac1 olan bireyler ortadgretimlerini,
oncelikle kaynastirma uygulamalar1 yoluyla akranlari1 ile bir arada genel ve
mesleki ortadgretim kurumlarinda siirdiirebilecekleri gibi 6zel egitime ihtiyact
olan bireyler i¢in acilan ortadgretim kurumlarinda da siirdiirebilirler'®’. Diger
taraftan merkezi sinavla 6grenci almayan genel, mesleki ve teknik ortadgretim
kurumlarina yonlendirme karar1 alinan 6zel egitime ihtiyaci olan bireyler, ilgili
birimlerle yapilacak is birligi ¢ercevesinde kontenjan saglanarak yatili okullarin
pansiyonlarina Bakanlik¢a sinavsiz yerlestirilirler'”. Ortadgretim 6zel egitim
hizmetlerinin, sartlarin uygunlugu halinde yatili olarak siirdiiriilmesi de
muimkiindiir.

o Yiiksekogretimde ozel egitim hizmetleri: YOnetmeligin 32. maddesinde yer
verilen diizenlemeler gore; ortadgretimlerini tamamlayan 6zel egitime ihtiyact
olan bireyler; RAM'lar, rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri yliriitme
komisyonu veya rehberlik ve psikolojik danisma servisi tarafindan yiiksek
ogretime yonlendirilirler’'. Bu bireylerin yitksek 6gretim kurumlarina
yerlestirme sinavlarinda 6zel durumlarini dikkate alan diizenlemeler yapilmasi

i¢in konu ile ilgili kuruluglar ( YOK ve Universiteler) ile igbirligi yapilir.

e Yaygin egitimde ozel egitim hizmetleri: Y Onetmeligin 33. maddesine gore
farkli konu ve stirelerle diizenlenen programlarla gergeklestirilen bu hizmetlerin
yiiriitiilmesinde asagida belirtilen su hususlar dikkate alimr'®*: Yaygm egitim
hizmetleri bireylerin temel yasam becerilerini gelistirmek, 6grenme ihtiyaglarini
karsilamak, onlar1 ise ve meslege hazirlamak amacia yonelik programlarin
hazirlanmas1 ve uygulanmasi bi¢iminde ylriitiiliir, yaygin egitim programlari,
ailenin, bireyin egitimine etkin katilimini saglamaya ve temel yasam becerilerini
kazanmasina yonelik bilgi ve beceriler icerecek sekilde hazirlanir, yaygin egitim
programlari; bireylerin gelisim O6zellikleri ve yeterlilikleri dogrultusunda
bulundugu cevrenin imkanlar1 ve is piyasasimin talepleri dikkate alinarak
uygulama agirlikli planlanir, 6zel egitim okul ve kurumlarinda agilan yaygin
egitim programlarina katilan bireylerin iage ve ibateleri egitimleri siiresince
Bakanlikca karsilanir.

188

a.g.y.

189

a.g.y.
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28y
a.g.y.
a.g.y.
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Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeliginde yer alan hiikiimler dogrultusunda 0-3
yas grubu dahil olmak iizere her asamada 6zel egitimle ilgili diizenleme yapilmasi
onemli ve olumlu bir adimdir. Ancak, bu agsamalardan yalnizca okul Oncesi egitim
asamasindaki egitimin zorunlu olmasi, diger asamalar i¢in zorunluluk unsurunun
olmamas1 bir eksiklik olarak degerlendirilmelidir. ilk planda, engellilerin toplumla
kaynasmalarini saglayacak ve gilindelik hayatlarini siirdiirmelerinin yani1 sira bir meslek
edinmelerine imkan verecek orta mesleki egitimin tamamlanmasin1 zorunlu hale
getirmeye yonelik alt yap1 ¢aligmalari tamamlanmalidir. Calisma hayatinda oldugu gibi,
egitimin ¢esitli asamalarinda kontenjan-kota uygulamasina gidilmesi diisiiniilmelidir.
Yiiksekogretimde 6zel egitme ihtiyac olan birey i¢in sinav kosullar1 koylastirilmali veya

tamamen kaldirilmalidir.

4.1.1.2.2. Kaynastirma ve Bireysellestirilmis Egitim Program

Ozel egitime ihtiyag olan bireylere yonelik olarak sunulan 6zel egitim
hizmetleri, bu alanda egitim veren okul ve kurumlarda kaynastirma yontemiyle
sunulmaktadir. Kaynastirma yoluyla egitim 06zel egitime ihtiyag olan bireyleri
vetersizligi olmayan akranlariyla birlikte resmi ve ozel, okul Jncesi, ilkogretim,

ortadgretim ve yaygin egitim kurumlarinda uygulanmaktadir'®?

Bu kurumlarda 06zel egitime ihtiyag olan bireyler yetersizligi olmayan
akranlariyla birlikte tam zamanl ya da yar1 zamanl 6zel egitim siiflarinda egitimlerini
siirdiirebilmektedirler. Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, kaynastirma ydntemi ile
verilecek egitimde 6zel egitim okul ve kurumlarinda bir sinifa en fazla iki birey diisecek

194 Yoénetmelik simif meveutlar ile

sekilde esit olarak yerlestirilmesini 6ngdrmektedir
ilgili bir diizenleme de getirmis, okul dncesi egitim kurumlarinda 6zel egitime ihtiyag
duyan birey sayis1 2 ise sinif mevcudunun 10’u, 1 ise 20’yi gegmemesi gerekir. Ayni

sekilde, diger egitim kademeleri icin getirilen diizenlemelerde ise 6zel egitime ihtiyag

agy.

a.g.y.
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duyan 2 bireyin oldugu smiflarin 25, bir bireyin bulundugu smiflarin 35 kisiyi

e e e e 195
gegmemesini OHgOMU$tHI’ .

Ozel egitime ihtiyaci olan bireyler séz konusu 6zel egitim okul ve kurumlarinda
kaynastirma yoluyla 6zel egitim destegi de alabilmektedir. Ozel egitim destegi olan
bireylere bireysel veya grup egitimi verilmektedir'’®. Buna gére MEB’e bagl olan
resmi ve Ozel okullar ve 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde verilen destek
egitim hizmeti Bakanlik biitgesinden karsilanmaktadir. Ozel egitim okul ve
kurumlarinda engelli bireylere yonelik olarak verilen destek egitiminin finansmaninda
Biit¢eden karsilanacak kisim, Bakanlik¢a, 2009 yilinda gecgerli olmak iizere bireysel

egitim icin aylik 304 TL, grup egitimi i¢in ise yine aylik 87 TL olarak belirlenmistir'®’.

Ozel egitim okul ve kurumlarinda 6zel egitime ihtiya¢ olan bireylere egitsel
performanslar1 dikkate alinarak egitim programlari uygulanmaktadir. Bu siirecte 6zel
egitime ihtiya¢ olan bireylere bireysel olarak BEP olusturmaktadir. BEP 6zel egitime
ihtiya¢ olan bireyin gelisim ozellikleri ve egitim performansi ve ihtiya¢ dogrultusunda
hedeflenen ve bu bireylere sunulacak destek egitimi kapsayan bir 6zel egitim

programdir. BEP nin igeriginde'”®:

e Egitim planinda belirlenen yillik amaglar ve O6grencinin izlendigi egitim
programi dikkate alinarak hedefleyen kisa 6nemli amaglari;

e Ozel egitim ihtiyag olan bireyin alacagi destek egitim hizmetlerinin tiirii,
stiresi, sikl1g1 ve kim tarafindan saglanacagi;

e Ogretim ve degerlendirmede kullanilacak egitim materyalleri, arag-gere¢ ve
metotlar;

e Egitim ortami;

e Davranis problemlerini dnlemeye yonelik tedbirler ile kullanilacak yontem ve
teknikler;

e Ozel egitime ihtiyac1 olan bireyin kisisel bilgiler.

195
a.g.y.

196 «Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname”, Resmi Gazete, 573, 6 Haziran 1997.

197«2009 yili Merkezi Yénetim Biitce Uygulama Tebligi”, Resmi Gazete, 27106, 10 Ocak 2009.

198 «Ozel Egitim Hizmetleri. ..
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Yer alir. Yine, 6zel gereksinimli olan birey i¢in hazirlanan BEP’in igeriginde asagida

siralanan dgeler de yer almaktadir'™”:

e Ogrencinin simdiki egitsel performans diizeyi

e Ogrenciye bir akademik yilsonunda kazandirilmasi planlanan uzun dénemli
hedefler (yillik hedefler)

e Ogrencinin belirlenen performans diizeyi ile ulasmak istenen uzun dénemli

hedefler arasinda yer alan Olgiilebilir ara basamaklardan olusan kisa donemli
hedefler.

e Belirlenen hedeflere ulasmada kullanilacak olan 6gretim yontemleri ve
materyaller

e Kisa donemli hedeflere ulagsmada gerekli olan zamanin baslama ve bitis
tarihleri

e Belirlenen hedeflere ulasilip ulagilmadigini belirlemek i¢in kullanilacak
degerlendirme yontemi ve Olglitleri

e Ogrenciye saglanacak ek dzel egitim hizmetlerinin nerede, ne zaman, kimler
tarafindan ve ne kadar siireyle verileceginin belirlenmesidir.

e Yonetmelikte yer alan hususlar ve uygulama dikkate alinarak yapilan
degerlendirmede Tiirkiye’de uygulanmakta olan kaynastirma egitimi ile ilgili
sorunlar1 asagidaki bagliklar altinda siralamak miimkiindjir:

e Smuflarin kalabalik olmasi nedeniyle sinif ve rehber 6gretmenleri kaynastirma
egitiminde olan dgrencilere yeterince zaman ayiramamast,

e Ozel egitim smnifina gitmesi gereken dgrencilerin, yeterli 6zel egitim smifi
olmamasi nedeniyle kaynastirma egitimine tabi tutulmasi,

e Engel tiirlerine gore smiflarindaki kaynastirma Ogrencilerinin seviyelerine
uygun olarak BEP uygulanabilirligi ve yeterli bir sekilde hazirlanmasi
konusunda personel ve zaman sikintis1 bulunmakta, ayrica bu tiir ayrintili
programlar hazirlansa bile smiflarda uygulanmasinin zaman yetersizligi
nedeniyle ¢ok zor olacagi diisiiniilmesi

e Kaynastirma egitimi alacak &grencinin siifta gosterdigi davranis sorunlar
sinifa ve okula uyumunun zor olmasi,

¢ Kaynastirma egitiminde kullanilacak arag-gerecin yetersiz olmasi,

e Okul yoOnetiminin kaynastirma egitim uygulamasi hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmamasindan dolay1 BEP birimini yeterince desteklememesi,

e Ogretmenlerin kaynastirma ydnelik olumsuz tutum ve davranislar: bulunmasi

Bu sorunlarina kars1 ¢6ziim olarak birkag oneriler ortaya koyulmustur:

1 {brahim Diken, Ozel Egitime Gereksinimi Olan Ogrenciler ve OZEL EGITIM, Birinci Baski, Ankara:
Pegem Akademi, 2008, s. 64.
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e Kaynastirma yoluyla egitim uygulamasi yapilan siniflarin sayisi artirtlmali

e Her egitim bolgesine en aza iki 0zel egitim sinifinin agilmasi ¢aligmalarina
baslanmasi,

e BEP hazirlanmasi ve uygulamalarin 6nemli bir kisminin gercgeklestirilmesi
amaciyla okullarda bu iglerden sorumlu olacak 6zel egitim personelleri
gorevlendirilmesi. Yetersizlik durumuna gore Ogrencilerin bireysel egitim
planlarinin belirli kazanimlar agisindan standart hale getirilerek hazirlanmasi ve
yillik planlamalar seklinde uygulayicilarina verilmesinin faydali olacagi
distiniilmektedir.

e Okul miidiiriinden hizmetlisine kadar tiim personelin isbirligi icinde ¢ocugu
kabullenip okula ve sinifina uyumunu saglanmasi gereklidir.

e Kaynastirmada kullanilan arag-gereclerin yayginlastirilmas gerekir.

e Okul yonetimlerinin kaynastirma egitimi ile ilgili bilgilerinin artirilmasi, bilgi
eksikliklerinin giderilmesi ve olumlu kanaat sahibi olmalarinin saglanmasi
gerekir.

e Ogretmenlere kaynastirma egitiminin olumlu ydnlerini benimsetmeye yonelik
bir bilgilendirme siireci uygulanmali ve kanaat olusturulmalidir. .

e Okul yoneticileri ve Ogretmenlerin yani sira 6zel egitim veren kurumlarin
diger personelinin de kaynastirma egitimine olumlu bakmalarim1 saglayacak bir
bilgilendirme siireci gergeklestirilmelidir.

4.1.1.2.3. Ozel egitim okul ve kurumlari

Tiirkiye’de 6zel egitim hizmetlerine ihtiya¢ duyan bireylerin bu egitimi 6ncelikle
kendi akranlariyla birlikte “kaynastirma yontemi” ile almasi esas olmakla birlikte MEB
bu bireyler icin her tiir ve kademede orgiin ve yaygin 6zel egitim okul ve kurumlari
acar. Bakanligin yan1 sira Kamu ve 6zel gercek ve tiizel kisilikleri de ayni amagh

okullar agabilirler*®,

MEB okul agmanin yani sira farkli 6zel egitim modelleri denemek, gelistirmek
ve yayginlagtirmak i¢in pilot uygulamalarin yapabilecegi 6zel egitim okul ve kurumlari
acabilir. Okullarin agilmasinda bireylerin yetersizlik tiirliniin yan1 sira, yerlesim
biriminin 6zellikleri ve ulasim imkanlar1 da dikkate alinir. Tip projeler uygulanabilir.

Egitim kurumlarinin a¢ilmasinda yerel yonetimlerin destegi alinir.

290 «(3zel Egitim Hizmetleri.. ..
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Ozel egitim okul ve kurumlar1 bu egitime ihtiyag duyan bireylerin engellilik

sebeplerine bagh olarak asagida belirtilen alanlarda agilmaktadir®®':

e [sitme, gorme ve ortopedik yetersizligi olan bireyler igin agilan okul ve
kurumlar

e Zihinsel yetersizligi olan bireyler i¢in acilan okul ve kurumlar

e Otistik bireyler i¢in acilan okul ve kurumlar

e Saghik kuruluslarinda yatarak tedavi goren bireyler i¢in agilan okul ve
kurumlar

e Ustiin yetenekli bireylerin egitimi amaciyla agilan kurumlar

e Birden fazla yetersizligi olan bireyler i¢in a¢ilan 6zel egitim kurumlari

e Ozel egitime ihtiyaci olan bireyler i¢in acilan is okullar:

e Ozel egitime ihtiyaci olan bireyler i¢in agilan is egitim merkezleri.

Ozel Egitim Hizmetleri Y®6netmeliginin bu okullarla ilgili 38-44. maddelerinde
her bir okulun a¢ilma sartlari, siif mevcutlar, egitim programlari, egiticilerin

ozellikleri ile ilgili hususlara detayli sekilde yer verilmektedir.

Yukarida sayilan okul ve kurumlar disinda 6zel egitime ihtiya¢ olan bireylere
evde de egitim hizmetleri saglanmaktadir. Okul 6ncesi ve ilkogretim doneminde egitim
kurumlarindan yararlanamayacak durumda o6zel egitime ihtiya¢ olan bireylere evde

egitim hizmetleri esas olarak verilir’”.

Ozel egitimden ve destek hizmetlerden yararlanacak engelli bireyler i¢in resmi
0zel egitim okullarinin veya rehabilitasyon merkezlerinin ve nitelikli 6zel 6zel egitim
kurumlan ile ilgili genel bir degerlendirme yapmak gerekirse, oncelikle bu alanda
egitim veren kurumlarin ve bu kurumlardan faydalanan birey sayisinin son derecede
yetersiz oldugu sdylenebilir. Asagida sunulan tabloda (Tablo 2.3.) yer alan veriler bu

yetersizligi agik olarak ortaya koymaktadir.

Magy.
a.g.y.
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Tablo 2.3.

Degisik Engelli Gruplarina Yonelik Ozel Egitim Veren Okul ve Kurumlar

Qkul / Kurum Toplam
Ozel Egitim Okulu Biinyesinde Anasinifi 94
Isitme Engelliler Erken Tan1 Merkez (Anaokulu) 2
Isitme Engelliler ilkogretim Okullari 434
Isitme Engelliler Cok Programli Lisesi 117
Gorme Engelliler Tlkogretim Okullart 137
Ortopedik Engelliler ilkdgretim Okullart 35
Ortopedik Engelliler Meslek Liseleri 18
Egitilebilir Zihinsel Engelliler Tlkdgretim Okullart 369
Egitilebilir Zihinsel Engelliler Is Okullar: 242
Mesleki Egitim Merkezleri 210
Ogretilebilir Zihinsel Engelliler Egitim Uygulama 847
Okullart

Ogretilebilir Zihinsel Engelliler is Egitim Merkezleri 865
Bagimsiz Is Egitim Merkezleri 6
Hastane Ilkdgretim Okullart 360
Ozel Yetenekliler Bilim Ve San. Merkezleri 197
Otistik Cocuklar Egitim Merkezleri 95
Otistik Cocuklar Is Egitim Merkezleri 4
Gorme Engelliler Basimevi ve Aksam Sanat Okulu 3

Kaynak: MEB, http://sgb.meb.gov.tr/istatistik/index.htm. E.t. 25 Temmuz 2009.

Yillara gore OZER hizmetleri veren ozel egitim kurumlari ile ilgili tablo

incelendigi zaman:

e En fazla sayida oOzel egitim kurumunun o&gretilebilir zihinsel engellilere
yonelik is egitim merkezleri ile egitim uygulama okulu olarak hizmet verdikleri,

o Isitme engellilere yonelik cok programli liseler ile Egitilebilir Zihinsel Engelliler

[k gretim Okullarinin sayica bu okullari takip ettigi,

e OZER hizmetleri veren kurumlar arasinda en az sayida olanlar ise otistik ¢cocuklara

yonelik is egitim merkezleri oldugu,

Gorulmektedir.

Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu (TUBITAK) tarafindan

desteklenen “Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi 20027, resmi veya Ozel biitiin dzel egitim
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okullarindan OZER hizmetleri alan birey sayisiin yetersizligi ile ilgili son derecede

carpict sonuglar ortaya koymaktadir®®.

Nitekim, Tablo 2.4. verilerine gore bu
kurumlardan hizmet alan ¢esitli engelli gruplarina ait bireylerin orant % 1 seviyesine
bile ulasamamig goriinmektedir. Bu yetersizlik icinde en az faydalanan grup zihinsel

engelliler, en sanslilar1 ise gorme engelliler olarak dikkat ¢ekmektedir.

Tablo 2.4.
Resmi/Ozel Ozel Egitim Okulunda OZER Hizmeti Engelli Gruplarina Gore

Ozel egitim okulu (resmi/6zel)(%)™"
Engel gruplar Yararlanamayanlar Yararlanamayanlar
Bedensel Engelli 98.3 0.6
Gorme Engelli 97.9 0.8
Isitme Engelli 95.9 0.3
Konugma Engelli 93.7 0.7
Zihinsel Engelli 94.7 0.1

Kaynak: Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu, “Tiirkiye Oziirliiler Arastirmast 2002,
ikincil analizi, Ankara, 2006, ss.28-29.

Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligine gore, Tiirkiye’de dzel egitime ihtiyaci
olan ve ayri bir sinifta egitim almalar1 uygun bulunan bireylerin, yetersizligi olmayan
akranlar1 ile bir arada egitim gérmeleri amaciyla her tiir ve kademedeki resmi ve 6zel
okul ve kurumlarda, 6zel egitim siniflar acilabilmektedir. Ozel egitim hizmetlerinden
faydalanan engelli sayisi az olmasina ragmen, sinif bagina diisen 6grenci sayist dikkate
alindig1 zaman oldukga olumlu bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim yonetmelige gore
bir siifta bulunmasi gereken 6grenci sayist 10 olmasina ragmen, Tiirkiye’de 2004—
2008 yillar1 arasinda siniflardaki 6grenci sayist 8 i gegmemis goriinmektedir (Bkz, tablo

2.5.).

Bu olumlu tablo bir ¢eliskiyi de ortaya koymaktadir. Bir dnceki tablo ile veriler
karsilagtirildigit zaman bir yanda bu hizmetlerden faydalanamayan kisi sayisinin
coklugu, diger yanda asgari 0grenci standardinin altinda 6grenci bulunan simiflarin
varlig1 dikkat cekmektedir. Bir diger ifade ile hizmet sunma kapasitesi var ancak hizmet

alacaklara ulasilamamis goriinmektedir.

2 TUBITAK, Tiirkiye Oziirliiler Arastirmast 2002, ikincil analizi, Ankara, 2006, ss.28-29.
2% Verilerin elde edildigi arastirmada sorulara cevap vermeyenlerin de bulunmas: dolayisi tablodaki
verilerin toplami 100 den kiigiiktiir.
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Tablo 2.5. Yillara Gore Ozel Egitim Veren Kurumlarda Simif Basina Ogrenci Sayist

2004-2005 2005-2006 20062007 2007-2008
Ozel egitim smifi 1265 1480 1164 1076
Ogrenci sayis1 8130 8921 9201 9252
Sinif bagina ort.
Ogrenci sayisi 6 6 8 8

Kaynak: MEB, http://sgb.meb.gov.tr/istatistik/index.htm. E.t. 1 Agustos 2009.

OZER hizmetlerinin etkinliginde egitim ara¢ ve gereglerinin yeterliligi egitimin

basarisini belirleyen faktorlerin basinda gelmektedir. Bu konuda farkli engel tiirlerine

gore engellilerin gilinliikk hayatlarini siirdiirmeleri i¢in kullanmalar1 gereken cihazlarin

durumu ile ilgili veriler agsagidadir.

Tablo 2.6. Engelli Tiiriine Gore Cihaz Kullanma Durumu (%)

Dil ve
Engelli tiirti Ortopedik engelli | Gorme engelli Isitme konusma
engelli engelli
Toplam 19.65 30.81 20.84 2.46

Kaynak: OZIDA, Tiirkiye Oziirliiler Arastirmast 2002,

http://www.ozida.gov.tr/arastirma/tr_ozurluler_arastirmasi.htm. E.t. 5 Agustos 2009.

Tablo 2.6. verileri, en fazla cihaz kullanan grubun gérme 6ziirliiler oldugu ancak

onlarin da ulastig1 oranin % 30.81 oldugunu ve yetersiz oldugunu ortaya koymaktadir.

Dil ve konusma engeli olanlarin cihaz kullanma oranlari ise 2.46 gibi son derece de

diistik bir orandir.

Yardimci iriinlerin kullanma durumu konusu degmisken, 6zel egitme ihtiyag

olan bireylerin teknoloji kullanimlarindan da bahsetmek gerekir. Tiirkiye’de OZER

hizmetleri alaninda teknoloji kullanilmasi ile ilgili yetersiz egitim, pahalilik ve

kalitesizlik gibi sorunlarin varligi tespit edilmistir.

Yukarida belirtilen sorunlarla ilgili ¢oziim Onerilerini su basliklar altinda

Ozetlemek mimkiindiir:

o Ozel egitim verilen siniflarm sayis1 yiikseltilmeli

o Farkli engelli gruplarina egitim veren 6zel egitim okul ve kurumlar1 artirtlmali
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o OZER hizmetleri alaninda cihaz kullamimi yayginlastiriimali ve gelistirilmeli

o OZER hizmetleri egitim siirecinde yeni teknoloji iiriinlerinin kullanimi
yayginlastirilmali, engelliler arasinda yeni teknoloji kullanimini yayginlastiracak
projeler hayata gegirilmeli.

o Egitimde kullanilan teknolojik {riinlerin fiyatlandirma politikalarina
miidahale edilerek asir1 fiyatlandirma uygulamalar1 6nlenmeye ¢aligilmalidir.

o Tim engel gruplarin ihtiyaglar1 dogrultusunda yardimer teknolojileri
belirleyecek, tasarimi, iiretimi ve adaptasyonu ve egitimle ile ilgili hizmetleri
saglayacak durumda Yardimci Teknoloji Merkezi kurulmalidir.

4.1.2. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu tarafindan yiiriitillen

ozel egitim ve rehabilitasyon hizmetleri

4.1.2.1. Bildirim

SHCEK oziirlii bireylere yonelik OZER hizmetlerini, yatili hizmet {ireten
“Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri” ve giindiizlii hizmet {ireten “Aile Danisma ve
Rehabilitasyon Merkezleri” ile illerde Genel Miidiirligiinii temsil eden, kuruluslar
arasinda koordinasyonu saglayan ve bu kuruluslarin gorev alani disindaki hizmetleri de

yiiriiten “Il Sosyal Hizmetler Miidiirliikleri” aracihig1 ile sunmaktadir.

Engelli kisilere sunulan rehabilitasyon hizmetleri, bu hizmetlere ihtiya¢ duyan
kisilerin il sosyal hizmet miidiirliiklerine bildirilmesiyle baslamaktadir®®. Bildirimi
yapilan engelli hakkinda sosyal c¢aligmaci tarafindan sosyal inceleme raporu
diizenlenmektedir’®.Sosyal inceleme raporunda yer alan bilgiler dogrultusunda
engelliler SHCEK’e bagli rehabilitasyon merkezlerine yerlestirilmektedirler. SHCEK
rehabilitasyon merkezlerine kabul edilecek Ogrencilerin asagida belirtilen 6zelliklere

dikkat edilmekte ve dncelik verilmektedir®"’:

e Anne ve babasi 6lmiis, ekonomik ve sosyal yoksunluk i¢inde olan 6ziirliiler,

e ileri derecede zihinsel, ruhsal ve bedensel 6ziirlii olan anne ve/veya babaya
sahip oziirliiler,

205 «SHCEK Oziirliilerin Tespiti...
2% SHCEK a.g.y.
7 SHCEK a.g.y.
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e Birden fazla oziirliiye sahip, ekonomik ve sosyal yoksunluk icinde olan
ailelerdeki durumu en acil olan dziirliler,

e Bosanma veya terk sonucu ekonomik ve sosyal yoksunluk i¢inde olan anne
veya babaya sahip oziirliiler,

e Anne ve babasi 0lmiis, ekonomik giicii olan fakat, bakim ve rehabilitasyon
hizmetlerinden yararlanmas1 gereken oziirliiler,

e Anne ve babasi bulunan ancak sosyal ve ekonomik yoksunluk icersinde
bulunan oziirliiler,

e Anne ve babasi bulunan ancak yeterli ekonomik giice sahip olmayan, bakim
ve rehabilitasyon hizmetlerinden {icretsiz gilindiizlii yararlanabilecek oziirliiler,

e Anne ve babasi bulunan, sosyal ve ekonomik yoksunluk igersinde
bulunmayan, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanabilecek durumda
olan oziirliiler.

4.1.2.2. Rehabilitasyon hizmetin kapsam ve uygulamasi

Ailesi yaninda bakimi miimkiin olmayan BMO hizmet veren SHCEK, engelli
(6zirlii) bireylerin oncelikle insan onuruna yakisir sekilde bakimina, beslenmesine,

korunmasina, becerilerinin gelistirilmesine ve sosyal hayata uyumuna iliskin bakim ve

sosyal rehabilitasyon hizmetleri sunmaktadir®®:

® Bakim hizmetleri kapsaminda; Oziirlillerin beslenmesi, korunmasi, temizligi
gibi birincil yasam ihtiyaglar1 giderilmektedir.

e Sosyal rehabilitasyon hizmetleri kapsaminda da; Ozirlillerin var olan
yeteneklerinin ve becerilerinin korunmasi ve gelistirilmesi icin egzersiz
caligmalari; atletizm, ylizme, basketbol, futbol gibi sportif calismalar; resim,
miizik, folklor, tiyatro gibi sanatsal ve kiiltiirel etkinlikler; seramik isleri, el isi,
galos iiretimi, ahsap dograma, tarimsal caligmalar gibi is ugras1 faaliyetleri ile
geziler, kutlamalar, eglenceler gibi sosyal etkinlikler gerceklestirilmektedir.

SHCEK, sayilan bu hizmetler yaninda bakimlarini tistlendigi 6ziirlii bireylerin
tedavisine, tibbi rehabilitasyonuna, 0zel egitimine ve mesleki egitimine, mesleki
rehabilitasyonuna ve istihdamina iligkin hizmetlerin, ilgili kurum ve kuruluslardan
alinmasina veya bu hizmetlerin ilgili kurum ve kuruluslarin destegi ve yonlendirmesi ile

isbirligi i¢inde birlikte sunulmasina calisiimaktadir™ .

2% SHCEK, 2008 yili...s.21.
29 SHCEK, 2008 yili....s.22.
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SHCEK, hizmet sundugu Oziirlii gruplarina esas olarak rehabilitasyon hizmeti
vermeyi amaglayan programlar sunmaktadir. Rehabilitasyon hizmetlerinin verilmesine
yonelik programlar, esasen 6-8 engelli kisiden olusturulan gruplara uygulanmaktadir.

Her grubun sorumlulugu uygun bir meslek elemanina verilmektedir®’. SHCEK

tarafindan uygulanan rehabilitasyon programlari sunlardir*'":

e Ozbakim: Bu program, engellilerin kendi kendine yeterli seviyeye gelebilmesi
icin yeme, igme, beden temizligi, tuvalet aligkanlifi, giyinme, soyunma gibi
temel ihtiyaclar1 kapsamaktadir.

e Kigisel Idare: Engellilerin yakin veya uzak cevreyle uyumunu ogreten bir
program sunulmaktadir.

e Ugras Terapisi: Engelliye ince ve kaba motor gelistirilmesine yonelik bir
programdir.

e Fizyoterapi: Engelli kisinin herhangi bir nedenle fiziksel yetersizliklerini
tedavi amaciyla fiziksel uyumunu saglayarak, hareket kuvvet koordinasyonu,
kas iskelet sistemini ve fonksiyon kapasitesini gelistirerek amaciyla 6zel
egzersiz ve elektroterapi programi uygulanmasidir.

e [y Becerisi Kazandirma: 1s atdlyelerinde is becerisini gelistirmesini ve
kazandirmasini 6greten programdir.

e Konugma Terapisi: Engelli kiginin konusmasinin akisinda, ritminde, tizliginde,
vurgularinda, ses birimlerinin ¢ikarilisinda, eklemlenisinde ve anlamindaki
bozukluklar1 diizeltmesi ve 6gretilmesidir.

e [sitme Terapisi: Kisinin isitme kalintisin1 etkin bigimde kullanilir hale
getirmek i¢in yapilan ¢aligmalardir.

e Bagimsiz Hareket: Bagimsiz harekete sahip olmayan engellilere, gorme
yetersizligi olan bireyler de dahil olmak {izere en az yardimla hareket
edebilmelerinin 6gretilmesidir.

e Abacus (Matematik): Gorme yetersizligi olan bireye temel aritmetik
bilgilerinin &gretilme, abacus iizerinde dort islemin yapilabilmesine ve
geometrik sekillerin algilanmasina yardimci olan tekniklerin ve islemlerin
Ogretilmesidir.

® Braille (Okuma-Yazma): GoOrme yetersizligi olan bireye kabartma yaziyla
okuma-yazma 6gretilmesini i¢eren bir programdir.

o Temel Egitim: MEB’na baglh 06zel egitim okullarindan yararlanamayanlara
sunulan bir 6gretimdir.

219 «SHCEK Oziirliilerin Tespiti. ...
' SHCEK a.g.y.
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SHCEK diizenlenen OZER hizmetlerinin uygulanmasi ile ilgili siire¢ ve sunulan
hizmetler birlikte degerlendirildigi zaman asagidaki yetersizlikler ve sorunlarin varligi
dikkat ¢gekmektedir. Bunlar:

e Engelli bireyin Kuruma bildirilmesinden sonra hakkinda diizenlenen inceleme

raporunun yalnizca bir sosyal ¢aligmaci tarafindan hazirlanmasi yetersizdir.

e SHCEK bagh resmi/6zel bakim ve rehabilitasyon merkezlerinde engelli
gruplarina verilen OZER hizmetleri son derecede yetersizdir (bkz, tablo 5).

Tablo 2.7.
Resmi/Ozel Bakim Ve Rehabilitasyon Merkezlerinde Engelli Gruplarina Yonelik OZER
Hizmetlerinden Yararlanma Durumu

Engel Resmi Kurumlar (%) Ozel Kurumlar(%)
gruplar
Yararlanamayanlar | Yararlananlar | Yararlanamaya | Yararlananlar
nlar

Bedensel

Engelli 93.8 4 97.8 -
GoOrme

Engelli 96.9 2.2 99.1 -
Isitme

Engelli 95.3 3.5 98.8 -
Konusma

Engelli 92 6 98 -
Zihinsel

Engelli 92.8 4.4 97.2 -

Kaynak: TUBITAK, Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi 2002, ikincil analizi, Ankara, 2006. ss.30-31.

Tablo 2.7. verileri, resmi/6zel bakim ve rehabilitasyon merkezlerinde sunulan
hizmetlerden faydalananlarin ¢ok az oldugunu, en sanshi grup olan konusma engelliler
grubunun bu hizmetlerden faydalanma oraninin %6 oldugunu ortaya koymaktadir.
Tablo 2.7. 6zel sektore ait okul ve kurumlarda bu hizmetlerin verilmedigini de ortaya

koymaktadir.

SHCEK tarafindan sunulmasi1 gereken mesleki ve beceri edinme kurslar ile

ilgili bir degerlendirme yapildigi zaman, TUBITAK tarafindan yapilan arastirma gesitli

engelli gruplarindan hig birisinin bu hizmetlerden faydalanamadig: ortaya ¢ikmistir®'?,

212 TUBITAK a.g.e. 5.34.
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Yukarida belirtilen hususlar cercevesinde SHCEK tarafindan sunulan OZER
hizmetlerinin yeterli seviyede ve etkin olarak sunulabilmesi i¢in asagidaki hususlar
Onerilebilir:

. Engellilerin kabul siirecinde hazirlanan “sosyal inceleme raporu”nun bir uzman
grubu tarafindan diizenlenmesi saglanabilir.

o Sunulan hizmetlerin yetersizligi dikkate alininca kabul siirecinde dikkate alinan
onceliklere 6zen gosterilmelidir.

o OZER hizmetleri sunan kurum ve kuruluslar tarafindan uygulanan programlarin
gozden gecirilmesi, yenilenmesi ve gelistirilmesi lizerinde diistiniilmelidir.

o Hizmet sunumu siirecinde gerekli yardimer teknoloji ve {iirlinlerin yeterli say1
ve standartta temini saglanmalidir.

4.2. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetlerinde Personel ve Personelin

Egitimi

4.2.1. Personel

Gerek MEB, gerekse SHCEK biinyesinde istihdam edilen OZER hizmetlerinin
sunumu ile gorevli personel 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa (DMK) goére
“memur” statiistinde calistirilan kisilerdir. Bu ¢ercevede, 657 sayili Kanunun 4.
maddesinde tanim1 yapildig1 gibi, dort grup213 personel (memur, sézlesmeli personel,
gecici personel ve isciler) istihdam edilmektedir. Personel, tabi oldugu mevzuatta
belirtilen ( 657 sayili Kanunun 11. maddesi) esaslar ¢er¢evesinde iistlendigi gorevleri

layiki ile yerine getirmekle yiikiimliidiir.

OZER hizmetleri alaninda istihdam edilen personelin sayisal yeterliligi
bakimindan bir degerlendirme yapmak gerekirse, Tablo 2.8.’deki veriler, SHCEK
bilinyesinde bulunan personelin sayica yetersizligi bir yana bu amagcla verilen kadrolarin
bile doldurulamadigini ortaya koymaktadir. Nitekim, Tablo 2.8.’deki verileri, Kurumun
hicbir zaman kendisi i¢in tahsis edilen biitlin kadroyu dolduramadigini ortaya
koymaktadir. Ele alinan donem itibariyla, bir yildan digerine degismekle birlikte,
mevcut kadronun % 25-35’1 nin doldurulamadig: dikkat cekmektedir.

Tablo 2.8. SHCEK te Yillar itibariyle Dolu Bos Memur Kadro Durumu

213 «DMK™, Resmi Gazete, 657, 23 Temmuz 1965.
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Yillar Kadro durumu Toplam Bos Kadro (%)
Dolu 9277

2000 Bos 4011 30
Toplam 13288
Dolu 9459

2001 Bos 3829 24.7
Toplam 13288
Dolu 9360

2002 Bos 4013 30
Toplam 13373
Dolu 9267

2003 Bos 4456 324
Toplam 13723
Dolu 8959

2004 Bos 4774 35.7
Toplam 13733
Dolu 9132

2005 Bos 4591 334
Toplam 13723
Dolu 8978

2006 Bos 4752 34.6
Toplam 13730
Dolu 9614

2007 Bos 4113 30
Toplam 13727
Dolu 9254

2008 Bos 4473 32.5
Toplam 13727

Kaynak: SHCEK, 2008 yuli Faaliyet Raporu, Ankara, 2009, s.9.

Kurumun 2008 yili faaliyet raporunda yer alan personelle ilgili veriler
degerlendirildigi zaman, Kurum personelinin egitim seviyesinin giderek yiikseldigi,
calisanlar i¢inde en fazla sayida kisinin lisans mezunu oldugu, lisansiisti egitim

yapanlarin sayisimn arttigi (2008 yili itibariyla 309 kisi) goriilmektedir®'*.

Kurum 2008 yili faaliyet raporunda, sayisal yetersizligin Otesinde, mevcut
personelin dagilimi ile ilgili sorunlarin varlifindan bahsedilmis ve Kurumun ihtiyaci
olan alanlara yonelik olarak kadro degisiklikleri talep edilmistir’’’. Aymi raporda,
Kurumun insan kaynaklar1 planlamasinin giiniin ihtiyaclarin1 dikkate alarak yeniden

yapilmasi, 06zellikle korunmaya ve bakima muhtacglara yonelik hizmetlerin niteliginin

214 SHCEK, 2008 yils...,s.9.
213 SHCEK, a.g.e., 5.108.
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artirilabilmesi  igin  Kurum personelinin  egitiminin artirilmas1  geregine vurgu

yapilmistir®'®.

Tiirkiye’de en genis niifus kesimlerine hizmet veren Bakanliklardan birini
olusturan MEB nmin OZER hizmetleri alaninda &grenci, 6gretmen ve dgretmen basina
diisen 6grenci sayist bakimindan bir degerlendirme yapildigi zaman beklentilerin aksine
olumlu bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim, 1999-2000 yilinda hizmet alan 6grenci
sayist 14144 iken 2007-2008 doneminde 28252’ye ¢ikmis (% 99 artmis), yine ayni
donemde ogretmen sayist 2400 den 4758’e yiikselerek (% 98) orantilt bir artig
saglanmistir. Nitekim, bu olumlu gelisme O0gretmen basina diisen 6grenci sayisina da
yansimig ve 2007-2008 yili itibariyla 6gretmen basina diisen 6grenci sayist 6 olarak
gerceklesmistir. Bu alandaki standardin 6gretmen bagsina diisen 6grenci sayisi olarak 10
oldugu dikkate alinirsa bu standardin olduk¢a iistiinde bir oran gerceklesmis

goriinmektedir.

Tablo 2.9.
Ozel Egitim Okul ve Kurumlarda Yillara Gore Ogrenci ve Ogretmen Sayis1 Genel
Sonug¢ Tablosu

Ogretmen basina
Yillar Ogrenci sayis1 Ogretmen sayis1 Ogrenci sayisi
1999-2000 14144 2400 6
20002001 15838 2355 7
2001-2002 17320 2834 6
2002-2003 17988 3385 5
2003-2004 20130 3487 6
2004-2005 22082 4506 5
2005-2006 25.238 4680 5
20062007 27.439 4979 5
20072008 28252 4758 6

Kaynak: MEB, http://sgb.meb.gov.tr/istatistik/index.htm. E.t. 15 Agustos 2009.

Genel olarak 6gretmen sayist bakimindan yapilan bu degerlendirmeyi belirli
uzmanlik gruplart i¢in yapmak miimkiin goriinmemektedir. Nitekim, MEB bagl 6zel
egitim okul ve kurumlarinda rehber 6gretmen sayis1 yeterli degildir. 30.11.2003 tarihili
ve Resmi gazetede yayinlanan 25302 sayili “MEB’ Bagli Okul ve Kurumlarin Ydnetici

ve Ogretmenlerinin Norm Kadrolarma Iliskin Yénetmeligi”nin 13. maddesine gore,

21SHCEK, a.g.e., s. 35.
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MEB bagli OZER hizmetleri sunan okul ve kurumlarindan &grenci sayis1 25 ve daha
fazla olanlarin her birine bir rehber dgretmen norm kadrosu verilmektedir. Ogrenci
sayist 100 ve 100’tin katlarina wulastifi zaman rehber Ogretmen sayisi birer

artirilmaktadir.

Tablo 2.10. Yillara Gére Bir Okul ve Kurum Basina Rehber Ogretmen Sayisi

Yillar Ogrenci sayis1 Mevcut rehber Ogrenci say1sina bir
O0gretmen sayisi rehber 6gretmen
2004-2005 22.082 165 139
2005-2006 25.238 184 137
2006-2007 27.439 217 126

Kaynak: MEB, http://sgb.meb.gov.tr/istatistik/index.htm E.t. 20 Agustos 2009.

Tablo 2.10. verilerine gore, 2006-2007 yili itibariyla rehber 6gretmen basina
diisen 6grenci sayist 126 olarak gerceklesmistir. Bu sayimin ilgili yonetmelikte belirtilen
standartlara ulasabilmesi i¢in rehber 6gretmen sayisinin 6nemli oranda artirilmasi geregi

ortaya ¢cikmaktadir.

Kamu sektoriinde galisan personel igin, 6zel sektor isletmelerinde gelistirilen
motivasyon yontemlerine benzer yontemler s6z konusu degildir. Ancak, personelin
Kanunla ve ¢alistigt Kurum mevzuati ile istlendigi gorevi gerekli sekilde yerine
getirmesini saglamak iizere daha ¢ok olumsuz davraniglari esas alan bir degerlendirme
yapilmakta ve “sicil dosyast ve raporu” hazirlanmaktadir. Memur sicil dosyasi bir
anlamda performans degerlendirme dosyas1 fonksiyonu goérmektedir. Sicil dosyas1 bir
baska bakimdan da memurun motivasyonunu saglamaktadir. Nitekim, 657 sayili
Kanun’da devlet memurlarinin ehliyetlerinin tespitinde, kademe ilerlemelerinde, derece
yiikselmelerinde, emekliye ¢ikarma veya hizmetle iliskilerinin kesilmesinde sicil

dosyalarinin temel dayanak olarak alinacag: belirtilmektedir®'’.

Sicil raporu, ilgili memurun en {ist amiri tarafindan gizli olarak

8

. . .. . 21 . ..
diizenlenmektedir. ~ Sicil  amirleri tarafindan  diizenlenen sicil  raporlar

diizenlenirken®" sicil raporu diizenlenen memurun

217 «“Deylet Memurlari. ..

'8 MEB teskilatinda sicil amirler: Bakan, Miistesar, Daire Bagkani, Sube Miidiirii, Vali, Kaymakam, il ve
flge Milli Egitim Miidiirii, RAM Miidiirii, Okul Miidiirii. SHCEK teskilatinda sicil amirler olarak Genel
Midiir, ilde Vali, ilgede Kaymakam sayilir.
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o Dis gortiniisii (kilik, kiyafet),

. Zeka derecesi ve kavrayis kabiliyeti,

° Azim ve sebatkarlik, diiriistliilk, sir saklamada giivenirlilik ve beseri
miinasebetlerdeki basarisi,

J Alkol, kumar, vb. aliskanliklar1 memuriyetle bagdasmayacak olciide siirdiirme
gibi halleri,

o Giivenilir olmama, sahsi menfaatlerini asir1 6l¢lide diisiinme, yalan sdyleme,

dedikodu yapma, kiskanglik, kin tutma gibi kotii huy ve davranislari

degerlendirmektedir.

Sicil amirleri, devlet memurlarinin performanslarini, mesleki ehliyetlerinin,
yoneticilik ehliyetlerinin ve iilkeyi temsilde ve {lilke menfaatlerini korumada gosterilen
basarilarinin tespit edilmesi i¢in sorulan sorularin her birini 100 tam not {izerinden bir
degerlemeye tabi tutarak Olgeceklerdir. Her bir sicil amirince verilen sicil notlarinin
toplaminin sicil amiri sayisina boliinmesiyle de memurun “sicil notu ortalamasi”

220

bulunacaktir=".

Bu sekilde bulunan “sicil notu ortalamasr™":

e 60’ tan 75’ e kadar olanlar orta,

e 76’ dan 89’ a kadar olanlar iyi,

¢ 90’ dan 100’ e kadar olanlar ¢ok iyi

e Derecede basarili sayilmaktadir.

60 ve yukarist sicil notu ortalamasina sahip olanlarin sicilleri “olumlu” dur. 59
ve altinda sicil notu ortalamasina sahip olan memurlar da yetersiz goriilmiis, “olumsuz”

sicil almis sayilmaktadir®*?,

Performans degerlemesi sistemimizde olumlu ve olumsuz sicilin bazi 6nemli
sonuglar1 vardir. Olumlu sicilin ilk sonucu “kademe ilerlemesi” ve “derece yiikselmesi”
dir. DMK’ nin 64. maddesinde bir memurun kademe ilerlemesi yapabilmesi i¢in o yil

icinde olumlu sicil alma sart getirilmistir™>. Benzer sekilde 68. maddede, bir memurun

29 «Devlet Memurlar. ..
220 «Deylet Memurlart Sicil Yénetmeligi”, Resmi Gazete, 10985, 18 Ekim 1986.

221
L, A8 Y
a

223 & 3
“Devlet Memurlari...
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derecesinin ylikseltilebilmesi i¢in, sicil bakimindan {ist derecelere yiikselebilecek

nitelikte bulundugunun saptanmis olmas: gerekmektedir®*.

Olumlu sicilin ikinci bir sonucu takdirname ve odildiir. Dogrudan
iligkilendirilmis olmamakla birlikte, DMK’ nin siciller basligini tasiya 6. boliimiinde
(md. 122), gorevinde olaganiistii gayret ve calismasi ile basar1 saglayan memurlara
merkezde atamaya yetkili amirler, illerde valiler ve kaymakamlar tarafindan takdirname

verilebilecegi ve verilen takdirnamenin sicile islenecegi hiikmii getirilmistir™.

123. maddede ise, bagli bulunduklari kurumlarda olaganiistii gayret ve
caligmalar1 sonucunda emsallerine gore basarili gorev yaptiklar1 goriilen memurlara
calistiklar1 kurumlara gore degismek kaydiyla bir ya da iki maag tutarinda 6diil

verilebilecegi ifade edilmektedir™.

Olumlu sicilin dgiincii sonucu, DMK’ nin 37. maddesinde belirtilmistir. Buna
gore, son alt1 yillik sicil notu ortalamasi doksan ve daha yukar1 olanlardan son sicil notu
olumlu bulunanlarin kazanilmis hak ayliklar1 kadro sart1 aranmaksizin bir tist dereceye
yiikseltilir. Bu sekilde kanun koyucu, uzun siire “cok iyi” derecede sicil notu alan

memurlari bir nevi ddiillendirmektedir®?’.

Sicil notu 59 ve daha asagi olanlarin durumunu ifade eden olumsuz sicilin ilk
sonucu, bu durumdaki yetersiz memurlarin uyarilmaktadir. Sicil Yonetmeligine gore,
yetersiz olarak goriilen memurlar, bu duruma sebep olan kusur ve eksikliklerini

gidermeleri igin gizli bir yazi ile atamaya yetkili amirlerce uyariimalidir®®.

Olumsuz sicilin ikinci ve en 6nemli sonucu, iki defa st {iste olumsuz sicil alan
memurlarla ilgilidir. Kanun koyucu, iki defa iist {iste olumsuz sicil alan memurun bagka
bir sicil amirinin emrine atanacagini, burada da olumsuz sicil almasi durumunda
memuriyetle iliskisinin kesilerek hakkinda T.C. Emekli Sandigi Kanunu’ nun

emeklilikle ilgili hiikiimlerinin uygulanacagini diizenleme altina almugtir™.

24 a.g.K.
2 a.g.K.
226 a.g.K.
2T ag K.
28 «Deylet Memurlar Sicil. ..

P agy.
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Son olarak, olumsuz sicil alan bir memurun kademe ilerlemesi ve derece
yiikselmesi yapmasi miimkiin olmadig1 gibi, herhangi bir idari goreve atanmasi ve yurt

disinda bir gérev almasi diistiniilememektedir.

OZER hizmetlerinde gorevlendirilen personelin daha etkin ve verimli
caligmasinin saglanabilmesi i¢in asagida dile getirilen Onerilerin hayata gegirilmesi
faydali olacaktir. Bunlar;

e Calisma ortaminin olumlu olmasi i¢in yoneticiler ve personelin yonetme

amaglarinin uyumlastirilmast,

e Yoneticilerin liderlik fonksiyonu yaninda caligsanlara yonelik “rehberlik”
pozisyonlarinin giiglendirilmesi,

e Personelin ¢alisma motivasyon ve moralini yiikseltecek cesitli ddiillendirme
yontemlerinin uygulanmasi,

e Astile list yonetim kademeleri arasindaki iletisim aginin gili¢lendirilmesi,

e OZER hizmetleri alaminda ihtiya¢ duyulan vasifli insangiicii (6zel egitim
Ogretmenleri, rehber oOgretmenler, fizyoterapistler, rehabilitasyon uzmani,
diyetisyen, konusma ve dil terapisti, sosyal hizmet uzmani ve sosyologlar)
ithtiyacin1 karsilamak i¢in yiiksek 6gretim kurumlarinda yeterli sayida egitim
verecek kapasiteye sahip ilgili boliimlerin agilmast,

e Egitimde OZER hizmetleri egitimi ile ilgili arag-gere¢ ve egitim materyali
kullanimi egitimine 6nem verilmeli,

e Orgiitsel iklimin pozitif olmasi i¢in, hizmet veren kurumlarin donanimu,
dekorasyonu, ulastirma araglari, elektronik aygitlari, 1sinma, 151k, havalandirma
gibi temel gereksinimleri saglanmali.

4.2.2. Personelin egitimi

657 sayili DMK’ye gore kamu personelinin verimliliklerinin gelistirilmesinde,
yetistirilmelerini saglamasinda ve daha ileriki gorevlere hazirlamasinda izlenecek
yollardan biri hizmet i¢i egitimdir. Bu genel diizenleme ¢ercevesinde MEB ve SHCEK
teskilatlarinda calisan personel icin de bu hizmetler verilmektedir. Hizmet ici egitim
hizmetleri MEB’te “Egitim Kurulu” ve “Hizmet i¢i Egitim Dairesi Baskanlig1”230,
SHCEK ise “Egitim Kurulu” ve “Egitim Merkezi Midiiri”>' tarafindan

yiiriitiilmektedir. “Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanligi” ve “Egitim Merkezi

29 “MEB Hizmet i¢i Egitim Yonetmeligi”, Resmi Gazete, 2216, 4 Ocak 1995.
21 «SHCEK Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi”, Resmi Gazete, 862, 1 Agustos 1986.
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Miidiiri”’niin gorevleri “Kurum Merkez ve Tasra Teskilat1 personelinin egitim ihtiyaci
cercevesinde hizmet i¢i egitim plan ve programlari hazirlanmak ve uygulamakla”

yiiklimliidiir.

MEB ve SHCEK biinyelerinde olusturulan “Egitim Kurulu”nun gorevleri ilgili

yonetmeliklerde asagidaki sekilde diizenlenmistir®*:

e Kurumun uygulayacagi hizmet i¢i egitime iliskin genel esaslarini ve
prensiplerini belirler,

e Hizmet i¢i egitim ihtiyacin1 tespit eder,

e Hazirlanan hizmet i¢i egitim plan ve programlarini, belirlenen genel esaslar ve
prensipler dogrultusunda inceler, degerlendirir ve son seklini verir,

¢ Bir y1l 6nce uygulanan egitim faaliyetlerinin genel degerlendirmesini yapar,
karsilagilan sorunlarin giderilmesi i¢in gerekli tedbirleri tespit eder,

¢ Yapilacak her tiirlii egitimin koordineli ve verimli olarak yiiriitiilmesini saglar,
¢ Hizmet ici egitim faaliyetlerinin sonuglarini degerlendirir.

e Kurum ve Bakanlik personeline yonelik hizmet i¢i egitimlerin verilmesi ile
ilgili siire¢ asagidaki sekilde islemektedir.

e “Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanlig1” ve “Egitim Merkezi Miidiirii” yillik
egitim programlarinin hazirlanmast i¢in yil igerisinde MEB ve SHCEK
teskilatlarindan egitim programinda yer almasini istedikleri egitimlerle ilgili
teklifleri ister.

e Talep edilen egitim teklifleri degerlendirilerek hazirlanan taslak program
“Egitim Kurulu”na sunulur. Bu egitim programi MEB ve SHCEK “Egitim
Kurulu”nda goriisiildiikten sonra, Baskanlikga ve Genel Miidiirliikge
onaylanarak kesinlesir.

e Hizmet i¢i egitim plan1 uygulanmadan 6nce MEB ve SHCEK Merkez
Teskilat1 tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitim faaliyetine katilacak personel
sayisi, faaliyetin yapilacagi yer, faaliyet tarihi ve siiresi, faaliyetlerinde
uygulanacak &gretim programi, bu faaliyetlerde gorevlendirilecek egitim
yoneticileri, yonetici yardimcilari ve egitim gorevlileri Hizmet i¢i Egitim Dairesi
Baskanlhiginca ve Egitim Merkezi Miidiirliiliikce tespit edilir.

e Milli Egitim Midiirliigi ve Sosyal Hizmet Miidiirligii tarafindan diizenlenen
mabhalli hizmet i¢i egitim faaliyetlerin tarihi, yeri, programi, egitim yoneticileri,
egitim yonetici yardimcilari, egitim gorevlileri ile kursiyerler Valilikce secilir ve
gorevlendirilmektedir.

2 “MEB Hizmet I¢i Egitim Yonetmeligi”, Resmi Gazete, 2216, 4 Ocak 1995. “SHCEK Hizmet i¢i
Egitim Yonetmeligi”, Resmi Gazete, 862, 1 Agustos 1986.
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MEB ve SHCEK hizmet i¢i egitime katilan her kademesinde gorevli personelin
bilgilerini ve verimliliklerini arttirmak, gelismelerini saglamak, hizmete olan ilgisini en
yiiksek diizeye c¢ikarmak ve iist gorev kadrolarina hazirlamak igin hedefleri
Ongorilmiistiir. Ancak bu hedeflerin biitin Kurum ve Bakanlik c¢alisanlar1 igin
belirlenen hedefler oldugu dikkate alinmalidir. MEB hedefleri su sekilde

belirlenmistir®:

e Personele Tiirk Milli Egitiminin amag¢ ve ilkelerini bir biitlinliikk i¢inde
kavrama ve yorumlamada ortak goriis saglamak ve uygulamada birlik
kazandirmak,

o Mesleki yeterlilik agisindan, hizmet Oncesi egitimin eksikliklerini
tamamlamak,

e Egitim alanindaki yeniliklerin, gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve
davranislar1 kazandirmak,

¢ Personelin mesleki yeterlik ve anlayislarini gelistirmek,

e lIstekli ve yetenekli personelin, mesleklerinin iist kademelerine gegislerini
saglamak,

e Farkli egitim gorenler icin, yan gecisleri saglayacak tamamlama egitimi
yapmak,

e Tiirk Milli Egitim politikasini yorumlamada biitiinliik kazandirmak,
e Egitime ait temel prensip ve teknikleri uygulamada birlik saglamak,
e Egitim sisteminin gelistirilmesine destek olmak.

e Hizmet 6ncesi egitimden gelen personelin kuruma intibakini saglamak.

SHCEK ise hedefleri su sekilde siralanmistir™”:

e Personele gorev ve sorumluluklarini 6gretmek, genel haklar ve yasaklar
hakkinda bilgi vermek.

e Yonetimde ve uygulamada etkinligin arttirilmasini saglamak.

¢ Personelin hizmet alanindaki yenilik ve gelismelere intibakini saglamak.

e Personel arasinda beseri ve is miinasebetlerini kuvvetlendirmektir.

MEB ve SHCEK hizmet i¢i egitimin hedeflerine ulasabilmesi i¢in uygulanacak

ilkeler ortaya koyulmustur®:

23 “MEB Hizmet...
2% “SHCEK Hizmet...
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e Egitimin siirekli olmasi,
e Personelin egitim ihtiyacina uygun programlarin diizenlenmesi,

e Her amirin, mahiyetinde c¢alisan personelin egitime gonderilmesinden ve
yetistirilmesinden sorumlu olmasi,

e Hizmet ici egitimden yararlanmada Oncelikler esas alinarak biitiin personele
firsat esitligi saglanmasi,

e Egitim faaliyetlerinin yapilacagi yerlerin egitim sartlarina uygun olmasi,
egitimin gereklerine gore diizenlenmesi ve donatilmast,

e Hizmet i¢i egitim programlarinin siirekli degerlendirilmesi ve gelistirilmesi,
e Kamu kurum ve kuruluslar ile 6zel kuruluslarla egitimde isbirligi yapilmasi;
bilgi, belge ve egitici degisiminin saglanmasi,

e Egitimden beklenen sonuglara ulasilip ulagilamadiginin belirlenmesi igin,
egitim caligmalar1 sirasinda ve bitiminde anket, gbzlem, miilakat ve benzeri
degerlendirmeler ve sinav usullerinin uygulanmasi,

e Hizmet i¢i egitime katilan personelin basarisinin izlenmesi.
Hizmet i¢i egitim uygulanmasi ilgili personelin gorev siiresi ile ilgili olarak iki
ayr1 asamada gercgeklestirilmektedir. Bunlar. Bunlar adaylik siiresi ve asli memurluk

stiresidir.

Adaylik stiresi i¢inde Temel Egitim, Hazirlayict Egitim ve Staj seklinde
yapilmaktadir. Asli memurluk siiresi i¢cinde yetenek ve verimliligi gelistirme egitimi ile

ist goreve yetistirme egitimi olarak verilmektedir.

SHCEK ve MEB tarafindan saglanan OZER hizmetleri ile ilgili olarak verilen

hizmet i¢i egitimin programlarinin konulari su sekilde siralanmaktadir®®:

e “Ozel egitim hizmetleri”,

e “Rehberlik hizmetleri”,

e “Oziirliiliik Alaninda Yapilan Hizmetler, Yeni Hizmet Modelleri ve Mevzuat
Diizenlemeleri”,

e “Rehabilitasyon Merkezlerinin Isleyisine iliskin Esaslar”,

e “Oziirlii Haklarinin Tarihsel Gelisimi, Uluslar Aras1 Diizenlemeler ve
Tiirkiye’de Oziirlii Bireylerin Bugiinii ve Gelecegi”,

e “Cocuk Egiticilerinin Rehabilitasyon Ekibi Igerisindeki Yeri”,

e “Engelli Cocuklarda Egitim Programlar1 ve Etkinlikler”, “Dil Gelisim
Bozukluklar1 ve Etkinlikler”,

23 “MEB Hizmet. ..; “SHCEK Hizmet...

26 SHCEK, http://www.shcek.gov.tr/Hizmet_Ici_Egitim/Egitim Merkezi.asp, MEB,
http://hedb.meb.gov.tr/#Slide 5 E.t. 25 Temmuz 2009.
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e “Engelli Cocuklarla fletisim”,

e “Atolye Caligmas1”,

e “Dil Ogretimi”,

e “Engellilerle Iletisim”,

o ’Oziirlii Haklar”,

e “Rehabilitasyon Merkezlerinin Isleyisine Iliskin Esaslar Kanun, Y&netmelik
ve Genelgeler”,

¢ “Engellilerde Miizik”,

e “Engellilerde Drama”,

e “Ruhsal Oziirlii Bireylerin Bakimi ve Rehabilitasyonu Siirecinde Kullanilacak
Yéntem ve Teknikler Ile Destek Almabilecek Diger Birimler”,

¢ ”Engelli Cocuklarin Egitiminde Oyun”,

e “Zihinsel Oziirlii Bireylerin Cinsel Hayat1 ve Korumali Evlilik” tir.

Yukarida belirtilen egitim programlar1 asagidaki egitim yontemlerinden biri veya

bir kag1 birlikte uygulanmak iizere diizenlenmektedir®’:

e [shasinda egitim: Kurum birimlerinin her kademesindeki personel
kendilerinden 6nce goéreve baglamis ve o konuda daha fazla bilgi sahibi
kimselerden yararlanmaya c¢alisir. Bu kimselerde yanlarinda calisanlara
bildiklerini 6gretmek ve onlara yardimci olmakla goérevlidirler.

o [y disinda egitim:

Kurs Yoluyla Egitim: personelin mesleki ve fikri bakimindan gelismesini
saglamak amaciyla ders ve uygulamalarinin birlikte yiritildigi egitim
faaliyetidir. Kurs, Kurumda gorevli biitiin personele uygulanir. Kurslarda
personelin; calisma konularinda teorik bilgiler ve uygulama ile yetismeleri
saglanir. Bilgi ve becerileri gelistirilerek verimlilikleri arttirilir.

Seminer Yoluyla Egitim: seminer, personelin caligmalari ile ilgili konularda
bilgilerini gelistirmeyi hedef alan egitimdir.

Toplanti ve Konferans Yoluyla Egitim: personelin ihtiyaci olan konularda bilgi
vermek gayesiyle tertiplenen egitimdir. Toplant1 ve konferanslar, yeni plan ve
programlar hazirlamak, egitimle ilgili tedbirler almak, uygulamada beraberligi
temin etmek, personelin birbirini teknik, idari ve mali deneyimlerinden
yararlanmalarini saglamak amaciyla diizenlenir.

Uygulamali egitim: programlar hazirlanirken gerek programin siiresi i¢inde ve
gerekse programin bitiminden itibaren uygulamali egitime yer verilebilir.
Program siiresi i¢indeki uygulamali egitim derslerin devami niteligindedir.

Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin haftalik ve gilinliikk calisma siiresiyle
gergeklestirilmektedir. Hizmet i¢i egitim sonunda yazili, sozlii, uygulamali sinav

yapilmaktadir. Sinav uygulandiktan sonra sonuglar1 degerlendirilip puan ve not

7 «SHCEK Hizmet....
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verilmektedir. 45 ve daha fazla puan alanlar basarili, 44 ve daha az puan alanlar ise

basarisiz olarak degerlendirilmektedir. Sinav sonuglarina gore basarili olanlara basari

belgesi verilmek iizere, basarisiz olanlara ise katilma belgesi verilmektedir.

OZER hizmetleri ile ilgili gorevlendirilen personelin hizmet ici egitimi

degerlendirdiginde, yetersiz oldugu goriilmektedir. Bu yetersizligin giderilmesi igin

asagidaki oneriler dile getirilebilir:

¢ Personele yonelik siirekli ve etkin bir hizmet i¢i egitim saglanmali,

e Personel tarafindan engellilerin psikolojik ve sosyal durumunun daha iyi
anlagilabilmesi i¢in hizmet i¢i egitim programi ve egitim metodunda drama
yonteminden faydalanilmasi gibi degisiklikler yapilmali,

e Hizmet ici egitim programinda katilan yoneticilerin liderlik becerileri
artirilmali,

e Hizmet i¢i egitim programinda personelin diger kurum personeli ve
engellilerin aileleri ile iliski kurma becerileri gelistirilmeli,

e Ekiple ¢aligma ve isbirligi becerileri gelistirilmeli, personelin “takim ruhu”
giiclendirilmeli,

e Personele yonelik hizmet i¢i egitim programlarinda uygulamaya yonelik
bilgilerin kazandirilmasina 6ncelik verilmeli,

Sema 2.4. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri Yiiriitmesi
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Sema 2.5. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri Egitimi
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5. OZEL EGITiM VE REHABILITASYON HiZMETLERI
KOORDINASYONU
5.1. D1s Koordinasyon
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5.1.1. Oziirliiler idaresi Bagkanhg
OZER hizmetlerinin sunulmasi ile ilgili olarak birden fazla sayida birimin gorev
tistlenmis olmasi, bu hizmetlerin etkin sekilde siirdiiriilmesi i¢in bu farkli kurumlar

arasinda bir koordinasyon®® ve isbirligi saglanmasim zorunlu kilmaktadir.

Tiirk sisteminde OZER hizmetleri ile ilgili faaliyetlerin koordinasyonundan
birinci derecede sorumlu olan Kurum, OZIDA ve Baskanligin éncelikli gérevlerinden
birisi de koordinasyon saglamaktir. Nitekim, OZIDA’nm kurulus ve faaliyetlerini
diizenleyen 571 sayili KHK’ nin Amag¢ baglikli 1. maddesinde, Baskanligin gorevleri
vurgulanirken “oziirliilere yonelik hizmetlerin diizenli, etkin ve verimli bir sekilde
yiiriittilmesini temin etmek i¢in; ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar arasinda
isbirligi ve koordinasyonu saglamak...” gorevi ozellikle vurgulanmistir™. Madde
metninde de agikca vurgulandigi gibi, OZIDA tarafindan yerine getirilecek
koordinasyonun éncelikli amaci, ozel egitim ve rehberlik hizmetlerinin de dahil oldugu
oziirliilere yonelik hizmetlerin diizenli, etkin ve verimli sekilde yiiriitiilmesini

saglamaktir.

Koordinasyonla ilgili iki temel alan vardir. Koordinasyon ve igbirligi ihtiyaci
duyulan ilk alan genel nitelikte olup, oziirlillere yonelik genel politikalarin tespiti ve
stratejik planlarin  hazirlanmas1 asamasinda saglanmasi gereken koordinasyondur.
Politikalarin belirlenmesi ve planlama faaliyetleri ile baglayan bu alan baslayan
koordinasyon ve isbirligi hizmetlerin yiiriitiilmesi ve uygulanmasi agamasinda kontrol
ve denetim siiregleri ile devam ettirilir. Bu genel koordinasyon alani disinda ikinci bir
koordinasyon alam1 Kurumlarin kendi i¢ teskilat yapilarina yonelik koordinasyon
faaliyetleridir. Bu ozellikle tilke diizeyinde Orgiitlenme yapisina sahip kurumlar ve ayn
idari yap1 icinde birden fazla idari birim tarafindan gergeklestirilen hizmetler i¢in s6z

konusudur.

2% En kisa tammuyla koordinasyon, “bir isbirligi sistem ve mekanizmasi” olarak tammlanabilir. Esas
olarak, bir isletmenin diizenli ve siirekli caligsabilmesi i¢in, amagclar, faaliyetler, organlar ve bireyler
arasinda uyum ve isbirliginin saglanmasim ifade eder. Ozellikle planlama ve politika belirleme
agsamasinda ayni alanda faaliyet gésteren ve sorumluluk istlenen kurumlar arasinda koordinasyon
saglanmasi yapilan faaliyetin etkinliginin saglanmasi bakimindan son derecede onemlidir. Daha ayrintili
bilgi i¢in bkz, Ismail Efil, Isletmelerde Yéonetim ve Organizasyon, 8.b., Alfa-Aktiiel, 2006, ss.181-183.

29 «“Oziirliiler idaresi Baskanlig Teskilat. ...
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Oziirlillere yonelik politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasindan birinci
derecede sorumlu olan OZIDA, aym alanda faaliyet gdsteren SHCEK ve 6zellikle de
MEB’nin iistiinde onlara yaptirim uygulayacak veya denetleyecek bir statiide degildir.
OZIDA Basbakanliga, SHCEK ise bir Devlet Bakanlig1 biinyesi iginde yer almus
kurumlardir. MEB’nin da Tiirk kamu idare yapist i¢cinde en iist kamu idaresi oldugu
dikkate alinirsa bu kurumlar arasindaki koordinasyon ve isbirliginin her birinin temsil

edildigi ve karar stirecine katildig1 ortak kurum ve kuruluslarda saglanmasi gerekir.

OZIDA, MEB ve SHCEK ile dziirliilerle ilgili faaliyet gosteren diger kurumlarin
politika belirleme ve stratejik plan hazirlama siirecinde koordinasyon ve isbirligi

saglanmasini temin eden iki birim vardir. Bunlar, OS ve Oziirliiler Yiiksek Kuruludur

(OYK).

5.1.1.1. Oziirliiler Yiiksek Kurulu

OYK OZIDA Bagkanlik¢a hazirlanan, hazirlatilan ve incelenen projelerin
oncelik sirasini tespit etmek ve uygulanacak projeleri karara baglamak, Baskanligin
gorev alanina giren konularda iist diizey politikalart belirlemek ve bu konuda
Baskanliga goriis ve dneriler bildirmekle gorevli bir kuruldur*®.

OYK asagidaki kurum ve kuruluslarin temsilcilerinden olugsmaktadir**':

e OZIDA Baskanu,

e DPT Sosyal Sektorler ve Koordinasyon Genel Miidiirti,
e SHCEK Genel Miidiirti,

e Turizm Bakanlig1 Yatirimlar Genel Miidiird,

e MEB OERDH,

e Saglik Bakanlig1 Tedavi Hizmetleri Genel Miidiiri,

e Is ve Isci Bulma Kurumu Genel Miidiirii,

¢ En fazla iliyesi bulunan is¢i ve isveren konfederasyonlarinin bagkanlari,

20 9.0 K.

a.g.K.
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e TSK Genel Baskant ve TSK tarafindan her o6zlir grubunu temsil eden
federasyonlardan segilecek dort iiye,

e Basbakan tarafindan en az biri iiniversite 6gretim iiyelerinden olmasi kaydiyla
oOziirliilerle ilgili konularda temaytiiz etmis kisiler arasindan segilecek iig iiye.

OYK’nin, OZER hizmetleri alaninda dogrudan ve dolayli olarak faaliyet
gosteren kamu idarelerinin (OZIDA, MEB, SHCEK), yan sira bu alanda faaliyet
gosteren paydas kuruluslarin da temsilcilerine de yer verecek sekilde olusturuldugu
dikkat ¢cekmektedir. OZIDA nim Danisma Kurulu gibi faaliyet gdsteren Kurul, ii¢ ayda
bir OZIDA nin baglh oldugu Devlet Bakani bagkanliginda toplanmaktadir. 22.01.2009
tarihi itibartyla Kurul 25 toplanti yapmistir. Kurulun birinci olagan toplantis1 3 Aralik
1997 ve son toplantist ise 22 Ocak 2009 tarihinde gergeklestirilmistir242. Kurul, toplam
liye sayisinin salt cogunlugu ile toplanmakta, kararlar ise toplantiya katilanlarin salt

cogunlugu ile alinmaktadir.

Bu temsil yapisi ile OYK’nin bu alanla ilgili kurumlar arasinda koordinasyon ve
isbirligini saglayacak bir yapiya sahip oldugu sdylenebilir. Ancak, Kanunda
ongoriilmesine ragmen Kurulun olagan toplantilarinin 3 ayda bir yapilamadig1 dikkat

¢ekmektedir.

5.1.1.2. Oziirliiler Surasi

OS amaci, OZIDA Baskanliginin kurulus amaci ve gérevleri dogrultusunda,
Oziirlii ve ozirliiliik konusunda her tiirlii goriis ve ¢oziim Onerilerini tartismak, ulusal
politikalara esas olacak ilke ve programlar olusturmak, kamuoyunun bu konuda
bilinglenmesine katkida bulunmak, ulusal ve uluslararasi alanlardaki goriis, diislince ve

gelismelerin aktariimasini, tartisiimasini saglamaktir®®.

OS OZIDA Baskanhigmin en yiiksek danisma kurulu olup oziirliilerle ilgili
konularda tetkik ve teklif niteliginde kararlar almakla gorevlidir™**. OS, Baskanlikca

*2 OZIDA, http://www.ozida.gov.tr/ E.t. 30 Temmuz 2009.
2 «yZIDA Oziirliiler Surasi Yonetmeligi”, Resmi Gazete, 24607, 8 Aralik 2001.
M OZIDA a.gy.
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belirlenecek yer ve tarihte {iye tam sayisinin en az tigte ikisiyle istisari nitelikte kararlar

almak tizere iki yilda bir kez toplanir®*.
OS, ii¢ farkli iiye grubundan olusmaktadir. Bunlar:

e Dogal Uyeler: Bakan, Baskan ve diger OYK Uyeleri, Baskanlik Baskan

Yardimeilar, Yiiriitme Kurulu Uyeleri, Oziirliiler Uzmanlari, Sura'nin

giindemiyle ilgili uzmanlar, Sura'nin giindemiyle ilgili Baskanlik personelidir**.

e Temsilci Uyeler: TBMM temsilcisi, Bagbakanlik temsilcisi, Yiiksek Ogretim
Kurulu (YOK) temsilcisi, konu ile ilgili fakiilte veya yiiksek okulu bulunan
tiniversitelerin temsilcileri, TSK’e bagli federasyon baskanlari, oziirliiler ile
ilgili spor federasyonlar1 baskanlari, Bakan tarafindan ismen davet edilenler,

Baskanlikca ismen davet edilenler, Bagkanlik¢a ¢agirilacak konu ile ilgili kurum

ve kuruluslarin temsilcileridir**’.

e Gozlemciler: Yurt iginden veya yurt disindan davet eden ¢esitli kurum ve
kuruluslarin temsilcileri ve uzmanlardan olusan gozlemciler.

Sura'ya katilan dogal ve temsilci iiyelerinin bir oy hakkina sahiptir. Gézlemciler
ise oy hakkini kullanamazlar, ancak goriis bildirebilir**®. Sura toplantilarinin en 6nemli
sonucu, en az 15 iiyeden olusan cesitli konulardaki komisyon ¢alismalari®**’ ve bunlarin
hazirlayacagi raporlardan olusur. Komisyon raporlari Sura’nin en yiiksek karar organi
olan Genel Kurul’da goriisiilerek oylanir. Komisyon raporlar1 oylama sonucuna gore

kabul ya da reddedilerek Sura kararma déniistiiriiliir™’.

Sura sonucunda c¢esitli komisyon raporlari esas alinarak olusturulan Sura
Kararlari, OZIDA tarafindan “Oziirliller Surasi Rapor ve Kararlar1” ana temasiyla
yaymlanir™' ve bu alanda yapilacak calismalar i¢in temel politika kaynagim olusturur.
Olusturulmasindan bugiine kadar II1.OS toplantis1 gerceklestirilmistir. Bu Suralarin
tarihleri ve ana temalar1 sunlardir.

e 1. OS, 29 Kasim- 2 Aralik 1998 tarihlerinde, “Cagdas Toplum, Cagdas
Yasam ve Oziirliiler” ana temasi ile gerceklestirilmistir.

5 ()ZIDA a.g.y.
0 OZIDA a.g.y.
# OZIDA a.g.y.
M OZIDA a.g.y.
9 OZIDA a.gy.
0 ()ZIDA a.gy.
1 OZIDA a.gy.
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e II. OS, 30 Mayis—2 Haziran 2005 ve 26-28 Eyliil 2005 tarihlerinde iki
asamali olarak gerceklestirilmis ve “Yerel Yonetimler ve Oziirliiler” ana temas1
ele alinmustir.

e III. OS, 19-23 Kasim 2007 tarihlerinde “Bakim Hizmetleri” ana temas: ile
Istanbul’da gerceklestirilmistir. Oziirliilere yonelik Bakim Hizmetleri yeni yasa

ve yonetmeliklerle iilke giindemine ilk defa alinmis ve siire¢ icerisinde de

kapsam, nitelik ve finansmam agisindan gelistirilmesi planlanmistir™>.

Sura toplantilarinin diizenlenme tarihlerine bakildigi zaman, 2 yilda bir
yapilmasi zorunlu olmasina ragmen ilk toplantidan sonra 2005 yilina kadar 7 yillik bir
ara verildigi dikkat ¢ekmektedir. 2005 ve 2007 yillarinda ise 2 yillik siire sartina
uyularak toplanan suranin dordiinciisii 2009 yili kasim ayinda yapilacaktir™. Bu sekilde
2005 yilindan sonra Sura toplantilarinin 2 yilda bir yapilmas1 gerektigi ile ilgili hiikkme

uyulmaktadir.

OS’nin, koordinasyon ve isbirligi saglama fonksiyonunu gergeklestirmesi,
Surada alnan kararlarin ilgili kurumlarca dikkate alinmasi ve uygulanmasina bagl
olarak miimkiin olabilecektir. Bu noktada, ilgili kurumlarin kendi stratejik planlarin
hazirlarken Sura Kararlarini dikkate alarak gelecek donem amag, hedef ve stratejilerini
belirlemeleri gereklidir. Nitekim, OZIDA ve SHCEK kendi stratejik planlarinim hazirlik

siirecinde OS Kararlarin dikkate aldiklarini belirtmislerdir™*.

5.1.1.3. Oziirliiler idaresi Baskanhginin koordinasyon faaliyetleri

OYK ve Sura disinda, oziirliilere yonelik hizmetlerin koordinasyonunun
saglanmasi bakimindan birinci derecede gorevli kurum olarak OZIDA, 571 sayih
KHK’nin 1. maddesinde belirlenen koordinasyon ve isbirligi saglama goérevini ayin
KHK’nin 22. maddesi ile daha ayrintili sekilde diizenlemistir. Buna gore, “ Baskanlik,
diger kurum ve kuruluslarin hizmet ve goérev alamina giren konularla ilgili
faaliyetlerinde, Baskanlik¢a belirlenen esaslar ¢ercevesinde bu kurum ve kuruluslarla

gerekli isbirligi ve koordinasyonu saglamaktan sorumludur™®”. Baskanligin bu gorevini

B2 (ZIDA, 2007 yili Idare Faaliyet Raporu, Ankara, 2007, 5.28.
23 OZIDA, http://www.ozida.gov.tr/ E.t. 29 Agustos 2009.

34 OZIDA, Stratejik Plan... , s.24.

23 «0ZIDA Teskilat ve. ...
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yerine getirebilmesi i¢in idari yapilanmasi i¢cinde ana hizmet birimlerinden biri olarak
Proje ve Koordinasyon Dairesi Bagkanligi” olusturulmustur. Bu dairenin
Koordinasyonla ilgili gérevleri®>®:

¢ Bagkanlik¢a yapilmasina karar verilen projelerin gerceklesmesi amactyla

gerekli mali kaynaklarin saglanmasi i¢in ilgili birimlerle kurum ve kuruluslarla
iletisim kurmak.

¢ Projenin tamamlanmasindan sonra hazirlanacak proje sonu¢ raporunun ilgili
birimler aracilig1 ile duyurulmasini saglamak.

e Bagkanlik siireli yaymimin hazirlanmas1t ve yayinlanmasi igin  gerekli
caligmalar1 yapmak ve yaptirmak.

e Baskanlik¢a gorevlendirildiginde, genel yahut 6zel protokole bagl isbirlikleri
gelistirmek.

e Bagkanlhig: ilgilendiren toplanti, brifing ve goriismeleri diizenlemek, OYK ve
OS’nin sekretarya hizmetlerini yiiriitmek, dnemli not ve tutanaklar1 tutmak ve
yayimlamak,

Olarak siralanmustir.

5.2. I¢ Koordinasyon

I¢ koordinasyonla kastedilen, OZER hizmetlerini sunan kurumlarm kendi
teskilatlar1 i¢in yerine getirilmesi gereken koordinasyon ve isbirligidir. Burada,
MEB’nin veya SHCEK’in sundugu OZER hizmetlerinde etkinlik ve verimliligi

saglamaya yonelik organizasyon i¢i koordinasyon kastedilmektedir.

Calismada, i¢ koordinasyon, biitiin icraci birimlerin (MEB, SHCEK) merkez ve

tagra teskilati icin ayr1 ayri ele alinarak incelenmistir.

5.2.1. Milli Egitim Bakanhg1 koordinasyonu
12.05.1992 tarih ve 3797 sayili “Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri

Hakkinda Kanun”un 57.maddesine gore: “Bakanlik, ana hizmet ve gorevieriyle ilgili
konularda diger bakanliklarin ve kamu kuruluglarinin uyacaklar: esaslart yiiriirliikteki

mevzuata uygun olarak belirlemekle, kaynak israfini énleyecek ve koordinasyonu

6 OZIDA a.g. K.
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saglayacak tedbirleri almakla gérevli ve yetkilidir. Nitekim Bakanlik, diger
bakanliklarin hizmet alamina giren konulara iliskin faaliyetlerinde, Basbakanlik¢a
belirlenen esaslar ¢ergevesinde ilgili bakanliklara danismak ve gerekli isbirligi ve
koordinasyonu saglamaktan sorumludur”. 57. maddede temel esaslari tanimlanan
koordinasyon faaliyetleri, Bakanligin egitim faaliyetlerini ytiriitiirken biitiin hizmetlere
yonelik bir koordinasyon olup, OZER hizmetlerine yonelik koordinasyon faaliyetleri bu

genel cergevenin i¢inde yer almaktadir.

5.2.2.1. Milli Egitim Bakanh@imin merkez teskilat1 diizeyinde

koordinasyonu

MEB’nin merkez teskilat1 diizeyindeki koordinasyon faaliyetleri diger
Bakanliklar ve kamu kurum ve kuruluslari ile koordinasyon ve isbirligi saglanmasi
hususunda yogunlagmaktadir. Bu anlamda koordinasyonla gorevli iki birim gorevlidir.

Bunlar; “Midiirler Kurulu” (MK) ve “Milli Egitim Surasi”dir (MES)>".

5.2.2.1.1. Midiirler Kurulu

MK, Bakanlik merkez teskilatini olusturan birimlerin en iist amirlerinden

258

meydana gelir™". Kurul Bakan tarafindan verilen konularla, sorumlu birimlerce

coziimlenmesinde giicliik ¢ekilen ve uygulamada koordinasyonu gerektiren konularda

tavsiye niteliginde kararlar almakla gorevlidir™”.

Kurulunun idari yapisi, Miistesarin Baskanliginda TTK Bagkani veya

gorevlendirecegi bagkan yardimcisi ile ana hizmet, denetim ve danisma birimleri ve

.. . . . 260
yardimci birimlerin amirlerinden kurulur™".

Buna gére, MK’nin galismalar1 asagidaki esaslara gore yapmaktadir®®':

2T «Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve. ...

¥ MEB a.g.K.

29 “MEB Miidiirliler Kurulu Calisma Ynergesi”, Resmi Gazete, 2392, 11 Ekim 1993.
% MEB a.g.yy.

' MEB a.g.yy.
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e Kurul; Bakan tarafindan verilen, sorumlu birimlerce mevzuat g¢ergevesinde
¢Oziimlenmesinde gii¢liik ¢ekilen ve yoruma ihtiya¢ duyulan, uygulamada
koordinasyonu gerektiren konular1 ve midiirler kurulunda goriisiilmesi
yonetmeliklerde belirtilen hususlar1 goriismek iizere toplanir.

e Coziimlenmesinde giigliik ve uygulamada koordinasyonu gerektiren konular,
kurulda goriisiilmek iizere ilgili birimlerce Bakan onayina baglanarak kurula
havalesi saglanir.

e Gilindem, kurul sekreterligi tarafindan diizenlenerek baskanin imzasi ile, en az
bir giin onceden Bakanlik Merkez Tesgkilatin1 olusturan birimlerin en st
amirlerine duyurulur. Bu duyuruda toplantinin tarihi, saati ve yeri de belirtilir.
Ayrica glindemle ilgili mevcut belgeler de gonderilir.

e Kurul giindemine almman konularin birim amirlerince toplantidan 6nce
incelenmesi esastir.

e Kurul salt cogunlukla toplanir. Kararlar toplantiya katilanlarin oy ¢oklugu ile
almnir.

e Toplantida goriisiilen ve karara baglanan konular, tavsiye karari haline
getirilerek ilgili birim veya birimlere duyurulur.

e Tavsiye niteligindeki MK kararlar1 Bakan'm uygun goérmesi halinde ilgili
birimlerce icra edilir.

5.2.1.1.2. Milli Egitim Surasi

MES, Bakanligin en yiliksek danisma kuruludur. Gerekli goriilen egitim ve
ogretim ile ilgili konulart tetkik etmek ve teklif niteliginde kararlar almakla

gorevlidir’®.

MES, Tiirkiye Cumhuriyetinin egitime verdigi 6nemin bir gostergesi olarak ¢cok
genis ve en list seviyede katilimla gerceklestirilir. Sura iiyeleri; tabii iiyeler, secimle

gelen iiyeler, davetli iiyeler ve miisahitlerden tesekkiil eder’®.

Tabii iiyeler”®*: Suramin tabii iiyeleri basta TBMM Milli Egitim Komisyonu
Baskan1 ve iiyeleri olmak iizere, Bakanligin ilgili birimleri, YOK Kurul Baskani ve
Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) Baskani, Radyo Televizyon Ust Kurul
(RTUK) Baskani, Atatiirk Tiirk Dil Kurumu (ATDK) Baskam, Tarih Kurumu (TK)

262 «Milli Egitim Suras1 Yénetmeligi”, Resmi Gazete, 2439, 8 Eyliil 1995.
% MEB a.g.y.
* MEB a.g. y.
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Baskani, Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) Genel Miidiirii, DPT Miistesar1
ve Bagbakanlik Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Miidiiriinden olustur.

Secimle Gelen Uyeler™: Suranin segimle gelen iiyeleri arasnda, MEB’nin

merkez ve tasra teskilatinda yer alan her diizeydeki temsilcilerden, YOK tarafindan
devlet ve vakif iiniversitelerinden olusan 20 iiniversite rektorii ile egitim fakiiltesi
temsilcileri, Bakanlikca Surada bulunmasi istenilen DPT basta olmak {izere sivil ve
askeri kurum temsilcileri (bu kurumlar arasinda SHCEK Genel Miidiirliigii da vardir)
orta Ogretim ve yiiksek Ogretim kurumlarindan segilecek 6grenciler, yerel yonetim

temsilcilerinden olusur.

Davetli Uyeler*®®: Milli Egitim eski Bakanlari, Diyanet isleri Bagkani (DI), DPT
Baskani, daha 6nce asaleten Bakanlik Miistesarligi ve Kurul Baskanligi goérevlerinde
bulunanlar, Kamu kurum ve kurulusu niteligindeki meslek kuruluslari, sendikalar ve
diger kamu, 6zel kurum ve kuruluslarindan en ¢ok yirmi iiye, Egitim Sendikalar1 (ES)
Bagkanlari, Tiirkiye Egitim Vakiflari Dayanisma Konseyi Baskanmi (TEVDK), On
hazirlik komisyonlar1 ile il ve bdlge c¢alismalarinda gorev alanlardan otuz iiye ve
giindemdeki konularla ilgili alan uzmanlarindan en ¢ok yirmi tiyeden olusur.

Miisahitler™’: MES’na yurt i¢inden ve yurt disindan davet edilen miisahitler.

Suranin yapisina dikkat edildigi zaman, her Tiirk Milli Egitimi ile ilgili her
kamu, 6zel ve goniilli her diizeydeki kurum ve kurulusun temsiline imkan veren bir

yapiya sahip oldugu goriilmektedir.

MES Bakanin daveti {izerine dort yilda bir toplanir®®®. Toplant: yapilmadan 6nce
Sura giindemi Kurulca tespit edilmektedir. Tespit edilen giindemi ile ilgili 6n komisyon
raporlar1 komisyon bagkanlarinca veya secilen bir sozcii tarafindan Stra Genel

Kurulu'na sunulur, Stra Genel Kurulu bu raporlari inceler, goriisiir ve karara baglar*®.

2 MEB a.g. y.
2 MEB a.g. y.

¥ MEB a.g. y.
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Kararlar, toplantiya katilan iiyelerin oy c¢oklugu ile alinir. Oylarin esit olmasi halinde

Baskanin uygun buldugu gériis kabul edilir’”’.

5.2.1.2. Milli Egitim Bakanhg tasra teskilat1 diizeyinde koordinasyonu

3797 sayili Kanun’un 58.maddesine gore “MEB hizmet alanina giren konularda
mahalli idarelerle koordinasyonu saglamaktan sorumlu”™’'dur. Bu diizeyde
koordinasyonu saglamakla gorevli iki birim vardir. Bunlardan ilki “I/ Milli Egitim
Damsma Kurul’u (IMEDK), digeri ise il ve ilgelerde olusturulan “Milli Egitim
Komisyonlari”dir (MEK).

5.2.1.2.1. Milli Egitim Damisma Kurulu

IMEDK, egitim ve Ogretim hizmetlerinin il diizeyinde siirdiiriilmesinde
karsilasilan sorunlar hakkinda milli egitimin genel amag ve temel ilkeleri dogrultusunda
¢Oziim Onerileri hazirlar, egitim ve 6gretim hizmetlerinin ¢agimiza ve ¢cevrede meydana
gelen degisimler sonucu dogacak toplumsal ihtiyaglara cevap vermek tlizere gelis-

tirilmesine esas olacak ilke ve yéntem onerilerinde bulunmakla gérevlidir*’>.

IMEDK: “valinin veya gorevlendirecegi bir vali yardimcisimin baskanhginda Il
Milli Egitim Miidiirii, Belediye Bagskani, 11 Ozel Idare Miidiirii, Bir Milli Egitim Miidiir
Yardimcisi, Ilkégretim Miifettisleri Kurulu Baskam, Ilce Milli Egitim Miidiirlerince
kendi aralarinda sececekleri iki temsilci, Il Genel Meclisince secilen iki iive, Il Idare
Sube Bagkanlarindan vali tarafindan segilecek iki miidiir, il'de en fazla iiyeye sahip is¢i
ve kamu caliganlart sendikalarimin baskanlar: veya yetkili temsilcileri, en fazla iiyeye
sahip meslek ve sanayi odalart yonetim kurullarinca segilecek birer iiye, egitim fakiiltesi
veya yiiksek okulu bulunan illerde bu o6gretim kurumlarimin birinden yodnetimce
gorevlendirilecek iki 6gretim elemani, disaridan bitirme sistemine kayitl ogrenciler
hari¢ ogrenci sayisi en fazla olan ilk ve orta ogrenim diizeyindeki iki okulun

ogretmenler kurulunca segilecek ikiser 6gretmen, ayni okullarin okul disiplin kurulunca

"MEB a.g.y.
2T “Milli Egitim Bakanlignin Teskilat ve. ...
12 “MEB Milli Egitim Miidiirliikleri. . ..
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secilecek ikiser 6grenci ve okul aile birligi yonetim kurullarinca segilecek ikiser 6grenci

.. , 273
velisinden” olusur™"".

IMEDK, milli egitim miidiiriiniin teklifi ve baskanin ¢agrisi iizerine biri 6gretim
yil1 baginda digeri de 6gretim yili sonunda olmak {izere, iiye tam sayisinin en az yaridan
bir fazlasi ile yilda en az iki defa toplanir. Toplantida Kurul kararlar oy c¢oklugu ile

. TIE . 274
alinir ve tavsiye niteligindedir™"".

5.2.1.2.2. Milli Egitim Komisyonu

Bakanligin tasra teskilatinda koordinasyon faaliyetlerini ylriiten ikinci birim “i/
ve ilge Milli Egitim Komisyonlaridir”. MEK: il/ilce miidiiriince gorevlendirilecek bir
miidiir yardimcisi, bir sube miidiirii, merkez ilgcede (biiyiik sehir harig) bulunan okul
oncesi, ilkégretim, orta ogretim, ¢iraklik ve yaygin egitim kurumlarini temsilen dort
okul ve kurum miidiirii, 6grenci sayisi fazla olan bu tiir okullarin ogretmenler kurulunca
segilecek birer ogretmen, rehberlik ve arastirma merkezi miidiirii, egitim araglart ve
donatim merkezi (aksam sanat okulu) miidiiri, ilkogretim miifettisleri kurulu baskaninin
belirleyecegi koyde ¢alisan ti¢ ilkokul ogretmeni ve saglik egitim merkezi bastabibinden

olusur®”.

MEK Milli Egitim Miidiiriiniin ¢agris1 {izerine en az iki ayda bir defa toplanir.
Komisyonlar, iiye tam sayisinin en az yaridan bir fazlasi ile toplanir ve kararlar oy ¢ok-
lugu ile alinir. Komisyon kararlarindan mevcut mevzuat hiikiimleri kapsaminda
uygulanabilecek olanlar, il milli egitim midiiriiniin teklifi ve valinin onay1 iizerine
uygulamaya konulur. Mevzuat degisikligi yapilmasini gerektiren kararlar Bakanligin
ilgili birimine bildirilir*".

3797 sayili Kanunun 38. maddesine gore Il ve Ilce MEK’in gérevleri iginde

OZER hizmetleri ile ilgili olanlar1 sunlardir®’’;

> MEB a.g. y.
2 MEB a.g. y.

2T “Milli Egitim Bakanligmnin Teskilat ve. ...

131



e IMEDK alinan tavsiye kararlarini inceler, bu kararlardan mevcut mevzuat
hiikiimleri kapsaminda gergeklestirilmesi miimkiin olanlara ait somut uygula-
nabilir olan programlari hazirlar. Kararlardan merkez teskilati birimlerini
ilgilendirenler ile mevzuat degisikligini gerektirenlerin merkez teskilati
birimlerine bildirilmesine yonelik 6nerilerde bulunur.

e [lce MEK’ce alinan karar ve getirilen onerilerden uygun bulduklarinm il
diizeyinde uygulanmasini saglar, uygun bulmadiklarini IMEDK ya da ilgili
merkez teskilati birimine sunulmak {izere il milli egitim midiirligiine bildirir.

e Egitim ve 6gretim hizmetlerinin istenilen sekilde gerceklestirilmesi i¢in ihtiyag
duyulan okul ortaminin meydana getirilmesi amaciyla yoOnetici, 6gretmen,
ogrenci, veli ve egitimle ilgili diger kisilerin is birligini saglayic1 yontemler
gelistirir.

e Basarisiz Ogrencilerin bagarisizlik sebeplerinin aragtirilarak giderilmesine,
egitime muhtag oziirlii 6grencilerin egitim ve 0gretimlerinin saglanmasina, iistiin
basarili 6grencilerin yonlendirilmesine esas teskil edecek tedbirleri olusturur,

flge MEK, 38.maddenin (a) ve (b) bentleri disinda kalan gérevler ile ilge milli
egitim miidiirlince incelenmesi ya da gelistirilmesi istenen konularda arastirma yapar,

uygulamaya esas programlar gelistirir’’®.

5.2.2. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu koordinasyonu

27.05.1983 tarihili ve Resmi Gazetede yayinlana 2828 sayili “Sosyal Hizmetler
ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanun™un 9.maddesine géore SHCEK, “sosyal yardim ve
hizmetlerle ilgili esaslari, sosyal hizmetler politikasi ve hedeflerine uygun olarak tespit
etmek, ¢alisma plan ve programlarini hazirlamak, uygulamak ve bu konuda ilgili
Bakanlik, kurum ve kuruluslar arasinda Saglk ve Sosyal Yardim Bakanligi (Devlet

Bakanhig1) adina koordinasyon ve isbirligi saglamakla™" gérevlidir.

5.2.2.1. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu merkez teskilati
koordinasyonu

SHCEK merkez teskilati i¢cinde yer alan “Sosyal Hizmetler Danisma Kurulu”

(SHDK), Kurumun merkez teskilati diizeyinde koordinasyon ve isbirligi saglamakla

7% “MEB Milli Egitim Miidiirliikleri. ...
7% «SHCEK Kanunu. ...
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gorevli birimi olarak degerlendirilebilir ve Kurulun gorevi sosyal hizmetlere veya
uygulanmasina iliskin konular1 inceleme, goriis ve tavsiyelerde bulunmak olarak

belirlenmistir.

5.2.2.1.1. Sosyal Hizmetler Danisma Kurulu

SHDK, Bagbakanin veya gorevlendirecegi Bakanin bagkanliginda olusan yiiksek
diizeyde bir istisari organdir’™. Kurul, Basbakamin veya gorevlendirecegi Bakanin
baskanhiginda, Adalet, i¢ Isleri, Milli Egitim Bakanlklar1 basta olmak iizere cesitli
bakanlik temsilcileri, YOK, RTUK, Aile Arastirma Kurumu (AAK) ve OZIDA gibi
Kurum bagkanlari, Kurumun kendi yoneticileri, SYDT Miidiirligi gibi kurumlar ve

nihayet TSK temsilcileri gibi kurulus temsilcilerinden olusur®™'.

SHDK’nin diger konular yaninda koordinasyon ve isbirligi saglanmasi ile ilgili
olarak tanimlanan gorevi, “24.05.1983 tarihli 2828 sayili Kanun kapsamina giren
sosyal hizmet uygulamalariyla ilgili bakanlik, kurum ve kuruluslar arasinda ortaya
¢tkan sorunlari incelemek ve bu sorunlarin ¢oziimii icin gerekli isbirligi esaslarini
belirlemek” olarak belirtilmistir™?.

Kurul yilda en az bir defa baskanin cagrisi {izerine toplan1r283.

Kurul
toplantilarinin giinii, yeri, saati ve giindemi toplanti tarihinden en az bir ay dnce, Kurul
tiyelerine Bagkan tarafindan bildirilir. Bagkan tarafindan yapilacak bu c¢agriyla birlikte
glindeme iligskin gerekli bilimsel arastirmalar ve resmi bilgi ve belgelerden olusan bir 6n

.. .. 284
rapor da gonderilir™".

280 “Sosyal Hizmetler Danigma Kurulunun Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yo6netmelik ”, Resmi
Gazete, 23231, 15 Ocak 1998.

21 SHCEK a.g. y.

282 «SHCEK Kanunu. ...

83 «Sosyal Hizmetler Danisma Kurulunun. ..

" SHCEK a.g.y.
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5.2.2.2. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu tasra teskilati

koordinasyonu

Kurumun, tasra teskilati diizeyinde sosyal hizmetlere veya uygulanmasina
iliskin konular1 inceleme, goriis ve tavsiyelerde bulunmakla gérevli birimi “I/ Sosyal

Hizmetler Kurulu” ** (ISHK) olarak belirlenmistir.

5.2.2.1. Sosyal Hizmetler Kurulu

Kurumun 1l diizeyinde sosyal hizmetlerle ilgili uygulamalarini degerlendirmek,
karsilagilan giicliiklere ¢oziim yollar1 arastirmak, bu alandaki koordinasyon ve
isbirligini gelistirmek, halkin katki ve katilimimin Kurum hizmetleri ¢ercevesinde
devamliligin1 saglayici tedbirleri almak ve bu konularda gériis olusturmakla gorevli**®
birimi olarak Kurul, Valinin Baskanhiginda Il Idare Kurulu Uyeleri, Il Sosyal Hizmetler
Miidiirii, belediye baskani, varsa {liniversite rektdr, dekan veya enstitii midiirleri, vali
tarafindan segilen sosyal hizmetler alaninda faydali faaliyetlerde bulunan en az iki en

fazla alt1 kisiden olusur®’,

Kurul Mart, Haziran, Eyliil ve Aralik aylarinin ilk haftasinda olmak {izere
senede en az dort defa Valinin Baskanhiginda toplanir®®®. Toplant: ile ilgili giindem
sekretaryay1 yiiriitecek olan il Sosyal Hizmetler Miidiirliigiince hazirlanip Valilikge
kurul iiyelerine toplant: tarihinden en az ii¢ giin dnce ellerine gececek sekilde gonderilir.

Toplant: sonunda sekretaryaca goriisiilen konularda alinan kararlar tiyelere bildirilir™®.

5.3. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin Yiiriitiillmesinde

Koordinasyon Alanlari

5378 sayili Kanunla 6ziirlillere yonelik politikalarin belirlenmesi, uygulanmasi

ve koordinasyonunda en iist diizeyde sorumlu kamu birimi olarak gorevlendirilen

5 SHCEK, 2008 yili...., s.6.

28 «SHCEK Kanunu....

27 SHCEK a.g.K.

88 «j] Sosyal Hizmetler Kurulunun Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslari Hakkinda Yénetmelik”, Resmi
Gazete, 18224, 17 Kasim 1983.

) SHCEK a.g. y.
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OZIDA, kendi vizyonunda bu alanda “etkin ve lider kurum olmak” ibaresinde yer
vermistir’™". Baskanligin koordinasyon saglama gorevini asagida belirtilen alanlarda

yerine getirmesi ongorilmustiir:

e Oziirliiliigiin engellenmesi,

e Oziirliilerin istihdama,

e Oziirliilerin egitimi,

e Ogziirliilere yonelik rehabilitasyon hizmetlerinin yiiriitiimii,
e Ogziirliilerin topluma uyumlarinin saglanmast,

e Oziirliilere yonelik faaliyet gdsteren diger kamu kurum ve kuruluslar ile dzel-
goniillii kuruluslarin faaliyetleri ile ilgili gelismeleri takip etmek,

e Orziirliilerle ilgili konulurda incelemeler ve arastirmalar yapmak,

e Orziirliilerle ilgili istatistiki verilerin toplanmasi ve bir veri tabam
olusturulmasini saglamak,

e Orziirliilere yonelik faaliyetlerle ilgili ulusal ve uluslar arasi projelerin
incelenmesi, hazirlanmas1 ve uygulanmasini saglamak, uygulanmakta olan
projeleri takip etmek,

e Goniilli kuruluslarla yerel yonetimler arasinda igbirligi saglanmasina yonelik
koordinasyonu saglamak ve bu alanda gosterecekleri faaliyetleri tesvik etmek,
yonlendirmek,

e Orziirliilerin, &ziirlii yakinlarimin  ve bir biitiin  olarak kamuoyunun
bilinglendirilmesine yonelik kamuoyu olusturma faaliyetlerinin
koordinasyonunu saglamak.

OZIDA stratejik planinda yer alan asagidaki faaliyetler, Baskanligin
koordinasyon ve igbirligi saglama gorevi ile ilgili faaliyetler olarak

orneklendirilebilir®’.

e Oziirliilere yonelik faaliyet gosteren kamu ve 6zel kuruluslarla sivil-géniillii
kuruluglar1 bir araya getirmeye yonelik Uluslar arasi rehabilitasyon ve bakim
fuarlar1 agilmasi ile Uluslar arasi rehabilitasyon ve bakim giinleri diizenlenmesi,

e Orziirliilere yonelik veri tabami olusturmak iizere Tiirkiye Oziirliiler
Aragtirmasi yapilmasi (2002),

e Ogziirliilere yonelik ¢esitli AB projelerinin hazirlanmasi ve uygulanmast,

e OZIDA baskanliginda yerel yonetimler, yerel kaynaklar ve ilgili kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapilarak hazirlanan TTR projesi,

20 BZIDA, 2007 yil...., s. 4.
PV OZIDA, Stratejik Plan...,, ss.50-60.
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e Oziirliiler Kanunu kapsaminda oziirliilere yonelik egitim, saglik ve istihdam
gibi alanlarda saglanan haklar ve ulasilabilirligi konusunda oziirliilerle ilgili
kurum ve kuruluslarin bilgilendirilmesine ve toplumsal biling yaratilmasina
yonelik “Engelsiz Tiirkiye Projesi’nin uygulanmasi,

e Orziirliiler konusunda bilgilendirmeye ve bilinglendirmeye yénelik akademik
yayinlar yapmak ve bu cercevede OZ-VERI dergisini yayimlamak,

e Orziirliiler icin is arama rehberi hazirlamak,

e TRT ile yapilan protokoller cercevesinde toplumun bilinglendirilmesine
yonelik spot filmler hazirlanmasi.

5.4. Koordinasyon ve Isbirligi Hizmetlerinin Degerlendirilmesi

Biitiin Kurumlarin, kendi faaliyet alanlari ile ilgili koordinasyon ve isgbirligi

faaliyetlerine 6nem ve Oncelik verdigi dikkat cekmektedir.

Her Kurum, koordinasyon ve isbirligini saglayacak cesitli kurullar ve idari

birimler olusturmuslardir.

Koordinasyon ve isbirligi saglayacak kurullarda, her Kurumun faaliyet alani ile
ilgili diger kurum ve kurulus temsilcilerine en {ist diizeyde katilim1 saglayacak sekilde

yer verilmigtir.

Kurullarin isleyisinde demokratik isleyis esaslarina 6zen gosterilmis, biitiin
kurullarin temsilcilerin yaridan fazlasi ile toplanmasi, toplanmalar1 halinde de kararlarin

salt cogunluk ile alinmasina 6zen gosterilmistir.

Biitiin olumlu degerlendirmelere ragmen koordinasyon ve isgbirligi saglamaya
yonelik kurul ve birimlerin en 6nemli eksikligi, alinan kararlarin ilgili birim i¢in tavsiye
niteliginde olmasidir. Kurumlar, damisma ve koordinasyon kurullarinin aldiklar

kararlart uygulamakla yiikiimlii tutulmamiglardr.

OZER hizmetlerinin koordinasyonu yonetim agisindan degerlendirdiginde, bu

alandaki hizmetlerinin koordinasyonu daha etkin ve verimli sekilde olmasi i¢in birkag

koordinasyon tekniklerine ihtiya¢ duyulmaktadir™?.

P2 Efil, a.g.e. ss. 184-185.
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Organizasyon yapist iyi ve basit olmali. OZER hizmetleri ile ilgili organizasyon

vapist iyi ve basit olmasi i¢in su noktalara dikkat etmek gerekir:

e MEB’nin goérev ve sorumluluklari yeniden belirlenerek, diger gorevleri
yaninda OZER hizmetlerinin yeri ve 6nemine 6zel bir vurgu yapmak gerekir.

e MEB'nin OZER hizmetlerinin sunumu ile ilgili dzel yetenek veya iistiin
zekaya sahip bireylerin ayr1 bir 6ziirlii grubu gibi degerlendirilerek, bu insanlarin
bir engelli olmadig: tespitinden hareketle MEB i¢inde ayr1 bir birim tarafindan
yerine getirilmesi daha isabetli olacaktir.

e MEB tagra teskilati icinde engelli bireylerin ailelerinin de egitim siirecine
katilmalarin1 saglayacak bir idari yapilanma boslugu vardir. Ailelerin egitim
siirecine katilmalarim1 saglayacak ve katkilarin1 artiracak bir egitim ve
bilgilendirme hizmeti saglamaya yonelik Aile Egitim Subelerinin agilmasi
sistemin organizasyon yapisini tamamlayici bir adim olacaktir.

e OZER hizmetlerinin sunumu ile ilgili MEB iginde yer alan Ozel Ogretim
Kurumlar1 Genel Miidiirliigii 6zel siiriicii kurslar1 ile OZER hizmetleri veren
kurumlar ayni ¢ati altinda bulunduklari i¢in bu alanda faaliyet gosterecek ayri
bir birimin olusturulmasi bir ¢6ziim olarak diigiiniilebilir.

e SHCEK OZER hizmetleri ile ilgili gérevlerini daha acik tamimlayacak
diizenlemelere ihtiyag vardir.

e SHCEK ana hizmet birimlerinden birini olusturan OBHDB, Kurum merkez
teskilatinin bu alandaki hizmetleri daha etkin verebilmesi i¢in yeniden
yapilandirilmalidir. Bu yapilandirma i¢inde Bagkanlik biinyesinde alt subeler
olusturulmasi isabetli olacaktir. U¢ ana alanda faaliyet gosterecek bu subeler,
ilki bakim ve rehabilitasyon programlar1 gelistiren ve uygulayan birim, ikincisi
bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinde kullanilan ara¢ ve gereglerin
gelistirilmesi {giinciisii ise engelli bireyler ve ailelerine yonelik psiko-sosyal
destek hizmetleri gelistirilmesine yonelik faaliyetlerde bulunmalidir

e SHCEK merkez teskilati i¢in yapilan Onerileri de dikkate alarak tasra
teskilatinin da yeniden yapilandirilmasi isabetli olacaktir. Bu bakimdan
Kurumun il ve il¢e miidiirliikkleri blinyesinde RAM’lara benzeyen merkezler
olusturulmalidir.

Plan ve programlarimin uyumlastiriimas: gerekir. OZER hizmetlerinin plan ve
programlarmin uyumlagtiriimasi igin yapilmasi gerekenler su basliklarda toplanabilir:

e Kurumlarin stratejik planlarinda OZER hizmetleri ile ilgili tespitleri ayr1 bir

alt baslik olarak degerlendirilmeli.

e Oziirliillere yonelik hizmetlerin yiiriitiilmesinden birinci derecede sorumlu
olan Kurum OZIDA oldugu i¢in SHCEK ve MEB tarafindan hazirlanan stratejik
planlarda OZIDA stratejik planinda yer verilen ama¢ ve hedeflere vurgu
yapilmali.
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e Kurumlarin kendi stratejik planlarinda belirlemis oldugu amag¢ ve hedeflerin
gerceklestirilmesi i¢in saglayacak mali kaynaklar belirlenmeli.

e Kurumlarin iletisim teknolojisi alt yapisi ile ilgili 6zen gdsterilmeli.

Goéniillii koordinasyonun ézendirilmesi gerekir. OZER hizmetlerini yiiriiten
kurumlar arasindaki goniillii koordinasyonun gelistirilmesi i¢in yapilmasi gerekenler
sunlardir:

e OS OZER hizmetleri ile ilgili ¢alisanlarin bulusturarak calisabilecekleri ortami

yaratmaktadir. Bu yliz yiize bulugmalar1 goniillii koordinasyona yol agmaktadir.

Dolaysiyla, OS’nin toplantist 571 sayili Kanunun 20. maddesine uyarinca
stirekli iki yilda bir kez gerceklestirilmeli.

e OZER hizmetleri ile ilgili kurumlar arasmnda aralarindaki iletigimi
giiclendirecek brifing benzeri faaliyetlerin daha sik yapilmasi saglanmali,

e OZER hizmetleri ile ilgili goniillii koordinasyonu tesvik etmeli ve
onurlandirilmali,
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Sema 2.6. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri Koordinasyonu
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6. OZEL EGITiM VE REHABILITASYON HiZMETLERI DENETIiMi
6.1. Genel Olarak

24.12.2003 tarih ve Resmi Gazete’de yayinlanan 5018 sayili “Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu”nun 63. ve 68. maddelerine gére OZER hizmetleri ile
ilgili kamu kurumlarinin ne 6l¢lide basariya ulastigini gézlemlemek i¢in, s6z konusu

kurumlarin i¢ denetim®”® ve dis denetimlerinin®* yapilmasi gerekmektedir.

6.2. Milli Egitim Bakanh@ ve Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme

Kurumu Tegkilatlarinin Denetimi

6.2.1. D1s denetimi

Yiiriirlikteki mevzuata goére Bakanliklar ve Bakanliga bagli genel miidirliikler
gibi genel biitce kapsamindaki kamu daireleri, liniversiteler ve diger ozel biitgeli
idareler, diizenleyici ve denetleyici kurumlar, sosyal giivenlik kurumlari, doner
sermayeli kuruluslar; fon seklindeki kuruluslar, belediyeler ve il o6zel idareleri

Sayistay’in denetim alan1 i¢inde yer almaktadir®®’.

Bu anlamda, Sayistay’in gorevleri su sekilde siralanabilmektedir:

e Merkezi yonetim biitgesi kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal gilivenlik
kurumlarmin gelir, gider ve mallarint TBMM adina denetlemek,

e Sorumlularin hesap ve islemlerini kesin hitkkme baglamak,

e Mabhalli idarelerin hesap ve islemlerini denetleyip kesin hiikkme baglamak,

e Kanunlarla verilen inceleme, denetleme ve hilkkme baglama islerini yapmalk,

3 ¢ denetim, kamu idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek i¢in kaynaklarin ekonomiklik,
etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak
amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danigmanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin
yonetim ve kontrol yapilari ile mali islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini
degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklagimla ve genel kabul
gormiis standartlara uygun olarak gergeklestirilir.

% Sayistay tarafindan yapilacak harcama sonrasi dis denetimin amaci, genel yonetim kapsamindaki kamu
idarelerinin hesap verme sorumlulugu cergevesinde, yonetimin mali faaliyet, karar ve islemlerinin;
kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygunluk yoniinden incelenmesi ve sonuglarinin TBMM’e
raporlanmasidir.

% Sayistay, Sayistay, Ankara, 2007, s.9.
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e TBMM’ye kesin hesap kanun tasarilart hakkinda uygunluk bildirimi sunmak,
gorevlerini vermistir.

Sayistay’in kurumsal yapisi Birinci Bagkan, Kurullar, Daireler, Savcir ve
yardimcilar, Denetim Gruplart ve Yonetim Birimleri’nden olusturulmaktadir. Birinci
Baskan Sayistay’in en biiyilik amiri olup, genel isleyisinden sorumludur. Genel Kurulun

baskanidir.

Genel Kurul, Birinci Bagkanin bagkanligi altinda tiim daire bagskanlariyla
tiyelerden olusur. Genel Kurulun iiye tam sayis1 58’dir. Kurul mevcut iiye sayisinin en
az tgte ikisi ile toplanir, mevcudun salt cogunlugu ile karar verir. Genel Kurul genel
uygunluk bildirimlerine son seklini verir, TBMM’e sunulacak diger raporlar1 miizakere
eder, 832 sayili Sayistay Kanun ile kendisine verilmis olan gorevleri yapar ve Birinci

Baskan tarafindan incelenmesi istenilen diger konu ve islemleri goriiserek karara baglar.

Temyiz Kurulu, 4 yil i¢cin Genel Kurul’ca Daire Bagkanlar arasindan secilecek 4
Daire Bagkani ile her daireden secilecek 2 iiyeden olusur. Kurula en kidemli Daire
Baskan1 bagkanlik eder. Kurul iiye tam sayisinin en az iicte ikisi ile toplanir, mevcudun
cogunlugu ile karar verir. Temyiz Kurulu Sayistay dairelerince verilen ilamlarin son

hikim merciidir.

Daireler Kurulu, Temyiz Kuruluna se¢ilen daire bagkanlar ile iiyelerin disinda
kalan daire baskanlar1 ve iiyelerden olusur. En kidemli daire baskan1 Kurula baskanlik
eder. Kurul iiye tam sayisinin en az tigte ikisi ile toplanir, mevcudun ¢ogunlugu ile karar
verir. Daireler Kurulu, mali konular1 kapsayan yonetmelikler hakkindaki Sayistay
miitalaasini tespit eder, 832 sayili Kanunla kendisine verilmis olan diger gorevleri yapar
ve Birinci Bagkan tarafindan incelenmesi istenen konularla islemleri goriiserek karara

baglar.

Yiiksek Disiplin Kurulu, her takvim yili icin Sayistay Genel Kurulunca her
daireden segilecek birer iiye ile daire baskanlar1 arasindan secgilecek bes daire

Baskanindan kurulur. Kurul kanunda belirlenen gorevleri yerine getirir.

Memurlar Se¢im ve Disiplin Kurulu, iki takvim yil1 i¢in Genel Kurulca secilecek
bir daire baskani, bir iiye, bir uzman denet¢i veya raportdr, bas denet¢i ile Genel

Sekreterden olusur. Kurul kanunda belirlenen gorevleri yliriitiir.
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Daireler, bir bagkan ve alt1 {iyeden olusan hesap mahkemeleridir. Daire, bir
baskan ve dort iiye ile toplanir, hiikiim ve kararlar oy ¢okluguyla verilir. Sorumlularin
hesap ve islemlerini yargilamak ve Birinci Bagkan tarafindan havale edilen konulari

karara baglamak dairelerin gorevidir.

Savct ve yardimcilari, hazine temsilcisi sifatiyla Saveilik 6rgiit yapisina dahildir.
Sayistay Saver ve yardimcilari, Birinci Bagkanin goriisii alindiktan sonra Maliye
Bakanliginca yapilacak teklif iizerine ortak kararname ile atanirlar. Savci, hesaplarin
incelemesi ve yargilanmasi sathalarinda iddia ve diislincesini bildirmek ve kanunda

sayilan diger gorevleri yerine getirmekle gorevlidir.

Denetim gruplari  hesaplarin  ve islemlerin incelendigi ve performans
denetimlerinin yiuritiildiigli ve denetcilerin gorev yaptigi gruplardir. Bu gruplarin
sayilar1 ve gorev alanlari ilgili yonetmelik ve Baskanlik tasarrufu ile degisen ihtiyaglar
cercevesinde belirlenir. Kesin Hesap Grubu uygunluk bildirimleri taslaklarini
hazirlamakla gorevlidir. Arastirma, planlama, dis iliskiler ve egitim gibi denetime

destek faaliyetleri, denetim destek gruplari tarafindan yerine getirilmektedir.

Yonetim Birimleri, DMK’a tabi personelin c¢alistigi yoOnetim birimleri
bulunmaktadir. Bu birimler evrak, 6zliik isleri, kiitiiphane, yayin isleri, arsiv, satin alma,

mali isler gibi destek hizmetlerini yiiriitiir.

1996 tarihinde ¢ikan 4149 sayili Kanunla 832 sayili Sayistay Kanunu’na ilave
edilen Ek 10'uncu madde Sayistay’a performans denetimi yapma yetkisini ve gorevini
vermistir. Bu maddede Sayistay’in, denetimine tabi kurum ve kuruluslarin, kaynaklarini
ne Olgiide verimli, etkin ve tutumlu kullandiklarini incelemesi ve inceleme sonuclarini

bir degerlendirme raporuyla TBMM Baskanligi’na sunmasi 6ngoriilmiistiir.
MEB ve SHCEK OZER hizmetleri ile ilgili belirledigi politikalar ¢ergevesinde:

e Denetimin planlanmasi ve koordinasyonu,
e Miikerrer denetimin dnlenmesi,
e Denetimde verimliligin artirilmast,

e Ortak egitim olanaklar1 gibi hususlar ile karsilikli olarak denetim faaliyetine
iligkin bilgi ve belgelere ulasilmasi konularinda dis denetim yapilmaktadir.
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I¢ Denetim Birim Yoneticileri tarafindan Kurullarmn OZER hizmetleri ile ilgili
belirledigi politikalar ¢ercevesinde dis denetimle gerekli isbirligi saglanir. Dis denetim
diizenlendiginde Kurumlari’ndaki I¢ Denetim Birim Yéneticiler ile Sayistay iliskiler

asagidaki cercevede yiiriitiilmektedir®®:

e Sayistay ile I¢ Denetim Birimleri arasindaki iletisim ve koordinasyon Birim
Yoneticileri tarafindan saglanir.

e Iiceriklerinin hassas olma ihtimali nedeniyle, i¢ Denetim Birimi Yoneticiligi
calisma kagitlar1 ancak Sayistay Baskani tarafindan talep edildigi takdirde
Sayistay’a verilir.

e I¢ Denetim Birimi tarafindan hazirlanarak Ust Y&neticiye sunulan raporlarin
sorumlulugu Ust Yoneticiye aittir. Sayistay tarafindan bu tiir raporlara erigim
talep edildiginde bu talep dogrudan Ust Yoneticiye yonlendirilir.

e Kurul tarafindan belirlenen ilkeler ¢ercevesinde, teftis, sorusturma ve benzer
faaliyetleri yiiriiten diger teftis ve denetim birimleri ile gereken isbirligi saglanir.

6.2.2. i¢ denetimi

I¢ denetim, MEB ve SHCEK faaliyet ve calismalarina deger katmak ve
gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarma gore
yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek amaciyla yapilan bagimsiz, tarafsiz bir

giivence saglama ve danismanlik faaliyetidir®®’.

I¢ denetim faaliyeti, Bakanligim ve Kurumun faaliyetlerinin amag ve politikalara,
kalkinma planina, programlara, stratejik planlara, performans programlarina ve
mevzuata uygun olarak planlanmasini ve yliriitiilmesini; kaynaklarin etkili, ekonomik
ve verimli kullanilmasini; bilgilerin giivenilirligini, biitiinliigiinii ve zamaninda elde

edilebilirligini saglamay1 amaglar®”®.

Bakanligin ve Kurumun merkez ve tasra teskilati dahil tiim birimlerinin faaliyet

ve islemleri i¢ denetimim kapsamindadir™”.

2% «SHCEK i¢ Denetim Birim Y®nergesi”, Resmi Gazete, 24 Nisan 2009.

7 “MEB I¢ Denetim Birimi Baskanligi Yonergesi’, Resmi Gazete, 2604, “SHCEK i¢ Denetim Birimi
Yonergesi”, Resmi Gazete, 24 Nisan 2009.

% MEB ve SHCEK a.g.yy.

% MEB ve SHCEK, a.g.yy.
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MEB i¢ denetimi sistemi, I¢ Denetim Birimi Baskanhgi’nca; SHCEK ig

denetimi sistemi ise i¢ denetim Birimi’nce yiiriitiilmektedir.

I¢ Denetim Birimi Baskanligi Baskan, Baskan Yardimcisi ve i¢ denetciler ile

ihtiyaca gore gorevlendirilen biiro personelinden olusmaktadir™™.

I¢ Denetim Birimi Baskanhigi’nin gorevlerini su sekilde ozetlenmek

. v 1. 301
mumkiandir’ :

e Bakanlik teskilatinin her tiirlii faaliyet ve islemlerini denetlemek,

e Bakanlik kaynaklarmin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore
yonetilip yonetilmedigini, nesnel risk analizlerine dayali olarak degerlendirmek,
rehberlik ve danigsmanlik yapmak,

e Yasal uygunluk denetimi yapmak,

e Risk analizlerine dayali i¢ denetim plan ve programlarii hazirlamak,
gelistirmek ve list yoneticinin onayina sunmak,

e Onaylanan denetim plan ve programlarinin uygulanmasini saglamak, denetim
ve damigmanlik faaliyetlerini yliriitmek, {ist yonetici tarafindan talep edilen ve
gorev alanina giren program dis1 gorevleri gerceklestirmek,

e Bakanligin risk yonetimi, i¢ kontrol ve yoOnetisim siireclerinin etkinlik ve
yeterliligini degerlendirmek,

e Ic denetim faaliyetleri sirasinda tespit edilen veya i¢ denetim birimi
baskanligina intikal eden inceleme veya sorusturma yapilmasina gerek duyulan
hususlari iist yoneticinin bilgisine sunmak,

e Ic denetim faaliyetlerinin sonuclarmi izlemek,

e I¢c denetim faaliyetlerinin degerlendirilmesi, kamu i¢ denetim standartlar1 ve
meslek ahlak kurallarina uygun olarak yiiriitiilmesi ve i¢ denetim faaliyetlerinin
gelistirilmesi i¢in kalite glivence ve gelistirme programi olusturmak, uygulamak
ve gelistirmek,

e Kalite gilivence ve gelistirme programi g¢ergevesinde yapilan degerlendirme
sonuclarini list yoneticiye sunmak,

¢ Yillik i¢ denetim faaliyet raporunu hazirlamak ve iist yoneticiye sunmak,

e Ic denetim birimi baskanhigmnin gorevlerini etkin bir sekilde yerine
getirebilecek bilgi, yetenek, tecrilbe ve mesleki yeterlilige sahip i¢ denetgi
kadrosunu Bakanligin insan kaynaklar1 politikalar1 ile uyumlu olarak olusturmak
ve bunun i¢in gerekli prosediirleri gerceklestirmek,

% MEB a.g.yy.
' MEB a.g.yy.
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e I¢ denetim birim ydnergesini ve islem siireglerini kurulun diizenlemelerine
uygun olarak hazirlamak ve gelistirmek,

e i¢ denetim faaliyetlerinin sonuglar1 hakkinda iist yoneticiye belirli araliklarla
bilgi sunmak, i¢ denetim alanindaki gelismeler ve en 1iyi uluslararasi
uygulamalar konusunda bilgilendirmek,

e Denetim raporlarinin, raporlama standartlar1 ile belirlenen usul ve esaslara
uygunlugunu kontrol etmek ve bir 6rnegini i¢ denetim birimi bagkanliginda
muhafaza etmek.

i¢c Denetim Biriminin yapist ise, I¢ Denetim Birim Yoneticisi ve I¢ Denetgiler ile

ihtiyaca gore gorevlendirilen Biiro Personelinden olusan®®, I¢ Denetim Biriminin

303,
gorevleri ise sunlardir

e Risk analizlerine dayali i¢ denetim plan ve programlarint hazirlamak,
gelistirmek ve Ust Y0oneticinin onayma sunmak,

e Onaylanan denetim plan ve programlarinin uygulanmasini saglamak, denetim
ve damismanlik faaliyetlerini yiiriitmek, Ust Yonetici tarafindan talep edilen ve
gorev alanina giren program dis1 gorevleri gergeklestirmek,

e Kurumun risk yonetimi, i¢ kontrol ve yonetisim siireglerinin etkinlik ve
yeterliligini degerlendirmek,

e I¢ denetim faaliyetleri sirasinda tespit edilen veya I¢ Denetim Birimine intikal
eden inceleme veya sorusturma yapilmasmna gerek duyulan hususlart Ust
Y oneticinin bilgisine sunmak,

e i¢ denetim faaliyetlerinin sonuglarii izlemek, bu amagla bir takip sistemi
olusturmak,

e Ic denetim faaliyetlerinin, standartlara ve meslek ahlak kurallarina
uygunlugunun degerlendirilmesi ve i¢ denetim faaliyetlerinin gelistirilmesi i¢in
kalite glivence ve gelistirme programi olusturmak, uygulamak ve gelistirmek,

o Kalite giivence ve gelistirme programi cergevesinde yapilan degerlendirme
sonuglarini Ust Yoneticiye sunmak,

e Yillik i¢ denetim faaliyet raporunu hazirlamak ve Ust Yoneticiye sunmak,

e I¢ denetim birim yonergesini ve islem siireclerini Kurulun diizenlemelerine
uygun olarak hazirlamak ve gelistirmek,

e ¢ denetim faaliyetlerinin sonuglar1 hakkinda Ust Yéneticiye belirli araliklarla
bilgi sunmak, i¢ denetim alanindaki ulusal ve uluslar arasi gelismeleri takip
ederek en 1yi uygulamalar konusunda bilgilendirmek,

2 SHCEK a.g.yy.
% SHCEK a.g.yy.
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e Denetim raporlarinin, raporlama standartlar1 ile belirlenen usul ve esaslara
uygunlugunu kontrol etmek ve bir 6rnegini I¢ Denetim Biriminde muhafaza
etmek.

I¢ denetim faaliyeti Bakanligin ve Kurumunun giinliik isleyisinden bagimsizdir.
I¢c denetim faaliyetinin kapsamia, denetim uygulamalarina miidahale edilemez ve ic
denetgilerin goriiglerini degistirmeleri istenmedigini sdylemek miimkiindiir’®. Aym
zamanda, i¢ denetgiler gorevlerini yerine getirirken tarafsizlik ilkesiyle hareket

ederler’®.

MEB i¢ denetiminin faaliyetlerine iliskin plan®” ve programlarin®®’ hazirlanmasi
ve uygulanmasinda kurulun her ii¢ yilda bir olusturacag: ve ii¢ yillik doneme iligkin
olarak i¢ denetimin genel stratejisini belirleyen ve i¢ denetim birimlerinin planlama ve

programlamalarina esas teskil edecek i¢ denetim stratejik planini esas alir.

I¢ denetim faaliyetlerine, hazirlik asamasinda, 6n calismayla baslanmaktadir. On
calismada i¢ denetgiler gorevlendirildikleri konu ile ilgili gerekli inceleme ve
arastirmalar1 yaparak denetimin amag ve kapsamini tespit eder. I¢ denetciler, denetim
konusuna gore belirleyecekleri toplanti, miilakat, anket, yerinde gozlem gibi yontemler
ile denetlenecek birim veya siire¢ hakkinda bilgi toplayarak mevcut risk ve kontrolleri

tespit eder ve bunlarin bir degerlendirmesini yapmaktadirlar’®.

I¢ denet¢i 6n ¢alisma asamasinda, planlanan i¢ denetim faaliyetinin yiiriitiilecegi
birim yoneticisi ve ihtiyag duyulan personelin de istirak edecegi bir agilis toplantisi
yapmaktadir. Acilis toplantisinda, i¢ denetgi, ilgili birim yOneticisi ve diger personel ile
denetimin amaci, kapsami, denetimde kullanilacak yontemler, tahmini denetim siiresi,

denetime yardimci olacak personel, denetim sirasinda ¢alisanlardan beklentiler, idarenin

3% MEB ve SHCEK, a.g.yy.

3% MEB ve SHCEK, a.g.yy.

3% j¢ denetim faaliyetinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla
denetimin kapsamini, denetlenecek alan ve konulari, ihtiya¢ duyulan isgiicli ve diger kaynaklar1 icerecek
sekilde, Bakanlik ve Kurum birim ydneticileriyle goriisiilerek ve kurulca hazirlanan i¢ denetim stratejik
plan1 da dikkate alinarak, ti¢ yillik donemler igin i¢ denetim birimi baskanligi ve i¢ denetim birimi
tarafindan hazirlanir.

7 En riskli alan ve konulara éncelik verilmek ve denetim maliyeti de dikkate almmak suretiyle,
Bakanligin ve Kurumun birim ydneticileri ve gerektiginde calisanlarla da goriisiilerek i¢ denetim planiyla
uyumlu bir i¢ denetim programi hazirlanir. Bir yillik siireyi gegmemek iizere hazirlanacak i¢ denetim
programlarinda; denetlenecek alanlar ve konular, i¢ denetgilerin isimleri belirtilerek, zaman ¢izelgesine
baglanir.

% MEB a.g.yy.
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denetimden  beklentileri,  denetim  sonuglarinin  raporlanmasi  konularini

goriismektedir™.

Tim denetim adimlarini ve izlenecek yontemleri gosteren bireysel calisma
planinin hazirlanmasiyla 6n ¢alisma tamamlanmaktadir. Ilgili birimin yoneticisi ve

diger personelle goriismelerin sonuglarina gore hazirlanan ¢alisma planinda®'*:

e Denetimin amag ve hedefleri,
e Denetimin kapsami,

e Denetimin icrasinda bilgilerin elde edilmesi, analizi ve degerlendirilmesine
iliskin yontemler,

e Tahmini denetim siiresi yer almaktadir.
Denetime hazirlik, risk ve kontrol degerlendirmeleri, yapilan testler, bunlarin
sonucunda elde edilen bilgi ve kanitlar ile raporlama ve izleme faaliyetleri gibi denetim

siiresince yapilan tiim calismalar ¢alisma kdgitlar: ile belgelendirilir’''.

Yapilan denetim faaliyetleri, gorev sonuglari ile taslak raporda yer alacak tespit
ve tavsiyeler denetlenen birim yoneticilerinin katilimi ile gergeklestirilecek kapanis

toplantisinda ele alinmaktadir’'2.

Ic denetciler tarafindan diizenlenen nihai raporlarda gosterilen denetim
sonuclarina iligkin tavsiyeler ve diizeltici tedbirler belirtilen siire icerisinde ve
denetlenen birimle i¢ denetci tarafindan varilan mutabakat cercevesinde olusturulan

eylem planina uygun olarak yerine getirilmektedir.

6.3. Ozel Egitim Okul ve Kurumlarimin Denetimi

6.3.1. Milli Egitim Bakanhgmma bagh ozel egitim okul ve kurumlarin
denetimi

13.08.1999 tarihli ve Resmi Gazete’de yaynlanan “Milli Egitim Bakanlig

~ 199

[lkdgretim Miifettisleri Baskanliklar1 Yoénetmeligi”nin 27.maddesine gore, her ilde

% MEB a.g.yy.
31 MEB ve SHCEK a.g.yy.
3'' MEB ve SHCEK, a.g.yy.
2 MEB a.g.yy.
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dogrudan il milli egitim miidiiriine bagh olarak, rehberlik ve is basinda yetistirme, teftis
ve degerlendirme, inceleme, sorusturma hizmetlerini yiiriitme amaciyla bagkan, baskan
yardimcilari, miifettis ve miifettis yardimcilar1 ile baskanlik biirosundan olusan

ilkdgretim miifettisleri baskanligi kurulmaktadir.

Baskanlik biinyesinde ilkogretim miifettislikleri baskanligi, inceleme ve

degerlendirme komisyonu, teftis gruplari ve baskanlik biirosu bulunmaktadir’".

Ilkégretim miifettislikleri baskanligi, baskan ve baskan yardimcilar: ile miifettis
ve miifettis yardimcilarindan olusan bir danisma ve denetleme birimini olusturmaktadir.

Ayrica ilkogretim miifettisleri baskani, ilkdgretim miifettislikleri baskanliginin da
baskanidir’'.

[1kogretim miifettislikleri gorevleri sunlardir’':

e Gorev alanma giren okul ve kurumlarin teftis ve degerlendirmesi ile bunlar
hakkinda alinmasi gereken Onlemlere esas olacak inceleme ve arastirmalari
yapmak, 0Ozellikle Ogretmen, yonetici ve diger personelin i basinda
yetismelerine yardimer olmak, okul ve kurumlarin teftis ve rehberlik
hizmetlerinin degerlendirilmesine iliskin ortak esas ve 6l¢iileri belirlemek,

e Mesleki toplanti, is basinda yetistirme ve toplanti yoOnetimine iliskin
programlari hazirlamak,

e Valilikce ilkogretim miifettislikleri bagkanliginda goriisiilmesi istenen konular
ile ilkogretim miifettiglikleri baskanligina getirilen goriis, Oneri ve verileri
yiriirliikteki mevzuat gergcevesinde incelemek ve degerlendirmek,

e Okul ve kurumlarda o6gretim yili i¢inde yapilan rehberlik ve is basinda
yetistirme, teftis, inceleme ve sorusturma hizmetlerinin yerine getirilmesinde
amaclara ne dereceye kadar ulasildigini, alinmasi gereken Onlemlerin neler
oldugunu ve varsa diger sorunlari saptamak, goriismek ve degerlendirmek,

e Okul ve kurumlar ile yonetici, Ogretmen ve diger personel hakkinda
diizenlenen teftis raporlarinin genel degerlendirmesini yapmak,

e Teftis gruplarinca diizenlenen 6gretim yil1 sonu raporlarint degerlendirmek,

e Egitimde niteligi artirmak, sorunlar1 saptamak ve ¢6zliim Onerileri gelistirmek
lizere arastirma konularini belirlemek,

313 “MEB Ilkogretim Miifettisleri Yonetmeligi”, Resmi Gazete, 23785, 13 Agustos 1999.
' MEB a.g.y.
' MEB a.g.y.
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e Gorev alanina giren okul ve kurumlarda yiriitilecek mesleki caligma
programini  belirlemek; gerekli goriilen rehberlik ¢alismalarini = yiiriitmek,
hususlarinda milli egitim miidiiriine 6nerilerde bulunmak.

[Ikdgretim miifettislikleri baskanlig:; 6gretim yili basinda, ortasinda ve sonunda
olmak {izere en az ii¢ defa bir giindemle toplanir. Miifettis ve miifettis yardimcilari, bir
hafta &ncesinden giindem bildirerek toplantilara cagrilir. ilkdgretim miifettislikleri
bagkanligl, il milli egitim miidiirii veya baskanin yazili istegi {lizerine olaganiistii
toplantiya da c¢agrilabilir. Bagkan, 6gretim yili iginde en az ayda bir defa olmak {izere

grup baskanlari ile toplamr’'®.

Inceleme ve degerlendirme komisyonu, illerde ii¢ miifettisten olusturulmaktadir.
Ihtiya¢ duyulmas: durumunda, inceleme ve degerlendirme komisyonu sayisi, baskan
yardimcist sayisi kadar artirilabilir. Komisyon iiyeleri, 6gretim yili basinda baskanin
Onerisi, milli egitim midiiriiniin uygun goriisii ve valinin onay1 ile bir yil i¢in

gorevlendirilir''”.

Inceleme ve degerlendirme komisyonu Bagkan tarafindan gonderilen inceleme
ve sorusturma raporlari ile 6n incelemeleri usul ve esas yoniinden incelemek ve sonucu

yazil olarak ilgili dosya ile birlikte baskana sunmakla gorevlidir’®.

Teftis gruplar, iller, hizmet verimliligi ile okul ve kurumlarin yonetici ve
Ogretmen sayilari goéz Oniinde bulundurularak, bagkanin oOnerisi, il milli egitim

miidiiriiniin onayi ile teftis bolgelerine ayrilirlar®'’.

Ozel egitim okul ve kurumlarinda yer alan 6gretmen ve ydneticiler, ilkdgretim
miifettisleri tarafindan denetlenmektedir. Ozel egitim okul ve kurumlarmin denetiminde

asagidaki esaslar dikkate alinmaktadir®>’:

Osretmenlerin denetiminde:

e BEP gelistirme birimiyle is birligi yaparak BEP hazirlamasi,

e BEP'i uygulamasi ve BEP'te yer alan amaglarin gergeklestirilmesini saglamasi,

31 MEB a.g.y.
'"MEB a.g.y.
' MEB a.g.y.
'Y MEB a.g.y.
320 “(zel Egitim Hizmetleri. . ..
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e Ogrencinin okula/kuruma gelmeden 6nceki egitim durumu hakkinda bilgi
toplamis olmasi,

e Ogrencinin kisisel cihaz ve aletlerinin kullanimi ve bakimina iligkin tedbirleri
almasi,

e Ogrencinin yetersizligi ve ihtiyaglarina uygun 6gretim yontem ve tekniklerini
kullanmasi,

e Egitimin etkililigini artirmak ve siirekliligini saglamak amaciyla aile egitimi
programlarina katilmasi ve aile ile is birligi i¢cinde ¢aligmasi,

e Ogrencinin yetersizlik tiirii ve egitim ihtiyaglarma uygun dlgme degerlendirme
araglar1 ile egitim materyallerini kullanmasi, gerektiginde bu ara¢ ve
materyalleri hazirlamasi,

e Egitim ortaminda etkilesimi kolaylastiracak ve dersin etkililigini saglayacak
bicimde diizenlemeler yapmasi,

e Ogrencinin egitsel ve tibbi degerlendirmesinin yapilmasi i¢in gerekli tedbirleri
almasi,

e Ogrencilerin sosyal biitiinlesmesini saglayamaya yonelik tedbirler almast,

e Ders planlarin1 BEP'te yer alan amaglar1 gergeklestirecek sekilde hazirlamasi
hususlar1 dikkate alinmaktadir.

Yoneticilerin denetiminde:

e Ogretim yili basinda dgrenciler icin almacak tedbirler konusunda planlama
yapmasl,

e Okulda/kurumda BEP gelistirme birimi olusturmasi,

e Okulda/kurumda o6grencilerin yetersizlik tiirii ve ihtiyaglarina uygun egitim
ortami diizenlemelerini yapmasi ve koruyucu tedbirleri almasi,

e Personelin 6zel egitim konusunda bilgi ve deneyimlerini artirmak amaciyla
diizenlenen egitim faaliyetlerine katilimini saglamasi,

e Personelin 6zel egitim konusunda bilgi ve deneyimlerini artirmak amaciyla
okulda/kurumda kurs, seminer ve benzeri egitim faaliyetleri diizenlemesi,

e Okulda/kurumda faaliyet gosteren birim, kurul, komisyonlar ile rehberlik ve
psikolojik danigsma servisi arasinda es giidiimii saglamast,

e Kurumdaki hizmetlerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in; Ozel egitim
hizmetleri kurulu, 6zel egitim degerlendirme kurulu, aile, okul aile birligi, STK,
tiniversiteler ve hastaneler arasinda is birligi saglamasi,

e Aile egitim programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasina yonelik planlama
yapmasi,
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e Ogrencilerin sosyal biitiinlesmelerini saglamak amaciyla okul ve kurumda
sosyal, kiiltlirel faaliyetler diizenlemesi ve diger okul ve kurumlarda diizenlenen
faaliyetlere bireylerin katiliminin saglanmasi hususlar1 dikkate alinmaktadir.

6.3.2. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumuna bagh ozel egitim

okul ve kurumlarin denetimi

SHCEK’ye bagl 6zel egitim okul ve kurumlarinin denetimi SHCEK biriminde

olusturulan Teftis Kurulu Baskanlhigi tarafindan yapilmaktadir. Teftis Kurulu

Baskanligmin gérev ve yetkileri sunlardir’':

e Genel Miidiirlik Merkez ve Tasra Teskilatina ait birimlerin, kurulus ve
isletmelerin her tiirlii faaliyet ve islemleriyle, personele ait hususlarinin ilgili
kanun, tiiziik, yonetmelik, karar, genelge ve emirlere uygunlugu yoniinden teftis
etmek, inceleme ve sorusturma islerini ytiriitmek,

e Genel Miidiirliikk tarafindan verilen agilis izin belgesi ile faaliyet gosteren
kamu kuruluslar ile gergek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisilerine ait kuruluslar
bu konudaki mevzuat ve emirlerde belirtilen esaslara uygunlugu agisindan teftis
etmek,

e Sosyal Hizmet Kuruluglarinda, uygulamalarin Genel Miudiirliigiin belirledigi
esas ve ilkeler dogrultusunda daha iyi ylriitiilmesini saglamak amaciyla gerekli
rehberlik ve egitim faaliyetlerinde bulunmak,

e Genel Midirliglin amaclarin1 daha iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan ve
programlara uygun calismasin1 saglamak amaciyla gerekli onerileri hazirlayip
Genel Miidiire sunmak,

e Genel Midiirliik Merkez ve Tasra Teskilatina ait birimler ile kurulus ve
isletmelerde teftisin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi konusunda genel prensipleri
tespit etmek, personelin verimli g¢aligmasini tesvik edici teftis sistemini
gelistirmek ve degisen mevzuati takip ederek degisiklikler konusunda Teftis
Kilavuzunda yeni diizenlemeler yapmak,

e Bakanlik veya Genel Miidiirlik makaminca verilen teftis hizmetleriyle ilgili
diger isleri yapmak.

Teftis Kurulu kurumsal yapis1 bir Bagkanla, Basmiifettis, Miifettis ve Miifettis

Yardimeilarindan olusur’?.

Genel Midiirlik ve bagl kuruluslarin merkez ve tasra teskilatinda yapilacak

teftislerin etkili ve verimli bir sekilde yerine getirilmesini saglamak amaci ile her yil

321 “SHCEK Teftis Kurulu Yonetmeligi”, Resmi Gazete, 24421, 3 Haziran 2001.
2 SHCEK a.g.y.
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Teftis Kurulu Bagkani tarafindan teftis programi hazirlanir ve Genel Miidiiriin

Onayindan sonra uygulamaya konulur’>.

Oziirlii Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerinin teftisinde ele alacak hususlar

sunlardir:

e Kurulustaki oziirliilerin Oziir tiirline ve rehabilitasyon programlarina uygun
uygulama mekanlar1 diizenlenmis mi, bu boliimler ilgili yonetmelikte belirtilen
ozellikleri tagtyor mu, oziirliilerin rehabilitasyonuna iligkin arag, gereg¢ ve egitim
materyali yeterli ve kullanima uygun mu?

e 13.12.2005 tarih ve 2005/15 sayili genelgede belirtildigi {izere; Danistay 10.
Dairesinin 19.03.2001 tarih ve 2000/4910 E, 2001/958 K sayili karariyla
SHCEK Orziirliilerin Tespiti, incelenmesi Bakim ve Rehabilitasyonuna dair
Yonetmeliginin ticretli 6ziirlii kabuliine iliskin uygulamay1 diizenleyen 32. ve
47. Maddeleri iptal edilmistir. Bu dogrultuda; ticretli 6ziirli kabuliine iliskin
uygulamada, ozirlii ailesi veya vasisinden zorunlu iicret alilnmamasi, sosyal
hizmetlere katkis1 acisindan ailenin veya vasisinin istemesi halinde taahhiidi
kadar ticret alinmasi, s6z konusu hizmetler karsilifinda diger kamu kurumlari
tarafindan 6ziirliilerin hakki olarak ddenen ¢esitli 6demelerin belirlenen tarifeler
dogrultusunda ilgili yerlerden tahsili hususlaria uyuluyor mu?

e 18 yag lizeri zihinsel oOziirlilerin kurulusa kabulii asamasinda, vasisinin
bulunup bulunmadig1 belirleniyor mu, yoksa kanuni vasi tayini saglaniyor mu,
zihinsel Oziirliiniin kuruluga kabuliinde, medeni kanun geregi, vasinin sulh
hukuk mahkemesinden izin almasina dikkat ediliyor mu?

e Merkezde iicretsiz kalan oziirliilere, Merkez Miidiiriiniin 6nerisi ve Il
Miidiirliniin onay1 ile aylik har¢lik 6deniyor, merkez mutemedince saymanliktan
alian hargliklar, grup sorumlusuna teslim ediliyor, grup sorumlusu ile ikinci bir
sosyal calismacinin gozetiminde, Oziirlillerin gereksinimi ve 6zelliklerine gore,
imza karsiligt veriliyor mu, para kavrami gelismemis Ozirliller igin,
hargliklarmin ~ dagitildigi  bir  defter diizenlenerek, harcamalar, grup
sorumlusunun 6nerisi ve merkez miidiiriiniin onay1 ile yapiliyor mu?

e Ucretsiz kalan oziirliilere, ilgili Yonetmelik ekinde yer alan cetvelde belirtilen
miktarlarda, giyim yardimi yapiliyor, Oziirlilerin tedavilerinin, devlet
hastanelerinde iicretsiz, buralarda tedavinin miimkiin olmamasi1 halinde ise, o
yerdeki kamu kurum ve kuruluslarina ait hastaneler ya da {niversite
hastanelerinde protokol yapilmak suretiyle yaptirilmasi hususuna uyuluyor mu?

e Oziirliilerin ~ ziyaretleri, merkezdeki programn aksatmayacak sekilde
diizenleniyor, ozirliilerin, velisi veya vasisi tarafindan, merkez miidiirliigiinden
izin alinmak kosuluyla, uygun goriilen zamanlarda yil icinde en ¢ok 1 ay’a kadar
izinli sayilmasina dikkat ediliyor mu?

333 “SHCEK Teftis Kurulu Baskanligi Genel Teftis Yonergesi”, 22 Nisan 2009.
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e Oziirliilerin vefat1 halinde, yakinlarma haber verilerek isterlerse cenazelerin
kendilerine teslim edilmesine, aksi halde cenazeler, techiz, tekfin ve defin isleri
yapilmak iizere belediyeye teslim ediliyor mu?

o Merkezler Ozelliklerine goére 6z bakim, kisisel idare, ugrasi terapisi,
fizyoterapi is becerisi kazandirma, konusma terapisi, isitme terapisi bagimsiz
hareket, Abacus, Braille, temel egitim ve gérme Oziirliilerle ilgili rehabilitasyon
programlar1 uyguluyorlar mi, Genel Miidiirliikk¢e rehabilitasyon programlari
cercevesinde ve degerlendirme kurulunca belirlenen oziirliilerin katilacaklar
egitim programlart program uygulayicilart tarafindan oOziirliilerin = 6zel
ihtiyaglarina uygun bir sekilde bireysellestiriliyor mu?

e Gruplar, oOziirlilerin ortak o6zellikleri ve uygulanan programlar goz oniinde
bulundurularak 68 kisiden olusturuluyor ve her grubun sorumlulugu bir meslek
elemanina veriliyor mu?

e Protokolle isletilen Rehabilitasyon Merkezlerinin isleyisinde protokol
hiikiimlerine uyuluyor mu?

e Gorme Oziirliiler iyilestirme merkezlerinde, Oziirlillere 6’sar aylik egitsel,
sosyal, mesleki rehberlik programlari uygulaniyor, egitime katilanlara kurs
sonucunda sertifika veriliyor mu, Programa katilacaklardan istenen belgeler
dosyalarinda mevcut mu, s6z konusu belgeler Genel Miidiirliige iletilmis mi?

e Zorunlu 6gretim ¢aginda olanlarin, normal okullar biinyesindeki alt o6zel
siiflara devam etmesi, bu okulu bitirmis veya zorunlu 6gretim ¢agi disinda
kalmis olanlarin is atdlyelerinden yararlandirilmasi saglaniyor mu?

¢ 05.10.2006 tarih ve 2006/18 sayili “Aile Danisma ve Rehabilitasyon
Merkezlerinin hizmetlerinin yeniden diizenlenmesi” konulu genelgesi uyarinca;
rehabilitasyon programlarinin 6ziirlii  bireylerin var olan yeteneklerinin
gelistirilmesine, sosyal hayata uyumuna, sosyal, kiiltlirel, sportif ve sanatsal
etkinliklere katilimina yonelik olarak diizenlenmesi ile yarim veya tam giinliik
grup calismalari seklinde diizenlenmesine dikkat ediliyor mu?

Yukarida 6zel egitim okul ve kurumlarinin denetlenmesi siireci ile ilgili durum,
ana hatlan ile verilmeye calisilmistir. Bunun yaninda, rehabilitasyon merkezlerinin
kurulmasi, tesvik edilmesi ve agilis izinlerinin verilmesi, varsa ficret tariflerinin
tespitine iligskin usul ve esaslar ile bu kuruluglarin hizmet ve personel standartlarinin

denetlenmesi*** de ayr1 bir 6nem tasimaktadir.

Ayrica, rehabilitasyon merkezleri yilda en az bir defa SHCEK tarafindan

denetlenmektedir. Ilgililer, kontrol ve denetlemeler sirasinda denetleme heyetine her

tiirlii kolayligi gostermekle yiikiimliidiirler’>.

¥ SHCEK Kanunu....
% SHCEK a.g.K.
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6.4. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetlerinin Denetim Siirecinin

Evreleri

Denetim siireci, kuruluslarinin performans degerlendirmesini, Olgmesini ve
izlenmesini kapsamaktadir. Kurumlarin denetim siireci, dort evreden meydana
gelmektedir. Bunlar, sdyle Ozetlenebilir: Standartlarin belirlenmesi, fiilli durumun
saptanmasi, standartlarla fiili durumun karsilastirilip sapmalarin  belirlenmesi ve

yorumu ve sapmalarin nedenleriyle diizeltici tedbirlerin belirlenmesidir.

OZER hizmetlerinin denetim siirecinde, OZIDA, MEB ve SHCEK tarafindan
belirlenen standartlar (amaglar ve hedefler), gerceklesen durumla karsilastirip sapma

durumu ortaya ¢ikartarak gerekli diizletmeler saglanmasidir.

6.4.1. Oziirliiler idaresi Bagkanhginin 6zel egitim ve rehabilitasyon

hizmetleri ile ilgili denetimi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kurum ve
kuruluslarinin, planli ve miisteri odakli hizmet politikalar1 gelistirmeleri, bu politikalar
performans esasl biitcelemeye dayandirarak uygulamalar ve etkili bir sekilde izleyerek

sonug almalariin yaninda hesap verme sorumlulugu olusturmalar1 amaglanmaktadir.

OZIDA nin 2008 yilinda yapmis oldugu islemler, seffaflik ve hesap verme
sorumlulugu bilinciyle, faaliyet raporunda agiklanmistir. Bu rapor dikkate alarak,
OZIDA tarafindan OZER hizmetleri ile ilgili denetim siireci yapilmaktadir. Buna gére,

belirlenen standartlar (amag ve hedefler) sunlardir:
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) Tablo 2.11.
OZER Hizmetleri ile ilgili Stratejik Amag, Hedef ve Performans Hedefleri

Stratejik Amac
Oziirliilerin Sorunlarinin Tespiti Ve Co6ziim Onerileri I¢cin Inceleme ve Arastirma

Calismalar1 Yapmak

Stratejik Hedefler

2008 Mali Yili Performans Hedefleri

Tiirkiye’de 6ziirliliigiin dnlenmesi, egitim,
bakim, rehabilitasyon, ulasilabilirlik ve
istihdam konularinin birinde her yil en az
bir arastirma yapilacaktir.

Tiirk igaret dilinin olusturulmasi projesi

Ozel egitim hizmetlerinde yasanan sorunlar
ve ¢0ziim Onerileri

Yeni dogan igitme taramasi

Ozel egitime ihtiyaci olan dgrencilerin
okullara ve kurumlara erigiminin iicretsiz
saglanmasi projesi

Engelsiz Tiirkiye projesi

AB bagsta olmak {izere, diinyadaki sosyo
ekonomik ve politik gelismelerin 6ziirliilik
politikalar1 ve uygulamalarina etkileri yillik

olarak incelenecektir.

AB iilkelerindeki dziirliilere yonelik
hizmetlerin tespiti.

Kaynak: OZIDA, 2008 Mali Yili Idare Faaliyet Raporu, 2009, s.54.

) Tablo 2.12.
OZER Hizmetler ile ilgili Stratejik Amac¢, Hedef ve Performans Hedefleri

) Stratejik Amac
Ogziirliilere Firsat Esitligi Saglamak Uzere Birincil ve Ikincil Mevzuat Kapsaminda

Olusturulan Tasarilar ve Teklifleri incelemek, Goriis Bildirmek ve Bu Konuda
Teklifler Hazirlamak

Stratejik Hedefler

2008 Mali Yili Performans Hedefleri

Uluslararasi sozlesmeler ve AB
miiktesebatindan dogan yiikiimliiliikklerin
yerine getirilmesine iligkin ¢aligsmalar 2012
yilina kadar % 90 oraninda tamamlanacaktir.

Birlesmis milletler 6ziirlii haklari
sozlesmesinin TBMM’de onaylanmasi
saglanarak, kurumsal ve toplumsal
yiikiimliiliiklere yonelik ¢alismalar
diizenlenecektir.

AB miiktesebatina iliskin yilikiimliiliikkler
yerine getirilecektir.

AB iilkelerinde 6ziirlii kisilere yonelik
ayrimciligin 6nlenmesi i¢in yapilan
caligmalar yerinde incelenecektir.

Kaynak: OZIDA, 2008 Mali Yili Idare Faaliyet Raporu, 2009, s.56.
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) Tablo 2.13.
OZER Hizmetleri ile Ilgili Stratejik Amag, Hedef ve Performans Hedefleri

_ Stratejik Amac
Oziirliiliige ve Oziirlii Kigilere Iliskin, Ihtiyaca ve Bilimsel Kriterlere Dayali Oziirliiliik

Siniflandirmasi, Ol¢iitleri ve Istatistikleri Elde Etmek

Stratejik Hedefler

2008 Mali Yili Performans Hedefleri

2011 yilina kadar uluslararasi standartlara
uygun ve karsilastirilabilir bir siniflandirma
sistemi olusturulacaktir.

Islevsellik, Yeti yitimi ve saghigin
uluslararasi siniflandirmasi (ICF) sisteminin
Tiirkiye’de kullanim1 saglanacaktir.

2011-2012 yillar1 arasinda uygun 6lgme
araci ile I1. Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi
gergeklestirilecektir.

Tiirkiye II. Oziirliiler Arastirma Projesi

Kaynak: OZIDA, 2008 Mali Yil: Idare Faaliyet Raporu, 2009, s.56.

OZER hizmetleri ile ilgili belirlenen amaglar ve hedeflere ulasiimasi icin 2008

yilinda biitceden kullanilan mali miktar agagida 6zetlenmistir:

Tablo 2.14.
OZIDA Tarafindan Belirlenen Standartlara Gére Maliyetlendirme Listesi [TL]

Amacg Oziirliilerin

inceleme

tespiti ve ¢oziim onerileri igin

calismalari yapmak.

sorunlarinin 1.100.000

arastirma

Hedef Tiirkiye’de

Oonlenmesi,

egitim, bakim,
rehabilitasyon, ulagilabilirlik
ve  istthdam
birinde her yil en az bir
aragtirma yapilacaktir.

ozirliligiin 1.025.000

konularinin

Hedef AB Dbasta

ve  politik
ozirlilik

olmak
diinyadaki sosyo ekonomik

politikalar1 ~ ve
uygulamalarina etkileri yillik
olarak incelenecektir

lizere, 50.000

gelismelerin

Amag Oziirliilere

olusturulan
teklifleri

firsat
saglamak iizere birincil ve
ikincil mevzuat kapsaminda
tasariart  ve
incelemek, goriis
bildirmek ve
teklifler hazirlamak.

esitligi 175.000

bu konuda
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Hedef Uluslararas1 sozlesmeler ve 5.000
AB miiktesebatindan dogan

yiikiimliiliklerin yerine
getirilmesine iligkin
caligmalar 2012 yilina kadar
% 90 oraninda
tamamlanacaktir.
Amag Oziirliiliige ve Oziirlii 60.000

Kisilere Iliskin, Ihtiyaca ve
Bilimsel Kriterlere Dayali
Oziirliiliik ~ Siniflandirmast,
Olciitleri ve Istatistikleri Elde

Etmek.

Hedef 2011 yilina kadar uluslararasi 50.000
standartlara uygun ve
karsilastirilabilir bir
smiflandirma sistemi
olusturulacaktir

Hedef 2011-2012 yillarn arasinda
uygun Olgme araci ile II.
Tiirkiye Oziirliiler
Arastirmasi
gergeklestirilecektir.

Toplam 342.125.000

Kaynak: OZIDA, Stratejik Plan (2008—2012), Ankara, 2007, s5.95-96.

Asagidaki liste, OZER hizmetler ile ilgili belirlenen standartlarm 2008 yil

icerisinde ger¢eklestirme ve sapma durumunu agiklamaktadir:
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Tablo 2.15.

OZER Hizmetler ile ilgili Stratejik Amac ve Hedefler Sapma Durumu

Stratejik Amac

Oziirliilerin Sorunlarimin Tespiti ve Coziim Onerileri I¢in Inceleme ve Arastirma

Caligsmalar: Yapmak

Stratejik Hedefler Hedeflenen ¢ s Sapma Durumu
=< 8
S S
Tiirkiye’de Calistay —Toplant1 Say1s1:10 % 90 Performans
oziirliligiin Katilim:600 kisi gostergelerinde
onlenmesi, egitim, Rapor Sayist: 4 hedeflenen Engelsiz
bakim, Kitap Basimi ve Dagitim Tiirkiye projesi i¢in
rehabilitasyon, Sayisi: 5000 Adet tanitim toplantilar
ulagilabilirlik ve Tarama Orani: %100 yapilacak il sayist
istihdam konularinin | Engelsiz Tiirkiye Projesi i¢in 54 olarak
birinde her y1l en az | Tanitim Toplantilar hedeflenmistir.
bir arastirma Yapilacak i1 Sayisi : 54 il Fakat 03.3 yolluk
yapilacaktir. Yiiksek Kurul Toplanti Odenek kaleminde
Sayisi: 4 Odenegin
yetersizliginden 50
ilde tanitim
toplantist
yapilmistir. Yiiksek
Kurul Toplantisi 2
kez
gergeklestirilmistir,
Stratejik Hedef Performans
AB basta olmak Toplant1 Sayis1:20 gostergelerinde
tizere, diinyadaki Rapor Sayisi: 6 hedeflenen
sosyo ekonomik ve | Isbirligi Sayisi: 1 % 100 | etkinlikler tam
politik gelismelerin | Ziyaret Sayis1 (Ulke) : 6 olarak
Oziirliilik gergeklestirilmistir.

politikalar1 ve
uygulamalarina
etkileri yillik olarak
incelenecektir.

Kaynak: OZIDA, 2008 Mali Yil: Idare Faaliyet Raporu, 2009, s.57.
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Tablo 2.16.

OZER Hizmetler ile ilgili Stratejik Amac ve Hedefler Sapma Durumu

Stratejik Amac
Oziirliilere Firsat Esitligi Saglamak Uzere Birincil ve Ikincil Mevzuat Kapsaminda
Olusturulan Tasarilart ve Teklifleri Incelemek, Goriis Bildirmek ve Bu Konuda
Teklifler Hazirlamak
Stratejik Hedefler Hedeflenen e x Sapma Durumu
X S
S
S R
Uluslararast Toplant1 Sayisi: 6 Performans
sozlesmeler ve AB Seminer, Panel, Konferans gostergelerinde
miiktesebatindan Sayisi: 2 hedeflenen
dogan Rapor: 10 etkinlikler esas
yiikiimliiliklerin Kitapgik: 1000 % 90 olarak
yerine getirilmesine | Koordinasyon: 2 gerceklestirilmis
iliskin calismalar Calisma Ziyareti Yapilan olup, Birlesmis
2012 yilina kadar % | Ulke sayisi: 6 Milletler Oziirlii
90 oraninda Calisma Ziyaretine Katilan Haklar1
tamamlanacaktir. Kisi Sayisi: 18 Sozlesmesinin
Bilgilendirme Toplantisina TBMM’de 03 Aralik
Katilan Kurum Sayisi: 10 2008 tarihinde
Bilgilendirme Toplantisina onaylanmasi
Katilan Kisi Sayisi: 50 nedeniyle
Konferans, panel,
seminer sayist 1 adet
yapilabilmistir.

Kaynak: OZIDA, 2008 Mali Yil: Idare Faaliyet Raporu, 2009, s.59.

Tablo 2.17.

OZER Hizmetler ile ilgili Stratejik Amac ve Hedefler Sapma Durumu

Stratejik Amac
Oziirliiliige ve Oziirlii Kisilere Iliskin, Ihtiyaca ve Bilimsel Kriterlere Dayal Oziirliiliik

Siniflandirmas, Olgiitleri ve Istatistikleri Elde Etmek

Sapma Durumu

Stratejik Hedefler Hedeflenen < o B
S5 8
3¥3
2011 Yilma Kadar | Islevsellik, Yeti yitimi ve %100 | Islevsellik, Yeti yitimi

Uluslararasi
Standartlara Uygun
ve Karsilastirilabilir
Bir Siniflandirma
Sistemi
Olusturulacaktir.

Sagligin Uluslararasi

Simiflandirmasi (ICF) Projesi

ve Sagligin
Uluslararasi
Simiflandirmasi (ICF)
Projesi 2008 Subat
tarihinde baslamig
olup, Diinya saglik
Orgiitii, Saglik
Bakanlig1 ve
Universitelerin
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isbirligi ile
yuriitiilmiis ve 2008
yil1 sonunda
tamamlanmustir.

2011-2012 Yillar
Arasinda Uygun
Olgme Arac Ile II.
Tiirkiye Oziirliiler
Arastirmasi
gerceklestirilecektir.

Tiirkiye II. Oziirliiler

Arastirma Caligmasi Projesi

% 100

Tiirkiye II. Oziirliiler
Arastirmasinin
metodolojisini
belirlemek, yapilacak
arastirmada ilgili
taraflarin veri
ihtiyacini tespit etmek
ve kullanilacak anket
formunu olusturmak
amacuiyla Tiirkiye II.
Oziirliiler Arastirmasi
hazirlik ¢aligsmasi
yapilmstir.

Kaynak: OZIDA, 2008 Mali Yili Idare Faaliyet Raporu, 2009, s.60.

Genel olarak degerlendirildiginde, OZER hizmetleri ile ilgili ortaya konulan

sapma durumu olumlu bir sonuca isaret etmektedir. Bunun yaninda kimi handikaplar da

s0z konusu olmustur. Soyle ki; yukarida izah edilen birinci amacin ulasilmasinda,

toplam elli dort ilde hedeflenen “Engelsiz Tiirkiye” Projesi ile ilgili tanitim toplantisi,

mali yetersizlikten dolay1 50 ilde yapilmistir. Ayrica, OYK toplantis1 da 2008 yilinda

sadece dort toplant1 gergeklestirmeyi hedeflemisken; ancak s6z konu toplant1 sadece iki

defa gerceklestirilmistir.

Son tahlilde, OZIDA’ nin gerek mali durumu ve gerekse isbirligi konusunda

yetersiz oldugunu diisiinmek yanlis olmasa gerek. Bu yetersizliklerin giderilmesi

noktasinda, OZIDA nin biitce orannin yiikseltilmesi ve diger kurumlarla isbirliginin

daha da saglikli bir zeminde yiiriitiilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

6.4.2. Milli Egitim Bakanhginin 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetleri ile

ilgili denetimi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile getirilen yeni yonetim

ve yOnetisim anlayisinin MEB biinyesinde yerlesmesini saglayacak stratejik plan tabanl

hedeflerle uyumlu bir biitce hazirlamak ve verilen 6deneklerin etkin, ekonomik ve
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verimli kullanilmas1 amaciyla performans denetimine dayali bir sistem olusturulmaya

calisilmaktadir’?®,

MEB planli hizmet iiretme, belirlenen politikalarin1 somut is programlarina ve
biitgelere dayandirma ve uygulamayi etkili bir sekilde izlemek amaciyla 2010-2014
yillar1 i¢in hazirlanacak “Milli Egitim Bakanlhig: Stratejik Plan”m hazirlanip,

yayimlanmasi hususunda son agamaya gelinmistir’~".

2010-2014 yillar1 i¢in hazirlanan “MEB Stratejik Plan”inda stratejik amaglar ve
hedefler OZER hizmetler ile ilgili denetimde standartlar olarak sayilmaktadir. Ancak
MEB’nin stratejik planlarina daha ulasilmadigl igin, standartlarin baz alinmasi

noktasinda, 9. Kalkinma Plan1 Stratejisi dikkate alinmaktadir.

13.05.2006 tarihli ve 26167 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis olan DKP
Stratejisine uygun olarak, egitim sisteminin gelistirilmesi amaciyla izlenecek stratejiler

su sekilde olacaktir:

e Ozel egitim gerektiren 6grencilerin egitiminde kaynastirma yoluyla egitim
hizmetlerine 6ncelik verilecek ve mevcut okullarin fiziki kosullar1 uygun hale
getirilecektir.

e Ozel egitim gerektiren bireylerin erken egitim ve okul Oncesi egitim
hizmetlerinin gelistirilmesi kapsaminda calismalar yapilacaktir.

e Ozel egitim programlarmin, dzel egitim géren tiim dgrencilere meslek becerisi
kazandiracak sekilde, uygulamali olarak sunulmasi,

e Ozel egitim almasi gereken gocuklarin normal gelisim gdsteren gocuklarla
birlikte egitim gorecegi okullarin, biitiin 6grencilerin ihtiyaglarina cevap verecek
sekilde mekan, donanim, personel ve program esnekligine kavusturulmasi,

e Ozel egitim gerektiren bireylerin erken gocukluk ve okul éncesi egitimlerinin
yayginlastirilmasi hedeflenmektedir.

Bu stratejilere ulasilmasi igin MEB Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma

Hizmetleri Genel Miidiirliigii niin biitgesine 219.878.106 TL tahsis yapilmistir’>®.

Buna gére, OZER hizmetler ile ilgili mevcut durum soyle ifade edilebilir’™:

326 MEB, Faaliyet Raporu 2008, Ankara, 2009, ss.11-12.
" MEB, a.g.e., s.12.
 MEB, a.g.e., 5.36.
¥ MEB, a.g.e.,. s.57.
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¢ 2008-2009 ogretim yili i¢inde gdrme engelliler i¢in tahsis edilen okullar ile
kaynastirma yoluyla egitim alan gérme engelli 6grenciler icin kabartma yazi ile
hazirlanmis ilkdgretim okullarindaki 6grenci ve Ogretmenler i¢in 16 bin 408
kitap, ortadgretim okullar1 i¢in 6 bin 475 kitap olmak iizere toplam 22 bin 883
adet basilmis ve 6grencilere dagitilmistir.

¢ 2008-2009 ogretim yili icin gorme engelli oOgrencilerin ortadgretim
kurumlarina ait pansiyonlarda, isitme engelli &grencilerin isitme engelliler
meslek lisesine yerlestirilmesi tamamlanmugtir.

e Isitme engelliler ilkdgretim okullar1 ve isitme engelliler meslek liseleri ile
gorme engelliler ilkogretim okullarinda 6grenim goéren Ogrencilerin sosyal
faaliyetlere katilarak kaynastirma ve dayanisma duygularini giiclendirerek
basarilarina olumlu katki saglamak amaciyla, gérme ve isitme engelli
Ogrencilerin devam ettigi 0zel egitim okullar1 arasinda bilgi, resim ve
kompozisyon yarigmalar1 yapilmistir.

¢ 2008 yili Temmuz-Agustos aylarinda, 6grenim ¢agi disinda kalan yetigkin
gorme, isitme ve ortopedik engelli bireylerin temel yasam becerilerini
gelistirmek, 6grenme ihtiyaglarini karsilamak amaciyla yatili okuma-yazma
kurslar1 diizenlenmistir. Yapilan bu egitimlerde katilanlarin yeme, igme ve
barinma ihtiyaclar1t MEB tarafindan karsilanmaktadir.

e RAM yillik ¢aligma raporlarinin hazirlanmasi ve 6zel egitime ihtiyag duyan
ogrencilerin egitsel tanilama bilgilerinin internet ortamindan takip edilmesi veri
toplanmasi ve bu verilere ulasmanin daha kolay olmasini saglamigtir. Egitim
ortamlarinda siddet olaylarinin 6nlenmesi ve risklere karsi siirdiiriilebilir, etkili
kurumsal diizenlemelerin, hizmetlerin, ydntemlerin ve materyallerin
gelistirilmesini kapsayan bes yillik (2006-2011) Eylem Planmi, Ozel Egitim
Rehberlik ve Damigma Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin  koordinesinde
uygulamaya konulmustur.

e Kaynastirma yoluyla egitime yoOnelik tedbirler artirilmistir. Her tiir ve
kademedeki resmi ve 6zel okul ve kurumlarda, 6zel egitim hizmetleri kurulunun
onerisi dogrultusunda milli egitim miidiirliikkleri tarafindan 6zel egitim siniflari
acilmak suretiyle 6zel egitime ihtiyact olan bireylerin akranlariyla bir arada
egitim gérmeleri saglanmaktadir.

Ayrica Ozel Egitim Rehberlik ve Damsma Hizmetleri Genel Miidiirliigii'ne

ayrilan 219.878.106 TL biitceden bu amag, hedef ve projelere ulasilmasinda
258.059.051 TL harcanmugtir™.

MEB OZER hizmetler ile ilgili belirlenen standartlar ve gerceklesen durum ile

karsilastirildiginda birkag olumsuzluklar ortaya ¢ikmistir. Bu olumsuzluklar su sekilde

aciklanmaktadir:

3 MEB, a.g.e., 5.36.
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e Ozel egitim gerektiren bireylerin erken egitim ve okul Oncesi egitim
hizmetlerinin gelistirilmesi kapsaminda ¢alismalar yapilmamastir.

e Ozel egitim gerektiren bireylerin erken gocukluk ve okul dncesi egitimlerinin
yayginlastirilmamigtir.

e Ozel egitim programlarinin, 6zel egitim gdren tiim dgrencilere meslek becerisi
kazandiracak sekilde, uygulamali olarak sunulmamustir.

e Mesleki egitime yonlendirmenin yetersizligi soz konusu olmustur,

e Yatirimlarin gerceklesmesinde ddenek yetersizligi s6z konusu olmustur.

Bu olumsuzluklara kars1t MEB, ¢6ziim olarak kimi 6neri ve tedbirleri de dikkate
almaktadir. Soyle ki;

e Ozel egitime ihtiya¢ olan bireylerin erken egitim ve okul &ncesi egitim
hizmetlerinin ¢alismalar1 gelistirilmeli,

e Erken egitim ve okul dncesi doneminde OZER hizmetleri yayginlastiriimalt,

e Tiim 6zel egitim gerektiren bireylerin meslek becerisi kazandirmasi amaciyla
uygulamali sekilde verilmeli,

e Ozel egitim gerektiren bireylerin mesleki egitime yonlendirilmeli,

e MEB mali kaynaklan yiikseltilmelidir.

6.4.3. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunun o6zel egitim ve

rehabilitasyon hizmetleri ile ilgili denetimi

SHCEK’nin OZER hizmetler ile ilgili denetim siirecinde belitlenen standartlari
(stratejik amagclar ve hedefler), 2010-2014 yillar1 i¢in hazirlanan Stratejik Plan’da
ortaya konulmustur. 2010-2014 dénemini kapsayan ilk stratejik plan uygulamasi 2010
yilinda baslatilacaktir. Bu nedenle, SHCEK ’nin OZER hizmetler ile ilgili denetiminde,
2008 Faaliyet Raporu’nda Kurumun amag ve hedefleri, 2010-2014 yillar i¢in hazirlanan

Stratejik Plan’daki amag¢ ve hedefler ile bir benzerlik ve uyum olusturmaktadir. S6z

konusu standartlar®>!:

e Sosyal hizmetlerde koruyucu ve énleyici ¢alismalart artirmak: Orgiitlenme
bicimini "koruyucu ve Onleyici calismalar1 artiracak sekilde" yenilemek,
aile/birey bazli, ihtiyac odakli veri tabani olusturmak, koruyucu oOnleyici
calismalar kapsaminda halen sosyal hizmet destegi verilen bireye/aileye ek
olarak, ihtiyag sahibi diger birey ve aileleri, erken uyar: sistemi ile tespit ederek
hizmet vermek.

o Kurumdan yatiuli bakim hizmeti alanlari toplumsal yasama kazandirarak
"verinde hizmet" vermek: Kurum bakimi altindaki o6ziirliilerin kendi ailesi
yaninda bakilabilecek olanlar1 evde desteklemek

31 SHCEK, 2010-2014....,55.33-34.
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o Gelismis 1iilke standartlarina uygun kurum bakimini saglamak: Kurum
bakimindaki yasli/6ziirlii ve kadinlarin toplumsal hayata uyumlarini artirmak.

o Sosyal hizmet alaminda yerellesmeyi goz ardr etmeden rehberlik-danismanlik
ve denetleme roliinii giiclendirmek, kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyon
saglamak: Oziirlii evde bakim hizmetlerinde "bakim sigortasi" sisteminin
kurulmasini saglamak, bakima muhta¢ ruhsal oOziirli hizmetlerini Saglik
Bakanlig1 ile ortak yiiriitmek. Ayrica, 2008 mali yilmin OBHDB nin biitgesine
334.710.500,00 TL, bu tutarin 528.855.512,91 TL kismi harcanm1§t1r332.

2008 mali yilm Kurumun OZER hizmetleri ile ilgili performans durumu

belirlenen standartlara uyarak su sekilde olmustur:

e Kurumun mevzuatinda diizenlemeler yapilarak bakmakla yiikiimli olunan
birey sayisina gore kendilerine diisen ortalama aylik gelir tutari, bir aylik net
asgari iicret tutarmin 2/3’tinden daha az olan BMO isterler ise ikametgahlarinda,
isterler ise resmi veya Ozel bakim merkezlerinde bakimlarinin saglanmasi
giivence altina alinmistir.

e Halen BMO’ye ikametgahinda bakim hizmeti veren akrabasina veya valisine
bir aylik net asgari licret tutarindaki 477 TL her ay ddenmektedir. Sayet 6zel
bakim merkezi bakim hizmeti veriyor ise iki aylik net asgari {icret tutari olan
954 TL’ ye kadar iicret her ay 6denmektedir.

e Kurumun bagli yatili kurum bakimi hizmeti verecek resmi kuruluslarinin
sayisinin artirilmasi hedeflenmis olup bu hedefe ulasilmasi i¢in; Kurum, 6ziirli
bireylere yatili hizmet veren resmi kuruluslarinin sayisin1 2002 yili sonunda 21
iken bugiin itibariyle elli yediye ulagtirmistir. 2009 yil1 sonuna kadar da on sekiz
kurulusun daha hizmete agilmasinin planlandig1 dikkate alindiginda yatili hizmet
veren kuruluslardaki sayisal artis dikkate degerdir.

e Oziirlillere hizmet sunan resmi kuruluslarin fiziki sartlarinin iyilestirilmesi
hedeflenmis olup bu hedefe ulasilmasi i¢in Engelsiz Yasam Merkezi Projesi
gelistirilmistir. Kurum 2006 yilindan itibaren BMO bireylerin ihtiya¢ duydugu
bakim hizmetlerinin insan onuruna yakisir sekilde sunulmasina iligkin esaslari
ve standartlar1  belirleme ve uygulama  konusunda caligmalarini
yogunlastirmistir.

e Oziirliller Veri Tabam Olusturulmasina ve Oziirlilere Kimlik Karti
Verilmesine Dair Yonetmelik 19.07.2008 tarih ve 26941 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiirtirliige girmistir.

e SHCEK Genel Miidiirliigii Ozel Rehabilitasyon ve Egitim Merkezleri
Yonetmeliginin Yirtrliikkten Kaldirilmasina Dair Ydnetmelik 15.03.2008 tarih
ve 26817 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanmistir.

32 SHCEK,a.g.e., s.40.
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SHCEK OZER hizmetler ile ilgili belirlenen standartlar ile ger¢eklesen durumu
karsilagtirdiginda, bu alanda Kurum tarafindan bazi yetersizlikler ortaya cikmistir.

Bunlar:

e Oziirlii ihtiya¢ odakl veri taban1 olusturmamigtir.

e Hala SHCEK gelismis iilke standartlarina uygun olarak bakim
saglanmamustir.

e Kurumun “koruyucu ve dnleyici ¢calismalar1” artirilmamis ve yenilenmemistir.
Ayrica SHCEK nin OZER hizmetler ile ilgili yetersizlikleri ortadan kaldirmas:

i¢in birkag¢ 6neri de sunulmustur. Bunlar:
e Orziirliilere veritabani olusturulmals,
e SHCEK tarafindan sunulan bakim ve rehabilitasyon hizmetleri gelismis iilke

standartlarina uygun olarak saglanmali,
e SHCEK “koruyucu ve énleyici ¢alismalari” artirilmali ve yenilenmelidir.
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MERKEZ VE TASRA

Sema 2.7. Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri Denetimi
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SONUC ve DEGERLENDIiRMELER

Ozel egitim ve rehabilitasyon hizmetleri yonetimi baslikli bu calismada ulasilan
sonuglardan ilki, Tirkiye’de engelliligin tarifi ve siiflandirilmasi bakimindan heniiz
diinyada kullanilan tanim ve smiflandirmalara yakin olmadiginin tesbiti olmustur.
Bugiin gelinen nokta itibariyla, bu alanda kullanilan “engelli, engellilik” ifadeleri bu
alanla ilgili yasal mevzuata yerlesmemis, biiyiik 6lclide oziirlii kelimesi kullanilmigtir.
Bu durum tezin yazimina da yansimis, yasal ifade esas alinan her ciimlede 6ziirli, diger
climle ve paragraflarda ise engelli kelimesi kullanilmaya ¢alisilmistir. Kavramsal agidan

ortaya ¢ikan bu daginiklik, yasal diizenlemelerden kaynaklanmustir.

Tiirkiye, eksikliklerine ragmen konu ile ilgili yasal diizenlemelerin yapilmasi
bakimindan bir ¢ok iilke ile karsilastirildigi zaman ge¢ de olsa hizli hareket etmekte,
konu ile ilgili kapsamli yasal diizenlemeler yapabilmektedir. 2005 tarihli yasal
diizenleme bu bakimdan 6rnek verilebilir. Ancak, uygulamada temel problem, mevzuat
eksikliginden ziyade yasalarda Ongoriilen hususlarin hayata gegirilmesi bakimindan
yasanan  giicliiklerden  kaynaklanmaktadir.  Ongoriilen  politikalarin ~ hayata
gecirilmesinde karsilasilan 6nemli problem alanlarinin basinda tahsis edilen kaynaklarin
yetersizligi, uzman ve yetismis insangiicii eksikligi ve nihayet bunlar1 pekistiren

toplumsal biling eksikligi olusturmaktadir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin (OZER), bugiin gelinen noktada
etkinligini artiran en 6nemli faktor, “erken miidahale stratejisinin” hayata gegirilmesidir.
Tirk sistemi bu alandaki faaliyetlere heniiz bu 6nceligi yansitamamis goriinmektedir.
Tiirkiye’de uygulanan OZER hizmetleri alaminda goriilen ikinci eksiklik, bu egitime
ihtiya¢ duyan bireylere temel becerilerin kazandirilmasi ve gelistirilmesi diginda, kendi
Ozgiivenlerini kazanma ve bagimsiz yasayabilme kapasitelerinin artirilmasi gibi

Ozelliklerin kazandirilmasi bakimindan da eksiklikler goriilmektedir.

Bir bagka tespit, OZER hizmetleri sunulan engellilerin engellilik sebebi ile
verilen egitim arasinda istihdam imkanlar artiracak iligkilere fazla 6nem verilmedigidir.
Bilindigi gibi, Japonya, gérme Oziirliilere yonelik olarak masaj ve akupunktur egitimini

one ¢ikarmisti. Tiirkiye’de engellilik sebebi ile verilen egitim arasinda istthdam avantaji
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yaratacak iligki kurulabilir. Ancak bu ve benzeri amacglarin gergeklestirilebilmesi
oncelikle, engelli gruplarina yonelik ¢evre ve egitim imkanlarinin artirilmas: ile
miimkiin olabilecektir. Bu cer¢evede gorme engellilere yonelik olarak 6zel egitimde

kullanilacak kiitiiphaneler, kitaplar ve diger egitim araci artirilmalidir.

OZER hizmetlerinin yiiriitiilmesi bakimmdan kurumsal yap: i¢inde OZIDA
benzeri bir kurum olusturulmasi son derecede isabetli olmustur. Bu alandaki
politikalarin belirlenmesinde bir iist kurumun olusturulmasi dogru bir tercihtir. Ancak,
OZER hizmetlerinin sonraki yillarda gelismesi ve ilgili kurumlarm gorev alanma
girmesi dolayisiyla gerek Milli Egitim Bakanlig1 gerekse Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu'nun gorev alanmimi tamimlayan yasal diizenlemelerde OZER
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, amaci ve kurumlarin goérev alanlar ile ilgili acik ifadelere
yer verilmedigi goriilmektedir. Nitekim, 2828 sayili Kanunun SHCEK’in gorevlerini
diizenleyen 9. maddesinde OZER hizmetleri ile ilgili ag¢ik bir gorev tammu yer

almamaktadir.

Ote yandan, OZER hizmetleri alaminda faaliyet gosterecek o6zel sektor
kuruluglarinin faaliyetlerinin diizenlenmesinden sorumlu olan Milli Egitim Bakanligi
biinyesindeki Ozel Ogretim Kurumlari Genel Miidiirliigii’niin gérev alannin
belirlenmesinde yanlislik yapilmistir. Nitekim, 5580 sayili “Ozel Ogretim Kurumlari
Kanun”un 1 maddesinde, ilgili birimin gorevi “Tiirkive Cumhuriyeti uyruklu gercek
kisiler, ozel hukuk tiizel kisileri veya ozel hukuk hiikiimlerine gore yonetilen tiizel kigiler
tarafindan acgilacak ozel o6gretim kurumlarina kurum ag¢ma izni verilmesi, kurumun
nakli, devri, personel ¢aligtiriimasi, kurumlara yapilacak mali destek ve bu kurumlarin
egitim-ogretim, yonetim, denetim ve gozetimi ile yabancilar tarafindan a¢ilmis bulunan
ozel ogretim kurumlarimin; egitim-ogretim, yonetim, denetim, gozetim ve personel
calistirimasina iliskin usul ve esaslari diizenlemek” olarak belirlenmistir. Bu
diizenlemede dikkat ¢eken husus, OZER hizmetleri veren 6zel egitim kuruluslari ile bu
alanda hizmet veren siiriicii kurslari, dershaneler ve yabanci dil okullarinin aym
kapsamda degerlendirilmis olmasidir. OZER hizmetleri sunumunda faaliyet gdsteren
0zel sektor kurum ve kuruluglarinin farkli 6zellikler tasidigl esas gozden kagirilmistir.

Konunun 6nemine binaen bu alanla ilgili olarak ya ayr1 bir birin olusturulmali ya da bu
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gorev “Ozel Egitim, Rehberlik ve Damgsma Hizmetleri Genel Miidiirliigiine

aktarilmalidir.

Benzer bir problem, iistiin zekali ve yetenekli bireylere yonelik hizmetler igin
s6z konusudur. Bu grupta bulunanlar, bir¢ogunun bildiginin aksine engelli degildir. Bu
sebeple bu kesime yonelik egitim programlart ve hizmetlerinin planlanmasi ve
yiriitiilmesi Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde olusturulacak ayri bir birime verilmeli,

tistlin zekalilar bir engelli grubu olarak goriilmemelidir.

OZER hizmetlerinde etkinligi saglamanin énemli unsurlarindan birini de engelli
bireylerin ailelerinin siirece katilimlarinin saglanmasi olusturmaktadir. Nitekim, 573
sayih “Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname™nin 4. maddesinde
“ailelerin, ozel egitim siirecinin her boyutuna aktif katilmalarinin saglanmasinin esas”
oldugu belirtilmistir. Bu diizenleme esas alinarak, ailelerin egitim siirecine katilmalarini

saglamak ve katkilarini artirmak i¢in egitim ve bilgilendirme hizmeti saglamaya yonelik

olarak MEB biinyesinde Aile Egitim Subelerinin a¢ilmasini 6nerilmektedir.

OZER hizmetlerinin daha etkin sunulabilmesi icin SHCEK’in merkez ve tasra
teskilatinda da baz1 degisiklikler yapmak ve yeniden yapilandirmak faydali
olabilecektir. Bu c¢ercevede, Kurum merkez teskilatinda yer alan ana hizmet
birimlerinden Oziirlii Bakim Hizmetleri Dairesi Baskanligi biinyesinde ii¢ sube
olusturulmasi isabetli olacaktir. Bu ii¢c subeden ilki, 6zel bakim ve rehabilitasyon
programlarinin gelistirmesi; ikincisi bakim ve rehabilitasyon hizmetleri sunulmasinda
kullanilan arag-gereglerinin gelistirilmesi ve nihayet tgilinciisii 6zel egitme ihtiyag
duyulan bireyler ve ailelerine yonelik psiko-sosyal destek hizmetleri gelistirilmesinden
sorumlu olmalidir. Kurumun tagsra teskilatinda ise Sosyal Hizmet Miidiirliikleri
blinyesinde ‘“Rehberlik ve Aragtirma Merkezi’ne benzeyen, ama “Bakim ve
Rehabilitasyon Arastirma Merkezleri” ismi ile bir birim olusturulmasina 6nerilmektedir.
Bu degisikliklerde esas olarak, SHCEK’in merkez ve tasra teskilatinin Milli Egitim
Bakanligi’'nin merkez ve tasra teskilatini esas alinarak yeniden yapilandirilmasi

Onerilmektedir.

OZER hizmetlerinin yonetim siirecinde yer alan planlama unsurunun yerine

getirilmesinde en dikkat ¢eken eksiklik, makro seviyedeki planlarda konu ile ilgili
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ayrintili diizenlemelerin yer almasi olusturmaktadir. Nitekim, bu alandaki hizmetlerin
planlanmasinda ilk olarak dikkate alinacak 9.BYKP’da engellilere yonelik ¢alismalarin
genel politikalarin belirlenmesini saglayacak sekilde detaylandirilmadig goriilmektedir.
Olmas1 gereken, sonraki planlarda bu konunun ayri bir baslikta ele alinmasidir. 571
sayith KHK’de OZIDA’ya verilen gorev kapsaminda bu alandaki hizmetlerin
planlanmasinda BYKP’nin temel esaslarinin mutlaka dikkate alinmasi gerektigi

yoniindedir.

5018 sayil1 “Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanun”un 9.maddesinde “Kamu
idareleri, kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve
olciilebilir hedefler saptamak, performanslarint énceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda ol¢gmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar” hiikkmiine yer verilmistir. Ozel egitim
ve rehabilitasyon hizmetler ile ilgili dogrudan kurumlar olarak Oziirliiler Idaresi
Bagkanligi, Milli Egitim Bakanligit ve Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu’nun kendi stratejik planlari hazirlanmasi asamasinda 5018 sayili Kanunda
belirtilen temel ilkelere uygun olarak Dokuzuncu Kalkinma Planda yer alan hedef ve
amaglar dikkate almislar ve paydas kuruluslarla goriiserek gelen dnerilere yer vermisler.
Ancak olumlu degerlendirmelere ragmen, bu kurumlarinin stratejik planlarinda 6zel
egitim ve rehabilitasyon hizmetlerine yonelik tespitler genel 6ziirlii problemleri i¢inde
yer almistir. Ayrica, Oziirliller Idaresi Baskanligi oziirlillere yonelik hizmetlerinin
ylriitiilmesinde birinci derecede sorumlu oldugunu esas alinarak, Bagkanlig1 stratejik
planinda belirlenen ama¢ ve hedefler Milli Egitim Bakanligi ve Sosyal Hizmetler ve

Cocuk Esirgeme Kurumu’nun stratejik planlarinda yer verilmemistir.

5018 sayili Kanun geregi biitiin Kurumlar gibi OZER hizmetleri sunan
kurumlarin da gelecek donemlere iliskin orta vadeli stratejik plan hazirlamalar
zorunlulugunun olmasi isabetli olmustur. Ancak, bu planlarin ilk defa hazirlaniyor
olmasi, her kurumun plan hazirlama siirecine katiliminin farkli zamanlarda olmasi ve

baslangigta bir uyum saglayicit zorunluluk olmamasi eksiklik olarak goriilmektedir.
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Zaman icinde, 6zellikle OZIDA’nin cabalar ile stratejik planlarin hazirlanmasinda

kurumlarin birbirine yakinlagmasi saglanabilir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon hizmetleri planlamasi ile ilgili en énemli sorun
olarak bu kurumlarinin stratejik planlarinda belirlenen amag ve hedefler ve bu amag ve
hedeflere yonelik biitce pay1 ayrilan maliyeti ekonomik kriz nedeniyle bu amag ve

hedeflere ulagilmasinda gelecekte zor olacagini diisliniilmektedir.

Milli Egitim Bakanligi tarafindan sunulan 06zel egitim ve rehabilitasyon
hizmetleri 6zel egitme ihtiyag duyulan bireylere yonelik tanilama ve degerlendirme
siireci erken yasta yapilmasi, taramada kullanilan genel-yaygin tarama programlarinin
eksikligi giderilmesi, 6lgme araclarinin yenilenmesi ve giincellenmesi, uygun ortam
yaratilmas1 gerekmektedir. Bunun yaninda, 6zel egitim ve rehabilitasyon hizmetleri
sunan okul ve kurumlarmin sayisi yetersiz oldugunu tespit edilmistir. Bu nedeniyle, bu
okul ve kurumlarda smiflar1 kalabalik olmasina sebebi olmaktadir. Bu okul ve
kurumlarda kalabalik olmasindan dolayr kaynastirma sistemi yeterli seviyede

uygulanmadigini belirlenmistir.

Kaynagtirma sistemi son zamanlarda popiiler bir yontem olarak yaygin olmaya
baslamistir. Ancak, 6zel egitim okul ve kurumlarin yoneticiler ve personel arasinda
kaynastirma sistemi uygulanmasi olumlu olarak degerlendirmemektedir. Nitekim okul
ve kurumlarinin ydneticiler ve personelin kaynastirma sistemi uygulanmasi ile ilgili
yeterli bilgilere sahip degildir. Kaynastirma egitimi verilen okul ve kurumlarda arag-
gereg, cihazlar ve teknoloji kullanilmasinda zorluk ¢ekilmektedir. Bu yardimci tiriinlerin
kullanilmas1 ile ilgili yetersiz egitimi, pahallik ve kalitesizlikten dolayr yaygin

olmadigini tespit edilmistir.

Yukaridaki siralanan sorunlar iginde en énemlisi hem okul ve kurumlarda hem
de bu hizmetleri yiiriitilen kurumlarinda nitelikli personeli yetersizligi olarak
belirlenmistir. Ozel egitim veren okul ve kurumlarda 6zellikle baz1 alanlarda uzman
personel eksikligi vardir. Eksiklik hissedilen uzman personel arasinda rehber 6gretmen,
sosyal caligmaci, isaret dili uzmani ve oOzel egitim Ogretmeni ilk siralarda yer
almaktadir. Bu tiir uzman personelin eksikliginin giderilmesi i¢in {iniversitelerde egitim

programlar1 agilmali ve bu béliimlerin 6§renci kontenjanlari artirilmalidir.

171



OZER hizmetlerini yiiriiten Milli Egitim Bakanligi ve Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu’nun merkez ve tasra teskilatlarinda istihdam personelin egitim
durumu aragtirildiginda, lise ve lisans mezunu olanlarin ¢ogunlukta oldugu dikkat
cekmektedir. Ancak, bu kurumlarda calisan personelin performansini artirmaya yonelik
0zel bir program uygulanmadigi, liderlik ve orgiit iklimi olusturma gibi yonetim
fonksiyonlarinm etkinligini artiracak faaliyetlerin yetersiz oldugu goriilmektedir. Ote
yandan bu kurumlarin hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin eksik programlandigi dikkat
cekmektedir. Hizmet i¢i egitim verilmesinde, personelin kendi is alanina yonelik ve
uygulamali bilgiler saglanmalidir. Yoneticilere yonelik hizmet i¢i egitim
programlarinda ise liderlik becerileri, motivasyon yontemleri ve iletisim ile ilgili

bilgilerin 6ncelikle verilmesi saglanmalidir.

Ayni alanda ¢alisan farkli kurumlarin yiiriittiigii hizmetin etkinliginin saglanmasi
ile ilgili 6nemli yonetim unsurlarindan birini de ilgili kurumlar arasinda koordinasyon
ve isbirligi saglanmas1 olusturmaktadir. OZIDA ve &zellikle hizmet sunan Milli Egitim
Bakanhigi ve SHCEK arasindaki isbirligi yetersiz kalmustir. 571 sayili “Oziirliiler
Idaresi Baskanlig1 Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname”nin
1.maddesine gbre “biitiin oziirlii gruplarina yonelik hizmetlerin diizenli, etkin ve verimli
bir sekilde yiiriitiilmesinin temini i¢cin ulusal ve uluslar arast kurum ve kuruluslar
arasinda isbirligi imkdanlarinin gelistirilmesini” 6ngorilmiistiir. Bu diizenlemeye gore,
ilgili kurumlar arasinda isbirligi ve koordinasyonun saglanmasi Oziirliiler Idaresi
Baskanlig1 biinyesinde yer alan Oziirliiler Yiiksek Kurulu ve Oziirliiler Suras: tarafindan
yerine getirilmesi gerekmektedir. Ancak, bu iki Kurulun toplantilarinin siireklilik arz
etmemesi dolayisiyla bu alandaki koordinasyon ve igbirligi yeterli seviyede
saglanmadigin1 ortaya cikarilmistir. Bu kurullarin toplantilarinda siireklilik saglanmasi,
Kurullar biinyesinde yer alan farkli kurum temsilcilerini bir ortamda bulusturacagi ve
belirlenen politikalara katkilarin1 artiracagi i¢in isbirligi imkanlarimi gelistirecektir.
Kurul toplantilarinin siireklilik ve siklik kazanmasi her bir kurumun uygulama
tecriibelerinin, basarilarinin ve basarisizliklarinin birbirlerine aktarilmasina da yardimci
olacaktir. Koordinasyonla ilgili bir diger 6nemli eksiklik, bu kurullarin kararlarimin ilgili
kurumlar icin tavsiye edici nitelikte olmasi, yaptirirm zorunlulugunun bulunmamasidir.

Bu durumda, ya bu kararlarin zorunlu olarak uygulanmasini saglayici diizenlemeler
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yapilmali, ya da ilgili kurumlarin tavsiye niteligindeki bu kararlara uyumu
saglanmalidir. Bu noktada, kurumlarin kendi stratejik planlarim1 hazirlarken kurul

kararlarin1 esas almalar1 6nemli bir gelisme saglayacaktir.

YoOnetim siirecinin son agsamasini olusturan denetim konusunda dikkat ¢ekici bir
eksiklik, sistemin {ist ve koordinasyon saglayicisi konumundaki OZIDA’nin denetim
yetkisi ve etkinliginin olmamasidir. Bu bakimdan, sistemi olusturan kurumlar
bakimindan bir {ist ve dig denetim s6z konusu degildir. Bu noktada Biitiin kamu
kurumlar1 gibi SHCEK ve MEB’nin Devlet Denetleme Kurumu ve Bagbakanlik Yiiksek
Denetleme Kurumu tarafindan yapilan dis denetime tabidir. Sayistay denetimi ise mali
bakimdan yapilan bir denetimdir. I¢ denetim ise MEB, kendi i¢ denetim drgiitii ve yine
SHCEK kendi i¢ denetim Orgiitii tarafindan gergeklestirilmekte olup, kamu
kurumlarmin denetimle ilgili klasik ve kronik hale gelmis problemleri (denetim elemani

yetersizligi ve siirekli denetimin saglanamamasi) problemleri vardir.
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