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Ozet. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitim 6gretim ortamlarinda etkili
kullanimin1 saglamak bilgisayar 6gretmenlerinin gorevleri arasindadir. Bu
calismada ilkdgretim okullarinda ¢alisan bilgisayar 6gretmenlerinin ¢aligma
ortamlarinda karsilagtiklar1 degisik durumlar belirlenmeye g¢alisilmigtir. Bu
baglamda bilgisayar o6gretmenlerinin karsilagtigi yonetici ve Ogretmen
beklentileri incelenmistir.

Calisma grubu Tirkiye’nin degislik illerinde goérev yapan 121 bilgisayar
ogretmeninden olusmaktadir. Arastirmada, veri toplama aract olarak bir
anket kullanilmigtir. Veriler ortalama, yiizde ve frekans kullanilarak
¢Oziimlenmigtir. Arastirma sonuglarina gore okul yoneticilerinin  ve
ogretmenlerin bilgisayar 6gretmenlerinden beklentileri egitim 6gretim disi
etkinliklerde yogunlagmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bilgisayar 6gretmeni, bilisim teknolojileri, beklentiler.

Abstract. In educational settings, it is one of the responsibilities of computer
teachers to make sure that information and communication technologies
(ICT) are used in an effective way. The purpose of this study was to
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investigate different situations computer teachers face during their daily
professional work in primary schools. In doing this examination, computer
teachers' opinions in terms of administrators' and teachers’ expectations from
them are investigated.

The study group consisted of 121 computer teachers. Data collection was
done through a survey questionnaire. Data was analyzed calculating
averages, frequencies, and percentages. According to the results school
administrators’ and teachers’ expectations from computer teachers are
mostly about non-instructional issues.

Key Words: Computer teacher, information and communication
technologies, expectations.

GIRIS

Bilim ve teknolojilerde hizli gelismelerin yasandigi 21. yiizyil bilgi cagi
olarak da adlandirilmaktadir. Bu c¢agda, bilginin kapsami, bilgiye erisim
sekli ve hiz1 degismekte, bilgiye erisimde yeni kanallar ortaya ¢ikmaktadir.
Biitiin bu gelismelerin 1s181nda giinlimiiz okullarindan beklenen de bilgiye
ulasma ve onu etkili bir sekilde kullanma becerileriyle donatilmis,
teknolojiyi  kullanabilen bireyler yetistirmeleridir (Akkoyunlu ve
Kurbanoglu, 2003). Bu amagla egitim kurumlari bilisim teknolojilerinden
yararlanma ¢abasi i¢inde degisik uygulamalar yiiriitmektedirler.

Egitimde tizerinde 6nemle durulmasi gereken konulardan birisi teknolojinin
egitimde kullanimidir. Bilisim teknolojileri i¢inde en 6nemli yere sahip olan
bilgisayarlarin iglevi her gecen giin artmakta ve bu bir taraftan 6grenme-
Ogretme siireclerini diger taraftan egitimin ekonomik ve toplumsal islevlerini
etkilemektedir.

Bilisim teknolojilerinin yayilim hizindaki artisin, geleneksel egitim
kurumlarinin tepkisi ne olursa olsun d6grenme-6gretme siireglerini etkilemesi
kaginilmazdir. Bilisim  teknolojilerinin ~ dgrenme-6gretme  siireclerini
gelistirme konusundaki potansiyeliyle ilgili bir¢cok kurumun ve bireyin
olumlu bir bakis agis1 bulunmaktadir. Bilisim teknolojilerinin egitim
sisteminde dogru kullanilabilmesi ve olas1 yararlarinin {ist diizeyde
gergeklestirilebilmesinde Ogretmenler anahtar konumda bulunmaktadirlar
(Usluel ve Seferoglu, 2004). Bu 6gretmenler arasinda ise bilisim teknolojisi
derslerinin yiiriitiiclisii konumunda olan bilgisayar 6gretmenlerinin 6zel bir
yeri bulundugu kuskusuzdur. ilkdgretim okullarindaki bilisim teknolojisi
derslerinin  0gretimi  giiniimiizde temel olarak {iniversitelerin egitim
fakiiltelerine baglh Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Béliimii
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(BOTE) mezunlar tarafindan yapilmaktadir (Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiiltesi, 2007). 1998 yilinda kurulan ve ilk mezunlarinit 2002 yilinda veren
BOTE boliimii  6grencilerinin lisans egitimleri boyunca bilgisayar ve
bilgisayarin egitimde kullanimiyla ilgili aldiklar1 dersler asagidaki gibidir
(YOK, 2007):

I. Stmif 1. Siif
Egitimde bilisim teknolojileri I ve II Isletim sistemleri ve uygulamalart
IL. Sif Internet tabanli programlama
Programlama dilleri I ve 1T Uzaktan egitim
Egitimde materyal tasarimi ve kullanimi Coklu ortam tasarimi ve iiretimi
Bilgisayar donanimi Bilgisayar aglar1 ve iletisim
Ogretim tasarim Veri tabant yonetim sistemleri
Egitimde grafik ve canlandirma IV. Sif

Web tasarimi1

Goriildiigii gibi BOTE mezunu dgretmenler 4 yillik lisans egitimleri boyunca
bilgisayar yazilimi ve donanmimiyla ilgili derslerin yani sira bilgisayarin
egitim ortamlarinda nasil kullanilabilecegine, internet ortamlarinin
tasarimina, gorsel uzaktan egitim tekniklerine, egitim yazilimi tasarimina ve
her tiirlii 6gretim materyalinin tiretimine iliskin yogun bir egitim almaktadir.
Ancak bilgisayar 6gretmenlerinden beklentilerin BOTE béliimlerinde verilen
lisans egitimiyle ne diizeyde Ortiistligii tam olarak bilinmemektedir. Ayrica
bilgisayar 0Ogretmenlerinden gorev ve sorumluluklari disinda bazi
beklentilerin oldugu da alanda calisan 6gretmenlerin yaygin bir sekilde
yakindiklari bir durumdur (Er, 2007; Seferoglu ve Akbiyik, 2007).

Ote yandan okuldaki insan kaynaklarinin temel &geleri olan yoneticiler ve
ogretmenler, arasindaki iliskilerin ¢ok yonlii ve karmasik bir yapisinin
oldugu soylenebilir (Giiler, 2006). Yonetici ve 6gretmen beklentilerinin bir
Ogretmenin iglerini nasil yapacagma iliskin Onemli ipuglar tasidig
sOylenebilir. Buradan yola ¢ikarak bu beklentilerin bilisim teknolojisi
dersinin yiiriitiiclisli olan bilgisayar 6gretmenlerinin basarisi iizerinde etkili
olacagi ongoriilebilir.

Bu noktada okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin  bilgisayar
o0gretmenlerinden beklentilerinin ortaya konmasi anlamli goriinmektedir.
Ancak alan yazinda okullarda bilisim teknolojileriyle ilgili ¢aligmalarin
tamamina yakini bilisim teknolojilerinin entegrasyonu, bilgisayar destekli
egitim, dgretmenlerin derslerinde bilisim teknolojilerini kullanma durumlart
gibi konular {izerine egilmektedir. Bilisim teknolojisi dersiyle ve bilgisayar
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ogretmenleriyle ilgili calismalarin azligi dikkat ¢ekmektedir. Dolayisiyla
bilisim teknolojisi dersleri ve bilgisayar Ogretmenleriyle ilgili yasanan
sorunlar ve bunlarin ¢éziimlerinin ortaya konabilmesi agisindan bu konular
iizerinde gerek nicel gerekse nitel caligmalarin yiiriitiilmesine ihtiyag
duyulmaktadir.

Calismanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin bilgisayar
ogretmenlerinden beklentilerine iligkin olarak bilgisayar 6gretmenlerinin
gortislerini incelemektir.

Bu amagla bilgisayar 6gretmenlerinin goriisleri alinarak asagidaki sorulara
yanit aranmigtir:

1- Okul yoneticilerinin bilgisayar 6gretmenlerinden beklentileri nedir?

2- Ogretmenlerin bilgisayar gretmenlerinden beklentileri nedir?

YONTEM

Bu c¢alisma okul yoneticilerinin ve  Ogretmenlerin  bilgisayar
ogretmenlerinden  beklentilerini incelemeyi amacglayan betimsel bir
caligmadir.

Arastirma Grubu

Arastirma grubu, Tirkiye’nin cesitli illerindeki okullarda c¢aligan 121
bilgisayar &gretmeninden olusmaktadir. Ogretmenlerin  %85’i egitim
fakiiltesi BOTE boliimii, %11°i teknik egitim fakiiltesi bilgisayar boliimii
mezunu, %4’i ise meslek yiiksek okulu bilgisayar boliimii mezunudur.
Ogretmenlerden %6’s1 yiiksek lisans derecesine sahiptir. Katilimcilarin
%431 bayan, %57’si erkek 0gretmenlerden olusmaktadir. Bu 6gretmenlerin
hizmet deneyimleri de 1-5 yillar1 arasinda yogunlagmaktadir. Calistiklari
okullara gore yapilan dagilima bakildiginda katilimcilarin  biiyiik
cogunlugunun il ve ilge merkezlerindeki ilkdgretim okullarinda calistiklart
anlasilmaktadir. Ogretmenlerin %95°i devlet okullarinda, %5’i ise &zel
okullarda gorev yapmaktadir. Calisma grubundaki bilgisayar 6gretmenlerine
degisik elektronik platformlar araciligiyla ulasilmistir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada, verilerin toplanmasi i¢in aragtirmacilar tarafindan gelistirilmis
bir anket kullanilmistir. Anket maddeleri McCarthy’nin (1998) doktora
tezinde kullandig1 anketten esinlenerek yazilmigtir. Anketin kapsam
gecerliginin saglanmasi amactyla 3 uzmanin goriislerine bagvurulmustur.
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Uzman goriislerinin alinmasinin ardindan anket iizerinde gerekli diizeltmeler
yapilmig ve anket dil ve anlatim yoniinden incelenmistir. Daha sonra 2
bilgisayar Ogretmeninin katilimiyla deneme uygulamasi yapilmstir.
Ogretmenlerden alinan déniitler dogrultusunda bazi degisikliklere gidilerek
ankete son bi¢imi verilmistir. Ankette, “6gretmenlerin kigisel bilgileri, okul
ve dgrenci bilgileri, okuldaki teknoloji 6gretiminin durumu'yla ilgili sorular
ve "yoneticilerin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin bilgisayar 6gretmenlerinden
beklentileri ve talepleri, 6gretmenlerin derslerinde BT kullanma durumlari
ve bilgi teknolojisi smiflarinin yeterlik durumlari™na iliskin besli likert tipi
maddeler bulunmaktadir. Anketteki besli likert segenekleri "Hig, Nadiren,
Bazen, Sik Sik, Her Zaman" olarak belirlenmistir. Bu ¢alismada yalnizca
“yonetici ve Ogretmenlerin bilgisayar Ogretmenlerinden beklentileri”ne
iligkin veriler kullanilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin ¢oziimlenmesinde yiizde ve frekans analizi yapilmis ve ortalamalar
hesaplanmugtir. Ayrica 6gretmenlerin agik uglu sorulara verdikleri yanitlar
nicel verilerin yorumlanmasinda kullanilmistir.

BULGULAR

Bulgular, okul yoneticilerinin beklentileri ve okuldaki diger 6gretmenlerin
beklentileri basliklar1 altinda ve tablolarda sunulan “beklenti durumlari”
maddelerinden yola ¢ikilarak sunulmustur.

Okul Yéneticilerinin Beklentilerine fliskin Bulgular

Okul yoneticilerinin bilgisayar 6gretmenlerinden beklentileri Tablo 1’de
verilmektedir. YoOnetici beklentileri konularima gore gruplanarak asagida
aciklanmugtir.

Ders Materyali Hazirlama

Tablo 1 incelendiginde gerek basili gerekse elektronik ders materyali
hazirlama konusundaki yonetici beklentilerinin disiik diizeyde oldugu

anlasilmaktadir (} =212 ve X =229 ). Bilgisayar 6gretmenlerinin %41.8’1
basili ders materyali hazirlama, %43,2’si de elektronik ders materyali
hazirlama konusunda hig talep almadigini belirtmektedir.

Ogrenci Notlarim1 ve Resmi Belgeleri Bilgisayar Ortamima Aktarma

Genel olarak bilgisayar 6gretmenleri notlarin ve resmi belgelerin bilgisayar
ortamina aktarilmasi ile ilgili beklentilerle orta siklikla karsilasmaktadir
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(X =299 ve X =3.18). Ogrenci notlarim bilgisayar ortamima aktarilmasi
konusundaki dagilimlara bakildiginda dengeli bir dagilim gézlenmektedir.
Ancak resmi belgelerin yazimi konusuna gelince verilerin dagiliminin
“bazen (%22,1), sik sik (%19,5) ve her zaman (%24,8)” segeneklerinde
yogunlastig1r goriilmektedir. Bu tiir islerin bilgisayar Ogretmenlerinden
beklenmesi yoneticilerin ve okuldaki diger 6gretmenlerin yeterli diizeyde
bilgisayar kullanma becerilerine sahip olmamalar ile agiklanabilir.

Hizmet ici Egitim Kurslar1 Diizenleme

Veriler incelendiginde hizmet i¢i egitim kursu verilmesine yonelik

beklentilerin  diisiik kaldigi anlagilmaktadir (X =2.22). Bilgisayar
Ogretmenlerinin %43’linden hi¢ hizmet i¢i egitim kursu talep edilmemesi,
%15,8’inden ise nadiren talep edilmis olmasi ilginctir. Bu durum bilgisayar
ogrenmeye yonelik isteksizligin bir gostergesi olabilir.

Okulun Web Sayfasim1 Hazirlama ve Giincelleme Yapma

Web sayfasiyla ilgili yonetici beklentilerinin yiiksege yakin bir diizeyde
oldugu anlagilmaktadir. Okulun web sayfasin1 hazirlama ile ilgili beklenti

ortalamast X = 3.43 olarak bulunurken, okulun web sayfasini giincelleme ile

ilgili beklenti ortalamasi X = 3.44 diizeyinde bulunmustur. Sik sik ve her
zaman segenekleri birlestirildiginde 6gretmenlerin %57 sinden okulun web
sayfasin1 hazirlamalarinin  beklendigi, %57’sinden ise web sayfasii
giincellemelerinin beklendigi goriilmektedir. Bu durum, okullarin Internet
teknolojilerini kullanma konusundaki yaklasimlarini goéstermesi agisindan
memnuniyet verici bir durum olarak algilanabilir. Ancak 6te yandan bu
oranin daha yiiksek olmasi gerektigi de diisiliniilebilir. Bu nedenle, bu durum
bazi okullarm i¢inde bulundugu kosullar nedeniyle heniiz bir web sayfasinin
olmayis1 veya yoneticilerin ilgisizligi seklinde de yorumlanabilir.
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Tablo 1. Okul Yéneticilerinin Bilgisayar Ogretmenlerinden
Beklentilerinin Dagilimi

g g = é E _
Beklenti Durumlari £ 5 B < g g X
=z @ o 3
-
. f 46 26 22 11 5 110
1- Baslli ders materyali hazirlama 2,12

% 41,8 23,6 20,0 10,0 4,5 100

f 48 16 23 15 9 111

2- Elektronik ortam ders materyali hazirlama % 432 144 207 135 84 100 2,29
0 ) , ) ) )
n. . . f 21 16 28 17 26 114
3- Odrenci notlarini bilgisayara girme % 237 140 246 149 228 100 2
0 ’ ’ ’ ’ ’
. - f 20 18 25 22 18 113
4-  Resmi belgeleri bilgisayar kullanarak yazma % 177 15.9 221 195 248 100
0 ) ) ) ) )
. T . f 49 18 25 17 5 114
5- Hizmet ici egitim kurslari diizenleme % 230 158 219 149 44 100 2
0 ’ ’ il ’ ’
f 26 7 16 22 43 114
6- Okulun web sayfasini hazirlama % 228 61 140 193 377 100
0 ) ) ) ) )
. f 23 9 17 26 40 115
7-  Okulun web sayfasini glincelleme % 200 78 148 226 348 100 >
0 ) ) ) ) )
. f 8 10 22 25 53 118
8- Okul bilgisayarlarina program kurma % 68 85 186212449 100 >
o 0, ) ) ) )
- . f 12 11 16 27 52 118
9-  Okul bilgisayarlarini tamir etme % 102 93 136 229 241100 >
0 ) ) ) , )
e , f 31 29 22 17 19 118
10- Okul galisanlarinin kisisel bilgisayarlarini tamir etme % 26.3 246 186 144 16.1 100 2
0 ) ) ) , )
. , 31 20 33 16 18 118
11- Okul ¢alisanlarinin kisisel bilgisayarlarina program ylkleme % 263 16.9 28.0 136 153 100 2
0 ’ ’ ’ ’ ’
- f 29 17 33 16 21 116
12- Okulla ilgili sunu hazirlama % 250 147 284 138 181100 2
0 ) ) i ) )
_— . f 657 14 26 7 10 114
13- Okulla ilgili tanitici kitapgik hazirlama % 500 123 228 61 88 100 2,11
0 ’ ’ ) il ’
- I f 50 19 22 12 12 115
14- Yapilan etkinliklerle ilgili film hazirlama % 235 165 194 104 104 100 >
0 ) ) ) , i
15- CD / DVD kopyalama f 18 15 29 29 26 117
P % 15,4 12,8 24,8 24,8 22,2 100
L y f 26 15 16 29 33 119
16- Kurum igi yerel ag ayarlarini yapma

% 21,8 12,6 13,4 24,4 27,7 100

3
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Tablo 1. (Devami)

L y f 33 20 17 19 29 118
17- Kurum ici yerel ag kurma 2,92
o 28,0 16,9 14,4 16,1 24,6 100

L - f 67 12 11 8 15 113
18- Halktan isteklilere bilgisayar kursu verme 2,04
% 593106 9,7 7,1 13,3 100

19- istekli 6grencilere Ust diizey bilgisayar becerilerini  f 58 11 23 12 8 112
0gretme % 51,8 9,8 20,5 10,7 7,1 100

al f 84 9 3 6 7 109
20- Ogrencileri bilgisayar yarismalarina hazirlama 1,56
% 771 83 28 55 64 100

T o f 93 6 4 4 4 1M
21- Ogrencileri TUBITAK olimpiyatlarina hazirlama 1,38
% 838 54 36 36 3,6 100

X

2,12

Okul Bilgisayarlarmma Program Kurma, Okul Bilgisayarlarimn Tamir
Etme ve Kurum I¢i Yerel A3 Kurma ve Ag Ayarim Yapma

Tablo 1'deki verilerden, yoneticilerin bilgisayar 6gretmenlerinden en yiiksek
beklentinin teknik isler iizerinde yogunlastigi hemen goze g¢arpmaktadir.
Ornegin okul bilgisayarlarina program kurulmasina yonelik ydnetici beklenti

ortalamas1 X =3.89 gibi yiiksek bir degerdedir. Benzer bi¢cimde bilgisayar
ogretmenlerinden okul bilgisayarlarinin  tamir edilmesi de siklikla

beklenmektedir (X =3.81). Bir okul biinyesinde kullanilan onlarca
bilgisayar goz oniine alindiginda tiim bu bilgisayarlarin bakim ve onariminin
cok zaman alici olabilecegi sdylenebilir. Bilgisayar Ogretmeninin asli
gorevleri arasinda olmamasina karsin 6gretmenlerin %21,2’sinden sik sik,
%44,9’undan ise her zaman bilgisayarlara program kurmalari; %22,9’undan
stk sik ve %44,1’inden ise her zaman okul bilgisayarlarini tamir etmeleri
beklenmektedir. Ayni bi¢cimde oldukc¢a teknik bir konu olan yerel ag
kurulmasiyla ilgili olarak dgretmenlerin %16,1’inin sik sik ve %24,6’simin
ise her zaman bu taleple karsilagtiklart goriilmektedir. Bu durum diger
verilerle birlestirildiginde bilgisayar Ogretmenlerinden asli gdrevlerinin
disinda oldukga biiyiik beklentiler oldugunu gostermektedir.

Her ne kadar bilgisayar 6gretmenlerinin gorev alanina girmese de katilimct
yorumlarindan yoneticilerin teknik isleri bilgisayar Ogretmenlerinin asli
gorevleri arasinda gordiikleri anlagilmaktadir. Konuyla ilgili bilgisayar
O0gretmenlerinin goriiglerinden bazilar1 asagida verilmektedir.

Bilgisayarlarla ilgili herseyin, tamir, bakim, onarim, programlarin
yiiklenmesi ve igler hale getirilmesi, veri kopyalama, web sayfa
tasarlama, diger oOgretmenlerin karsilagtigt problemlerin ¢oziimii
bilgisayar dgretmeninden beklenmektedir (Ogretmen-8).
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Okulda galisan 6gretmenlerin ve idarenin, bilgisayar 6gretmenlerini
teknik servis elemani olarak gérmeleri ve her sorunu ¢6zebileceklerine
inanmalar1 6nemli bir sorun olarak karsimizda durmaktadir. Okulda
bir miidiir yardimcis1 olmasina ragmen okuldaki bilgisayarla ilgili bir
cok evrak isini bilgisayar dgretmenine yaptirmaktadirlar (Ogretmen-
67).

Okulda beni &gretmenden ¢ok teknik eleman seklinde algiliyorlar.
Herkesin bilgisayarla ilgili sorununu ¢ézmem gerekiyormus gibi bir
beklenti var. Yoneticiler bizim sadece Ogretmenlik gorevimiz
oldugunu asla kabul etmiyorlar. Bilgisayarla ilgili her goérev bizim.
Herkesin yapabilecegi bir yaziy1 yazma isi i¢in bile “bilgisayarcisin bu
senin isin” seklinde dayatiyorlar. Ve ne yazik ki asli isimizi bu tiir
angarya islerden dolay1 yapamiyoruz (Ogretmen-59).

Okul Cahsanlarimin Kisisel Bilgisayarlarin1 Tamir Etme ve Bu
Bilgisayarlara Program Yiikleme

Katilimcilarm yalnizca %26,3’1 okul ¢alisanlarinin kisisel bilgisayarlarim
tamir etme ya da bu bilgisayarlara program yiikkleme beklentisiyle
karsilasmadiklarii belirtmektedirler. Yalnizca goniilli olarak yapilabilecek
bu islerin bir kisim bilgisayar O6gretmenlerinden beklenmesi okullarin
bulundugu bolgenin teknik yetersizlikleri ile aciklanabilecegi gibi
yoneticilerin 6gretmenlerden gorevleri disinda taleplerde bulunmalari ile de
aciklanabilir,

Okulla ilgili Sunu, Kitapcik ve Film Hazirlama

Okulun tanitim1 ve okulda yapilan etkinliklerle ilgili sunu, kitapgik ve film
hazirlanmasina yonelik yonetici beklentilerinin diisiik oldugu goriilmektedir
(X =285, X =211 ve X =2.28). Bu tiir beklentilerle sik sik ya da her
zaman karsilasan bilgisayar 6gretmenleri az sayidadir.

CD/DVD Kopyalama

Verilerden CD/DVD kopyalamayla ilgili yonetici beklentilerinin yiiksek
oldugu goze carpmaktadir (X =3.26). Bilgisayar 0gretmenlerinin yalnizca
%15,4°1 bu tiir bir beklentiyle hi¢ karsilagsmamastir.

Halktan fsteklilere Kurs Verme

Bilgisayar Ogretmenlerinin %359,3’1i halka kurs verme beklentisiyle hic
karsilasmamistir. Bu durum okullarda bulunan bilgi teknolojisi odalarinin
ders disinda da kullanilmasin1 bekleyen Milli Egitim Bakanligi’nin
beklentileriyle drtiismemektedir.
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iste}di Ogrencilere Ust Diizey Bilgisayar Becerilerini Ogretme ve
Ogrencileri Bilgisayar Yarismalarina Hazirlama

Bilgisayar 0gretmenlerinin yalnizca %10,7’si sik sik, %7,1°1 ise her zaman
istekli 6grencilere st diizey bilgisayar becerilerini 6gretme beklentisiyle
karsilasmaktadir. Ogretmenlerin %51,8’inin ise bu taleple hi¢ karsilasmamis
olmalan diistindiiriictidiir.

Benzer bigimde bilgisayar dgretmenlerinin %77,1’1 Ogrencileri bilgisayar
yarismalarina hazirlama konusunda, %83,8’i ise ogrencileri TUBITAK
yarigmalarina hazirlama konusunda higbir taleple karsilasmamistir. Oldukca
smirli bir dgrenci kitlesine hitap eden TUBITAK yarismalartyla ilgili
bulgular anlasilabilir olsa da 6gretmenlerden bilgisayar yarigmalariyla ilgili
bir calismada bulunma talebinin bulunulmamis olmasi iiziiciidiir. Bu
bulgular {ist diizey bilgisayar becerilerinin &gretilmesine, bilgisayar
projelerinin  hazirlanmasina olan ilgisizlikle aciklanabilecegi gibi
ogrencilerin heniiz okuryazarlik becerilerini yeterli diizeyde kazanamamis
olmalari ve teknik yetersizlikler ile de agiklanabilir.

Ogretmenlerin Beklentilerine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin  bilgisayar Ogretmenlerinden beklentileri Tablo 2’de
sunulmaktadir. Bilgisayar 6gretmenlerden beklentiler konularina gore
gruplanarak asagida agiklanmistir.

Kisisel bilgisayar arizalarimin ¢oziilmesi ve Kisisel bilgisayarlara
program kurulmasi

Tablo 2’ye gore bilgisayar Ogretmenlerinden en c¢ok kisisel bilgisayar
arizalarinin  ¢oziilmesi (X =3.49) ve Kkisisel bilgisayarlara program
kurulmasi (X = 3.29 ) beklenmektedir. Verilere gore bu tiir kisisel taleplerle
karsilagmayan bilgisayar 6gretmeni yok gibidir (%2.52 ve %7.56).
Bilgisayar okuryazarhg kursu verme

Kisisel bilgisayarlarla ilgili beklentilerin ardindan bilgisayar 6gretmenlerinin
en fazla karsilastig1 beklenti bilgisayar okuryazarligi kursunun verilmesidir
(X =2.86). Bilgisayar 6gretmenlerinin %21.62°si kurs verilmesiyle ilgili
herhangi bir beklentiyle hi¢ karsilasmamistir. Bu durum bazi okullarda
bilgisayar Ogrenmeye yonelik isteksizlikle aciklanabilecegi gibi okulda
calisan dgretmenlerin bilgisayar okuryazarligi kursuna ihtiya¢ duymamalari

ile de agiklanabilir. Bilgisayar kurslartyla ilgili bu veriler memnuniyet verici
sayilabilir.
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Sinav, ders notu gibi belgeleri bilgisayar ortamina aktarma, égrenci
notlarim bilgisayara girme, karne basma

Dikkati ¢eken baska bir beklenti de ders notu, smnav gibi belgelerin
bilgisayar ortamina aktarilmasiyla, 6grenci notlarinin girilmesi ve karnelerin

basilmasiyla ilgilidir (X = 2.78 ve X = 2.60 ). Bilindigi gibi bu gibi isler her
Ogretmenin bizzat kendisinin yapmasi gereken iglerdir. Katilimer bilgisayar
Ogretmenlerinin yarisindan fazlasimin bu beklentiyle bazen ya da daha sik
karsilagiyor olmasi tiziiciidiir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Bilgisayar Ogretmenlerinden
Beklentilerinin Dagilimi

c
c ~ © I=
e S 5 = —
Beklenti Durumlari % }'; ﬁ (_2 ﬁ g. X
o = o
z " 7] ~
T
1- Bilgisayar okuryazarligi kursu f 24 22 25 25 15 111 5 86
verme % 21,62 19,82 22,52 2252 13,51 100 ’
2- Kisisel bilgisayar arizalarmi f 3 17 41 35 23 119 3.49
¢ozme % 2,52 1429 3445 2941 19,33 100 ’
3- Kisisel bilgisayarlarmma program ~__f 9 17 45 27 21 119 3.29
kurma % 7,56 14,29 37,82 22,69 17,65 100 ’
4- Sinav, ders notu gibi belgeleri f 24 27 32 17 16 116 578
bilgisayar ortamina aktarma % 20,69 2328 27,59 14,66 13,79 100 ’
5- Ogrenci notlarin bilgisayara f 36 20 27 18 14 115 560
girme, karne basma % 3130 1739 2348 1565 12,17 100 ’
6- Kendi dersleriyle ilgili sunu f 50 31 22 6 6 115 0
hazirlama % 4348 2696 1913 522 522 100 ’
7- Kendi dersleriyle ilgili web f 56 25 18 9 6 114 108
sitelerini belirleme % 49,12 21,93 1579 7,89 526 100 ’
f 73 22 11 3 3 112
8- Ders yazilimi hazirlama 1,58
% 65,18 19,64 9,82 2,68 2,68 100
9- Bilgisayar destekli dgretim f 55 23 19 9 5 111
.- . 1,97
etkinlikleri hazirlama % 49,55 20,72 17,12 811 450 100
10- Bilgisayar destekli dgretim f 45 31 16 15 4 111 12
etkinlikleri gergeklestirme % 40,54 27,93 1441 1351 3,60 100 ’
11- Bilgisayar destekli gretim f 29 30 25 20 7 111
LT 2,51
etkinliklerine destek verme % 26,13 27,03 22,52 18,02 6,31 100
12- Bos gecen derslerde 6grencileri  f 45 27 19 15 7 113 ~
laboratuvara kabul etme % 39,82 2389 16,81 13,27 6,19 100 ’
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Kendi dersleriyle ilgili sunu hazirlama, web sitelerini belirleme, ders
yazilimi hazirlama, BDO etkinlikleri hazirlama, gerceklestirme ve
destek verme

BDO etkinliklerine destek verme gibi bir beklentiyle bilgisayar
ogretmenlerinin  %40.54’i hi¢ karsilasmamaktadir. BDO etkinliklerini
hazirlama, dersle ilgili sunu hazirlama, dersle ilgili web sitelerini belirleme
gibi beklentilerle ilgili veriler incelendiginde de &gretmenlerin bu tiir
beklentilerle  pek  fazla  karsilagsmadiklar1  ortaya  ¢ikmaktadir

(} =197 X =2.02 ’} =1.98). Konuyla ilgili beklentilerden en yiiksegi

BDO calismalarina destek verme ydniindeki beklentidir (X = 2.51). Ancak
bu bulgu sunu hazirlama, web sitesi belirleme, BDO etkinlikleri hazirlama,
ders yazilimi hazirlama noktasindaki bulgularla birlikte diisiiniildiigiinde
BDO ile ilgili 6gretmen beklentilerinin laboratuvardaki bilgisayarlarin
sorunsuz olarak calismalarinin saglanmasindan ibaret oldugu bi¢iminde
yorumlanabilir.

Bos gecen derslerde 6grencileri laboratuvara kabul etme

Cok sik olmasa da bazi bilgisayar Ogretmenlerinden dersi bos gegen
ogrencileri bilgisayar laboratuvarina kabul etmeleri beklenmektedir

(X =2.22). Bu durumun bos gegen derslerde 6grencileri oyalamak amaclh
oldugu ortadadir. Bu durum Ogrencilerin bilgisayarlart bir 6grenme
aracindan ¢ok eglence ve oyun araci olarak gormelerinden kaynaklaniyor
olabilir. Ote yandan okulun BT laboratuvarinin Bilisim Teknolojileri
dersinden dolay1r dolu olmasi veya fiziksel kosullarindan dolay1 yeterli
olmamasindan kaynaklanan nedenlerden dolay1 da bu talep diisiik ¢ikmis
olabilir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Yonetici beklentileriyle ilgili bulgulara genel olarak bakildiginda
yoneticilerin bilgisayar 6gretmenlerinden beklentilerinin egitim 6gretim dist
etkinliklerde yogunlastig1 anlagilmaktadir. Bilgisayar 6gretmenlerinin gérev
alanina girmedigi halde yoneticiler teknik isleri bilgisayar d6gretmenlerinin
asli gorevleri arasinda gormektedirler. Nitekim bu konu bilgisayar
Ogretmenlerinin en ¢ok yakindiklar1 konularin basinda gelmektedir: Bu tiir
beklentiler 6zellikle géreve yeni baslamig 6gretmenler iizerinde olumsuz
etkiler birakmaktadir:

Genellikle yetersiz sayidaki yeni mezun bir bilgisayar 6gretmeninden
asirt miktardaki ders cesitliligi ve ders saati yiiklenerek hem
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ogretimden basari, hem de idarenin ariza-istek ve yazigmalarinda her
problemi giderme ve bilgisayarla alakali her konuyu bilme talebi
dgretmeni ok zor duruma sokmaktadir (Ogretmen-4).

Altun (2007), bu durumu esprili bir sekilde ele alarak “okulda gec saatlere
kadar kalip bilgisayar bakim ve onarimlarin1 yapma, okul disindaki yerel
kurumlarin veya yoneticilerinin bilgisayarlarla ilgili kisisel sorunlarinm
¢ozmeye caligma, idarenin yazilmasini ve diizenlenmesini istedigi belgeleri
ve yazilart tamamlama ve bozulan bilgisayarlarini onarma” gibi islerin
bilgisayar 6gretmenlerinin gorevleri arasinda oldugunu belirtmektedir.

Keller de (2000) ABD’deki okullarda bilisim teknolojilerinin kullanimryla
ilgili yiirittiigii ¢aligmasinda benzer bir sonuca ulasmigstir. Keller, teknik
hizmetlerin  yetersiz olusu sebebiyle bu islerin  dgretmenlerden
beklenebildigini belirtmektedir. Ancak bakim onarim gibi teknik isleri
yapmaya hem 6gretmenlerin zamani yetmemekte, hem de bu isleri yapmaya
baz1 6gretmenlerin bilgi ve becerileri yeterli olmamaktadir. Bu durum da
zaman ve para kaybina yol agmaktadir.

Yoneticilerin bilgisayar 6gretmenlerinden yapmalarini istedikleri i ve
uygulamalar kurumdan kuruma degisebilmektedir. Bu karmasik durum ve
belirsizlik de bilgisayar 6gretmenlerini olumsuz olarak etkileyebilmektedir.
Katilimeilar bu konuyla ilgili olarak asagidaki goriigleri belirtmekte ve bu
sorunun ¢oziimiiyle ilgili bazi dneriler sunmaktadirlar:

Ben bilgisayar 6gretmeni olarak degisik okullarda ¢alistim. Calistigim
bu farkli okullardaki yoneticilerin benden farkli beklentileri oldu. Bu
durum gesitli tereddiitlerin olusmasma neden olabiliyor (Ogretmen-
62).

Bilgisayar 6gretmenlerinin gérev ve sorumluluklart somut bir sekilde
bir yonetmelik araciligiyla belirtilmelidir. Diger 6gretmenler gibi
bilgisayar dgretmenleri de sadece derse girip ¢ikmalidir (Ogretmen-
26).

Bir bagka katilimer farkli uygulamalardan kisisel olarak rahatsiz olmadigimn
belirtmekle beraber kimi durumlarda bilgisayar Ogretmenlerinin de birer
insan olduklarinin hatirlanmasini istiyor ve yoneticilerden ufak destekler
bekledigini ifade ediyor:

Bilgisayar 6gretmenleri giiniimiizde (ileride ne olur bilemem) A dan
Z'ye tim bilgisayar islerini yapan her tiirlii bilgisayar programini
kullanabilen her tiirlii tamiri yapabilen vs..... biri olarak goriiliiyor.
Ben okuldan ¢ogu zaman normal dersim bittiginde ayrilmadim. Her
zaman bir seyler ¢ikti. Yok su bilgisayar gogtii, yok su caligmiyor vb
gibi. Kisisel olarak ben yaptigim bu is ve uygulamalardan
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gocunmuyorum ama bilgisayar 6gretmenleri i¢in maddi ve manevi bir
takim iyilestirmeler yapilmasi gerektigini diisiiniiyorum. Daha 6nce
calistigim EML lisesinde durum maas olarak biraz daha tatminkardi.
Ote yandan ayrica yoneticilerin de bilgisayar dgretmenelerine karsi
biraz daha hosgoriilii olmalar1 gerekir. Arada bir onlar1 motive edici
bir tesekkiir (sozlii veya yazili olarak) verilebilir (Ogretmen-33).

Bazi katilimeilar ise ilgisizlikten yakintyor ve bu durumun &gretmenin biitiin
calisma istegini korelttigini belirtiyorlar. Iste bir 6rnek:

Okulumun web sayfasini yapmak igin ¢ok ugrastim. Hatta alan adi
bile satin aldim. Ayrica host hizmeti i¢in yer buldum. Daha sonra bir
seyler hazirlayip siteye koydum. Ancak bu cabalarimi hi¢ kimse
umursamadi. Su anda ise bizim okula ait bir site yok. Web sitesi olan
diger okullar hemen goze carpiyor ve bu konuda bana dokundurmalar
yapiliyor. Ancak bana destek verilmesi gerektigi zaman birakin destek
vermeyi kimse yaptiklarimi umursamamisti bile. Bu yiizden bende
artik hig is yapma istegi kalmadi (Ogretmen-100).

Toplumsal degisme ve gelismeleri hem baslatan hem de ydnlendiren bir
kurum olarak egitim kurumlar1 teknolojik gelismeleri izlemek, bu
teknolojileri  kullanmak ve teknolojilerin  kullanimin1  gretmek
zorundadirlar.  Bilgisayar  Ogretmenleri,  bilisim  teknolojilerinin
kullanimlarinda  birer  egitici, bu  teknolojilerin ~ programlarla
biitiinlestirilmelerinde yol gosterici ve birer materyal gelistirme uzmani
olarak etkin bir sekilde cevrelerine katkida bulunabilirler. Bilgisayar
Ogretmenlerinin iiniversitede aldiklar1 egitim onlar1 bu becerilerle donatmig
durumdadir. Ancak goriinen o ki gorev yaptiklar1 kurumlarda bu potansiyel
geregi gibi kullanilamamaktadir. Bilgisayar ve &gretim teknolojileri
ogretmen adaylarinin sorunlari ve gelecege yonelik kaygilarinin incelendigi
bir caligmada da (Altun ve Ates, 2008) bilgisayar 6gretmen adaylarinin bu
dogrultuda kaygilar tasidigi belirtilmektedir. Bu arastirmanin bulgularindan
bilgisayar 6gretmen adaylarinin tasidiklar bu tiir kaygilarin gercekei oldugu
anlasilmaktadir. Bilgisayar 6gretmenligi ile ilgili bu olumsuz diisiincelerin
Ogretmenlige heniiz atanmamis olan kisilerde bile bulunuyor olmasi gelecek
acisindan olumlu gostergeler degildir. Bu olumsuz durumun daha
derinlesmeden 6nlenmesi yolunda gerekli adimlar atilmalidir.

Aragtirma bulgularina gore yoneticilerin bilgisayar 6gretmenlerinden hizmet
ici egitim kurslar1 diizenlemeyle ilgili beklenti ve talepleri diisiik diizeyde
kalmaktadir. Bazi katimcilar bu konuda bir takim elestirilerde
bulunmaktadirlar. Katilimcilar, bazi yoneticilerin egitim teknolojilerine
gereken ilgiyi gostermediklerini ileri siirmekte, bazi yoneticilerin ise biligim
teknolojileri konusundaki bilgi ve becerilerinin yetersiz olmalarindan
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yakinmakta ve bu yoneticilerin bu konuda herhangi bir c¢aba
gostermediklerini belirtmektedir:

... Yine aym sekilde bazi yoneticilerin bilgisayar bilgisi son derece
yetersizdir. Dahasi bu yoneticiler bu konudaki eksikliklerini kapatmak
icin herhangi bir ¢aba gostermemektedirler! (Ogretmen-8).

Buradaki idarecilerin  egitim  teknolojilerine  gereken  Gnemi
vermediklerini diigiiniiyorum (Ogretmen-81).

Okul yoneticilerinin 6ncelikle bilisim teknolojilerinin ne oldugunu bilmeleri,
okulda hangi uygulamalarmin olabilecegini ve bunun gerekliligine
inanmalar1 gerekir. Ayrica beraber calistiklar1 bilgisayar 6gretmenlerini
geregi gibi yonlendirebilmeleri icin bilgisayar Ogretmenlerinin ¢alisma
alanlariyla ilgili bilgi sahibi olmalar1 gerekir. Bu durum hem bilgisayar
ogretmenlerinden beklentilerin ger¢ek¢i olmasi acgisindan hem de farkli
uygulamalar nedeniyle belirsizlikler yasayan bilgisayar Ogretmenlerinin
bundan uzak kalmalari agisindan O©nemlidir. Ancak Altun’un (2007)
“bilgisayar Ogretmenleri ne ise yarar?” sorusuna verdigi yanitlardan
bazilarin1 se¢ip yan yana getirirsek bilisim teknolojileri dersinin “karnede
notu olmayan, se¢meli bir oyun dersi” olarak algilandigi sonucu ortaya
cikmaktadir. Siiphesiz yonetici ve Ogretmenlerin tamami bu dogrultuda
diistinmemektedir. Ancak bdyle bir algiya sahip yoneticilerin de bilgi
teknolojileri egitiminin gerekliligine inanmalar1 da zor olacaktir.

Bilgisayar  Ogretmenlerinden neler beklendiginin  yani  bilgisayar
Ogretmenlerinin gorev ve sorumluluklarinin yasal diizenlemelerle agik ve net
olarak belirlenmis olmasi da bilgisayar Ogretmenlerinin beklentileri
arasindadir. Ogretmenler ayrica yoneticilerin ilgisiz olmalarindan ve
kendilerini giidiilleme konusunda yeterli c¢abay1 gostermemelerinden
yakinmaktadirlar. Yoneticilerin, kurumlarinin her tlirli isiyle yakindan
ilgilenmeleri, bir seyler iiretme yolunda c¢aba harcayanlara gerekli destegi
saglamalar1 ve beraber caligtiklar kisileri giidiileyici eylemlerde bulunmalari
kurumun basarili olmasi agisindan 6nem tasimaktadir.

Ogretmen beklentileriyle ilgili bulgulara genel olarak bakildiginda bilgisayar
o0gretmenlerinden bir kaynak ve bir destek olarak geregi gibi
yararlanilmadigi ortaya  ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin  bilgisayar
ogretmenlerinden beklentileri BDO gibi destek almalar1 gereken konularda
degil, “bilgisayarlarda karsilagilan arizalar1 giderme” ve “program yiikleme”
gibi teknik destek birimlerinin sorumluluk alanina giren ve “sinavlari ve ders
notlarin1 bilgisayar ortamina aktarmak™ gibi bizzat kendilerini ilgilendiren
konularda yogunlagsmaktadir. Hatta BDO ile ilgili beklentiler de biiyiik
Olciide laboratuvardaki bilgisayarlarin sorunsuz galismasinin saglanmasindan
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ibarettir. Bu beklentilerle iletisime gecilen bilgisayar dgretmenleri de bir
gliniin sonunda angaryalar disinda bir seyler yapamamis olmanin verdigi
olumsuz duygular iginde biitiin giidiilenmesini kaybetmektedir.

Katilimcilarin anketin son kismina ekledikleri agiklamalar ve yakinmalar da
bu bulgular1 destekler niteliktedir. Bilgisayar 6gretmenlerinin bir kismi
mevcut durumdan yakinirken bir kismi da ¢esitli 6nerilerde bulunmaktadir:

BT smift yalnizca bilgisayar dersi i¢in kullanilmamalidir. BT
siiflarinda BDE i¢in gerekli zaman ayrilmalidir. Diger 6gretmenlerin
bilgisayar destekli egitim uygulamalarinda bulunmalar1 6zendirilmeli
ve BT smifim1 BDE igin kullanmalar1 saglanmalidir (Ogretmen-38).

Bilgisayar Ogretmenlerinin okullarda daha verimli kullanilmasini
isterdim. Diger Ogretmenlerin ve idarenin bize bakig agisinin
degismesi gerekir. Bizim bilgimizin ve zamanimizin daha verimli
kullanilmasini isterdim. Ogretmenlerin ve idarecilerin angarya isleri o
kadar ¢ok vaktimi aliyor ki giin bitiminde ise yarar hi¢ bir sey
yapmamis oluyorum (Ogretmen-44).

... Diger 6gretmenlerin derslerinde bilgisayar labaratuarini kullanmak
istemeleri ve bilgisayar ortamindaki materyallerini kullanarak ders
anlatilmasi ¢ok giizel deneyimler oluyor. Cumhuriyet Bayrami ve 10
Kasim gibi 6zel giinlerde slayt gosterileri hazirlanmasi ve bunu biitiin
okulun izlemesi ¢ok giizel duygular. Bu giinlerin anlam ve dneminin
daha iyi anlagilmasini sagliyor. Ancak teknolojiye uzak bakan
ogretmenlerimiz de var. Bunlarin da teknolojiye sicak bakmalarini
saglamak ve ayrica her smifa bir bilgisayar ve projektér kurulmasi
gerektigini diisiiniiyorum (Ogretmen-107).

BOTE béliimlerinde lisans egitimi siirecinde sunulan dersler bilgisayar
ogretmenlerinin karsilagtiklar1 yonetici ve 6gretmen beklentileri géz oniinde
bulundurularak incelendiginde derslerle beklentiler arasinda kismi bir
ortiismenin oldugu anlasilamaktadir. Ornegin, donanimla ilgili derslerin
icerigiyle bilgisayar Ogretmenlerinin ¢alisma yasamlarinda karsilastiklar
beklentiler ortiismektedir. Ancak bilgisayarin egitim ortamlarinda kullanimi
ve materyal gelistirme ile ilgili derslerle 6gretmenlerin ¢alisma hayatlarinda
karsilagtiklar1 beklentiler arasinda pek ortiisme olmadig1 soylenebilir.

Cradler (1996) teknoloji uygulamalarinin basarili olabilmesi i¢in etkili bir
planlamanin yapilmasmin ve bu planlamada teknik destek ve bakimin yer
almasi gerektigini ileri siirmektedir. Bilgisayarlarla ilgili tamir, bakim,
onarim ve programlarin yiiklenmesi gibi islerin bilgisayar dgretmenlerinden
bekleniyor olmasi ve bu nedenle de bilgisayar 6gretmenlerinin kendi asil
islerini yapamiyor olmalari bir sorun olarak yasanmaktadir. Alanyazina gore
bu sorunun kaynagi etkili bir teknoloji planlamasinin olmayisidir (Cradler,
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1996, Williams ve digerleri, 2000). Ote yandan sorunlarin temel kaynagi
kagit lizerinde sorunsuz gibi goriinen planlarin, sartnamelerin, hizmet ve mal
alimlarinin, hizmet i¢i egitim kurslarinin, sertifika programlarinin gercekte
olmas1 gerektigi sekilde islemeyisi de olabilir. Bu baglamda, ozellikle
iilkemiz egitim kurumlarinda bilgisayar oOgretmenlerinden beklentilerin
neden egitim Ogretim dis1 islerde yogunlastigi ve bu sorunun ¢oziimii
yolunda neler yapilabilecegiyle ilgili olarak ¢esitli arastirmalarin
gergeklestirilmesi ve bu arastirmalarda ulasilan sonuglar dogrultusunda yeni
planlamalarin yapilip uygulanmasina gerek duyuldugu sdylenebilir.
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