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Hedef maliyetleme mamul maliyetlerini mamul yasam dongiisii boyunca azaltmaya ¢alisan
stratejk bir yonetim aracidir. Fabrika otomasyonu, kisa mamul yasam doénemleri ve siirekli
degisen miisteri taleplerinden dolay1 geleneksel standart maliyet sistemi artik daha fazla
etkili degildir. Kiiresel rekabet kosullar1 altinda hedef maliyetleme gibi fiyatlar1 ve
maliyetleri asagi ¢ekme stratejisi stratejik bir ara¢ olarak ortaya c¢ikmaktadir. Hedef
maliyetleme fiyat tarafindan yoOnlendirilen, tasarim merkezli ve capraz fonksiyonlu
takimlarin galigmasini gerektiren bir kar planlama ve maliyet yonetim sistemidir. Isletmeler
varliklarin1  devam ettirebilmek ve rekabet¢i kalabilmek i¢in miisterileri Kkalite,
fonksiyonellik ve fiyat agisindan tatmin edecek mamul gelistirmede uzman olmalidir.
Hedef maliyetleme temel olarak mamul gelistirme ve tasarim asamalarinda kullanilir ve bu
asamalarda daha etkilidir. Maliyetlerin % 85’inden fazlasi tasarim asamasinda
olustugundan maliyet yonetimi tasarim asamasinda baglamalidir. Hedef maliyetleme siireci,
Onerilen mamuliin satis fiyatinin derin pazar analizlerine dayali olarak tahmin edilmesiyle
baslamaktadir. Bu satis fiyatindan istenen kar payimmin ¢ikarilmasiyla isletmeler hedef
maliyetlerini belirleyebilir. Hedef maliyetlemede maliyet mamul gelistirme siirecinin bir
girdisidir, ¢iktis1 degildir. Hedef maliyetleme daha ¢ok montaj endiistrileri ile siire¢ odakli
endiistrilere uygundur.
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THE ROLE OF TARGET COSTING METHOD IN MANAGEMENT DECISIONS
AND IT’S APPLICATION IN PRODUCT DEVELOPMENT STAGE

Funda ACAR
(Master Thesis)

Target costing is a strategic management tool that seeks to reduce product costs through its
life cycle. Due to factory automation, short product life cycles, and constantly changing
customer demands, conventional standart costing systems are no longer effective. In the era
of global competition price down, cost down strategy like target costing is emerging as a
key strategic tool. Target costing is a profit planning and cost management system that is
price led, customer focused, design centered and cross-functional team based. To survive
and to be competitive companies must become experts at developing products that satisfy
customers in quality, functionality and price dimensions. Target costing is primarily used
and most effective in product development and design stage. Since more than %85 of the
product costs occur during the design stage, cost management must start at the design stage.
Target costing process begins by estimating the selling price of the proposed product based
on deep market analysis. By subtracting the desired profit margin from this selling price, a
company can establish its target cost. In target costing, cost is input to the product
development process, not an output of it. Target costing method is more suited to assembly
oriented industries and process oriented industries.

KEYWORDS: Target Costing, cost management, product pricing.
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GIRIS

Kiran kirana rekabetin yasandigi giinlimiiz ortaminda isletmelerin varliklarini
devam ettirebilmesi artik daha zor hale gelmistir. Firma sayilarinin giderek artmasi, kisalan
mamul yasam donemleri isletmelerin pazarin kaymagimi almalarin1 giiclestirmekte hatta
gelistirme maliyetlerini kurtarma firsatin1 bile vermemektedir. Boyle bir ortamda
isletmelerin varliklarin1 devam ettirebilmesi i¢in miisterilere istenen kalite ve fiyatta mamul
sunabilmeleri biryandan da karlilig1 saglayacak maliyet sistemleri kurmalar1 gerekmektedir.

Kisalan mamul yasam donemleri, tiiketicilerin artan yeni ve degisik mamul istekleri,
fabrika otomosyonu gibi degisiklikler, mamul yasam doneminin iiretim asamasindaki
maliyet kontroliinii vurgulayan geleneksel standart maliyet sisteminin artik etkili
olmadigin1 gostermektedir. Bu ortamlarda isletmelere, bugiine kadar kullandiklar1 maliyet
yonetim teknikleri daha fazla yararli olmayacaktir. Maliyet muhasebesi ge¢mise yonelik
bilgiler vermekte, gelecekle ilgili kararlarin alinmasinda yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle,
isletmeler rekabet kosullarina ayak uydurabilmek, miisteri tatmini saglayabilmek i¢in bir
takim yenilikler yapmak zorunda kalmistir. Bu yeniliklerden biride hedef maliyetleme
yontemidir.

Hedef maliyetleme mamuliin maliyetlerini mamul yasam donemi boyunca
azaltmaya calisan stratejik bir maliyet yonetim aracidir. Hedef maliyetleme yaklasimi
yoneticilerin kararlarin1 almada kullandiklari maliyet bilgilerinin zamanlamasi, kapsami ve
kalitesinin degerini artirmaktadir. Hedef maliyetleme isletmenin gelecekteki karlarini
yoneten proaktif bir maliyet planlama ve maliyet yonetimi aracit oldugundan isletmenin
varligint devam ettirmesinde, pazardaki paymni artirmasinda yoneticilere yardimci
olabilecek bir tekniktir. Hedef maliyetleme yontemi yoneticilerin, mamulleri i¢in fiyat
belirleme anlayislarma degisiklik getirmistir. Isletmeler icin eskiden gecerli olan
“maliyetim bu olduguna gore satis fiyatim ne olmalidir?” sorusu ge¢cmiste kalmis yerini
“ancak bu fiyattan satabilecegime gore kar edebilmem i¢in maliyetim en ¢cok ne olmalidir?”

sorusu almistir. Hedef maliyet yontemi ayn1 zamanda stratejik kar yonetim aracidir.



Calismada ilk boliimde; hedef maliyetleme ve temel kavramlar1 hakkinda genel
bilgi verilecek, hedef maliyetlemenin gelisimi ve uygulanmasini gerektiren faktorler
aciklanmaya calisilacaktir. Hedef maliyetlemenin amaci, Ozellikleri ve ilkeleri verilerek
hedef maliyetlemenin gliniimiiziin yogun rekabet ortamlarinda uygulanmasiin gerekliligi
vurgulanacaktir. Bunlara ek olarak hedef maliyet yonteminin maliyet sistemi i¢indeki yeri
ve yonetim muhasebesiyle iliskisi incelenerek hedef maliyetleme ile geleneksel maliyet
yonetiminin karsilastirmasi yapilacaktir.

Ikinci boliimde; hedef maliyetleme siireci anlatilacak ve bu siire¢ pazar diizeyinde,
mamul diizeyinde ve parca diizeyinde olmak iizere ii¢ kisimda ele alinacaktir. Daha sonra
bu stireci etkileyen faktdrler yine bu ili¢ diizey i¢in ayr1 ayr1 acgiklanmaya calisilacaktir.
Hedef maliyeti elde etmede isletmelerin yaralanilabilecekleri teknikler hakkinda kisaca
bilgi verilecektir.

Ugiincii boliimde; hedef maliyetlemenin tekstil sektdrii igin uygunlugu, calismanin
teorik kisminda belirtilen kosullar verilerek irdelenecektir. Kumas dokumada faaliyet
gosteren bir tekstil firmasi tarafindan hedef maliyet yonteminin uygulanmasi durumunda

maliyetlerinin ne olacagi hesaplanmaya c¢alisilacaktir.



I. BOLUM

HEDEF MALIiYETLEME

1. HEDEF MALIYETLEMENIN TANIMI

Hedef maliyetleme isletmenin rekabet stratejisi ve mamul gelistirme siireciyle
iliskilidir. Rekabet stratejisi, pazarin taleplerini karsilayabilmek ve kar saglamak agisindan
isletmenin amaglarim1 tanimlamaktadir. Hedef maliyetleme ise isletmenin bu amaglarini
gergeklestirebilmesi i¢in gereken araclari saglamaktadir. Hedef maliyetleme bunu, pazar
trendlerinin stratejik degiskenlerini, tiiketici ihtiyaglarini, teknolojideki ilerlemeleri,
tiikketicilerin fiyat, kalite ve hiz beklentilerini birlestirerek yapmaktadir. Hedef maliyetleme,
tiiketicinin nasil tatmin edileceginin, pazar paymin nasil kapilacaginin, nasil kar elde
edileceginin ve maliyetlerin nasil tasarlanip yonetileceginin es zamanli olarak

planlamasidir.'

Hedef maliyetlemeye iliskin bircok tanimlama yapilmistir. Hedef maliyetleme; yeni
mamuliin planlama ve tasarim faaliyetlerini yonetmek, izleyen islem asamalar1 i¢in temel
olusturmak ve mamuliin yasami boyunca belirlenen karlilik hedeflerine ulasmasini garanti
etmek icin tasarlanmis bir yonetim aracidir. Hedef maliyetleme; mamulleri, pazari ve
kaynaklar1 stratejik bir temelde iliskilendirebilen ve bu bilgileri sayisal olarak ifade
edebilen stratejik bir maliyet yonetim aracidir. Hedef maliyetleme, mamul iiretimine iliskin

tiim fonksiyonlarm esgiidiimiinii gerektiren bir yaklagimdir.”

Hedef maliyetleme, mamuliin belirlenen satis fiyati i¢erisinde amaglanan kar oranini
saglayan, belirli fonksiyonellik ve kalitedeki mamullerin maliyetini belirleyen yapisal bir

yaklasimdir. Hedef maliyetleme sadece yonetim muhasebesi teknigi degildir, isletmenin

! Ansari, Shahid L., vd, Target Costing The Next Frontier in Strategic Cost Management, Irwin Professional
Publishing, 1997, s. 21.

? Lorino, Philippe, “Target Costing”, IFAC-Articles of Merit 1995 Competition, 1995, s. 82, (¢evrimci)
http://www.ifac.org/Members/Pubs-
Category.tmpl?Category=Professional%20Accountants%20in%20Business, 3 Mart 2004.



artan rekabet ortamlarinda hayatta kalmasina yardim eden ¢ok amacli yonetim siirecinin,

yeni mamul tasariminin ve sunumunun ve kar yonetim siirecinin énemli bir pargasidir.

Monden ve Hamada hedef maliyetlemeyi, tamamen yeni bir modelde ve model
degisikliklerinde, gelistirme ve tasarim asamalarinda maliyet azaltma siirecini destekleyen

bir sistem olarak tantmlamaktadir.*

Hedef maliyetleme, isletmenin gelecekteki karlarini stratejik olarak yoneten bir
tekniktir. Hedef maliyetleme bu amaci, belirlenen fonksiyonellik ve kalitede Onerilen
mamuliin iretilmek zorunda oldugu yasam dongiisii maliyetlerini belirleyerek
gerceklestirmektedir. Hedef maliyetleme, mamul yasam dongiisii maliyetlerini azaltmaya
calisan bir yonetim teknigidir. Hedef maliyetlemede maliyet, iiriin tasarim siirecinin bir

girdisidir, ¢iktis1 degildir.

Hedef maliyetleme, miisteriyi memnun edecek mamullerin ayrintili olarak
planlandig: siireci, mamuliin hedef karlarina dayanarak hedef maliyetin belirlendigi siireci,
tasarim departmanlar: tarafindan deger miihendisligi yaklasimi kullanilarak mamuliin hedef
maliyetinin gergeklestigi siireci ve gercek maliyet tahminleriyle kontrol edilerek

dogrulandig: siireci icermektedir.

Hedef maliyetleme, maliyetlerin yOnetimine mamul gelistirmenin baslangig
asamalarinda baslamaktadir ve tiim deger zincirini igerecek sekilde mamul yasam dongiisii
boyunca devam etmektedir.® isletmenin tizerindeki maliyet baskis1, pazar satis fiyatina gére
belirlenen hedef maliyetle birlikte mamul tasarim siirecine katilan herkese aktarilmaktadir.

Hedef maliyetin belirlenmesi, disaridan temin edilen parcgalarin alig fiyatin1 belirlemekte,

3 International Federation of Accountants, “Target Costing for Effective Cost Management: Product Cost
Planning at Toyota Australia”, June 1999, s. 5, (gevrimci) http://www.ifac.org/Members/Pubs-
Category.tmpl?Category=Professional %20Accountants%20in%20Business, 10 Subat 2004.

4 Bayou, Mohamed E., “Three Routes For Target Costing”, Managerial Finance,Vol 24, Number 1, 1998,

s. 28.

> Cooper, Robin — Slagmulder, Regine, “Develop Profitable New Products with Target Costing”, Sloan
Management Review, Summer, 1999, s. 23.

% Bargernis, Henrik - Fridh Gustav, “The Use of Target Costing in Swedish Manufacturing Firms”,
(cevrimci) http://www.handels.gu.se/epc/archive/00003329/01/03-04-3D.pdf, 7 Mart 2004.



boylece maliyet baskisi isletmenin tedarikg¢ilerine aktarilmis olmaktadir. Tedarikgiler de
maliyetleri azaltirken ayni1 zamanda, kalite ve fonksiyonelligi arttirmanin yollarini bulmaya
caligmaktadir. Hedef maliyetleme ileri besleme yaklasimi agisindan geleneksel
yaklasimlardan farklidir. Burada ama¢ mamul iiretime girdikten sonra maliyetleri

azaltmanin yollarini bulmak degil, mamulden dnce maliyetleri tasarlamaktir.”
2. HEDEF MALIYETLEME iLE iLGILI TEMEL KAVRAMLAR

Hedef maliyetleme, tasarim ve gelistirmenin erken asamalarinda mamulden ayr
olarak maliyetlerin planlanip yonetildigi proaktif bir maliyet planlama, maliyet yonetimi ve

maliyet azaltma uygulamasidir.®
Hedef maliyetleme yaklasimi basit bir 6ze sahiptir:’
- Gelecekteki mamullerin satis fiyatlar1 hedef pazarda belirlenir.
- Gergeklestirilmesi amaglanan kar marji, bu satis fiyatindan ¢ikarilir.
- Kalan rakam mamuliin iiretilmesi gereken hedef maliyet diizeyini gosterir.
Hedef Maliyet = Hedef Satis Fiyat1 — Hedef Kar
Bu esitlikte yer alan kavramlarin tanimlar1 kisaca asagida verilmektedir.
- Hedef Satis Fiyati:

Hedef maliyetleme fiyat tarafindan yonlendirildiginden, hedef maliyetleme siireci
pazar arastirmalarina dayali olarak bir hedef satig fiyatinin belirlenmesini
gerektirmektedir.'’ Fiyatlar, rekabetci pazar giicleri tarafindan veya isletme tarafindan

(isletme pazara niifuzunu artirmak i¢in saldirganca fiyatlarim1 azaltmak istiyorsa)

" Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 2.

¥ CMA, Implementing Target Costing, (¢evrimci) http://www.cma-
canada.org/download/SMAP/SCM/ImplementingTargetCosting.pdf, 4 Mart 2004.

’ Haciriistemogli, Riistem - Sakrak, Miinir, Maliyet Muhasebesinde Giincel Yaklasimlar, Tiirkmen Kitabevi,
Istanbul, 2002, s. 118.

10 Gagne, Margeret L.- Discenza, Richard, “Target Costing”, Journal of Business&Industrial Marketing, Vol:
10, No:1, 1995, s. 17.




belirlenmektedir.'" Fiyat belirleme siirecinin 6ziinde algilanan deger kavrami yatmaktadir.
Hedef satig fiyati, miisterinin bir mamule 6demeye istekli oldugu fiyattir. Tiiketicilerin bir
mamule daha fazla 6demeleri ancak mamuliin tiiketiciler tarafindan algilanan degerinin,

oncekilerden fazla olmas1 durumunda beklenir.'

Hedef satis fiyatinin belirlenmesine ek olarak verilen fiyat ve hacim arasindaki
iliskiye gore hedef iiretim (satis) hacmi belirlenmelidir. Beklenen hedef hacimler birim

maliyetlerin, 6zellikle kapasiteyle iliskili maliyetlerin hesaplanmasinda énemlidir.'?
- Hedef Kar Marj:

Isletmenin uzun vadeli kar amaglarin1 gergeklestirmek icin, kar analizleri yapilarak
hedef kar marjlar1 belirlenmektedir. Kar marjlarinin belirlenmesinde satiglarin karlilik orani

(Net Kar / Satislar) yaygin olarak kullamlmaktadir."
- Hedef Maliyet:

Kavram olarak hedef maliyet, bir mamule ait istenen kar oraninin elde edilmesini
saglayacak kabul edilebilir maliyettir."” Hedef satis fiyat1 ve istenen kar marj1 belirlendikten
sonra, ikisi arasindaki fark mamuliin kabul edilebilir maliyetini vermektedir. Aslinda ideal
olan kabul edilebilir maliyetin mamuliin hedef maliyeti olmasidir. Ancak ¢ogu durumda
kararlastirilan hedef maliyet, kabul edilebilir maliyeti, mevcut kapasite ve yeteneklere bagl

olarak asabilmektedir. 16

" CMA ,a.g.m., http://www.cma-canada.org/download/SMAP/SCM/ImplementingTargetCosting.pdf

'2 Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, Target Costing and Value Engineering, Productivity Press, Portland,
1997, s. 94.

" International Federation of Accountants, a.g.e., s. 5.

' Yiikgii, Siileyman, “Yeni Bir Fiyatlandirma Yaklasimi Olarak Hedef Maliyetleme”, Muhesebe Bilim
Diinyas1 Dergisi, Cilt:1, Say1:3, Eyliil 1999, s. 4.

15 Bahgi, Gokhan — Can, A.Vecdi, “Hedef Maliyetleme”, Muhasebe ve Denetime Bakis, Say1 4, Y1l 1, Mayis
2001, s. 51.

' International Federation of Accountants, a.g.e., s. 5.




3. HEDEF MALIYETLEMENIN GELiSiMi

Japonca’ da Genka Kikaku ve Ingilizce literatiirde Target Costing olarak ifade
edilen hedef maliyetlemenin 1960’11 y1llarda Japonya da ortaya ¢iktig1 kabul edilmektedir.'”

1960’11 yillarda otomasyonunun gelisimine bagli olarak celik sirketleri ve
petrokimya sirketleri hizla biiylimiistiir. Japonya’nin tarihinde ilk defa tiiketicilerin pazari
yonlendirebilecek satin alma giigleri olmustur ve bu ¢ag “yeni mamul dénemi” olarak
adlandirilmistir. Bu dénemde meydana gelen sosyal ve ekonomik degisimler Japonya’da

bugiinkii ortamin olusmasini saglamistir.

Bu dénemde Japon sirketlerinin ana iiretim sekli, standart mamullerin yi1gin iiretimi
seklindedir. Uretim siirecindeki planlama ve tasarim asamalar1 ise maliyet yonetiminin
odaklanmas1 gereken Onemli bir nokta olarak diisiiniilmemektedir. Bu nedenle 1960’11

yillarin baglarina kadar standart maliyetleme ana maliyet kontrol araci olarak kullanilmistir.

1960’11 yillarin sonlarinda ve 1970’11 yillarda Japonlarin yasam standardi 6nemli
derecede artmistir ve tiiketiciler daha bilingli hale gelmistir. Pazar mamullerle doldugundan
bu donem “doyma donemi” olarak adlandirilmustir. Isletmeler gesitli taleplere cevap
verebilmek i¢in ¢ok ¢esitli ve farkli ozelliklerde mamuller tiretmek zorunda kalmustir.
Bilgisayarlarin sistematik olarak tiretimde uygulanmasi 1970 sonlarina dogru baglamus,
ayrica endiistriyel robotlarin ve sayisal kontrol makinelerinin yayginlasmasi isletmelerin
cok cesitli mamulleri kiiciik miktarlarda tretebilmelerini saglamistir. Bu donem, biiyiik

capta fabrika otomasyonunun baslangici olarak kabul edilmistir.

Tiketiciler stirekli olarak yeni ve daha iyi mamuller aradiklarindan mamul yasam
donemleri kisalmistir. Kisalan yasam donemleri planlama ve tasarim asamalarindaki
maliyet yonetiminin 6nemini artirmistir. Baglangic asamalarinin {iretim agisindan 6nemi
Sekil 1.1°de gosterilmistir. Mamul {iretime girdikten sonra maliyetleri azaltmaya ¢aligmak

zordur. Bu nedenle teknolojideki ilerlemelerle birlikte hedef maliyet ve kan

'7 Hibbets, Aleecia R. - Albright, Tom - Funk, Wilfried, “The Competitive Environment and Strategy of
Target Costing Implementers: Evidence From the Field”, Journal of Managerial Issues, Vol. XV, Number 1,
Spring 2003, s. 66.



gergeklestirmek icin tasarim asamasinin erken asamalar1 boyunca maliyetlere odaklanmak

onemlidir ¢iinkii maliyet yapisini iiretim 6ncesi agamalar belirlemektedir.

Geleneksel Mamul AR | Planlama
(1960’11 yillar) & & Uretim
GE | Tasarim

[leri Teknoloji Mamulii AR Planlama

(1990’11 yillar) & & Uretim
GE Tasarim

Sekil 1.1 Geleneksel Mamul ve leri Teknoloji Mamulii Arasindaki Yasam
Dongiisii Farklhihklar:

(Kaynak: Sakurai, Michiharu, Integrated Cost Management: A Companywide Prescription for Higher
Profits, Productivity Press, Portland, 1996, s. 39.)

Fabrika otomasyonu ve bilgisayar destekli iiretim sistemleri ¢alisanlarin sayisini
azalttigindan, zaman i¢inde standart maliyetleme montaj endiistrilerinde, maliyet yonetim
araci olarak onemini kaybetmistir. Bu nedenle isletmelerde asil sorun planlama ve tasarim

asamalarinda maliyetlerin nasil diisiiriilecegi olmustur.'®

Ayni1 zamanda fabrika
otomasyonu, ¢esitli maliyet miithendisligi tekniklerinin kullanimini beraberinde getirmistir.
Bu teknikler, tam zamaninda iiretim (JIT), toplam kalite kontrolii (TQC), malzeme ihtiyag
planlamas1 (MRP) ve deger miihendisligidir (VE). Uretim isletmelerinin, bu teknikleri
birlestirecek etkili bir sisteme ihtiyaglarindan dolayi, 1970’lerin sonlarindan bu yana biiyiik
Japon sirketlerinde maliyetleri azaltmak ve bu miihendislik tekniklerinin kullanilmasini

saglamak icin hedef maliyetleme sistemi gelistirilmistir."’

18 Qakurai, Michiharu, Integrated Cost Management: A Companywide Prescription for Higher Profits,
Productivity Press, Portland, 1996, s. 38- 40.

19 Sakurai, Michiharu, “Target Costing and How to Use It”, ed. Brinker, Barry J., Warren, Gorham & Lamont
Inc., New York, 1990. s. 250.




Toyota firmasinin 1960’11 yillarda ilk petrol krizini diger Japon araba iireticilerine
gore daha iyl atlatmasi, diger firmalarin Toyota firmasinin, iiretim sistemini taklit
etmelerine neden olmustur.”® Ilk petrol kriziyle birlikte enerji giderlerinin yiikselmesi
bunun sonucunda firmalarin asir1 derecede maliyet baskisi altinda kalmalar1 ve rekabet
edememeleri Ozellikle 1970’li yillardan itibaren hedef maliyetlemenin yaygin olarak

kullamlmaya baslanmasina neden olmustur.”'

1973 oncesinde hedef maliyetleme
faaliyetleri daha c¢ok deger miihendisligi seklindedir. Petrol krizinden sonra hedef
maliyetleme giiniimiizdeki sekliyle yayginlasmuistir. Ornegin, 6nde gelen sirketlerden
Daihatsu Motor 1974’lerde giinlimiiziin hedef maliyetleme faaliyetleri icin bir cati

olusturmustur.”

Baz1 kaynaklarda hedef maliyetlemenin Japon orijinli olmadigi Almanya’da
gelistirilip, uygulanmaya baslandig1 belirtilmektedir. 1920’li yillarda Henry Ford’un Ford
otomobillerinden T-Modelinin  gelistirilmesinde, Volkswagen’in  1930’lu  yillarda
otomobillerini gelistirmede ve 1970’li yillarin sonlarinda Seidensticker Firmasi tarafindan

gémlek iiretiminde hedef maliyetlemenin kullanildig: ifade edilmektedir.”

Isletmelerin yogun rekabet altinda yasamlarini devam ettirebilmesi icin en uygun
kar1 elde etmeleri gerekmektedir. Maliyetler, kar1 etkileyen 6nemli unsurlardan biri
oldugundan bir maliyet azaltma ve planlama araci olan hedef maliyetleme yontemi
isletmelerde bilingli bir sekilde uygulanmaya baglanmistir. 1980’lerin sonlarindan bu yana
hedef maliyetleme isletme stratejisine siki1 bir sekilde bagl hale gelmistir ve orta vadeli
isletme planlar tarafindan belirlenen hedef kar1 elde etmede stratejik maliyet yonetim araci

olarak kabul edilmektedir. Boylece giliniimiizde hedef maliyetleme maliyet azaltiminin

%% Shimizu, Noburnasa - Lewis, Linda, “The Evalutionary Process of Management Accounting:Target Costing
As An Example Oof Japanization?” . 9. (cevrimei) http://www3.bus.osaka-
cu.ac.jp/apira98/archives/pdfs/44.pdf, 22 Mart 2004.

= Bahsi, a.g.m., s. 50.

** Sakurai, a.g.e., s. 40.

 Bahsi, a.g.m., s. 50.



yaninda kar planlamas1t i¢in de stratejik bir maliyet yoOnetim araci olarak

degerlendirilmektedir.**
4. HEDEF MALIiYETLEMENIN KULLANILMASININ NEDENLERI

Teknolojideki degisimler, tliketici taleplerindeki degisim ve cesitlilik mamul yagam
donemlerinin kisalmasina neden olmustur. Giderek kisalan mamul yasam donemleri,
yiiksek teknoloji iceren endiistrilerde, bazen bir yilin altina inmektedir. Tiiketiciler daha sik
araliklarla yeni ve gesitli mamuller talep etmektedirler. Iste hedef maliyetlemenin yaygin
olarak kullanilmasinin nedenlerinden biri yogun uluslararasi rekabete ve kisa yasam
donemlerine neden olan tiiketici taleplerindeki cesitliliktir. Fabrika otomasyonuyla birlikte
geleneksel liretim hatlarinin yerini robotlar ve bilgisayarla kontrol edilen tliretim sistemleri
almaktadir. Tiim bu degisiklikler, iiretim asamasinda maliyetlerin kontroliinii vurgulayan

gelencksel standart maliyetleme sisteminin artik etkili olmadigini gostermektedir.”

Tiiketici taleplerindeki cesitlilik yi1gin iiretimi ve endiistriyel isletmelerin dlgek
ekonomilerinden yararlanmalarini giliglestirmektedir. Benzer mamullerin yi1gin {iretimi
yerini ¢esitli mamulleri iceren genis mamul yelpazesine birakmistir. Bu durum 6zellikle
sabit maliyetlerin, birim tiiretim miktarlar1 i¢indeki paymnin artmasina neden olmustur.
Degisen tiiketici talepleri, yeni mamul gelistirmeyi zorunlu hale getirmekte, bu da aragtirma
ve gelistirme maliyetlerinin artmasina neden olmaktadir. Bu degisimler isletme
yonetiminde yalin yonetim ve yalin iiretim olarak adlandirilan yeni yonetsel kavramlari
ortaya c¢ikarmistir. Bu yeni yoOnetim felsefesi muhasebe verilerinde de degisimi

gerektirmistir.?®

Yalin organizasyonlarin ortaya c¢ikisiyla birlikte maliyet yOnetiminin, hedef
maliyetlemenin ve deger miihendisliginin Onemi artmistir. Par¢a {iretiminin, y1gin

iretimden daha verimli olmasi, yalin organizasyonlarin 0ziinii olusturmaktadir. Yalin

H Sakurai, a.g.e., s. 40.

% Lee, John Yee, “Use Target Costing to Improve Your Bottom Line”, The CPA Journal Online, Vol 64,
Issue 1, Jan 1994, (¢cevrimci) www.nysscpa.org/cpajournal/old/14979931.htm, 22 Mart 2004.

26 Can, Ahmet Vecdi, Hedef Maliyetleme Kuram ve Uygulama, Sakarya Kitabevi, Sakarya, Mart 2004, 1.
Baski, s. 32.
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organizasyonlar hizli refleksleri ve diisiik iiretim hacimlerinde O6l¢ek ekonomilerine
ulasabilmeleri sayesinde yi8in iiretim yapan fireticilere kiyasla daha verimlidirler. Yalin
organizasyonlar mamulleri yiiksek kalite ve fonksiyonellikte ve diisiik maliyette daha hizli
bir sekilde tiretebilmektedirler. Yalin organizasyonlar arasindaki rekabet, mamulle ilgili
devamli bir rekabet avantaji gelistirmenin miimkiin olmadigi varsayimina dayanmaktadir.*’
Yalin organizasyonlarin bakis agisina gore rekabetten kagimmanin yolu yoktur, rekabetle
karsilasirlar ve kiran kirana rekabet ederler. Taklitciler, 6zellikle yalin organizasyonlar
benzer mamulleri o kadar hizli pazara sunmaktadirlar ki ilk giren sirketler marka sadakatini
asilamak bir yana gelistirme maliyetlerini kurtarma firsatin1 bile bulamamaktadirlar. Yalin
organizasyonlar, hizli refleksleriyle eski y1gin liretim yapan sirketlere nazaran kisa mamul

gelistirme ve yasam dongiileriyle calismaktadirlar.?®

Hedef maliyetlemenin gelistirilmesi pazar ve maliyetler konusunda iki 6nemli
gergegin farkina varilmasi sonucunda olmustur. Bunlardan birincisi, fiyatin pazar
tarafindan belirlendigi gergegidir. Oysa bugiine kadar isletmeler fiyatlar:1 kontrol ettiklerini
disiinmekteydiler. Artik isletmeler fiyatlar {izerinde diisiindiiklerinden daha az kontrole
sahip olduklarinin farkina varmislardir. Bu nedenle pazar fiyati, hedef maliyetleme de bir
veri olarak kabul edilmektedir. Ikincisi bir mamuliin maliyetinin biiyiikk bir kisminin
tasarim agamasinda belirlendigi gercegidir.” Bir mamuliin %80-85 oraminda maliyeti
tasarim asamasinda belirlenmektedir. Bu nedenle etkili bir maliyet yonetimi, mamul yasam
seyri i¢in tasarim asamasinda batslamahdlr.30 Mamulii tasarlayip kaga mal oldugunu
anlamaya c¢alismak yerine, ilk Once hedef maliyet belirlenip daha sonra o hedef

dogrultusunda mamul tasarlanmalidir. Bu ger¢ek dikkate alindiginda maliyet azaltma

2 Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 3,4.
* Cooper, Robin — Chew, W.Bruce, “Control Tomorrow’s Costs Through Today’s Designs”, Harvard
Business Review, January-February, 1996, s. 90.
29 xree1_ox

Yiikei, a.g.m., s. 3.
0 Kose, Tung, “Maliyet Temelli Karar Alma Araclart: Uriin Yasam Seyri Maliyetlemesi, Hedef Maliyetleme
ve Kaizen Maliyetleme”, Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 3, Say1 2, Aralik 2002, s. 87.
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caligmalarinin tasarim ve mamul gelistirme asamalarinda yogunlasmasi gerektigi ortaya

(;1kmaktad1r.31

Hedef maliyet sisteminin kullanilmasini gerektiren faktorler bes baslik altinda

toplanabilir:*?

Rekabet Cevresi

Yogun rekabet ortamlari,

- Rakiplerden daha fazla yeni iirlin sunma zorunlulugu,

- Fiyatlarin belirlenmesinde pazarin rolii,

- Fiyatlardaki zamanla diisme egilimi,

- Fiyatlardaki diismeyi, mamul islevlerini ve kalitesini artirarak dengeleme
stratejisinin varligi,

Miisteri Profili

Miisterilerin zevk ve begeni anlayislarindaki degisimin hizi,

Miisterilerin benzer mamullerdeki fiyat, kalite ve fonksiyonellik farklarini

belirleme yetenegi,

Miisterilerin yeni mamullerin tagimasi gereken fonksiyonlar1 degerlendirme

yetenegi,

Miisterilerin satin alma tercihlerinin kolaylikla rakip mamullere yonelebilmesi,

Miisteri sadakatinin seviyesi,

3 Yiikei, a.g.e., s. 924.

32 Ozer, Gokhan - Savas, Orhan, “Tirk Hazir Giyim Sekt6ériinde Hedef Maliyet Yonetim Sisteminin
Uygulanabilirlik Diizeyi ve Cesitli Firma Ozelliklerinin Bu Diizey iizerindeki Etkileri”, Uludag Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt XXI, Say1 1, 2002, s. 223.
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Sektor Profili

- Benzer mamullere sahip rakiplerin sayica ¢oklugu,
- Yalin organizasyonlarin ortaya ¢ikisi ve yayilisi,

- Tedarikei firmalarin ¢oklugu,

- Deger zincirinin iiyeleri arasinda yakin isbirligi kurma imkani,
Mamul Profili

- Kisalan mamul yasam donemleri,

- Y18&in iiretim miktarlarinin kiigtilmesi,

- Mamul maliyetinin kompozisyonu,

- Mamul gesitliligi,

- Uretim 6ncesi maliyetlerin biiyiikliigii,

Isletme Profili

- Teknolojinin degisim hizi,

- Tedarikgiler tizerindeki fiyat belirleyiciligi,

- Hedef pazarlar1 analiz edebilme yetenegi ve

- Siirekli iyilestirme ortaminin varligindan olusmaktadir.

5. KIRAN KIRANA REKABET ORTAMLARI VE HEDEF MALIYETLEME

Robin Cooper, etkili maliyet yonetim sistemlerinin rekabet sartlarindaki
degismelere karsilik olarak gelistirildigini savunmaktadir. Hedef maliyetleme de siire¢ ve
montaj endiistrilerinde kullanilan rekabet sartlarindaki degismelere kars1 gelistirilmis bir
sistemdir. Isletmeler artik diisiik maliyet veya farklilastirma stratejisi uygulayarak giiglii bir

rekabet avantaji elde edememektedirler. Aksine isletmelerin elde ettikleri rekabet¢i avantaj,
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rakiplerin benzer mamulleri rekabet¢i fiyatlarla sunmalarindan dolayr kisa siirmektedir.
Bazen rakipler daha iyi 6zelliklere sahip yeni mamulleri piyasaya sunmaktadirlar. Bu da
isletmelerin karsilik vermesi i¢in yeni bir durum yaratmaktadir. Isletmeler diisiik maliyet
veya mamul farklilastirmasina dayanan rekabet¢i avantaj saglamaya caligsmaktansa, artik
karsiliklt meydan okuma stratejisi olarak adlandirilan siirekli kiran kirana rekabetin i¢inde

yer almaktadirlar.

Kiran kirana rekabet stratejisinin temelinde, isletmelerin yasam {i¢liisii ¢ercevesinde
rekabet etmeleri gerektigi yatmaktadir. Yasam fcliisi mamulii belirleyen ii¢ stratejik

boyuttan olusmaktadir. Bunlar maliyet/fiyat, kalite ve fonksiyonelliktir.

Isletmeler karsilikli meydan okuma stratejisiyle rekabet ettiklerinde, miisteriler
yiiksek kalite ve fonksiyonellige sahip mamulleri diisiik fiyatlarla beklemektedir. Isletmeler
hayatta kalabilmek i¢in bu {li¢ boyut bakimindan, rakiplerin performanslarini yakalamali
veya onlardan daha istiin olmalidirlar. Bu da kalitenin (toplam kalite yonetim
programlariyla) ve fonksiyonelligin (yeni iiriin tasarimi ve gelisimiyle) yonetilmesi yaninda

maliyetlerin yonetiminde de verimli olunmasi anlamina gelmektedir.

Isletmeler ilk olarak yasam bdlgesinin yapisim belirlemelidirler ve o bolgede
faaliyet gostermelidirler. Sekil 1.2°de yasam bolgesi, maksimum kabul edilebilir
fiyat/maliyet ile minimum yapilabilir fiyat/maliyet, ve minimum kabul edilebilir
fonksiyonellik ve kalite ile maksimum yapilabilir fonksiyonellik ve kalite ile sinirl tarali
alandir. Her bir boyutun minimum ve maksimum noktalar1 arasindaki alan dar oldugundan
eger isletmeler hayatta kalmak istiyorlarsa kiran kirana rekabet etmelidirler. Ornegin
miisteriler belirli bir kalite ve fiyat diizeyinde fiyatlarin artmasina tolerans gdstermezler.
Bununla birlikte miisteriler sonraki modellerden daha fazla fonksiyonellik ve kaliteyi,
fiyatlarda artis olmadan veya daha diisiik fiyatlarla beklerler. Bundan dolayr karlilik

maliyetlerin kontroliindeki etkinlige kars1 hassas hale gelmistir.
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Fiyat
Kabul Edilebilir Maksimum Fiyat

Yapilabilir Minimum Fiyat

Kabul Edilebilir Kabul Edilebilir

Minimum Fonksiyonellik Minimum Kalite

Yapilabilir Maksimum Yapilabilir

Fonksiyonellik

Fonksiyonellik Kalite

Sekil 1.2 Yasam Bolgesi

(Kaynak: International Federation of Accountants, “Target Costing for Effective Cost Management:
Product Cost Planning at Toyota Australia”, June 1999, s. 1.)

Bu rekabetci ortamda hayatta kalmanin en 6nemli unsuru gelecegin maliyetlerini
etkili bir sekilde yonetebilmektir, bu da hedef maliyetlemeyi 6n plana ¢ikarmaktadir.*
Hedef maliyetleme 6nerilen mamuliin, belirli fonksiyonellik ve kalitede, tahmin edilen satis
fiyatinda arzulanan kar oranim1 kazandirmak amaciyla iiretilmek zorunda oldugu maliyeti
belirleyen yapisal bir yaklasimdir. Hedef maliyetlemeyi, mamuliin fiyat ve kalitesini
fonksiyonellikle iliskilendirdigi i¢in yasam tigliisii ¢ercevesinde ele almak onemlidir. Hedef
maliyetleme fiyattan hareket ettiginden, miisterilerin kalite ve fonksiyonellik beklentilerinin
dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu iliski olmadan hedef maliyetleme siireci i¢in hi¢ bir
kisit yoktur ve kabul edilebilir kalite ve fonksiyonellik diizeyinde, mamuliin

tiretilebileceginden c¢ok diisiik hedef maliyet belirlenebilir. Bu nedenle hedef maliyetleme

33 International Federation of Accountants, a.g.e., s. 1-3.
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uygulanirken mamuliin kalite ve fonksiyonellik kisitlar1 dikkate alinmalidir.** Basari icin
ayni zamanda, kaizen maliyetleme ve siirekli iyilestirme ile mevcut iirlinlerin maliyetlerini
yonetebilmek, yetkilendirme, performans yonetim sistemi ve odiil sistemi yoluyla da

isgiiciiniin girisimei ruhunu birlestirebilmek gerekmektedir.*
6. HEDEF MALIYET YONTEMININ AMACI VE OZELLIKLERI
6.1. Hedef Maliyetleme Yonteminin Amaci:

Hedef maliyetleme yoOnteminin temel amacit en uygun kalitenin devamliligini
saglarken toplam maliyetleri azaltmaktir. Ancak c¢ogu {lretim isletmesi hedef
maliyetlemeyi, stratejik kar planlamasi i¢inde kullanmaktadirlar.’® Hedef maliyetleme
yonteminin bu iki temel amacinin yani sira baglica amaglar1 asagidaki sekilde

siralanabilir:*’
- Isletmenin tamaminin, 6zellikle maliyetlerin pazar ile uyumunu saglamak.
- Bir mamule, ilk proje sathasinda maliyet yonetim destegi saglamak.

- Dinamik bir maliyet yonetimi i¢in maliyet hedeflerinin siirekli olarak kontroliinii

saglamak.
- Isletme stratejisinin pazarin ihtiyaglarindan etkilenmesine yardimci olmak.

Hedef maliyetleme maliyetleri tasarim asamasinda yonetmektedir. Tasarimin bir
maliyet yoOnetim aract olarak kullanilmasinin alternatifi sadece yeni mamullere
uygulanmaktadir. Bu da hedef maliyetleme ve yeni mamul gelistirmenin neden birbiriyle
iliskili oldugunu agiklamaktadir. Ayn1 zamanda hedef maliyetleme mevcut mamuller i¢in
de, eger bu mamuller veya bu mamullerin iiretim siireci, radikal bir sekilde yeniden

tasarlanacak ise uygulanabilir.*®

** Cooper, a.g.e., s. 135.

3 International Federation of Accountants, a.g.e., s. 3.

36 Sakurai, a.g.e.,s. 44.

37 Karcioglu, Resat, Stratejik Maliyet Yonetimi Maliyet ve Y6netim Muhasebesinde Yeni Yaklasimlar, Aktif
Yayinevi, Erzurum 2000, s. 180.

38 Ansari vd, a.ge.,s. 21.
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Bazi nedenlerden dolay1 hedef maliyetleme yonteminin kullanim amaci isletmeden
isletmeye farklilik gostermektedir. Ornegin Daihatsu da hedef maliyetleme, karlili:
saglamak icin maliyet stratejisini vurgulayan bir fabrika gergeklestirmek ve otomasyon ve
esnekligin verimli kullanilmasini saglamak gibi fabrika otomasyonuyla yakin iliskilidir.
Diger taraftan Isuzu da hedef maliyetlemenin ana amaci 1966’dan bu yana degisken
maliyetleri azaltmaktir. Canon da ise hedef maliyetleme, 1980°de diisiik maliyetli, kaliteli
ve rakip mamullerden fonksiyonel olarak iistiin mamuller liretmek icin gelistirilmistir.
Fanuc ise yiiksek giivenilirlige sahip, daha diisiik maliyette, daha az parca kullanarak ve
daha iyi tasarlanmis yeni mamuller iiretmek i¢in hedef maliyetlemeyi kullanmaktadir.

Nissan da hedef maliyetlemeyi hedef karlarina ulagmak icin bir ara¢ olarak gérrnektedir.39

Hedef maliyetlemenin amaci isletmeden isletmeye farkli olabilir. Isletmeler genelde
Sekil 1.3’te gosterilen alanlarda hedef fiyata yonelik maliyetlemeye basvurabilirler.
Sekilden de goriildiigli gibi hedef maliyetlemenin dort ana kullanim alani vardir. Bunlar
mamul tasarim ve gelistirme, mevcut mamullerin maliyet azaltimi, iiretim siirecinin maliyet

planlamasi ve endirekt faaliyetlerin etkinliginin arttirilmasidir. *°

Pazar Talepleri

\ 4

Hedef Maliyetleme
Mamul Mevcut Uretim Endirekt
Tasarim ve Mamullerin Siireci Alanlarda
Gelistirme Maliyetinin Planlamasi Verimlilik
Azaltilmast Iyilestirmesi

Sekil 1.3 Hedef Maliyetlemenin Kullanim Alanlar

(Kaynak: Karcioglu, Resat, Stratejik Maliyet Yénetimi Maliyet ve Y6netim Muhasebesinde Yeni
Yaklasimlar, Aktif Yaymevi, Erzurum 2000, s. 184.)

3 Sakurai, a.g.e., s. 44.
40 Karcioglu, a.g.e., s. 184.

17



6.2. Hedef Maliyetlemenin Ozellikleri

Sirketler hedef maliyetlemeyi nasil kullanacaklar1 konusunda farkli anlayislara
sahiptirler. Bu da bir ara¢ olarak hedef maliyetlemenin 6zelliklerini etkilemektedir. Hem
hedef maliyetleme hem de standart maliyetleme maliyet yonetimi igin birer aractirlar. Bu
nedenle hedef maliyetlemenin oOzellikleri standart maliyetlemeyle karsilastirilarak

aciklanmaya c¢alisilacaktir.

1. Hedef maliyetleme planlama ve tasarim asamalarinda uygulanmaktadir
Hedef maliyetleme ve standart maliyetleme mamul yasam dongiisiiniin farkli
asamalarinda uygulanmaktadir. Sekil 1.4’te goriildiigli gibi standart maliyetleme {iretim

asamasinda uygulanirken hedef maliyetleme planlama ve tasarim asamasinda

uygulanmaktadir.
Planlama
Asama & Uretim
Tasarim
Teknik Hedef Malivetleme  Standart Maliyetleme

Sekil 1.4 Hedef Maliyetlemenin Uygulanma Asamasi

(Kaynak: Sakurai, Michiharu, Integrated Cost Management: A Companywide Prescription for
Higher Profits, Productivity Press, Portland, Oregon, 1996, s. 45.)

2. Hedef maliyetleme maliyet azaltim icin bir aractir

Kavramsal olarak maliyet yonetimi iki kisma ayrilabilir:
— Maliyet azaltim1 (veya maliyet planlamasi)

— Maliyet kontrolii.
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Standart maliyetleme maliyet kontrolii icin, hedef maliyetleme ise maliyet
planlamasi icin yararli bir aragtir.*' Standart maliyet sistemleri yoneticileri statik, standart
maliyet diizeylerinde faaliyette bulunmaya tesvik ederken; hedef maliyetleme ve kaizen
maliyetleme standartlar1 sadece gecici bir amag¢ olarak gormekte, siirekli ve dinamik

maliyet iyilestirmesine 6nem vermektedir.**

3. Hedef maliyetleme pazar odakl bir tekniktir

Geleneksel standart maliyet yontemi gercek maliyetlerin biitcelenmis limit
icerisinde veya ge¢misteki aralikta kalmasini saglamaya calisir, fakat pazar gergekleriyle
iliskisi yoktur.”® Sekil 1.5°te goriildiigii gibi standart maliyetleme iiretim ve teknoloji
tarafindan yonlendirilirken hedef maliyetleme ise pazar tarafindan yonlendirilir. Hedef

maliyetleme teknoloji tarafindan yonlendirilen bir teknik olarak ta uygulanabilir.

[sletme Starateiisi

ic Cevre D1s Cevre

Y
Kar Planlama 4—
Hedef Maliyetleme A/Pazarlama

!

v Standart Maliyetleme

Uretim

Sekil 1.5 Standart Maliyetlemeye Kars1 Hedef Maliyetleme

(Kaynak: Sakurai, Michiharu, Integrated Cost Management: A Companywide Prescription for
Higher Profits, Productivity Press, Portland, Oregon, 1996, s. 46.)

4 Sakurai, a.g.e., s. 45.

42 Bayou, Mohamed E., “Three Routes For Target Costing”, Managerial Finance,Vol 24, Number 1, 1998,

s. 29.

* Hergeth, Helmut, “Target Costing In the Textile Complex”, Journal of Textile and Apparel Technology and
Management, Vol 2, Issue IV, Fall 2002, s. 2.
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4. Hedef maliyetleme stratejik kar planlamasinin bir parcasidir

Hedef maliyetlemede stratejik isletme planinin, rekabet kosullarina ve miisteri
ihtiyaclarina gore olusturuldugu varsayilmaktadir. Hedef maliyetleme sik sik, tepe
yoneticiler tarafindan konan ve isletme stratejisini belirleyen hedef kara ulagmak igin
asagidan yukari bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Bdylece maliyet azaltma programi
stratejik seviyede belirlenen hedef karla siki sikiya baglanmis olmaktadir. Buna karsin
standart maliyetleme ise islem diizeyinde belirlenen ve stratejik olmayan miihendislik

varsayimlarina dayanan bir maliyet kontrol aracidir.

5. Hedef maliyetleme miihendislige dayah bir tekniktir

Hedef maliyetleme yoneltme, tasarim ozellikleri ve tliretim miihendisligi ile ilgili
karar verme siirecine odaklanan bir yonetim aracidir. Finansal muhasebe verileri hedef
maliyetleme de dikkate alinmaz, hedef maliyetleme daha ¢ok miihendislik 6zelliklerini
yansitmaktadir. Hedef maliyetleme diger Japon yonetim miihendislik teknikleriyle (Deger
Miihendisligi, Toplam Kalite Kontrolii, JIT) uyum saglamaktadir.

6. Hedef maliyetleme departmanlar arasi isbirlig¢ine dayanmaktadir ve bu

isbirligini mecbur kilmaktadir

Hedef maliyetleme de muhasebe departmani koordinatér ve bilgi saglayict olarak
hareket ederken, pazarlama, miihendislik ve iiretim departmanlari ise basar1 ve basarisizliga

karar vermektedir.

7. Hedef maliyetleme cok ¢esitli/ diisiik hacimli iiretimlerde daha iyi
calismaktadir

Standart maliyetleme standartlagtirilmis yigin lretime uygulandiginda daha
etkilidir. Buna karsin hedef maliyetleme y1gin {iretim i¢in uygun bir ara¢ degildir. Hedef

maliyetleme ¢ok c¢esitli ve diisiik hacimli tiretimlerde daha basarlhdlr.44

4 Sakurai, a.g.e., s. 45-47.
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Hedef maliyetlemenin standart maliyetleme ile karsilastirmali olarak verilen
yukaridaki o6zelliklerine ek olarak, temel 6zelliklerini ve yararlarimi kisaca su sekilde

1. . 45
siralayabiliriz:

- Maliyetleri, stratejik amaclar1 (pazar konumu ve karlar1) destekleyen mamul ve

hizmet gelistirmek icin yonetim metotlar1 ve analitik teknikler saglar.

- Mamul maliyetleri fonksiyonellik, sahip olma maliyeti ve teslim g¢esitlerini

igerecek sekilde tiiketici bakis agisindan tanimlanur.

- Hedef maliyetleme mamul gelistirme takimlarinin ve es zamanli miihendisligin

onemli unsurlarindan biridir.

- Hedef maliyetleme mamul ve hizmetler i¢in mantiksal olarak olabilecek ve
orgiitsel olarak yonetilebilecek genis bir maliyet araligin1 ve yasam dongiisii asamalarini
igerir.

- Hedef maliyetleme parga ve siireclerde maliyet azaltma ¢alismalarinin nerede daha

etkili sonuc¢lar doguracagini, nerede standartlastirmanin ve basitlestirmenin arttirilmasi

gerektigini gosteren analitik teknikler saglar.
- Sistem faaliyet tabanli maliyetlemenin faydalarindan ve mantigindan yararlanir.
- Pazarm istedigi mamul 6zellikleri, maliyet azaltma hirsina kars1 korunmaktadir.

- Mamul maliyetleri icin hedefler, gelistirme ve liretimin degisik yasam dongiisii

asamalari i¢in belirlenmektedir.
7. HEDEF MALIYETLEMENIN TEMEL iLKELERI

Hedef maliyetleme arzulanan getiri oranini saglayan kabul edilebilir maliyettir.
Hedef maliyetlemenin amaci kar ve maliyet planlamasini ayn1 anda uygulayarak en uygun
kar1 garanti altina almaktir. Hedef maliyetleme siireci fiyat tarafindan yonlendirilen,

miisteri odakli, tasarim merkezli ve ¢apraz fonksiyonel takimlar1 iceren kar planlama ve

# Amara, Vamsee, “Target Costing for Product Redesigning”, (cevrimci)

http://scholar.lib.vt.edu/theses/available/etd-031499-152012/, 5 Nisan 2004.

21



maliyet yonetim sistemidir. Hedef maliyetleme maliyetlerin ydnetimine mamul
gelistirmenin en erken asamalarinda baslamaktadir ve bunu tiim deger zincirini igerecek
sekilde mamul yasam dongisii boyunca uygulamaktadir.** Bu iki tanim hedef
maliyetlemenin kavramsal temelini olusturan alt1 ilkeyi igermektedir. Bu ilkeler; fiyata gore
maliyetleme, miisteriler {lizerinde odaklanma, tasarim {zerinde odaklanma, c¢apraz
fonksiyonel gruplarin katilimi, yasam donemi yaklasimi ve deger zinciriyle ilgilenmeden

olusmaktadir. Asagida bu ilkeler kisaca agiklanmaya calisilacaktir.
7.1. Fiyata Gore Maliyetleme

Hedef maliyet sisteminde hedef maliyet, rekabet¢i pazar fiyatindan hedef kar

paymin ¢ikarilmasiyla belirlenir.?’
C=P-=n
C: Hedef Maliyet
P: Rekabet¢i Pazar Fiyati
n: Hedef Kar

Hedef maliyetleme uygulamalarinda satig fiyatlar1 ve kar paylar1 kontrol edilemeyen
degiskenler olarak ele alinmaktadir. Ciinkii fiyat pazarin kontrolii altindadir, hedef kar ise
isletmenin finansal ihtiyaglarina ve i¢inde bulundugu sektoriin finansal gereksinmelerine
gore belirlenmektedir. Boylece maliyet, yoOnetim tarafindan etkilenebilecek tek
degiskendir.48 Ormnegin bir mamuliin rekabetci pazar fiyat1 10 YTL ise ve isletmenin
finansal olarak yasamini devam ettirebilmesi icin satis fiyat1 lizerinden % 15 kar payina
ihtiyac1 varsa, bu mamuliin hedef maliyeti 8.5 YTL dir. Isletme mamuliinii hedef

maliyetinde liretebilmek icin tasarimin erken asamalarinda maliyetlere odaklanacaktir.

* Weber, Margeret, “Target Costing: An Integration of Strategic Efforts”, International Journal of Strategic
Cost Management, Spring 1999, s. 34.

47 Ansari vd, a.g.e.,s. 11-16.

* Albright, Tom, The Use of Target Costing in Developing the Mercedes Benz M-Class, International Journal
of Strategic Cost Management, Autumn 1998, s. 14.
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Fiyata gére maliyetlemenin iki alt ilkesi vardir:

a) Mamul ve kar planlar: pazar fiyatlar: tarafindan belirlenmektedir. Bu planlar
sikca gozden gegirilerek isletmenin mamul portfoyilinde sadece tutarli ve giivenli

kar paylarini igeren mamullerin yer almasi saglanmaktadir.

b) Hedef maliyetleme siireci aktif rekabet bilgileri ve analizleriyle
yonlendirilmektedir. Pazar fiyatinin nasil olustugunu anlamaya c¢aligmak,
rekabet ortaminin zorluklarina ve tehditlerine karsi koyabilmek agisindan 6nem

tagimaktadir.
7.2. Miisteriler Uzerinde Odaklanma

Hedef maliyetleme sistemi pazar odakli oldugundan hedef maliyetler belirlenirken
piyasadaki miisterilere odaklanmak gereklidir. Burada 6nemli olan miisterinin taleplerini
izleyebilmek ve {iretim siireci boyunca miisterinin bu taleplerini karsilayabilmektir.
Miisterilerin kalite, maliyet ve hiz ihtiyaglar1 es zamanli olarak mamul ve siire¢ kararlarinda
birlestirilmekte ve maliyet analizleri i¢in bir rehber olmaktadir. Miisterileri anlamak,
firmanin rekabet¢i durumunun nasil oldugunu ve miisterilerin ihtiyaclarin1 karsilayip
karsilayamadigim bilmek gok énemlidir.* Ciinkii gelir gogu zaman miisterilerin su anki ve
gelecekteki tercihlerinin bir fonksiyonudur.”® Miisterilerin istedikleri 6zellikler azaltilarak,
mamuliin performansi veya giivenirligi azaltilarak veya mamuliin pazara sunulma zaman

geciktirilerek hedef maliyete ulasilamaz.

Miisteriler tizerine odaklanma mamul gelistirme faaliyetlerine yon vermektedir ve
hedef pazarin talepleri isletmelerin teknik gereksinmelerini bi¢imlendirmektedir. Mamul

ozelliklerinin ve fonksiyonlarinin artirilmasi ancak;
- Mamuliin miisteri beklentilerini karsilayacagi,

- Miisterilerin bunun i¢in 6deme yapmaya istekli olacagi durumlarda ve

4 Ansari vd, a.ge.,s. 12.
0 Weber, a.g.m., s. 35.
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- Ek pazar payi ve satis hacmi saglayacagi durumlarda s6z konusu olabilir.
7.3. Tasarim Uzerinde Odaklanma

Hedef maliyet sistemi, mamul tasarim ve siirecini maliyet yonetimi i¢in anahtar
kabul etmektedir. Bu nedenle tasarim agamasina yogunlasarak, pahali ve sonradan zaman

kaybettirecek degisiklikleri elimine etmektedir.’’

Hedef maliyetleme mamuliin kalite,
fonksiyonellik ve maliyetinin biiyiik bir boliimiiniin, tasarim asamasinda belirlendigi
gercegine dayanmaktadir ve tasarim gergeklestikten sonra bu {i¢ unsuru gelistirmek i¢in ¢ok
az sey yapilabilmektedir.’”> Mamul tasarim siirecinin 6nemli noktalarmdan biri tiiketici
acisindan degeri olmayan, mamuliin fiyatin1 arttirmadig1 halde maliyetini arttiran fonksiyon
ve dzelliklerin ortadan kaldiriimasidir.® Mamul maliyetlerinin yaklasik %80-85i tasarim
asamasinda belirlendiginden tasarim asamas1 hedef maliyetleme sisteminin odak noktasidir.
Oysa geleneksel maliyet azaltma metotlar1, maliyetlerin yonetimi i¢in 6lgek ekonomilerine,

bgrenme egrilerine, atiklarm azaltimina odaklanmaktadir.>® Tasarima yonelik yaklasimin

dort alt ilkesi vardir:>>

a) Hedef maliyetleme sistemi maliyetler ortaya ¢ikmadan maliyetleri
yonetmektedir. Uretimden once maliyetleri tasarlamak, iiretim sirasinda
maliyetleri kontrol etmekten daha kolaydir.”® Sekil 1.6’da goriildiigi gibi
maliyetlerin O6nemli bir kismi tasarim asamasinda belirlenirken, tiretim
asamasinda ortaya c¢ikmaktadir. Bu nedenle hedef maliyetleme siireci,

maliyetlerin belirlendigi tasarim asamasina odaklanmaktadir.

°! Ansari vd, a.ge., s. 12.

52 The Institute of Cost and Work Accountants of India, Target Costing, www.bettermanagement.com

> Kaplan, Robert S. - Atkinson, Anthony A., Advanced Management Accounting, 3rd Edition, Prentice Hall
International Inc.,1998, s. 225.

54Aksoylu, Semra - Dursun, Yunus, “Pazarda Rekabetci Ustiinliik Araci Olarak Hedef Maliyetleme”, Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 11, Y11 2001, s. 364.

55 Ansari vd, a.ge., s. 14.

%6 Lorino, a.g.m., s. 83.
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Sekil 1.6 Belirlenen ve Gerc¢eklesen Maliyetlerin Karsilastirilmasi

(Kaynak: Ansari, Shahid L., ve dig, Target Costing The Next Frontier in Strategic Cost Management,
Irwin Professional Publishing, 1997, s. 13.)

b) Hedef maliyetleme sistemi miihendisleri, mamuliin, teknolojinin ve tasariminin

maliyet etkilerini arastirmaya yonlendirmektedir. Tiim miihendislik kararlari,

tasarim  baglamadan Once miisteri i¢in degeri bakimindan gozden

gecirilmektedir.

Hedef maliyetleme sistemi, tiim isletme fonksiyonlarini, tasarimi gdézden
gecirmeye yonlendirmektedir. Boylece mamul {iretime girmeden dnce mamul
veya mithendislik degisiklikleri yapilmaktadir. Geleneksel maliyet sistemlerinde

bu degisikliklerin ¢ogu iiretim basladiktan sonra gergeklesmektedir.
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Sekil 1.7 Miihendislige Iliskin Yapilan Degisikliklerin Karsilastirilmasi

(Kaynak: Ansari, Shahid L., ve dig, Target Costing The Next Frontier in Strategic Cost
Management, Irwin Professional Publishing, 1997, s. 14.)

Sekil 1.7°de iki yaklagimin uygulanma zamani bakimindan farklar1 goriilmektedir.
Hedef maliyetlemeyi uygulayan isletmelerde {iretim bagladiktan sonra miihendislik
bakimindan ¢ok az degisiklik yapilirken, hedef maliyetlemeyi uygulamayan isletmeler

tiretim bagladiktan sonra 6nemli sayida tasarim degisikligi yapmaktadirlar.

d) Hedef maliyetleme sistemi mamullerin ve siireclerin es zamanli miithendislik
acisindan incelenmesini icermektedir. Siirecin erken asamalarinda problemlerin

¢oziilmesini saglayarak mamul gelistirme zaman ve maliyetini azaltmaktadir.”’

37 Ansari vd, a.ge., s. 4.
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7.4. Capraz Fonksiyonlu Gruplarin Katilimi

Hedef maliyetlemenin giiclii yonlerinden biri takim ¢alismasini icermesidir.’ 8 Hedef
maliyetleme tasarim ve iiretim miihendisligi, tiretim, satig, pazarlama, maliyet muhasebesi,
hizmet ve destek departmanlarim1 temsil eden kisilerden olusan takimlardan
yararlanmaktadir. Bu takimlara disardan tedarikg¢iler, miisteriler, dagiticilar gibi gruplarda
katilmaktadir.”® Hedef maliyetleme es zamanli tasarim olarak adlandiracagimiz
fonksiyonlar aras1 bir siiregtir. Eg zamanl tasarimda, tasarim ekibindeki herkes, belirli bir
pazar boliimii i¢in hedef fonksiyonellik, kalite ve fiyatta mamul {iretmek gibi ayn1 amaca
odaklanmaktadir. Bu takimlar mamuliin kavram asamasindan iiretimine kadar tiim siire¢ten
sorumludurlar ve herkese takim amacinin ¢ergevesinde mamul kalitesi, fonksiyonelligi ve

fiyatiyla ilgili olarak bireysel sorumluluklar verilmektedir.*®

Asag1 dogru fonksiyonlarin mamul gelistirme siirecinin parcast olmasi sonradan
ortaya ¢ikacak problemlerin énlenmesine yardimci olmaktadir. Ornegin nakliye ile ilgili
herhangi bir sorun mamul ve siire¢ tasarimi son bulmadan genis kapsamli katilim sayesinde

onlenebilmektedir.®!
7.5.Yasam Donemi Yaklasim

Hizli teknolojik degisiklikler mamul yasam donemlerinin kisalmasina neden
olmakta bu da iiretim maliyeti disindaki bir¢ok maliyet unsurunun 6nemini artirmaktadir.
Bu maliyet unsurlarini tespit edebilmek ve mamulle iliskisini kurabilmek i¢in isletmenin
maliyet yoOnetim sistemi, mamul yasam doneminin her asamasindaki maliyetleri
incelemelidir. Hedef maliyetleme tasarim odakli ve mamuliin yasami boyunca olusan tiim
maliyetleri yénetmeyi amaglayan bir yaklasimdir.®* Hedef maliyetlemenin amact mamul

yasam seyri maliyetlerinin hem tiiketici hem de iiretici agisindan azaltilmasidir. Ornegin bir

> Kaplan, a.g.e., s. 225.

% Ansari vd, a.g.e., s. 14.

%0 Kaplan, a.g.e., s. 225-226.

8! Ansari vd, a.g.e.,s. 14.

62 Gokeen, Gilirbiiz, “Maliyet Diisiirme Yaklasimi Olarak Hedef Maliyetleme”, Muhasebe ve Finansman
Dergisi, Ekim 2003, Say1. 20, s. 81.
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buzdolab1 icin tliketicinin yaptig1 harcama, satin almak i¢in 6dedigi fiyattan fazladir.
Tiiketici elektrik, tamir ve buzdolabinin kullanim siiresi sonunda hurdaya atma gibi pek ¢ok
ek harcama yapacaktir. Uretici bakis agisindan yasam dénemi maliyetlemesinin anlami, bir
mamuliin dogumundan ( AR&GE) oOliimiine kadar (hurdaya ayirma) tiim maliyetleri
minimize etmektir. Buzdolab1 6rneginde buzdolabinin agirligini azaltan, tamiri sirasinda
kolay temin edilebilecek parg¢a kullanimina ve tekrar iiretilebilir malzeme kullanimina
dikkat eden bir tasarim, buzdolabmin teslim, kurma, tamir etme ve hurdaya ayirma
maliyetlerini azaltacaktir. Bu ilkenin tiiketici agisindan ve iiretici bakis agisindan olmak

uzere iki alt ilkesi vardir. Bu ilkeler:

a) Tiiketici agisindan yasam donemi yaklagimi iiriiniin elde edilme maliyetinin (alis

fiyat1, kullanim, tamir ve elden ¢ikarma maliyetlerinin) azaltilmasi,

b) Uretici bakis acisindan yasam donemi yaklasimi ise iiriin gelistirme, {iretim,
pazarlama, dagitim, destek, hizmet ve elden ¢ikarma maliyetlerinin

azaltilmasidir.
7.6. Deger Zinciriyle Ilgilenme

Hedef maliyetleme tedarik¢ilerden dagiticilara ve tiiketici hizmeti sunanlara kadar
deger zincirinin tim iyelerini hedef maliyetleme siirecine dahil etmektedir.”® Boylece
maliyet azaltma c¢aligmalari, isletme disinda kalan taraflarla iliskilerin gelistirilmesi
suretiyle tiim deger zincirine yayilmaktadir.** Maliyete odaklanilarak her bir deger zinciri
tiyesinden hedef maliyetin ve stratejik amaglarin basarilmasina katkida bulunmalar
beklenmektedir.®> Hedef maliyet sistemi deger zincirinde yer alan tim taraflar ile uzun

dénemli yararh iliskilere dayanmaktadir.®

83 Ansari vd, a.ge.,s. 11-15.

% Erden, Selman Aziz, ileri Uretim Ortamlarinda Maliyetleme, Isparta 1999, s. 103.

% Arthur, Andersen, “Tools and Techniques for Implementing Target Costing”, (gevrimci)
http://www.imanet.org/ima/docs/1200/1184 . PDF, 7 Nisan 2004.

5 Ansari vd, a.ge.,s. 11-15.
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8. HEDEF MALIYETLEMENIN MALIYET SISTEMI ICINDEKI YERI

Maliyet yontemleri, iiretim isletmelerinde tiretilen mamullere *“ hangi giderler”, “ne
zaman” ve “nasil” yiiklenecektir sorularini yanitlamaktadir ve geleneksel anlamda ii¢ grup
halinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yontemlerin bir araya gelmesiyle olusan maliyet sistemi,
mamullerin cinsine, isletmenin biiylikliigiine, genel orgiit yapisina ve iiretim teknolojisine
siki sikiya baglidir.” Bir maliyet sistemi, maliyetlerin kapsami, 6zellikleri ve hesaplanis
bicimiyle 1ilgili bazi maliyet hesaplama yontemlerinin birlikte kullanilmasindan

olusmaktadlr.68

Geleneksel maliyet yontemlerinin yani sira son yillarda yasanan yogun rekabet ve
teknolojik degismeler yeni maliyet hesaplama yoOntemlerinin ortaya g¢ikmasini gerekli
kilmistir. Geleneksel anlamda kullanilan ve son yillarda ortaya ¢ikan maliyet ve maliyet

sistemini olusturan hesaplama yontemleri Sekil 1.8’deki gibi gruplandirilabilir.*®

Maliyetlerin diizenli bir sekilde hesaplanabilmesi i¢in herhangi bir gruptan sadece
bir yontemi almak yeterli degildir. Isletmelerin {iretim sistemine uygun, bir maliyet akis
diizeninin kurulmasi gerekmektedir. Bunun i¢inde yontemlerin karigimindan olusan bir

maliyet uygulama modeli olusturmak gerekmektedir.”

Uretim bigimine, maliyetlerin kapsamina ve maliyetlerin hesaplanan zamanina gére
ortaya c¢ikan maliyetleme yontemleri ile ileri yontemler grubunda yer alan yontemlerden en

az bir tanesini bir araya getirerek maliyet sistemi olusturulabilir. Ornegin:"'

Siparis Maliyetleme + Tam Maliyetleme + Standart Maliyetleme + JIT + Hedef

Maliyetleme yontemlerinden olusan bir maliyet sistemi veya

Satha Maliyetleme + Tam Maliyetleme + Standart Maliyetleme + Faaliyet Tabanl

Maliyetleme + Mamul Yasam Donemince Maliyetleme + Hedef Maliyetleme gibi.

7 Acar, Durmus, “ fleri Maliyet Yonetim Yaklagimi Olarak Hedef Maliyetleme”, Siileyman Demirel
Universitesi ITBF Dergisi, 1998, S. 3, s. 83.

68 Can, a.g.e., s. 40.

6 Acar, a.g.m., s. 83-84.

" Can, a.ge.,s. 41.

" Acar, a.g.m., s. 84.
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MALIYETLEME YONTEMLERI
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Sekil 1.8 Maliyetleme Yontemleri

(Kaynak: Acar, Durmus, “ fleri Maliyet Yonetim Yaklasinm Olarak Hedef Maliyetleme”, Siileyman Demirel
Universitesi IIBF Dergisi, 1998, S. 3, s. 83.)
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8.1. Hedef Maliyetlemenin Yonetim Muhasebesi ile iliskisi

Hedef maliyetleme, bir maliyet yonetim aract olarak kullanildigindan yodntemin
uygulanabilmesi i¢in maliyet ve yonetim muhasebesine dayali bilgiler gerekebilir. Yonetim
muhasebeciler bilgilerin toplanmasi, analiz edilmesi, Olgiilmesi ve raporlanmasi
konularinda egitimli olduklarindan, onlarin bu uzmanliklar1 basarili bir hedef maliyet
calismasi icin temel unsurdur.”? Hedef maliyetleme de iki tiir yonetim muhasebesi bilgisine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Birincisi, planlanan satis fiyati ve satis hacmidir. Yonetim
muhasebesi, satig tahminleri ile ilgili bilgi saglamaktadir. Bu bilgiye planlama ve biitgeleme
siirecinde ihtiya¢g duyuldugu i¢in genellikle yonetim muhasebesi sisteminde kayithdir.
Ikinci ihtiya¢ duyulan ydnetim muhasebesi bilgisi ise hedef maliyet ydontemi uygulama
siirecinde yeni mamuliin tahmini maliyetini belirlemek i¢in kullanilan ve isletme
kayitlarindan elde edilen standart maliyet bilgisidir.”” Yonetim muhasebesi belirli mamuller
icin tarihi ve tahmini maliyetler ile ilgili bilgi saglamaktadir. Y6netim muhasebeciler hedef
fiyat ve kar tahminlerinin gelistirilmesine destek verirler, bu rakamlarin objektif, giivenilir

ve dogru olmasi igin g:ahslrlar.74

Isletmenin stratejik ve finansal amaglari, hedef maliyetleme siirecinde, hedef kar
paylarinin belirlenmesinde baslangic noktasini olusturmaktadir. Tiim mamuller ayn1 hedef
kar paymna sahip olamayacagindan bunun her bir mamul veya mamul grubu igin
ayristirilmast gerekmektedir. Bazi mamuller veya mamul gruplarinin yiiksek yatirimlarini
karsilamak icin kar paylarinin yiiksek belirlenmesi gerekebilir. Aym sekilde diislik yatirim
gerektiren mamullerin kar paylart da diisiik belirlenebilir. Hedef kar paylarmin
belirlenmesinde de yOnetim muhasebecilerin  finansal analiz  yeteneklerinden

yararlanilmaktadir.”

2 CMA, Implementing Target Costing, http://www.cma-
canada.org/download/SMAP/SCM/ImplementingTargetCosting.pdf

& Ertag, Fatih C., “Yeni ve Dinamik Bir Maliyet Yonetim Araci Olarak Hedef Maliyetleme Yontemi”,
Atatiirk Universitesi {IBF Dergisi, Cilt.12, Mayis 1998, Say1.1-2, s. 188.

™ Arthur, Andersen, http://www.imanet.org/ima/docs/1200/1184.PDF

7 CMA, http://www.cma-canada.org/download/SMAP/SCM/ImplementingTargetCosting.pdf
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Yonetim muhasebesi, maliyet planlama siirecinin son asamasinda, mamulii

olusturan parcalar i¢in belirlenen hedef maliyetleri, isletme boliim ve departmanlart icin

belirlenen hedef maliyetlere doniistiirebilir.

Hedeflenen satis fiyat1 ve satis hacmi ile yeni mamuliin iiretimi i¢in gerekli teknik

bilgi, hedef maliyet sinirlamasi dahilinde iiretimin teknik olarak yapilabilirligini ve gereken

sermaye yatirimini belirlemek amaciyla sermaye biitcelemesine dahil edilmektedir.

Yonetim muhasebesi liretim safhasinda, gercek maliyetlerin hedef maliyetlerden

sapmalarin1 dikkate alarak kaizen maliyetin temel bir pargasi olan maliyet azaltma

calismalarin1 odaklanilmas1 gereken noktalara yonlendirmektedir. Buna goére hedef

maliyetleme ile yonetim muhasebesi arasindaki iliski Sekil 1.9°daki gibi gosterilebilir.’

Satis Fiyat1 Satig

Hacmi Pazar Bilgisi

A 4

6

o Hedef Maliyetin Belirlenmesi
=
ey !
> Mamul Pargalarinin Hedef Maliyeti Satis Teknik
Hacmi Bilgi
A 4 Y Y A 4
Biitcelere Doniisiim P Sermaye Biitcelemesi
2
£73
*Q-’) < A 4
5 € Maliyet Raporlamasi
== yermap

Sekil 1.9 Hedef Maliyetleme ile Yonetim Muhasebesi iliskisi
(Kaynak: Ertas, Fatih C., “Yeni ve Dinamik Bir Maliyet Yonetim Araci Olarak Hedef Maliyetleme

Yéntemi”, Atatiirk Universitesi IIBF Dergisi, Cilt.12, Mayis 1998, Say1.1-2, s. 188.)

76 Ertas, a.g.m., s. 189.
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8.2. Hedef Maliyetleme ile Maliyet Art1 Yonteminin Karsilastirilmasi

Maliyet art1 yontemi bir¢ok isletme tarafindan hem yeni iiriinleri hem de mevcut
{iriinleri fiyatlandirmada kullanilan bir fiyatlama yontemdir.”” Maliyet arti yonteminde
mamuliin tahmin edilen satis fiyati bagimli degiskendir.”® Bu yontemde ilk olarak iiretimin
maliyeti tahmin edilmekte daha sonra bu maliyete kar pay1 eklenerek pazar fiyati tespit

edilmektedir.”
Satis Fiyati = Mamul Maliyeti + Beklenen Kar Pay1

Maliyetler ¢ogunlukla miihendisler tarafindan tasarim harcamalar1 goz Oniinde
bulundurularak belirlenmektedir. Bu uygulamanin altinda yatan varsayim mamul
maliyetlerinin goreceli olarak sabit olusudur (en azindan kisa dénemde). Arzulanan kar
orant genellikle firmanin hissedarlarini tatmin edecek ve yeni mamul arastirmayi ve
gelistirmeyi finanse edecek sekilde belirlenmektedir. Bu yonteme gore yapilan
fiyatlandirmada, mamuliin fiyat: bazen pazarda rekabet edebilecek diizeyde olmayabilir.*®
Bu yaklagimda fiyat hesaplanan bir degerdir. Bu yaklasim kullanildiginda mamul
tasarimcilart igin gergeklestirilecek belirli bir maliyet amaci yoktur, sadece mamuliin

maliyeti azaltilmaya ¢alisiimaktadir.®!

Bu yontemin aksine hedef maliyetleme pazar odakli bir yaklagimdir. Hedef
maliyetleme mamuliin pazar fiyatindan baslayarak bu fiyattan planlanan kar paymnin
cikarilmasiyla mamuliin kabul edilebilir maliyetini belirlemektedir. Daha sonra kabul
edilebilir maliyeti gergeklestirmek i¢cin mamul ve siire¢ tasarimi devreye girmektedir.82
Uygulamada hedef maliyetleme yaklasiminin maliyet art1 yaklasimina kiyasla daha diisiik
maliyetlerle sonuc¢landig1 goriilmektedir. Bunun nedeni de mamulii, belirli bir diisiik

maliyete gore tasarlamak, belirlenmemis minimum maliyete gore tasarlamaya kiyasla,

7 Chen, Richard C. — Chung, Chen H., “Cause-Effect Analysis for Target Costing”, Management Accounting
Quarterly, Winter 2002, s. 2.

™ Cooper, a.g.e., s. 137.

7 Ansari, vd, a.g.e.,s. 16.

8 Chen ,agm.,s. 1.

8 Cooper, a.g.e., s. 137.

82 Ansari vd, s. 16.
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maliyetleri azaltmak i¢in daha yogun bir baski yaratmaktadir. Bu Locke ve White’in amag
belirleme ile ilgili yaptiklar1 arastirmalariyla uyumludur. Locke ve White aragtirmalarinda
1yl bir performansin, herkesin elinden gelenin en iyisini yapmasi gibi genel amaglardan
ziyade belirli ve tesvik edici amaclar belirlemekten ¢iktigini bulmuslardlr.83 Tablo 1.1°de
geleneksel maliyet arti yaklasimiyla hedef maliyetleme yaklasiminin karsilastirmasi yer

almaktadir.®*

Tablo 1.1 Hedef Maliyetleme ile Maliyet Art1 Yonteminin Karsilastirilmasi

Maliyet Art1 Yontemi Hedef Maliyetleme

Maliyetlerin planlanmasinda pazarla | Maliyet planlamasin1 rekabete dayali

ilgili faktorler dikkate alinmaz. pazar faktorleri yonlendirir.
Maliyetler fiyat1 belirler. Fiyatlar maliyetleri belirler.
Kayiplar ve verimsizlik maliyet Maliyetleri azaltmada anahtar unsur
azaltma calismalarinin odak tasarimdir.

noktasidir.

Maliyet azaltma ¢aligmalari miisteri | Miisterilerden elde edilen bilgiler

odakl1 degildir. maliyet azaltma ¢aligmalarina yon verir.

Maliyetlerin azaltilmasindan maliyet | Maliyetler capraz fonksiyonel takimlar

muhasebecileri sorumludur. tarafindan yonetilir.

Tedarikgiler ile mamul tasarimindan | Tedarikgiler ile tasarim 6ncesinde

sonra ilgilenilir. ilgilenilir.

Miisteriler tarafindan ddenen fiyatin | Miisteriler i¢in sahip olma maliyetini

minimize edilmesi amaglanir. azaltir.

Maliyet planlamasinda deger zinciri | Deger zinciri maliyet planlamasina dahil
ile ¢cok az ilgilenilir ya da hi¢ dikkate | edilir.

alinmaz

(Kaynak: Omdan, Alf -Tomkins, Cyril, “Cost Management and Its Interplay with Business Strategy
and Context”, Ashgate Publishing Company, 1999, s. 12.)

¥ Cooper, a.g.e., s. 137.
8 Ansari, vd, s.16.
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Geleneksel yontemin ve hedef maliyetlemenin kar ve maliyet planlamalarina
yaklasimlar1 arasindaki farkliliklar her birinin dayandigi esaslari yansitmaktadir. Bu
esaslarin orijini, cogu yonetim ve kontrolle ilgili cagdas diisiincelerin ortaya ¢iktigr sistem

yaklasimina dayanmaktadir.

Geleneksel maliyet art1 yontemi kapali bir sistemi temsil etmektedir. Bu yaklagim
isletmeyle cevresi arasindaki iligskiyi yok saymakta, sistem davranislarini aciklamak igin
cok az degiskeni dikkate almakta ve sonuclar1 goézlemledikten sonra diizeltici dnlemleri
almaktadir. Maliyetler daha 6nceden belirlenmis standart maliyetlerle uyumlastirilmaya
calisilmakta ve zaman i¢inde bu standartlar1 gelistirmek i¢in hi¢ ¢aba harcanmamaktadir.
Kisaca geleneksel maliyet sistemi i¢sel maliyet verimliligine odaklanmaktadir ve maliyet
yonetimi isletmenin dort duvartyla sinirlanmaktadir. Geleneksel sistemde, maliyet
azaltmada tiretim sonrasi degisiklikler onem tasimaktadir. Kapali sistem teorisi duragan ve
tahmin edilebilen ortamlar i¢in gelistirildiginden, glinlimiiziin dinamik ve belirsiz ortamlar1

icin uygun degildir.

Hedef maliyetleme, acik sistem yaklasimini temsil etmektedir. Bu yaklasim,
isletmenin ¢evreye uyumunun 6neminin farkindadir.*> Hedef maliyetleme sisteminde,
isletme tiiketici ihtiyaclarina ve rakiplerin tehditlerine cevap verebilmek i¢in dis ¢evreyle
etkilesim halindedir.*® Hedef maliyetleme sistem davranigini agiklamak icin daha karmasik
bir etkilesim kiimesini géz Oniline almakta, sonuclar olusmadan diizeltici 6nlemler almakta
ve zaman i¢inde daha yiiksek standartlara ilerlemenin 6nemini kabul etmektedir. Mamuliin
yasam1 boyunca hem miisteriler hem de {reticiler i¢in maliyetlerin siirekli olarak

azaltilmasi hedeflenmektedir.?’

Hedef  maliyetleme  stratejik  yOonetim  muhasebesi  sistemi  olarak

degerlendirilmektedir. Bu da gostermektedir ki hedef maliyet sisteminin esas odak noktasi

8 Ansari vd, a.g.e., s. 16-18.
% Oldman, a.g.e., s. 13.
87 Ansari, vd, a.g.e.,s.16-18.
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maliyetlerin uzun déonemli yonetimidir. Oysa geleneksel maliyet muhasebe sistemi kisa

dénemli maliyet yonetimine odaklanmaktadir.™

Hedef maliyetleme yonteminin uygulama siireci ve asamalari ikinci boliimiin
konusunu olusturmaktadir. Ayrica hedef maliyetleme yonteminin basarili bir sekilde

uygulanabilmesi i¢in yararlanilmasi gereken tekniklere de ikinci boliimde deginilmistir.

8 Ewert, Ralf - Ernst, Christian, Target Costing, Co-ordination and Strategic Cost Management, The
European Accounting Review, 8:1, 1999, s. 24.
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II. BOLUM
HEDEF MALIYETLEME SURECI
1. HEDEF MALIYETLEME SURECININ KAPSAMI

Hedef maliyetleme, mamul gelistirme asamasinda, isletmenin tiim fonksiyonlar1 i¢in
kar ydnetimini kapsamaktadir. Isletmenin tiim fonksiyonlari i¢in yapilacak olan ¢alismalari,

asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir.
- Miisteriyi memnun edecek kalitede mamul planlamak.

- Giinilin piyasa kosullarinda orta ve uzun vadede yeni mamul {iretmek i¢in istenen
hedef kari kazandiracak, yatirnm maliyetlerini iceren hedef maliyetleri

belirlemek.

- Mamul tasarirmimin hedef maliyeti gergeklestirebilmesi i¢in  modeller

gelistirmek,
- Miisterinin kalite ve ¢abuk teslim ihtiyaclarini karsilamak.

Hedef maliyetleme siireci, isletmenin kar planlamasina yardimci olacak sekilde

diizenlenerek, genel kar yonetimi ile biitiinlestirilmelidir.'
Hedef maliyetlemenin uygulanmasinda asagidaki sorulara cevap aranmaktadir.’
1. Isletmenin uzun vadeli satis ve kar politikas1 nedir?

Bu soru isletmenin stratejik amaglariyla ilgilidir. Ust ydnetim, hedef maliyetleme
siirecine isletmenin uzun vadeli satis ve kar amaclarini belirleyerek baslamaktadir. Bu
amaglar1 desteklemek icin detayl bir sekilde miisteriler ve rekabetci trendler analiz edilerek

uzun vadeli mamul planlar1 hazirlanmaktadir.

! Monden, a.ge.,s. 11.
% Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 75-79.
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2. Yeni mamuller iiretildigi zaman yasam boélgesi neresi olacak?

Uzun vadeli mamul planlarindaki her bir mamuliin analizine odaklanilmaktadir.
Hedef maliyetlemeyi kullanan igletmeler, zaman i¢inde olusan miisteri tercihlerindeki ve
rakiplerin mamullerindeki degisimleri belirlemek icin pazar analizlerine biiyiikk kaynak
ayirmaktadirlar. Amag¢ miisteriyi, rakiplerin esdeger mamullerinden daha fazla tatmin
edecek mamulleri, dogru zamanda, dogru fiyatta ve yasam bdlgesi i¢cinde olacak sekilde
sunmaktir. Isletmenin, mamuliin gelecekteki yasam bdlgesini tahmin edebilmesi icin
miisterilerle siki iliski icinde bulunmasi gerekebilir. Yeni mamuliin hedef satis fiyati bu

asamadaki analizlerin kritik sonuglarindan biridir.
3. Hedef kar pay1 nedir?

Bu soru, yeni mamuliin kazanmasi gereken kar paylar ile ilgilidir. Yeni mamul i¢in
hedef kar paylarinin belirlenmesinde baglangic noktasi, benzer mamullerin ge¢miste
kazandiklar1 orandir. Ancak rakiplerin sunduklarinin goreli istiinliikleri bu tarihi oranda
degisiklik yapilmasina neden olabilmektedir. Cogu isletme, mamullerin ayr1 hedef kar
paylarina dayanan, isletmenin tamami i¢in karliligin tahmin edilmesinde bilgisayar
simiilasyonlarindan yararlanmaktadir. Mamuliin iiretimine baslamak i¢in, baslangi¢
gelistirme maliyetleri ve gereken sermaye yatiriminin yiiksek oldugu durumlarda istenen
kar paylar1 bu maliyetleri ve iiretim maliyetlerini kapsayacak sekilde yeterli olmalidir. Bu
tip isletmelerin hedef maliyetleme sistemi, yasam doénemi karlilik analizlerini igermektedir.
Bu sistemler hedef satis fiyatin1 ve beklenen satis hacmini kullanarak yeni mamuliin yasami
boyunca kazanmasi beklenen katkiyr belirlemektedir. Eger bu katki, mamul i¢in yapilan
yatirimi karsilayacak ve buna ilaveten yeterli kar saglayabilecek ise mamul gelistirme

devam etmekte aksi takdirde, mamul yeniden tasarima geri gonderilmektedir.
4. Hangi diizeyde maliyet azaltma gercekgidir?

Bu soru sadece basarilabilecek maliyet azaltma amaglarinin belirlenmesini
saglamaktadir. Hedef maliyetlemenin basarili olabilmesi i¢in bir¢cok kosulun ger¢eklesmesi

gerekmektedir. Ilk olarak, hedef maliyetler, tasarim siirecindeki herkes tarafindan tarafsiz
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bir siirecin ¢iktis1 olarak goriilmelidir. Ikincisi, maliyet azaltma amaci, tesvik edici ancak

gergeklestirilebilir olmalidir, imkansiz olmamalidir.
5. Maliyet azaltma amaci nasil gerceklestirilebilir?

Maliyetleri azaltma amaci, deger miihendisliginin uygulanmasini gerektirmektedir.
Deger miihendisligi yasam {igliisliniin iki baskin 6zelligi olan fonksiyonellik ve maliyet
arasindaki degis tokusu yOnetmektedir. Deger miihendisligi mamuliin fonksiyonlarini
analiz ederek, isletmenin bu fonksiyonlar1 hedef maliyetinde gergeklestirmesinin yollarini

bulmada isletmeye yardimci olmaktadir.
6. Hedef maliyetin gevsetilmesini saglayacak digsal kosullar var midir?

Mamuliin kar amacin1 daha fazla azaltmak ve bdylece hedef maliyeti rahatlatmak
icin Ozel kosullarin olup olmadigina cevap aranmaktadir. Bazen isletmeler, hedef
maliyetlerini asan mamulleri pazara sunmay1 gerekli bulmaktadir. Bu tip mamuller, ana
kuralin bozulmasma neden olmaktadir ancak bu mamullerin bireysel satis fiyatlar ile

yakalanamayacak, gelecekte saglayacaklari gelirler olabilir.
7. Maliyet azaltma hedefi parcalar arasinda nasil dagitilabilir?

Son soru maliyet azaltma amacinin parga diizeyinde ayristirilmasiyla ilgilidir. Yeni
mamuliin hedef maliyeti belirlendikten sonra c¢ok fonksiyonel mamul tasarim takimi,
parcalarin hedef maliyetini belirlemek i¢in bu maliyeti ayristirmaktadir. Tarihi trendler,
rekabetci tasarimlar ve diger veriler kullanilarak her bir par¢adan ne kadar maliyet
azaltilabilecegi tahmin edilmektedir. Parca ve montaja hazir parcalarin hedef maliyetleri
belirlendikten sonra bu maliyetlerin toplaminin, mamuliin hedef maliyetine esit oldugunu

garantilemek i¢in yinelemeli bir sliregten gegirilmektedir.

Hedef maliyetleme bu yedi soruyu sorup sirayla cevaplayan dogrusal bir siireg
degildir. Tam tersine yinelemeli bir siirectir. Hedef maliyetin belirlenmesi, isletmenin uzun
vadeli kar amaglarini karsilayabilmek i¢cin mamuliin fonksiyonelligi, kalitesi ve satis fiyati

yeniden degerlendirildikg¢e bir¢ok dongii gerektirmektedir.
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2. HEDEF MALIYETLEME VE MAMUL YASAM DONGUSU

Hedef maliyetleme, mamul yasam dongiisii boyunca kullanilmasina ragmen daha

etkin olarak mamul gelistirme ve tasarim agsamasinda kullanilmaktadir. Hedef maliyetleri

belirleme,

fiyatlari1 ve maliyetleri azaltma stratejisine dayali olarak pazara yonelik

felsefeden ortaya ¢ikmustir.?

Mamul gelistirme dongiisii, zaman veya fonksiyonlara gore degil, mamul tasarim

veya yeniden tasarim asamalarindaki kritik karar verme noktalarina gore dort asamada

incelenmektedir.*

)

2)

3)

Mamul stratejisi ve kar planlamasi: Mamul gelistirme dongiisii stratejik
planlamayla baslamaktadir.’” Bu asamada amag isletmenin uzun doénemli
stratejilerini ve hedeflerini tanimlamaktir.® Stratejik planlamada; belirli bir pazar
boliimiine hitap eden ve bu secilmis nis i¢in iiretmek ve satmak istedigi
mamulleri igeren i, mamul ve kar planlamasi yer almaktadir. Bu plan, degisik
mamullerden elde edilecek planlanan pazar payini ve istenen kar paymni

aciklamaktadir.

Mamul kavram ve yapilabilirligi: Mamul gelisim dongiisiinde ki ikinci asama
mamul ve kar planlarin1 belirli mamul kavramlarina doniistiirmektir. Mamul
kavramlari, tiiketicilerden gelen bilgiler ve rekabet bilgisi kullanilarak
gelistirilmektedir. Mamuliin yapilabilirligi, yasam dongiisii maliyetleri tahmin
edilerek, gerekli teknoloji ve yatirim hesaplanarak ve uygun kapasite tahmin

edilerek belirlenmektedir.

Mamul tasarim ve gelistirme: Mamul kavrami bir kez kabul edilip
yapilabilirligi test edildikten sonra, tam olarak tasarim ve gelistirme asamasina

girmektedir. Uretim ve montajin  ayrintili  6zellikleri bu  asamada

3 Lee, a.g.m.,,s. 1.

4 Amara, a.g.e., s. 14.

5 Ansari vd, a.ge.,s. 21.
% Amara, a.g.e., s. 17.
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belirlenmektedir. Uretim siirecleri de aym1 zamanda tasarlanarak, tedarikgiler

tasarim ve siire¢ gelistirmeyle ilgili fikirlerini vermek i¢in ¢agrilmaktadir.

4) Uretim ve Lojistik: Uretime ve dagitima baslanmasi mamul gelistirme
déneminin sonuna gelindigini isaret etmektedir. Bundan sonra hizmet ve destek
planlar1 uygulamaya konulmaktadir. Siirekli gelisme saglayabilmek, mevcut
mamulleri ve bundan sonraki mamulleri yeniden tasarlayabilmek ic¢in pazar
sonuglart ve tiiketici tepkileri izlenmektedir. Mamul gelistirme dongiisi
icerigindeki islemler dikkate alinarak orglitsel baglamda hedef maliyetlerin

belirlenmesi asagidaki sekille 6zetlenebilir.

Pazar Hedef Maliyetleme

Arastirmasi

Uretim
ve lojistik

Mamul
tasarim ve
gelistirme

Mamul
kavrami ve
yapilabilirlik

Mamul
stratejisi ve
plani

Rekabet
Stratejisi

Rekabet

R <+——  Mamul Gelistirme Dongiisi. —»
Bilgisi

Sekil 2.1 Orgiitsel Baglamda Hedef Maliyetleme

(Kaynak: Ansari, Shahid L., ve dig, Target Costing The Next Frontier in Strategic Cost Management,
Irwin Professional Publishing, 1997, 5.23.)

Sekil 2.1°de goriildiigli gibi hedef maliyetleme diger maliyetleme yaklasimlarinin
aksine isletmenin mamul gelistirme ve sunma siirecinin igine yerlesmistir. Bu nedenle
hedef maliyetleme siireci isletmenin rekabet ve mamul stratejisiyle ilgili bilgi

gerektirmektedir.” Rekabet stratejisi, tiiketiciler iizerine yapilan arastirmalarin ve rekabetin

7 Lockammy III, Archie - Smith, Wilbur I., “Target costing for supply chain management: criteria and
selection”, Industrial Management & Data Systems, 100/5, 2000, s. 213.
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bir sonucudur. Bu arastirmalar mamul planlama i¢inde kullanilabilir. Mamul planlama,
mamul gelistirme dongiisiiniin i1lk asamasinit olusturmaktadir. Hedef maliyetleme, bu
dongiiniin mamul planlama, kavram ve tasarim asamalarinda 6nemli rol oynamaktadir.
Uretim bagladiktan sonra kaizen maliyetleme maliyet ydnetimi roliinii iistlenmektedir.
Sekilde rekabet stratejisi ve mamul gelistirme dongiisii birbirini takip eden siiregler olarak
goriilmektedir. Ancak bir mamuliin bu siirecleri sirayla gegmesine gerek yoktur. Uzun
gelistirme periyoduna sahip mamuller bu dongiliyli yinelemelerle birden cok kez
gecebilirler. Belirli bir pazar ve teknolojiye dayali bir strateji mamul gelistirme dongiisiinii
yeniden baslatabilir. Pazar ve teknoloji dinamik oldugundan, bir tasarim son bulmadan
degisebilir. Yeni pazar kosullar1 ve teknolojiyle birlikte bir mamul, kavram ve yapilabilirlik

asamalarindan yeniden gegirilmelidir.

Hedef maliyetleme siireci genel olarak mamul gelistirme dongiisiiniin ilk ve ikinci
yarisina denk gelen iki asamada meydana gelmektedir. Bunlar tespit etme ve elde etme
asamalaridir. Tespit etme agsamasi, mamul gelistirme dongiisliniin mamul planlama ve
kavram gelistirme asamalarindan olugsmaktadir. Elde etme asamasi, hedef maliyetlemenin
tasarim  gelistirme ve {iretim asamalarindan olugmaktadir ve hedef maliyetin
gerceklestirilmesini  icermektedir. Hedef maliyetleme siirecinin iki asamast mamul

gelistirme dongiisiiyle iligkili olarak Sekil 2.2°de gé')s‘[erilrnis‘[ir.8

Hedef maliyetleme siireci genelde iki asamada meydana gelmektedir ancak siirecin
uygulanmas: isletmelere gore farklilik gostermektedir. Hedef maliyetleme siirecinin
asamalar1 asagida belirtildigi gibi {ic ana boliimde ve her bdliimde kendi i¢ine ayrintili bir

sekilde incelenmeye c¢aligilmistir.

8 Ansari vd, a.g.e.,s. 22-24.
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Hedef Maliyeti Tespit Etme

 —

<«— Hedef Maliyeti Elde Etme

Mamul Mamul Mamul Uretim
stratejisi ve kavrami tasarim ve ve Lojistik
kar ve gelistirme
planlamasi yapilabilirligi

Mamul Gelistirme Dongiisii l

Sekil 2.2 Hedef Maliyetleme ve Mamul Gelistirme Dongiisii

(Kaynak: Ansari, Shahid L., ve dig, Target Costing The Next Frontier in Strategic Cost Management,
Irwin Professional Publishing, 1997, s. 24.)

3. HEDEF MALIiYETLEME SURECININ YAPISI

Hedef maliyetleme siireci birbirini etkileyen bir siire¢ olarak kabul edilmektedir.
Siire¢ faaliyetlerinin ¢ogu ayni zamanda veya paralel olarak gerceklesmektedir.” Hedef
maliyetlemenin etkili olabilmesi i¢in bu siirecin ¢ok disiplinli olmasi1 gerekmektedir. Bu
stireg, Sekil 2.3’te de goriildigii tizere;

- Pazar diizeyinde,

- Mamul diizeyinde ve

Parga diizeyinde, olmak iizere ii¢ boliime ayrilabilir.

? Hergeth, a.g.m., s. 3.
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Maliyet Azaltma

Tiiketici Baskist
Talepleri N
Pazar Diizeyinde » Mamul Diizeyinde "| Parca Diizeyinde
Maliyetleme Maliyetleme Maliyetleme
Mamul Tl\id?rlk(t;l
Ozelliklerinde - ha 1.y(13 .
Degisiklik Anmmert

Sekil 2.3 Hedef Maliyetleme Siirecinin Ana Unsurlar

Kaynak: Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, “Develop Profitable New Products with Target
Costing”, Sloan Management Review, s. 24.

Hedef maliyetleme disiplini piyasadaki diizenlemeyle baslamaktadir ve miisterilerin
istekleri ve 6demeye hazir olduklari fiyatla ilgili bilgi toplanmasim gerektirmektedir.'
Geleneksel icgten disa (isletmeden pazara) yaklasima gore mamul gelistirme faaliyetleri
pazar ihtiyaclarindan uzakti ve bunun sonucunda da uygun bir sekilde tasarlanmamis ve
etkili bir sekilde fiyatlandirilmamis mamuller iiretilmekteydi. Ancak distan ige (pazardan
isletmeye) bir yaklasimla, mamuller teknolojik olarak miimkiin olan sekilde gelistirilmek
yerine pazarin isteklerine gore ve pazarin kabul edecegi en yiiksek fiyata gore
gelistirilmektedir.!" Hedef maliyetleme miisteri ihtiyaglarini, isletmenin mamul stratejisi
gelistirme ve yayma calismalarinda temel almaktadir." Miisteri sesinin dikkate alinmasi ve
anlasilmasi, mamullerin ve hizmetlerin maksimum miisteri tatmini saglamasinda anahtar
unsurdur.” Pazar analizleri, yeni mamullerin yasam ii¢liisiindeki yerini belirlemeye yardim
etmektedir, ayrica kabul edilebilir maliyetleri belirleyerek, hedef maliyetlemenin pazar

diizeyinde maliyet kisminin sekillendirilmesinde kritik rol oynamaktadir.

Hedef maliyetleme bu kabul edilebilir maliyetleri, isletmenin karsilastigi rekabetci

maliyet baskisint mamul tasarimcilarina aktarmakta kullanmaktadir. Mamul tasarimcilari

10 Cooper, - Slagmulder, a.g.m., s. 24.

! Butscher, Stephan A. - Laker, Michael, “Market Driven Product Development”, MM, Summer 2000, s. 49.
2 1 ockammy 111, a.g.m., s. 214.

" Dutton, John J, “Target Costing: A Strategic Business Methodology”, (gevrimci)
http://www.pdma.org/visions, 7 Mart 2004.
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yeni mamuller iiretildigi zaman yasam boélgesi i¢inde olacagini garantilemek zorundadir.
Mamul diizeyinde hedef maliyetleme, mamul tasarimcilarinin bu amacin maliyet yoniini
basarma yaraticiliklarina odaklanmakta ve maliyetleri disipline etmektedir. Hedef
maliyetleme siireci, tasarimcilarin mamulleri tasarlarken yasam {igliisiinlin {i¢ unsurunu
dikkate almalarin1 saglamaktadir. Mamul diizeyinde hedef maliyetleme belirlendikten sonra
parca diizeyinde bilesenlere ayrilmakta, boylece isletmenin karsilastigi maliyet baskisi
tedarik¢ilere aktarilmaktadir. Tedarikciler de isletmenin disaridan sagladigi parcalari
tasarlamak ve iiretmek icin yollar aramaya baglamaktadir. Bylece par¢a diizeyinde hedef
maliyetleme tedarik¢ilerin isletmeye faydali olacak sekilde yaraticiliklarina odaklanmaya
ve disipline etmeye yardimei olmaktadir.*  Sekil 2.4’te hedef maliyetleme siireci

ayrintilariyla goriilmektedir.
3.1.Pazar Diizeyinde Maliyetleme

Hedef maliyetleme siireci, pazar diizeyinde maliyetlemeyle baslamaktadir ve bu
siirecte amag¢ gelecekteki mamullerin kabul edilebilir maliyetini belirlemektir. Kabul
edilebilir maliyet, mamuliin hedef satis fiyatinda satildigi takdirde istenen kar payim

kazandirabilmesi i¢in iiretilmek zorunda oldugu maliyettir.

Hedef maliyetleme siirecinin pazar diizeyinde maliyetleme kismi misterilere ve
onlarin ihtiyaglarina odaklanmaktadir ve kabul edilebilir maliyeti kullanarak pazardaki
rekabet¢i  baskiyr, mamul tasarimcilarina ve tedarikgilere aktarmaktadir. Hedef
maliyetlemenin amact mamuliin yasam1 boyunca yeterli kar pay1 elde etmesini saglamak
oldugundan, mamulii gelistirmek ve liretimine baglamak i¢in gerekli yatirimi dahil ederek,
mamuliin satis fiyatindaki degisiklikler ile iiretim maliyetlerini dengelemek i¢in yasam

dénemi maliyetlemeden yararlanmaktadir."

14 Cooper, - Slagmulder, a.g.e.,s. 74, 75.
'3 Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 87.
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Pazar Diizeyinde

Hedef Maliyetleme

Mamul Diizeyinde

Hedef
Maliyetleme

Pazar
Kosullari

Pazar
Satig
Fiyati

Hedef
Kar Pay1

Kabul
™1 Edilebilir
Maliyet

A 4

Stratejik
Maliyet
Azaltma

A

Parca Diizeyinde

Hedef Maliyetleme

Mamul
Diizeyinde
Hedef
Maliyet

Fonksiyon
Diizeyinde
Hedef
Maliyet

Parca
Diizeyinde
Hedef
Maliyet

Tedarikgiler

A 4

Hedef
Maliyet
Azaltma

*

Cari
Maliyet

Sekil 2.4 Hedef Maliyetleme Siireci

(Kaynak: Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, Target Costing and Value Engineering, Productivity
Press, Portland, s. 74.)
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Pazar diizeyinde maliyetleme bes temel asamaya boliinebilir. Sekil 2.5°te pazar

diizeyinde maliyetlemenin ana agamalar1 gosterilmistir.

Uzun Dénemli Satig ve Kar
Amaglarinin Belirlenmesi

A 4

Mamul Karmasimin

Planlanmasi
Hedef Satis Hedef Satis Hedef Satis
Fiyati Fiyatt  [7 77 Fiyati
A 4 \ 4 v
Hedef Kar Hedef Kar Hedef Kar
Pay1 Payt [ Pay1
A 4 \ 4 v
Kabul Edilebilir Kabul Edilebilir Kabul Edilebilir
Maliyet Maliyet  [777] Maliyet
Mamul 1 Mamul 2 Mamul N

Sekil 2.5 Pazar Diizeyinde Maliyetlemenin Ana Asamalari

(Kaynak: Cooper, Robin, “Target Costing For New Product Development”, Journal of Cost
Management, May/June 2002, s. 7.)

Pazara yonelik maliyetlemenin ilk asamasinda uzun dénemli satis ve kar amaglari
belirlenmektedir. Bu asama, hedef maliyetlemenin kar yOnetim aract olarak roliinii
vurgulamaktadir. ikinci asama, maksimum karlilik i¢in mamul hatlarinin biitiiniiyle
planlanmasindan olusmaktadir. Bu asama, etkili bir hedef maliyetleme i¢in derin bir pazar
analizinin &nemini vurgulamaktadir. Uciincii asama, Onerilen mamul icin hedef satis
fiyatinin belirlenmesinden olusmaktadir. Bu asama, agirlikli olarak miisteri ve rakip

davraniglarinin analizine dayanmaktadir. Hedef satis fiyatinin belirlenmesinden sonra,

dordiincii asama olan hedef kar paymin belirlenmesi gelmektedir. Bu asama, mamuliin
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karliliginin yasam dongiisii analizini gerektirmektedir. Dikkate alinmas1 gereken faktorler:
yatirimin biiyiikliigli, mamul satis fiyatinin yasam dénemi boyunca ki profili, iiretim
maliyeti ve satis hacmidir. Dordiincli asama tamamlandiktan sonra besinci ve son agamada,
hedef satis fiyatindan hedef kar pay1 ¢ikarilarak kabul edilebilir maliyet hesaplanmaktadir.
Kabul edilebilir maliyet, mamuliin teorik hedef maliyetidir. Hedef kar paymi elde etmek
icin mamuliin iretilmek zorunda oldugu maliyettir. Ancak bu uygulanabilir bir hedef
maliyet olmayabilir. Bu rakamin belirlenmesi mamul diizeyinde hedef maliyetlemenin esas

amacidir.
3.1.1. Uzun Dénemli Satis ve Kar Amaclarinin Belirlenmesi

Hedef maliyetleme, isletmenin uzun donemli satis ve beklenen kar amaciin
belirlenmesiyle baslamaktadir. Hedef maliyetlemenin esas amaci, her mamuliin yasami
boyunca isletmenin uzun donemli kar amacina kendi payr kadar katkida bulunacagini
garanti etmektir. Uzun donemli planlarin giivenilirligi 6nemlidir. Bu giivenilirlik ii¢ sekilde
saglanmaktadir. ik olarak bu plan, isletme tarafindan toplanan bilgilerin dikkatli bir sekilde
analiz edilmesiyle olusturulmaktadir.'® Bu amaci gergeklestirebilmek i¢in miisteri ve rakip
analizi iizerinde biiyiik ¢aba harcanmaktadir. Ornegin Olympus Optical, kamera ve optik
mamul {ireticisi, sirket plani, teknoloji, genel isletme ¢evresinin analizi, kamera satislariyla
ilgili sayisal bilgi, miisteri egilimleriyle ilgili bilgi ve rekabet c¢evresinin analizi olmak
iizere alti kaynaktan bilgi toplayarak birlestirmektedir.'” ikinci olarak, sadece gercekei
planlar yani gergeklestirilebilecek planlar onaylanmaktadir. Ornegin Toyota da satis
boliimi iiretim hacimlerini gegmis satis seviyelerine, pazar trendlerine gore 6nermektedir.
Satis boliimii yapilabilecek olan1 6nermekte bdylece gergekei amaglar i¢in iyimserlik
sinirlandirilmis olmaktadir. Son olarak ta planin saglamlig test edilmektedir. Sadece bir
mamuliin basarisina dayanan planlar birden ¢ok mamuliin orta derecedeki basarisina

dayanan planlardan daha az saglamdir.

' Cooper, Robin, “Target Costing For New Product Development”, Journal of Cost Management, May/June
2002, s. 6,7.
7 Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 25.
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3.1.2.Mamul Hatlarinin Planlanmasi

Herhangi bir mamuliin pazardaki basarisi; kendi bireysel kalite, fonksiyonellik,
talepleri karsilamasi ve mamul hattindaki diger mamullerle iliskisinin bir fonksiyonudur.
Basarili mamul hatlar1 miimkiin oldugunca fazla miisteriyi tatmin etmeyi garantilemek icin
tasarlanmalidir. Ancak bu mamul hatlar1 ¢ok fazla mamul igermezler. Mamul hattinda ¢ok
fazla mamul bulundurmanin iki dezavantaji vardir. Miisterilere cok fazla se¢im alternatifi
sunmak onlarin kafasi karstirabilir. Ikincisi ise mamuliin gelistirme maliyetleri yiiksek
oldugundan mamul, karlilik amacin1 gerceklestirmede basarisiz olabilir. Mamul hattinda
¢ok az mamul bulundurmanin dezavantaji ise miisteriler, isletmenin sundugu mamullerden
tatmin olmayip rakip isletmelere yonelebilirler. Sonu¢ olarak mamul hattinin planlanmasi
maliyet fayda degis tokusunu yansitmalidir. Hedef maliyetleme mamul hattinin
planlanmasmin disipline edilmesine iki sekilde yardimci olmaktadir. ilk olarak, her bir
mamulii yeterince kar getirip getiremeyecegini anlamak icin dikkatli sekilde analiz
etmektedir. Eger mamul yeterince kar getiremeyecek ise hedef maliyetleme siireci,
mamuliin iiretilip iiretilmeyecegine iliskin degerlendirmeyi ortaya koymaktadir. ikinci
olarak, dnerilen mamuliin kalite ve fonksiyonelligi i¢in belirlenen diizeylerin, maliyetleriyle

dogrulandigini garantilemek icin siki bir analize tabi tutmaktadir.
3.1.3. Hedef Satis Fiyatinin Belirlenmesi

Hedef maliyetleme fiyat tarafindan yonlendirildiginden hedef maliyetleme siireci,
belirli bir hedef satig fiyatinin belirlenmesini gerektirmektedir. Bu fiyat, hedef maliyetleme
siireci icin kritik éneme sahiptir.'® Hedef maliyetleme isletmelerin mamullerini dzellikle
kalite, hizmet, hiz, destek, fonksiyonellik ve 6zellikler bakimindan farklilastirdig: rekabetci
ortamlar i¢in uygundur. Bu tip ortamlarda mamul fiyatlar1 belirlenirken tiiketici ihtiyaclari,
istekleri, tercihleri, tliketicilerin 6deme gli¢leri dikkate alinmaktadir. Mamuliin fiyati
pazarin, mamuliin kalite, hizmet, destek, hiz, fonksiyon ve 6zellikleri i¢in bictigi fiyattir.

Fiyatlar mamuliin fiziksel ve estetik 6zellikleri tarafindan belirlenmektedir.'” Tek bir hedef

18 Cooper, a.g.m, s. 8.
' Ansari vd., a.g.e., s. 32.
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satis fiyatt mutlaka belirlenmelidir. Eger isletmeler ayn1 mamuli, farkli iilkelerde farkli
fiyatlardan satiyorlarsa, ortalama bir satis fiyati kullanilir. Isletmeler, mamulleri igin satis
fiyat1 belirlerken olasi miisteriler, mamuliin miktar1 ve rakiplerin stratejileri ile ilgili
birtakim varsayimlarda bulunmaktadirlar.®' Isletmeler, ilk olarak gelecegin piyasasinda
miisteri  boliimlerini  belirleyip, daha sonra bu bolimlerden en cazip olan
hedeflemektedirler. Ureticiler de daha once belirlenmis hedefler gergevesinde her bir pazar
béliimii i¢in ne diizeyde kalite ve fonksiyonelligin basarili olacagini tespit ederler.”* Bircok
belirsizlikle dolu siirecin bu asamasinda rakipler ve pazarla ilgili genis bilgiye gereksinim
duyulmaktadir. Tiim hedef maliyetleme siireci miisteriler tarafindan yonlendirildiginden,
miisteriler hangi fiyattan almaya isteklidirler, mamulden nasil bir fonksiyonellik
beklemektedirler, rakipler miisterilere neler sunmaktadir gibi sorulara cevap aranmaktadir.
Isletmeler, miisterilerinin tercihlerinin ve rakiplerin mamullerinin zaman icinde nasil
degistigini ve gelistigini 6grenmeye c¢aligmalidir. Bu da misterilerin davraniglarinin, tam
olarak anlasilmasini gerektirmektedir. Sadece miisterilere odaklanmak yeterli degildir,
rakiplerde daima ilgi alani icinde olmalidir. Cogu isletme rakipleri kendi {irettigi
mamullerin benzerini iireten isletmeler olarak tanimlamaktadir, bu {retici bakis agisindan
rekabettir. Hedef maliyetleme de c¢ogu isletme, rakipleri tiiketici bakis agisindan
tanimlamaktadir: “Su an alis veris yapmak {izereyim ve seceneklerim nelerdir.”*® Gelecekte
olabilecek taleplerle ilgili fikir edinebilmek i¢in pazar aragtirmalari ve tahmin teknikleri
kullanilmaktadir. Veritabanlari, temel tasarima eklenebilecek cesitli fonksiyonlarin degeri
ve maliyeti ile ilgili bilgi saglamaktadir.** Fiyat, yeni bir mamul icin belirlenebilir veya
mevcut mamullerin fiyatinin yeniden degerlendirilmesi olabilir. Her iki durumda da

baslangi¢ noktast, i¢ maliyet standartlar1 veya maliyet tahminleri yerine pazardir.”

% Cooper, a.g.m, s. 8.

2! Pierce, Bernard, “Target Cost Management: Comprehensive Benchmarking For A Competitive Market”,
Accountancy Ireland, Apr 2002, Vol:34, Issue 2, s. 31.

* Omar, Ogenji Ejye, “Target Pricing: A Marketing Management Tool For Pricing New Cars”, Pricing
Strategy&Practice, Vol 5, Issue 2, 1997, s. 61.

2 Cooper - Chew, a.g.m., s. 95.

* Pierce, a.g.m., s. 31.

 Hergeth, a.g.m., s. 4.
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Sekil 2.6’da hedef satis fiyat1 belirlenirken dikkate alinmasi gereken faktorler

sematik olarak gosterilmistir.

Miisteriler

Algilanan | Sadakat
Deger

Rakiplerin Analizi

A 4
A

Fonksi- Fiyat Hedef Satig Hedef Kar
yonellik Fiyat1 Pay1
A

is}etme Pazar Uzun
Imajt Pay1 Dénemll
Karlar

Stratejik Hedefler

Sekil 2.6 Hedef Satis Fiyatimin Belirlenmesi

(Kaynak: Cooper, Robin, “Target Costing For New Product Development”, Journal of Cost
Management, May/June 2002, s. 9.)

Hedef satis fiyat1 ger¢ekei olmalidir ve dikkatli bir sekilde belirlenmelidir. Cogu
isletme, birgok icsel ve digsal faktorii dikkate alarak hedef fiyata karar vermektedir. Igsel
faktorler; modelin, isletmenin mamul hatti icindeki pozisyonu ve {ist yonetimin o model

icin stratejik ve karlilik amaglarindan olusmaktadir. Digsal faktorler:
- Isletmenin imaj1 ve miisteri sadakat diizeyi,

- Rakiplerin sunduklariyla kiyaslandiginda mamuliin beklenen kalite ve

fonksiyonellik diizeyi,
- Mamuliin beklenen pazar payz,

- Rakip mamullerin beklenen fiyati,
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- Mamul {iretildigi zamanki pazar kosullari,

Fiyat belirleme siirecinde algilanan deger kavrami ¢ok Onemlidir. Miisteriler i¢in
yeni mamuliin algilanan degeri bir oncekilerden fazla ise, miisterilerin yeni mamul igin
daha fazla 6demesi beklenir. Cogu isletme bir 6nceki mamuliin satis fiyatindan baslayarak,
bu fiyat: algilanan degerdeki artisa gore adapte etmektedir. Ornegin yeni bir araba
modelinin fiyati, mevcut esdegerdeki bir araba modelinin fiyatina, yeni arabadaki artan

fonksiyonel 6zelliklerin degeri eklenerek belirlenmektedir.

Pazar diizeyinde maliyetleme siirecinde fonksiyonellik ve fiyatin birbirlerini
etkilemesi dikkatli analiz edilmelidir. Fiyatlar belirlenirken mamuliin fonksiyonelligi, hangi
fonksiyonlarin eklenip eklenmemesi gerektigine karar verirken de algilanan deger dikkate
alinmalidir. Satis fiyatlar1, yeni mamuliin algilanan degeri, hem 6nceki mamullerin degerini

hem de rakip mamullerin degerini astig1 durumlarda arttirilabilir.*®

Genelde isletmeler, hedef maliyetleme ortamlarinda mamuliin fiyatin1 belirlerken dort

anahtar belirleyici kullanmaktadirlar: %’
- Tiiketici ihtiyaglari/istekleri/tercihleri

Tiketici isteklerine gore belirlenmis mamuliin fiziksel Ozellikleri ve estetik
fonksiyonlar1 fiyatlar belirlenirken temel girdidir. Bu istekler daha sonra somut mamul

ozelliklerine ve fonksiyonlarina doniismektedir.
- Kabul edilebilir fiyat

Miisterilerin istenen fonksiyon ve 6zellikler i¢in 6demeye hazir olduklar: fiyattir.
Sadece yapilabilir 6zellikler ve fonksiyonlar mamul igin belirlenerek, fiyat bu eklenen

ozelliklere ve fonksiyonlara gore ayarlanmaktadir.

26 Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 8, 9.
7 Ansari vd., a.g.e., s. 32.
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- Rekabet analizleri

Rakipler tarafindan sunulan mamuliin 6zellikleri, estetik fonksiyonlar1 ve fiyati
isletmenin fiyatin1 etkiler. Rakiplerin sundugu mamuliin 6zelliklerini belirlemek i¢in
mamul karsilagtirmalari, tiiketici arastirmalari, demontaj veya tersine miihendislik
teknikleri kullanilmaktadir. Bu 0Ozellikleri sunmanin isletmeye kaga mal olacag:
belirlenir. Diger oOnemli girdi ise tiiketicilerin, rakiplerin mamullerini nasil
degerlendirdigidir.

- Pazar Pay1 Amaci

Isletmenin elde etmek istedigi pazar payi, fiyatlama stratejisine yon vermektedir.
Hangi fiyat diizeyinde istenen pazar payinin elde edilebilecegi belirlendikten sonra, buna
gore fiyat belirlenmektedir. Saldirgan bir fiyatlama yaklagimi, rakiplerin pazara girmesini
engellemek i¢in kullanilabilir.*® Hedef satig fiyatlari, isletmenin uzun dénemli satis ve kar
amaglar ¢ercevesinde belirlenmektedir. Hedef satis fiyati, isletmenin elde etmek istedigi
pazar paymi, kar amacini ve isletmenin yansitmaya ¢alistigi imajin1 dikkate alarak
belirlenmelidir. Satig fiyatinin diisiik olmas1 pazar paym artiracak ancak satis fiyatini,
belirli bir seviyenin altina indirmek, yiiksek satis hacmine ragmen diisiik karliliga neden
olacaktir” Nihai mamuliin fiyati konana kadar birgok tekrarlamalara ve gozden
gecirmelere ihtiya¢ duyulabilir. Ayn1 zamanda bu siireg, yeni bir mamule veya mevcut

mamullerin yeni versiyonlarina fiyat konulmasina gore degismektedir.
3.1.3.1. Yeni Mamullerin Fiyatlandirilmasi

Tiketici ihtiyaglar1 hakkinda bilgi toplanmasi, kabul edilebilir fiyatlarin
belirlenmesi ve rekabet¢i analizlerin yapilmasi isletme igin yeni, fakat belli bir pazar
gecmisine sahip mamuller i¢in kolaydir. Boyle bir durumda miisteri ihtiyaglar1 belirlenirken
ayn1 zamanda isletmenin pazara girmesini saglayacak rekabet¢i pazar nisininde

belirlenmesi gerekmektedir. Buna light bira 6rnegi verilebilir. Burada pazar nisi, mevcut

* Ansari vd., a.g.e., s. 32.
¥ Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 99.
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biralardan memnun olmayan, daha hafif bir tat isteyen veya sagligina duyarh tiiketiciler
tarafindan belirlenmektedir. Ayrica piyasadaki biralarin fiyatlari, yeni light biranin fiyati

i¢in baglangi¢ noktasini olusturmaktadir.

Pazar ge¢misi olmayan mamullerin fiyatlamasi daha zordur. Ciinkii onceden
miisteri ihtiyaglarin1 8lgmek ve rekabetgi teklifleri degerlendirmek olanag: yoktur. Ornegin
Sony ilk walkmani pazara sundugunda, walkman bilinmeyen bir mamuldii. Bu da Sony i¢in
miisterinin istedigi 6zellikleri degerlendirmeyi veya miisterilerin bu 6zellikler i¢in 6demeye
istekli  olduklar1 fiyati belirlemeyi zorlastirmaktaydi. Ancak yeni mamuliin
fiyatlandirmasinda, miisteri ihtiyaclarindan daha ¢ok stratejik ve rekabetgi faktorler biiyiik

rol oynadi.
3.1.3.2. Mevcut Mamullerin Fiyatlarinin Belirlenmesi

Mevcut mamullerin fiyatlandirilmasinda, bu mamullerin gegerli satig fiyati,
ozellikleri ve fonksiyonlar1 baslangi¢ noktasini olusturmaktadir. En tipik fiyatlama formiilii,
gecerli satis fiyatinin eklenen ozellik ve fonksiyonlara gdre ayarlanmasidir. Pratikte li¢
yontem kullanilmaktadir. Bu {i¢ yontemden hangisinin kullanildigi veya kullanilmasi
gerektigi isletmenin i¢inde bulundugu endiistriye ve mamuliin ¢esidine baghdir. Bu {i¢

yontem asagida agiklanmistir:
a) Fonksiyona dayah ayarlama yontemi:

Mevcut mamule eklenen veya c¢ikarilan fonksiyonlarin degerini ekleyerek veya
¢ikararak fiyatlar belirlenmektedir. Ornegin Toyota yeni araba modelleri igin fiyat
belirlerken bulundugu yildaki modelin fiyati ile baglamakta ve bu fiyati1 eklenen fonksiyon
ve Ozelliklerin degerine gore artirmaktadir. Toyota igin bu eklenen 6zellik ve fonksiyonlar

hava yastiklari, CD calar vb olabilir. Toyota’nin fiyatlama formiilii asagidaki gibidir.
P'=P'+(fi+H+f+... f)
P"=Yeni pazar fiyati

P°= Cari Fiyat
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f, = Fonksiyonun pazardaki degeri

Bu formiile gore fiyat artan 6zelliklerin toplam fonksiyonudur ancak bu her zaman
dogru degildir. Bilgisayarlar, kameralar veya elektronik aletlerde mamullerin fiyatlar
teknolojideki gelismeler sonucunda diisebilmektedir. Fiyat noktast bu mamuller ig¢in
sabitlenmistir ve eklenen Ozellikler bu fiyat noktasinin bir fonksiyonudur. Bilgisayar
endiistrisi buna en iyi ornektir. Yeni 6zellikler, eski modelin fiyatindaki diislise esit olacak
bir maliyette eklenmelidir. Ornegin tiim 6zelliklere sahip bir kisisel bilgisayarin tanitim
fiyat1 2500 $ iken, iki y1l sonra fiyat 1500 $’a kadar disebilmektedir. Bu durumda fiyat
formiili asagidaki gibi olur:

Pl’l — PO
Sadece ve sadece (fi+ 6 +1f;+... f,)=P°—P° oldugunda

P"=Yeni pazar fiyati

P° = Eski modelin tanitim fiyati

P°= Eski modelin su anki fiyati

fn = Yeni mamule eklenen 6zelligin pazardaki degeri

b) Fiziksel Ozelliklere Dayal Ayarlama Yontemi

Mamuliin agirlik, donme kuvveti, beygir giicii ve benzeri fiziksel ozelliklerine gore

fiyatlar belirlenmektedir. Fonksiyonellik bu 6zelliklerin i¢cinde yer almaktadir. Bu fiyatlama

modeli, fonksiyonelligin yavas bir sekilde degistigi ve fiziksel oOzelliklerin miisteri
ihtiyaclarint  kapsadigt durumlarda kullanilmaktadir. Caterpillar ve Komatsu’da bu

fiyatlama yontemi kullanilmaktadir ve formiilii asagidaki gibidir.
P"=P°+ (a;+a; +as... +a,)
P"=Yeni pazar fiyati
P¢= Cari Fiyat

a, = Mamuliin fiziksel 6zelliklerinin 6lgiisii
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¢) Rakibe Dayali Ayarlama Yontemi

Rakiplerin mamulleri veya fiyatlarina gore fiyatlar belirlenmektedir. Bu formdil,
rakiplerin mamuliiniin fonksiyonlarina veya Ozelliklerine gore pazarin verdigi deger

farkliliginin tahmin edilmesine dayanmaktadir. Formiil asagidaki gibidir:
P =P * (X./ X, )"

P = Rakiplerin pazar fiyati

P° = Isletmenin mamuliiniin fiyat:

X, = Rakip mamuliin 6zelliginin dl¢iisi

X, = Isletme mamuliiniin 6zelliginin 6l¢iisii

Bu fiyat tahmin yontemi sadece {istlin 6zelliklerinden dolay fiyat farkliligi yaratan
mamuller i¢in uygundur. Otomobil gibi kompleks mamuller i¢in uygun degildir. Bu yontem
eger mamul farkliliklarinda, bir 6zellik bagkasinin yerine kullanilabiliyorsa baglangi¢ fiyat

tahminlerinde kullanilabilir.”
3.1.4. Hedef Kar Payinin Belirlenmesi

Hedef kar payr belirlemenin amaci, isletmenin uzun vadeli kar planlarinin
gergeklestirilmesini saglamaktir. Hedef kar pay1 belirlenirken dikkate alinmasi gereken iki
nokta vardir: Bunlar kar paymin gergek¢i olmasi ve bu kar paymin mamuliin yasam dénemi

boyunca ortaya ¢ikan maliyetlerini karsilayabilecek yeterlilikte olmasidir.*’

%0 Ansari vd., a.g.e., s. 33-36.
31 Cooper, a.g.m., s. 10.
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Hedef maliyetleme esasini igletmenin tamami i¢in yapilan kar planindan almaktadir.
Yeni ve mevcut mamul portfoyleri i¢in her donem hedef kar belirlenmektedir. Bireysel
mamul karliliklarina odaklanmak yerine birbiriyle iliskili mamul gruplarinin karliligina
odaklanilmaktadir.** Hedef kar pay1, mamuliin veya mamuliin dahil oldugu mamul hattinin
gecmis kar seviyesine gore, rakiplerin sunduklarinin giicline gore ve uzun vadeli kar
planina gore yakalanmasi gereken kar hedefi temel alinarak belirlenmektedir. Hedef kar
paylarinin belirlenmesi, kabul edilebilir maliyetin isletmenin goreli rekabet¢i pozisyonunu

yansitmasina neden olmaktadir.

Mamullerin iiretimine baslamak yiiksek yatirim gerektiriyorsa veya satis fiyat1 ve
maliyetleri mamuliin yasami boyunca degisiklik gosterecekse hedef kar payr buna gore
ayarlanmalidir. Bu ayarlamalarda amag¢, mamuliin yasami boyunca beklenen karliliginin
yeterli olmasini saglamak ve hedef kar paymi belirlerken tiim maliyetlerin ve tasarruflarin
dikkate alinmasin1 saglamaktir. Mamuliin yasam dénemi boyunca katkis1 yeterli goriiliirse
kavram-tasarim siirecine devam edilir eger yeterli degilse, mamul yeniden tasarima tabi

tutulur.*?

Hedef karlarin belirlenmesi, isletme diizeyinde planlar ile mamul diizeyinde
planlarin bir araya getirilmesinin bir fonksiyonudur. Isletme diizeyinde hedef Kar,
isletmenin bir biitlin olarak kar gereksinimi dikkate alinarak belirlenmektedir. Bu da
isletmenin tretmeyi planladigt mamul karmasi ve bu mamul karmasindan istenen kar
dikkate alinarak yapilabilir. Mamul karmasi, isletmenin ¢ok yilli mamul planlarindan, kar
ise mamul karmasinin satig gelirlerine, hedef satislarin karlilig1r oraninin uygulanmasindan
gelmektedir. Satiglarin karliligi, finansal oranlar tarafindan belirlenmekte ve isletmenin
yasamini devam ettirmesi i¢in gerekli olan aktiflerin getiri oran1 ve 6zkaynak getiri orani
tarafindan Olciilmektedir. Istenen hedef kar, kar simiilasyonlarmmn bir sonucudur ve
isletmenin mamul hattindaki tiim mamullerden elde edilmesi gereken karlarin atanmasini

temsil etmektedir.

2 Lee, a.gm,, s. 2.
33 Cooper, a.g.m., s. 10,11.
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Isletme diizeyinde planlar her bir mamul icin ayr1 mikro kar planlariyla
birlestirilmektedir. ~ Bu planlar, mamul yoneticilerinin kendi mamulleri ile ilgili
beklentilerini gostermektedir. Mamul yoneticisi, hedeflenen satig hacmini gelistirmek i¢in
hedeflenen pazarin biyiikliglinli, pazar paym ve rekabet¢i pazar fiyatini géz Oniinde
tutmaktadir. Kar planindaki hedeflenen satiglarin karliligi oraninin, hedeflenen satis
diizeyine uygulanmas1 mamul diizeyinde planlanan kar1 vermektedir. Istenen ve planlanan
olmak tizere iki kar, mamul i¢in son bir hedef kar belirlemek amaciyla karsilastirilmaktadir.

Sekil 2.7 bu iligkiyi 6zetlemektedir.
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Sekil 2.7 Hedef Karin Belirlenmesi

(Kaynak: Ansari, Shahid L., ve dig, Target Costing The Next Frontier in Strategic Cost Management,
Irwin Professional Publishing, 1997, s. 37.)
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Yukaridaki sekil incelendiginde dort 6nemli unsur dikkat cekmektedir:
- Istenen kar isletme diizeyinde kar hedefi iken planlanan kar ise mamul diizeyinde
plandir.

-Istenen kar ve planlanan kar mamuliin yasam boyu satislarinin tahminine

dayanmaktadir.
- Kar hedefleri, mamul gelisim dongiisiinde ilerledik¢e degisebilir ve son hedef mamul
yasam dongiisii boyunca degisebilir.

-Bireysel mamul kar planlar siibvansiyon igerebilir ve bu siibvansiyon, mamuliin kendi

pazarinda monopol bir paya sahip olmasini saglayabilir.

Her mamuliin kendi kar plan1 vardir. Cok yilli mamul ve kar plani tim mamullerin
(hizmetlerin), uzun donemli isletme planlart boyunca gelistirilmesini ve sunulmasini

gostermektedir.

Hedef kar oran1 genellikle isletme tarafindan istenen finansal getiri oranlarina goére
belirlenmektedir.** Istenen karin belirlenmesinde, isletmeler yatirimlarin karlilik orani ve
satislarin karlilik oranim1 kullanmaktadirlar. Ancak istenen kar, isletmenin yatirimlarin
karlilik oranindan cok satiglarin karlilik oranina gore belirlenmektedir. Satiglarin karlilik

oraninin kullanilmasinin, biri teknik digeri stratejik olmak {izere iki temel nedeni vardir.

-Teknik neden: Giinlimiiziin hizla degisen pazar kosullar1 altinda iireticilerin
hayatta kalabilmesi i¢in ¢ok ¢esitlilikte mamulii diisiik hacimde tiretmeleri gerekmektedir.
Tiim bu mamullerin karlili§ini, yatirirmin getiri oranina gore hesaplamak neredeyse

imkansizdir.

-Stratejik neden: Uzun donemli stratejilerin uygulanmasinda, tireticilerin birbiriyle

iliskili mamul portfoylerinin karliligina ve her mamuliin mamul grubu ig¢in roliine

3 Ansari vd., a.g.e., s. 36-38.
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odaklanmasi1 gerekmektedir. Bu nedenle satiglarin karliligi oram1 daha iyi bir 6lglim

saglamaktadir.®

Japon isletmelerinde istenen satiglarin karlilik oraninin belirlenmesinde yaygin
olarak, igletme ve endiistri ile ilgili bilgilerin birlestirilmesinden olusan agirliklandirilmis
yontem kullanilmaktadir. Bu yontemde mamul icin istenen satislarin karlilik oraninin
belirlenmesinde, isletmenin tarihi satislarin karlilik orani, endiistrinin tarihi satislarin
karlilikk oran1 ve isletmenin gelecek bes yil i¢in hedef satislarin karlilik orani

birlestirilmektedir. Asagidaki formiil bu uygulamay1 yansitmaktadir.*®

Yeni mamuliin satislarin karlilik oran1 = w; * (isletmenin tarihi satiglarin karlilik
orani1) + w; * (enddistrinin tarihi satislarin karlilik oran1) + w3 * ( isletmenin gelecek 5 yil

i¢in hedef satislarin karlilik orant)
W = agirlik faktorii
W1 + W»o + W3 = 1

Baslangigta w; ve w,’ nin degerleri biiyiik iken zamanla w3 iin degeri artarak bes yil

icinde wz3=1ve w;=w,=0 olacaktir.”’

Bu formiil, isletmenin ve endiistrinin ge¢mis satislarin karlilik oranini, gecerli bir
satiglarin  karlilik oran1 belirlemek i¢in birlestirmektedir. Zaman gectikge gecmis
deneyimler i¢in atanan agirliklar sifira yaklagmaktadir. Satiglarin karlilik orami1 asagidaki

gibi formiile edilebilir:
Satiglarin karlilik oran1 = Net Kar

Satislar

Satiglarin karlilik orani, aktiflerin getiri orani i¢in bir girdidir. Aktiflerin getiri

orani, aktiflerin devir hiz1 ve kar paymin bir sonucudur. Oran varliklarin isletmede ne

3 Lee, a.gm., s. 2,3.
36 Ansari vd, a.g.e., s. 36-39.
37 Monden, a.g.e.,s. 40.
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Olctide verimli kullanilip kullanilmadiginin 6lgiilmesinde kullanilmaktadir. Asagidaki gibi

gosterilmektedir:
Aktiflerin Getiri Oran1 = (Satislar/Toplam Aktifler)* (Net Kar/ Satiglar)

Formiiliin ilk kismi aktif devir hizi, ikinci kismui ise satiglarin karlilik oranindan

olusmaktadir.’® Yukaridaki esitligi sadelestirdigimizde su formiil ortaya ¢ikmaktadir:

NetKar
ToplamAktifler

Aktiflerin Getiri Orani =

Ozkaynak getiri orani ise isletme sahipleri tarafindan saglanan sermayenin bir

birimine diisen kar payini gostermektedir.

NetKar

Ozkaynak Getiri Orani = ——————
Ozkaynak

3.1.5. Kabul Edilebilir Maliyetin Belirlenmesi

Hedef satis fiyat1 ve hedef kar pay1 belirlendikten sonra kabul edilebilir maliyetler

hesaplanabilir:*®
Hedef Satis Fiyat1 - Hedef Kar Pay1 = Kabul Edilebilir Maliyet

Teknik olarak bir mamuliin hedef maliyeti, hedef satis fiyatindan hedef kar paymnin
cikarilip, stratejik maliyet azaltma hedefinin eklenmesiyle hesaplanir. Ancak ¢ogu isletme,
hedef maliyetlemenin fiyat tarafindan yonlendirildigi 6ziiniin kavranabilmesi i¢in hedef
maliyeti, hedef satis fiyatindan hedef kar payinin ¢ikarilmasi olarak tanimlamaktadir, bu da
hedef maliyet ile kabul edilebilir maliyet arasindaki farki bulaniklagtirmaktadir. Stratejik
maliyet azaltma hedefi, kabul edilebilir maliyet ile mamul diizeyinde hedef maliyet
arasindaki fark: temsil etmektedir ve rakiplerle kiyaslandiginda, isletmenin yetersizliklerini

yansitmaktadir. Stratejik maliyet azaltma hedefinin sifir oldugu durumlarda kabul edilebilir

** Ansari vd., a.g.e., s. 36-39.
39 Cooper, a.g.m., s. 11.
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ve hedef maliyet aym olmaktadir.** Ornegin Horvath’a gore Nissan’da hedef maliyetin

belirlenmesi Sekil 2.8’deki gibidir. Sekilde stratejik maliyet azaltma hedefi sifir alinmistir.

Kabul Edilebilir Maliyet

Hedef Fiyat Hedef Kar — =
Hedef Maliyet
A
5 Maliyetlerin
. Deggr . siirekli olarak
Mihendisligi iyilestirilmesi
Tahmini Maliyet

Sekil 2.8 Nissan’da Hedef Maliyetin Belirlenmesi
(Kaynak: Lorino, Philippe, Target Costing, IFAC-Articles of Merit 1995 Competition, 1995, s. 83.)

Pazardan isletmeye metoduna gore hedef maliyetler, kabul edilebilir maliyetler ile
tahmini maliyetler (gerceklestirilebilir veya birikmis maliyetler) arasindaki maliyet
araliginda belirlenir. Belirlenen hedef maliyetler, kabul edilebilir maliyetlere ulasmada ara
hedeftir.*' Kabul edilebilir maliyet, pazar tarafindan empoze edilen bir amag¢ iken hedef
maliyet, mamul tasarimcilar1 ve gelistirme takimlart i¢in konulan ara amag:‘ur.42 Sekil
2.9’da Sakurai’ye gore Toyota’da hedef maliyetin belirlenmesi gosterilmistir. Sekilden de
goriildiigii lizere Toyota’da hedef maliyet tahmini maliyet ve kabul edilebilir maliyet

araliginda belirlenmistir.

Ust yonetime gore kabul edilebilir maliyet, mamuliin hedef satis fiyatinda satilip
hedef kar paymi kazanabilmesi igin iretilmek zorunda oldugu maliyettir. Hedef
maliyetleme siirecindeki herkese, sonunda basarilmas1 gereken maliyet azaltma amaci i¢in

sinyal gorevi gormektedir. Kabul edilebilir maliyet, pazarin taleplerini ve isletmenin kar

% Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, “Target Costing For New-Product Development: Product-Level
Target Costing”, Journal of Cost Management, July/August 2002, s. 8.

4 Can, a.g.e., s. 76.

42 Lorino, a.g.m., s. 10.
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taleplerini yansitirken, isletmenin ve tedarikgilerin gercek yeteneklerini yansitmaz. Bu
yeteneklerin hedef maliyette birlestirilmesi ise mamul diizeyinde hedef maliyetlemenin

gorevidir.

Hedef Fiyat - Hedef Kar = Kabul Edilebilir Maliyet

Deger
Miihendisligi

Tahmini Maliyet > Hedef Maliyet

Tasarim ve Gelistirme Asamasi Uretim

Sekil 2.9 Toyota’da Hedef Maliyetin Belirlenmesi
(Kaynak: Lorino, Philippe, Target Costing, IFAC-Articles of Merit 1995 Competition, s. 84.)

Kabul edilebilir maliyet, isletmenin goreli rekabet¢i konumunun bir gdstergesidir.
Yiiksek rekabetin yasandigi ortamlarda etkinligi yiiksek olan isletmelerin kar paylari
yiiksek olacaktir ve bu nedenle kabul edilebilir maliyetleri, daha az etkin olan isletmelere

kiyasla diisiik olacaktir.
3.2. Mamul Diizeyinde Hedef Maliyetleme

Mamul diizeyinde hedef maliyetlemenin amaci elde edilebilir mamul diizeyinde
hedef maliyetler belirlemektir. Belirlenen hedef maliyetler, siirecte daha 6nce belirlenen
kabul edilebilir maliyetlere esit veya kabul edilebilir maliyetten biiyiik olabilir. Bu hedef
maliyetler, isletmenin mamul tasarimcilart iizerinde, tasarladiklar1 mamuliin iiretim
maliyetlerini azaltma yollar1 bulmak yoniinde baski yaratmalidir. Hedef maliyetler, kabul
edilebilir maliyetlerden farklidir ¢iinkii isletmenin ve tedarikgilerin yeteneklerini hedef
maliyetleme siirecinde birlestirmektedir. Uygulamada tasarimcilar i¢in kabul edilebilir

maliyeti gerceklestirebilecek ve ayn1 zamanda miisterileri tatmin edecek yollar bulmak her
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zaman miimkiin olmamaktadir. Bu nedenle mamul diizeyinde hedef maliyetlemenin amaci,
isletmenin ve tedarik¢ilerin yetenekleri dogrultusunda mamuliin kabul edilebilir maliyetini

bir seviyeye kadar artirarak elde edilme olasiligini artirmaktir.

Mamul diizeyinde hedef maliyetleme {i¢ asamaya ayrilabilir:

- Hedef maliyetin belirlenmesi,

- Hedef maliyetin elde edilmesi,

- Hedef maliyetleme siirecinin disipline edilmesi.*
3.2.1.Mamul Diizeyinde Hedef Maliyetin Belirlenmesi

Yiiksek rekabetin oldugu ortamlarda miisteriler, her mamulden 6ncekine gore daha
degerli olmasini beklemektedir. Mamuliin kalitesi veya fonksiyonelligi gelistirilerek veya
satis fiyat1 azaltilarak degeri artirilabilir. Ancak isletmenin, bu gelismelerden herhangi biri
veya bunlarin kombinasyonu i¢in ve istenen kar diizeyini devam ettirebilmek igin,
maliyetlerini azaltmas1 gerekmektedir. Kabul edilebilir maliyeti gergeklestirmek igin
gerekli maliyet azaltmanin derecesi, maliyet azaltma amaci olarak adlandirilmakta ve

mamuliin cari maliyetinden kabul edilebilir maliyetinin ¢ikariimastyla elde edilmektedir.**
Maliyet Azaltma Amaci = Cari Maliyet - Kabul edilebilir Maliyet

Cari maliyet belirlenirken su soruya cevap aranmaktadir: “Mevcut kapasite, liretim
ve dagitim yontemleri kullanilarak, yeni mamulii iiretmek isletmeye kaga mal olur?”* Cari
maliyet, mevcut parca, teknoloji ve {liretim metotlar1 ile yeni mamuliin iretilmesi
durumundaki maliyettir. Mamuliin cari maliyetini hesaplarken maliyet azaltma faaliyetleri
varsayllmaz. Cari maliyetin anlamli olabilmesi i¢in cari maliyetin tahmininde kullanilan
parcalar, yeni mamul i¢in kullanilacak parcalarla benzer olmalidir. Kabul edilebilir maliyet,
isletmenin igsel tasarim ve iiretim yetenekleri dikkate alinmadan digsal sartlara gore

belirlendiginden kabul edilebilir maliyetin basarilabilecegine dair risk vardir. Bu durumda

# Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 5,6.
4 Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 108,109.
* Ansari vd., a.g.e., s. 44.
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isletme, hedef maliyetleme disiplinini devam ettirebilmek i¢in maliyet azaltma amacinin

basarilabilecek ve basarilamayacak kisimlarini belirlemelidir.

Mamuliin maliyetlerini azaltmaya ¢aligma siireci deger miihendisligi olarak
adlandirilmaktadir ve agirlikli olarak tedarikgilerle etkilesimli iliskiye dayanmaktadir. Bu
iligkiden amag, tedarik¢ilerin mamulleri i¢cin Onceden satig fiyati1 tespit etmelerini ve
miimkiin oldugunda da isletmenin yiiksek diizeyde kalite ve fonksiyonelligi, diisiik fiyattan

almalarin1 saglayacak alternatif tasarim olanaklarini anlamalarini saglamaktir.

Maliyet azaltma amacinin basarilamayacak kismi stratejik maliyet azaltma hedefi
olarak adlandirilir. Stratejik maliyet azaltma hedefi, tasarimcilarin kabul edilebilir maliyeti
basaramadiklar1 durumda olusacak kar acigini belirlemektedir ve isletmenin rekabetci
kosullar i¢in yeterince verimli olmadiginin sinyalini vermektedir. Sekil 2.10°da goriildiigi
gibi stratejik maliyet azaltma hedefi mamul diizeyinde hedef maliyet ile kabul edilebilir

maliyet arasindaki farktan olugsmaktadir.

Hedef maliyetleme sisteminin iyi bir sekilde kuruldugu isletmelerde, stratejik
maliyet azaltma hedefi ¢cok azdir veya hi¢ yoktur ve tasarim takiminin lizerinde bunu sifira
indirmeleri konusunda yogun baski vardir. Cok verimli isletmelerde bir mamul i¢in
gerceklestirilebilir maliyet azaltma, maliyet azaltma amacindan fazla olabilir. Boyle
isletmeler stratejik maliyet azaltma hedefi ile karsilasmazlar ve bu verimliliklerinin
avantajini, pazar paymi artirmak i¢in mamuliin satig fiyatin1 indirerek, ayni hedef satis
fiyatinda mamuliin fonksiyonelligini artirarak kullanabilirler. Kiran kirana rekabetin
yasandigl ortamlarda bu tip kosullar kisa siirmektedir ¢iinkii rakipler cabuk karsi ataga
gecmekte ve isletmeler rakipleri {izerinde sadece gecici rekabet¢i avantaj elde

edebilmektedir.

Hedef maliyetleme disiplinini, devam ettirebilmek icin stratejik maliyet azaltma
hedefinin biiyiikliigii dikkatli bir sekilde yonetilmelidir. Stratejik maliyet azaltma hedefi,

rakiplerin yetenekleriyle karsilastirma yapabilmek i¢in isletmenin gercek yetersizliklerini
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yansitmalidir. Sekil 2.10’dan goriildiigii gibi mamul diizeyinde hedef maliyet, mamuliin

cari maliyetinden, hedef maliyet azaltma amacinin ¢ikarilmasiyla belirlenmektedir.

Kabul Edilebilir
Maliyet

\ 4

Stratejik Maliyet
Azaltma Hedefi

A

Mamul Diizeyinde
Hedef Maliyet

\ 4

Hedef Maliyet
Azaltma Amaci

A

Cari Maliyet

Sekil 2.10 Mamul Diizeyinde Hedef Maliyetleme

(Kaynak: Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, “Target Costing For New-Product Development:
Product-Level Target Costing”, Journal of Cost Management, July/August 2002, s. 6.)

Mamul Diizeyinde Hedef Maliyet = Cari Maliyet — Hedef Maliyet Azaltma Amact

Stratejik maliyet azaltma hedefi ise hedef maliyetten, kabul edilebilir maliyetin

cikarilmastyla belirlenir.
Stratejik Maliyet Azaltma Hedefi = Hedef Maliyet — Kabul Edilebilir Maliyet

Sekil 2.11°de cari maliyet, kabul edilebilir maliyet ve hedef maliyet karsilastirmali

olarak gosterilmistir.
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A
Eklenen )
fonksiyonlar Hedef Maliyet Azaltma Amaci
ve kalite
A 4
Stratejik Maliyet Azaltma Eklenen
fonksiyonlar
Eklenen ve kalite
fonksiyonlar
L ve kalite L |
Pazar ve Tasarimci Mevcut
Meveut uzun M ve fonksiyonlar
fonksiyonlar vadeli kar evcpt tedarikei ve kalite
ve kalite amaglari fonkSIyonlar yetenekleri
ve kalite
Cari Maliyet Kabul Edilebilir Hedef Maliyet
Maliyet

Sekil 2.11 Stratejik Maliyet Azaltma Hedefinin Belirlenmesi

(Kaynak: Kaynak: Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, Target Costing and Value Engineering,
Productivity Press, Portland, s. 112.)

Cogu isletmede bazen kabul edilebilir maliyetler, isletmenin ve tedarik¢ilerinin
yetenekleri, rakipler ve rakiplerin tedarikgileriyle kiyaslandiginda basarabilmek icin ¢ok
diistiktlir. Hedef maliyetleme giicilinii, ana kuralinin “hedef maliyetler asla asilmamalidir”
uygulanmasindan almaktadir. Eger bir isletme stirekli saldirgan hedef maliyetler belirler ise
ana kuralin ihlali yaygin bir hal alabilir ve hedef maliyetleme siirecinin disiplini
kaybolabilir. Kabul edilebilir maliyetlerin gergeklestirilemeyeceginin bilinmesi durumunda
da tasarim takimi bu maliyeti gergeklestirmeye c¢alismayr birakabilir ve mamul
tasarimindaki etkili maliyet azaltma calismalar1 durabilir. Isletmeler, bu motivasyon
problemini 6nlemek i¢in hedef maliyetleri ¢ogunlukla kabul edilebilir maliyetlerden yiiksek
belirlemektedir ve bu hedef maliyetler sadece dikkatli bir ¢abayla gerceklestirilebilecek

sekilde tasarlanmaktadur.*®

Sonug olarak, kabul edilebilir ve mamul diizeyinde hedef maliyet arasindaki
farkliligin iki rolii vardir. Ilki, stratejik maliyet azaltma hedefinin belirlenmesi bir sonraki

mamul grubunun tasarimcilar1 {izerinde maliyet azaltma yoniinde daha giiclii bir baski

% Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 109-112.
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yaratmaktadir. BOylece kabul edilebilir maliyeti ger¢eklestirmede basarisiz olundugu
takdirde, bu kalic1 bir yenilgi olmaktan ¢ok gelecek i¢in hedef haline gelmektedir. ikincisi,
kabul edilebilir maliyetin tanimlanmas1 yoluyla hedef maliyetlere uygulanan ana kuralin
zayiflatilmasindan kaginilmaktadir. Stratejik maliyet azaltma hedeflerinin belirlendigi siire¢
1yl bir sekilde disipline edilmelidir, aksi takdirde basarilmasi ¢ok kolay hedef maliyetler

belirlemek, hedef maliyetlemenin etkinligini azaltan bir mekanizma haline gelir.*’
3.2.2.Mamul Diizeyinde Hedef Maliyetin Elde Edilmesi

Hedef maliyet amaci belirledikten sonra, mamul diizeyinde hedef maliyetin ikinci
asamast olan, bu maliyetin elde edilmesi gelmektedir. Sekil 2.12°de mamul diizeyinde
hedef maliyetlemenin asamalar1 ve hedef maliyetin elde edilmesi agamasinda mamuliin

tasariminda yararlanilan teknikler goriilmektedir.

Ilerlemenin Ana Hafifletici
Denetlenmesi Kuralin Durumlara
Uygulanmas1 | Izin Verilmesi

Hedef Maliyetleme Siirecinin Disipline
Edilmesi

Hedef Maliyetin Elde Edilmesi
P azar Mampl Deger Kalite Uretim ve
Du.zeymde > Duzequde . »( Miihendisligi Fonksiyon | Montaj i¢in
Maliyetleme Hedef Maliyetin (VE) Yayilimi Tasarim
Belirlenmesi (QFD) (DFMA)

Sekil 2.12 Mamul Diizeyinde Hedef Maliyetlemenin Asamalari

(Kaynak: Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, “Target Costing For New-Product Development:
Product-Level Target Costing”, Journal of Cost Management, July/August 2002, s. 8.)

Mamul tasarimcilari, mamuliin maliyetini azaltmak i¢in deger miihendisligi, tiretim

ve montaj i¢in tasarim ve kalite fonksiyon yayilimi gibi birgok miihendislik tekniginden

" Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 8.
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yararlanmaktadir. Deger miihendisligi gelismis tasarimlarla mamuliin tliketiciler igin
degerini artirmay1 hedeflemektedir.*® Bunu da miisteriler tarafindan gereksinim duyulan
fonksiyonlarin maliyetlerini azaltirken fonksiyonellik ve kalitesini artirmaya caligsarak
yapmaktadir.” Uretim ve montaj icin tasarim, toplam iiretim maliyetini azaltmak icin
mamul tasarimini basitlestirmeyi saglamaktadir. Parca sayisini azaltarak ve montaj siirecini
basitlestirerek daha az montaj hatasi ve gelismis giivenilirlik saglamaktadir.”® Kalite
fonksiyon yayilimi ise mamul kavraminin ortaya atilmasindan itibaren miisteri ihtiyac ve
isteklerini g6z Oniine alarak, mamuliin pazara sunulmasindan sonra ortaya ¢ikabilecek
problemleri en aza indirgemeye c¢alisan, hem maliyetten hem de zamandan tasarruf

saglayan bir tekniktir.”'

Deger miihendisliginin uygulanmasi, mamuliin kavramsallastirilmasiyla baslamakta
ve mamul {iretime verilene kadar tasarim siireciyle devam etmektedir. Mamuliin iiretime
verilmesiyle birlikte, siire¢ deger analizi (VA) adi altinda devam etmektedir. Deger analizi
ve deger miihendisligi arasindaki fark yaklasimin ele alinis seklinden veya kullanilan
tekniklerden degil mamul yasam doneminde ortaya ¢iktiklari asamadan kaynaklanmaktadir.
Deger miihendisligi, mamul tasarim ve gelistirme asamalarinda, deger analizi ise iiretim
asamasinda ve satin alinan pargalar i¢in kullanilmaktadir. Bu nedenle hedef maliyetleme ile
deger miihendisligi, kaizen maliyetleme ile de deger analizi eszamanli faaliyetler olarak
goriilebilir.

Deger miihendisliginin ardindaki motive edici unsur mamuliin ana fonksiyonunu
yerine getirirken, miisterileri kabul edilebilir bir maliyette tatmin etmeyi garanti altina

almasidir. Deger miihendisligi oncelikli olarak mamul fonksiyonlariyla ve ikinci olarak ta

* Swenson, Dan - Ansari, Shahid - Bell, Jan, Ill-Woon,Kom, “Best Practices in Target Costing”,
Management Accounting Quarterly, Winter 2003, Vol:4, No:2, s. 13.

* Ergun, Ulki, “Uriin Tasarim Asamasinda Uygulanan Stratejik Maliyet Yénetim Teknikleri”, Muhasebe ve
Denetime Bakis, Subat 2002, Y1il: 2, Say1: 6, s. 38.

50 Swenson, a.g.m., s. 13.

>! Kagnicioglu, C.Hakan, “Uriin Tasariminda Kalite Fonksiyon Yayilimi”, Uludag Universitesi iiBF Dergisi,
Cilt XXI, Say1 1, 2002, s. 179.
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maliyetlerle ilgilidir.> Deger miihendisliginin biiyiik bir kismi hedef maliyetleme siirecinin
mamul ve parga diizeyi kisminda gergeklesirken ¢ok az kismi fiyat odakli maliyetleme

kisminda ger<;el<lesmek‘[edir.53
3.2.3.Mamul Diizeyinde Hedef Maliyetleme Siirecinin Disipline Edilmesi

Mamul diizeyinde hedef maliyetleme siirecinin disipline edilmesi, tasarim
miihendislerinin maliyet azaltma amacin gerceklestirmedeki ilerlemelerinin izlenmesi ve
denetlenmesi ile baglamaktadir. Siirecin bu asamasinda hedef maliyetlemenin ana kurali
uygulanmaktadir. Sadece mamuliin pazara sunulmasinin zorunlu oldugu durumlarda
maliyet ikinci plana almarak ana kural g6z ardi edilebilir. Baz1 isletmeler mamul
gelistirmenin bu asamasinda olas1 maliyetleri (as-if) tanimlamaktadirlar. Olas1 maliyetler,
daha Onceki mamullerin tasarim ve lretiminde belirlenen maliyet azaltmaya elverisli
durumlart gostermektedir. Cogu durumda olas1 maliyetler yeni mamuliin hedef maliyetinin

iistlinde, gegerli maliyetinin ise altindadir.

Tasarim siireci ilerledik¢e ve ana fonksiyonlarin maliyetleri azaltildik¢a tahmini
maliyet, hedef maliyet seviyesine dogru yaklasmakta ve hedef maliyete esitlendiginde ¢ogu
isletme i¢in maliyet azaltma faaliyetleri durmaktadir.>* Tahmini maliyet, ayn1 zamanda
birikmis maliyet olarak da adlandirilir. Higbir hedef dikkate alinmadan, tahmin edilen
gecerli kiimiilatif maliyettir. Birikmis maliyet olarak adlandirilmasinin nedeni, her deger
miihendisligi ¢aligmas1 yapildiginda yeniden hesaplanmasindan kaynaklanmaktadir. Hedef
maliyetlemedeki temel calisma, deger miihendisligi caligmalart uygulayarak birikmis

maliyeti kabul edilebilir maliyete esit olana kadar azaltmaktir.>

Tahmini maliyetin hedef maliyetle karsilastirilmasi tasarim siireci boyunca devam

etmektedir. Eger tahmini iiretim maliyeti c¢ok yiiksekse, tasarim ek analizlere tabi

32 Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 9.

33 Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 129.

54 Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 10,11.
55 Sakurai, a.g.e.,s. 48.
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tutulmaktadir. Genelde maliyet tahminlerini, hedef maliyet diizeyine kadar azaltabilmek

icin ok kiigiik degisikliklere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Hedef maliyetlemenin ana kuralinin, hedef maliyetleme disiplinini saglamada

6nemli rolii vardir. Ana kural ii¢ yolla uygulanmaktadir:>’

-Tasarimdaki  gelistirmeler, maliyetlerde artis;a neden oluyorsa, bu artiglar

dengeleyecek tasarruf yapilabilecek noktalar belirlenmelidir.
-Maliyetleri, hedef maliyetleri asan mamullerin iiretilmesine izin verilmemelidir.

-Hedef maliyetin gerceklestirilmesinden emin olmak i¢in iiretime gegis dikkatli bir

sekilde yonetilmelidir.

Ormegin, parca hedef maliyetlerinin toplaminm, mamuliin hedef maliyetini
asmadigindan emin olmak igin biiylik 6zen gosterilmektedir. Herhangi bir parcanin
maliyetindeki bir artis, miihendisleri diger parcalarin maliyetini ayni1 oranda
azaltabilecekleri yollar aragtirmaya yonlendirmektedir. Mamuliin tasarim asamasi son

buldugunda mamul {iretime gonderilmektedir.

Cesitli 6zelliklere sahip mamullerde, hedef maliyetin elde edilebilmesi i¢in, standart
bir mamuliin icermesi gereken 6zellikler belirlenmektedir. Uretim maliyeti ¢ok yiiksek
cikarsa bir veya daha fazla standart 6zellik segmeli hale donistiiriilebilir boylece miisteriler,
bu 6zelliklere sahip mamullere, ek bir 6deme yaparak sahip olabilirler. Ozelliklerin se¢gmeli
hale donistiiriilmesi, standart mamullerin liretim maliyetlerini azaltacak, aynm1 zamanda
hedef maliyetin elde edilebilmesini saglayacaktir. Ayn1 zamanda orijinal olarak belirlenmis
mamuliin satig fiyatin1 artiracak ve hedef karin elde edilmesini saglayacaktir. Standart
mamuliin fonksiyonelliginde yapilan degisiklik, pazar analizine tabi tutulmalidir, bdylece,

mamuliin hedef satis fiyatinda, miisteri tarafindan kabul edilebilirligi 61Qﬁ1€bﬂil‘.58

36 Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 10,11.
>7 Cooper - Slagmulder, a.g.e.,s. 122.
58 Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 10,11.
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Hedef maliyetleme siirecinde basarinin yolu, tahmini maliyetleri hedef maliyetlere
esitleyebilmekten gecmektedir. Maliyet azaltma amaci gergeklestirilemez ise mamul,

maliyeti azaltilmak i¢in yeniden tasarima gonderilir veya mamul iiretilmekten vazgegilir.

Bazen isletmeler, satis fiyatlari, {iiretim maliyetlerini ve hedef Kkarlarini
karsilayamayacak mamulleri iireterek ana kurali bozuyor goriinebilirler. Bu istisnalar,
kuralin bozuldugu anlamina gelmez ¢ilinkii bu mamullerin gelecekte saglayacaklar1 gelirler
dikkate alinmaktadir. Sony firmasinda bu kuralin tek istisnasi, yonetimin pazar olusturmak
veya genisletmek icin yatirimi gerekli gérdiigii stratejik mamuller i¢in olmaktadir. Ciinkii
bu mamuller isletmenin pazar payimi korumaktadir, bir sonraki kusagin teknolojisini

kullanmaktadir ve diger mamullerinin satigin1 artirmaktadir.”
3.3. Parc¢a Diizeyinde Hedef Maliyetleme

Hedef maliyetleme siirecinin mamul diizeyinde hedef maliyetleme kisminin
tamamlanmasiyla birlikte, parg¢a diizeyinde hedef maliyetlerin belirlendigi ii¢iincii ve son
kisim baslamaktadir. Siirecin bu kisminda mamul diizeyinde hedef maliyet parca diizeyinde
ayristirllmakta ve isletmenin satin aldigi pargalara Odemeye istekli oldugu fiyat
belirlenmektedir. Yani isletme parca diizeyinde hedef maliyetleri belirlerken, tedarikgileri
tarafindan iiretilen pargalarin satig fiyatini belirlemekte ve tedarikgilerin pargalar diistik
maliyetle tasarlayabilecekleri yollar bulmalarina odaklanmaktadir. Bu amacimi
gerceklestirebilmek i¢in tedarikgiler, miisteriler ve mamul tasarimcilar1 arasinda yeni
iletisim kanallar1 olusturarak organizasyonlar arasi maliyetlemeyi kullanmaktadir.®’
Organizasyonlar arast maliyet yonetimi, tedarik¢i zincirindeki tiim isletmelerin ortak
cabalariyla maliyetlerin ydnetilmesidir. Isletmelerin organizasyonlar aras1 maliyet yonetim
programlarindan beklentileri, miisteri ve tedarikgiler ile koordineli faaliyetler sonucu diisiik

maliyetli ¢oziimler bulabilmektir.’' isletmelerin mamul tasarmmu siirecinde, maliyetleri

> Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 124-126.

% Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, “Target Costing For New-Product Development: Component-Level
Target Costing”, Journal of Cost Management, September/October 2002, s. 36,37.

o1 Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, “Interorganizational Costing, Part 17, Cost Management,
September/October Vol 17, Number 5, 2003, s. 14.
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yonetmek amaciyla kullandiklart birincil yontemler arasinda hedef maliyetleme ve deger
mithendisligi yer almaktadir. Kullanilan bu iki teknik, organizasyonlar arasi maliyet

yonetim sistemleri vasitasiyla tedarik zincirini de kapsamu i¢ine almaktadir.®?

Sekil 2.13°de goriildiigli gibi hedef maliyetleme siirecinin, parca diizeyinde hedef

maliyet belirleme kism1 dort adimda incelenebilir:

Pazar Mamul Diizeyinde

Diizeyinde .| Hedef Maliyet

Maliyet g

v
Ana Pargalarin
Fonksiyonlarin o Hedef P Tedarikgilerin
Hedef Maliyetinin "|  Maliyetinin ~ [* Secilmesi
Belirlenmesi Belirlenmesi
A

Tedarikgilerin
Yaraticiliklarimin
Odiillendirilmesi

Sekil 2.13 Par¢a Diizeyinde Hedef Maliyetleme

( Kaynak: Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, Target Costing and Value Engineering, Productivity
Press, Portland, s. 141.)

[k adimda, ana fonksiyonlarin hedef maliyetleri, ikinci adimda ise parca diizeyinde
hedef maliyet belirlenmektedir. Ana fonksiyonlar, kritik fonksiyonlar1 yerine getirerek
mamuliin esas fonksiyonunu yapabilmesini saglayan montaja hazir paralardir. Ornegin
motor sogutma sistemi bir otomobilin ana fonksiyonlarindan biridir. Motoru soguk tutarak
arabanin ¢aligmasini ve esas fonksiyonu olan bir yerden bir yere gitmeyi saglamaktadir. Bir
sonraki adimda, pargalar icin tedarikgiler se¢ilmekte ve son asamada da tedarikgiler

yaraticiliklarindan dolay: ddiillendirilmektedir.

62 Ozer, Gokhan, “Bugiiniin ve Gelecegin Maliyetlerini Yoneterek Rekabetci Kalmanin Yollar1”, Standart, Y1l
43, Say1 509, Mayis 2004, s. 77.
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3.3.1. Ana Fonksiyonlarin Hedef Maliyetlerinin Belirlenmesi

Bir mamuliin hedef maliyeti belirlendikten sonra, icerdigi parcalarin hedef
maliyetini belirlemek i¢in, bu maliyet ayristirilmaya baslanir. Bu siire¢, mamuliin ana
fonksiyonlar1 i¢in hedef maliyetin belirlenmesiyle baglamakta ve parca diizeyinde hedef
maliyetin belirlenmesiyle devam etmektedir. Bu adimlar, hedef maliyetlemenin ikinci
amaci olan, isletmenin karsilastigt rekabet baskisinin tedarikgilere aktarilmasin
saglamaktadir. Bu amag, dikey yerine yatay olarak biitliinlesen yalin organizasyonlar i¢in
kritik 6neme sahiptir. Bu organizasyonlar, mamullerini liretmek i¢in gerekli olan parca ve
malzemelerin 6nemli bir kismini i¢ tedarikgiler yerine dis tedarik¢ilerden almaktadir.”
Disardan saglanan pargalara bagimli olmak, tedarik¢ilerle olan iligkilerin, isletmenin
basarisindaki  Gnemini  artirmaktadir.’* Hedef maliyetleme yontemi, isletmeye
tedarik¢ilerden saglanan parcalarin satis fiyatin1 belirlemeye izin verme yolu ile

tedarikgileri disipline etmek i¢in giiclii bir mekanizma saglamaktadir.

Mamuller karmasik oldugu zaman, disardan saglanan parcalar icin hedef maliyet
belirleme siireci ilk olarak ana fonksiyonlarin hedef maliyetinin belirlenmesiyle
baslamaktadir. Ayr1 bir adimda da igerdikleri pargalarin maliyeti belirlenmektedir. Her bir
ana fonksiyonun tasarimi, o is i¢in tahsis edilmis takimin sorumlulugundadir. Tasarim
takimlar1 genelde mamul tasarimi, miithendislik, satin alma, iiretim miihendisligi, tiretim ve
tedarik¢iler gibi her bir disiplini temsil eden kisilerden olusmaktadlr.65 Hedef
maliyetlemenin basarili olabilmesi i¢in planlama, tasarim, muhasebe, liretim ve pazarlama
departmanlarini iligkilendiren matris bir organizasyonda hedef maliyetlemenin uygulanmasi

gerekir. %

Cogu isletme Sekil 2.14° de goriildiigl iizere her ana fonksiyon i¢in farkli maliyet

azaltma amaci belirleyebilir.

53 Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 37.
5 Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 141.
% Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 38.
5 Sakurai, a.g.e., s. 58.
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Ana A
Fonksiyon 1 Mamul Diizeyinde Maliyet
Azaltma Amaci
Ana Ana
Fonksiyon 2 Fonksiyon 1
Ana Fonlf;lilaon 2
Fonksiyon 3 Y
Ana Apa
Fonksiyon 4 Fonksiyon 3
Ana
Ana Fonksiyon 4
Fonksiyon 5
Ana
Fonksiyon 5
Ana Ana
Fonksiyon 6 Fonksiyon 6

Cari Maliyet

Hedef Maliyet

Sekil 2.14 Hedef Maliyetin Ana Fonksiyon Diizeyinde Ayristirilmasi

( Kaynak: Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, “Target Costing For New-Product Development:
Component-Level Target Costing”, Journal of Cost Management, September/October 2002, s. 39.)

Bu farkli amaclar gostermektedir ki baz1 ana fonksiyonlarin maliyetini azaltmak,
digerlerine gore daha kolaydir. Yeni teknolojiye ve yeni tasarimlara dayanan ana

fonksiyonlar, ¢ogu zaman maliyet azaltimi i¢in daha fazla firsat sunmaktadir.

Hedef maliyetler, genelde tarihi maliyet azaltma oranlarina dayanmaktadir. Ancak
bazi isletmeler, yeni mamullerin hedef maliyetini belirlerken, pazar analizlerinden
yararlanmaktadirlar. Pazar analizine dayanan yaklasim, 6zellikle farkli fonksiyonlara sahip
mamuller sunulacagi zaman uygulanabilir. Pazara dayali tahminler teknik, giivenlik ve
yasal faktorlere gore degistirilmekte ve daha 6nceden belirli oranda paylastirilmis hedef
maliyetlerde ayarlamalara neden olmaktadir. Eger bir parca icin paylastirilmis hedef
maliyet, mamuliin istenen oOzelliklerde tretilebilmesi icin diisiikse, o parganin hedef
maliyeti artirtlmakta ve bunu telafi etmek iginde diger parganin hedef maliyeti

azaltilmaktadir.
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Basmiihendisler, tarihi oranlara dayanan veya pazar analizine gore elde edilmis
hedef maliyetlerde ii¢ nedenle degisiklik yaparlar. Ilk olarak eger tarihi oranlarin toplami
istenen maliyet azaltma amacini vermiyorsa, bagmiihendis, ana fonksiyon tasarim
takimlarinin sefiyle daha yiliksek oranlarda maliyet azaltma i¢in goriisiir. Bu goriismeler,
ana parcalarin hedef maliyetleri toplami, mamuliin hedef maliyetine esit olana kadar devam
eder. ikincisi, ana fonksiyonlarin géreli 6nemi bir iiretimden digerine degisiyorsa,
basmiihendis hedef maliyeti buna gore degistirir. Sekil 2.15°te goriildiigii gibi hedef
maliyetin ana kuralinin bozulmamas: i¢in fonksiyonlardaki herhangi bir artis i¢in (6rnegin
daha sessiz bir araba ) mamuliin bu 6zelliklerinden sorumlu tasarim takimindan beklenen
maliyet azaltma amaci azaltilir, yani maliyetlerde artisa izin verilir. Ancak bu artis
dengelemek icin diger boliimlerden beklenen maliyet azaltma amaci artirilir, yani
fonksiyonun maliyetleri sabit kaldig icin maliyetlerin de azaltisa gidilir.®” Mamuliin kabul
edilebilir maliyetini gerceklestirebilmek i¢in her ana parcanin maliyetindeki azaliglarin

toplamu, istenen maliyet azaltma diizeyine esit olmalidir.®®

Ana Fonlfsiyon}ar Sabit Ana
Fonksiyon Maliyetleri Azalt Fonksiyon
1 1
......... -
Fonksiyon
Ana Fonksiyonlar1 Artir 2
Fonk2SIy0n Maliyetleri Artir
Cari Maliyet Hedef Maliyet

Sekil 2.15 Ana Fonksiyonlara Hedef Maliyetin Dagitilmasi

( Kaynak: Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, “Target Costing For New-Product Development:
Component-Level Target Costing”, Journal of Cost Management, September/October 2002, s. 40.)

57 Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 38-39.
58 Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 147.
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Ucgiincii olarak, ana fonksiyonlar i¢in kullanilan teknoloji degisirse, eski teknolojinin
tarthi maliyet azaltma orani artik anlamli olmaz. Ancak tarihi oran yeni teknolojiye
uygunsa kullanilabilir. Tamamen yeni teknolojinin kullanildigi durumda maliyet tahmini
daha zor bir hal almakta ¢iinkii maliyet azaltma trendleriyle ilgili tarihi veri

bulunmamaktadir.®’

Bazi isletmelerde, parca diizeyinde hedef maliyet gelistirilirken iiretim siirecinde
tasarimla ilgili ¢ikabilecek problemlerden dolayr olusacak herhangi bir maliyet fazlalig1 i¢cin
tiretim yOneticileri tarafindan kullanilabilecek bir glivenlik payi tutulmaktadir. Eger parca
maliyetleri toplami, mamul diizeyinde hedef maliyete esit olacak sekilde belirlenirse,
olusacak maliyet fazlaliklar1 ana kuralin bozulmasina neden olacak ve hedef maliyet
asilacaktir. Ancak uygun miktarda bir rezerv tutulmasiyla, ana kuraldaki Onemsiz
bozulmalar azaltilabilecektir. Rezervin biiyiikliigli benzer mamul gelistirme projelerindeki
deneyimlere gore belirlenmektedir. Rezerv genelde, mamul diizeyinde hedef maliyetin %5—
10 arasinda degisen orandadir. Rezervin belirlenmesi par¢a diizeyinde hedef maliyetin
belirlenmesinden 6nce gerceklesmektedir. Parca diizeyinde hedef maliyet, montaj ve
endirekt iiretim hedef maliyeti toplami, mamul diizeyinde hedef maliyetin altinda olacak

sekilde belirlenmektedir. Yani;

Mamul diizeyinde hedef maliyet — parca diizeyinde hedef maliyetlerin toplami —
montaj hedef maliyeti - endirekt iiretim hedef maliyeti = Uretim yoneticileri icin ayrilan

rézerv.

Mamuliin iiretimine baslandiktan sonra tahmin edilen maliyet fazlali§1 olusursa bu
rezerv kullanilmaktadir, bdylece ana kural bozulmamis olmaktadir. Maliyet fazlaligi
rezervlerden az oldugu siirece mamul hedef maliyetinin altinda olacaktir. Bu sekilde tiim
rezervin kullanilmadigi  durumlarda, kalan kisim fonksiyonelligin artirilmasinda
kullanilabilir veya reklam harcamalarinin artirilmasinda kullanilabilir. Eger maliyet

fazlaliklar rezervi asarsa, mamul hedef maliyetini agsmis olacak bunun sonucunda da ya

% Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 39.
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mamul iiretilmekten vazgegilecek ya da derhal kaizen maliyetleme yonetimi uygulanarak,

mamuliin maliyetini geri ¢ekmek i¢in g:ahsllacaktlr.70

Temel fonksiyonlarin hedef maliyeti belirlendikten sonra bu maliyet, uygun bir
sekilde grup, parca ve kisim diizeyinde ayristirilir. Amag disardan temin edilen her parcanin

alis fiyatin1 belirlemektir.
3.3.2. Parcalarin Hedef Maliyetinin Belirlenmesi

Mamul tasarimi, mamuliin spesifik parcalarinin belirlenebilecedi asamaya
geldiginde, grup ve tek parca i¢in hedef maliyet belirlenebilir. Cogu isletmede deger
miithendisligi, her ana fonksiyonun parcalarinin hedef maliyetini belirlemeye, deneme

tiretiminin miithendislik ¢izimleri tamamlandiktan sonra baslamaktadir.

A
Parca 1
Ana Fonksiyon Maliyet
Azaltma Amaci v
Parca 1
Parga 2
Ana Parga 2
Fonksiyon Parga 3
! Parga 3
Parga 4
Parca 4
Parca 5 Parca 5
Parca 6 Parca 6
Cari Maliyet Cari Maliyet Hedef Maliyet

Sekil 2.16 Ana Fonksiyonun Hedef Maliyetlerinin Parca Diizeyinde Ayristirilmasi

( Kaynak: Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, “Target Costing For New-Product Development:
Component-Level Target Costing”, Journal of Cost Management, September/October 2002, s. 41.)

70 Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 148,149.
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Onerilen tasarim, disardan temin edilen parca igin yiiksek fonksiyonellik
gerektiriyorsa, parcanin hedef maliyeti artirilabilir. Ancak yeni parca, eskisinden kiigiik
veya hafif ise diger tedarik¢iden maliyetleri azaltmasi istenebilir. Malzemede degisiklik
olmasia ragmen, performansta degisiklik beklenmediginde, iiclincli tedarik¢iden ayni
maliyetle devam etmesi istenebilir.”' Sekil 2.16’da goriildiigii iizere parca 3-4-6’nin
maliyetlerinde herhangi bir degisiklik olmazken par¢a 1-2-5’in maliyetlerinde azalma

goriilmektedir.

Parca diizeyinde hedef maliyeti belirleme siireci, bir¢ok acidan ana fonksiyonlarin
hedef maliyetini belirleme siirecine benzemektedir. Par¢a diizeyinde hedef maliyetleme ii¢
ana unsurdan olusmaktadir. ilki, yeni mamuliin parca diizeyinde hedef maliyetini tahmin
ederken, parcalarin tarihi maliyetlerinden baslamaktadir. Ikincisi, tedarikcilerin seciminde
isletmenin tedarik¢i tabaninda amaclarini uygulamaktadir. Ugiinciisii ise verilen bir parga

icin tedarikgilerin se¢imiyle ilgilidir.
3.3.2.1. Parcalarin Tarihi Maliyetlerinin Kullanilmasi

Parga diizeyinde hedef maliyeti belirlemek icin fonksiyonel analiz ve verimlilik
analizini igeren, bir¢ok teknik gelistirilmistir. Bu teknikler, par¢anin saglandigi kaynaga
gore degismektedir. Fonksiyonel analiz, montaja hazir pargalarin, fonksiyonlarma gore
hedef maliyetini belirleyen bir yontemdir ve isletme disinda tasarlanmis ve tretilmis
parcalar icin kullanilmaktadir. Ciinkii bu yontem {retim siireciyle ilgili ayrmtili bilgi
gerektirmemektedir. Verimlilik analizi iiretim siirecine dayali olarak alt parcalarin hedef
maliyetini  belirleyen bir yontemdir ve iretim stireciyle ilgili ayritili  bilgi
gerektirmektedir.”” isletme veya taseronlar tarafindan iiretilen, montaja hazir parcalarin

tasariminda kullanilmaktadir.

7 Cooper - Slagmulder, a.g.m., s. 40,41.
72 Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 150-154.
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3.3.2.1.1. Fonksiyonel Analiz

Fonksiyonel analiz, deger miihendisligi ¢alismalarinda kullanilmak i¢in gelistirilmis
bir maliyet yonetim teknigidir. Fonksiyonel maliyet analizi i¢in farkli departmanlardan
(muhasebe, iiretim, satin alma, miihendislik, tasarim ve pazarlama gibi) ¢alisanlar bir araya
gelmektedir.”” Fonksiyonel analizde, maliyet azaltma olanaklari belirlenerek, mamul
gelistirme veya yeni fonksiyonlar ekleme olasiliklarina odaklanilmakta bdylece maliyet
yonetimine katkida bulunulmaktadir. Fonksiyonel analiz, ayn1 zamanda mamul yasam
donemi boyunca maliyet yonetimi i¢in temel olusturmaktadir. Mamul planlama ve tasarim
asamas1 i¢in maliyet tahminleri kullanilarak, fonksiyonel analiz uygulanabilir. Daha sonra
gercek maliyetler kullanilarak {iretim asamasinda ortaya ¢ikan maliyetlerin izlenmesinde ve

analiz edilmesinde de fonksiyonel analiz kullanilabilir.”*

Bir mamuliin ana amacini yerine getirmesini saglayan belirli fonksiyonlar1 vardir.
Bu fonksiyonlar, fonksiyon alanlar1 seklinde smiflandirilabilir ve hedef maliyetler bu
alanlara atanabilir. Hedef maliyetleri, fonksiyon alanlarina atamanin altinda yatan neden
tasarimcilara hedef maliyet iceriginde yeni mamul veya mevcut mamullerdeki

degisikliklerin tasariminda genis hareket alan1 tanimaktir.

Hedef maliyetlerin, fonksiyon alanlarina atanmasi ii¢ adimda ger¢eklesmektedir. ilk
olarak fonksiyon alanlar1 belirlenmekte, daha sonra her fonksiyon alaninin G6nemi
degerlendirilmektedir. Son olarak ta her fonksiyon alaninin goéreli dnemine gére hedef
maliyetler bu alanlara atanmaktadir. Fonksiyon alanlar1 mamul 6zelliklerine dayali olarak

tanimlanmaktadir. Bu tanimlanan fonksiyonlardan fonksiyonel aile agaci ¢izilebilir.

Fonksiyon alanlar1 degerlendirilirken, degerlendirmenin miisteri agisindan m1 yoksa
tiretici agisindan mi yapilacagi karar1 alimmalidir. Baslangig degerlendirmesi i¢in hedef
maliyet yonetiminin 6dneminin pazar ihtiyaglarini dikkate almasindan geldigi goz onilinde

bulundurulursa, miisteri bakis agis1 daha uygun olmaktadir. Fonksiyon alanlarim

3 Tanaka, a.g.e., s. 56-58.
™ Yoshikawa, Takeo - Innes, John - Falconer, Mitchell, “Cost Management Through Functional Analysis”,
ed. Brinker, Barry J., Warren, Gorham & Lamont, New York, s. 243.
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degerlendirmenin, parasal degerler ve oranlar olmak iizere iki yontemi vardir. Parasal
degerler yaklagimi, miisterilerin her bir fonksiyon veya fonksiyon alani i¢in 6demeye istekli
oldugu parasal miktarin tahmin edilmesini icermektedir. Oran yaklasiminda ise, miisteriler
bir mamuliin tim fonksiyonlarinin %100°l temsil ettigini farz etmekte, daha sonra bu
%1001, kendileri agisindan ©6nemi bakimindan farkli fonksiyon alanlar1 arasinda
boliistiirmektedirler. Uygulamada, pazar arastirmasi ile miisterilerden farkli fonksiyonlar ve

fonksiyon alanlar ile ilgili goriislerini iceren veriler toplanabilir.

Fonksiyon alanlarinin, miisteri bakis agisindan parasal deSer veya oranlar
kullanilarak degerlendirilmesi tercih edilen bir yontem olmasina ragmen yalnizca miisteri
bakis agisindan hedef maliyetlerin belirlenmesi, teknik, giivenlik gibi belirli faktorlerin
gozden kagmasina neden olabilir. Miisteri degerlendirmesi baskin olmalidir, ancak her
fonksiyon alani i¢in hedef maliyet sonlandirilmadan 6nce, tiretici degerlendirmesini dikkate
almak i¢in miisteri degerlendirmesi, belirli fonksiyon alanlar1 ile ilgili olarak bazen
degistirilebilir.

Asagidaki tabloda, oran yontemi kullanilarak fonksiyon alanlarina hedef
maliyetlerin nasil atandigini gosteren bir 6rnek goriilmektedir. Mamuliin toplam hedef
maliyeti 300.000$ dir. Bu hedef maliyetin, misteriler i¢in goreli degerlerine gore her bir
fonksiyona atanmasi gerekmektedir. Fonksiyonlarin, miisteriler icin goreli degerleri iki
yoldan tahmin edilebilir. En iyi yol mamuliin her bir fonksiyonu i¢in miisterilerin ne kadar
O0demeye istekli olduklarini sormaktir. Ancak bu yontem hem ¢ok maliyetli hem de ¢ok
zaman almaktadir. Her fonksiyonun miisteriler i¢in degerini tahmin etmenin daha ucuz ve
hizl1 fakat daha az dogru yontemi ise fonksiyonel analiz takiminin, miisteri yerine gegerek
her bir fonksiyona deger vermesidir. Daha sonra verilen farkli degerler, takim tarafindan
tartisilarak ortak bir karara varilmaktadir. Asagidaki 6rnekte miisteriler fonksiyon 1 ve 3’e
%27 ve %42 agirlik vererek en dnemli fonksiyon olarak belirlemiglerdir. 300 000§ olarak
belirlenmis hedef maliyet fonksiyonlara, agirliklarina gore paylastirildiginda bu

fonksiyonlar, hedef maliyetten sirasiyla 81.000$ ve 126.000$ pay almaktadir.
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Tablo 2.1 Oran yontemi kullanilarak hedef maliyetlerin fonksiyon alanlarina

atanmasi
(c)=300 000*(b)
(a) (b) (d)=(c)/(a)
) ) Fonksiyonlarin
Fonksiyonlar| Gergek Fonksiyonlarin Misteriler icin a-c
Maliyetler m@ste.rilervigi.n Degerine gdre Deger Orani
goreli degeri Atanan Hedef
(%) Maliyetler
$)
1 83 000 27 81 000 2 000 0.97
2 68 000 20 60 000 8000 0.88
3 126 000 42 126 000 - 1
4 50 000 6 18 000 32 000 0.36
5 25000 5 15 000 10 000 0.6
352 000 100 300 000

Tablodan da goriildiigii gibi parasal degerler agisindan, atanan hedef maliyetler ile
gercek maliyetler arasindaki en biiyiik fark, fonksiyon 4 ve fonksiyon 5°te goriilmektedir.

Tablodaki verileri analiz etmenin bir diger yolu, her bir fonksiyon i¢in deger oranini

hesaplamaktir.

Miisteriler i¢in degerine gore atanan hedef maliyetler

Deger oran1 =
Cari Malivet

Eger deger oran1 1.0 den kiigiikse ilgilenilmesi gerekir. Ciinkii ger¢ek maliyeti hedef

maliyetten veya miisteri i¢in parasal degerinden fazladir. Fonksiyon 4 ve 5’in deger orani
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bu fonksiyonlarla ilgili problemi gostermektedir. Burada ger¢cek maliyetleri, atanan hedef

maliyetlerden biiyiik olan fonksiyonlarin, dikkatle gézden gegirilmesi gerekmektedir.””

Bu yo6netim muhasebesi teknigi, anahtar maliyet unsuru olarak mamuliin amag ve
ozelliklerine odaklanmaktadir. Mamul tasariminin degistirilmesinde, rakip mamullerin
fonksiyonlarinin pazar tarafindan degerlendirilmesi ile isletmenin mamullerinin
Ozelliklerinin miisteri tarafindan nasil algilandiginin karsilastirilmasi, temel alinmaktadir.
Fonksiyonel analiz siireci, geriye doniik bir kiyaslama olarak degerlendirilebilir. Ciinkii
miisterilerin ihtiyaglar1 ve tercihleri mamul gelistirme asamasinin kalite, performans ve

maliyet parametreleri i¢in baslangic noktasini olusturmaktadlr.76
3.3.2.1.2.Verimlilik Analizi

Verimlilik analizi; yeni mamullerin parcalarinin {iretim siireglerini, ayrintili
asamalara ayrnistirarak incelemektedir. Daha sonra liretim silirecindeki her asamanin
maliyetini, maliyet tablolarindan faydalanarak tahmin etmektedir. Maliyet tablolari
kullanilarak, tiretimin birim maliyetleri hesaplanabilir. Verimlilik analizinde, montaja hazir
yeni parcalarin iiretim siirecindeki ana asamalari analiz edilerek, maliyetleri toplam1 hedef

maliyetlerle karsilastirilmaktadir.”’
3.3.2.2 Tedarikgilerle ilgili Amaclarin Uygulanmasi

Tedarikgilerle ilgili amaglar; tedarikgilerle iliskilerin siirdiiriilmesi, genisletilmesi ve
tedarikg¢ilerin yaraticiliginin tesvik edilmesinden olugsmaktadir. Yenilik derecesini artirmak
ve yeni teknolojilerin ve {iretim siireglerinin benimsenmesini saglamak icin isletme siirekli
yeni tedarikg¢iler aramalidir. Boylece yaratict ve yenilik¢i veya isletmenin mamulleri i¢in
kullandig1 teknolojide uzman tedarikgiler belirlenebilir. Son olarak, sozlesmeler

tedarikgilerin yenilikleri i¢in 6diillendirilmesinde kullanilmaktadir.

75 Tanaka, a.g.e., s. 56-62.

76 Bhimani, Al, “Targeting Excellence: Target Cost Management at Toyota in the UK”, Management
Accounting, June 1995, s. 42.

7 Cooper - Slagmulder, a.g.e., s. 157.
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Tedarikgiler (parasal) tekliflerine, {inlerine ve pargayr yaparken kullandiklari
teknolojinin derecesine gore secilmektedir. Teklifler, hedef maliyetleme siirecinin miimkiin
oldugunca erken asamalarinda toplanmaktadir ve yinelemeli olarak parca diizeyinde hedef
maliyetleme siireci ile birlestirilmektedir. Bu siirecin tasarlanmasindaki amag, tek basina
parca diizeyinde hedef maliyetin basarilabilir olmasi ve toplamda mamuliin parca

diizeyinde hedef maliyetine esit olmasidir.

Pargalar icin hedef maliyetin belirlenme silirecinin tamamlanmasi, mamul tasarim
siirecindeki ana agsamanin tamamlandiginin, sinyalini vermektedir. Artik mamuliin tahmini
maliyeti, iiretilen veya disardan temin edilen tiim parcalarin, grup parcalarinin, ana
fonksiyonlarin maliyetleri toplanarak belirlenebilir. Tiim bu maliyetlerin toplami, mamuliin

hedef maliyetine esit veya ondan kii¢lik olmalidir aksi takdirde yeniden tasarim gerekir.

Tasarim ve iiretim arasindaki iliski, yeni mamuliin iiretim maliyetinin, hedef
maliyeti oldugunu garantilemek i¢in kritik dneme sahiptir. Boyle bir etkilesim olmadan
hedef maliyet ile iiretim maliyeti birbirinden farkli olabilir ve bu da hedef maliyetleme

sistemini etkisiz kilar.
4. HEDEF MALIYETLEME SURECINI ETKILEYEN FAKTORLER

Rekabetin yogunlugu, miisteri profili, isletmenin mamul stratejisi, mamuliin
ozellikleri ve tedarikgilere dayali stratejiler hedef maliyetleme siirecini etkilemektedir. Bu
faktorlerden, rekabetin yogunlugu ve miisteri profili pazar diizeyinde maliyetleme kismini
etkilemektedir. Isletmenin mamul stratejisi ve mamuliin dzellikleri ise mamul diizeyinde
hedef maliyetleme kismini etkilemektedir. Tedarikgilere dayali stratejiler ise parca

diizeyinde hedef maliyetleme siirecini sekillendirmektedir.
4.1. Pazar Diizeyinde Maliyetlemeyi Etkileyen Faktorler

Rekabetin yogunlugu ve miisteri profili hedef maliyetleme siirecinin pazar
diizeyinde maliyetleme kismini sekillendirmektedir. Bu iki faktor, hedef maliyetleme
yonteminden saglanacak faydanin Onemini gdstermektedir. Ayni zamanda hedef

maliyetleme siirecinin pazar analizi kisminda miisteri ve rakipler hakkinda toplanacak
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bilginin boyutlar1 ve yapisi hakkinda karar vermeye yardimci olmaktadir. Sekil 2.17°de

hedef maliyetleme siirecinin pazar diizeyinde maliyetleme kismini etkileyen faktorler

goriilmektedir.
Rekabetin Miisteri Profili
Yogunlugu Miisteri | Ihtiyaclarin Miisterilerin
Bilgi/Zevk| Degisme Ne istediklerini
Diizeyi Hiz: Bilmesi
A 4 v v v

Pazar Diizeyinde Maliyetleme

Sekil 2.17 Pazar Diizeyinde Maliyetlemeyi Etkileyen Faktorler

(Kaynak :Cooper, Robin —Slagmulder, Regine, “Factors Influencing Target Costing Process: Lessons
From Japanese Practice”, (¢evrimcei) http://www.feb.ugent.be/fac/research/WP/Papers/wp_97 30.pdf)

4.1.1. Rekabetin Yogunlugu

Rekabetin  yogunlugu, isletmenin hedef maliyetleme siirecinde, rakiplerin
mamullerine ne kadar dikkat etmesi gerektigini belirlemektedir.”®  Isletmeler
performanslarini, dis standartlarla karsilastiracaklar1 bir sistem olusturmalidirlar. Digsal
standartlar ve rekabetin yogunlugu nedeniyle, isletmeler maliyetlerini, rekabet¢i hedef
maliyetler diizeyine indirebilmek i¢in ¢aba harcamalidirlar. Ancak bunu faaliyet tabanli
maliyetleme catis1 altinda ve toplam kalite yonetiminin gereklerinden taviz vermeden
yapmalidirlar. Isletmeler bunu gergeklestirebilmek igin rakiplerinin maliyet yapilarini ve

faaliyetlerini tamamen anlamalidirlar.”

8 Cooper, Robin — Slagmulder, Regine, “Factors Influencing Target Costing Process: Lessons From Japanese
Practice”, (¢evrimci) http://www.feb.ugent.be/fac/research/ WP/Papers/wp_97 30.pdf, 8 Nisan 2004.

7 Baker, William M., “The Missing Element in Cost Management: Competitive Target Costing”, IM,
March/April, 1992, s. 29.
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4.1.2.Miisteri Profili

Miisteri bilgi/zevk diizeyi, miisteri ihtiyaglarinin degisme hizi ve miisterinin ne

istedigini bilmesi hedef maliyetlemeden saglanan yararlarin belirlenmesinde ¢ok dnemlidir.

Miisterinin bilgi ve zevk diizeyi; miisterilerin, isletmenin mamulleri ile rakip
mamuller arasindaki fiyat, kalite ve fonksiyonellik bakimindan farkliliklar1 ayirabilme
derecesidir. Miisterilerin bilgi ve zevk diizeyi artttkga mamul yasam bolgeleri
daralmaktadir, bu da bolgenin disinda kalacak sekilde mamul sunma ve hata yapma
olasiligini da artirmaktadir. Mamullerin yasam bdlgesi i¢inde olma olasiligini artirmak igin
miisteri analizleri lizerinde yogun ¢aba harcanir ve mamul pazara sunuldugunda ki yasam
bolgesinin yeri belirlenmeye calisilir. Yiiksek bilgi ve zevk diizeyine sahip miisterilerin

oldugu ortamlarda yagam bolgesi dar oldugu i¢in hedef maliyetleme daha faydalidir.

Miisteri isteklerinin degisim hizi, yasam bolgesinin yerinin zaman i¢inde nasil hizl
degistigini tanimlamaktadir. Yasam bolgelerinin siiratle degismesinden dolay1 isletmeler
icin mamulil tirettiklerinde yasam bdlgesinin neresi olacagini tahmin etmek daha zor bir hal
almaktadir. Miisteri isteklerinin hizli bir sekilde degistigi ortamlarda hedef maliyetlemenin

daha faydal1 oldugu kabul edilmektedir.

Miisterinin ne istedigini bilme derecesi arttik¢a, yasam bolgesinin yerini belirlemek
icin miisteri tercihlerine giivenmek daha faydali olacaktir. Miisterinin ne istedigini
bilmedigi durumlarda ise miisteri {izerine odaklanmis isletmeler mamullerini riske atmis

olacaklardir ¢linkii mamulleri yasam bolgesi disinda yer alacaktur.

Pazar diizeyinde maliyetleme kismini etkileyen faktorlerden, rekabetin yogunlugu
ve miisterilerin bilgi ve zevk diizeyi, yasam bdlgesinin genisligini degistirir. Yasam
bolgeleri daraldike¢a isletmelerin basarili mamuller sunmalar1 zorlagsmaktadir. Miisterilerin
isteklerinin degisme hizi ve miisterilerin gelecekte ne istediklerini bilmeleri ise yasam
bdlgesinin yerinin tahmin edilmesini ve degisim hizini etkilemektedir. Yagsam bdlgelerinin
yeri hizli hareket ettikce ve gelecekteki yerlerini tahmin etmek zorlastikca isletmelerin

basarili mamuller sunabilmeleri zorlasacaktir. Bu sekilde dis ¢evrede yasanan degisimler
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bugiine kadar uygulanan maliyet ydnetim tekniklerini yetersiz birakmustir.*® isletmelerin
boyle rekabetci pazarlarda hayatta kalabilmeleri i¢in miisterilere istedikleri kalitede ve
fiyatta mamul sunmalari ayni zamanda da karliliklarini koruyabilmeleri gerekmektedir.®’
Iste hedef maliyetlemeden elde edilecek faydalar bdyle ortamlarda artmaktadir ciinkii
mamul tasarimi ile pazarlama arasindaki yiiksek koordinasyon mamuliin tiiketicileri tatmin

etme olasiligin1 artirmaktadir ve mamullerin karliliklarini garanti altina almaktadir.
4.2. Mamul Diizeyinde Hedef Maliyetlemeyi Etkileyen Faktorler

Mamul diizeyinde hedef maliyetlemeyi etkileyen faktorler, mamul stratejisi ve

mamuliin 6zellikleridir. Bu faktorler Sekil 2.18’de gosterilmektedir.

Mamul Stratejisi Mamuliin Ozellikleri
Mamul Yeniden| Yenilik Mamuliin Yatirimin Mamul
Hattindaki Tasarim| Derecesi Karmagikligi| Biytikligi| Gelistirme
Mamul Sayist Siklig1 Siiresi
v \4 v \4 v v

Mamul Diizeyinde Hedef Maliyetleme

Sekil 2.18 Mamul Diizeyinde Hedef Maliyetlemeyi Etkileyen Faktorler

(Kaynak: Cooper, Robin—Slagmulder, Regine, “Factors Influencing Target Costing Process:
Lessons From Japanese Practice”,(¢evrimei) http://www.feb.ugent.be/fac/research/WP/Papers/wp_97 30.pdf)

Mamul stratejisi her mamul grubu i¢in, mamul hattindaki mamul sayisini, yeniden
tasarim sikligini ve yenilik derecesini saptamaktadir. Mamuliin 6zellikleri ise mamuliin

karmagikligini, yatirimin biiyiikliigiinii ve mamul tasarim siiresini icermektedir.

%0 Cooper — Slagmulder, www.feb.ugent.be/fac/research/wp/papers/wp 97 30

81 Monden, Yasuhiro - Akter, Mahmuda - Kubo, Naoto, “Target Costing Performance Based on Alternative
Participation and Evaluation Methods: A Laboratory Experiment”, Mangerial and Decision Economics,
Vol.18, 1997, s. 113.
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4.2.1. Mamul stratejisi

Isletmenin mamul stratejisinin ii¢ 6zelligi; mamul say1s1, yeniden tasarim siklig1 ve

yenilik derecesi, hedef maliyetlemeden elde edilecek yarari belirlemeye yardim etmektedir.

Miisterilerin farkli ihtiyaglar1 dikey veya yatay olarak farklilastirilmis mamuller
gelistirerek  karsilanabilir. Dikey olarak farklilastirilmis mamuller, sagladiklar
fonksiyonellik derecesi ve satig fiyatlar1 bakimindan farklidir. Mamuliin fiyati1 arttikca
fonksiyonelligi de artmaktadir. Yatay olarak farklilagtirilmis mamuller ayni fiyattan
satilirlar fakat farkli kalite ve fonksiyonellik demeti sunarlar. Fiyat ve fonksiyonellikte
kiigiik degisiklikler segimlik alternatif zellikler gelistirilerek elde edilebilir. Ornegin hava
yastiklt ve yastiksiz Corolla. Fonksiyonellikteki ana degisiklikler ise farklt modellerin

sunulmasindan kaynaklanmaktadir. Ornegin Corolla veya Camry.

Isletmenin sundugu farkli mamul sayis1 arttikca miisteri tatmin seviyesi ve hedef
maliyetleme igin harcanacak c¢abada artacaktir. Isletmenin pazara sunacagi mamulleri
belirlemek i¢in pazar analizleri yapilmaktadir. Bu islem, isletmenin kar amacini
gerceklestirmek igin gereklidir. Hedef maliyetleme, iretecegi mamul miktarii belirlemek
zorunda olan isletmeler igin faydahdir. istedikleri kadar cok mamulii pazara sunabilecek

isletmeler hedef maliyetlemeden fazla fayda elde edemezler.

Cogu isletmede, mamul stratejilerinin temelinde, mamullerin fonksiyonelligini hizli
bir sekilde artirmak yatmaktadir. Bu da son teknoloji igeren yeni mamullerin hizli bir
sekilde sunulmasiyla basarilabilir. Yogun rekabet, isletmeleri mamullerini hizli bir sekilde
gelistirip pazara sunmada uzmanlia zorlamaktadir. Ancak bunun iki dezavantaji vardir.
Birincisi, Uretim asamasmin kisalmasindan dolayr yapilan yatirnmdan yeterli getiri
saglamak icin gerekli olan zaman kisalmistir, buda her mamul i¢in diisiik satis hacimlerine
neden olmaktadir. Ikincisi, kisa mamul yasam donemleri hatalar1 diizeltmek igin fazla
zaman tanimamaktadir. Yeni mamul sunumu ne kadar fazla ise hedef maliyetlemeden

saglanacak fayda daha fazladir.
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Her yeni mamul jenerasyonunda yapilan yenilikler, gelecekteki maliyetleri tahmin
edebilmek icin ne kadar gegmis maliyet bilgisine ihtiya¢c duyulacagini belirlemeye yardimcei
olmaktadir. Yenilik orani arttikca mamul hakkindaki ge¢mis bilgilerden daha az
yararlanilabilir. Mamul tasariminda yapilan onemli yenilikler miisteriler, rakipler ve
tedarik¢iler hakkindaki bilgileri gegersiz kilabilmektedir. Ancak yerine gectigi mamule
benzerlik gosteren mamuller icin gelecegi tahmin etmede gecmis bilgilerden

yararlanilabilir.

Yeni mamuliin miisteri goziinde degeri bilinmediginden, hedef maliyetlemeyi
tamamen yeni mamullere uygulamak ve yeni mamullerin hedef satis fiyatin1 belirlemek
zordur. Ayrica isletme yeni mamuli icin kullandigi teknolojiyi daha once hig
kullanmadigindan bununla ilgili gegmis bir maliyet bilgisine sahip degildir. Son olarak ta
tedarikgilerin biiylik ¢ogunlugu yenidir. Yenilik orani az oldugunda hedef maliyetleme
siireci goreli olarak daha kolaydir. Yeni mamuliin satis fiyati yerine gegtigi mamul
tarafindan belirlenmektedir. Yeni mamullerin maliyetleri, gegmis maliyet bilgilerinden
faydalanilarak tahmin edilmektedir. Yenilik oraninin goreceli olarak az oldugu ortamlarda

hedef maliyetlemenin daha faydali oldugu kabul edilmektedir.
4.2.2. Mamuliin Ozellikleri

Mamuliin karmasikligi, yatirimin biiyiikliigii ve mamul gelistirme siirecinin siiresi
hedef maliyetlemeden elde edilecek faydayr ve hedef maliyetlemenin uygulanisini

etkilemektedir.

Mamuliin karmagikligi; mamulii olusturan parga sayisi, mamuliin ka¢ adimda
uretilebildigi, igerdigi parcalar1 iiretmenin zorlugu ve {iretim igin gerekli teknolojiyi
icermektedir. Mamuliin karmagiklig arttik¢a hedef maliyetlemeden elde edilecek faydanin

da artacagi kabul edilmektedir.

Yatirmmin biiylikliigli arttikca, isletmenin pazara sunmak isteyecegi mamul sayisi
azalacaktir ¢linkii isletme risk almak istemeyecektir. Cok yiiksek yatirim gerektiren mamul

tireten isletmeler, belirli bir pazar boliimiine hitap eden, dikkatli bir sekilde tasarlanmig
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oldukca az mamul gelistirirler. Yiiksek yatirim gerektiren ve kisa iiretim donemlerine sahip
mamul iireten isletmeler icin mamullerin pazara sunuldugunda yeterli kar seviyesini ve

satis hacmini yakalamasi acisindan hedef maliyetleme 6nemlidir.

Yeni mamul gelistirmek i¢in gerekli zaman, hedef maliyetleme sisteminden elde
edilecek faydanin belirlenmesine yardimci olmaktadir. Tasarim siiresi uzadikca, yeni
mamuliin tasarimi i¢in gecerli pazar kosullarinin degisme olasilig1 artmaktadir. Mamul
tasarim donemi slire bakimindan arttikca hedef maliyetleme sistemi pazarlama

fonksiyonuyla daha fazla iligkili olarak daha kompleks hale gelmektedir.

Mamul diizeyinde hedef maliyetlemeyi etkileyen faktorlere baktigimizda, mamul
sayist, yeniden tasarim sikhii, yatirrmin biiylkligi mamul gelistirme biit¢esinin
belirlenmesine yardimer olarak, siireci etkilemektedir. Yeni mamuller eklemek, yeniden
tasarim sikligin1 hizlandirmak ve ytiksek yatirim gerektiren mamul gelistirmek icin biitce
artirilabilir. Biitce arttikca hedef maliyetlemenin degeri de artmaktadir ¢iinkii artik daha

fazla sermaye risk altinda olmaktadir.
4.3. Parc¢a Diizeyinde Hedef Maliyetlemeyi Etkileyen Faktorler

Parca diizeyinde hedef maliyetleme, daha cok isletmenin tedarikgilerle ilgili
stratejilerinden etkilenmektedir. Tedarik¢iler ile ilgili stratejiler, yatay biitiinlesmenin
derecesi, tedarikgiler lizerindeki gii¢, tedarikgilerle iligkilerin yapisi bakimindan parca

diizeyinde hedef maliyetlemeden elde edilecek fayday: etkilemektedir.

Yalin organizasyonlar genelde yatay olarak biitlinlestiklerinden, mamullerini
tiretmek i¢in gerekli olan girdilerin biiyiik kismini dis tedarik¢ilerden satin almaktadirlar.
Yalin organizasyonlarin dis tedarikgilere dayanmasi, tedarikgilerin yonetiminin ve parca
diizeyinde hedef maliyetlemenin 6nemini artirmaktadir. Mamul girdilerinin biiytik bir kismi
disardan temin edildiginden, disardan temin edilen bu pargalarin her biri i¢in hedef maliyet
gelistirilebilir. Bu gelistirilen maliyetler, tedarikg¢iler lizerinde fiyatlar1 azaltmalar1 yoniinde

baski yaratmada kullanilmaktadir. Tedarikgiler sadece isletmenin parcalarinin biiytlik
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cogunlugunu saglamakla kalmazlar ayni zamanda tasarimin biiylik bir kismindan da

sorumludurlar.

Tedarikgiler lizerindeki giig, tedarikgilerin satis fiyatin1 belirleyebilme derecesini
kontrol etme bakimimdan &nemlidir. Isletmenin, tedarikgiler iizerindeki giicii ne kadar fazla
ise hedef maliyetleme sistemini kullanarak alig fiyatin1 kabul ettirme yetenegi de
artmaktadir. Bu nedenle isletmeler tedarikcileri tizerinde sahip olduklari giic oraninda,
tedarikgileri lizerinde maliyet baskis1 olusturabilirler ve hedef maliyetlemeden daha fazla

fayda elde edebilirler.*
5. HEDEF MALIYETLEMEDE YARARLANILAN TEKNIiKLER

Hedef maliyetleme yoOnteminin basarisi i¢in uygulamasi sirasinda diger bazi

tekniklerden yararlanilmaktadir. Bu teknikler;
- Deger Miihendisligi (Deger Analizi)
- Yasam Donemi Maliyetleme,
- Kaizen Maliyetleme,
- Kalite Fonksiyon Gogerimi,
- Maliyet Tablolari,
- Faaliyet Tabanli Maliyetleme,
- Neden - Sonug Analizi,
- Demontaj Analizi,
- Uretim ve Montaj i¢in Tasarim,
- Cok Y1illi Mamul ve Kar Planlar1 ve

- Kiyaslamadan olusmaktadir.

%2 Cooper — Slagmulder, www.feb.ugent.be/fac/research/wp/papers/wp_97 30
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5.1. Deger Miihendisligi

Cari maliyetle kabul edilebilir maliyet arasindaki aralig1 kapatarak, hedef maliyetin
gerceklestirilmesine yardimci olan baslica teknik deger analizi veya deger miihendisligidir.
Bazi isletmeler, mamul tasarim ve gelistirme asamasi i¢in deger analizi, gelistirme sonrasi
asamalar i¢inde deger miihendisligi kavramini kullanmaktadirlar. Ancak bu kavramlar sik
sik birbirlerinin yerine kullanilmaktadir.*> Deger mithendisligi, 1940’larda General Electric
firmasindan Lawrence Miles tarafindan ortaya konulan bir tekniktir.** Deger miihendisligi,
isletmeler tarafindan mamuliin maliyetlerini azaltip aynm1 zamanda fonksiyonellik ve
kalitesini artirmak i¢in kullanilmaktadir. Deger miihendisligi, tasarim maliyetlerini
azaltmayi, siirecleri iyilestirmeyi ve tedarikgilerle iliskileri kapsamaktadir.> Teknik,
miisteriler tarafindan ihtiya¢ duyulan fonksiyonlar incelenerek bir mamuliin degisik
acilardan diisiik maliyetle tasarlanmasini icermektedir. Deger miihendisligi satin alma,
planlama, tasarim, iiretim ve isletme capinda diger siiregler icin de kullanilmaktadir.®
Deger miihendisligi mamul o6zelliklerinin elde edilmesinde hangi tasarim ve iiretim
alternatiflerinin  gerekli oldugunu degerlendirmek i¢in sistematik bir yaklasim
saglamaktadir. Her bir mamul fonksiyonunun goreli 6nemini analiz etmek i¢in ¢apraz
fonksiyonel takimlar gereklidir. Bu da her bir fonksiyonun maliyetinin, algilanan degere
oraninin belirlenmesini ig:ermektedir.87 Bu bir bakima miisteri bakis agisindan deger
milhendisligidir. Miisteri bakis agisindan deger miihendisligi, siire¢cler/mamuller {izerinde
yapilan detayli analizler sonucu gereksiz fonksiyonlarin ve maliyetlerin elimine edildigi,
onem derecesi yiiksek olan fonksiyonlarin ise maliyetlerini diislirebilmek i¢in yapilan
fonksiyonel analiz, maliyet analizi ve deger analizi seklindeki ekip ¢alismalari toplamidir.®®

Deger miihendisligi mamul veya servisin her bir fonksiyonu {izerine yapilan ve istenen

% http://www.cma-canada.org/download/SMAP/SCM/Implementing TargetCosting.pdf

¥ Ornek, Ali Sahin, “Bir Yénetim Teknigi Olarak Deger Miihendisligi”, DEU Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, Cilt 5, Say1 2, 2003, s.214.

% http://www.imanet.org/ima/docs/1200/1184 .PDF

% Ganga - Discenza, a.g.m., s.20.

87 Tatikonda, Lakshmi U.- Tatikonda,Mohan V., “Tools for cost-effective product design and development”,

Production and Inventory Management Journal, Second Quarter, 1994, 35,2 s. 24.
¥ Ornek, a.g.m., s. 215.
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fonksiyonlarin nasil en diisiik toplam maliyetle elde edilecegini bulmaya calisan sistematik,
takim esasl1 bir arastirma metodudur. Diger bir deyisle, en diisiik maliyetle tiiketici tatmini
saglamak icin  fonksiyonlarin veya mamul (hizmet) amagclarinin  yeniden

yapilandirilmasinda kullanilan bir aractir.*

Fonksiyonelligin maliyete orani olarak tanimlanan ve mamuliin degerini artirmak
icin mamul tasariminda kullanilan deger miihendisligi tekniginin mantiginda, biri {iretici

bakis acisini digeri tliketici bakis acisini yansitan iki esitlik ya‘[maktadlr:90
Deger = Fonksiyon / Maliyet
Algilanan Deger = Algilanan Fayda / Fiyat

Bu yiizden degeri artirmanin iki yolu vardir: fonksiyonelligi sabit tutarak parca ve
iretim maliyetlerini azaltan mamul tasarimlar1 gelistirmek veya maliyeti sabit tutarak
fonksiyonelligi artirmak. Deger miihendisligi belirlenen hedef maliyete ulasmak icin
mamuliin maliyetini ve karmasikligin1 artiran gereksiz fonksiyonlar1 elimine etmektedir.
Deger miihendisligi, mamuliin hammaddesi, {iretim stireci, kullanilan is¢ilik ve techizatin
tiirli, satin alinan ile bizzat iiretilen parcalar arasindaki denge olmak {izere mamuliin tiim
bilesenlerine bakmaktadir.”' Deger zincirindeki katma deger yaratan ve katma deger
yaratmayan maliyetleri birbirinden ayirmak onemlidir. Deger miihendisligi, katma deger

yaratmayan bu faaliyetleri azaltmaya ¢alismaktadir.”

Deger miihendisligi, mamuliin fonksiyonlarinin detayli olarak tanimlandig
fonksiyonel analizle baglayip, mamuliin temel fonksiyonlarmin ayrintili olarak aciklandig:
bir tablonun hazirlanmasiyla sonuglanmaktadir. Mamuliin fonksiyonlarini gosteren bir tablo
hazirlanmasi, fonksiyonlarin maliyeti ile miisterinin her bir fonksiyon i¢in 6demeye hazir
oldugu miktarin karsilastirilmasini saglamaktadir. Tasarim ekibi, daha sonra mevcut

mamullerin, bu fonksiyonlar1 nasil elde ettigini ve ayni fonksiyonlara ulagmanin yeni

8 Sakurai, a.g.e., s. 55.

90 Can, a.g.e.,s. 117.

' Kaplan, a.g.e., s. 228.

% Coskun, Ali, “Stratejik Maliyet Yénetim Araci Olarak Hedef Maliyetleme”, Akademik Arastirmalar
Dergisi, Yil:4, Say1: 15, Kasim 2002- Ocak 2003, s. 7.
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yollarint ve bu alternatif yollarin maliyetlerini degerlendirmektedir. Alternatifler

oranlanarak, teklif edilen mamul tasarimini gelistirmek i¢in en iyi olanlar seg:ilmel<tedir.93

Deger miihendisligi, bir mamuliin parcalarinin ya da o6zelliklerinin maliyetinin
azaltilmasi gerektigine deger endeksi yardimiyla karar vermektedir. Endeks mamul i¢in
yapilan harcamalarin miisterilerin deger verdigi Ozellikler iizerinde yogunlasip
yogunlasmadigini gdstermektedir. Ornegin miisteriler bir telefonun ses 6zelligine %60 ve
goriiniisiine %40 deger vermektedirler. Ureticinin bu telefonun ses o6zelligine %80,
goriiniisiine ise %20 harcama yaptig1 bir durumda; deger endeksi 0.75 (60/80) ve 2 (40/20)
olacaktir. 1 den diisiik olan endeks, iireticinin mamuliin o 6zelligi i¢in miisterinin deger
verdiginden daha fazla maliyete katlandigin1 ve bu alandaki maliyetlerin diisiiriilmesi
gerektigini gostermektedir. 1 den biiyiik olan endeks ise maliyete katlanilarak gelistirilmesi

gereken bir alan1 gostermektedir.”
5.2.Yasam Donemi Maliyetleme

Mamul yasam donemi, pazarlama ydnetiminde mamul stratejilerine yonelik bir
yaklagim olarak degerlendirilmektedir. Isletmeler, yeni mamullerin pazara sunulmasindan
itibaren, tutunup uzun siire piyasada kalmasini ve kar getirmesini isterler.”” Mamul yasam
donemi maliyetleme yaklagiminda, stratejik planlama doénemi olarak bir mamuliin beklenen
pazar dmrii esas alinmaktadir. Pazarlama agisindan mamul yasam doneminde, mamullerin
pazar Omrli, pazara girig, gelisme, olgunlasma ve diislis olmak iizere dort asamadan
olusmaktadir. Bu yaklasimda amag, isletmenin bu degisik asamalarda alacagi en uygun
pazarlama ve liretim kararlariyla, isletmeye en yiiksek kar1 kazandirabilmektir. Bu yaklasim

maliyet ve karlilik analizi temeline dayanmaktadir.”®

% Kaplan, a.g.e., s. 228.

94 Yiik¢ii, Siileyman, Maliyet Diisirmede Sistematik Yaklagimlar, Muhesebe ve Denetime Bakis, Yil:1,
Say1:2, 2000, s. 29,30.

% Kose, Yasar, “Teknolojik Gelismeler ve Maliyet Sistemleri iligkisi” (¢evrimei)
www.kho.edu.tr/yayinlar/bilimdergisi/bilimder/doc/2004 1/6_YasarKOSE Teknolojik%20Gelismeler, 17
Temmuz 2004.

% Bursal, Nasuhi - Ercan, Yiicel, Maliyet Muhasebesi Ilkeler ve Uygulama, DER Yayinlari, 8. Basim,
Istanbul, 2000, s. 487.

94



Geleneksel yonetim muhasebesi kontrol yontemi, temelde mamul yasam déneminin
{iretim asamasina odaklanmaktadir. Uretim oncesi maliyetler, ornegin arastirma ve
gelistirme, tasarim ve {iiretim sonrast maliyetler; terk etme, elden ¢ikarma maliyetleri
donem maliyetleri olarak degerlendirildigi icin bu maliyetler, mamul maliyetinin
hesaplanmasina katilmamaktadir. Ayni zamanda bu maliyetler, geleneksel yonetim
muhasebesinin kontrol islemlerine de tabi degildir. Yasam donemi maliyetleme, iiretim
asamasinda elde edilen karlarin, mamuliin iiretim Oncesi ve sonrasinda olusan maliyetleri
karsilaylp karsilamadigini belirlemek i¢in, mamuliin tim yasami boyunca olusan
maliyetleri tahmin etmekte ve bu maliyetleri toplayarak maliyeti belirlemektedir.”” Yani bu
yaklasim, iiretim maliyetinin hesaplanmasinda sadece iiretim maliyetlerini degil, ayn
zamanda arastirma - gelistirme, tasarim, pazarlama, dagitim, bakim - onarim ve satig
sonrast hizmetleri de dikkate almaktadir. Boylece bu maliyetler, planlama ve fiyatlama

kararlarinda kullanilabilecektir.”®

Literatlirde bir mamuliin yagam dénemi maliyetleri iiretici ve tiiketici agisindan ayr1
ayr1 ele alinmaktadir. Tiiketici agisindan mamul yasam donemi maliyetleri, bir mamuliin
yasam donemi boyunca mamuliin 6zelliklerine bagli olarak katlanmak zorunda oldugu

biitiin maliyetlerdir. Tiiketicinin yasam dénemi maliyetlerine 6rnek olarak;
- Gecikmeden kaynaklanan maliyetler (dagitimin ge¢ yapilmasi)
- Yedek parcalarin maliyeti,
- Kurma ve montaj maliyetleri,
- Isletme maliyetleri,
- Destekleme maliyetleri,

- Bakim ve yenileme maliyetleri,

o7 Drury, Colin, Management & Cost Accounting, Fifth Edition, Business Press, 2000, s. 890.
% Dogan, Zeki, “Maliyet Yonetiminde Yeni Bir Yaklasim: Uriin Yasam seyri Maliyetleme Yontemi”,
Muhasebe Bilim Diinyasi Dergisi, Cilt:2, Say1:1, Mart 2000, s. 93.
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- Elden ¢ikarma maliyetleri, verilebilir.”

Yasam donemi maliyetleme, toplam sahip olma maliyetini belirleme teknigidir. Bir
varlia sahip olma maliyetinin tamami sadece elde etme asamasinda gerceklesmez, o

100

varligin tiim yasami boyunca ortaya ¢ikar. — Yasam donemi maliyetleme, miisterinin bir

mamul i¢in 6dedigi fiyat ile bu mamulii kullandig1 siire boyunca maruz kaldig: toplam

1

maliyet arasindaki iliski ile ilgilenmektedir.'”" Herhangi bir satin almada, gdriinen

maliyetler, o mala veya hizmete sahip olmanin toplam maliyetinin kii¢iik bir kismini temsil

. . - e 102
etmektedir, yani buz dagimin sadece goriinen kismudir.

Ureticinin yasam dénemi maliyetleri ise, iireticinin bir mamuliin yasami1 boyunca

maruz kaldig1r maliyetlerden olugsmaktadir. Bu maliyetlere;
- Uriin fikrini olusturma maliyetleri,
- Tasarim maliyetleri,
- Uretim maliyetleri,
- Lojistik maliyetleri,

- Pazarlama maliyetleri,

Hizmet ve garanti maliyetleri rnek verilebilir.'”

Mamullerin yasam donemleri, liretimleri veya satislar1 durunca son bulmaz. Artik o
mamuliin satis1 yapilmasa bile tiiketiciler, bu mamulleri kullanmaya devam edecektir.
Isletmeler agisindan mamullerin yasam dénemlerinin son buldugu tarih, satis sonrasi destek

hizmetlerinin son buldugu tarihtir.

% Dogan, a.g.m., s. 94.

1% Life Cycle Costing, (gevrimci) www.ogc.gov.uk/embedded_object.asp?docid=510, 15 Haziran 2004.

%" Shank, John K - Govindarajan, Vijay, Strategic Cost Management The New Tool For Competitive
Advantage, The Free Press, 1993, s. 15.

192« jfe cycle Costing Guideline”, January 2001, (¢evrimci)

http://www.gamc.nsw.gov.au/docs/Life_Cycle Costings.pdf, 15 Haziran 2004.

1 Dogan, a.g.m., s. 95.
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Mamul maliyetlerinin yaklagik % 80 - % 85’1 planlama ve tasarim asamasinda
belirlenmektedir. Bu nedenle tasarim asamasi maliyet diisiirme i¢in biiyiik 6neme sahiptir.
Ancak maliyetlerin ¢ogunlugu iiretim asamasinda gergeklesmektedir.'®* Eger bir mamuliin
tasarimi iyi bir sekilde yapilmissa, o mamuliin ilerleyen donemlerde yasam donemi

maliyetleri daha az olacaktir.'”

Yasam donemi maliyetleme, bugiinkii deger teknigini kullanarak, fiziksel varligin
elde edilmesinden baslayip kullanildig1 siire boyunca olusan tiim 6nemli maliyetleri tespit
etmektedir. Bu maliyetlerin miktarin1 belirleyerek, bu maliyetleri optimize etmeye

¢alismaktadir. 106

Tiketici agisindan bir mamuliin yasam donemi maliyetlerini hesaplamak icin

kullanilabilecek formiiller asagidaki gibidir:

Yasam Donemi Maliyeti = Alis Fiyat1 + (Yillik Enerji Maliyeti * Tahmin Edilen

Yasam Siiresi * Iskonto Faktorii)

Yasam Dénemi Maliyeti = Als Fiyai + Bakim Maliyeti + (ikame
Maliyetler/Kullanim Siiresi)

Miisterinin alim sonras1 maliyetlerini azaltmaya yonelik tasarim, rekabet¢i avantajin
ele gecirilmesinde giiclii bir silahtir.'”” Yagsam doénemi maliyetleme hem iiretici hem de
tiikketici agisindan bir mamuliin yasam donemi maliyetlerini diisiirmeyi amaclamaktadir.
Hedef maliyetleme oOzellikle mamul tasarim ve gelistirme asamasinda yogunlasarak
maliyetler ortaya ¢ikmadan maliyetleri yonetmeyi amacladigindan, bir ¢esit, mamul yasam

dénemi maliyetlerini diisirme faaliyetidir.'®®

Sekil 2.19°da goriildiigli gibi mamul yasam
donemi maliyetleme araglarindan hedef maliyetleme, yasam donemi maliyetleme ile yakin

iliskilidir.

"% Drury, a.g.e., s. 890.

' Dogan, a.g.m., s. 97.

1% Woodward, David G, “Life cycle costing-theory, information acquisition and application”, International
Journal of Project Management, Vol. 15, No. 6, 1997, s. 336.

17 Shank, a.g.e., s. 15.

1% Dogan, a.g.m., s. 96.
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Sekil 2.19 Mamul Yasam Donemlerinde Maliyetleme Araglar:

(Kaynak: Yiik¢ii, Siileyman, Maliyet Diisiirmede Sistematik Yaklasimlar, Muhesebe ve Denetime
Bakis, Yil:1, Say1:2, 2000, s. 25.)
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5.3. Kaizen Maliyetleme

Japoncada Genkakaizen olarak adlandirilan kaizen maliyetleme, mevcut bir modelin
{iretim asamasindaki maliyet azaltma siirecini destekleyen bir sistemdir.'” Kaizen
maliyetleme, rekabetin yogun oldugu cevrelerde faaliyette bulunan isletmelerde, isletmenin
yerine getirdigi her tiirli faaliyette, israflar1 Onleme ve maliyetleri azaltma iizerine

0 .
Kaizen

odaklanarak kii¢iik fakat siirekli iyilestirmeler yapmayi amaglamaktadir."!
maliyetleme de hedeflere ulasmak i¢in siirekli olarak deger katmayan maliyetlerin ve
faaliyetlerin azaltilmasi, israfin elimine edilmesi ve liretim zamanlarinin iyilestirilmesi

iizerine yogunlasiimaktadir.'"!

Kaizen maliyetleme, fiili maliyet ile hedef maliyet arasindaki fark fazla oldugu
zaman, maliyetleri iyilestirmek i¢in gergeklestirilen faaliyetler ile hedef ve biit¢elenen kar
arasindaki farki azaltmak icin siirekli olarak yapilan faaliyetlerden olusmaktadir.''? Kaizen
de hedef ve ger¢ek maliyet arasindaki mevcut farki kapatmak i¢in her ay yeni maliyet
azaltma hedefleri belirlenmektedir. Kaizen faaliyetleri tiim yil boyunca hedef maliyeti
gergeklestirmek i¢cin devam etmektedir. Bu faaliyetler kapsaminda hedef ve gercek
maliyetler arasindaki sapmalar analiz edilmekte ve maliyet azaltma hedeflerine
ulagilamadiginda arastirma yapilarak diizeltilmeye ¢alisilmaktadir.'”> Tablo 2.2°de hedef
maliyetleme ile kaizen maliyetlemenin karsilastirilmas:  goriilmektedir.'  Hedef
maliyetleme, gelecekte olusacak maliyetlerin daha olusmadan kontrol edilmesini saglayan
bir yontem oldugundan, maliyetlerin biiylik bir kisminin belirlendigi tasarim ve gelistirme
asamasina odaklanmaktadir. Kaizen maliyetleme ise iiretim basladiktan sonra maliyetleri

azaltmaya caligmaktadir. Tasarim agamasinda baslayan maliyetleri azaltma siireci, tiretim

1% Monden, Yasuhiro - Hamada, Kazuki, “Target Costing and Kaizen Costing in Japanese Automobile

Companies”, Journal of Management Accounting Research, Fall 91, Vol 3, s. 16.

"% Acar, Durmus - Alkan, Hasan, “Uretim Maliyetlerinin Diisiiriilmesinde Kaizen Maliyetleme”, Muhasebe
Bilim Diinyasi Dergisi, Cilt 5, Say1 1, Mart 2003, s. 25.

i Hilton, Ronald W., Managerial Accounting, Irwin/McGraw-Hill, 1999, s. 220.

"2 Karcioglu, a.g.e., s. 199.

'3 «“K aizen Costing and Value Analysis”, (¢evrimei)
http://www.ifsworld.com/binaries/kaizen_costing_tcm31-3199.pdf, 17 Haziran 2004.

14 Barfield, Jesse T- Raiborn, Cecily A.- Kinny, Michael R., Cost Accounting Traditions and Innovations,
3rd Edition, South-Western College Publishing, 1998, s. 227.
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basladiktan sonra kaizen maliyetleme ile devam etmekte ve bdylece maliyetlerin siirekli

olarak iyilestirilmesi saglanmaktadir.'"> Kaizen maliyetleme de maliyet azaltma cabalarinin

odak noktasi, mevcut liretim siirecinin siirekli olarak iyilestirilmesidir. Bdylece diisiik

maliyetle kalite yakalanmaya calisilmaktadir. Maliyetlerin biiyiikk kismi tasarim ve

gelistirme asamasinda belirlendiginden, en fazla maliyet tasarrufu hedef maliyetlemeden

saglanmaktadir. Buna ragmen kaizen maliyetleme yontemi uygulanarak mamul maliyetleri

azaltilabilir ve kaliteyi artirmaya yonelik ¢alismalarda basarili sonuglar elde edilebilir.

116

Tablo 2.2 Kaizen Maliyetleme ile Hedef Maliyetlemenin Karsilastirilmasi

Hedef Maliyetleme

Kaizen Maliyetleme

Bir mamul i¢in verilen hedef kar payina
gore maksimum kabul edilebilir maliyeti

Siirekli iyilestirme ¢abalariyla, maliyetleri
azaltmaya, mamuliin kalitesini artirmaya ve

Ne? belirlemeye yonelik igslemsel bir yaklagimdir. iiretim siirecini gelistirmeye yonelik bir
yontemdir.
Ne i¢in Yeni mamuller Mevcut mamuller
kullanilir?
Ne zaman? | Tasarim ve gelistirme asamasinda kullanilir. Uretim asamasinda kullamlir.
Belirli maliyet azaltma amaclar1 oldugunda daha | Belirli maliyet azaltma hedefleri oldugunda
iyi isler; ilk {iretim standartlarini belirlemek i¢in | daha iyi isler, gelismenin devamliligini saglamak
Nasil? kullanilir. i¢cin maliyet azaltma ¢aligmalari ilk {iretim
standartlariyla biitiinlesir.
Mamul maliyetlerin %80 - 85’1 tasarim ve Mevcut mamullerin maliyetlerinin azaltilmasinda
gelistirme agsamasinda olustugundan maliyetleri | sinirl bir potansiyele sahiptir, fakat ileride
Nigin? azaltmak i¢in yiiksek potansiyele sahiptir. yapilacak olan hedef maliyetleme ¢aligmalar igin
yararl: bilgiler saglamak amaciyla
kullanilmaktadir.
Hammadde, malzeme, is¢ilik, genel {iretim Uretimin maliyetini azaltmak icin neredeki
giderleri gibi tiim {iretim maliyetleri, calismalarin daha etkili olacagina gore degisir;
iiretim siirecleri ve tedarikgilerdir. genelde en yliksek maliyet kalemlerinden baglar
ve genel iiretim maliyet unsurlarryla son bulur.
Odak
noktas1?

(Kaynak: Barfield, Jesse T- Raiborn, Cecily A.- Kinny, Michael R., Cost Accounting Traditions and
Innovations, 3rd Edition, South-Western College Publishing, 1998, s. 227.)
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D.E.U.LL.B.F. Dergisi, Cilt 14, Say1 1, 1999, s. 210,211.

" Karcioglu, a.g.e., s. 203.

Tiirk, Zeynep, “Gelecegin Maliyetlerinin Kontroliinde Yeni Bir yaklasim: Hedef ve Kaizen Maliyetleme”,
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5.4. Kalite Fonksiyon Gocerimi (Quality Function Deployment)

Kalite fonksiyon gocerimi, yeni mamul gelistirmek isteyen ya da mevcut mamuliinii
yenilemek ve degistirmek isteyen isletmeler tarafindan miisteri tatmini saglamak ve miisteri
beklentilerinin Otesine ge¢mek icin uygulanmaktadir. Kalite fonksiyon gdcerimi,
mamullere tasarim, iliretim ve pazarlama asamalarinda miidahale ederek, bu agsamalarin her
birinde miisterinin aradig1 kaliteyi saglamak amacini giitmektedir. Yogun rekabet kosullari
isletmeleri degisime zorlamaktadir ¢iinkii tiiketicilerin istekleri, ihtiyaglar1 ve tercihleri
zaman ic¢inde degismektedir. Bu degisen kosullar i¢inde kalite fonksiyon gocerimi,

"7 {sletmelerin

isletmenin ve miisterilerin ayni dili konusabilmesine hizmet etmektedir.
uzun donemli finansal performanslar1 ile miisteri tatmini arasinda pozitif iligki vardir.
Kalite fonksiyon goceriminin temelinde yatan diisiince, miisteri tatmini i¢in, miisteri sesini
ve ihtiyaglarini nihai mamul veya hizmet kalitesine déniistirmektir.''® Kalite fonksiyon
gbceriminin yaygin olarak kullanildig: alanlar; mamul planlamasi, pargalarin gelistirilmesi,
siire¢ planlamasi, tiretim planlamasi seklinde ozetlenebilir.'"” Egitim ve hizmet kalitesi,
yazilim gelistirme ve pazarlama planlamasi alanlarinda ki analiz ve tasarimlarda da genis
Olciide benimsenmis‘[ir.120 Kalite fonksiyon gdcerimi, kalite evi adi verilen bir matris
sayesinde miisteri talep ve ihtiyaglarini, bu ihtiyaglara en iyi karsilik gelebilecek teknik
karakteristiklere dontistiirmektedir. Miisteri sesinin dinlenip anlasilmasi sonucunda,

mamule bazi nitelikler eklenebilmekte veya bazi niteliklerin gereksiz oldugunun farkina

varilabilmektedir. '*!
KFG uygulamasindan saglanacak yararlar asagidaki sekilde siralanabilir:

- Kalite Fonksiyon Go&gerimi “miisterinin sesi’ni isletmeye tasiyarak mamul ya da

hizmetin tasariminda miisterinin istek ve ihtiyaglarina Oncelik  verilmesini

1 Oter, Zafer -Titiincii, Ozkan, “Turizm 1§1etme1erinde Kalite Fonksiyon Gogerimi: Seyahat Acentelerine
Yoénelik Varsayimsal Bir Yaklasim”, DEU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt:3, Say1:3, 2001, s. 98.

"% Chien, Te - King - Su, Chao -Ton, “Using The Qfd Concept To Resolve Customer Satisfaction Strategy
Decisions”, International Journal of Quality&Reliability Management, Vol.20, No:3, 2003, s. 345,346.
19«QFD”, (¢evrimei) www.kaliteofisi.com/download/ak aspkat.asp?kid=1, 17 Haziran 2004.

120 Chien, a.g.m., s. 345,346.

121 Yenginol,Fatih, “Neden Kalite Fonksiyon Gogerimi”, (¢evrimci)

www.kaliteofisi.com/download/ak aspkat.asp?kid=2, 20 Haziran 2004.
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saglamaktadir. Miisteri sesinin tasarima aktarilmasindan sonra, liretim, pazara sunum ve
servis  ihtiyaclar1 da  miisterinin istek ve ihtiyaglarina uygun olarak

gergeklestirilmektedir.

- KFG farkli disiplinlerden (pazarlama, iiretim, tasarim, finans gibi) insanlarin
katilmiyla yiiriitiilen bir slire¢ oldugu i¢in, sorunlara farkli bakis acilarindan yaklagim

saglamaktadir.

- KFG teknigi, lretimde ve silire¢ tasariminda kullanilarak maliyetlerin asagi

cekilmesini ve en uygun performans elde edilmesini saglamaktadir.

Mamulde yapilan degisikliklerin  biiylikk  boliimii  tasarim  asamasinda
gerceklestirildiginden, tasarim asamasinda yapilan titiz ¢aligmalar ile sifir hatali {iretim
saglanmaya calistimaktadir.'”* Tasarim yapilirken, kaynaklarin biiyiik boliimii miisterilerin
onem verdikleri mamul nitelikleri i¢in harcanacagindan isletmeler, gereksiz alanlar i¢in
yapilacak harcamalardan kurtulmus olmaktadir. Kalite fonksiyon goégeriminde, tasarim
sonrast degisiklikler ve uygulamadaki hatalar azaldigindan bunlar igin harcanacak
zamandan ve paradan tasarruf saglanmaktadir. Miisteri istek ve beklentileri, kalite
fonksiyon gdcerimi sayesinde daha fazla karsilanabildigi icin satislar artmakta dolayisiyla
gelirler de artmaktadir. '** Bu uygulamalar kalite fonksiyon gégerimi sayesinde maliyetlerin

nasil agagi ¢ekildigini géstermektedir.

Kalite fonksiyon gogerimi ve hedef maliyetleme tekniklerinin birlikte kullanilmasi,
isletmenin miisteri odakli ¢aligmasina katkida bulunur. Bu iki teknik pazarlama bilgisiyle
hareket ederek isletmenin fiyat, kalite ve fonksiyonellik ile ilgili belirledigi parametrelerin

basarisini garantilemeye yardimeci olmaktadir. Ayrica KFG, bu parametreler ¢ercevesinde,

122 5
Oter, a.g.m., s. 98.

123 Akbaba, Atilla, “Kalite Fonksiyon Gogerimi Metodu ve Hizmet Isletmelerine Uyarlanmas1”, DEU Sosyal

Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt:2, Say1:3, 2000, (¢evrimci)

www.sbe.deu.edu.tr/Yayinlar/dergi/dergi06/akba.html, 20 Haziran 2004.
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miisteriyi anlamak ve miisteri icin miimkiin olan en iyi mamul ve hizmeti iiretmek icin

isletmenin tiim disiplinlerini birlestirmektedir.124
5.5. Maliyet Tablolar:

Hedef maliyet yontemini kullanan igletmelerde maliyet tablolari, vazgegilmez bir
aractir. Maliyet tablolari, madde, parca, sekillendirme maliyetlerini ve diger maliyetleri
kolay ve dogru bir sekilde tahmin edilebilmek i¢in kullanilan bir aragtir.' Ozellikle farkh
malzeme ve parga kullanimi, mamul 6zellikleri, makine ve iiretim asamalarinin mamul
maliyetleri tlizerinde ki etkisiyle ilgili zamaninda ve uygun maliyet tahminleri
saglamaktadir.'*® Maliyet tablolarindan elde edilen bilgiler, tasarim miihendislerine ve

maliyet muhasebecilerine;
— Belirli hedef maliyetleri ger¢eklestirmek i¢in yeni mamul tasariminda,

— Hedef maliyet azaltiglarin1 gergeklestirmek i¢in mevcut mamullerde degisiklik

yapmada ve
— Mamul hatlarin1 segme ve devam ettirme konularinda yardimer olmaktadir.'?’

Maliyet tablolar1 kesin veya yaklasik olabilir. Maliyet tablolari, performansin
degerlendirilmesinde, etkin bir sekilde par¢a ve malzeme satin alinmasinda, iiretim
yontemlerinde ve bunlarin karsilik maliyetlerinin belirlenmesinde kullanilmaktadir.'*®
Maliyet tablolar1 kullanilacaklar1 alana gore tasarim, iiretim, satin alma ve dagitim maliyet

tablolar1 seklinde s1n1ﬂand1r11m1$‘[1r.129

Tasarim maliyet tablolari, tasarim siireci i¢in kritik 6neme sahiptir. Ekonomik bir

tasarim igin Karar kriterleri bu tablolar kullanilarak belirlenmektedir. Ornegin yeni bir

124 Hales, Robert — Staley, David, “Mix Target costing, QFD for Succesful New Products”, (¢evrimci)
http://mgv.mim.edu.my/Articles/00478/9601069.Htm, 10 Mart 2004.

125 Sakurai, a.g.e., s.54.

126 Tanaka, Masayasu-Yoshikawa, Takeo-Innes, John-Mitchell, Falconer, Contemporary Cost
Management,Chapman & Hall, London,1993, s. 60.

127 Tatikonda, a.g.m.,, s. 25.

128 Sakurai, Michiharu,a.g.e., s. 54

'2 Tanaka vd., a.g.e., s. 88.

103



mamul icin en iyi fonksiyonun ve tasarimin se¢ilmesinde bu maliyet tablolarindan

yararlanilabilir.'*

Uretim maliyet tablolar1, yeni bir mamuliin iiretimine karar verildikten sonra belli
bir iiretim hacmi ve gerekli iiretim zamani varsayimi altinda, yoneticilerin, en faydali
{iretim yontemine karar vermelerine yardime1 olmaktadir."' Ornegin yeni mamulii iiretmek
icin en iyi makineyi segme ve mevcut mamullerin karliliklarinin iyilestirilmesinde iiretim

maliyet tablolarindan yararlanilabilir.

Satin alma maliyet tablolar1 ise pargalar i¢in optimal alis fiyati belirlemede

kullanilmaktadir.'>

Dagitim maliyet tablolari, alternatif dagitim yollarinin maliyetini vermektedir ve
yoneticilerin, finansal verilere gore alternatif dagitim kanallar1 arasindan segim

yapabilmelerini saglamaktadir.'*?

Satin alinan pargalarin maliyetlerini tahmin etmek i¢in gelistirilen ve kullanilan
maliyet tablolar1 simdi artik iiretim maliyetlerini ve satin alinan parcalarin karmni dogru
bicimde tahmin etmek i¢in kullanilmaktadir. Maliyet tablolarindan ayn1 zamanda, i¢ iiretim
maliyetlerini gosteren verileri elde etmekte de yararlanilmaktadir. Japonya’'nin elektronik
ve elektrik pargalar: iireticilerinden Nippondenso, maliyet tablolarin1 standart maliyetleri

belirlemek igin kullanmaktadur.'*

Maliyet tablolarindan uygun maliyetli yeni mamul
tasarimlar1 ve sermaye yatirmmlari ile ilgili kararlar1 vermede yararlanilmaktadir. Ornegin
hedef maliyetlemeyle, maliyet tablolar1 birlikte kullanilarak karsiz yeni mamuller tespit
edilebilir. Maliyet tablolarindan elde edilen veriler, ayn1 zamanda tedarikgilerle ve
tageronlarla kalite ve fiyat ile ilgili yapilan goriismelerde baslangic noktasini

olusturmaktadir. Ciinkii maliyet tablolar tedarik¢ilerden saglanan pargalarin son teknoloji

B Yoshikawa, Takeo - Innes, John - Mitchell,Falconer, “Cost Tables: A foundation of Japanese Cost
Management”, ed. Barry J. Brinker, Warren, Gorham &Lamont, Newyork, s. 261-266.

B! Tanaka vd, a.g.m., s. 90

132 yoshikawa vd., a.g.e., s. 263.

133 Tanaka vd., a.g.e.,s.90,91

134 Sakurai, a.g.e., s. 54,55.
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kullanilmas1 halinde maliyetinin ne olmasi1 gerektigini detayli bir sekilde vermektedir.
Maliyet tablolarmin maliyet yonetimi ve maliyet azaltiminda da rolii biiyiiktiir. Ornegin
maliyet tablolar1 olmadan verimli bir fonksiyonel analiz yiirlitmek zor olmaktadir. Ciinkii
maliyet tablolar1, yOneticilere, Onerilerinin maliyetlerini, ¢abuk bi¢cimde saptamalarinda
yardimci olmaktadir. Maliyet tablolar1 ayn1 zamanda alternatif maliyetleri belirleyerek,
firsat maliyetin stratejik felsefesini desteklemektedir. Boylece yoneticiler, belirli bir {iretim
tarzin1 se¢menin firsat maliyetini saptayabilmektedirler. Son olarak, maliyet tablolar1
yonetim muhasebecilerinin etkili bir sekilde disiplinler arasi1 takimlara katilmasini
saglamaktadir. Cilinkii maliyet tablolar1 yoneticiler ve teknik yoneticiler tarafindan sikc¢a

sorulan “....olursa maliyeti ne olur” sorularina cevap vermek i¢in kullanilmaktadir.'*
5.6. Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Faaliyet tabanli maliyetleme, temel olarak maliyetleri ¢esitli faaliyetlere gore
gruplayan bir sistemdir. Bu sistem daha sonra, faaliyetlerin maliyetlerini mamul ve boliim
gibi diger maliyet unsurlarinin maliyetlerinin hesaplanmasinda temel almaktadir. Faaliyet
tabanli maliyetlemeden, mamul fiyatlama, miisteri ve mamul karlilig1 analizi ve iiretim
siirecinin iyilestirilmesi gibi stratejik konularla ilgili bilgiler dogru ve etkin bir sekilde
saglanmaktadir. Faaliyet tabanli maliyetlemeden saglanan bu bilgiler, hedef maliyetin

belirlenmesinde ve performans degerlemede oldukga yararli olmaktadir.'*

Hedef maliyetleme siireci faaliyet tabanli maliyetleme yontemi ile yakin iliskilidir.
Pazarin isteklerine kisa siirede cevap verebilen esnek iiretim sistemlerinde, kompleks
mamul tiretimlerinin masraflart yiiksektir. Bu da daha fazla endirekt maliyetlerin ortaya
ctkmas1 anlamina gelmektedir. Bu nedenle, genel iiretim maliyetleri yonetiminin bir araci
olan faaliyet tabanli maliyetleme yonteminden yararlanilmaktadir. Hedef maliyetleme {i¢
noktada faaliyet tabanli maliyetleme ile iliskilidir. ilki, tahmini maliyetin belirlenmesi
konusundadir. Mamule bagli olarak endirekt alanlarda kullanilan faaliyetler, ger¢ek faaliyet

maliyetleriyle analiz edilebilir. Ikincisi faaliyet tabanli maliyetleme, mamul planlamas ve

135Yoshikawa,a.g.e., s. 261-266.
136 Yiikeil, Siileyman, Yonetim Acisindan Maliyet Muhasebesi, 4. Baski, [zmir 1999, s. 935.
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tasarim teklifinin maliyet etkisini belirleyebilir. Mamul cesitleme, standart pargalarin
kullanimi, dagitim kanallari, satin alma ve iiretim seklindeki konular pazar ihtiyaglar ile
uyumu gerektirir. Hedef maliyetleme pazar ihtiyaclar1 ve maliyet hedefleri igin bilgi
saglarken, faaliyet tabanli maliyetleme ise tasarim alternatiflerinin maliyet yapilarini
gosterebilir. Uciinciisii, faaliyet tabanli maliyetleme, hedef maliyete ulasmak igin bir arag
olarak kullanilabilir. Belirli mamul fonksiyonlarini gergeklestirmek i¢in gerekli olan
faaliyetleri ve buna bagli olarak maliyet dagitim anahtarlarini1 belirten faaliyet tabanl
maliyetleme, mamul fonksiyonlarina faaliyet maliyetlerini aktarmak suretiyle optimal deger
alaninin belirlenmesine yardimci olur. Ayrica maliyet dagitim anahtari bilgisi, etkili bir
maliyet azaltma calismasi icin yeniden diizenlenmesi gereken bu faaliyetlerin durumunu

ortaya koyabilir."’

Faaliyet tabanli maliyetleme ve hedef maliyetleme birlestirilerek tasarimcilar direkt
maliyetler ile endirekt maliyetler arasinda degis tokus yapabilirler. Boyle bir birlesme ile
isletmeler, miisterilerin istedigi kalite ve fonksiyonellik diizeyinde ve diisiik maliyette
uretilebilecek mamul gelistirme firsatin1 elde ederler. Hedef maliyetleme sistemi, yeni
mamullerin malzeme, is¢ilik ve montaj maliyetlerine odaklanarak, mamul tasarimecilarinin
birim diizeyde direkt maliyetleri azaltmalarini saglamaktadir. Ayn1 zamanda tasarimcilar,
endirekt maliyetleri ve destekleme maliyetlerini faaliyet tabanli maliyetleme sistemi ile

yoneterek, endirekt ve direkt maliyetler arasinda fayda maliyet degis tokusu yapabilirler.'*®
5.7. Neden Sonuc¢ Analizi

Neden sonug analizi ilk olarak kalite problemlerinin nedenlerini arastirmak ic¢in
gelistirilmistir. Miihendislik tekniklerini tamamlayan ve hedef maliyetlemenin gelisimine
yardim eden maliyet analizi ve maliyet azaltimi icin pratik bir aragtir. Daha Oncede
belirtildigi gibi deger miihendisligi, kalite fonksiyon yayilimi ve iiretim ve montaj i¢in

tasarim hedef maliyetleme de maliyet azaltma amacim gergeklestirmek icin

137 Ertas, a.g.m., s. 190.

138 Cooper, Robin - Kaplan, Robert S., The Design of Cost Management Systems Text and Cases, Prentice
Hall, New Jersey, 1999 s. 400,401.
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kullanilmaktadir. Bu {i¢c miihendislik teknigi hedef maliyet azaltim1 i¢in uygun tekniklerdir
fakat bu tekniklerin uygulanmasi teknik bilgi gerektirmektedir. Bir iirliniin tasarimini
degistirmek teknik fonksiyonlarin degerlendirilmesini igerir. Toplam kalite yonetimi ve
kaizen felsefesinde isletmedeki herkesin her tiirli gelistirme faaliyetine katilmasi
gerekmektedir. Bu nedenle ¢ogu isletmenin, neden sonug analizi gibi herkes tarafindan
anlagilmasi ve uygulamasi kolay metotlara ihtiyaci vardir. Neden sonug analizi miithendislik

metotlarina destek vermek i¢in kullanilabilecek gliclii bir maliyet analizi aracidir.

Neden sonu¢ analizi 1950 yilinda Profesér Kaoru Ishikawa tarafindan
gelistirilmigtir. Ishikawa diyagrami veya balik kilgigi diyagrami, neden ve sonuglar

arasindaki iliskinin gekilsel gosterimidir. Sekil 2.20’de boyle bir yapmin genel yapisi

goriilmektedir.
Neden 2 Neden 1
Alt neden 1
-
Alt neden 2
- —-—

— Alt neden 3

Sonuc

Neden 3

Sekil 2.20 Neden-Sonu¢ Semasinin Genel Yapisi

Kaynak: Chen, Richard C. — Chung, Chen H., “Cause-Effect Analysis for Target Costing”,
Management Accounting Quarterly, Winter 2002, s. 3.
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Bir problemin sonugclari veya belirtileri oklarin basina yazilir. Ana oka giden dallar
potansiyel nedenleri temsil eder. Her neden alt nedenlere boliinebilir. Alt nedenlere

ayirarak veya siirekli analiz yaparak bir problemin kokiine inilebilir.

Neden sonug¢ analizi biitiinden baslayip biitlinii ayrintili pargalara ayirir. Neden
sonu¢ diyagraminin tamami incelenerek ana problem kavranabilir. Neden sonug¢ analizi
sadece problem c¢oOziimii i¢in bir ara¢ degildir ayn1 zamanda potansiyel problemlerin

onceden arastirilmasi ve ortaya cikartilmasinda motive edici bir unsurdur.

Hedef maliyetleme yaklagimi analitik bir ara¢ olan neden sonu¢ analiziyle birlikte
isletmenin muhasebe fonksiyonu ile faaliyet yonetimini birlestirmeye ve isletmenin rekabet
stratejisini desteklemeye yardimci olur. Bu sekilde bir birlestirme yonetim muhasebesi i¢in
iki 6nemli noktay1 icermektedir. Ik olarak maliyetlerin azaltimi i¢in neden sonug analizi,
faaliyet tabanli maliyetleme ile birlestirilmeli veya desteklenmelidir. Faaliyet tabanli
maliyetlemenin 1iyi bir sekilde ¢alisabilmesi igin faaliyetler, maliyetler ve ikisi arasindaki
iliski belirlenmelidir. Neden sonu¢ analizi de bunu yapmakta ve maliyet etkenlerini
belirlemeye yardim etmektedir. Ikinci olarak, hedef maliyetleme/hedef fiyat uygulamasi
sadece dis pazarla siirl degildir ayn1 zamanda i¢ miisteriler i¢in de ¢ok iyi caligmaktadir.
Uretim siirecinin sonraki asamalar1 ilk asamalarinin miisterisidir ve bir isletmenin
fonksiyonel departmanlar1 birbirlerinin karsilikli miisterileridir. iki birim arasinda transfer
fiyat iligkisi bulunuyorsa hedef fiyat/hedef maliyet uygulanabilir. Sonu¢ olarak transfer

fiyatlar stirekli olarak gelisme siirecine gore gbzden gecirilip diizeltilmektedir.

Hedef maliyetleme i¢in neden sonu¢ analizi bir kerelik bir uygulama degildir.
Neden sonug analizi, isletmenin rekabet giiciinii arttirmak icin devamli olarak maliyetleri
azaltmaya ve isletmenin faaliyetlerini siirekli gelistirmeye calisan dinamik bir siireci temsil

etmektedir.'®

139 Chen, a.g.m., s. 2-6.
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5.8. Demontaj Analizi

Demontaj analizi veya tersine miihendislik, mamul gelistirmek i¢in rakiplerin
mamullerinin degerlendirilerek olanaklarin belirlendigi bir siiregtir. Demontaj analizinde
rakiplerin mamulleri tek tek parcalara ayrilarak mamuliin 6zellikleri, kalitesi ve tasarimi
belirlenmektedir. Demontaj analizi mamuliin maliyetini belirlemeye yardimci olmakta ve
rakiplerin mamul tasarim yaklasimlarinin avantaj ve dezavantajlarii gdstermektedir.'*’
Yapilan demontaj sonucu, rakiplerin mamulleri incelenerek, kalite ve fonksiyon agisindan
isletmenin gelistirecegi mamule gore iistiinliikleri (varsa) ve maliyet tasarrufu saglayacak
malzeme ve tasarim c¢esitleri belirlenerek taklit edilmekte veya daha iyisi yapilmaya
c;ahsllmaktadlr.141 Demontaj analizi, rakiplerin tasarimiyla isletmenin deneme amagh

yaptig1 mamuliin tasarimim karsilastirma imkani verdiginden bir kiyaslama aracidir.'*
5.9. Kiyaslama (Benchmarking)

Kiyaslama, siireclerin ve islemlerin, sinifinda en iyi olan ile karsilastirilmasini
gerektirir. Siifinda en iyi olan isletme, belki ayn1 endiistrideki diger bir isletme olabilir ya
da karsilagtirilabilir siirece sahip bagka bir isletme olabilir. Kiyaslamanin hedef
maliyetleme i¢in 6nemi rakiplerin sunduklart mamuller, fiyatlar, kar paylar1 ve maliyetlerle
ilgili tahminler saglamasindan gelmektedir. Ayrica rakiplerin siiregleri ve mamul 6zellikleri

hedef maliyetleme yonteminin tiim asamalarini gelistirmek i¢in kullanilabilir.'*?
5.10.Uretim ve Montaj i¢cin Tasarim(DFMA)

Uretim ve montaj igin tasarim, isletmenin {iretim kabiliyetine gore rekabet etmesini
saglayacak mamul tasarimi i¢in bir yaklasimdir. DFMA mamullerin fonksiyonelligini
belirlenen seviyelerinde tutar ve mamullerin iiretimini kolaylastirarak maliyetleri azaltmaya

odaklanir. DFMA mamul kavramlarin1 ger¢ege doniistiirebilmek icin diisiik maliyetli yollar

140 Kaplan - Atkinson,a.g.e., s. 227,228.
14l Yiikei, a.g.e., 8.29.

142 Kaplan, - Atkinson, a.g.e., s. 227,228.
143 Ansari vd, a.g.e.,s. 138.

109



bularak maliyet hedeflerinin elde edilmesine yardimer olmaktadir.'** Amaci maliyetleri
azaltmak, kaliteylr artirmak ve {retimi kolaylastirarak pazara sunma zamanin

kisaltmaktir.'*
5.11. Cok yillh Mamul/ Kar Planlan

Her mamuliin kendi kar plam1 vardir. Cok yilli mamul ve kar planlar tiim
mamullerin (hizmetlerin), uzun donemli isletme planlar1 boyunca gelistirilmesini ve
sunulmasint gostermektedir. Birgcok is gruplart i¢in, mamul stratejileri tanimlanmaktadir.
Bu stratejiler, mamul hatlar1 ve belirli mamuller i¢in, mamul hedeflerini, firsatlari, tehditleri
tanimlamaktadir. Bu planlardaki temel nokta hem mevcut hem de yeni mamuller igin

yasam dénemlerinin uzunluklaridir."*®

Cok yillt mamul/ kar planlari, gelirler, harcamalar ve yatirimlarla ilgili bilgileri,
isletmenin mamul portfoyleri icin bir araya getirmektedir. Cok yilli mamul/kar planlari
cesitli mamul planlarini birlestirerek her bir mamul i¢in mamuliin tiim yasamini kapsayacak
sekilde temel hedefler belirlemekte, yeni mamuliin pazara sunum zamanini ayarlamakta ve
isletmenin kaynaklarinin etkili bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir. Bu planlarin birgok

girdi ve ¢iktis1 vardir:
Girdiler:
- Onerilen yeni mamuller igin yasam seyri planlari,

- Mevcut mamullerin nakit akim/mamul portfdy grafiklerindeki su anki

pozisyonlari ve

- Isletmenin tiim personeli icin ve fabrika kapasitesi icin tahmini degerlerden

olusmaktadir.
Ciktilar:

- Cok yill1 genel kar planlari,

144 Arthur, http://www.imanet.org/ima/docs/1200/1184.PDF, s. 135.
145 Ansari vd, a.ge.,s. 131.
146 Ansari vd, a.g.e.,s. 38.
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- Belirli bir siire i¢ginde gelistirilip sunulacak mamuller/hizmetler,
- Her bir mamul veya mamul grubu i¢in hedef kar,
- Her bir mamul i¢in hedef satiglarin getiri orant,"*’
- Her bir mamul i¢in fabrika yatirim plani,

- Personel plani ve

- Yeni mamul sunum planindan olugsmaktadir.

6. HEDEF MALIYETLEMENIN YARARLARI VE ZORLUKLARI

Isletmelerin kar planlamasinda ve maliyetlerin ydnetiminde kullandigi hedef
maliyet yoOnteminin yararlar1 yaninda uygulanmasinda bir takim zorluklarla

karsilagilmaktadir.
6.1. Hedef Maliyet Yonteminin Yararlari
Hedef maliyetlemenin yararlar1 asagidaki sekilde siralanabilir:

- Isletmelerin mamul gelistirme amagclarmi kesin ve anlasilir bir sekilde

tanimlamalarini saglamaktadir.

- Misterilerin mamulden tam olarak ne bekledigini ve mamul icin 6demeye

istekli oldugu fiyat1 tam olarak anlamaya zorlamaktadir.

- Pazar odakli yonetimle igletmenin rekabet¢i konumunu olusturmasina yardim

etmekte ve rekabetci avantaj saglamak icin ¢oziilecek sorunlari belirlemektedir.

- Hedef maliyetleme kar planlamasi, yapilabilirlik, pazar arastirmasi, deger
analizi, yonetim muhasebesi, biitce kontrolii ve finansal yoOnetim arasinda

baglanti kurmay1 saglamaktadir.

147 Arthur, http://www.imanet.org/ima/docs/1200/1184.PDF .
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- Asagidan yukartya herkesin mamul ve siire¢ degisikliklerine katilmasini
saglamakta; ortak bir dil, ortak bir amag¢ saglayarak takim calismasini

kolaylastirmaktadir.'*®

- FErken asamalarda tedarikgilerin katilimini saglayarak tedarikgilerle iliskilerin

gelismesine yardim etmektedir.
- Maliyet amaglarmin dogru belirlenmesini saglamaktadir.

- Hedef maliyetleme, maliyet performansi icin bir kiyaslama saglayarak icsel

gelismeyi desteklemektedir.'*

Etkili bir hedef maliyet sistemini uygulamada ve devam ettirmede basarili olundugu

takdirde, isletmeler;
- Mamul {iretmenin veya hizmet sunmanin beklenen maliyetini belirleyebilir,
- Maliyetlerinde verimlilik saglayabilir,
- Miisterilerin gergek ihtiyaglarini belirleyebilir,
- Miisteri ihtiyaclar ile isletme faaliyetlerini uyumlastirabilir,
- Miisteri tatminini artirabilir,

- Global olarak daha rekabetgi hale gelebilir.'*’

148 International Federation of Accountants, a.g.m., s. 4.

149 Ellram, Lisa M., “The Role of Supply Management In Target Costing”, (¢evrimci)
http://www.capsresearch.org/publications/pdfs-public/ellram1999es.pdf, 10 Nisan2004.
150 Leahy, Tad, The Target Costing Bull’s Eye Part One of a Series, (¢evrimci)
http://www.businessfinancemag.com, 17 Nisan 2004.
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6.2. Hedef Maliyetleme Yonteminin Zorluklari

Yontemin yaralarinin yaninda uygulanmasi sirasinda isletmeler bir takim zorluklarla

karsilagsmaktadir. Bu zorluklar su sekilde siralanabilir:

- Hedef maliyet yontemi ile birlikte uygulanmasi gereken diger tekniklerle ilgili
bilgi yeterli diizeyde degilse hedef maliyetlemenin uygulanmasindan istenen

sonuclarin alinamamasi olasidir. 151

-  Hedef maliyet yonteminin uygulanmasi sirasinda karsilasilan en Onemli
problemlerden biri uzun mamul gelistirme zamani, pazar karmasikligi,
fonksiyonlar arasi1 ¢atisma (muhasebe - pazarlama gibi), isgdéren ve tedarikcilere
hedef maliyete ulasmak i¢in yapilan baskinin yarattidi strestir. Bu ozellikle
tedarik¢ilerin sayica az oldugu ve isletmenin tedarikgilerin iiriinlerine ihtiyag
duydugu durumlarda isletme i¢in biiyiik sorun olusturabilir. Ayni sekilde hedef
maliyet yOnteminin uygulanabilmesi ve basarisi, takim c¢aligmasina
dayandigindan boliimler arasi isbirliginin az oldugu isletmelerde hedef

maliyetleme, fonksiyonlar arasi ¢atismaya neden olabilir.'*

- Hedef maliyetlemenin uygulanmasinda dikkate alinan faktorlere iliskin yapilan
tahminlerin dogruluk derecesinin diismesiyle birlikte hedef maliyetlemeden
saglanacak yarar da azalmaktadir. Ozellikle iiriin maliyetlerine, fiyatlarina ve
iretim hacmine iliskin tahminlerin zorlugu hedef maliyetleme sisteminin
etkinligini azaltmaktadir. Ornegin yiiksek gevresel belirsizlik ( enflasyon gibi)
hedef fiyatlarin ve hedef iiretim miktarlarinin  tahmin edilmesini

gﬁglestirebilir.15 3

151 Can, a.g.e., s. 225.

152 Simsek, Zeki — Ayrigay, Yiicel, “Hedef Maliyetleme; Dinamik Bir Maliyet Yénetimi Yaklasimi”, Isletme
Finans Dergisi, Y1l: 13, Say1: 143, Subat 1998, s. 75.

133 Dogan, Zeki, “Maliyet Yonetiminde Yeni Bir Yaklagim: Hedef Maliyetleme”, Atatiirk Universitesi iiBF
Dergisi, Cilt:12, Say1:1-2, Mayis 1998, s. 206.
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- Isletmeler hedef maliyetleme siirecinde zorunlu olarak uyulmas: gereken bazi
asamalar1 uygulamada ve izlemede zorluk cekebilirler. Ornegin miisteri

ithtiyaglarinin tespit edilmesi her isletme i¢in kolay olmayabilir.

Calismanin ti¢lincii bolimiinde hedef maliyetleme yonteminin tekstil sektoriinde

uygulanmasina iligkin bir arastirma yer almaktadir.
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II1. BOLUM

HEDEF MALIYETLEMEYONTEMI iLE iLGIiLi BIR UYGULAMA
1. ARASTIRMANIN AMACI

Hedef maliyet yonteminin uygulanabilecegi sektorler arasindan tekstil sektorii
secilmistir. Genis bir mamul yelpazesine sahip olan tekstil sektoriinde hedef maliyet

yonteminin sadece désemelik kumas {iretimi alaninda uygulanabilirligi arastirilmistir.
2. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Calismanin teorik incelemesi sonucunda hedef maliyetleme yonteminin siire¢ ve
montaj enddstrileri i¢in uygun oldugu goriilmistir. Hedef maliyet yOnteminin
uygulamasina yonelik literatiirdeki ¢ogu 6rnek otomotiv, elektronik teghizat tireticileri
gibi montaj endiistrilerinde yer almaktadir. Hedef maliyetleme yonteminin tekstil sektori
icin uygunlugunu arastiran bir ¢aligmada, yontemin daha ¢ok hazir giyim alanina uygun
oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger bir calismada ise hedef maliyet yonteminin, hazir
giyim sektoriine ek olarak; siire¢ odakli, fiyatlara duyarli ve yogun rekabetin yasandigi
tekstil sektoriine de uygun oldugu ileri siirtilmektedir. Bu calismada ise hedef
maliyetleme yonteminin uygulanabilirligini arastirmak i¢in dosemelik kumas alaninda
faaliyet gosteren bir igletme incelenmistir. Bu isletmenin iiretim 6ncesindeki ve tiretim
asamasindaki siirecleri, isletmenin genel yapisi, maliyet verileri ve maliyet hesaplama
yontemi analiz edilerek hedef maliyetleme yonteminin uygulanabilirligi arastirilmistir.
Boylece yontemin sadece yukarida belirtilen iiretim alanlari disindaki alanlarda da

uygulanabilecegi giindeme getirilmeye calisilmistir.

Uygulamanin yapildigi firmada iiretim Oncesi ve {liretim sirasindaki siirecler,
isletmenin genel yapisi ve maliyet hesaplama yontemleri incelenerek bir 6rnek tizerinden
hedef maliyet yonteminin uygulanabilirligi arastirilmaya ¢alisiimistir. Ornekte, desen adi
Almost Kombin olan kumasin iiretim maliyetleri esas alinmistir. Bu 6rnek ile; once

mevcut sisteme gore kumas dokuma maliyeti gosterilmis, daha sonra hedef maliyet
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yonteminin uygulanmasi halinde kumas dokuma maliyetinin ne olacagi ortaya konmaya

calisilmistir.
3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Uygulamada gorliisme yonteminden yararlanilmistir ve goriismeler iki temel alanda
yapilmistir. Bunlardan ilki tekstil sektoriindeki liretim yapisi ve kavramlara yonelik
olmak {iizere bir tekstil teknisyeni ile ikincisi ise uygulamada yer alan isletmenin dokuma
kumas maliyetlerinin hesaplanmasina, isletmenin maliyet sistemine ve mamul fiyat ve
kar oranmin belirlenmesine yonelik bilgi ve veri almak iizere uygulamanin yapildigi
firmanin maliyet muhasebesi sorumlusu ile gerceklestirilmistir. Bu goriismeden kumasg
dokuma maliyetlerinin hesaplama yontemine, hesaplanan maliyetlerin maliyet
muhasebesi i¢eriginde izlenmesine, iiriin maliyetlerine ve kar oranlarina yoénelik bilgiler
ve veriler elde edilmistir. Elde edilen bilgiler ve veriler degerlendirilmek suretiyle

konuya uyarlanmaya ¢alisiimistr.
4. ARASTIRMADAN ELDE EDIiLEN BULGULAR
4.1. Isletme ve Uriin ile ilgili Bilgiler
4.1.1. isletme ile ilgili bilgiler

X A.S. 1976 yilinda 8 adet Saurer marka dokuma tezgahi ile dosemelik kumas

tiretimi yapmak amaciyla sektorde yerini almistir.

Ham ipligin islenmesi ile fantezi dosemelik ve perdelik kumas tiretimini entegre bir
sekilde gergeklestirmektedir. Isletme iiretim faaliyetlerini en son teknoloji ile ¢alisan 56
adet dokuma makinesi ile gerceklestirmekte olup, yillik kumas iiretim kapasitesi
2.500.000 metredir. Isletme bu kapasitedeki iiretimini holding biinyesindeki sirketlere ve

holding dis1 miisterilerine satmaktadir.
Isletmenin sahip oldugu makine donanimi su sekildedir:
- Bellini marka iplik boya makineleri,

- SSM. Marka 108 ig kapasiteli pes aktarma makinesi,
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- 960 1g kapasiteli Saurer — Alma two for one biikiim makinesi,
- SSM. Marka katlama ve viscon aktarma makineleri.

Bu makine ve techizattan olusan iplik boya — biikiim tesislerinde, yilda 2.000 ton
iplik boyanmaktadir. Tesis Ugoline marka numune boya makinesi ve son teknolojiye
gore kurulmus fizik ve kimya laboratuari ile holding biinyesindeki sirketlere ve fason

misterilere hizmet vermektedir.

Isletmede 5 adet ileri teknoloji bilgisayar sistemi ile desteklenen 17 kisilik Desen
Tasarim ve Ar-Ge Departmani yer almaktadir. Bu desen tasarim ve Ar-Ge departmani ile
isletme miisterileri i¢in kendine has desenler, koleksiyonlar ve moday1 yaratan tasarimlar

ile siparige (is emrine) yonelik liretim yapmaktadir.

Isletmenin iiretim {initeleri, makine parki ve iiretim kapasitesine iliskin bilgiler

Tablo 3.1.” de verilmistir:

Tablo 3.1. isletmenin iiretim iiniteleri, makine parki ve kapasitesi

Uretim Uniteleri Makine Kapasite

Parki (Adet)
Bilgisayarli Desen Tasarim Unitesi 3 500 Desen/ Y1l
Viskon / Pamuk Biikiim Unitesi 6 600.000 Kg./Y1l
Iplik Boya Unitesi 6 1.800.000 Kg./Y1l
Aktarma Makinesi 2
Katlama Makinesi 1
Polyester Aktarma Makinesi 3
Cozgii Unitesi 3 3.500.000 Mt./Y1l
Dokuma Unitesi 56 3.000.000 Mt./Y1l
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Isletmenin iirettigi mamuller ve faaliyetleri;
-Iplik Boya - Biikiim

Isletmede viscon, pamuk, pes, acrilic diiz, fantezi ve chenille ipliklerin boyanmast,

aktarmasi ile viscon ve pamuk ipliklerinin biikiimii yapilmaktadir.
-Kumas

Isletmede dosemelik, perdelik fantezi kumas iiretimi yapilmaktadir. Kumaslarda
kullanilan pes ipliklerinin bir kismi1 Y Tekstil A.S. ‘den tedarik edilmektedir.
Kumaglara bitim iglemleri olan yikama, yumusatma, boyama, baski, kalender, sardon,
kesme operasyonlar1 X Tekstil A.S.’de gerceklestirilmektedir. Crash, Brode, Utii
islemleri ise Y Tekstil A.S.’de yaptirilmaktadir.

Isletmede iiretim siireci su sekilde gerceklesmektedir: isletmeye hammadde olarak
gelen iplikler direkt olarak dokuma boliimiinde kullanildigi gibi, isletmede boya ve
biikkiim boliimlerinde islendikten sonra da dokuma boéliimiinde kullanilmaktadir.

Isletmenin iiretim siireci Sekil 3.1°de goriilmektedir.
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4.1.2. Uriin ile ilgili bilgiler

Aragtirmada maliyetleri iizerinden hesaplamalar yapilan iiriin, désemelik kumasgtir.
Maliyet bilgilerinin degerlendirilebilmesi i¢in bu kisimda kumaglara yonelik kavramsal
aciklamalara yer verilmektedir. Kumaslara yonelik bilgiler, dokuma kumas ile ilgili

kavramsal bilgiler, kumasta aranan 6zellikler ile ilgili bilgiler agiklanmaya ¢alisilmistir.

Dokuma kumas; ¢ozgili ad1 verilen dikey ipliklerle atki adi verilen yatay ipliklerin
birbirine dik yonde, bir Orgii olusturacak sekilde baglanmalariyla elde edilen tekstil
yiizeyidir. Iki iplik sistemi vardir ve bunlar birbirleriyle dik olarak kesistigi icin oldukga

sik1 bir tutuma sahiptir.

Dokuma kumaslarda ¢ozgii ve atki iplikleri dik olarak kesistigi i¢in en ve boy
stabilitesi yiliksektir. Yani dokunmus kumasin eni ve boyu degismemekte, deforme
olmamaktadir. Deformasyon kullanilan iplik ve orgiiye bagl olarak degisebilir. Boyut
stabilitesi orgii ve sikliga gore de farklilagir. Dokuma kumaslarin bir baska ozelligi de
mukavemetlerinin yiliksek olusudur. Mukavemet kullanilan iplige ve orgiiye gore degisir.
Dokuma sisteminde kesismeler dik dogrultuda oldugundan dikey ve yatay yonde gelen
kuvvetlere karst mukavemet edilecektir. Kesisme sayisinin fazla olmast durumunda
mukavemet artacak, az olmast durumunda yani ipliklerin atlama yapmast durumunda ise
azalacaktir. Mukavemeti etkileyen bir diger faktér de kullamilan ipliktir. Ipligin cinsi,

numarasi ve gordiigii islemler (biikiim vb.) kumasin dayanikliligini belirleyen faktorlerdir.

Dokuma kumaslar tek katli yapida olabilecegi gibi ¢ok katli ya da kuvvetlendirilmis
bir yapida da olabilir. Kuvvetlendirilmis kumaslarda, ¢ozgii ve/veya atki yoniinde birden
fazla iplik sistemi kullanilir. Ipliklerden bir béliimii kumasin yiizeyinde, bir béliimii
arkasinda kalacak sekilde bir 6rgii olusturulur. Cok katli kumaglarda ise kumas katlar1 6zel

yontemlerle birbirine baglanarak kalin ve saglam bir kumas yapisi olusturulur.

Cozgii ve atki iplikleri dokuma islemine gegmeden Once bazi islemlere tabi tutulur.
Hazirlik islemleri denilen bu islemler bobinleme, biikiim, aktarma, katlama, punta, tekstiire,

cozgiileme ve hasil gibi islemlerdir.
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Dokuma kumas yapisini etkileyen temel parametreler sunlardir:

- Orgii: Kumasm goriiniisiinii belirler. Tahar, tarak, armiir renk raporlari

bilinmelidir.

- Siklik: Birim uzunlukta yer alan iplik sayisidir. (1ecm’deki ¢ozgl sayisi; ¢ozgii

siklig1 ve 1 em’deki atk sayisi; atki siklign)

- Iplik Numarasi: Cozgii ve atki iplikleri i¢in ayr1 ayr1 verilmektedir. Her iki iplik

de ayni cins ve numarada olabildigi gibi farkli cins ve numarada da olabilir.

- Kivrim: Kivrim, dokuma islemi sirasinda ortaya ¢ikmaktadir. Ancak kumas
dokunduktan sonra &lgiilebilmektedir. Ipliklerin birbiriyle kesistigi noktada
dalgalanma olmakta ve kivrim olusturmaktadir. Kivrim % ile gosterilmektedir.
Dokuma kumaslarda ¢6zgii ve atki sikliklar1 genellikle farklidir. Farkli incelikte

iplikler ve sikliklar kullanilirsa kivrimlarda farkli olacaktir.

- Gramaj: Dokumada birim alan agirhigidir. Gramaj kumasi karakterize eden
ozelliklerden biridir. Gramaji1 artirmak icin iplik numarast veya siklik artirilir.

Gramaj bir metre uzunlugundaki ve bir metre genisligindeki kumasin agirhigidir.

Kumas tasariminda iki farkli yol izlenmektedir. Birinci yol kumasin, benzeri
yapilmak istenen Ornege uygun tasarlanmasidir. Bunun i¢in 6rnek kumas analiz edilerek
kumasin teknik 6zellikleri ¢ikarilabildigi 6l¢iide belirlenmektedir. Daha sonra bu bilgilerin
15131nda iiretim hesaplaria gegilmektedir. kinci yolsa, kullanim amaci, iplik cinsi, kumas
eni, gramaji gibi teknik Ozelliklerin belirlenip benzer konstriiksiyondaki kumastan da

yararlanip kumas dokunmasidir.

Hangi yol secilirse secilsin kumasin iiretilebilmesi icin teknik 6zelliklerinin yani
sira dokuma Oncesi ve sonrasi islemlerle ilgili bilgiler de bilinmelidir. Bunlar ¢ozgii ve atki
ipliklerinin gordiigli islemler, dokuma hazirlik ile ilgili bilgiler, dokuma ve apre
islemleriyle ilgili bilgilerdir. Kumas iiretimine baslanmadan 6nce bunlar belirlendiginden

iiretime baslamadan 6nce maliyetler tespit edilebilmektedir.

121



Kumasg tasariminda once mamul ozellikleri belirlenmektedir. Mamul o6zellikleri
belirlenirken miisterilerin tercihleri dikkate alinir, onlarin istedikleri desenlerde ve
ozelliklerde kumas tasarlanir. Sonra geriye gidilerek ham kumas ve tezgahtaki kumas
ozellikleri hesaplanir. Ham kumas tezgahtan ¢ikmis ve hi¢ islem uygulanmamis kumastir.
Ham kumas c¢esitli terbiye islemlerinden gecirilerek mamul kumas elde edilir. Terbiye
islemleri sirasinda kumas ¢ogunlukla agirlik kaybina ugrar. Ancak enden ve boydan da
cekecegl icin g/m si ya da g/m? si daha agir gelebilir. Bu nedenle agirlik kaybini ¢6zgii ve
atki ipliklerinin ilk agirliklarina gore % olarak belirlemek daha uygun olmaktadir. Ancak
bunu ayr1 ayr1 belirlemek zor olacagindan mamul kumasin ham kumasa oranla agirlik kaybi

yiizde olarak bulunup bu deger ¢6zgii ve atki i¢in esit alinmaktadir.

Dokuma kumaslarinin tasarimindaki en &nemli sorunlardan ve dikkate alinmasi
gereken noktalardan biri belli numaralarda kullanilan ¢ozgii ve atki ipliklerinin hangi
sikliklarda dokunacagidir. Dokuma sirasinda belli siklik degerlerinin altinda ve iistiinde
dokumanin zorlastifi hatta bazen yapilamadigi goriilmektedir. Siklig1 etkileyen
parametrelerin basinda da ipligin numaras1 gelmektedir. Ayni siklikta, farkli numaral iplik
kullanmak degisik kumaslar olusturmaktadir. Cozgli dogrultusu diisliniildiigiinde sikligin
ayni olmast durumunda daha kalin ¢ozgli kullanimi, ipliklerin tarak dislerinden gecisini
zorlagtirmaktadir. Iplik siirtiinmesi fazlalasacagindan kopuklar artmakta, dokunan kumasin
yiizeyi tiiylenmektedir. Bu nedenle daha kalin numarali tarak kullanilmaktadir. Ayrica
atilacak atki sayist da kalin numarali ¢ozgii kullanildiginda azalacaktir. Ciinkii ¢ozgii
iplikleri aras1 mesafe azalacak ve atki ipliklerinin sikisma mesafesi daralacaktir. Bu nedenle
ya atkt sikhigim1 azaltmak ya da atki iplik numarasini inceltmek gerekecektir. Calisma
sirasinda ¢ozgii siklig1 degistirilebilir bir parametre degildir, sabittir. Atki sikligi, istenen
sikligin tutmamasi, gramajin farkli gelmesi, yeni kumasin atki sikliginin farkli olmasi gibi
nedenlerle degistirilmek istenebilir. Gramaj, tuse, Ortiiclilik agisindan ¢ozgii siklig
degistirilemedigi icin, istenen Ozellikleri verecek sekilde atki sikligi ya da atki iplik

numarasiyla oynanir.
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Miisterilerin kumaslardan istedikleri 6zellikler su sekilde siralanabilir:

1.

Mukavemet: Kumasin kullanim sirasinda maruz kalacagi gerilimlere karsi dayanikl

olmasidir.

Esneklik: Cesitli gerilmeler karsisinda kumas esner, sekil degistirir. Bu sekil
degisikligi kalict oldugunda kumas kirigir. Kirismay1 onlemesi bakimindan esneklik

istenen bir 6zelliktir. Esneme ayn1 zamanda yirtilmay1 da biiytik dl¢tide onler.

. Yumusaklik: Kumaslarin yumusak ya da sert olmas1 tuse olarak adlandirilir. Tuse,

kumasin hammaddesi ve konstriiksiyonuna bagli oldugu kadar dokunmus-oriilmiis

kumasa uygulanan apre islemlerine de baghdir.

Goriinim: Misteriyi etkileyen orgili, desen, renk ve parlaklik gibi 6zellikler

goriiniim ozellikleri arasinda sayilabilir.

. Dokiimliilik: Zor kirisan, esnek ve biikiildiigiinde kat yerleri biiyiikk kivrimlar

olusturan kumaglara dokiimlii kumas denir. Bu 0zellik kumasin hammaddesi,

orgiisii ve apre islemleriyle ilgilidir.

Cekmezlik: Kullanim sirasinda enden ve boydan degismezlik sik yikanan esyalarin

yapiminda kullanilan kumaslar i¢in ¢ok dnemlidir.

Bu ozelliklerden baska {itii tutma, yikanabilirlik, kir tutmazlik, kimyasal maddelere

kars1 dayaniklilik, 151k ve yikama hasliklar1 (solmazlik) gibi o6zellikler istenir. Tiim bu

ozellikler gerek tiretim sirasinda gerekse bitirme (apre) sirasinda kumaslara kazandirilir. Bu

ozellikler ve moda, ar-ge ve tasarim takimi tarafindan dikkate alinarak miisterileri en iyi

sekilde tatmin edecek kumaslar tasarlanmaya calisilir.

Calismada oncelikle isletmedeki mevcut sistem dogrultusunda desen adi Almost

Kombin olan kumasin dokunma maliyetinin hesaplanmasi gdsterilecektir. Daha sonra

isletmede hedef maliyet uygulamasinin benimsenmesi durumunda ayn1 desendeki kumagin

nasil alternatif sekilde iiretilebilecegi gosterilecek, bdylece her iki sistemdeki kumas

maliyetlerini kiyaslama imkani elde edilecektir.
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Maliyet unsurlari asagidaki kalemlerden olugsmaktadir:
- Hammadde Maliyeti (Iplik)

- Uretim Maliyeti (Dokuma)

- Bitirme Maliyeti (Fason Boya, Apre)

Hammadde maliyetinde ilk olarak iplik satin alinir. Satin alinan iplik ham ve
beyazdir. Daha sonra iplik biikiiliir ve katlanir boylece iplik biikiimlii ve beyaz iplik haline
gelir. Son olarak da iplik boyanir. Bu son iglemle birlikte iplik biikiimlii ve boyali iplik
haline gelir. Uriinlerde kullanilan iplikler ham olabilecegi gibi biikiimlii ve beyaz, biikiimlii

ve boyali olabilir.

Kumasin maliyeti hesaplanirken mevcut tedarik¢ilerden satin alinan atki ve ¢ozgii
iplik fiyatlar1 dikkate alinmistir. Kumasin maliyetini dokuma Oncesinde iplik maliyetleri,
dokuma sirasinda ise atki siklig1 etkilemektedir. Maksimum kaliteyi elde edecek sekilde
minimum atki siklig1 ile kumasin dokunmasi ve firelerin en diisiik diizeyde tutulabilmesi,

kumas maliyetleri acisindan 6nemlidir.
4.1.3. isletmenin Mevcut Sistemine Gére Kumas Maliyetlerinin Hesaplanmasi

Isletmede mevcut sisteme gére Almost Kombin deseniyle iiretilen kumasin

maliyetinin hesaplanmasi asagida gosterilmistir.

Isletmenin % 65 randimanla calismasi durumuna ve bir cm’de 28 atkiya gore
maliyetler hesaplanmistir. Boyu 1 metre ve eni 140 cm olan kumasin agirligi 685 gram

gelmektedir. Iplik maliyeti, ¢dzgii ve atki ipliklerinin maliyetlerinden olusmaktadur.
Desen Adi : Almost Kombin

Gram : 685gr

Atki : 28 atk1 /em

Randiman : % 65
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Tablo 3.2. iplik Maliyetinin Hesaplanmasi

Cozgii ipligi
(150~
Denye) |Ham($/kg)| Bukim ($/kg) |Boya($/kg) | Cozgui($/kg)| Toplam $ | Sarf Miktar (gr) | Sarf $
1,65 0,84 0,78 0,05 3,328% 205,5 0,68
Atk ipligi
Ham($/kg) | Bikim ($/kg) | Boya ($/kg) | Toplam $ | Sarf Miktar (gr) | Sarf $
400 tur | 18/2 Flom 4,60 0,8 1,74 7,14 130,2 0,93
200 tur | 28/2 Viskon 2,35 0,71 1,59 4,65 13,7 0,06
Chenille 5 1,66 6,66 335,7 2,24
479,6gr 3,23

Mevcut tedarik¢ilerden ¢ozgii ve atki ipliklerinin tedarik fiyatlari, bu ipliklerin

biikiim ve boya islem maliyetleri ve kullanilmasi gereken miktarlar yukaridaki tabloda

gosterilmigtir.

Kumas Gramajlari:

Cozgii Ipligi 205,5 gr % 30
Atk Ipligi 479,6 gr % 70
18/2 Flom 130,2 gr (% 19)
28/2 Viskon 13,7 gr (% 2)
Chenille 335,7 gr (% 49)
Toplam 685 gr % 100

685 gramlik kumasin 205,5 grami ¢6zgii ipliginden, 479,6 grami ise atki ipliginden

olugmaktadir. Bu durumda 685 gramlik kumasin % 30’ u ¢6zgii ipliginden, % 70’1 ise atki
ipliginden (% 19’u Flom, % 2’si Viskon ve % 49’u Chenille) olusmaktadir. Yukaridaki

iplik maliyetlerine dayanarak yapilan hesaplamalarda, isletmedeki mevcut sisteme gore

kumasin dokunmasinda iplik maliyetine iliskin asagidaki sonuglar elde edilmektedir:
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Iplik Maliyeti 391%
Cozgii ipligi maliyeti 0,68 $

Atki Ipligi maliyeti 3,23 §

Kumasin dokumasinda kullanilacak ¢6zgii ipligi maliyeti 0,68 $° dir. Atki ipligi
maliyeti ise toplamda 3,23 $’dir. Bunun 0,93 $’1 flom, 0,06 $’1 viskon ve 2,24 $’1
chenilleden olugmaktadir. Boylece toplam iplik maliyeti 3,91 $ olmaktadir.

Tezgah devir hizi, liretim kapasitesine gore hesaplanir. Makineler dakikada 420
devir yapmaktadir. Buna gore isletmenin bir giinde bir makineyle iiretebilecegi kumas

asagidaki formiil yardimiyla bulunur:

(420Devir * 60Dak * 24 saat) * Uretim Kapasitesi

100cm * Atk

(420 * 60 * 24) * %100 = 216 metre

100cm * 28

Isletme eger % 100 randimanla ¢alisirsa, bu formiile gére bir makinede 216 metre

kumas tiretebilir.
Ancak isletme % 65 randiman ve %70 kapasiteyle calistigindan;
216 metre * % 65 = 140 metre

140 metre * % 70 = 98 metre, bir makinenin bir giinde iiretebilecegi kumastur.
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iplik Maliyeti 3,916
Dokuma Maliyeti +2,008
Uretim Maliyeti 591%

%4 Fire + 0248

Dokuma Toplam Ham 6,15 $

Fason islem (Apre) +0.685$

6,835 $
Fire % 2 +0,14 8
Toplam Maliyet 6,97 $

Kullanilan iplik maliyeti, 0,68 $ ¢6zgii ipligi i¢in ve 3,23 $ atki ipligi igin olmak
lizere 3,91 $’dir. Iscilik, elektrik ve sabit genel iiretim giderlerini iceren dokuma maliyeti
2,00 $’dir. Boylece iiretim maliyeti 5,91 $ olmaktadir. Dokumada yan taraftaki ipler bosta
kaldigindan ¢dpe atilmakta bunun sonucunda dokumada % 4 fire verilmektedir. Uretim
maliyeti 5,91 $ olan kumasta % 4 fire dikkate alindiginda firenin maliyeti (5,91 * 0,04)
0,24 $ elde edilmektedir. Firenin tiretim maliyetine eklenmesiyle birlikte dokuma toplam
ham maliyeti 6,15 $ olmaktadir. Fason islemin (Apre) 1 kilogram giris i¢in maliyeti 1 $’dur.
Bu maliyetten, 685 gram kumasin apre giris maliyeti 0,685 $ olmaktadir. Fason islem
maliyetinin eklenmesiyle maliyet 6,835 $ olmaktadir. Fason islemde de % 2 fire

verilmektedir. Fire maliyetinin de eklenmesiyle toplam kumas maliyeti 6,97 $ olmaktadir.

Isletme fiyatlarin1 maliyet art: kar yontemini uygulayarak belirlemektedir. Isletme
elde edilen bu maliyetin lizerine % 29 kar marj1 eklediginde kumasin satis fiyat1 9 $/m

olmaktadir.

6,97+ 6,97 ¥ 0,29 =9 $/m
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Isletme bu fiyat iizerinden, bu kumastan 10.000 metre iiretim yapmayi

planlamaktadir.

Satis Fiyati 9 $/mt
Uretim 10.000 metre
Maliyet 6,97 $/metre
Kar $ 2,03 $/metre
Satis Hasilat1 90.000 $
Toplam Maliyet 69.700 $
Toplam Kar $ 20.300 $

Degisen rekabet kosullar1 ve iiretim kosullariyla birlikte isletmenin maliyet sistemi
gibi iretim silirecini dogrudan etkileyen unsurlarin da degismesi gerekmektedir. X
isletmesinde kumaglarin tiretiminde hedef maliyetleme sisteminin uygulanmasi durumunda
maliyetlerin ve isletmenin karlarinin nasil degisecegini gostermek amaciyla desen adi

Almost Kombin olan kumasin dokuma maliyeti tekrar hesaplanacaktir.
4.1.4. Hedef Maliyetleme Yontemine Gore Kumas Maliyetlerinin Hesaplanmasi
Calismanin ikinci boliimiinde hedef maliyetleme siireci;
-Pazar diizeyinde,
-Mamul diizeyinde ve

-Parca diizeyinde olmak iizere li¢ boliimde ele alinmistir. Hedef maliyetleme siireci

Sekil 3.2°de gosterilmektedir.
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Maliyet Azaltma

.. Baskis1
Tiiketici
Talepleri |
Pazar Diizeyinde »  Mamul Diizeyinde | Parca Diizeyinde
Maliyetleme Maliyetleme Maliyetleme

Mamul Tedarikgi
Ozelliklerinde Tl\;[lah.yft )
Degisiklik ahmuniert

Sekil 3.2. Hedef Maliyetleme Siireci

(Kaynak: Cooper, Robin - Slagmulder, Regine, “Develop Profitable New Products with Target
Costing”, Sloan Management Review, s. 24.)

Hedef maliyetlemede pazarin taleplerini karsilayabilmek ve kar saglamak agisindan
isletmenin amagclar1 tanimlanmaktadir. Hedef maliyetleme ile pazar trendlerinin stratejik
degiskenleri, tiiketici ihtiyaglari, teknolojideki ilerlemeler, tiiketicilerin fiyat, kalite ve hiz
beklentileri  birlestirilmekte isletmenin bu amaclarn  gergeklestirmesine katkida
bulunulmaktadir. Hedef maliyetleme sistemi pazar odakli oldugundan miisterilere
odaklanmak, miisterilerin taleplerini izleyebilmek ve bu talepleri iiretim siireci boyunca
karsilayabilmek onemlidir. Bu nedenle, silirecin pazar diizeyinde maliyetleme kisminda
pazar arastirmasi yapilarak oncelikle mamul ve miisteriler tanimlanmaktadir. Daha sonra
miisteriler ve onlarin ihtiyaclarina odaklanilarak onlarin istedigi kalitede ve fiyatta mamul
ozellikleri belirlenmektedir yani miisterinin sesi isletmeye tasinmaktadir. Hedef
maliyetleme siirecinin ilk asamasinda yapilan pazar arastirmasi sonucunda miisterilerin
mamule 6demeye istekli olduklar fiyat, diger bir deyisle pazarda gegerli olan fiyat ortaya
cikmaktadir. Miisterilerin 6demeye istekli olduklar1 ve pazarda gegerli olan bu fiyattan
isletmenin kar marj1 ¢ikarilarak kabul edilebilir maliyet elde edilmektedir. Bu kabul
edilebilir maliyet kullanilarak pazardaki rekabet¢i baski, mamul tasarimcilarina ve

tedarikgilere aktarilmaktadir.

Hedef maliyetleme siirecinin ikinci asamasit olan mamul diizeyinde hedef

maliyetleme kisminda, mamul, hedef maliyet karsilanacak sekilde tasarlanmaktadir. Bu
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asamadaki ilk adim, yeni mamuliin gegmis maliyet verilerine dayanarak maliyetinin ne
olacaginin belirlenmesidir. Bu maliyeti hesaplamak i¢in gerekli olan veriler ¢cogunlukla
geleneksel standart maliyet sisteminden alinmaktadir. Hedef maliyet ile bu maliyet

arasindaki fark hesaplanarak maliyetlerin ne kadar azaltilmasi gerektigi bulunmaktadir.

Hedef maliyetleme siirecinin ii¢lincii kismi1 olan parca diizeyinde maliyetleme, cogu
zaman mamul diizeyinde hedef maliyetlemeyle paralel yiirlimektedir. Par¢a diizeyinde
maliyetleme kismi tedarikgilerle yakin iligkileri icermektedir. Tedarikgilerin segilmesi ve

tedarikei iliskilerinin yonetilmesi bu agsamanin bir parcasidir.

X isletmesi sahip oldugu ileri teknoloji bilgisayar sistemi ile desteklenen Desen
Tasarim ve Ar-Ge Departmani ile hedef maliyetlemenin uygulanabilmesi i¢in uygun
zemine sahip bulunmaktadir. Isletmenin desen tasarim ve Ar-Ge Departmani miisteriler igin
kendine has desenler, koleksiyonlar ve moday1 yaratan tasarimlar gelistirmekte ve iiretim
bu tasarimlara gore yapilmaktadir. Siparigse gore liretim yapildigindan miisterilerin istedigi
ozelliklerde kumas tasarlanmakta ve {iretilmektedir. Boylece miisteri ihtiyaclari ve

beklentileri karsilanmaya calisilmaktadir.

Dokunacak kumagin 6zelliklerine bagli olarak yapilan pazar aragtirmasi sonucunda
kumas fiyatinin 7.80 §$ ile 8 $ arasinda oldugu tespit edilmistir. Uygulamada fiyat olarak
7.80 $ temel almmustir. Isletmenin kar oran1 % 25 olarak almmustir. Satis fiyati {izerinden

% 25 kar marji ¢ikarildiginda hedef maliyet 5.85 $ olarak bulunmaktadir.
Hedef Maliyet = Hedef Fiyat — Hedef Kar Marj1
=7,8-7,8%0,25
=5858%
Cari maliyet :6,97$
Hedef maliyet :5,85$

Hedef maliyet belirlendikten sonra artik cari maliyeti hedef maliyet diizeyine

indirebilmek icin ¢aligmalara baslanir. isletme bu maliyeti mamul tasarimcilari iizerine
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odaklanarak ve maliyet baskisini tedarikgilere aktararak basarabilir. Ciinkii iiretim Oncesi
maliyetleri etkileyen iplik tedarik fiyatlaridir, {iretim sirasinda ise maliyetleri etkileyen

unsurlar atki siklig1 ve firedir.

Hedef maliyet yontemine gore kumas maliyeti; tedarikcilerle yapilan goriismeler
sonucunda iplik tedarik fiyatlarina yonelik islemler ile isletmenin randimaninin ve
kapasitesinin artirilmast durumu dikkate alinarak hesaplanacaktir. Bu hesaplamalarda; iplik
kalinligi 150 denye yerine 135 denye iplik kullanilarak artirilmis, bu nedenle atki sikligi
azaltilmig, yani cm’deki atki sayis1 28 den 27’ye indirilmistir. X isletmesinde randiman,
kapasite ve tedarikgilerle goriisiilerek iplik temin maliyetlerine yonelik degisiklikler ve atki
siklig1 degisikligi yapildiktan sonra kumasin maliyeti tekrar hesaplandiginda asagidaki

sonugclara ulasilmaktadir.

Desen Adi : Almost Kombin

Gram : 668gr
Atk : 27 atki /cm
Randiman : % 85

Tablo 3.3. Hedef maliyetleme yonteminin uygulanmasi halinde iplik sarfiyetleri ve
maliyetleri

iplik Sarfiyeti
Ham Boya Sarf
($/kg) | Biikiim($/kg) ($/kg) | Toplam ($/kg) | Sarf Miktar (gr) | ($)
Cozgu Ipligi
135 Denye 1,70 0,78 0,7 3,18 205,5 0,65
Atki Ipligi
18/2 Flom 4.4 0,72 1,65 6,8 130,2 0,88
28/2 Viskon 2,25 0,65 1,4 43 13,7 0,06
Chenille 4,75 1,48 6,23 318,57 1,08
iplik Maliyeti | 3,57
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Ayn1 modelde iplik kalinligir artirthip, 150 denye ¢ozgii ipligi yerine 135 denye

¢ozgl ipligi kullanildigindan, atki sayisi da 1 atki azaltilarak 27 atkiya indirilmistir.

Boylece kumasin agirhigi 685 gr.’dan 668 gr.’a dismiistiir. Bu degisiklik, goriiniiste

anlagilmayan ve kumasin kalitesinde azalma yaratmayan bir degisikliktir. Randiman %

65’ten % 85’e cikartilmistir. Tedarikgilerle yapilan goriismeler sonucunda tedarik edilen

iplikler eski fiyat - yeni fiyat karsilastirmasi yapilarak Tablo 3.4’te gosterilmistir. Fason

olarak yaptirilan biikiim boya maliyetlerindeki degisiklikler ise Tablo 3.5’te gosterilmistir.

Tablo 3.4. Atk ve Cézgii Ipliklerinin Eski ve Yeni Fiyatlarinin Karsilastirmasi

Eski Fiyat Yeni Fiyat
($/kg) ($/kg)
Atk 18/2 Viskon FI 4,60 4,40
Cozgu | 150 Denye Polyester 1,65 1,60
Atk 28/2 Viskon 2,35 2,25
Atki Chenille 5,00 4,75
Cozgu | 135 Denye 1,80 1,70

Tablo 3.5. Atk ve ¢ozgii ipliklerinin biikiim - boya maliyetlerinin eski ve yeni

fiyatlarinin karsilastirmasi

Bikdm Boya

Eski Yeni Eski Yeni

($/kg) [(S/kg)| ($/kg) | ($/kg)
150 Denye 0,84 0,80 0,78 0,72
18/2 Flom 0,80 0,72 1,74 1,65
28/2 Viskon 0,71 0,65 1,59 1,4
Chenille 1,66 1,48
135 Denye 0,84 0,78 0,78 0,7

Bu iplik maliyetlerine

dayanarak yapilan hesaplamalara

gore kumasin

dokunmasindaki iplik maliyetine iliskin asagidaki sonuglar elde edilmektedir:
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Iplik Maliyeti 3.57$%
Cozgii ipligi maliyeti 0.65 $
Atk Ipligi maliyeti 2.92°$

Kumasin dokunmasinda kullanilan ¢6zgii ipligi, 150 denye yerine 135 denye
kullanilarak iplik kalinlig1 artirilmistir. Artirilan iplik kalinligr ile birlikte ham ¢ozgii ipligi
tedarik fiyatinda 0,05 $’lik artis olurken biikiim ve boya maliyetleri asagi g¢ekilmistir.
Boylece ¢ozgii ipligi maliyeti 0,65 $’a inecektir. Atki ipliklerinin; tedarik, biikiim, boya
maliyetlerinde meydana gelen degisiklikler sonucu, mevcut sisteme gore yapilan
hesaplamada 3,23 $ olan maliyeti, 0,31 $’lik bir azalis sonucu 2,92 $ olarak
gerceklesecektir.

Iplik maliyeti 3,57 %
Dokuma Maliyeti +1448
Uretim Maliyeti 5018
%4 Fire + 0208
Dokuma Toplam Ham 5.21$

Fason igslem ( Apre) +0.53 %

5.74%
Fire % 2 +0.11$
Toplam Maliyet 5.85%

Degisiklik yapmadan oOnce iplik maliyeti 3.91 $ iken yapilan degisiklikler
sonucunda 3.57 $’a diismiistiir. Uretim seklinde degisiklik yapilmis, randiman % 65’den %
85’e (%30 artis) ¢ikartilmistir. Kapasite de % 21 artirilarak % 70°den % 85’ e ¢ikartilmistir.
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Boylece;
420 * 60 * 24 = 224 metre
100 * 27
224 * % 85 =190,4 metre
190,4 * % 85 = 161,84 metre isletmenin bir giinde iiretebilecegi kumastir.

Randiman % 65 iken, 140 metre kumas {iretilebilmekteydi, randiman % 85’e
cikartilinca isletme 190,4 kumas iiretilebilir hale gelmektedir. Kapasite % 70 iken 98 metre
kumas tretilebilmekteydi, % 85’e ¢ikartilinca 161,84 kumas {iretilebilir hale gelecektir.
Fason islem de, yapilan goriismeler ve isleme verilen kumas miktar1 artis1 sonucu 1
kilogram kumas i¢in yapilan islemin fiyat1 1 $’dan 0,80 $’a indirilecektir. Boylece; 1
kilogram kumagin islemden gecirilmesinin fiyat1 1 $ iken 1 metre boyunda ve 140 cm

enindeki 685 gr’lik kumas i¢in fason islem maliyeti asagidaki gibi olacaktir.
685¢gr*1$=0,685§

Indirimli fason islem fiyat: ve atki azaltilmasi sonucu kumasin agirliginda meydana
gelen diisiis dikkate alindiginda yukaridaki ile aymi Olgiilerdeki kumasin fason islem
maliyeti asagidaki gibi olmaktadir.

668 gr * 0,8 =0,534 §

Uretim Giderleri ( maliyet unsurlart - dokuma) asagidaki sekilde verilmistir.

Uretilen miktardaki artis sonucu degisen kalemlerde gsterilmistir.

Eski Yeni
iscilik 3.000 $ 3.600 $
Elektrik 2.100 $ 2.540 $
Sabit Genel Uretim Giderleri 2.000 $ 2.000 $
Toplam Maliyet Aylik 7.100 $ 8.140 $
Uretim 10.000 metre 15730 metre
Birim Maliyet $ 0.71 $/metre 0.51 $/metre
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Isletme daha 6nce 10.000 metre iiretebilmekteyken randiman ve kapasite artisiyla

birlikte;
10.000 * 1,30 = 13.000 metre kumas iiretebilir, %21 lik kapasite artisiyla da birlikte
13 000 * 1,21 = 15.730 metre kumas tiretebilir.

Uretim miktarindaki artisla birlikte iscilik giderleri 3 000 $ dan 3600$’a artmistir.
Ayni sekilde elektrik giderleri de 2100 $’dan 2540 $’a yiikselmistir.

Uretilmen miktarlara gore birim maliyetler hesaplandiginda;

7100 $/10 000 metre = 0.71 $/metre eski duruma gore birim maliyettir. Degisiklik yapilmisg

yeni duruma gére ise birim maliyet 8140 $ / 15 730 metre = 0.51 $ / metredir. Uretim
miktarindaki artigla birlikte birim maliyette 0,71 — 0,51 = 0.2 $’lik bir azalis olmustur. Bu
da (0,2/071) * 100 = % 28 lik bir azalisa denk gelmektedir.

2%0,28=0,56
2-0,56=1,44%

Birim maliyetteki bu azalislar sonucunda eskiden iiretim (dokuma) maliyeti 2.00

$/metre iken bu 1.44 $/metreye diismiistiir.

4.1.5. Almost Kombin Desenli Kumasin Dokunmasinda Mevcut Sistem ve

Hedef Maliyetleme Sisteminin Karsilastirilmasi

Kumasin dokumasinda, hedef maliyetleme sistemine yonelik iiretim bi¢iminde
yapilan degisiklikler ile tedarikgilerle yapilan goriismeler ve iplik temin fiyatlarinda
saglanan indirimler sonucunda mevcut sistem ile hedef maliyetleme sistemi arasindaki

maliyete iliskin temel farkliliklar soyle gosterilebilir.
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Mevcut Sistem

iplik Maliyeti 3918
Dokuma Maliyeti +2.008
Uretim Maliyeti 5918%
%4 Fire + 0,24 $

Dokuma Toplam Ham 6,15 $
Fason islem ( Apre) +0,685$

Fire % 2
Toplam Maliyet

6,835 %
+0,14 $
6,97 $

Hedef Maliyetleme Fark
3,57 % 0,34 %
+1449% +0.56 %
5,018 09 $
+0209% 10,045
5218 0,94 %
+0538% +0,1558%
5,74 $ 1,095 $
+0.118% +0,038%
5858 1,12 $

Hedef maliyeti elde etmeye yonelik yapilan ¢alismalar sonucunda 1,12 $ lik bir

maliyet azalisi gerceklesecektir. Pazar tarafindan belirlenen fiyattan (7.80 $/mt ) isletme

15.730 metre kumas iiretmektedir. Asagida birim bazda ve toplam bazda isletmenin

satiglari, maliyeti ve kar1 gosterilmistir. Kiyaslama yapabilmek a¢isindan kar yiizdesi hedef

maliyetlemede oldugu gibi satis fiyatina oranlanarak bulunmustur.

Satis Fiyati
Uretim
Maliyet
Kar $

Avlik (Toplam)

Satiglar
Maliyet
Kar $
Kar %

Eski Fiyat

9 $/mt

10.000 metre
6.97 $/metre
2.03 $/metre

90.000 $
69.700 $
20.300 $

%22,5

Hedef Fiyat

7.80 $/mt

15.730 metre
5.85 $/metre
1.95 $/metre

122.694 $
92.020 $
30.674 §
%25
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Yukarida ulasilan sonuglara dayanarak; isletmenin sahip oldugu teknolojinin ve
tedarikg¢ilerle iliskilerinin, hedef maliyete ulasmay1 kolaylastiran faktorler oldugu

sOylenebilir.
5. GENEL DEGERLENDIRME

Tekstil sektoriiniin dogusundan itibaren, mamul yenilikleri ve maliyetlere duyarlilik
onemli kavramlardir. Tekstil sektorli piyasadaki degisikliklerden en fazla etkilenen
sektorlerden biridir. Global rekabet kosullari altinda tekstil sektOriiniin yeni mamul ve
pazarlarlarla kendisini devamli olarak gelistirmesi gerekmektedir. Bu rekabet kosullari
altinda mamul gelistirmede zamanlama ¢ok Onemli hale gelmistir ve isletmeler artik
mamullerini yanlis fiyat veya kalitede sunmay1 goze alamamaktadirlar. Hedef maliyetleme
mamul gelistirme odakli olmasi, mamulleri dogru fiyattan, dogru zamanda ve daha hizl
pazara sunabilmesi nedeniyle bu tip endiistriler i¢in uygun bir maliyet sistemidir. Cogu
arastirmact hedef maliyetlemenin siire¢ odakli {iretimden ziyade montaj endiistrileri i¢in
daha faydali oldugunu belirtmektedir. Ancak hedef maliyetlemenin ayni zamanda, sik
mamul degisiklikleri yapilan ve kisa mamul yasam donemlerine sahip endiistrilere de
uygulanabilecegi belirtilmektedir. Bu 06l¢lit moda tarafindan yonlendirilen kisa yasam

donemlerine sahip ¢ogu isletmeye uymaktadir.

Tekstil islemleri, tek veya az sayida hammaddenin islemden gecirilmesi suretiyle
mamul fonksiyonlarinin yaratildigr siire¢ odakli {iretim iglemleridir. Baz1 degisikliklerle
hedef maliyetlemenin 6zii siire¢ endiistrilerine basarilt bir sekilde uygulanabilir. Hedef
maliyetlemenin uygulanmasini gerektiren anahtar unsurlardan biri yogun rekabet ve fiyata
duyarl pazarlardir. Tekstil sektoriinde de yasanan yogun rekabet ve tekstil sektoriiniin ¢ok
fazla fiyatlara duyarli olmasi, hedef maliyetlemeyi, bu sektor iginde gelecek vaat edici ve
onemli bir ara¢ haline getirmistir. Tekstil sektoriindeki isletmeler, fiyatlara duyarli bir
pazarda faaliyet gosterdiklerinden mamullerin fiyatlamasi bu isletmeler i¢in son derece
onemlidir. Hedef maliyetleme yontemi de fiyatlama hatalarina engel olmaktadir ve
mamuliin fiyatin1 belirlerken pazardan hareket etmektedir. Ayrica hedef maliyetleme

pazarla uyumsuz maliyetteki mamullerin gelistirilmesine engel olmaktadir.
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[k boliimde de belirtildigi gibi hedef maliyet sisteminin kullanilmasini gerektiren

faktorlere baktigimizda tekstil sektoriiniin bu faktorlerden ¢ogunu tasidigin1 gérmekteyiz.

Bu faktorler :

Yogun rekabet ortamlari,

Rakiplerden daha fazla yeni iiriin sunma zorunlulugu,

Fiyatlarin belirlenmesinde pazarin rolii,

Fiyatlardaki zamanla diisme egilimi,

Fiyatlardaki diismeyi, mamul kalitesini artirarak dengeleme stratejisinin varligi,
Miisterilerin zevk ve begeni anlayislarindaki degisimin hizi,

Miisterilerin benzer mamullerdeki fiyat ve kalite farklarini belirleme yetenegi,
Miisterilerin yeni mamullerin tagimasi gereken fonksiyonlar1 degerlendirme
yetenegi,

Miisterilerin satin alma tercihlerinin kolaylikla rakip mamullere yonelebilmesi,
Miisteri sadakatinin seviyesi,

Benzer mamullere sahip rakiplerin sayica ¢coklugu,

Tedarikgi firmalarin ¢coklugu,

Tedarikgiler tizerindeki fiyat belirleyiciligi,

Deger zincirinin iiyeleri arasinda yakin isbirligi kurma imkana,

Kisalan mamul yasam donemleri,
Y1gin liretim miktarlarmin kiigilmesi ve siparise gore liretim yapilmasi,

Mamul ¢esitliligi,

Uretim 6ncesi maliyetlerin biiyiikliigii,

Teknolojinin degisim hizi,

138



- Hedef pazarlar1 analiz edebilme yetenegi ve
- Siirekli iyilestirme ortaminin varligi.

Dolayisiyla hedef maliyetleme uygulamasindan en ¢ok fayda saglayacak isletmeler

asagidaki kosullarda faaliyet gosteren isletmeler olacaktir:
- Kisa yasam donemlerine sahip mamuller {ireten isletmeler

Tekstil sektoriinde degisen modayla birlikte desenler ve kumaslarda degismekte ve

mamul yasam donemleri kisa siirmektedir.
- Bilingli bir misteri grubuna hitap eden isletmeler

Tekstil sektoriindeki miisteri grubu bilingli oldugundan ve bu sektérde yasanan
yogun rekabet sonucunda miisterilerin istek ve ihtiyaclarini karsilayacak kalitede ve fiyatta

mamul tiretebilmek dnemlidir.
- Bilgisayar destekli tasarim ve {iretim sistemi kullanan isletmeler

Yogun rekabet kosullari isletmelerin son teknolojiyi kullanarak maliyetlerinden
tasarruf saglamalarin1 zorunlu hale getirmistir. Tekstil sektoriinde faaliyet gosteren cogu

isletmede son teknolojiye gore iiretim yapilmaktadir.
- Rekabetin yogun oldugu piyasalarda faaliyet gosteren igletmeler.

Cin’in de sektore dahil olmasiyla birlikte, tekstil sektoriinde; rekabetin, fiyat ve

maliyetlerin 6nemi daha da artmistir.

Mamul iiretime girdikten sonra maliyetleri azaltmaya calismak zordur. Bu nedenle
teknolojideki ilerlemelerle birlikte hedef maliyet ve kari gergeklestirmek icin tasarim
asamasinin erken asamalari boyunca maliyetlere odaklanmak Onemlidir ¢iinkii maliyet
yapisini liretim Oncesi asamalar belirlemektedir. Tekstil sektoriinde de kumas dokunmaya
baslanmadan Once istenen Ozelliklere gore kullanilacak iplikler, atki, ¢ozgii sikligi

belirlenmekte, alternatifler ortaya konmakta, daha sonra tedarik¢ilerle goriisiilerek fiyatlar
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almmakta ve kumas dokunmaya baglanmadan 6nce maliyeti tespit edilebilmektedir. Bu

acidan bakildiginda, tekstil sektorii hedef maliyet uygulamasina uygun diismektedir.
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SONUC

Kiiresellesmeyle birlikte rekabet kosular1 degismis ve tiiketiciler daha bilingli hale
gelmistir. Bu da isletmelerin “ne iiretirsem onu satarim” yaklagimlarinin degismesine neden
olmustur. Isletmeler artik degisen tiiketici ihtiyaglarini tiiketicilerin istedikleri kalite, fiyat
ve fonksiyonellik diizeyinde karsilayabildikleri dl¢iide diger isletmelerle rekabet edebilirler
ve varliklarim1 devam ettirebilirler. Isletmelerin bu degisen kosullara ayak uydurabilmesi
icin  bir takim yenilikleri yakalamalar1 ve bunlart isletmelerinde uygulamalar
gerekmektedir. Bu degisiklikler maliyet ve yoOnetim muhasebesi agisindan da yeni
yaklagimlar1 giindeme getirmistir. Bu yeniliklerden biride Japonya’da ortaya cikan ve
gelistirilen stratejik maliyet yonetim araci olan hedef maliyetlemedir.

Mamuliin maliyetinin biiyiik kisminin tasarim asamasinda belirlenmesi, mamul
iretime girdikten sonra maliyetleri azaltmaya g¢alismanin zorlugu tasarim asamasinda
maliyetlere odaklanmay1 gerekli kilmistir. Fiyatlarin pazar tarafindan belirlenmesi ve
mamul maliyetlerinin biiyiik bir kisminin tasarim asamasinda olugmasi gercegi maliyetleri
tasarim asamasinda daha ger¢eklesmeden yoneten, pazar odakli hedef maliyet yonteminin
Onemini artirmistir. Hedef maliyetleme, pazar talepleri tarafindan sekillendirilen ve baslica
amaci miisteri tatmini olan strateji odakli dinamik bir maliyet yonetim sistemidir.

Isletmelerin pazar odakli hale gelmesi ile birlikte geleneksel yontemin fiyat
belirleme yaklasimi olan “maliyet art1 kar yontemi” artik gecerliligini kaybetmistir. Hedef
maliyetlemede fiyat pazar tarafindan belirlenmektedir. Pazarda gecerli olan fiyattan
isletmenin finansal acidan varhigin1 devam ettirebilmesi i¢in gerekli kar marjinin
diistilmesiyle, bir nevi fiyat eksi kar yontemiyle maliyetler belirlenmektedir ve bu
maliyetlere gore mamuller tasarlanmaktadir. Hedef maliyetleme mamuliin maliyet yapisini
pazar ihtiyaglarina uyarlamay1 amaglayan bir yaklasimdir ve hedef maliyetlemede maliyet,
iirlin tasarim siirecinin bir girdisidir, ¢iktis1 degildir.

Hedef maliyetleme silirecinde maliyet diisiirme teknikleri 6n plana g¢ikmakta ve

yontem bu tekniklerle birlikte uygulandiginda basarili sonuglar ortaya g¢ikabilmektedir.
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Hedef maliyetleme karmasik bir siiregten olusmasi, ¢apraz fonksiyonlu gruplarin katilimini
gerektirmesi ve fonksiyonlar arasi iletisimi tesvik etmesinden dolayi basit bir muhasebe
teknigi olarak goriilmemelidir. Hedef maliyetleme gelecegin maliyetlerini yonettiginden,
gecmise donlik bilgi veren ve sadece gecmis olaylari agiklayan geleneksel maliyet
yontemlerinden ayrilmaktadir. Siire¢ icinde yOnetim muhasebeciler anahtar bir rol
iistlenmekte ve aktif sekilde siirece katilmaktadirlar.

Bu calismada hedef maliyet yonteminin uygulanmasini gerektiren faktorler
verilerek arttk bu yontemin bircok isletme icin gerekli hale geldigi gosterilmeye
calisilmistir. Teorik kisimda agiklandigr gibi hedef maliyetlemenin uygulanmasi isletmeden
isletmeye farklilik gosterebilmektedir. Her isletmenin hedef maliyet yonteminden beklentisi
farkli olabileceginden isletmeler bu yontemi kendi yOnetim yapilariyla uyumlastirmaya
calisarak uygulayabilirler.

Teorik olarak incelenen konu bir tekstil isletmesinde isletmenin iiretim yapist ve
tekstil sektoriiniin yapis1 dikkate alinarak uygulanmaya g¢alisilmistir. Geleneksel olarak
kumag maliyetlerinin hesaplanmasi ile hedef maliyet yontemine gore kumas maliyetlerinin
hesaplanmas1 arasindaki farklilik ortaya konmak istenmistir. Uygulamada, kalitede
herhangi bir azalis olmadan iiretim bi¢iminde yapilan degisiklikler ve tedarik¢ilerle yapilan
goriismeler sonucunda maliyetlerin azaltilabilecegi gdsterilmistir. Isletmede hedef maliyet
yonteminin uygulanmasi durumunda isletmenin kar amacini koruyabileceginin hatta
gelistirebileceginin ayni zamanda maliyetleri asagi ¢ekebileceginin miimkiin oldugu
gosterilmeye calisilmistir. Boylece miisteriye istedigi mamul piyasada gecerli olan fiyattan,
istedigi kaliteden sunulabilecektir.

Her isletmenin hedef maliyet yonteminden beklentisi farkli olabileceginden
isletmelerin bu yontemi kendi yonetim yapilariyla uyumlastirarak uygulayabilecekleri

sonucuna varilmistir.
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