ISLETMELERDE TEKNOLOJi KARARLARI

Dr, Ismet Sabit BARUTCUGIL

Teknoloji, mal ve hizmet iiretiminde kullanilan veya kullani-
labilecek tiretim bilgisi ve bu bilginin tiiretilme ve kullanilma be-
cerisidir. Daha 6z bir ifade ile teknoloji, iiretime iligkin bilgi bi-
rikimidir, Teknoloji. bir bakima da emek, doga ve sermaye gibi bir
Uretim faktoriidiir. Daha onemlisi, liretim faktérlerinin biraraya
gelip liretim siirecine katilmalarini ve daha verimli olmalarini sag-
layan bir faktérdiir. 1

Teknoloji, toplumlarin refah diizeylerinin yiikselmesi ve sos-
vo-ekonomik gelismesi acisindan biiylik 6nem tasiyan bir konu-
dur. Bircok arastirma, genel anlamda ekonomik biiyiimenin
Gnemli 6lciide teknolojik degismeden kaynaklandigin gostermek-
tedir. 2 Bu nedenle, teknoloji kararlar toplumun tiim kesimlerini

1. Burada, iiretim teknolcjisi ile iiriin teknolojisi arasmda bir ayirnm bu-
lundugunu belirtmek gerekir. Uretim teknolojisi ile makine - techizatta
igerilmis (yatimma déniistiiriillmiis) veya heniiz icerilmemis iiretim sii-
reci bilgisi; iirlin teknolojisi ile de {iriiniin kendisinin yaratilmasi ve
gelistirilmesine iligkin bilgi ifade edilmektedir. (Schmookler, Invention
and Economic Growth, Mass, Harvard Univ. Press, 1966, s. 3 ve 88) Bu
makalede konu yalnizea iiretim teknolojisi agisindan ele alinmaktadir,

2. Ornegin, Solow. kisi basina iiretim artisinin % 87,5 oraninda teknolojik
gelismelerden kaynaklandigimi 6ne siirmektedir. (R. M. Solow, Techni-
cal Change and Aggragate Production Function, Review of Economics
and Statistics, Vol. 39 (1957) s. 312 - 320) Diger taraftan, Schmookler,
18, yiizyil ile giiniimiiz endiistrileri arasmndaki en onemli farkin fabri-
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yakindan ilgilendirir. Ozellikle son yillarda teknoloji ile ilgili ka-
rarlarin gerek ekonomi gerekse isletmeler agisindan tasidifi éne-
min acikca anlasilmasi sonucu bu konuda giderek yofunlagsan
aragstirma ve caligmalar goriilmektedir. Bu alanda ozel onem ta-
siyan bir konu, teknoloji kararlarmin etkinliginin saglanmasidir.
Bu konu ile ilgilenen ve karar alma stlirecine akfif olarak katil-
mak isteyen Kkisi ve kurulusglarin cokluguna karsin gercekte tek-
noloji ile karar alma sorunu ile karsilasan ve etkin bir ¢oziim ara-

ma durumunda bulunanlar endiistri isletmeleri ve bunlarin yo-
neticileridir.

Teknoloji kararlari, genellikle alternatif teknolojiler arasin-
da yapilan bir secim siireci olarak anlasilir. Bu anlam ile tekno-
loji kararlari, bir makine veya donatim seklinde yatirima donis-
tirilmiis tiretim bilgisinin elde edilmesi, tiiretilmesi ve kullanil-
masl asamalarinda karsilasilan alternatiflerin belirlenmesi, bun-
larin ulasilmak istenen amaclar 1s131nda onceden belirlenen kri-
terlerle degerlendirilmesi, amaci en iyi bicimde veya en iist dii-
zeyde gerceklestiren alternatifin secimi siirecini kapsar. Teknolo-
j1 karari Konusu, yaygin olarak bu kapsam ile anlasiimakta ve
teknoloji secimi ile esanlamlh olarak ele alinmaktadir.

Ancak bu, konunun yalnizca bir yoniine agirhk veren dar
kapsamli bir yaklasimdir. Isletmeler, gereksinim duyduklar: tek-
nolojiyi her zaman kolaylikla ulasabilecekleri yer ve zamanda bu-
lamayabilirler. Bu durumlarda teknolojinin dis iilkelerden trans-
fer edilmesi veya isletme olanaklariyla arastirilmasi, gelistirilmesi
ve Uretilmesi gerekebilir. Bu nedenle, teknoloji seciminin yanisi-
ra teknolojinin elde edilmesi, tiirétilmesi, transfer edilmesi ve

kalarin fiziksel gériiniimlerinden cok yatirima dﬁnﬁstﬁrﬁlen ve bu fab-
rikalarda kullanilan iiretim hilgisi oldugunu &ne siirmektedir. (J.
Schmookler, Technological Change and Economic Theory, American
Economic Review, May 1965, s, 333) Ayrica, Abromovitz ve Kendrick
gibi iktisatgilar, milli gelir ve biiyiime hizindaki artism kapital ve
emek artis: ile aciklanamayan kisminin teknolojik gelisme ile agikla’
nabile_:cegim ileri slirmektedirler. (G, Kazgan, Iktisadi Diigiince veya Po-
litik Tktisadin Evrimi, Istanbul, 1969, s, 503 - 504) E. Denison, teknolojik
gelismenin ABD’nde milli gelir artisimn 1929 - 1959 déneminde % 36 sin!
S?,gladlélnl ve bu katkinin 1960 - 1980 ddneminde % 46 olacagim One
sirmektedir. (E. Denison, The Sources of Economic Growth in the
United States and the Alternatives Before Us, Committee for Economic
Development, Washington, Jan. 1963, s. 73 ve 270 - 273.)
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benzeri kararlar da teknoloji kararlar kapsamina girer 3. Makale-
mizde, konu bu yaklasim icinde ele alinacakfir.

Yukarida da belirtildigi gibi, teknolojiye iligkin kararlar, iglet-
meler diizeyinde ve ¢ofunlukla yatirim projelerinin hazirlanmasi
ve degerlendirilmesi agsamalarinda alimir. Bu kararlarin alinmasi-
ni gerektiren sorunlar, genellikle yeni bir iiretim sisteminin ku-
rulmasi varolan bir sistemin genisletilmesi, yenilenmesi veya ni-
telik deZistirmesi biciminde ortaya cikar. Kurulus, genisleme, ye-
nileme veya benzeri yatirimlarda alinmasi gereken bir dizi temel
nitelikli karar grubu icinde yer alan ve biiyiik énem tasiyan tek-
noloji kararlari, tiretim sisteminin bagar1 diizeyini belirleyen ve
genellikle geri doniisii olmayan kararlardir. Teknoloji kararlari, is-
ietme amaclarimin ve onlara ulastiracak araclarin belirlenmesi ve

3. Teknoloji kararlarinin iktisat teorisi acisindan bir aciklamasi, liretimde
kullanilan faktdrlerin hangi miktarlarda biraraya getirildiginde ne ka-
dar iiretime olanak saglayacagini gosteren ve Neo Klasik bir alef olan
iiretim fonksiyonlar ile yapilabilir. Belirli bir {iriiniin iiretimi icin;
Uriin Miktar: = f (Kapital, Emek) seklinde yazilabilecek bir iiretim
fonksiyonu saptandiginda gercekte bir teknik tercihi yapilmis olmak-
tadir, Bu fonksiyonun verdigi ikame olanaklar: icinde en iyi uygulamayi
veren teknik (faktdr bilesimi) aragtirilabilir ve iiretimin etkinligi arti-
rilabilir. Ancak, iiretimin tiimiiyle artmasi, faktSr niteliklerinin degis
tigi bir iist es iiriin egrisine gecis ile saglanabilir. Uretim faktérlerinin
{iretim siirecine daha degisik bir sekilde katilmalar1 ve daha verimli

olmalar: teknolojik degismenin
bir sonucudur, Ayni eg iiriin egri-
si iizerinde en iyi uygulamay1 ve-
ren faktor bilesimi arayisi, tek-
nik secimi, farkl es iiriin egrisl-
¥ ne gecls ise teknoloji ilretimi
veya teknoloji transferi yoluyla

T, teknolojik gelisme olarak nitele-
nebilir, Sekilde a dan b ye gecis
bir teknik segimi, T, den T, ye
gecis ise bir teknolojik gelisme-
dir, Bu da iilke disindan trans.
fer edilen veya iilke icinde A+G
faaliyetleri ile iiretilen yeni tek-

Lnoloji ile saglanabilir.
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isletmenin cevresi ile iligkilerinin diizenlenmesi ile yakindan ilgili
clmas1 nedeniyle stratejik kararlar grubu icinde yer alirlar

Teknoloji kararlarinin énemli bir 0zelligi, teknik ve ekonomik
yonlerinin énem ve agirhik acisindan esdeger olmasidir. Bu ka-
rarlarin alinmasinda ortaya cikacak alternatiflerin ekonomik ve
teknik ozelliklerinin, {istlinliik ve sakincalarinin birlikte degerlen-
dirilmesi zorunlulugu vardir. Bu nedenle, teknoloji kararlarn ozel-
likle isletmelerin en iist diizeydeki yoneticileri tarafindan alinma-
s1 gereken stratejik kararlar olmasina karsin on arastirmalarin,
alternatiflerin belirlenmesi ve degerlendirilmesinin teknik ve bi-
limsel bir uzman kadronun yogun isbirligi ile gerceklestirilmesi
gerekir.

Teknoloji, isletmeleri amaclarina ulastirabilecek araclarin en
onemlilerinden biri, belki de en 6nde gelenidir. Bu nedenle, islet-
meler, yatirim planlamas1 asamasinda gerek duyduklar iiretim
bilgisi diizeyine, diger bir ifade ile teknolojiye iligkin kararlar en
etkin bir bicimde, dogru ve yerinde almak zorundadirlar.

Bazi durumlarda, gerekli teknolojinin kolaylikla ulasilabilecek,
herhangi bir sekilde korunmayan, yaygin bilinen ve kullanilan
tirden olmasi ve asir1 herhangi bir maliyeti gerektirmeden elde
edilmesi olasidir. Bunlar, Universitelerden, ilgili bakanliklardan,
teknik ve bilimsel amagh 6zel veya kamu arastirma kurumlarn-
dan veya diger isletmelerden c¢ogunlukla yiiksek bir iicret dde-
meksizin alinabilecek tiirde iiretim bilgileridir. veya bu bilgilerin
icerildigi diisik maliyetli makine ve techizattir 5.

4. Bilindigi gibi, bir isletmede alinan kararlar stratejik, yonetsel ve ey-
lemsel olmak iizere li¢ gruba ayrilirlar. Stratejik kararlar, amaglar ve
bunlara ulagtiracak araclarla ilgili olarak iist diizey yoneticileri tara-
findan alman ve isletmenin dis cevre ile iliskisini etkileyen kararlar-
dir. Difer taraftan, ybnetsel kararlar isletmenin yapisi, orglitsel diize-
ni, kaynaklarin saglanmasi, gelistirilmesi, dagitimi ve kullanmu ile il-
gili; eylemsel kararlar ise kaynak kullaniminda etkinligin saglanmasl
icin gerekli teknik, yéntem ve araclarla ilgili olarak orta ve alt diizey
yoneticilerinin aldig1 kararlardir, Bkz, Ansoff, H. Igor, Corporate Sira-
tegy, Pelican 1970, s, 14 - 15. ve Eren, E,, Bir karar sistemi olarak isletme,
Sevk ve Idare Dergisi, S. 103, Mart 1977, s. 18 - 20.
Burada, teknolojinin bir maddesel (Hardware) ve bir de bilgisel (Soft-
ware) yoniiniin veya ortamimin bulundugunu; igerilmis teknoloji ifa-
desiyle konunun maddesel yoniiniin, icerilmemis (yatirima doniistiiriil-

memis) teknoloji ifadesiyle de bilgisel yoniin belirtildigini s8ylemek ge-
rekir,
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Ancak, cogunlukla isletmeler, varliklarini stirdiirebilmek, re
kabet olanaklarimi artirabilmek ve diger isletmeler Kkarsisinda
basarihi ve giiclii olabilmek icin yaygin bilinenin Otesinde, ileri
diizeyde teknolojiye gereksinim duyarlar. Kolay elde edilebilen ve
rakip isletmelerde de yaygin kullanilan teknolojiler isletmelerin
amaclarim1 gerceklestirme acisindan yetersiz kalmaktadir.

Bu durumda, isletmeler {li¢c alternatif ¢oziim yoluna sahip bu- _
lunmaktadir. Bunlardan ilki, isletme amaclarin1 gerceklestirecek
feknoloji diizeyinin ilke icinde bilgi veya makine - techizat bici-
minde bulunmasi halinde bunun alinmasidir. Alternatif teknolo-
jiler sozkonusu oldugunda aralarinda bir se¢cim yapma gereginin
dogacag1 aciktir.

Ikinci yol, gerek duyulan teknolojinin bir dig tlkede veya
¢ok uluslu bir isletmede gelistirilmis olmasi ve {ilke icinde bulun-
mamas! halinde bunun cesitli yol ve yéntemlerle iilkeye transfer
edilmesi ve eger gerekiyorsa iilke kosullarina uyarlanmasidir. Ge-
rek duyulan ileri teknoloji diizeyine ulagsmada li¢iincii yol ise, bu
teknolojinin isletmenin kendi olanaklariyla arastirilmasi, bulun-
masi, gelistirilmesi ve lretimidir.

Teknoloji Segimi l

isletme Amaclan

Gerekli Teknoloji TEKNOLOJI ___r Teknoloji Uretimi ]

KARARLARI

Teknoloji Transferi

Mevcut Teknoloji

SEKIL: 1- iSLETMELERDE TEKNOLOJi KARARLARININ ETKILESiM]

1. lisletmelerde Teknoloji Secimi Kararlari

Isletme yoneticileri, belirli bir iiriini elde etmek i¢in gereksi-
nim duyduklan teknolojiyi ¢ogunlukla birbirinden farkli iiretim
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sistemleri ve makine - techizat gruplarinda icerilmis olarak bula-
bilirler. Ayn1 amaca yonelik ve belirli bir iiriin veren teknolojiler
arasinda farklilik, hammaddeyi Urline donigtiirme siirecinin te-
mel nitelikleri, kullanilan enerji tiirii, tiretim sisteminin denetim
bicimi ve benzeri boyutlardan kaynaklanir 6. Ornegin, kimya en-
diistrisinde iire elde etmek icin 11 degisik liretim yontemi bulun-
maktadir. Celik endiistrisinde alternatif teknoloji sayisi iig, ci-
mento endiistrisinde ise dorttir.

Isletme yoneticileri, biitiin mevcut sistem ve yapilar arasin-
dan en uygununu se¢cme durumundadirlar. Ancak, bu en uygunun
secimi sirasinda Kigisel tutku, sezgi ve egilimlerden kaynaklanan
siibjektif degerlerden ozenle kaginmak gerekir. Teknoloji se¢imi,
yatirim Kkararlarinin biitlini icinde sistemin isleyis diizeyi,, degi-
sen kosullar ve gereksinimler karsisindaki durumu ve maliyetleri
degerlendirilerek nesnel bir bicimde yapilmalidir 7.

Teknoloji seciminde en onemli sorun, mevcut alternatiflerin
tam ve dogru olarak bilinmesidir. Farkli teknoloji tiirleri arasinda
bilgi saglama acisindan dengesizligin bulunmas: akile1 karar al-
may1 gliclestiren temel faktordiir 8. Etkin bir secim icin bilgi acg:-
g en alt diizeye indirilmesi gerekir.

Teknoloji se¢imi karari, ¢ok gesitli yol ve yontemlerle alina-
bilir. Siiphesiz, bunun en basit yolu yaz1 - tura atmaktir. Ancak,
secilecek teknolojinin igletmenin varhg, stirekliligi, diizeni ve den-
gesi ile yakindan ilgili olmasi kararin bilimsel yontemlerle alin-
masini zorunlu Kilmaktadir.

Halim Dogrustz, Proje Diizeyinde Optimum Teknoloji Se¢imi, Yontem
ve Secimi Etkileyen Faktirler, Sanayi ve Teknoloji' Bakanlig-UNiDO,
Endilstrilesme Siireci I¢inde Teknoloji Secimi ve Degerlendirilmesi Se
mineri Ankara, Kasim 1973, s, 53.
Bilindigi gibi, teknolojinin degerlendirilmesi iki acidan yapilabilir.
Bunlar, teknolojiyl gelistiren ve iireten isletmeler ve teknolojiyl kulla:
nan isletmeler acisindan yapilan degerlendirmelerdir, Biz burada ko-
nuya ikinei tiir isletmeler acisindan yaklasiyoruz,
8. DW.J. Miles, Selection, Transfer and Application of Appropriate
Techhnology in Backward Regions, TSKE - UNIDO Joint Seminar on
Priject Promotion in Backward Regions, istanbul, Sept. 1977, s. 1.
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Bilimsel ve akilei karar alma, herseyden once, ulasilmak is-
tenen amacin ve bu amaca ulagtiracak alternatifleri karsilasti-
rarak olclimleyecek Kkriterlerin 6nceden acik olarak belirlenmesini
gerektirir. ® Karar alma siirecinin etkinligi ve kararin akileihigi,
amaglanan sonucu en iyi bicimde veya en {list diizeyde gercekles-
tiren alternatifin secimi ile saglanir.

Alternatif teknolojilerin ve lretim sistemlerinin gercek¢i ve
akile1 bir degerlemesi, listlinliik ve sakincalarin dogru ol¢iilebilme-
si 6nceden belirlenen amaclar ve bagli” amac Kkriterleri ile sagla-
nabilir. Igletmelerin genellikle basamaksal yap1 olugturan bir
amaclar toplulugu vardir. Bir ana ama¢ ve birbirleriyle bagimi
veya bagimsiz bir dizi alt amaclar bu toplulugu olustururlar.

Isletmelerde teknoloji secimi ile ilgili kararlarda ilgi alanlari
acisindan farkh {i¢ grup amactan sozedilebilir.’® Bu amaclar;

(a) Secilecek teknolojinin bir biitiin olarak igletmeye saglayacagi
* yararlari en Ust diizeye ¢ikarmak,

(b) Teknolojinin belirli bir tiretim sistemine saglayacagi yarar-
lamn en st diizeye ¢ikarmak ve

(c) Teknolojinin belirli bir iiriine saglayacagl yararlarl en {ist
diizeye cikarmaktir.

Asagidaki tablolarda isletmeyi bu ii¢ ana amaca ulastiracak
alternatifleri degerlendirmede, karsilagtirma ve dl¢limlemede kul-
lanilabilecek amag kriterleri gosterilmektedir.

Tablolarda da goriildiigii gibi, her {i¢ amag¢ grubunda da temel
kriterler, faydalarin en iist diizeye ¢ikarilmasi ve maliyetlerin en
diisiik diizeye indirilmesi seklinde ozetlenebilir.

Isletmelerde teknoloji se¢imine iliskin karar alma siireci, ge-
nel anlamda karar alma slirecinden pek farkli degildir. Karar al-
ma siirecinin temel agsamalar1 burada da gegerlidir. Bilindigi gi-

9. Buffa, ES. Basic Production Management, (2nd Ed) John Wiley, 1975,
8, 26

10, H.J. Warnecke — P. Scharf, «Some Criteria for the Development of
Integrated Manufacturing Systems»s, C.H. Gudnason — EN. Corlett
(Eds,) Development of Production Systems, Proceedings of the 2nd In-
ternational Conference on Production Research, Copenhagen, August
1973, Taylor and Francis Ltd., London 1974, s, 406 - 407,
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Uretim Sistemi

Agisindan Degierleme

Kriterleri
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Tablo 1

isietme Agisindan
Degerleme Kriterleri

Tablo 2

Urin Agisindan
Degerleme Kriterleni

lTuplam Yatinim
[ Maliyetleri

—-—‘[ Kullanma Diizeyi

T Kar Haddi

T Y aunimin Geri Donosu
t isgicuniin Verimlitigs
T Yaunmun Venmliligi
l Tedarik Suresi

T Uriin Cesittiligi

T Kar

l Malzeme Maliyetleri

l Saat Basina Makina Maliyen
& Parga H_Asma Imatat Siresi
l Parga Bagina Ozel Maliyet

l Parga Bagina Genel Maliyet

— - - l imalat Sonrasi Birim Maliyet

T Kalite

Ozel Hazirlik Mal,
Alt Sistemlerin Mal,
Is¢ilik Maliyeti
Alan Maliyeti
Enerji Matiyeri
Arac-Gereg Maliyeri

bl Ry

Kurulug Maliyeri

Zaman Kullanimi
Alan Kuallamimi
Enerji Kullanim

Duyarh Kullanim

L tSistemin Yasam Siiresi
| — tUretim

— 1 Siireklilik

— # Esneklik

| tKalite

L 2 Yakinlik Derecesi

L #Bulunabilirlik

L— 1 Yeterlilik

Lt Rekabet Giicii

| PBiyiitiilebilme Olanafi

FEE

Genel Amagh Kullamm

— Uratim Kontrol Matiyet;



bi, karar alma siirecinde ilk ve onemli bir asama sorunun ortays.
konulmasidir. P. Drucker, 6nemi ve karmasiklifl ne olursa olsun
stratejik kararlarin en énemli ve gilic yaninin sorunun dogru ya-
mtmin bulunmas: degil, tam ve dogru olarak anlasilmasi ve ta-
nimlanmasi oldugunu belirtmektedir. 11

Ikinci asamada sorunu ciézebilecek veya bu amacla denenebi-
lecek tiim alternatiflerin belirlenmesi gerekir. Kararin dogru ali-
nabilmesi, alternatiflere iliskin bilgilerin eksiksiz ve hatasiz der-
lenmesine biiyiik olclide baghdir. Belirlenen alternatiflerin deger-
lendirilmesi, ulasilmak istenen amaclarin isiginda énceden sap-
tanan degerler ve kriterlerle yapilir. Ancak, son secimin yapilma-
sinda karar alma durumunda bulunan yoneticinin deneyimleri,
sezgi, yargl ve yaraticilik yeteneklerine onemli rol diisebilir. Secil-
mege deger bir alternatifin bulunamamasi halinde yeni alterna-
tiflerin arastirilmas: veya degerlendirme kriterlerinin yeniden goz-
den gecirilmesi geregi dogacaktir. Tiim bu asamalar sonucunda
alinacak karar, amacl en iyi bi¢cimde gerceklestirecek davranis
bicimidir!?, Uygulama, kararin eniyi davranig bicimini vermedigini
ortaya cikardiginda yapilacak islem; sorunu yeniden ortaya koy-
mak, amacin akilciligini ve gercekeiligini ve alternatiflerle ilgili
bilgilerin yeterlilik ve dogrulugunu arastirmaktir. Bunun yanisi-
ra, degerlendirme kriterlerinin uygunluk ve gecerliliginin ve yo-
neticinin karar degerlerinin yeniden gozden gecirilmesi gerekebi-
lir.

Teknoloji secimi kararlarinin alinmasinda ve degerlendirilme-
sinde en yaygin kullanilan yéntemler ekonomik hesaplamalara da-
yanmaktadir. Ancak, bu yontemlerin kullanilabilmesi, degerleme¢
konularinin parasal agidan ol¢iilebilir olmasmna baghdir. Ayrica,
farkl sistemlerin teknik yeteneklerinin de tiimiiyle esdeger olmas1
bu yéntemleri kullanabilmenin 6n kosuludur.

Oysa, karmagik ve biitlinlesik iliretim sistemlerinin planlan-
masinda ve degerlendirilmesinde ¢ok genis ve degisik sistem tiir-
leri ve yapilar toplulugu sézkonusu olabilir. Stiphesiz, bunlarin tii-
miiniin ekonomik ve teknik yonleriyle esdeger olmasi beklene

11. P. Drucker, The Practice of Maagement, (8th Ed)), Pan Books Ltd,
1976, s. 420, :
12. ES. Buffa, age, s. 26 - 27,
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AMAC
( Etkinligin
Tanimlanmasi)

Karar Degerleri

Teknoloji Gereksinimi

Alternatif
» Teknolojilerin

SEKIL

Belirlenmesi

Alternatif

= Teknolojilerin
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Degerler ve Kriterler
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Tiim alternatiflerin
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Uygulamanim Bagarisizhigs

12— ISLETMELERDE TEKNOLOJI SEGIMINE ILISKIN KARAR—-ALMA SORECI




mez. Aralarinda onemli farkliliklar bulunabilir. Bunun yanisira,
yalnizca parasal degerlerle olgiilebilen yonleriyle yapilan bir al-
ternatifler arasi karsilastirmanin da akile1 olmayacagi acikfir.
Kullanilabilir alternatif tretim teknolojilerinin degerlendirilme-
sinde gercekei bir karsilastirma yapabilmek icin dlciilebilenler ka-
dar olciilemeyen yonlerin de dikkate alinmasi gerekir 13,

Teknoloji se¢cimi konusu, isletme yoneticilerinin karsisina ger-
cek hayatta cogunlukla alternatif makine - techizat arasmda bir
secim yapma sorunu seklinde c¢ikar. Bu ise temelde bir yatirim so-
runudur. Bir isletme, iirefecegi liriinlerin tiir ve miktarlarin1 be-
lirledikten sonra bu amagla hangi iiretim siireglerini kullanaca-
g1na iliskin karar1 alacaktir. Alternatif* slirecler arasi bir secimde
cogunlukla toplam yatirilabilir kapitalden saglanabilecek getiri
bhaddinin en tiist diizeye ¢ikarilmasi amagclanir 14 Burada yapilacak
islem, her alternatif siire¢c icin gereken yatirim hacminin ve bu
yatirimin yillik getirisinin belirlenmesidir. Yapilan karsilagtirma-
larda en yiiksek getiri haddine sahip olan alternatif tercih edilir.
Her alternatif icin hesaplanacak olan (Net Yatirim/Yatirimin Yil-
lik Net Getirisi) orani, her alternatif icin yapilacak yatirnmin ne
kadar zamanda geri 6denecegini ve bagh olarak getiri haddini or-
taya koyacaktir. ;

' Makine - techizatin yatirim tutan ile yillik getirisinin yanisi-
ra hurda degerinin ve yillik maliyetinin de belirlenebilmesi ha-
linde;
flk Yilin Getirisi — ilk Yilin Maliyeti
Yatirim Tutar1 — Hurda Deger

denklemi yardimiyla yillik net getirinin net yatirima oranlanmasi,
alternatifleri karsilastirmada, yine basit olmakla beraber, yararh
bir yéntem olarak kullamlabilir 5.

isletmenin birbirini izleyen degisik siirecleri gerektiren bir
iiriin imal etmesi halinde her siire¢ i¢cin sézkonusu olan tekniklerin
getiri hadlerinin ayr1 ayr1 hesaplanmasi gerekir. Getiri haddi ye-
terince yiiksek olmayan bazi ara siirecler i¢in isgletme disi olanak-
larin arastirilmasi ve bu ara lrlinlerin iiretilmesi yerine satin

13. H.J, Warnecke — P. Scharf, a.g.e., s. 405.

14, Burbidge, John L., Production Planning, Heinemann, London, 1971, s, 228,

15. Hoffmann, T.R. Production Management and Manufacturing Systems,
‘Wadsworth; 1967, s. 146,



alinmas: diisiiniilebilir. Bu karar, siiphesiz satin alma maliyetleri
ile tiretim maliyetlerinin bir karsilastirilmasi sonucunda alinacak-
tir.

Yatirim kararlarinda alternatifleri degerlendirme amaciyla
yaygin kullanilan bir diger yontem de Ortalama Yatimm Kriteri-
dir. Burada, yapilacak yatirimin yilhik degerlerinin ortalamasina
yatirnm malinin hurda degerinin disindaki kismin yillik eskime
pay1 ve yilik bakim-onarim maliyetlerinin eklenmesi ile bulunan
deger, alternatiflerin karsilastirilmasinda bir 6lcii olarak kulla-
nilmaktadir. Amag, yatirnm tutarini, makine - techizatin émriini
ve gerektirecegi bakim - onarim maliyetlerini dikkate alarak ma-
liyeti en diisiik olan alternatifin secilmesidir.

I = Yatirim Tutari, @M = Toplam Bakim - Onarim Maliyeti
s = Hurda Deger, N = Yatirmmin Omrii
olduguna gore,

_.____I;S + I—s) +M

N
denklemi, bize alternatif makine - techizatin karsilastirilmasmnda
kullanilabilecek bir dlcii vermektedir. Yapilacak karsilagtirmalar

sonucunda en diisiik toplam yillik ortalama maliyete sahip olan
makine tercih edilecektir.

Ancak, uygulamada yatirim kararlari bu kadar basit degildir.
Bu nedenle, getiri haddi ve ortalama yatirim yontemleri teknik
secimi kararlarinda her zaman uygun ve yeterli olamamaktadir.
Zira, yatinmlar belirli bir siire boyunca bir takim harcamalarin
yapilmasim gerektirirler. Diger taraftan. yatirimn geri donisi
uzunca bir siire alabilir ve getiri haddi yildan yila degisiklikler
gosterebilir. Bunlarin da &tesinde, paranin zaman degerinin de-
gistigi de hesaba katilirsa karar alma amaci ile daha gelismis eko-
nomik analiz yontemlerinin kullanilmasi gerekliligi ortaya ¢r
kar 16, Bu yontemlerin en onemlisi, fayda maliyet analizi olarak
da bilinen Simdiki Deger Yéntemidir.

' Simdiki deger yontemi, alternatif makine techizatin ekono-
mik dmiirleri boyunca gerektirecekleri maliyetlerin ve saglayacak-
.Ian. faydalarin benimsenecek bir faiz haddi ile bugiinkii degere
indirgenmis tutarlarini ayr1 ayn hesaplayarak bunlar kendi icle-

16. Burbidge, John L., age., s. 231
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rinde ve alternatifler arasinda karsilastirma temeline dayanan ve
oldukca yaygin bir kullanim alani bulunan bir yéntemdir.

Simdiki defer yontemi, denklem yardimiyla basit olarak,

B, B, B; 3B

= ) e~ TR R e s N
N T R = LA 5
C C, e C
et o LS B e e o e
T+r | Agn’ T At T GEESE
seklinde yazlabilir.
Burada,
B; i yiiinda beklenen faydalar toplami

C; = i yilinda beklenen maliyetler toplam
r faiz haddi’dir.

Sonucun 1 den biiyiik olmasi, secilecek teknolojiye yapilacak yati-
nmin beklenen faydalarinin bugiinkii degerleri toplaminin mali-
yetlerin bugiinkii degerleri toplamuiny astigimi gostermektedir.
Boyle bir degere sahip makine techizatin secimi ekonomik anlam-
da uygundur. Bu durumda bulunan kabul edilebilir alternatif
makine techizat arasinda yapilacak fayda maliyet oranlar1 kar-
silastirmas: sonucunda en yiiksek degere sahip olan alternatif se-
cilecektir. '

Isletmenin kendi ekonomik hesaplamalar: disinda teknoloji
secimi kararlarini etkileyen cesitli dissal faktorlerden de s6z edi-
lebilir. Bunlar arasinda sosyal ve siyasal faktorler énde gelmek-
tedir. Kalkinma ve sanayi planlanyla belirlenen yatirim, istih-
dam ve teknoloji politikalari, isletmeleri bircok ydnden smirla-
maktadir. Bunun sonucunda, isletmeler teknoloji secimi kararla-
rnt yalmzea kendi ekonomik fayda ve maliyetlerini degerlendi-
rerek alamamaktadirlar.

2. Isletmelerde Teknoloji Uretimi Kararlar

Isletmelerde yeni bir teknoloji gelistirilmesine iliskin bir ka-
rar, beraberinde bir dizi yatirinm kararimin alimmasim gerektirir.
Bu kararlarin sayisi, icinde bulunulan zaman ve ortama baglh ola-
rak degisebilir. Ancak kesin olan, bunlarin birbirlerine bagimh
ve birbirlerini izleyen kararlar olmasidir. Cogunlukla, uzun bir za-
- man siiresi icine dagilirlar ve farkli Kkisi ve gruplar tarafindan
alimirlar. Bu kararlar dizisinin basglangici, az cok belirli bir amac¢
dogrultusunda bhir arastirmanin baslatilmasidir. Bunu izleyen
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aragtirmay: siirdiirme karari, gesitli asamalar izleyerek ilk ticari
iiretime ve yeniligin yaygmlastirilmasina kadar uzanir 7.

Teknoloji iiretimine iliskin kararlar, genellikle yatinm kay
naklarinin denetim veya miilkiyetini elinde bulunduran Kisi ve
kurumlar tarafindan alimir. Bunlar arasinda yoneticiler, banka-
lar, yatirim kuruluslari, merkezi ve bolgesel kamu organlan sa-
yilabilir. Bu kararlarda bulug adamlarinin rolii genellikle zayiftir.

Teknoloji liretimine iliskin kararlarin temel Ozelliklerinden
biri, teknoloji geligtirme siirecinin birbirini izleyen farkh nitelik
lerde agsamalardan olusmasi nedeniyle cok ve cesitli tiirde veri
toplama geregidir. Diger bir oOzellik, teknoloji tiretimi kararlarin-
da risk faktoriiniin énemli bir rol oynamasidir. Amaglarin coklu-
gu ve cesitlilifi ve kisa siirelerde degismesi, alternatiflerin defer-
lendirilmesinde sorun doguran bir diger konudur. Amagclarn ya-
nisira, isletme igi ve disi kosullarin ve teknoloji gelistirmeye ay-
rilan kaynaklarin da zaman icinde degismesi s6z konusudur. Ge-
listirilmesi 6ngoriilen teknolojiler arasinda gesitli sekillerde bir
bagimhbgin bulunmasi da yeni teknoloji kararlarmnin bir difer
ozelligidir.'® Karar alma durumunda bulunan bir yoneticinin tek-
noloji gelistirmeye iliskin karar modelleri kurma ve degerlendir-

me agsamalarinda tiim bu 6zellikleri gdzoniinde bulundurmasi ge
rekecektir.

Teknoloji tiretim kararlarimin etkinligi, tiim karar alma du-
rumlarinda oldugu gibi, karar alan kisilerin secilmesine, isletme-
Eun orglitsel yap: ve isleyisine, karar alici kisilerin kullandif1 de-
gerleme kriterlerine, bunlar1 motive eden faktérlere ve ayrica eko
nomik ve sosyal kurumlar tarafindan uygulanan yonlendirme ve
denetleme etkinliklerine énemli Olctide baghdir?e,

. Yeni bir teknoloji elde edilmesine yonelen karar siireci, nite-
lik agisindan birbirinden olduk¢a farkll yedi asamay: kapsar®
Bunlari; 1. Sorunun Dogmasi, 2. Coziim Onerilerinin Ortaya Ko-

17. Duncan, l:’»urn, The Investment Decision» Maurice Goldsmith (Ed),
Te;r;z;tologacal Innovation and the Economy, Wiley-Intersciense, 1970,
s. :

::[aslund, B., Sellstedt, B, «A Note on the Implementation and use of
, odels for R+D Planning, Research Policy, 2 (1973), s. T4.

19. Burn, D,, age., s, 140,

20, Naslund, B, Sellstedt, B, age, s, T4,

18,



nulmasi, 3. Alternatif Coziim Yollarinin Ayrintili Analizi (Proje
Secimi), 4. Uriiniin Fiziksel Gelistirilmesi, 5. Pazar Testlerinin
Yapilmasi, 6. Uretim ve 7. Pazarlama seklinde: belirleyebiliriz.

Isletmeler, kolay elde edilebilir mevcut teknoloji ile gereksi-
nim duyduklar: teknoloji diizeyi arasinda bir agik ortaya ciktigin-
da teknoloji liretimi geregini bir sorun olarak hissederler. Bu asa-
mada karar alma durumunda bulunan isletme yoneticileri tizerin
de esasen var olan ve lriin ve faktor piyasalarindan, teknolojik
gelismelerden ve islet menin orgiitsel yap: ve isleyisinden kaynak-
lanan baskilar daha da belirgin bir hale gelir.

Bu baskilar1 giderebilecek ve soruna c¢oziim getirebilecek One-
riler isletme icinden ve/veya disindan gelebilir. Tiiketiciler, {iriin .
ve hizmet saticilari, arastirma kurumlar: ve isletme icindeki ce-
sitli gruplar tarafindan geligtirilen Oneriler isletmenin teknik ve
yonetim elemanlarindan olugan bir kadro tarafindan degerlendi-
rilir.' Gergekei olmayanlar elenir ve uygun bulunanlar iist yoneti-
me proje onerileri olarak gotiiriiliir. Projeler, iist yonetim tarafin-
dan igletmenin genel amac ve degerlerine ve arayiglarina uygun-
luk acismdan yeniden degerlendirilir. Veri yetersizligi, belirsizli-
gin biiyliklugii, kapsamimn darhg: ve benzeri sorunlarin dogmasi
halinde projelerde gereken degisiklikler yapilir. Daha sonra son
karar asamasina gecilir. Alinacak bu karar, Arastirma + Geligtir- -
me projelerini de kapsayan orgiit ici calismalarin baslatilmas: ve-
va meveut durum icin bir davranmisin belirlenmesi veya mevcut
tneriler arasinda bir secim yapilmasi geklinde ortaya cikacaktir.
Daha sonra da her birisinde basarili olunmasi kaydiyla iriintin
gelistirilmesi, pazarda denenmesi, iiretilmesi ve pazarlanmasi asa-
malarina gecilir.2!

Gereksinim duyulan teknolojinin isletme tarafindan iiretil-
mesine iliskin karar alma siireci icinde en énemli asama, alterna-
tiflerin analizi ve proje secimi asamasidir.

Yeni teknoloji gelistirilmesine iliskin arastirma ve galismalar
ozellikle son yillarda yogunluk kazanmistir. Bu calismalarda pro-
je secimi amaciyla kullanilabilecek ylizlerce model geligtirilmis

21. Gold, Bela, Diffusion of Major Technological Innovation, Gold, B, (Ed.
Technologica] Change, Economics, Management and Environment, Per-
gamon Press, 1975, s. 140-141.
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bulunmaktadir. Ancak, bunlardan biyik bir ¢cogunlugu hemen
hicbir sekilde uygulama olanag: bulamamisgtir??.

Geligtirilen tiim bu modellerin Baker ve Pound tarafindan
model kurmada kullamilan genydnteme gore yapilan bir siniflan-
dirmasi gilinlimiizde yaygin olarak benimsenmektedir. Bu sinif-
lamaya gore proje secimine iliskin modeller,

a. Karar Teorisi,
b. Ekonomik Analiz ve

c. Yoneylem Arastirmas! seklinde ii¢ grupta toplanabilmek
tedirz. :

Karar Teorisi, kar, risk, mevcut orgiitsel yapimin uygunlugu,
isgorenlerin deneyimleri, iiretim hattimin uygunlugu gibi farkh
faktorler icin bir dl¢ii kullanmay1 amagclayan bir yaklasimdir. Ol-
sen ve Villers'in modelleri bu yaklasimin énde gelen Ornekleri ola-
rak verilebilir?.

Olsen’in Modeli : v — rdpmSPn
Cr+ci

Villers’in Modeli : Pl —"rdpm ET_CE_

Burada,
V = Projenin ekonomik degeri
PI = Proje endeksi
S = Projenin saglamasi beklenen yillik satis hacmi
P — Projenin saglamast ongoriilen birim basina Kkér
n = Gelistirilen liriiniin yasam siiresi
r,d,p,m = Sirasiyla arastirma, gelistirme, {iretim ve pazarla-

ma asamalarindaki basari olasilig1

22. Sauder, W.E., A System for Using R+D Project Evaluation Methods
Research Management, Sept. 1978, No 5, s. 29.

23. Baker N.R, Pound, W.H., «R+D Project Selection, Where we stands,
IEEE Transactions on Engineering Management, Vol, EM. 11 (1964), s.

24, Sauder, W.E, agk, s. 29 ve Dean, B.V., Evaluating, Selecting and Con-
trolling R+D Projects, AMA. 1968, s. 63,
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E = Projenin basarili olmas: halinde beklenen kazang-
larin simdiki degeri

C. = Projenin gerektirecegi Arastirma + Geligtirme
Maliyetleri ;

C. = Projenin uygulamaya konulmasi icin gereken sabit
ve degisir maliyetler

C = C,. + C;

Bu tiir modeller kullanildiginda alternatif projeler indeks sa-
yilarma gore siralanir ve en yliksek indeks degerine sahip olan
proje ilk siray1 alir.

Ekonomik Analizde beklenen getirinin ve maliyetlerin daha
ayrintili bir degerlemesi yapilir. Ilerideki yillar igin gelir tahmini,
fiyat tahminleri ile {iretim hacmi tahminlerinin ¢arpilmasi sonucu
elde edilebilir. Maliyetler ise, arastirma-gelistirme maliyetleri, sa-
bit maliyetler, degisir iretim maliyetleri ve pazarlama maliyetleri
gibi bollimlendirilerek daha somut bir bicimde tahmin edilebilir.
Buglinkii degere indirgenmis beklenen karhlik tahmini de belirsiz
ligin derecesine gore yeniden diizeltilir. Daha sonra, alternatif pro-
jelerin siralamasina gecilir.

Bu model grubunu en iyi tammlayan &rnek fayda/maliyet
analizidir. Burada. bir projenin belirlenebilen biitiin fayda ve ma-
liyetleri hesaba katilabilir. .Bu analizin teknoloji iiretimi kararla-
rina uygulanmasi, arastirma-gelistirme calismalarindaki belirsiz-
lik 6zellifinin agir basmasi nedeniyle baz siibjektif degerlendir
melerin yapilmasini gerektirir, Teknik bagar1 ve pazarlama basa
ris1 olasiligl bu tiir siibjektif degerlemelere érnek gosterilebilir.

Alternatifler arasindan secilecek bir proje iizerine karar al
mada kullanilabilecek fayda/maliyet oran: basit olarak;

P..P.(p—=<).V.L seklinde yazilabilir.
Toplam Maliyetler

Burada,
P, = Teknik bagari olasilig1
P. = Pazarlama basarisi olasilif
P = Fiyat
¢ = Maliyet
V = vk Satiy Hacmi
L =

Uriliniin yasam siiresi
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Ayn1 oran bir bagka ifade ile,

AN R e e P ST il
: T A T T T aine

Toplam A 4+ G ve benzeri maliyetlerin bugiine
indirgenmig-degerleri
seklinde de yazilabilir. Burada, r = Iskonto (faiz) haddi,
I, = n yildaki net getiri'dir.

Teknoloji gelistirme projesinin fayda akiminin heniiz basla-
madig1 bir donemde tamamlanmas: olasiligini gézoniine alan bir
diger fayda/maliyet orani da su sekilde yazlabilir: %

Beklenen toplam fayda _
Toplam Maliyet

___ PPy (I() —C() R
R(r) +PrD(r) + PrPrM(r) + PrDg MpF(r)

Pg,Pp,Py = Sirasiyla, arastirma, yelistirme ve pazarlama-
nin basari olasiigi
I(r) = Beklenen gelirin bugiinkii degere indirgenmis
toplam
C(r) = Beklenen iiretim maliyetlerinin bugiinkii de-
gere indirgenmis toplam
(r),D(r), M(r) = Arastirma, Gelistirme ve pazarlama mallyetle
rinin buglinkii degerleri
FW = Pazarlama basgarisi elde edildikten sonra ge-
reken yatirimin bugiinkii degeri

Karar teorisi ve ekonomik analiz modelleri, Ozellikle belirsiz-
ligin egemen oldugu yenilik siirecinin ilk asamalarinda yararh
olan oldukc¢a basit yontemlerdir. Ancak, bu modeller yardimiyla
belirli bir dénemde yalnizca tek bir proje ele alinabilmektedir. Bu
nedenle, gesitli projeler arasindan bir secim yapildiginda en iyi ol-
dugu kabul edilen bir proje ile ise baglanir. Daha sonra ikinei en
iyiye gecilir ve bu uygulama kullanilabilir kaynaklar sona erince-
ye kadar siirer.

25, White, PAYF. Effective Management of Research and Development,
Macmillan, 1975, s. 149, '
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Ancak, proje seciminde boyle bir uygulama her zaman igletme
kaynaklarinin en iyi bir bicimde kullanilmasi anlamina gelmez.
Zira, uygulamada yalnizca tek bir projenin tim diger projelerden
soyutlanarak ele alinmasi gercekci olmayabilir. Yaygin olarak
projeler arast bagimhlik ve cesitli projelerin bir biitiin olusturma-
s1 durumu s6z konusudur. Projeler arasi yogun etkilesim ve ba-
gimhihgin yanisira projelere ayirilabilecek belirli bir biitcenin si-
nirliligl, kaynaklarin bagimhligl. risklerin karsihikh iligkileri ko-
nuyu bazi durumlarda bir projeler toplulugu seklinde ele almayi

gerekli kilabilir. Bu yaklagim yoneylem arastlrmasu ile saglanmak-
tadir.

Yoneylem arastirmasinda karar alici, belirli bir degeri, orne-
gin beklenen kari, biitce ve risk gibi cesitli sinirlamalar altinda
optimize etmege caligir. Bu yaklasimla hareket eden cesitli model-
ler, aragtirma - gelistirme siirecinin cesitli asamalar1 arasindaki
bagimlilik niteligi iizerine agirlik veren dinamik programlamayl
kullanmiglardir. Bu modellere 6rnek olarak, burada, daha sonra

gelistirilen bir¢ok modele ¢ikis noktas: olugturan S. W. Hess'in mo-
deli kisaca tanimlanabilir 26,

X. = n doneminde projé icin ayrilan kaynaklar
Y., = n dénemi oncesinde projeye yatirilmig tiim parasal
kaynaklarin agirhkli toplam
G, = Projenin n déneminde basarili olmam ve pazarla-
nabilmesi halinde beklenen toplam kar
¢ = Bimdiki degere indirgeme faktorii
P.(X, . ¥a) = n déneminde teknik basan olasilif1
olduguna gore, ‘
Buradan,
f_1 = max Glpg (XJYI) R X1

Xx3=0
fu = max GmPn (x'nyn) gt [1—Pﬂ (ann} fn_-l]
x=0
yazilabilir,

\
26. S.W. Hess, A Dynamic Programming Approach to R+D Budgeting and
Project Selection, IRE Transactions and Engineering Management,

Ehgs—9 (1962), s. 170 - 179 den naklen Naslund, B,, Sellstedt, B., 3.8%.
8
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Burada f,, n dénemi icinde bugiinkii degere indirgenmis bek
lenen net kér:1 maksimum yapan deferdir. Coziim, P, teknik basarn
olasihfimn daha énceki arastirma ¢aligmalarina bagimh oldugu ve
olmadig1 durumlara gore tartisilabilir. Bu bagimlhilifin énemli ol-
mas1 halinde dogan giicliige karsin cesitli projeler i¢in ortaya ko-
nulacak problemler bu model yardimiyla ¢dziilebilir.

Yoneylem aragtirmasi grubunda toplanan karmagik modelle-
rin daha gercekci olmalarina karsin yoneticiler tarafindan uygu
lanmasinin yaygin olmadif1 goézlenmektedir. Modeller karmagik-
lagtik¢a, matematiksel ifadeler icinde kismen de olsa gizlenen var-
sayimlarin anlasilmasi giiclesmekte ve uygulamacilar bu anlama-
diklar:1 modeli reddetmekte veya ertelemek icin eksik yonler arayip
bulmaktadirlar. Yoneylem arastirmacilarinin bu kez de modeli bii-
tinlestirme amaciyla yaptiklar: calismalar konuyu daha da kar-
magik ve anlasilmasi daha gii¢ bir hale getirmektedir %7,

Buraya kadar ele alinan her ii¢c model agisindan uygulamanin
temel kosulu, glivenilir verilere kolaylikla ulasabilmektir. Giinii-
miizde bilgi derleme sistemleri, modelleri kolaylikla kullanabilme
acisindan yeterince gelismis degildir. Diger taraftan, yoneticilerin
model hakkinda yeterli bilgi ve gecmis deneyimleri bulunmasi ge-
reklidir. Ayrica, model kullanma ile saglanacak tasarruflar, diger
bir ifade ile modeiln etkinlik/maliyet orani1 agikca goriilebilme-
lidir. Biitlin bunlarin otesinde, eger yonetici tarafindan anlasil-
mast ve uygulanmas: isteniyorsa modelin cok fazla karmasik ol-
mamasina 6zen gostermek gerekir. Zira, karar alma durumunda
karmagikhik ve belirsizliin egemen olmasi ve derlenen verilerin
vetersizligi halinde kurulacak modelin karar almadaki rolii ¢ok
dnemsiz kalir. Bunun sonucunda da model kurmak icin harcanan
zaman ve kaynak bosa kaybedilmis olur 2,

3. Isletmelerde Teknoloji Transferi Kararlan

Teknoloji transferi, bir {irlinii veya bir liretim siirecini elde et-
me yeteneginin bir lilkedeki igletmelerden diger bir lilkedeki iglet-
meye aktarilmasi olarak tanimlanabilir. Bu transfer, teknik ve yo-
netim bilgisinin aktarilmas: seklinde olabilecegi gibi, bilginin ice-
rildigi malzemelerin, tasarimlarin ve kapasitenin transferi seklinde

27, Naslund — Sellstedt, a.gk., s. 77
28. Ibid., s.83 -84
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de olabilir. Teknoloji transferi, bir projeden bir digerine yatay ola
rak yapilabilecegi gibi, belirli bir projenin farkli asamalar1 ara-
sinda dikey olarak ta yapilabilir. 2

Etkin teknoloji transferi, yalnizca belirli iiretim siireclerinin
maddesel veya bilgisel yonlerinin disalimi degil, teknolojinin ana
elemanlarinin 6ncelikle isletmenin yapisina ve daha sonra da il-
kenin endistriyel yasamma uyarlanmasi ve oziimlenmesidir .
Teknoloji transferinin etkinlifi, herseyden once, teknolojinin fte-
mel elemanlarinin kavranmasina baghdir. Bunun sonucunda
transfer edilen teknolojinin endiistriyel yapiya uygunlugunun sag-
lanmasi, teknolojik tretkenlife ve yaraticilifa katk: getirmesi bek-
lenebilir. Gercek anlamda teknoloji transferi de budur 3.

Teknoloji transferinin igletmeye, endiistriye ve genel anlamda
ekonomiye katkisi, biiylik olcitide transferi gerceklestiren isletme-
nin pazarlik giiciine baghdirs2, Bu pazarhik sirasinda taraflann
kendi yararlarini en iist diizeye gikarmayl amaclayacaklar agik-
tir. Teknolojiyi veren taraf, teknolojik iistiinliigiinii daha uzun
bir zaman stirdiirmek ve teknoloji iizerindeki monopolcii giiciinden
en yiiksek kazanci saglamak amaciyla geri veya kapal teknolojiyi
yuksek bir bedel karsiifinda vermek isteyecektir. Buna karsin,
transferi yapan igletme, en ileri teknolojiyi tiim ayrintilarin bile-
rek ve diigiik bir bedel ddeyerek almaga calisacaktir. Taraflarn
teknik bilgi ve deneyimleri ve pazarlik yapabilme becerileri trans-
ferin niteligini belirleyen temel etken olacaktir.

Teknoloji transferi yapan bir isletmenin pazarhik giiciinii arti-
rabilmesi icin alternatif teknolojileri belirlemesi ve yakindan izle-
mesi zorunludur. Birbirlerine rakip teknoloji tiirleri arasinda bilgi
saglama acisindan bir dengesizligin bulunmasi halinde akile bit
teknoloji transferini gerceklestirmek biiyiik &leiide giiclesir. ® Bu
nedenle, isletme icinde etkin bir bilgi akig sisteminin kurulmasl

29. Teece, DJ., Technology Transfer by Multinational Firms, The Economic

Journal, June 1977, s. 243,

Hﬁ.wrhorne, EP, The Transfer of Technology, OECD, Paris, 1970, 5. 8
Kiiciiker, C. — Karasu, U, — Divanoglu, M., Cok Uluslu Sirketler v
Teknoloji Transferi, Kimya Milhendisligi, C. 8., S, 77, Haziran 1976, 5. 10.
TBTAK, Marmara Aragtirma Enstitiisii, Yoneylem Arastirmasi Unitesl,

A1 a§tl1 ma Geliﬁt?rrme ve Teknolo ji i g bze 1977
7t POIit‘tkaSi mmi, Ge 4 L et
33- D-“ .J. l\iﬂles, a.g.k., S. 2

30.
3L,

32,
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ve alternatif teknolojiler arasinda bir bilgi agigmn bulunmama-
sina 6zen gosterilmesi gerekir.

Teknoloji transferini gerceklestirecek isletmenin pazarhik gii-
clinii ylikseltebilmesi, bilimsel ve teknik c¢aligmalar yiiriiten bir
A+ G kadrosuna sahip olmasi ile dogrudan iligkilidir. Satic1 iglet-
me, vermegi diisiindiigii teknolojinin alic1 igletmenin aragtirma ve
gelistirme kapasitesi ile gelistirilme olasilifimi onlemek amaciyla
transferi kolaylastirma ve maliyetleri diisiirme yoluna gidebilir.
Boylece, teknoloji iiretiminde kendisine rakip olabilecek bir iglet-
meyi engellemek istemektedir 34, Isletme icinde orgiitlenecek bir
Aragtirma - Geligtirme kapasitesi, teknoloji transferinin maliyetini
diistirdigii gibi, transfer edilen teknolojinin gercekten ne oldu-
gunun bilinmesini, transferin agik paket seklinde yapilabilmesini
ve dzlimlenebilmesini de saglayacaktir.

Aragtirma - Gelistirme calismalarina dayanmaksizin, dolayi-
siyla teknolojiyi olugturan elemanlar ve bunlar arasindaki iligkiler
ayrintilanyla incelenmeden ve bilinmeden yapilan transfer, ger-
cek bir teknoloji transferi degil, yalnizca makine-techizat digali-
midir. Bu durumda, teknoloji saticisi tekelei durumunu sitirdiir-
mekte ve yiiksek bir pazarhk giiciine sahip olmaktadir. Teknoloji-
nin ayrintili bir bigcimde incelenmeden transfer edilmesi, biiyiik
bir olasilikla, isletmenin daha &nceden sahip oldugu veya yapabi-
lecegi veya gereksinim duymadigi bir ¢ok kismin da satin alinmasi
sonucunu doguracaktir. 3> Ayrica kapali paket seklinde yapilan
teknoloji transferinin bagka projelere veya sektorlere uyarlanma-
s, iilke icinde yayilmasi, 6ziimlenmesi ve iilke teknolojisine katki
getirmesi de beklenemez,

Giinlimiizde, en énemli teknoloji ilireticileri ve satician, ileri
endiistri iilkeleri ve cok uluslu igletmelerdir. Ornegin, 1970 de Bat1
iilkelerinde yapilan kamu ve ozel tiim aragtirma - gelistirme har-
camalarinin iicte ikisi Amerika Birlesik Devletlerinde yapilmigtir.
Bunun % 55 i ise ¢cok uluslu igletmelerde ger¢eklestirilmigtir. Ame-
rika Birlesik Devletlerindeki igletmelerin deniz asir1 iilkelerden
sagladif1 patent, loyalty ve benzeri gelirlerin (% 85-90 1 cok uluslu

34, TBTAK, MAE, agk., 8. 42
35. Ibid,, s. 45.

81



isletmelere gitmektedir. 3 Cok uluslu igletmelerin teknoloji gelis-
tirmede sagladiklar iistiin bagarinin kékeninde isletme bliytklik-
lerinin ve sahip olunan tekelci giiciin 6nemli bir rolii oldugu yad-
sinamaz. Ancak, bunlarin yanisira, bilimsel ve yonetimsel acidan
sahip olunan onemli tistiinliikler, etkin bir orgiitsel yapi, evrensel
boyutlardaki pazarlama ve aragtirma-gelistirme birimleri, en ge-
lismis iletisim sistemleri ve genis kaynaklar tizerindeki egemenlik,
cok uluslu isletmelerin teknoloji tiretimindeki basarilarini acikla-
yan diger faktorlerdir.

Teknoloji {ireten ileri endiistri iilkeleri ve cok uluslu isletme-
lerden gelismekte olan iilkelerdeki igletmelere yapilan teknoloji
transferlerinde cesitli yol ve yéntemler sdzkonusu olabilir. Bunla-
rin belli baslicalarini ve isletmenin teknoloji iizerindeki denetim
diizeyine olan etkileri kisaca goyle dzetlenebilir:37

1. Bir isletme, dis iilkelerdeki isletmelerden gereksinim duy-
dugu teknolojinin icerildigi makine - techizat ve benzeri sermaye
mallarin satin alabilir. Bunun yanisira, endiistriyel iiretimin or-
giitlenmesi ve yiiriitiilmesi ile ilgili olarak yabanci uzman, teknis-
yen ve danismanlarla anlasma yapabilir. Bu ' yol ile teknolojiyi

alan isletmenin teknoloji {izerinde etkin bir denetim kurmasi bek-
lenebilir.

2. Cok uluslu isletmelerle ortak yatirm veya endiistriyel is-
birligi seklinde dolayl yollarla yapilan teknoloji transferi, islet-
menin teknoloji {izerindeki denetimden bazi 6diinler vermesini ge-
rektirebilir. Bilindigi gibi, ¢ok uluslu isletmeler, teknolojinin ¢e-
sitli elemanlarini tek bir kaynaktan saglarlar. Getirdikleri kapi:
tal, yonetim bilgi ve becerisi ve iiriin ve iiretim teknolojisi bir
biitlindiir. Teknolojiyi bu yolla alan isletme, bunu genellikle bir
biitiin olarak kapai paket seklinde almak durumundadir.

3. Teknoloji, patent, lisans ve benzeri anlagmalarla da trans-
fer edilebilir. Teknolojiyi alan igletme, toplu bir édeme ve/veya

36. U.N., «Less Expensive and More Appropriate Technologies for the
Developing Countries» United Nations Conference on Technical Co-

operation Among Developing Countries, Sept, 1978, Buenos Alres-Argen

tina, 1978. s. 3.

Tbid, s. 3. ayrica bkz. Berk Koger, isletme Diizeyinde Teknoloji Segimi

ve Bam Kriterler, Sevk ve Idare Dergisi, S, 54, Subat 1973, s. 30 ve Kii

ciiker — Karasu — Divanogluy, a.gk., s. 10 - 12.

37.
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satislarin belirli bir ylizdesi karsiiginda teknik ve yonetimsel bil-
giyi belirli bir siire kullanma hakkini elde eder. Burada Onemli
olan, yapilan anlagmanin kosullari ve teknoloji iizerinde deneti-
min kime birakildigidir. Bu, genellikle, taraflarin ekonomik giicii
ve pazarlik yetenekleri ile belirlenir. Teknoloji saticisinin mono-
polcii veya rekabetgi bir ortamda bulunmasi da patent ve lisans
anlasmalarinin kKosullarini énemli ol¢lide etkiler.

Bunlarin disinda uluslararasi teknik ve bilimsel yardim ve is-
birligi anlasmalari, askeri iliskiler, endiistri casuslugu, gozlem ve
taklit gibi yol ve yontemler de teknoloji transferinde dnemli rol
oynarlar. '

Bir igletmenin belirli bir teknolojiyi transfer etmesi baglica
su asamalar izler: :

a. Gereksinim duyulan teknoloji diizeyinin ve bu diizeydeki
alternatif teknolojilerin belirlenmesi,

b. Her alternatifin isletme acisindan ekonomik fayda ve ma-
liyetlerinin degerlendirilmesi

c. Her alternatifin elde edilebilme kolayliklarimin, kullanila-
bilirligin, isletme ve iilke kosullarina uygunlugun ve kredi olanak-
larinin belirlenmesi '

d. Fayda/maliyet orani en yiiksek, isletme ve iilke kosullar:
acisindan en uygun ve kredi olanaklarli bulunan alternatifin se-
cilmesi

e. Secilen bu teknolojiyi gelistiren veya satan isletme ile go-
riismelerin baglatiimasi. )

ilk asamada ayn iiriinii veya Uretim siirecini veren ve bir-
birine rakip olan teknolojileri tam ve dogru olarak belirlemek ve
gelismelerini yakindan izlemek gerekir. Bu asamada temel sorun,
yeterli kaynak ve dokiiman bulunmasidir. Bilindigi gibi, ileri en-
diistri tilkelerinde ve ¢ok uluslu igletmelerde gelistirilen ve kulla-
rilan kapital yogun ileri teknolojiler hakkinda kolayhkla ulasila-
bilen, iyi hazirlanmis genis bilgi kaynaklar1 bulunmaktadir. Bu-
na karsin, ozellikle gelismekte olan iilkelerdeki kiiciik dlcekli ve
siirh kaynaklara sahip isletmelere uygun, ileri diizeyde teknik
bilgi ve karmagik orgiitsel yap1 gerektirmeyen ve genellikle ulu-
sal sinirlar disina cikmamis teknolojiler hakkindaki bilgiler ye-
tersiz veya yok denecek kadar az ve elde edilmesi oldukca giictiirs.

38, DW.J. Miles, agk, 8, 2.
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Bu nedenle, dis teknolojiye gereksinme duyan ozellikle gelismekte
olan iilkelerdeki isletmelerin kendilerine en uygununu bulabilmek
amaciyla alternatif teknolojileri belirlerken genis ve ayrintili ca-
lismalar yapmalar: gerekir.

ikinci ve iiclincii agsamalar, transfer edilmesi diiiiniilen tek-
nolojinin {istiinliik ve sakincalarinin igletme agisindan degerlen-
dirildigi asamalardir. Burada, fayda ve maliyetler, kullanilabilirlik
ve uygunluk (veya uyarlanabilirlik) en énemli degerlendirme Kri-
terleridir. 39

Teknoloji transferlerinde alternatiflerin iistlinliiklerinin ve
isletmeye saflayacagl yararlarin belirlenmesi olduk¢a kolaydir.
Bir teknolojinin benimsemesiyle saglanacak iiretim hacmi arfig,
insangiicii, malzeme ve zaman tasarruflari, iiriiniin kalite diizeyi
ve benzeri iistiinliikler cofunlukla teknoloji saticisinin hazirladigi
kaynak ve dokiimanlardan cikarilabilir. Siiphesiz, yalnizea bun-
larla yetinmeyip sozkonusu teknolojiyi daha 6nce alan ve kulla-
nan isgletmelerin deneyimlerinin, goriis ve diigiincelerinin de de-
gerlendirilmesi zorunludur.

Teknoloji transferinin maliyeti konusu, ozellikle iilke ekono-
misi agisindan oldukca tartismalidir. Bir igletme agisindan ise, be-
lirli bir teknolojinin iilke icinden veya disindan transfer edilme-
sinin sdzkonusu teknolojinin A+G faaliyetleri ile gelistirilmesi ve
bagarili bir bicimde uygulamaya konulmasindan ¢ok daha diigiik
bir maliyet gerektirecegi agiktir. Ancak, buradan teknoloji trans-
ferinin maliyetinin énemsiz oldugu anlam cikariimamalidir. Ozel-
likle, teknoloji karmagik ve transferi gerceklestiren isletmenin tek-

nolojiyi o6ziimleyebilme yetenekleri zayif ise transfer maliyetleri
cok yilikselmektedir. 40

Teknoloji transferinin maliyeti ile ilgili temel bir model su se-
kilde ortaya konulabilir. 4

Cl = (Uh Gi, Eu Ri: Si. Ni; Pb Zi)
Burada,

39. Berk Koger, agk., s. 30 - 31,
40. D.J. Teece, agk., s. 242,
41. Ibid, s, 251.
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Toplam proje maliyeti icinde i. transferin maliyeti
Teknolojiyi alan isletmenin daha onceki uygulama ve
girisimlerinin sayisi
Y1l olarak teknolojinin yas:
i. transferi yapan isletmenin gecirdigi imalat deneyim-
lerinin yil olarak sayisi
= i. transferin yapildig1 yilda transferi yapan isletmenin
A4+ G harcamalarinin satislara orani
i. transferi yapan isletmenin satig gelirleri toplam
i. transferi yapan isletmenin saptayabildigi transfer di-
len teknolojinin ayn veya «teknik olarak benzer, ekono-
mik agidan rekabet edebilir» teknolojilere sahip igletme
sayisi

P; = Teknolojiyi transfer eden iilkenin kisi basina GSMH dii-

zeyi

Z; = Tesadiifi hata payn

Modeli kisaca aciklayacak olursak; bir teknoloji transferinin
maliyeti, teknolojinin yasi, isletmenin gecmis deneyimleri, Aras-
tirma ve gelistirme caligmalari, isletmenin satis hacmi, rakip is-
letmelerin durumu, iilkenin ekonomik diizeyi ve benzeri degis-
kenlerin bir fonksiyonudur.

Transfer edilmesi diisiiniilen teknolojinin isletme agisindan
cdegerlendirilmesinde bir diger kriter de kullanilabilirliktir. Gerek-
sinim duyulan teknolojinin bir ililkenin veya g¢ok uluslu bir iglet-
menin monopoliinde olmasi ve patent haklar:i ile korunmas: ola-
sidir. Bu durumda sozkonusu teknolojiyi almak isteyen igletme-
nin alternatif teknolojiler belirleme ve transfer yollari arasinda
secim yapabilme olanaklar: tiimiiyle ortadan kalkar. Sonucta,
teknolojiye sahip igletmeye cok yliksek getiriler saglayacak bir or-
tak yatirnmin disinda bagkaca bir transfer yolu bulunamayabilir.
Genellikle, teknoloji iizerinde monopole sahip isletmeler, dig iil-
kelerde kapitalin tiimiinii denetleyebilecekleri bir alt igletme tiiri
anlasmalara gitme egilimindedirler.

Lisans yoluyla yapilan teknoloji transferlerinde yaygmn gorii-
len durum alinan teknolojinin kullanimimin gesitli yénlerden sinir-
landiriimasidir. Ornegin, transfer edilecek teknolojinin {iriinleri-
nin digsatima teknolojiyi veren isletme tarafindan yasaklanabilir.
Bu sinirlama, -isletmenin yalnizca i¢ pazara doniik iiretim yap-
masl ve Uretim &lgegini biiyiitememesi sonucunu doguracaktir.

a8
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Ayrica, teknolojinin iilke icinde yayginlastiriimasina, endiistri ve
ekonomiye katki getirmesine de olanak taninmayabilir. Tekno-
lojinin isletme ve iilke kosullarina uyarlanmasi ve boylece daha
basarili bir uygulamanin saglanmasi da engellenehilir. Tiim bun-
larin yanisira, teknoloji transferlerinde teknolojiyi alan isletme-
nin hammadde, makine - techizat, yedek parca ve benzeri ara gir-
diler agisindan teknolojiyi iireten isletmeye veya onun bir alt ku-
rulugsuna stirekli bagh kalmas: kosulu da getirilebilir. Bu ve ben-
zeri smirlamalar, teknolojinin isletme acisindan kullanilabilirligi-
ni azaltan, maliyetleri 6nemli 6lciide yiikselten ve dolayisiyla tek-

noloji transferi sirasinda iizerinde 6énemle durulmasi gereken ko-
nulardir,

Transfer edilecek teknolojinin degerlendirilmesinde teknolo-
jinin isletme ve {ilke kosullarina uygunlugu veya uyarlanabilirliZi
de 6nemli bir kriterdir. Dig iilkelerde farkly ekonomik ve sosyel
cevre kosullarindaki bir isletmede gelistirilen bir teknolojinin bir

bagka lilkedeki igletmenin kosullarina kolaylikla uyabilmesi bek-
lenemez. 42

Bilindigi gibi, gelismis iilkelerde ve cok uluslu igletmelerde
gelistirilen teknolojiler ileri diizeyde otomasyona dayah kapital -
yogun teknolojilerdir. Bol ve ucuz emege sahip olan ve istihdam
sorunu ile kars1 karsiya bulunan gelisen iilkeler acisindan bu tek-
nolojiler uygun kabul edilemezler. Diger taraftan, ileri teknoloji-
ler ¢ofunlukla yiiksek nitelikli isgliciine ve gelismekte olan tlke-

lerde bulunanlarin ¢ok tistiinde bilgi ve beceriye sahip uzman is-
gorenlere gereksinim dogururlar. :

Ileri teknolojiler ¢oguniukla sentetik hammaddelere dayamir.
Oysa, gelismekte olan ¢ogu iilkelerde yeterince dogal hammadde
kaynaklar: bulunmaktadir. Mevecut yerli dogal hammaddeler du-
rurken disaridan alinacak sentetik hammaddelere dayali bir tek-
nolojinin transfer edilmesinin akile: olmayacagi aciktir.

Ayrica, genis pazarlara sahip ileri endiistri iilkelerinde veya
¢ok uluslu igletmelerde gelistirilen teknolojiler biiyiik iiretim ol
c.eklerine uygun teknolojilerdir. Oysa, teknoloji satin alan iilkele-
rn cogunlugu oldukea dar pazarlara sahiptir. Béyle bir teknoloji
nin transfer edilmesi halinde pahali ve etkin olmayan bir Giretimi-

42. UN, «Less Expensive and More Appropriate..., agk, s. 4 - 5.

86



ni ve rekabet gilicii zayif bir endiistrinin dogmasit kacimilmazdir.
Teknoloji transferi yapan bircok isletme, teknolojik boliinebilirligi
olan ve Kkiiciik olcekli iiretime uygun veya uyarlanabilen tekno-
lojileri almak istemektedirler.

Tiim bunlarin yanisira, teknoloji transfer etmek isteyen ge-
lismekte olan iilkelerdeki isletmeler, asir1 pahali olmayan, trans-
feri kredi ile gerceklestirilebilen, hammadde, yedek parca ve ben-
zeri girdilerde siirekli disa bagimlilik dogurmayan, ileri diizeyde
teknik bilgi ve karmagik orgiitsel yapr gerektirmeyen teknolojileri
kendileri icin uygun bulmaktadirlar.

Gereksinim duyulan teknoloji diizeyinin saptanmasi, bu dii-
zeydeki alternatif teknolojilerin belirlenmesi, bunlarin cesitli kri-
terlerle degerlendirilmesi ve bir alternatifin secilmesi ile belirli
bir teknolojinin transferine karar alintmmis olmaktadir. Bu asama-
dan sonraki gelismelere asagidaki model yardimiyla énemli 6lcii-
de aciklik getirilebilir. Bu sematik model, transfer siirecine fiilen
girilmesi karari ile baslar ve transferin tamamlanarak gereksinim
duyulan teknoloji parcasinin elde edilmesi ile sona erer*. Modeldeki
defismeler, transferin basarisina olumlu veya olumsuz yonde et-
kide bulunmalarina gore izleyen listede arti veya eksi isaretle
gosterilmistir. Sekil {izerindeki ok isaretleri degiskenler arasinda-
ki bir iliskiyi gostermektedir. Ancak, bunun herzaman bir neden-
sellik iliskisi olmadig1 aciktir.

a. Rekabet edebilir bir teknolojinin onceki transfer deneyi-
mi (+)

. Benzer bir teknolojinin onceki transfer deneyimi (+)

c. Uretim programlarinda daha énce yapilan degisikliklerin
ve uyarlamalarin yofunlugu (Isletme icinde gerceklestiri-
len yeniliklerin siklig1) (+) Wit

d. Isletme biiyiikligi ()

e. Diizenlenmis ve sistematize edilmis transfer mekanizma-
st (+) :

f. Ust yonetimin onay: ve destegi (+)

Yabancinin yaygin olarak algilanan kisiligi (Kisisel nite-

liklere gore + veya —)

(*) KOHLER, BM., RUBENSTEIN, AH., DOUDS, CF., A Behavioral Study
of International Technology Transfer Between the United States and
West Germany, Resaerch Policy, Vol. XI. No. 1. Jan. 1973, s, 177.
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h. Iletisim glicliikleri. Bunlar, baglica (1) Farkli diinya go-
riisii, yonetim tarzi ve degerlerden ve (2) dil giicliiklerin-
den kaynaklanir. (—)

i. Yabancilara duyulan giiven (+4)

j. Yeteneklerin varhg ve kullanilabilirligi: nitelikli yeni is-
gorenlerin bulunabilirligi (4+) Yeniden yetistirme (—) ve
0grenme (—)

i

k. Siirecin Uyarlanmasi:

(1) Kiciik baz teknik dégigikliklerle transferin ger-
ceklesmesi (+)

(2) Transferin 6nemli teknik degisiklikleri gerektirme-
si (—)
1. Teknolojinin ig;letfneye getirilmesine katkida bulunan Kki-
siler arasindaki ishirliginin niteligi (4) veya (—)

m. Isletmede gereksinim duyulan yeniden orgiitleme’nin dii-
zeyi: :
(1) Meveut yap1 ve cat1 icinde kalinarak yeniden orgiit-
leme (—)

(2) Isletmenin genisletilmesi (+)
n. Baglh degisken: Teknoloji transferinin bagariimasi
0. Iletisimin diizeni ve yogunlugu (+)
p. Teknolojiyi alan isletmenin ekonomik beklentileri (4)

Modelin kisa bir aciklamas: su sekilde yapilabilir: Bir igletme-
de teknoloji transferine iliskin karar alma siirecinde ¢cok sayida
degisken etken rol oynamaktadir. Bunlardan, daha once gercekles-
tirilmis transferlerle ilgili deneyimler, isletme icinde daha Once
vapilmis yeniliklerin yogunlugu, transfer mekanizmasimin diizenli
isler bir hale getirilmis olmasi, iist yoneticilerin desteginin sag-
lanmasi. yabancilara karsi bir giiven duyulmasi, isletmede nite-
likli igg6renlerin varligi veya bulunabilirligi, transferin kiiciik
bazi teknik degisikliklerle gerceklestirilebilir olmasi, isletme icin-
de isbirligi anlayisiin gelismis olmasi, igletmenin genisletilerek
veniden orgiitlenebilmesi, isletme icinde iletisimin diizenli ve yo-
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gun olmasi ve igletmenin ekonomik beklentilerinin yiiksekligi, tek-
noloji transferini olumlu yonde etkilemekte, transferi kolaylastir-
makta ve hizlandirmaktadir.-

Buna karsin, farkli diinya goriisii, yonetim tarzi ve deferler
sisteminden ve dil giicliiklerinden kaynaklanan iletisim sorunlar,
gerekli yetenek ve becerilerin bulunamamasi, transferin oénemli
teknik degisiklikleri gerektirmesi, isbirliginin olmamasi, yeniden
érgiitlenmede mevcut catinin degistirilememesi ve yabanciya karst
glvensizlik, teknoloji transferini gliclestirmekte ve geciktirmek-
tedir. Isletme biiyiikliigiiniin teknoloji transferini ne yonde etki-
leyecegi konusu giiniimiizde oldukga tartigmalidir. Teknoloji sa-
ticisinin kisisel nitelikleri algilanma bicimine gore transfer siire-
cine olumlu veya olumsuz etki yapmaktadir.

Sonug

Gilintimiizde, kisaca tretim bilgisi olarak tanimlanan teknolo-
ji konusun}m isletmeler acisindan cok biiyiik bir ©Onemi bulun-
maktadir. Isletmenin varligi, siirekliligi, basarisi, diizeni ve den-
gesi teknoloji konusunda alinacak kararlarla yakindan ilgilidir.

Bu nedenle, isletmelerde teknoloji kararlarinin etkinligi bilyik
onem tagir.

. Ma_ka?emiZde, isletmelerde teknoloji kararlari konusu tekno-
loji secimi, teknoloji iiretimi ve teknoloji transferi kararlar sek-
linde li¢ ana bashik altinda incelenmistir.

Bir isletmenin amaclarini gerceklestirmek icin gereksinim
duydugu teknoloji diizeyini iilke icinde cesitli makine - techizat
gruplarinda icerilmis olarak bulmasi halinde karsilasacag1 sorun,
bir teknoloji secimidir. Alternatif makine -techizat arasindan is-
letr?‘lenin belirleyecegi amac Kkriterlerine gore en uygun olaninin
secilmesi ise, temelde bir yatirim sorunu ve bilimsel yontemlerle
alinmasi zorunlu bir stratejik karar konusudur.

Ancak, isletmelerin rekabet stratejileri ve basarili olma amag-
lar, gogqnlukla llke icinde bulunabilenin 6tesinde daha ileri iire-
tim tekniklerini kullanmay1 ve daha yeni firiinler imal etmeyi g&-
rektirmektedir. Bu amacla gereksinim duyulan teknoloji, mevcut
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teknoloji diizeyinin c¢ok iistiindedir. Ortaya ¢ikan teknolojik agigin
giderilmesinde bir isletme icin, a) Teknoloji transferi, b) Aras-
tirma - Gelistirme calismalariyla teknoloji {iretimi ve ¢) Teknoloji
transferi ile teknoloji Uretiminin birlikte ylriitiilmesi seklinde ¢
alternatif yol soézkonusudur 43,

Isletme, bu iic yoldan birini izleyebilir. Ancak, teknolojik aci-
gin tumiiyle teknoloji transferi ile giderilmesi uzun donemde
dénemli sakincalar dogurabilir. Teknolojik acidan tiimiiyle diga ba-
gimh olmak, isletmenin gelecegini isletme dis1 etkenlerin yogun
baskisi ile karsi karsiya birakabilir. Teknolojiyi satan veya alan
lilkede ortaya cikan yasal, politik ve ekonomik bazi gelismeler is-
letmenin en azindan teknik acidan c¢okmesine yol acabilir.

Yalmizea arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile teknolojik
acigm giderilmesine caligilmas! ise herseyden oOnce ¢ok uzun za-
man gerektirebilir. Ayrica, soz konusu a¢ifin A+ G ile kapatila-
bilecegi de kuskuludur ve cok kere de olanak digidir.

Bu nedenle, iiclincii yol en anlamli ve gercekei goriinmekte-
dir. Teknolojik acigin teknoloji transferi ve A-+G faaliyetlerinin
birlikte yiirtitiilmesi yoluyla kapatilmasi, ilk iki yolun belirtilen
sakincalarini giderici niteliktedir 44

Teknoloji transferi ile arastirma - gelistirmenin birlikte yiirii-
tiilebilmesinin temel kosulu, isletmenin teknoloji transferini agik
paket seklinde yapabilmesidir. Boylelikle, teknolojinin iilke icinde
bulunmayan ve isletmenin gercekten gereksinim duydugu kisim-
lar1 transfer edilecek, varolan, gereksinim duyulmayan veya iire-
tilebilecek kisimlari icin 0deme yapilmayacaktir. Acik paket ola-
rak transfer edilen teknolojiler isletmenin ve iilkenin bilgi ve de-
neyim birikimine onemli bir katk: saglarlar. Teknoloji transfer
etmekle birlikte, A+ G faaliyetlerine onem veren bir isletme, pa-
zarliklarda daha giiclii olacak ve boylece daha kolay ve ucuz tek-
noloji transfer edebilecektir. Teknolojiyi ozlimleyebilme, gelistire-
bilme, yayma ve hatta bu teknoloji lizerinde yeni bazi buluslar
vaparak disariya yeni bir teknoloji olarak satabilme yetenegi, bir
isletmenin kendi érgiit yapis! icinde siirdiirecegi arastirma - ge-
listirme calismalarina dogrudan baghdir.

43, TBTAK, MAE, agk., s. 17.
4. Thid., s 17.
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