
İŞLE'l\MELERDE TEKNOLOJi KARARLARI 

Dr. İsmet Sabıt BARll'.l'ÇUGlL 

Teknoloji, mal ve hizmet üretiminde kullanılan veya kullanı­
labilecek üretim bilgisi ve bu bilginin türetilme ve kullanılma be· 
cerisidir. Daha öz bir ifade ile teknoloji, üretime ilişkin bilgi bi­
rikimidir. Teknoloji. bir bakıma da emek, doğa ve semıaye gibi bir 
üretim faktörüdür. Daha önemlisi, üretim faktörlerinin biraraya 
gelip üretim sürecine katılınalarmı ve daha verimli olmalarını sat­
layan bir faktördür. ı 

Teknoloji, toplumların refah düzeylerinin yükselmesi ve sos­
yo-ekonomik gelişmesi açısından büyük önem taşıyan bir konu­
dur. Birçok araştırma, genel anlamda ekonomik . büyümenin 
önemli ölçüde teknolojik değişmeden 'kaynaklandığını göstermek­
tedir. 2 Bu nedenle, teknoloji kararlan toplumun tüm kesimlerini 

1. Burada, üretim teknolojisi ile ürün teknolojisi arasında bir ayının bu· 
lunduğunu belirtmek gerekir. Ürettm teknolojisi lle makine - teçhizatta 
içerilmiş (yatınma dönüştürülmüş) veya henüz içerUmemiş üretim sü­
reci bilgisi; ürün teknolojisi ile de ürünün kendisinin yaratılması ve 
geliştiritmesine ilişkin bilgi ifade edilmektedir. (Schmookler, I nvention 
and Economic Grow·th, Mass. Harvard Univ. Press, 1966, s. 3 ve 88} Bu 
makalede konu yalnızca tiretim teknolojisi açısından ele alınmaktadır. 

2. örn$n, Solow, kişi başına üretim artışının % 87,5 oranmda· teknolojik 
gelişmelerden kaynaklandıjtını öne sürmektedir. (R. M. Solow, Techni· 
cal Change and Aggragate ?roduction Function, Review oj Economtcs 
and Statistics, Vol. 39 (1957} s . 312 - 320} Diğer taraftan, Sclımookler, 
18. yüzyıl il'e günümüz endüstrileri arasındaki en. önemli farkın fabri-
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yakından ilgilendirir. özellikle son yıllarda teknoloji ile ilgili ka­
rarların gerek ekonomi gerekse işletmeler açısından taşıdığı öne­
min açıkça anlaşılması sonucu bu konuda giderek yoğunlaşan 
araştırma ve çalışmalar görülmektedir. Bu alanda özel önem ta­
şıyan bir konu, teknoloji kararlannın etkinliğinin sağlanmasıdır. 

Bu konu ile ilgilenen ve karar alma sürecine aktif olarak katıl­
mak isteyen kişi ve kuruluşların çokluğuna karşın gerçekte tek· 
noloji ile karar alma sorunu ile karşılaşan ve etkin bir çözüm ara­
ma durumunda bulunanlar endüstri işletmeleri ve bunların yö­
neticileridir. 

Teknoloji kararları, genellikle alternatif teknolojiler arasın­

da yapılan bir seçim süreci olarak anlaşılır. Bu anlamı ile tekno· 
loji kararları, bir makine veya donatım şeklinde yatırıma dönüş­
türülmüş üretim bilgisinin elde edilmesi, türetilmesi ve kullanıl­

ması aşamalarında karşıla§ılan alternatiflerin belirlenmesi, bun­
ların ulaşılmak istenen amaçlar ışığında önceden belirlenen kri­
terlerle değerlendirilmesi, amacı en iyi biçimde veya en üst dü· 
ıeyde gerçekleştiren aıternatifin seçirru sÜrecini kapsar. Teknolo· 
ji kararı konusu, yaygın olarak bu kapsamı ile anlaşılmakta ve 
teknoloji seçimi ile eşanlamlı olarak ele alınmaktadır. 

Ancak bu, konunun yalnızca bir yönüne ağırlık veren dar 
kapsamlı bir yaklaşımdır. İşletmeler, gereksinim duydukları tek­
nolojiyi her zaman kolaylıkla ulaşabilecekleri yer ve zamanda bu­
lamayabilirler. Bu durumlarda teknolojinin dış ülkelerden trans­
fer edilmesi veya işletme olanaklarıyla araştırılması geliştirilmesi 

• o ' 

ve üretilmesi gerekebilir. Bu nedenle, teknoloji seçiminin yanısı· 
ra teknolojinin elde edilmesi, türetilmesi, transfer edilmesi ve 
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kaların fiziksel görünümlerinden çok yatırıma dönüştürÜlan ve bu fab· 
rUmlarda kullanılan ü retim bilgisi olduğunu öne sünnektedir. (J. 
Schmookler, Technological Change a.nd Economic Theory, American 
Economic Revieu::, May 1965, s. 333) Ayrıca, Abromovitz ve Kendrick 
gibi i.ktisatçllar. milli gelir ve b üyüme hızındaki artışın kapital ve 
emek artışı ile açıklanamayan kısmının teknolojik gelişme ile açıkla· 
nabileceğini ileri sürmektedirler. CG. Kazgan, iktisadi Düşünce veya Po· 
l i t ik İktisadın Evrimi, istanbul, 1969, s. 503 - 504) E . Denison, teknolojik 
gelişmenin ABD'nde miÜ'i gelir artışının 1929 - 1959 döneminde % 36 sını 
sağladığını ve bu katkının 1960 • 1980 döneminde % 46 olacağ"ını öne 
sürmektedir . CE. Denison . The Sources of Economic Groıı.'th in the 
United States and the Alternatives Betore Us, Committea for Economlc 
Development, Washington, Jan. 1963, s . 73 ve 270 - 273.) 



benzeri kararlar da teknoloji kararlan kapsanima girer s. Makale­
ınizde, konu bu yaklaşım içinde ele alınacaktır. 

Yukarıda da belirtildiği gibi, teknolojiye ilişkin kararlar, işlet­

meler düzeyinde ve çoğunlukla yatırım projelerinin hazırlanması 
ve değerlendirilmesi aşamalannda alınır. Bu kararların alınması­
nı gerektiren sorunlar, genel~ikle yeni bir üretim ' sisteminin ku­
rulması varolan bir siste,min genişletilmesi, yenilenmesi veya ni­
telik değiştirmesi biçiırıinde ortaya çıkar. Kuruluş, genişleme, ye· 
nilerne veya benzeri yatınmlarda alınması gereken bir dizi temel 
nitelikli karar grubu içinde yer alan ve büyük önem taşıyan tek­
noloji kararları, üretim sisteırıirıin başarı düzeyini belirleyen ve 
genellikle ger:i dönüşü olmayan kararlardır. Teknoloji kararları, iş­
letme amaçlarının ve onlara ulaştıraca~ araçların belirlenmesi ve 

3. Teknoloji kararlannın iktisat teorisi açısından bir açıklaması, üretimde 
kullanılan faktörlerin hangi miktarıarda biraraya getirlldi~inde ne ka­
dar üretime olanak ~l'ayaca~ı gösteren ve Neo Klasik bir alet olan 
üretim fonksiyonlan ile yapılabilir. Bellrli bir ürünün üretimi için; 
Ürün Miktarı = f (Kapital, Emek) şekilnde yazılabilecek bir üretim 
fonksiyonu saptandı~ında gerçekte bir teknik tercihi yapılmış olmak­
tadır. Bu fonksiyonun verdiği ~ame olanaklan içinde en iyi uygulamayı 
veren teknik (faktör bil'eşimi) araştırılabilir ve üretimin etkinliği artı­
nlabilir. Ancak, üretimin tümüyle artması. faktör niteliklerinin de~ş· 
ti~i bir üst eş ürün ~sine geçiş ile ~lanabillr. üretim faktörlerinin 
üretim sürecine daha d~ik bir şekilde katılmaları ve daha verimli 

K 
olmaları ıteknolojik de~menln 

bir sonucudur. Aynı eş UrUn $1· 

si üzerinde en tyi J.lYgufamayı ve­
ren faktör bileşimi arayışı, tek­
nik seçimi, farklı eş ürün eÇlsl­

ne geçiş ise teknoloji üretimi 
veya teknoloji transferi yoluyla 
teknolojik gelişme olarak nitele­
nebilir. Şekilde a dan b ye geçiş 

!Jlr tekni.k seçimi, T1 den T:z ye 
geçiş ise bir teknoloj ik gelişme­

dir. Bu da ülke dışından trans· 
fer edilen veya. ülke içinde A+G 
faallyetleri ile üretilen yenı ıtek­

ıı:;....----~--~-~:..-----~L noloji ile ~la.nabllir. 
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işletmenin çevresi ile ilişkilerinin düzenlenmesi ile yakından ilgili 
olması nedeniyle stratejik kararlar grubu 1çinde yer alırlar 4• 

Teknoloji kararlarının önemli bir- özelliği, teknik ve ekonomik 
yönlerinin önem ve ağırlık açısından eşdeğer olmasıdır. Bu ka­
rarların alınmasında ortaya çıkacak alternatiflerin ekonomik ve 
teknik özelliklerinin, üstünlük ve sakıncalarının birlikte değerlen­

dirilmesi zorunluluğu vardır. Bu nedenle, teknoloji kararlan özel­
likle işletmelerin en .üst düzeydeki yöneticileri tarafından alınma­
sı gereken stratejik kararlar olmasına karşın ön araştırmaların, 

alternatiflerin belirlenmesi ve değerlendirilmesinin teknik ve bi­
limsel bir uzman kadronun yoğun işbirliği ile gerçekleştirilmesi 

gerekir. 

Teknoloji, işletmeleri amaçlarına ulaştırabilecek araçların en 
önemlilerinden biri, belki de en önde gelenidir. Bu nedenle, işlet­

meler, yatırım planlaması aşamasında gerek duydukları üretim 
bilgisi düzeyine, diğer bir ifade ile teknolojiye ilişkin kararları en 
etkin bir biçimde, doğru ve yerinde almak zorundadırlar. 

Bazı durumlarda, gerekli teknolojinin kolaylıkla ulaşılabilecek, 
herhangi bir şekilde korunmayan, yaygın bilinen ve kullanılan 
türden olması ve aşırı herhangi bir maliyeti gerektirmeden elde 
edilmesi olasıdır. Bunlar, üniversitelerden, ilgili bakanlıklardan. 
teknik ve bilimsel amaçlı özel veya kamu araştırma kurumlann­
dan veya diğer işletmelerden çoğunlukla yüksek bir ücret öde­
meksizin alınabilecek türde üretim bilgileridir. veya bu bilgilerin 
içerildiği düşük maliyetli makine ve teçhizattır 5. 

4. Bilindi~i gibi, bir işletmede alman kararlar stratejik, yönetsel ve ey­
lemsel orm.ak üzere üç gruba aynlırlar. Stratejik kararlar, amaçlar ve 
bunlara ulaştıracak araçlarla ilgili olarak üst düzey yöneticileri tara· 
fmdan alınan ve işletmenin dış çevre ile ilişkisini etkileyen kararlar­
dır. Di~er taraftan, yönetser kararlar işletmenin yapısı, örgütsel düze­
ni, kaynaklarm sa~lanması, geliştirilmesi, da~tımı ve kullanımı ile il­
gili; ·eylemsel kararlar ise kaynak kullanımında etkinliğin sağlanması 
için gerekl'i teknik, yöntem ve araçlarla ilgili olarak orta ve alt düzey 
yöneticilerinin aldı~ kararlardır. Bkz. Ansoff, H . Igor, Corporate Stra­
tegy, Pelican 1970, s. 14- 15. ve Eren, E ., Bir karar sistemi olarak işletme, 
Sevk ve İdare Dergisi, s. 103. Mart 1977, s. 18 - 20. 

5. Burada, teknolojinin bir maddesel (Hardware) ve bir de bilgisel (Soft· 
ware) yönünün veya ortarnının bulunduğunu; içerilmiş teknoloji ifa­
desiyle konunun maddesel yönünün, içeritınemiş (yatırıma dönüştürW­
memiş) teknoloji ifadesiyle de bilgiseT yönlin belirtildi~i söylemek ge­
rekir. 
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Ancak, çoğunlukla işl~tmeler, varlıklarını sürdürebilmek, re 
kabet olanaklarını artırabilmek ve diğer işletmeler karşısında 

başarılı ve güçlü olabilmek için yaygın bilinenin ötesinde, ileri 
düzeyde teknolojiye gereksinim duyarlar. Kolay elde edilebilen ve 
rakip işletmelerde de yaygın kullanılan teknolojiler işletmelerin 
amaçlarını gerçekleştirme açısından yetersiz kalmaktadır. 

Bu durumda, işletmeler üç alternatif çözüm yoluna sahip bu- , 
lunmaktadır. Bunlardan ilki, işletme amaçlarını gerçekleştirecek 

teknoloji düzeyinin ülke içinde bilgi veya makine - teçhizat biçi­
minde bulunması halinde bunun alınmasıdır. Alternatif teknolo· 
jiler sözkonusu olduğunda aralarında bir seçim yapma gereğinin 
doğacağı açıktır. 

İkinci yol, gerek duyulan teknolojinin bir dış ülkede veya 
çok uluslu bir işletmede geliştirilmiş olması ve ülke içinde bulun­
maması halinde bunun çeşitli yol ve yöntemlerle ülkeye transfer 
edilmesi ve eğer gerekiyorsa ülke koşullarına uyarlanmasıdır. Ge­
rek duyulan ileri teknoloji düzeyine ulaşınada üçüncü yol ise, bu 
teknolojinin işletmenin kendi olanaklarıyla araştırılması, bulun­
ması, geliştirilmesi ve üretimidir. 

l i şletme AmJÇIJrı ı J Teknoloji Seçimi ı 1 

1 
ı Gerekli Teknoloji L TEK 'OLOJi J Teknoloji Üretimi ı 

KARARLARI 

r ı MevcutTeknoloji L .ı Teknoloji Transferi ı J 

ŞEKIL : 1- iŞLEHıELERDE TEKNOLOJi KARARLARININ ETKiLEŞiMi 

1. İşletmelerde Teknolpji Seçimi Kararlan 

İşletme yöneticileri, belirli bir ürünü elde etmek için gereksi­
ni.m duy<!uklan teknolojiyi çoğunlukla birbirinden farklı üretim 



sistemleri ve makine - teçhizat gruplannda içerilmiş olarak bula­
bilirler. Aynı amaca yönelik ve belirli bir ürün veren teknolojiler 
arasında farklılık, hammaddeyi ürüne dönüştürme sürecinin te­
mel nitelikleri, kullanılan enerji türü, üretim sisteminin denetim 
biçimi ve benzeri boyutlardan kaynaklanır 6 . örneğin, kimya en­
düstrisinde üre elde etmek için ll değişik üretim yöntemi bulun­
maktadır. Çelik endüstrisinde alternatif teknoloji sayısı üç, çi­
mento endüstrisinde ise dörttür. 

İşletme yöneticileri, bütün .mevcut sistem ve yapılar arasın­
dan en uygununu seçme durumundadırlar. Ancak, bu ~n uygunun 
seçimi sırasında kişisel tutku, sezgi ve eğilimlerden kaynaklanan 
sübjektif değerlerden özenle kaçınmak gerekir. Teknoloji seçimi, 
yatırım kararlarının bütünü içinde sistemin işleyiş düzeyi, , deği­

şen koşullar ve gereksinimler karşısındaki durumu ve maliyetleri 
değerlendirilerek nesnel bir biçimde yapılmalıdır 7. 

Teknoloji seçiminde en önemli sorun, mevcut alternatiflerin 
'tam ve doğru olarak bilinmesidir. Farklı teknoloji türleri arasında 
bilgi sağlama açısından dengesizliğin bulunması akılcı karar al­
mayı güçleştiren temel faktördür s. Etkin bir seçim için bilgi açı­
ğını~ en alt düzeye indirilmesi gerekir. 

Teknoloji seçimi karan, çok çeşitli yol ve yöntemlerle alına­
bilir. Şüphesiz, bunun en basit yolu yazı - tura atmaktır. Ancak, 
seçilecek teknolojinin işletmenin varlığı, sürekliliği, düzeni ve den· 
gesi ile yakından ilgili olması kararın bilimsel yöntemlerle alın­
masını zorunlu. kılmaktadır. _ 

6. Halim Doğrusöz, Proje Dilzeyinde Optimum Teknoloji Seçımı, Yöntem 
ve Seçimi Etkileyen Faktörler, Sanayi ve Teknoloji' Ba.ka.nlığı·UNİDO. 
Endüstrileşme SüreCi İçinde Teknoloji Seçimi ve Değerlendirilmesi Se 
mineri Ankara, Kasun 19'73, s . 53. 

7. Bilindiği gibj , teknolojinin değerlendirilmesi iki açıdan yapılabilir. 
Bunlar, ıteknolojiyi geliştl-ren ve üreten işletmeler ve teknolojiyi kulla· 
nı:ın Işletmeler açısından yapılan değerlendirmelerdir. Biz burada ko · 
nuya ikinci tür işletmeler açısından yaklaşıyoruz. 

8. -D.W.J . Mlles, Selection, Transfer and Applicatlon of Approprlate 
Techhnology in Backward Regions, TSKE • UNIDO Joint Semtnar on 
Prtject Promotion in Backv:ard Regions, İstanbul, Sept. 19'17, s. 1. 
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Bilimsel ve akılcı . karar alma, herşeyden önce, ulruıılmak is­
tenen amacın ve bu amaca uıruıtıracak alternatifleri karşılaştı­
rarak ölçümleyecek kriterlerin önceden açık olarak belirlen:mesini 
gerektirir. 9 Karar alma sürecinin etkinliği ve kararın akılcılığı, 
amaçlanan sonucu en iyi biçimde veya en üst düzeyde gerçekleş­
t iren alternatifin seçimi ile sağlanır. 

Alternatif teknolojilerin '(e üretim sistemlerinin gerçekçi ve 
akılcı bir değerlemesi: üstünlük ve sakıncalann doğru ölçülebilme­
si önceden belirlenen amaçlar ve bağlı" amaç kriterleri ile sağla­
nabilir. İşletmelerin genellikle basamaksal yapı oluşturan bir 
amaçlar topluluğu vardır. Bir ana amaç ve birbirleriyle bağımlı 
veya bağımsız bir dizi alt amaçlar bu topluluğu oluştururlar. 

İşletmelerde teknoloji seçi,m:i ile ilgili kararlarda ilgi alanları 
açısından farklı üç grup amaçtan sözedilebilir.ıo Bu amaçlar; 

(a) Seçilecek teknolojinin bir bütün olarak işlet~eye sağlayacağı 
yararları en üst düzeye çıkarmak, 

(b) Teknolojinin belirli bir üretim sistenüne sağlayacağı yarar­
lan en üst düzeye çıkarmak ve 

(c) Teknolojinin belirli bir ürüne sağlayacağı yararlan en üst 
düzeye çıkarmaktır. 

. ' 
Aşağıdaki tablolarda işletmeyi bu üç ana amaca ulruıtıracak 

alternatifiert değerlendirmede, karşılaştırma ve ölçümlernede kul­
lanılabilecek amaç kriterleri gösteril,mektedir. 

Tablolarda da görüldüğü gibi, her ü_ç amaç grubunda da temel 
kriterler, faydaların en üst düzeye çıkarılması ve maliyetierin en 
düşük düzeye indirilmesi şeklinde özetlenebilir. 

İşletmelerde teknoloji seçimine ilişkin karar alma süreci, ge­
nel anlamda karar alma sürecinden pek farklı değildir. Karar al­
ma sürecinin temel aşamaları burada da geçerlidir. Bilindiği gl-

9. Buffa, E.s.; Basic PToduction Management, (2nd Ed) John Wlley, 1975, 
s. 26 

10. H.J. Warnecke - P . Scharf, «Some Criteria for ıthe Development of 
Integra.ted Manu!acturing Systems», C.H. Gudnason - E .N. Corlett 
(Eds.) Development ot Production Systems, Proceedings of the 2nd In­
ternational Conference on Produotıon Research, Copenhagen, August 
1973, Taylor and Francis Ltd., London 1974, s . 406 - 407. 
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bi, karar alma sürecinde ilk ve önemli bir aşama sorunun ortaya 
konulmasıdır. P. Drucker, önemi ve karmaşıklığı ne olursa olsun 
stratejik kararların en önemli ve güç yanının sorunun doğru ya­
nıtının bulunması değil,. tam ve doğru olarak anlaşılması ve ta· 
nunlanması olduğunu belirtmektedir. ıı 

İkinci aşamada sorunu çözebilecek veya bu amaçla denenebi­
lecek tüm alternatiflerin belirlenmesi gerekir. Karann doğru alı­
nabilmesi, alternatifiere ilişkin bilgilerin eksiksiz ve hatasız der­
lenmesine büyük ölçüde bağlıdır. Belirlenen alternatiflerin değer­
lendirilmesi, ulaşılmak istenen arnaçıann ışığında önceden sap­
tanan değerler ve kriterlerle yapılır. Ancak, son seçimin yapılma­
sında karar alma durumunda bulunan yöneticinin deneyimleri, 
sezgi, yargı ve yaratıcılık yeteneklerine önemli rol düşebilir. Seçil­
meğe değer bir alternatifin bulunamaması halinde yeni alterna­
tiflerin araştınıması veya değerlendirme kriterlerinin .yeniden göz­
den geçirilmesi gereği doğacaktır. Tüm bu aşamalar sonucunda 
alınacak karar, amacı en iyi biçimde gerçekleştirecek davranıŞ 
hiçimidir12. Uygulama, kararın eniyi davranış biçimini vermediğini 
ortaya çıkardığında yapılacak işlem; sorunu yeniden ortaya koy­
mak, amacın akılcılığını ve gerçekçiliğini ve alternatiflerle ilgili 
bilgilerin yeterlilik ve doğruluğunu araştırmaktır. Bunun yanısı­
ra, değerlendirme kriterlerinin uygunluk ve geçerliliğinin ve yö­
neticinin karar değerlerinin yeniden gözden geçirilmesi gerekebi­
lir. 

Teknoloji seçimi kararlarının alınmasında ve değerlendirilme­

sinde en yaygın kullanılan yöntemler ekonömik hesaplamalara da­
yanmaktadır. Ancak, bu yöntemlerin kullanılabilmesi, değerlema 
konulannın parasal açıdan ölçülebilir olmasına bağlıdır. Aynca, 
farklı sistemlerin teknik yetene.klerinin de tümüyle eşdeğer olması 
bu yöntemleri kullanabilmenin ön koşuludur. · 

Oysa, karmaşık ve bütünleşik üretim sistemlerinin planlan­
masında ve değerlendirilmesinde çok geniş ve değişik sistem tür-
leri ve yapılar topluluğu sözkonusu olabilir. Şüphesiz, bunlarm tü- · · 
münün ekonomik ve teknik yönleriyle eşdeğer olması beklene 

ll. P. Drucker, The Practice oj Maagement, (8tlh Ed.), Pan Books Ltd., 
1976, s. 420. . 

' 12. E.S. Buffa, a .g.e., s . 26 ~ 27. 
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mez. Aralannda önemli farklılıklar bulunabilir. Bunun yanısıra, 
yalnızca parasal değerlerle ölçülebilen yönleriyle yapılan bir al­
ternatifler arası karşılaştırmanın da akılcı olmayacağı açıktır. 

Kullanılabilir alternatif üretim teknolojilerinan değerlendirilme· 
sinde gerçekçi bir karşılaştırma yapabilmek için ölçülebilenler ka­
dar ölçülemeyen yönlerin de dikkate alınması gerekir ıa. 

Teknoloji seçimi konusu, işletme yöneticilerinin karşısına ger­
çe~ hayatta çoğunlukla alternatif makine - teçhizat arasında bir 
seçim yapma sorunu şeklinde çıkar. Bu ise temelsie bir- yatınm so­
runudur. Bir işletme, üreteceği ürünlerin tür ve· miktarlannı be­
lirledikten sonra bu amaçla hangi üretim süreçlerini kullanaca­
ğına ilişkin kararı alacaktır. Alternatif- süreçler arası bir seçimde 
çoğunlukla toplam yatirılabilir kapitalden sağlanabilecek getiri 
haddinin en üst düzeye çıkarılması amaçtanır 14• Burada yapılacak 
işlem, her alternatif süreç için gereken yatırım hacminin ·ve bu 
yatırımın yıllık getirisinin belirlenmesidir. Yapılan karşılaştırma­
larda en yüks~k getiri haddine sahip olan alternatif tercih edilir. 
Her alternatif için hesaplanacak olan (Net YatınmjYatınmın Yıl­
lık Net Getirlsi) oranı, her alt"ernatif için yapılacak yatırımın ne 
kadar zamanda geri ödeneceğini ve bağlı olarak getiri hadcll!lf or­
taya koyacaktır. 

Makine - teçhizatın yatırım tutan ile yıllık getirisinin yanısı­
. ra h urda değerinin ve yıllık "maliyetinin de belirlenebllmesi ha­
U nde; 

ilk Yılın Getirisi - İlk Yılın Maliyeti 
Yatırım Tutarı - Hurda De~er 

denklenii yardımıyla yıllık net getirinin net yatırıma oranlanması, 
alternatifleri karşılaştırmada, yine basit olmakla beraber, yararlı 
bir yöntem olarak kullanılabilir 15. 

işletmenin birbirini izleyen değişik süreçleri gerektiren bir 
ürün imal etmesi ·halinde her s:üreç için sözkonusu olan tekniklerin 
getiri hadlerinin ayrı ayrı hesaplanması gerekir. Getiri haddi ye­
terince yüksek olmayan bazı ara süreçler içjn işletme dışı olanak­
ların araştırılması ve bu ara ürünlerin üretilmesi yerine satın 

13. H .J. Wa.rnecke - P. Schar!, a.g.e., s. 405. 
14. Burbidge, John L., Production Planning, Heinemann, London, 1971, s. 228. 
15. Hoffmann, T.R. Production Management and Manujacturing Sratemı, 

Wadsworth1 1967, s. 146. 
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alınması düşünülebilir. Bu karar, şüphesiz satın alma maliyetleri 
ile üretim maliyetlerinin bir karşılaştırılması sonucunda alınacak­
tır. 

Yatırım kararlarında alternatifleri değerlendirme amacıyla 
yaygın kullanılan bir diğer yöntem de Ortalama Yatınm Kriteri­
dir. Burada, yapılacak yatırımın yıllık değerlerinin ortalamasına 

yatırım malının hurda değerinin dışındaki kısmın yıllık eskime 
payı ve yıllık bakım-onarım maliyetlerinin eklenmesi ile bulunan 
değer, alternatiflerin karşılaştınlmasında bir ölçü ·olarak kulla­
nılmaktadır. Amaç, yatırım tutarını, makine - teçhizatın ömrünü 
ve gerektireceği bakım - onarım maliyetlerini dikkate alarak ma­
liyeti en düşük olan alternatifin seçilmesidir. 
I = Yatınm Tutan, M = Toplam Bakım - Onarım Maliyeti 
s = Hurda Değer, N = Yatınmın ömrü 
olduğuna göre, 

I+ s 
2 

+ (I - s) + (M 

N 
denklemi, bize alternatif makine - teçhizatın karşılaııtırılmasında 
kullanılabilecek bir ölçü vermektedir. Yapılacak karşılaştırmalar 
soı:ı-ucunda en düşük toplam yıllık ortalama maliyete sahip olan 
makine tercih edilecektir. 

Ancak, uygulamada yatırım kararları bu kadar basit değildir. 
Bu nedenle, getiri haddi ve ortalama yatırım yönteroleri teknLI{ 
seçimi kararlannda her zaman uygun ve yeterli olamamaktadır. 
Zira, yatınmlar belirli bir süre boyunca bir takım harcamalann 
yapılmasını gerektirirler. Diğer taraftan. yatırımın geri dönüşü 
uzunca bir süre alabilir ve getiri haddi yıldan yıla değişiklikler 
gösterebilir. Bunların ~a ötesinde, paranın zaman değerinin de­
ğiştiği de hesaba katılırsa karar alma amacı ile daha gelişiniş eko­
no?lik analiz yöntemlerinin kullanılması gerekliliği ortaya çı· 
kar 16

. Bu yöntemlerin en önemlisi, fayda maliyet analizi olarak 
da bilinen Şimdiki Değer Yöntemidir. 

Şimdiiki değer yöntemi, alternatif makine teçhizatın ekono­
mik ömürleri boyunca gerektirecekleri maliyetierin ve sağlayacak­
lan faydaların benimsenecek bir faiz haddi ile bugünkü değere 
indirgenmiş tutarlarını ayrı ayrı hesaplayarak bunları kendi içle-

16. Burbidge, John L., a.g.e., s . 231 
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rlnde ve alternatifler arasında karşılaştırma temeline dayanan ve 
oldukça yaygın bir kullanım alanı bulunan bir yöntemdir. 

Şimdiki değer yöntemi, denklem yardımıyla basit olarak, 

__.!!!.._ + Bı + BJ + ı Bn 
l+r (l+rF (l+r)l + (l+r)n 

_9.!.__ + _ _ Cı_ + CJ + + Co 
l+r (l+r) 1 (l+r)l (l+r)n 

şeklinde yazılabilir. 
Burada, 

Bı i yılında beklenen faydalar toplamı 
. C; i yılında beklenen maliyetler t.oplamı 

r = faiz haddi'dir. 

Sonucun 1 den büyük olması, seçıilecek teknolojiy~ yapılacak yatı­

rımın bek).enen faydalannın bugünkü değerleri toplamının mali­
yetler11in bugünkü değerleri toplamıilli aştığını göstermektedir. 
Böyle bir değere sahip makine teçhizatın seçimi ekonomik anlam­
da uygundur. Bu durumda bulunan kabul edilebilir alternatif 
makine teçhiizat arasında yapılacak fayda maliyet oranlan kar­
şılaştırması sonucunda en yüksek değere sahip olan alternatif se­
çilecektir. 

İşletmenin kendi ekonomik hesaplamaları dışında teknoloji 
seçimi kararlarını etkileyen çeşitli dışsal faktörlerden de söz edi­
lebilıir. Bunlar arasında sosyal ve siyasal faktörler önde gelmek­
tedir . Kalkınma ve sanayi planlarıyla belirlenen yatınm, istih­
dam ve teknoloji politikaları, işletmeleıi birçok yönden sınırla­

maktadır. Bunun sonucunda, işletll).eler teknoloji Seçimi kararla­
rını yalnızca kendi ekon'omiik fayda ve maliyetlerini değerlendi­
rerek alamamaktadırlar. 

2. İşletmelerde Teknoloji Üretimi Kararlan 

İşletmelerde yeni bir teknoloji geliştirilmesine ilişkin bir ka­
rar, beraberinde bir dıizi yatırım karanrun alınmasını gerektirir. 
Bu kararların sayısı, içinde bulunulan zaman ve ortama bağlı ola­
rak değişebilir. Ancak kesin olan, bunların birbirlerine bağımlı 
ve birbirlerini izleyen kararlar olmasıdır. Çoğunlukla, uzun bir za­
man süresi içine dağılırlar ve farklı kişi ve gruplar tarafından 
alınırlar. Bu kararlar dizisinin başlangıcı, az çok belirli bir amaç 
doğrultusunda bir araştırmanın başlatılmasıdır. Bunu izleyen 
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araştırınayı sürdürme kararı, çeşitli aşamalan .izleyerek ilk ticari 
üretime ve yeniliiğin yaygınlaştırılmasına kadar uzanır 17• 

Teknoloji üretimine ilişkin kararlar, genellikle yatınm kay· 
naklarının denetim veya mülkiyetini elinde bulunduran kişi ve 
kurumlar tarafından alınır. Bunlar arasında yöneticiler, banka· 
lar, yatırım kuruluşları, merkezi ve bölgesel ka~u organlan sa­
yılabilir. Bu kararlarda buluş adamlarının rolü genellikle zayıftır. 

Teknoloji üretimine ilişkin kararların temel özelliklerinden 
biri, teknoloji geliştJirme sürecinin birbirini izleyen farklı nitelik 
lerde aşamalardan oluşması nedeniyle çok ve çeşitli türde veri 
toplama gereğidir. Diğer bir özellik, teknoloji üretJimi kararlann­
da risk faktörünün önemli bir rol oynamasıdır. Amaçların çoklu­
ğu ve çeşitliliği ve kısa sürelerde değişmesi, alternatiflerin değer· 
lend~rilmesinde sorun doğuran bir diğer konudur. Aniaçıann ya­
nısıra, işletme içi ve dışı koşulların ve teknoloji geliştirmeye ay­
rılan kaynakların da zaman içinde değişmesi söz konusudur. Ge­
liştii'rilmesi öngörülen teknolojiler arasında çeşitli şeklillerde bir 
bağımlılığın bulunması da yeni teknoloji kararlannın bir diğer 
örelliğidir.ıs Karar alma durumunda bulunan bir yöneticinin tek· 
noloji geliştirmeye ilişkin karar modelleri kurnia ve değerlendir­
me aşamalannda tüm bu özellikleri gözönünde bulundurması ge 
rekecektir. 

Teknoloji üretim kararlarının etkinliği, tüm karar alma du­
rumlarında olduğu gibi, karar alan kişilerin seçilmesine, işletme­
nin örgütsel yapı ve işleyişine, karar alıcı kişilerin kullandığı de· 
ğerleme kriterlerine, bunları motive eden faktörlere ve aynca eko· 
nomik ve sosyal kurumlar tarafından uygulanan yönlendirme ve 
denetleme etkinliklerine önemli ölçüde bağlıdırı9_ . 

Yeni bir teknoloji elde edilmesine yönelen karar süreci, nite­
lik açısından birbirinderi oldukça farklı yedi aşamayı kapsar.a:ı 
Bunları; 1. Sorunun Doğması, 2. Çözüm önerilerinin Ortaya K c} 

17. Duncan, Burn, The Investment Deeisiomı Maurice Goldsmith (Ed}, 
Technologicaı Innovation and the Economy Wiley-Intersciense; 19'70! 
s . 139. , 

18. Naslund, B ., Sellsted.t, B ., «A Note on the Implementation and use of 
~odels for R+D Planning, Research Policy, 2 (1973) , s . 74. 

19. urn, D., a.g.e., s . 140. 
20. Naslund, B., Sellsted.t, B., a .g.e., s. 74. 
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nulınası, 3. Alternatif Çözüm Yollannın Ayrıntılı Analizi (Proje 
Seçimi), 4. Ürünün Fiziksel Geliştirilmesi, 5. Pazar Testlerinin 
Yapılması, 6. üreti~ ve 7. Pazarlama şeklinde· belirleyebiliriz. 

İşletmeler, kolay elde edilebilir mevcut teknoloji ile gereksi · 
nim duydukları teknoloji düzeyi arasında bir açık ortaya çıktığın­
da teknoloji üretimi gereğini bir sorun olarak hissederler. Bu aşa­
mada karar alma durumunda bulunan işletme yöneticileri üzerin 
de esasen var olan ve ürün ve faktör piyasalarından, teknolojik 
gelişmelerden ve işlet menin örgütsel yapı ve işleyişinden kaynak­
lanan baskılar daha da .belirgin bir hale gelir. 

Bu baskıları giderebilecek ve soruna çözüm getirebilecek öne­
riler işletme içinden vej veya dışından gelebilir. Tüketiciler, ürün . 
ve hizmet satıcıları, araştırma kurumlan ve işletme içindeki çe­
şitli gruplar tarafından geliştiriler;ı öneriler işletmenin teknik ve 
yönetim elemanlarından oluşan bir kadro tarafından değerlendi­
rilir. Gerçekçi olmayanlar elenir ve uygun bulunanlar üst yöneti· 
me proje önerileri olarak götüİiilür. Projeler, üst yönetim tarafın­
dan işletmenin genel amaç ve değerlerine ve arayışlarına uygun­
luk açısından yeniden değerlendirilir. Veri yetersizliği, belirsizli­
ğin büyüklüğü, kapsarnın darlığı ve benzeri sorunların doğması 
halinde projelerde gereken değişiklikler yapılır. Daha sonra son 
karar aşamasına geç~lir. Alınacak bu karar, Araştırma + Geliştir- · 
me projelerini de kapsayan örgüt içi çalışmalann başlatılması ve­
ya mevcut durum için bir davranışın belirlenmesi veya mevcut 
öneriler arasında bir seçim yapılması şeklinde ortaya çıkacaktır. 

Daha sonra da her birisinde başarılı olunması kaydıyla ürünün 
geliştirilmesi, pazarda denenmesi, üretilmesi ve pazarlanması aşa­

rnalarına geçilir.2ı 

Gereksinim duyulan teknolojinlin işletme tarafından üretil­
mesine ilişkin karar alma süreci içinde en önemli aşama, alterna · 
tiflerin analizi ve proje seçimi aşamasıdır. 

Yeni teknoloji geliştirilmesine ilişkin araştırma ve çalışmalar 
bzellikle son yıllarda yoğunluk kazanmıştır. Bu çalışmalarda pro­
je seçimi amacıyla kullanılabilecek yüzlerce model geliştirilmiş 

21. Gold, Bela, Diffusion of Major Technological Innovation, Gold, B. (Ed. 
Technologicaı Change, Economics, Management and Environment, Per· 
gamon Preşs, 1975, s . 140-141. · 
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bulunmaktadır. Ancak, bunlardan büyük bir çoğunluğu hemen 
hiçbir şekilde uygulama olanağı bulamamıştır22. 

Geliştirilen tüm bu modellerin Baker ve Pound tarafından 
model kurmada kullanılan genyöı;ıteme göre yapılan bir sınıflan­
dırması günümüzde yaygın olarak benimsenmektedir. Bu sınıf­
lamaya göre proje seçimine ilişkin modeller~ 

a. Karar Teorisi, 

b. Ekonomik Analiz ve 

c. Yöneylem Araştırması şeklinde üç grupta toplanabilmek· 
tedir23. 

Karar rreoıisi, kar, risk, mevcut örgütsel yapının uygunluğu, 
işgörenlerin deneyimleri, üretim hattının uygunluğu gibi farklı 
faktörler için bir ölçü kullanmayı amaçlayan bir yaklaşımdır. Ol­
sen ve Villers'in modelleri bu yaklaşımın önde gelen örnekleri ola­
rak verilebilir2-1. 

Olsen'in Modeli : V rdpmSPn 
Cr + C; 

Villers'in Modeli : PI r d pm E- Cr 
c 

Burada, 

V = Projenin ekonomik değeri 
PI Proje endeksi 
S _ Projenin sağlaması beklenen yıllık satış hacmi 
P _ Projenin sağlaması öngörülen birim başına kar 
n _ Geliştirilen ürünün yaşam süresi 

r,d,p,m _ Sırasıyla araştırma, geliştirme, üretim ve pazarla· 
ma aşamalarındaki başan olasılığı 

22. Sauder, W.E ., A System for Uslng R + D Project Evaluation Methods 
Research Management, Sept. 1978, No 5, s. 29. 

23. Baker N.R., Pound, W.H .. «R + D Project Selection, Where we stand», 
IEEE Transactions on Engineering Management, Vof. EM. ll (1964), s . 

24. Sauder, W.E ., a.g.k., s. 29 ve Dean, B.V., Evaluating, Selecting and Con­
trolling R+D Projects, A.M.A., 1968, s . 63. 
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E _ ·Projenin başarılı olması halinde beklenen kazanç· 
ların şimdiki değeri 

Cr Projenin gerektireceği Araştırma + Geliştirme 
Maliyetleıi 

Cr _ Projenin uygulamaya konulması için gereken sabit 
ve değiŞir maliyetler 

C Cr + Ci 

Bu tür modeller kullanıldığında alternatif projeler indeks sa­
yılarına göre sıralanır ve en yüksek ~ndeks değerine sahip olan 
proje ilk sırayı alır. 

EkonQmik Analizde beklenen getlrinin ve maliyetierin daha 
ayrıntılı bir değerlernesi yapılır. İlerideki yıllar için gelir tahmini, 
fiyat tahminleri ile üretim hacmi tahminlerinin çarpılması sonucu 
elde edilebilir. Maliyetler ise, araştırma-geliştirme maliyetleri, sa­
bit maliyetler, değişir üretim maliyetleri ve pazarlama maliyetleri 
gibi bölümlendirilerek daha somut bir biçimde tahmin edilebilir. 
Bugünkü değere indirgenmiş beklenen karlılık tahmini de belirsiz· 
liğin derecesine göre yeniden düzeltilir. Daha sonra, alternatif pro· 
jelerin sıralamasına geçilir. 

Bu model grubunu en iyi tanımlayan örnek faydajmaliyet 
analizidir. Burada. bir projenin belirlenebilen bütün fayda ve ma­
liyetleri hesaba katılabilir . . Bu analizin teknoloji üretimi kararla­
rına uygulçınması, araştırma-geliştirme çalışmalarındaki belirsiz­
lik özelliğinin ağır basması nedeniyle bazı sübjektif değerlendir 
melerin yapılmasını gerektirir. Teknik başarı ve pazarlama başa· 
rısı olasılığı bu tür sübjektif değerlernelere örnek gösterilebilir. 

Alternatifler arasından seçilecek bir proje üzerine karar al· 
mada kullanılabilecek faydajmaliyet oranı basit olarak; 

Burada, 
P , 
Pc 
p 
c 
V 
L 
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P, . Pc (p--c) . V . L 
Toplam Maliyetler 

Teknik başarı olasılığı 
Pazarlama başarısı olasılığı 
Fiyat 
Maliyet 
Yıllık Satış Hacmi 
Ürünün yaşam süresi 

şeklinde yazılabilir. 



Aynı oran bir başka ifade ile, 

Pl . Pc . ·_!!.._ ,+ ~ + . . . . . . . . . . . . + In 
___ l__;+_r (1 + r) 2 (1 + r)n 

Toplam A + G ve benzeri: maliyetierin bugüne 
indirgenmiş.. değerleri 

şeklinde de yazılabilir. Burada, r = İskonto (faiz) haddi, 
ı.. = n yıldaki net getiri'dir. 

Teknoloji. geliştirme projesinin fayda akımının henüz başla­
madığı bir dönemde tamamlanması olasılİğını gözönün~ alan bir 
diğer faydaj maliyet oranı da şu şekilde yazılabilir: 2s 

Beklenen toplam fayda ,_ 
=------''---- .-

Toplam Maliyet 

Burada, 

PR,Po,PM ·= Sırasıyla, araştırma, yetiştirme ve pazarlama­
. nın başan olasılığı 

I (r) = Beklenen gelirin bugünkü değere indirgenmiş 
toplamı 

C (r) = Beklenen üretim maliyetlerinin bugünkü de· 
ğere indirgenmiş toplamı 

R (r) ,D (r) ,M (r) = · Araştırma, Geliştirme ve pazarlama maliyetle· 
rinin bugünkü değerleri 

F (r) = Pazarlama başarısı elde edildikten sonra ge­
'reken yatırımın bugünkü değeri 

Karar teorisi ve ekonomik analiz modelleri, özellikle belirsiz­
liğin egemen Olduğu yenilik sürecinin ilk aşamalarında yararlı 
olan oldukça basit yöntemlerdir. Ancak, bu modeller yardımıyla 
belirli bir dönemde yalnızca tek bir proje ele alınabilmektedir. Bu 
nedenle, çeşitli projeler arasından bir seçim yapıldığında eh iyi ol­
duğu kabul edilen bir proje ile işe başlanır. Daha sonra ikinci en 
iyiye geçilir ve bu uygulama kullanılabilir kaynaklar sona erince­
ye kadar sürer. 

25. White, P .A.F., Effecttve Management of Research and Development, 
Macrnlllan, 19'75. s. 149. 



Ancak, proje seçiminde böyle bir uygulama her zaman işletme 
kaynaklarının en iyi bir biçimde kullanılması anlamına gelmez. 
Zira, uygulamada yalnızca tek bir projenin tüm diğer projelerden 
soyutlanarak ele alınması gerçekçi olmayabilir. Yaygın olarak 
projeler arası bağımlılık ve çeşitli projelerin bir bütün oluşturma­
sı durumu söz konusudur. Projeler arası yoğun etkileşim ve ba­
ğımlılığın yanıs,ra projelere ayırılabilecek belirli bir bütçenin sı­
nırlılığı, kaynakların bağımlılığı. riskierin karşılıklı ilişkileri ko­
nuyu bazı durumlarda bir projeler topluluğu şeklinde ele almayı 
gerekli kılabilir. Bu yaklaşım yöneylem araştırması ile sağlanmak­
tadır. 

Yöneylem araştımıasında karar alıcı, belirli bir değeri, örne­
ğin beklenen karı, bütçe ve risk gibi çeşitli sınırlamalar altında 
optimize etmeğe çalışır. Bu yaklaşımla hareket eden çeşitli model­
ler, araştırma - geliştirme sürecinin çeşitli aşamaları arasındaki 
bağımlılık niteliği üzerine ağırlık veren dinamik programlamayı 
kullanmışlardır. Bu modeliere örnek olarak, burada, daha sonra 
geliştirilen birçok modele çı_kış .noktası oluşturan S. W. Hess'in mo­
deli kısaca tanımlanabilir 2s. 

X,. = n döneminde proje için ayrılan kaynaklar 
Yrı = n dönemi öncesinde projeye yatınlmış tüm parasal 

kaynakların ağırlıklı toplamı 

Gn = Projeniı::ı .n döneminde başanlı olması ve pazarla· 
nabilmesi halinde beklenen toplain kar 

P ·= Şimdiki değere indirgeme faktörü 
Pn(Xn • Yın) - n döneminde teknik başan olasılığı 

olduğuna göre, 

Buradan, 

fı - max GıPı (XıYı) - Xı 
X.ı > 0 

fn - max G ... Pn (XnYn) - Xn + p [1- Pn(Xny.,)fn-1] 
x>O 

yazıla bilir. 
\ 

26. S. W. Hess, A Dynamic Progranuning Approach to R +D BudgeUng and 
Project Seleotion, IRE Transactions and Engineering Management, 
EM-9 <1962), s. 170 - 179 den naklen Naslund B Sellstedt, B., a.g.k. 
8, 76. 1 

., 
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Burada f.,, n dönemi içinde bugünkü değere indirgenmiş bek 
lenen net karı maksimum yapan değerdir. Çözüm, Pn teknik başarı 
olasılığının daha önceki araştırma çalışmalanna bağımlı olduğu ve 
olmadığı durumlara göre tartışılabilir. Bu bağımlılığın önemli ol· 
ması halinde doğan güçlüğe karşın çeşitli projeler için ortaya ko­
nulacak problemler bu model yardımıyla çözülebilir. · 

Yöneylem araştırması grubunda toplanan karmaşık modelle­
rin daha gerçekçi olmalarına karşın yöneticiler tarafından uygu 
lanmasının yaygın olmadığı gözlenmektedir. Modeller karmaşık · 

Jaştıkça, matematiksel ifadeler içinde kısmen de olsa gizlenen var­
sayımların anlaşılması güçleşmekte ve uygulamacılar bu anlama­
dıkları modeli reddetmekte veya ertelernek için eksik yönler arayıp 
bulmaktadırlar. Yöneylem araştırmacılarının bu kez de modeli bü· 
tünleştirme amacıyla yaptıklan çalışmalar konuyu daha da kar· 
maşık ve anlaşılması daha güç bir hale getirmektedir Z1. 

Buraya kadar ele alınan her üç model açısından uygulamanın 
temel koşulu, güvenilir verilere kolaylıkla ulaşabilmektir. Günü· 
müzde bilgi derleme sistemleri, modelleri kolaylıkla kullanabilme 
açısından yeterince gelişmiş değildir. Diğer taraftan, yöneticilerin 
model hakkında yeterli bilgi ve geçmiş deneyimleri bulunması ge· 
reklidir. Ayrıca, model kullanma ile sağlanacak tasarruflar, diğer 
bir ifade ile modeiln etkinlik/ maliyet oranı açıkça görülebilme­
lidir. Bütün bunların ötesinde, eğer yönetici tarafından anlaşıl· 
ması ve uygulanması isteniyorsa modelin çok fazla karmaşık ol­
mamasına özen göstermek gerekir. Zira, karar alma durumunda 
karmaşıklık ve belirsizliğin egemen olması ve derlenen verilerin 
yetersizliği halinde kurulacak modelin karar almadaki rolü çok 
önemsiz kalır. Bunun sonucunda da model kurmak için harcanan 
zaman ve kaynak boşa kaybedilmiş olur 28. 

3. İşletmelerde Teknoloji Transferi Kararlan 

Teknoloji transferi, bir ürünü veya bir üretim sürecini elde et· 
me yeteneğinin bir ülkedeki -işletmelerden diğ~r bir ülkedeki işlet­
meye aktarılması olarak tanımlanabilir. Bu transfer, teknik ve yö· 
netim bilgisinin aktarılması şeklinde olabileceği gibi, bilginin içe­
rildiği malzemelerin, tasarımların ve kapasitenin transferi şeklinde 

27. Naslund - Sellstedt, a.g.k., s . 77 
28. Ibid., s. 83 - 86 
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de oİabiÜr. Teknoloji transferi, bir projeden bir diğerine yatay ola 
rak yapılabileceği gibi, belirli bir projenin farklı aşamalan ara· 
sında dikey olarak ta yapılabilir. 29 

Etkin teknoloji transferi, yalnızca belirli üretim süreçlerinin 
maddesel veya bilgisel yönlerinin dışalımı değil, teknolojinin ana 
elemanlannın öncelikle işletmenin yapısına ve daha sonra da ül· 
kenin endüstriyel yaşamına uyarlanması ve özümlenmesidir 30• 

Teknoloji transferinin etkinliği, herşeyden önce, teknolojinin te· 
mel · elemanlanmn kavranmasına bağlıdır. Bunun sonucunda 
transfer edilen teknolojinin endüstriyel yapıya uygunluğunun sağ· 
lanması, teknolojik üretkenliğe ve yaratıcılığa katkı getirmesi bek· 
lenebilir. Gerçek anlamda teknoloji .transferi d,e budur 3ı. 

Teknoloji transferinin işletmeye, endüstriye ve genel anlamda 
ekonomiye katkısı, büyük ölçüde transferi gerçekleştiren işletme­
nin pazarlık gücüne bağlıdır 32. Bu pazarlık sırasında, tarafların 
kendi yararıanın en üst düzeye çıkarmayı amaçlayacakları açık· 
tır. Teknolojiyi veren taraf, teknolojik üstünlüğünü daha uzun 
bir zaman sürdürmek ve teknoloji üzerindeki monopolcü gücünden 
en yüksek kazancı sağlamak amacıyla geri veya kapalı teknolojiyi 
yüksek bir bedel karşılığında vermek isteyecektir. Buna karşın, 
transferi yapan işletme, en ileri teknolojiyi tüm ayrıntılarını bile­
rek ve düşük bir bedel ödeyerek almağa çalışacaktır. Taratıann 
teknik bilg~ ve deneyimleri ve pazarlık yapabilme becerileri trans· 
ferin niteliğini belirleyen temel etken olacaktır. 

Teknoloji transferi yapan bir işletmenin pazarlık gücünü artı­
rabilmesi için alternatif teknolojileri belirlemesi ve yakından izle­
mesi zorunludur. Birbirlerine rakip teknoloji türleri arasında bilgi 
sağlama açısın_dan bir dengesizliğin bulunması halinde akılcı bir 
teknoloji transferini gerçekleştirmek büyük ölçüde güçleşir. 33 Bu 
nedenle, işletme içinde etkin bir bilgi akış sisteıpıinin kuruınıası 

29. Teece, D.J .. Technology Transfer by Mult inational Finns, The Economic 
Journal, Jun e 1977, s . 243. 

30. Hawrhome, E .P., The Transter of Technology OECD, Paris, 19'70, s. 8 
31. Ktiçü.ker, C. - Karasu, ü ., - Divanoğlu, M.~ Çok Uluslu Şirketler ve 

Teknoloji Transferi, ,Kimya Mühendisliği, c. s., s. 77, Haziran 19'76, s. ıo. 
32. TBTAK, Ma rmara Araştınna Enstitüsü, Yön eylem Araştırması ünitesi, 

Araştırma - Geliştirme ve Teknoloji Politikası Çizimi, Gebze, 19'77, s. 42 
33. D.W.J. MUes, a .g.k., s: 2 
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ve alternatif teknolÔjiler arasında bir bilgi açığının bulumn~a­
sına özen gösterilmesi gerekir. 

Teknoloji transferini gerçekleştirecek işletmenin pazarlık gü~ 
cünü yükseltebilmesi, bilimsel ve teknik çall§malan yür'9.ten bir 
A+G kadrosuna sahip olması ile dOğrudan ilişkilidir. Satıcı l§let­
me, vermeği düşündüğü teknolojinin alıcı işletmenin araştırma ve 
geliştirme kapasitesi ile geliştiritme olasılığını önlemek amacıyla 
transferi kolayiaştırma ve maliyetleri düşürme yoluna gidebilir. 
Böylece, teknoloji üretiminde kendisine rakip olabilecek bir işlet­
meyi engellemek istemektedir 34• İşletme içinde . örgütlenecek bir 
Araştırma - Geliştirme kapasitesi, teknoloji transferinin maliyetini 
düşürdüğü gibi, transfer edilen teknolojinin gerçekten ne oldu­
ğunun bilinınesini, transferin açık paket şeklinde yapılabilmesini 
ve özüm.lenebilmesini de sağlayacaktır. 

Araştırma - Geliştirme çalışmalarına dayaQ.IDaksızın, dolayı­

sıyla teknolojiyi oluşturan elemanlar ve bunlar arasındaki ilişkiler 
ayrıntılanyla incelenmeden ve bilinmeden yapılan transfer, ger­
çek bir teknoloji transferi değil, yalnızca ~e-teçhizat dı~lı­
mıdır. Bu durumda, teknoloji satıcısı te~lci durumunu sürdür­
mekte ve yüksek bir pazarlık gücüne sahip olmaktadır. Teknoloji­
nin aynntılı bir biçimde incelenmeden transfer edilme~i, büyük 
bir olasılıkla, işletmenin daha önceden sahip olduğu veya yapabi­
leceği veya gereksinim duyınadıği bir çok kısmın da satın alınması 
sonucunu doğuracaktır. as Ayrıca kapalı paket şeklinde yapılan 

teknoloji transferinin başka projelere veya sektörlere uyarlanma­
sı, ülke içinde yayılması, özümlenmesi ve ülke teknolojisine katkı 
getiriiiesi de beklenemez. 

Günümüzde, en önemli teknoloji üreticileri ve satıcılan, ll~ri 

endüstri ülkeleri ve çokuluslu işletmelerdir. örneğin, 1970 de Batı 
ülkelerinde yapılan kamu ve özel tüm araştırma - geliştirme har­
camalannın üçte ikisi Amerika Birleşik Devletlerinde yapılmıştır. 

Bunun ı% 55 i ise çokuluslu işletmelerde gerçekleştirilmiştir. Ame­
rika Birleşik Devletlerindeki işletmelerin deniz aşın ülkelerden 
sağladığı patent, loyalty ve benzeri gelirlerin t% 85-90 ı çok ulusıu 

34. TBTAK, MAE, a .glt .. s. 42 
35. lbid., s. 45. 



işletmelere gitrp.ektedir. 36 Çok uluslu işletmelerin teknoloji geliş­
tirmede. sağladıkları üstün başarının kökeninde işletme büyüklük­
lerinin ve sahip olunan tekelci gücün önemli bir rolü olduğu yad­
sınamaz. Ancak, bunların yanısıra, bilimsel ve yönetims~l açıdan 
.sahip olunan önemli üstünlükler, etkin bir örgütsel yapı, evrensel 
boyutlardaki pazarlama ve araştırma-geliştirme biriinleri, en ge­
lişmiş iletişim sistemleri ve geniş kaynaklar üzerindeki egemenlik, 
çok uluslu işletmelerin teknoloji üretimindeki başarılarını açıkla-

,. yan diğer faktörlerdir. 

Teknoloji üreten ileri endüstri ülkeleri ve çok uluslu işletme­
lerden gelişmekte olan ülkelerdeki işletmelere yapılan teknoloji 
transferlerinde çeşitli yol ve yöntemler sözkonusu olabilir. Bunla­
rın belli baştıcalarmı ve işletmenin teknoloji üzerindeki denetim 
düzeyine olan etkileri kısaca şöyle özetıenebilir:a7 

ı. Bir işletme, · dış ülkelerdeki işletmelerden gereksinim duy­
duğu teknolojinin içerildiği makine - teçhizat ve benzeri sermaye 
~allarını satın alabilir. Bunun yanısıra, endüstriyel üretimin ör­
gütlenmesi ve yürütülmesi ile ilgili olarak yabancı uzman, teknis· 
yen ve danışmanlarla anlaşma yapabilir. Bu · yol ile teknolojiyi 
alan işletmenin teknoloji üzerinde etkin bir denetim kurması bek­
lenebilir. 

2. Çok uluslu işletmelerle ortak yatırım veya endüstriyel iş­
birliği şeklinde dolaylı yollarla yapılan teknoloji transferi, işlet­
menin teknoloji üzerindeki denetimden bazı ödünler vermesini ge­
rektirebilir. Bilindiği gibi, çok uiuslu işletmeler, teknolojinin çe­
şitli elemanlarını tek bir kaynaktan sağlarlar. Getirdikleri kapi· 
tal, yönetim bilgi ve becerisi ve ürün ve üretim teknolojisi bir 
bütündür. Teknolojiyi bu yolla alan işletme, bunu genellikle bir 
bütün olarak kapaı paket şeklinde almak durumundadır. 

3. Teknoloji, patent, lisans ve benzeri anlaşmalarla da trans­
fer edilebilir. Teknolojiyi alan işletme, toplu bir ödeme vejveya 

36 .. U.N., «Less Expensive and More Appropriate Technol'ogles for the 
Developing Countriesıı United Nations Conference on Technical Co­
operatlon Among Devel'oping Countries, Sept. 1978. Buenos Alres-Argen· 
tina, 1978. s . 3. 

37. Ibid., s. 3. aynca bkz. Berk Koçer, İşletme Düzeyinde Teknoloji Seçimi 
ve Bazı. Kriterler, Sevk ve İdare Dergisi, S. 54, Şubaıt 1973, s. 30 ve Kü· 
çUker - Karasu - Divano~lu, a.g.k. , s . 10 - 12. 
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satışların belirli bir yüzdesi karşılığında teknik ve yönetimsel bil­
giyi belirli bir süre kullanma hakkını elde eder. Burada önemli 
olan, yapılan anlaşmanın koşulları ve teknoloji üzerinde deneti­
min kime bırakıldığıdır. Bu, genellikle, tarafların ekonomik gücü 
ve pazarlık yetenekleri ile belirlenir. Teknoloji satıcısının mono­
polcü veya rekabetÇi bir ortamda' bulunması da patent ve lisans 
anlaşmalarının koşullarını önemli ölçüde etkiler. 

Bunların dışında uluslararası teknik ve bilimsel yardım ve iş ­

birliği anlaşmaları, askeri ilişkiler, endüstri casusluğu, gözlem ve 
taklit gibi yol ve yöntemler de teknoloji transferinde önemli rol 
~~~ -

Bir işletmenin belirli bir teknolojiyi transfer etmesi" başlıca 
şu aşamaları izler: " 

a. Gereksinim duyulan teknoloji düzeyinin ve bu düzeydeki 
alternatif teknolojilerin belirlenmesi, 

b. Her alternatifin işletme açısından ekonomik fayda ve ma­
liyetlerinin değerlendirilmesi . 

c. Her alternatifin elde edilebilme kolaylıklarının, kullanıla­

lıilirliğin, işletme ve ülke koşullarına uygunluğun ve kredi olanak-
larının belirlenmesi · 

d. Fayda/ maliyet oranı en yüksek, işletme ve ülke koşullan 
açısından en uygun ve kredi olanaklan bulunan alternatifin se-
~m~ . 

e. Seçilen bu teknolojiyi geliştiren veya satan işletme ile gö-
rüşmelerin başlatılması. · 

İlk aşamada aynı ürünü veya üretim sürecini veren ve bir­
birine rakip olan teknolojileri tam ve doğru olarak belirlemek ve 
gelişmelerini yakından izlemek gerekir. Bu aşamada temel s·orun, 
yeterli kaynak ve doküman bulunmasıdır. Bilindiği gibi, ileri en­
düstri ülkelerinde ve çok uluslu işletmelerde geliştirilen ve kulla­
nılan kapital yoğun ileri teknolojiler hakkında kolaylıkla ulaşıla­
bilen, iyi hazırlanmış geniş bilgi kaynaklan bulunmaktadır. Bu­
na karşın, özellikle gelişmekte olan ülkelerdeki küçük ölçekli ve 
sınırlı kaynaklara sahip işletmelere uygun, ileri . düzeyde teknik 
bilgi ve karmaşık örgütsel yapı gerektirmeyen ve genellikle ulu · 
sal sınırlar dışına çıkmamış teknolojiler hakkındaki bilgiler ye­
tersiz veya yok denecek kadar az ve elde edilme'si oldukça güçtür3ıı. 

' 

38. D.W .J. Miles, a .g.k., s. 2. 
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Bu nedenle, dış teknolojiye gereksinme duyan özellikle gelişmekte 
olan ülkelerdeki işletmelerin kendilerine en uygununu bulabilmek 
amacıyla alternatif teknolojileri belirlerken geniş ve ayrıntılı ça­
lışmalar yapmaları gerekir. 

İkinci ve üçüncü aşamalar, transfer edilmesi düşünülen tek­
nolojinin üstünlük ve sakıncalarının işletme açısından değerlen· 
dirildiği aşamalardır. Burada, fayda ve maliyetler, kullanılabilirlik 
ve uygunluk (veya uyarlanabilirlik) en önemli değerlendirme kri­
terleridir. 39 

Teknoloji transferlerinde alternatiflerin üstünlüklerinin ve 
işletmeye sağlayacağı yararların belirlenmesi oldukça kolaydır. 
Bir teknolojinin. benimsernesiyle sağlanacak üretim hacmi artışı, 
insangücü, malzeme ve zaman tasarrufları, ürünün kalite düzeyi 
ve benzeri üstünlükler çoğunlukla teknoloji satıcısının hazırladığı 
kaynak ve dokümanlardan çıkanlabilir. Şüphesiz, .yalnızca bun· 
larla yetinpıeyip sözkonusu teknolojiyi daha önce alan ve kulla­
nan işletmelerin deneyimlerinin, · görüş ve düşüncelerinin de de· 
ğerlendirilmesi zorunludur. 

~eknQloji transferinin maliyeti konusu, özellikle ülke ekono· 
mlsi açısından oldukça tartışmalıdır. Bir işletme açısından ise, be· 
lirli bir teknolojinin ülke içinden veya dışından transfer edilme­
sinin sözkonusu teknolojinin A+G faaliyetleri iİe geliştirilİnesi ve 
başarılı bir biçimde uygulamaya konulmasından çok daha düşük 
bir maliyet gerektireceği açıktır. Ancak, buradan teknoloji trans· 
ferinin maliyetinin önemsiz olduğu anlamı çıkarılmamalıdır. özel· 
likle, teknoloji karmaşık ve transferi gerçekleştiren işletmez:ün tek· 
nolojiyi özümleyebilme yetenekleri zayıf ise transfer maliyetleri 
çok yükselmektedir. 40 

Teknoloji transferinin maliyeti ile ilgili temel bir model şu şe· 
kilde ortaya konulabilir. 41 

Cı = f (Uı, Gi, Eı, R.;, Sü N" Pı, Z;) 

Burada, 

39. Berk Koçer, a.g.k., s . . 30 • 31. 
40. D .J. Teece, a .g.k., s. 242. 
41. Ibld., s. 251. 
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Cı - Toplam proje maliyeti jçinde i. transferin maliyeti 
U1 Teknolojiyi alan işletmeni-n daha önceki uygulama ve 

girişimlerinin sayısı 

G1 - Yıl olarak teknolojinin yaşı 
E; = i. transferi yapan-işletmerrin geçirdiği imalat deneyim­

lerinin yıl olarak sayısı 
Rı = i. transferin yapıldığı yılda transferi yapan işletmenin 

A + G harcamalarının satışiara oranı 
Sı = i. transferi yapan işletmenin satış gelirleri toplamı 
Nı = i. transferi yapan işletmenin saptayabildiği transfer di­

len teknolojinin aynı veya «teknik olarak benzer, ekono­
mik açıdan rekabet edebilir» teknolojilere sahip işletme 
sayısı 

Pı - Teknolojiyi transfer eden ülkenin kişi başına GSMH dü· 
zeyi 

Zı - Tesadüfi hata payı 

Modeli kısaca açıklayacak olursak; bir teknoloji transferinın 
maliyeti, teknolojinin yaşı, işletmenin geçmiş deneyimleri, Araş­
tırma ve geliştirme çaıişmalan, işletmenin satış hacmi, rakip iş_. 
letmelerin durumu, ülkeni~ ekonomik düzeyi ve benzeri değiş­
kenierin bir fonksiyonudur, . 

Transfer edilmesi düşünülen teknolojinin işletme açısından 

değerlendirilmesinde bir diğer kriter de kullanılabilirliktir. Gerek­
sinim duyulan teknolojinin bir ülkenin veya çok uluslu bir işlet­
menin monopalünde olması ve patent hakları :ile korunması ola­
sıdır. Bu durumda ·sözkonusu teknolojiyi almak isteyen işletme­
nin alternatif teknolojiler belirleme ve transfer yonarı arasında 
seçim yapabilme olanakları tümüyle ortadan kalkar. Sonuçta, 
teknolojiye sahip işletmeye ço;k yüksek getiriler sağlayacak bir or­
tak ·yatırımın dışında başkaca bir transfer yolu bulunamayabilir. 
Genellikle, teknoloji üzerinde monopoJe sahip işletıı5eler, dış ül­
kelerde kapit!llin tümünü denetıeyebilecekleri bir alt işletme türü 
anlaşmalara gitme eğilimindedirler. 

Lisans yoluyla , yapılan teknoloji transferlerinde yaygın görü­
len durum alınan teknolojinin kullanımının çeşitli yönlerden sınır­
landırılmasıdır. örneğin, transfer edilecek tekn'olojinin ürünleri­
nin dışsatımı teknolojiyi veren işletme tarafından yasaklanabilir. 
E u sınırlama, · işletmenin yalnızca iç pazara dönük üretim yap­
ması ve üretim ölçeğini büyütememesi sonucunu doğuracaktır. 
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Ayrıca, teknolojinin ülke içinde yaygınlaştırılmasına, endüstri ve 
ekonomiye katkı getirmesine de olanak tanınmayabilir. Tekno­
lojinin işletme ve ülke koşullarına uyarlanması ve böylece daha 
başarılı bir uygulamanın sağlanması da engellenebilir. Tüm bun· 
ların yanısıra, teknoloji transferlerinde teknolojiyi alan işletme­

nin hammadde, makine - teçhizat, yedek parça ve benzeri ara gir· 
diler açısından teknolojiyi üreten işletmeye veya onun bir alt ku­
ruluşuna sürekli bağlı kalması koşulu da getirilebilir. Bu ve ben­
zeri sınırlamalar, tekn'olojinin işletme açısından kullanılabilirliği· 
ni azaltan, maliyetleri önemli ölçüde yükselten ve dolayısıyla tek· 
noloji transferi sırasında üzerinde önemle durulması gereken ko­
nulardır. 

Transfer edilecek teknolojlinin değerlendirilmesinde teknolo­
jinin işletme ve ülke koşullarına uygunluğu veya uyarlanabilirliği 
de önemli bir kriterdir. Dış ülkelerde farklı ekonomik ve sosyal 
çevre koşullarındaki bir işletmede gelişt.drilen bir teknolojinin bir 
başka ülkedeki işletmenin koşullarına kolaylıkla uyabilmesi bek­
lenemez. 42 · 

Bilindiği gibi, gelişmiş ülkelerde ve çok uluslu jşletmelerde 
geliştirilen teknolojiler ileri düzeyde 'otomasyona dayalı kapital -
yoğun teknolojilerdir. Bol ve ucuz emeğe sahıip olan ve istihdam 
sorunu ile karşı karşıya bulunan gelişen ülkeler açısından bu tek­
nolojiler uygun kabul edilemezler. Diğer taraftan, ileri teknoloji­
ler çoğunlukla yüksek nitelikli işgücüne ve gelişmekte olan ülke­
lerde bulunanların çok üstünde bilgi ve becerıiye sahip ~an iş­
görenlere gereksinim doğururlar. 

İleri teknolojiler çoğunlukla sentetik hammaddelere dayanır. 
Oysa, gelişmekte olan çoğu ülkelerde yeterince doğal hammadde 
kaynakları bulunmaktadır. Mevcut yerli doğal hammaddeler du­
rurken dışarıdan alınacak sentetik hammaddelere dayalı bir tek­
nolojinin transfer edilmesinin akılcı olmayacağı açıktır. 

Ayrıca, genıiş pazarlara sahip ileri endüstri ülkelerinde veya 
çok uluslu işletmelerde geliştirilen teknolojiler büyük üretim öl­
c;eklerine uygun teknolojilerdir. Oysa, teknoloji satın alan ülkele­
rin çoğunluğu oldukça dar pazarlara sahiptir. Böyle bir teknoloji­
nin transfer edilmeSii. halinde pahalı ve etkin olmayan bir üretimi-

42. U.N:, «Less Expensive and More Appropriate ... , a.g .. k., s. 4 · 5. 
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ni ve rekabet gücü zayıf bir endüstrinin doğması kaçınılmazdır. 

Teknoloji transferi yapan birçok işletme, teknolojik bölünebilirliği 
olan ve küçük ölçekli üretime uygun veya uyarlanabilen tekno­
lojileri almak istemektedirler. 

Tüm bunların yanısıra, teknoloji transfer etmek isteyen ge· 
lişmekte olan ülkelerdeki işletmeler, aşın pahalı olmayan, tra~s­
feri kredi ile gerçekleştirilebilen, hammadde, yedek parça ve ben­
zeri girdilerde sürekli dışa bağımlılık doğurmayan, ileri düzeyde 
teknik bilgi ve karmaşık örgütsel yapı gerektirmeyen teknolojileri 
kendileri için uygun bulmaktadırlar. 

Gereksinim duyulan teknoloji düzeyinin saptanması, bu dü­
zeydeki alternatif teknolojilerin belirlenmesi, bunların çeşitli kri­
terlerle değerlendirilmesi ve bir aıternatifin seçilmesi ile belirli 
bir teknolojinin transferine karar alıiUiıış olmaktadır. Bu aşama­
dan sonraki gelişmelere aşağıdaki model yardımıyla önemli ölçü­
de açıklık getirilebilir. Bu şematik model, transfer sürecine fi1lim 
girilmesi kararı ile başlar ve transterin tamamlanarak gereksinim 
duyulan teknoloji parçasının elde edilmesi ile sona er~r·. Modeldeki 
değişmeler, transferin başarısına olumlu veya olumsuz yönde et­
kide bulunmalarına göre izleyen listede artı veya eksi işaretle 

gösterilmiştir. Şekil üzerindeki ok işaretleri değişkenler arasında­
ki bir ilişkiyi göstermektedir. Ancak, bunun herzaman bir neden-
sellik ilişkisi olmadığı açıktır. · 

a. Rekabet edebilir bir teknolojinin önceki transfer deneYi-
mi ( + ) · 

b. Benzer bir teknolojinin önceki trapsfer deneyimi ( +) 
c. üretim programlannda daha önce yapılan değişikliklerin 

ve uyarlamaların yoğunluğu (İşletme içinde gerçekleştiri­
len yeniliklerin sıklığı) ( + ) 

d. İşletme büyüklüğü ( ) 
e. Düzenlenmiş ve sistematize edilmiş transfer mekanizma­

sı ( +> 
f . üst yönetimin onayı ve desteği ( +) 
g. Yabancının yaygın olarak algılanan kişiliği (Kişisel nite­

Liklere göre + veya - ) 

(") KOHLER. B.M., RUBENSTEIN, A.H., DOUDS, C.F., A Behavioral Study 
of International Technology Transfer Between the United States and 
West Germany, Resaerch Policy, Vol. XI. No. ı, Jan. 1973, s. 177. 

/ 
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h. İletişim güçlükleri. Bunlar, başlıca (1) Farklı dünya gö­
rüşü, yönetim tarzı ve değerlerden ve (2) dil güçlüklerin­
den kaynaklanır. (-) 

i. Yabancılara duyulan güwn ( +) 

j. Yetenekierin varlığı ve kullanılabilirliği: nitelikli yeni iş­

görenlerin bulunabilirliği ( +) Yeniden yetiştirme (-) ve 
öğrenme (-) 

k. Sürecin Uyarlanması: 

(1) Küçük bazı teknik değişikliklerle transferin ger­
çekleşmesi ( +) 

(2) Transferin önemli teknik değişiklikleri gerektirme-
si (-) · 

ı. Teknolojinin işletmeye getirilmesine katkıda bulunan ki· 
şiler arasındaki işbirliğJnin niteliği ( +) veya (-) 

m. İşletmede gereksinim duyulan yeniden örgütleme'nin dü­
zeyi.: 

(1) Mevcut yapı ve çatı içinde kalınarak yeniden örgüt­
leme(-) 

(2) İşletmenin genişletilmesi ( +) 

n. Bağlı değişken: Teknoloji transferinin başarılması 

o. İletişimin düzeni ve yoğunlugu ( +) 

p. Teknolojiyi alan işletmenin ekonomik beklentileri ( +) 

Modelin kısa bir açıklaması şu şekdlde yapılabilir: Bir işletme­
de teknoloji transferine ilişkin karar alma sürecinde çok sayıda 
değişken etken rol oynamaktadır. Bunlardan, daha önce gerçekleş­
tirilmiş transferlerle ilgili deneyimler, işletme dçinde daha önce 
yapılmış yenilikleiin yoğunluğu, transfer mekanizmasının düzenll 
işler bir hale getirilmiş olması, üst yöneticilerin desteğinin sağ­
lanması. yabancılara karşı bir güven duyulnıası, işletmede nite­
likli işgörenlerin varlığı veya bulunabilirliği, transferin küçük 
bazı teknik değaşikliklerle gerçekleştirilebilir olması. işletme için­
de işbirliği anlayışının gelişmiş olması, işletmenin genişletilerek 

~niden örgütlenebilmesi, işletme içinde netişimin düzenli ve yo-. . 
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ğun olması ve işletmenin ekonomik beklentilerinin yüksekliği, tek­
noloji transferini olumlu yönde etkilemekte, transferi kolaylaştır­
makta ve hızlandırmaktadır. 

Buna karşın, farklı dünya görüşü, yönetim tarzı ve değerler 
sisteminden ve dil güçlüklerinden kaynaklanan iletişim sorunlan, 
gerekli yetenek ve becerllerin bulunamaması, transferin önemli 
teknik değişiklikleri gerektirmesi, işbirliğinin olmaması, yeniden 
örgütlenmede mevcut çatinın değiştirilememesi ve yabancıya kal'§ı 
güvensizlik, teknoloji transferini güçleştirmekte ve geciktirmek­
tedir. İşletme büyüklüğünün teknoloji transferini ne yönde etki­
leyeceği konusu günümüzde oldukça tartışma}ıdır. Teknoloji sa­
tıcısının kişisel nitelikleri algılanma biçimine göre transfer süre­
cine olumlu veya olumsuz etkJ. yapmaktadır. 

Sonuç 

Günümüzde, kısaca üretim bilgisi olarak tanımlanan teknolo­
ji konusunun işletmeler açısından çok büyük bir önemi bulun­
maktadır. İşletmenin varlığı, sürekliliği, başarısı, düzeni ve den­
gesi teknoloji konusunda alınacak kararlarla yakından ilgilidir. 
Bu nedenle, işletmelerde teknoloji kararlarının etkinliği büyük 
önem taşır. 

Makalemizde, işletmelerde teknoloji kararları konusu tekno­
loji seçimi, teknoloji üretimi ve teknoloji transferi kararlan ~ek· 
linde üç ana başlık altında incelenmiştir. 

Bir işletmenin amaçlarını gerçekleştirmek için gereksinim 
duyduğu teknoloji düzeyini ülke içinde çeşitli makine - teçhizat 
gruplarında içerilmiş olarak bulması halinde karşılaşacağı sorun, 
bir teknoloji seçimidir. Alternatif makine -teçhizat arasından i~­
letmenin belirleyeceği amaç kriterlerine göre en uygun olanının 
seçilmesi ise, temelde bir yatıprn s·orunu ve bilimsel yöntemlerle 
alınması zorunlu bir stratejjk karar konusudur. 

Ancak, işletmelerin rekabet stratejileri ve başarılı olma amaç­
ları, çoğunlukla ülke içinde bulunabilenin ötesinde daha ileri üre­
tim tekniklerini kullanmayı ve daha yeni ürünler imal etmeyi ge­
rektirmektedir. Bu ama~la gereksinim duyulan teknoloji, mevcut 
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teknoloji düzeyinin çok üstündedir. Ortaya çıkan teknolojik açığın 
gid~rilmesinde bir işletme için, a) Teknoloji transferi, b) Araş· 
tırma - Geliştirme çalışmalarıyla teknoloji üretimi ve c) Teknoloji 
transferi ile .teknoloji üretiminin birlikte yürütülmesi şeklinde üç 
alternatif yol sözkonusudur 43 . 

İşletme, bu üç yold'an birini izleyebilir. Ancak, teknolojik açı­
ğın tümüyle teknoloji transferi ile giderilmesi uzun dönemde 
önemli sakıncalar doğurabilir. Teknolojik açıdan tümüyle dışa ba­
ğımlı olmak, işletmenin geleceğini işletme dışı etkenierin yoğun 

baskısı ile karşı karşıya bırakabilir. Teknolojiyi satan veya alan 
ülkede ortaya çıkan yasal, polit ik ve ekonomik bazı gelişmeler iş­
letmenin en azından teknik açıdan çökmesine yol açabilir. 

Yalnızca araştırma ve geliştirme faaliyetleri ile teknolojik 
açığın giderilmesine çalışılması ise herşeyden önce çok uzun za­
man gerektire bilir. Ayrıca, söz konusu açığın A +G ile kapatıla­

bileceği de kuşkuludur ve çok kere de olanak dışıdır. 

Bu nedenle, üçüncü yol en anlamlı ve gerçekçi görünmekte­
dir. Teknolojik açığın teknoloji transferi ve A+ G faaliyetlerinin 
birlikte yürütülmesi yoluyla kapatılması, ilk iki yolun belirtilen 
sakıncalarını giderici niteliktedir 44. 

Teknoloji transferi ile araştırma - geliştirmenin birlikte yürü­
tü! e bilmesinin temel koşulu, işletmenin teknoloji· transferini açık 
paket şeklinde yapabilmesidir. Böylelikle, teknolojinin ülke içinde 
bulunmayan ve işletmenin gerçekten gereksinim duy~uğu kısım­
ları transfer edilecek, varolan, gereksinim duyulmayan veya üre­
tilebilecek kısımlan için ödeme yapılmayacaktır. Açık paket ola­
rak t ransfer edilen teknolojiler işletmenin ve ülkenin bilgi ve de­
neyim birikimine önemli bir katkı sağlarlar. Teknoloji transfer 
etmekle birlikte, A+G faaliyetlerine önem veren bir işletme, pa­
zarlıklarda daha güçlü olacak ve böylece daha kolay ve ucuz tek­
noloji transfer edebilecekt ir. Teknolojiyi özümleyebilme, geliştire­
bilme, yayma ve hatta bu teknolojti üzerinde yeni bazı buluşlar 
yaparak dışarıya yeni bir teknoloji olarak satabilme yeteneği, bir 
işletmenin kendi örgüt yapısı içinde sürdüreceği araştırma - ge­
liştirme çalışmalanna doğrudan bağlıdır. 

43. TBTAK, MAE., a.g.k ., s. 17. 
44. Ibld ., s. 17. 
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