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ÖZET 

Nu araştımında ilköf!.relim m~(elliş adaylarınm iş doyumu davranışları, 
yaş.do:JJIIII sırası, yaşamınm ço.{~unu p.eçirdi,!f.ı ver, vl' ml'slekte çalışma yıllarına 
p,{ıre ıncclenmiştir. l'erı ler, araştırmacı /arajinclan geliştirı/en "/3ilp,i Toplamn 
f·iımıu" ve "iş 1Jo_v11m11 O/çe,{!, i" ile toplanmıştır. istatıstiksrl analizler STil n··it~·w 
ll hi If!. isayar paket programt kullanılarak Tek }'önlü Variance Anaii::i (.1.\'01 :·1) ile 
yapıfmtşttr. }"oş/arı jnrklı ilköf!.retım müfi~lliş ndavlarının iş dayumları 

incelenıli,i!, indc, 3/-35 yaş gruhu ile 36-'Jl yaş ,1!,ruh11 arasmda anlamlı hir jnrk 
bulunmuştur. IJof!.ımı sırası, yaşamının r;of!.unu geçirdi.{?) yer ve• meslek/e çalışma 
yılları (l(,: ı.\"mdan ise nnlamlı.fnrklnr hulunmamışlır . 

. '1nahtnr ,)'ö::cükler: ilkö.!f.retim. müfettiş adnylnrı, iş doyumu. 

SUMMARY 

In rhıs resenrclı, elementarv school impector candidntes' j oh sali.~fCıction 

hehavior have been exnmincd nceording to the nge. the hirth m·der, the plncc 
where person .1pends most of his life and the ıvork years in the pro}c's.mm. The 
resenrch daln wns colfected hy the ':Joh Sntisfnction Sen/e" and the "!n(ornıation 

lnguiry From " which is developed hy the resenrcher. One w~v varinnce ana~vsis 
(ANOI-:·1) has heen used from the cumputer packet prop,rnm of STATViDf ll f or 
the statistıcnl ana~vsis. When j ob satisfaction was studied .from the viewpoint of 
e/ementary school inspectors' a,~e cate~ories, a signiflcant difference was jound 
hetween 31-35 age J!.mup and the 36-4 1 age group. On the other ham/, in terms of 
birth order, the place where a penon .1pend1· most of his life and the ıvork years in 

Doç. J)r.; 1/acellepe (mv. l:'JJ,ll inı Fakiiliesi /'si. /Jan. ve Relı . /!ilim /)alı Öj!,retim Oyesi 
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the profession, there were no 5ignificant differences in t/ıe elementary school 
inspector candidates'job satisfaction. 

Key Words: Elemen/my School, School inspector candidates, Joh 
Satisfaction. 

GİRİŞ 

İş doyumu tüm meslekler için önemli olduğu kadar ilköğretim müfettişleri 
için de önemli ve gereklidir. İlköğretim her bireyde kalıcı i7Jer bırakı r. Bu nedenle. 
ilköğretim programlannın titizlikle hazırlanması ve amaçlannın gerçekleşecek 
amaçlar olması önemlidir. Bu konu ile ilgili olarak ilköğretim müfettişlerine çok 
önemli görev ve roller düşmektedir. İlköğretirrıde eğitim amaçlarının gcrçekleşip 
gerçekleşmediği, eğitimle ilgili faaliyetlerin ve hizmetlerin uygunluğu, verimi ve 
kalitesinin belirlenmesi ve daha iyi koşullara getirilmesi için ılköğretim 

müfettişlerinin her şeyden önce işlerinden doyum sağlamaları gerekir. Çünkü iş 
yaşamın bir parçasıdır. İş doyumsuzluğu strcss yaratır. Şiddetli ve uzun süreli stres 
de ruh sağlığını bozahilir (Erserver, 85). Böylece. bireylerin iş verimıni ve 
yaratıcılığını engelleyebilir. Psikosom3tik rahatsızlıklara sebep olabilir . iş 
doyumsuzluğu ile yorgunluk, nefes darlığı. baş ağrısı Ye kalp hastalıkları arasında 
ilişkiler bulunmuştur (Long, 1 993) Bu nedenle. sağlıklı bireylerin topluma 
kazandırılmasında iş doyumunu etkileyen faktörlerin belirlenmesi önem 
kazanmaktadır. 

Bu araşurmada. önemlı görev ve sorumluluklar üstlenen ilköğretım 

müfettiş adaylarının iş doyumlan; yaş, doğum sırası , yaşamının çoğunu geçirdiği 
yer ve mcslekte çalışma yıllarına göre incelenmiştir. Amaç, ilköğretim müfettiş 
adaylarının bazı değişkenlere göre iş doyurnlarının ortaya konulmasıdır. Başka bir 
deyişle bazı değişkenler açısından ilköğretim adaylarının i ş doyurnlarının nnsıl 

olduğu ve iş doyurnlarının arasında anlamlı farklar olup olmadığı araştırıl mıştır . 

i lköğretim müfettiş adaylarının ış doyum div.cylcri Ergene (1994) 
tarafından 1992 /93 yaz döneminde incelenmiştir . Meslek'te çalışma yılları arttıkça 
iş doyumunun da aı11ığı ve eşi çalışmayan müfettiş adaylannın eşi çalışanlara 
kıyasla iş doyurnlarının daha yüksek olduğu bulunmuştur. Y::ı~amının çoğunu 
geçirdiği yere \ 'C yaşa göre iş do)umu düzeyleri arasında ise anlamlı bir fark 
bulunamamıştır. Yıldırım YC Ergene (1994) yine Hacettepe Ümversıtesi 1992/93 
yaz döneminde okuyan ilköğretim müfettiş adaylarının iş do)unılarını empatik 
eğilim düzeyleri açısından incelcmiştir. Müfett ış ada:r larının cm pa tık eğilim 
düzeyleri arttıkça iş doyumu düzeylerinin de arttığı bulunmu,;•.ur. 

Araştırmacı ilk oncc kendini açma davranışlarını iş <10\Ulllu Ye ban 
değişkenler açısınd~ incelerney ı planı~ mı ş, ancak KA puanlan Üe iş doyumu 
puanları arasındakı ılışkı katsayısı r= .lO hesaplanınca iki ölçek arasında ili şkinin 
olmaması sonuc~ planlarını dcğiştirnıişti r . Kendıni Açma davranışları Ye iş 
doyumu bazı değışkenler açısından ıncclc•1erck i1 i a~ rı :ın ştı rm<, şd...lınde yayma 
hazırlanmıştır. Bu makalede ış doyumu bazı değişkenler açısından ıncclcnmiştir. 
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GEREÇ VE YÖNTEM 

Araştırmanın evrenini 1993/94 yaz aylarında Hacettepe Üniversitcsindc. 
Eğilim Yönetimi, Tcflişi \ 'C Ekonomisi Lisans Tamanılama programına katılan, 

M ii feıti ş Adayları oluşturmaktadır. Örneklern ise i 1 k aşamada scçkisiz olarak 
alınan 5 şubedeki toplam 204 müfettiş adayından oluşmuştur. Test sonuçlarının 
daha sağlıklı olması amacı ilc ölçeği tam doldurmayan 5 kişi , sayıları çok az 
olduğu için 7 kız ,.e ana-babası ölü veya üvey olan I ! müfettiş adayı örnekleme ve 
iş leme dahil edilmemişlcrdir . Böylece. örncklcm hepsi erkek olan 17 1 ki şiden 
oluşmuştur . 

Veri Toplama Araçları : 

Kategoriler halinde ele alınan bağımsız değişkenleri (bireyin yaşını , 

doğum sırasını, yaşamının çoğunu geçirdiği yeri YC ıneslckte çalışma yıllarını) 

belirlernek amacı ilc araştırıcı tarafından geliştiri len Bilgi Toplama Formu 
uygulanmışıır. Araştırmanın bağımlı değişkeni olan iş doyumunu belirlemek için 
ise Te;~r ( J9'J 1) tarafından Türkiye'ye adapte edilerek geliştırilip uyarlanan iş 

doyumu ölçeği (İ DÖ) kullanılmıştı r. 10 maddeden oluşan IDÖ 1 ilc 4 puan 
arasında puanlanmakta. toplam puan ise 10 ilc ..ıo arasında değişmektedir. 

İDÖ'nun Spearman-Brown Formülü ilc hesaplanan test-tekrar-test 
güYenirlik katsayısı . 'J 1 dir. Bu ölçeği n geçerlik katsay ısı ise benzer ölçek 
bulunamadığından hesaplanamamıştı r (Tczcr, 199 1 ). 

İşlem ve Verilerin Analizi: Veri toplama araçları sınıf orta nıında birbiri 
ardısıra a raştırıcı ve H. Ü. Öğretim elemanları tarafından uygulanmıştır . Cevaplar 
puanla nınıştır . 171 ki şiden elde edilen veriler bilgisaya rda envanteri n puaniarına 
göre en düşükten en yüksek puana doğru dizilmiş, kategoriler halinde ele alınan 
bağımsız değişkenierin her biri için sınıfla ndırılmış ve istatistiksel analizleri 
yapı lmıştı r. Ele alınan bağımsız değişkenierin müfettiş ada:vlarını n ış doyı.ımları 

üzcrindl! etkili olup olmadığını test etmek amacı il c Tck Yön lü Varyans Analizi 
(ANOV A) kullanılmıştır. İstatistiksel analizleri n yapılmasında ST ATVİEW II 
bilgisayar paket programından yararlanılmıştır. Araştı rmada hata payı p= 0 .05 
olarak kabul edilmiştir. 

BULGULAR VE TARTIŞMA 

Yaşları Farklı İlköğretim Müfettiş Adayları ' nın iş doyumu puanlarının n 
sayı ları. ortalamaları ve standart sapmaları Tablo:l'de, iş doyumu puaniarına ilişkin 
Tck Yönlü Varyans Analizi Sonuçları ise Tablo:2 de verilmiştir. Hesaplanan F= .4 
değe ri FT= 2.67 değerinden bü)üktür. 
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Tablo: J 
Yaşları FarkJı İlköğretim Müfettiş Adaylarının 

İş Doyum Puanlarının n Sayıları, Ortalamaları ve 
Standart Sapmaları 

Gruplar n X s 

YG 25-30 5 33.4 1.7 

YG 31 -35 58 30.6 3.9 

YG 36-41 99 32.6 3.4 

YG41 + 9 32.2 2.3 

Tablo: 2 
Yaşları Farklı İlkö~etim Müfettiş Adaylarının 

İş Doyum Puaniarına İlişkin Tek Yönlü 
Var yans Analizi Sonuçları 

Varyans Kayna{l ı 

Gruplararası 

Grupiçi 

Genel 

Fy = 2.67 

• Anlamlı 

so 
3 

167 

170 

p = 0.05 

p < O.OJ 

KT KO F De{leri 

151 50.3 4 

2080.7 12.5 p = 0.0084* 

2231.7 

Tablo: 3 
Müfettiş Adaylarının Kategori k Yaş Gruplarına Göre 

İş Doyum Puanlarının Ortalama Farkları ve 
Scheffe F- Değerleri 

Karşılaştırma Ortalama Scheffe 

Faı1< F-test 

YG 25-30 <> YG 31-35 2.8 1 

YG 25-30 <> YG 36-40 0.8 0.1 

YG 25-30 <> YG 41 + 1.2 0. 1 

YG 31-35 <> YG 36-40 - 1.9 3 7• 

YG 31 -35 <> YG 41 + - 1.6 0.5 

YG 36-40 <> YG 41 + 0.3 0.026 

• Anlamlı p < 0.05 

Yaşlan farklı ilköğretim müfettiş adaylannın iş doyumu puanları arasında 
anlamlı bir fark bulunmuştur (p<0.05). Bu farkın hangi yaş gruplan arasında 
olduğunu belirlernek amacı ile ortalama Fark ve Scheffe F değerleri Tablo:3'de 
verilen Scheffe F-testi uygulanmıştır. Tablo:3'de de görüldüğü gibi müfettiş 
adaylannın iş doyuroları yalnızca 31-35 yaş grubu ile 36-4 1 yaş grubu arasında 
anlamlı çıkmıştır (p<0.05). Ergene (1994) müfettiş adaylannın iş doyurnlarını yaşa 
göre incelediğinde anlamlı farklar bulamamıştır. Bulunan bulgular bu araştırmanın 
bulguları ile çelişrnektedir. 
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Doğuın sırası farklı ilköğretim müfett i ş adaylarının iş doyum puanlarının 
n s;ı~· ı l arı . ortalaınaları Ye Standart Sapma l a rı Tablo:Tdc. iş doyuın puaniarına 
ilişkin Tck Yönlü Varyans Amılizi Sonuç la rı ise Tablo 5'dc Ycrilıni ştir. Hesaplanan 
F= .-ı değeri FT= :1.06 değerinden küçüktür. Doğum Sırıısı Fark lı İ lköğretim 
mü fettiş ada~ larının iş doyum puan 1 a rı arasında anlam l ı farklar bıı l un:ınıamıştır 
(p>O.OS). Doğuın Sırasının iş doyumumı etkilemediği söylenebi lir. 

Tablo: 4 
Doğum Sırası Farkh İlköğretim Müfettiş · · 

Ada~'l arının i~ Doyıını Puanl.arının n Sayıları, 
Ortalamaları ,.e Standart Sapmaları 

Gruplar n . X s 

lık 46 31 .6 4.2 

Ortanca 109 31.9 3.5 

Son 16 32.6 2.8 

Tablo: 5 
Doğum Sırası Farklı İ l köğretim Müfettiş 
Adayları nın iş Doyuın Puaniarına İ lişkin 

Tek Yönlü Varyans Analizi Sonuçları 

Varyans Kaynağı so KT KO F Değeri , 
-=-· Gruplararası 

Grupıçi 

Genel 

h .1 ()(ı 

* . \ıılaıns11. 

2 

168 

170 

1' ().()~ 

p 0 .05 

10.5 52 0.4 

2221.2 13.2 p = 06734. 

2231 .7 

'ı'aş;ıııııııııı çoğunu gcçırdiği ~ c r fa rklı i l köğretim müfett iş adayla rının ı ş 

doyuın puanlarının n sayıları. ortalamaları YC Sta ndart Sapın;ıla rı Tablo (ı'da. i ş 
doyııııı puaniarına ili şkin Tck Yöniii Ya~ans Anali;:i Sonuçları ise Tablo 7'dc 
\ ·eri l miştir. Hcsaplaıı;ın F= .X değeri FT= 2.6 7 değerinden küçiiktiir. Yaşanıın ı n 

çoğumı gcçi rdiğı yer fa rklı ilköğretim nıiifctti ş adayinrının iş doyııııı puanl:ııı 

a rasınd<ı an l amlı fnrklar bu l unaın;ınıı ştır (p>tUl5). Yaşanıının çoğunu geçirdiği 

yerin iş doyuıııunu ctkilcıııcdiği söylenebilir. Ergcnc ( IIJIJ-l) ilköğretim müfettiş 
adayl arınııı iş doHıın l ;ırın ı yaşanıı nın çoğuıııı geçirdiği yer açı sından incelemiş ve 
anl a mlı bir fark bu l aııı;ıııı ı ştı r. Bulunan Bulgular. hıı araşlırııııınııı bulgulan ilc 
paralellik göstermektedir. 
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Tablo: 6 
Yaşamının Çoğunu Geçirdiği Yer Farklı 
hkö~retim Müfettiş Adaylarının İş Doyum 
Puanlarının n Sayıları, Ortalamaları ve 

Standart Sapmaları 
Gruplar n X s 

Köy 47 31.9 3.6 

Kasaba 38 31.2 3.6 

Küçük Kent 71 32.1 3.6 

Büyük Kent 15 32.9 3.9 

Tablo: 7 
Yaşamının Çoğunu Geçirdiği Yer Farklı 

İlköğretim Müfettiş Adaylarının İş Doyuın Puaniarına 
İlişkin Tek Yönlü Varyans Analizi Sonuçlan 

Varyans Kayna~ı 

Gruplararası 

Grupi~i 

Genel 

FT = 2.67 

• Anlamsız 

SD 
3 

167 

170 

p = 0.05 

p > 0.05 

KT KO F Değeri 

32.5 10.8 0.8 

2199.2 13.2 p = 0.4831* 

2231 .7 

Meslekte çalışma yılları farklı ilköğretim müfettiş adaylarının iş dnyum 
puanları sayıları, ortalamaları ve standart sapmaları Tablo 8'de. iş doyum 
puanlarının Tek Yönlü Varyans Analizi Sonuçları ise Tablo 9'da \"erilmiştir. 

Hesaplanan F= 1.9 değeri FT= 2.67 değerinden küçüktür. Meslckte çalışma yılları 
farklı ilköğretim müfettiş adaylarının iş doyum puanları arasında anlamlı farklar 
bulunamamıştır (p>0.05). Meslektc çalışma y1llarının iş doyumunu etkilemediği 
söylenebilir. Ergene (1994) Hacettepe Üniversitesi 1992/93 yaz döneminde 
ilköğretim müfettiş adaylarının iş doyurnların meslekte kıdem açısından incelemiş 
ve ıneslekte çalışma yılı arttıkça iş doyumunun da anuğını bulmuştur. Bulunan 
bulgular bu araştırmanın bulguları ilc çelişmektedir. Bu fark araştırma yapılan yılın 
farklı oluşu ve dolayısıyla araştırmaya katılan. bireylerin farklı oluşundan ve iki 
farklı araştırmada kullanılan farklı araştırma deseni ve farklı istatistiksel 
analizlerden kaynaklanabileceği gibi uygulanan ölçeğin kendisinden de 
kaynaklanabi l ir. 
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Tablo: 8 
Çalışma Y ı lları Farklı ilkögrı!tim Miifctti~ 

Adaylarının İş Do~ ımı Puanlarının n Sayıları, 
Orıalaınal arı ve Standart Sapınaları 

Gruplar n X s 

1-Çy 1-5 1 35 
--

ÇY 6-10 8 :?9 5 42 

ÇY 11 -15 85 31 .7 3 8 

ÇY 16 + 77 32 3 3 .3 

Tablo: 9 
Çalışma Yılları Farklı İlkögrctim ~Hifettiş 
Adaylarının is Doyum Puaniarına ilişkin 

Tek Yön Ili Var~ ans Analizi Sonuçları 

Varyans Kaynafi ı so KT KO F De~erı 

Gruplararası 

Grupiç ı 

Ge:-ıeı 

ı 1 ~ .67 

' \ııhıı ıı!.ıt 

3 

167 

170 

r o o.' 
p 0.0~ 

72 24 rg--
2i59 7 129 p" o 13ô9• 

2231 .7 

~ 

SO !'i UÇ 

So ııııç ol:ı rak ~ aşiarı farklı ilköğretim ınüfctıiş ada~ larının i!ı do\unı brı 

ıncclcııdiğiııdc. ~alıı11.c<ı .11-15 yaş gnıbu ilc .l <ı-~ 1 ~ ·aş grubıı :ıras ı:ıda n nla ııı lı bir 
fark bııluıınıu ştur (p<ll.O:') Dogııııı sırası. yaşanıını n çoğıımı geçirdiği yer , .c 
ıııcs lcktc ça lı ~ımı ~ılları açısıııd:m ısc aııl:ıınlı farklar bulıınaıııanıışt ır (p>0.05). Yaş 
,·c ıncs lcktc çalışın;;.' ı ll arı açısından i ş doyumu puanlan :ı r:ı s ı ııda anlamlı l:ı rkla rııı 

ol acağı bcklcni!nıiş anıa lnı bcklcııt ı nıcs lc\..ıc çalışnıa .' ılları açı sından 

doğrulanınanııştır. Ergcııc'ııiıı tltJlJ-l) :;ıpnıış oiduğıı :ıraşı ırnı;ı sonuçları ilc bu 
a raş ıı rn ı aıı ın bulgu l a rı çcli ş ı ; ıcktcdir. Bu çelişki ıki a raştımında kuil aıll laıı farklı 

~ı l l:ır:ı <!ll örıı c\.. l cııı gnıplarından . farklı ara şı ırımı deseni , . .; istatistiksel 
aııa l i /.lcrdcn k:ı~ ııak laııabilcccğı gibi uygu i anan ö ı çe ğın kendisinden de 
kanıa\..la nabilir. Tc~:cı II'J'JI) iDÖ'niin Kuder İlgi Emanıcrınin Büro !~leri alı 
ölçcf\i ı l e ili şk ı s iıı i :ı nlaııı<.ı /. bııtıııuş , .c İ DÖ'nüıı ben/er ölçek geçcilik k:ıı~ayısınııı 
lıcs;ıpf;ını ııas ıııda bcıı1.cr ölçek bu l aıııadıgıııı söylcıııck ıcdi r . İDÖ'nüıı gih·c niılik kal 
sayısı ı . •J ı ı \üksckti r. i\ııc:ak. geçerlik kats:ı~ ı <>ının da hesaplanınası gerckıncktcdır 
Bö~ k cc ıc~tın gcçcılı ~indcıı de cıniıı oluııınu:ş olıınıır 
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