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LiSE OGRENCILERININ SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGININ AFFETME
VE MUKEMMELIYETCILIK ILE ILISKIiSININ INCELENMESI

Bu c¢alismanin amaci, lise Ogrencilerinin sosyal medya bagimliginin affetme ve
miikemmeliyet¢ilik ile iligkisini incelemektir. Diger bir amag ise sosyal medya bagimliliginin
cinsiyet, yas, sinif diizeyi, okul tiirli, sosyal medya kullanim siiresi ve aktif kullanilan sosyal
medya uygulama sayisina gore farklilagip farklilagmadigini aragtirmaktir. Aragtirma grubunu
2018-2019 egitim 6gretim yilinda Bursa ili Gemlik il¢esinde 5 farkli lisede 6grenim goéren 9,
10, 11 ve 12. sinif 472 kiz 396 erkek toplam 868 lise 6grencisi olugturmaktadir.

Bu arastirmada veri toplama araci olarak Kisisel Bilgi Formu Sosyal Medya Bozuklugu
Olgegi, Ergenlerde Affetme Olgegi ve Cocuk ve Ergen Miikemmeiyetgilik Olgegi
kullanilmistir. Arastirmada verilerin analizi, Mann Whitney U Testi, Kruskal Wallis-H Testi,
Spearman-Brown Sira Farklar1 Korelasyon analizi teknikleri kullanilarak yapilmaigtir.
Aragtirma sonucunda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile sosyal kaynakli
miikkemmeliyet¢ilik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunurken; kendine yo6nelik
milkemmeliyetcilik ile anlamli bir farklilik bulunmamustir. Lise 6grencilerinin sosyal medya
bagimlilik diizeyleri ile affetme diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.
Ote yandan lise 6grencilerini sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile affetmenin alt boyutlarindan
affetmenin bilesenleri ile negatif yonlii anlamli bir iliski; 6fkeyi siirdiirme ve intikam alma ile
pozitif yonlii anlamli bir iligki bulunmustur. Lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik
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diizeyleri ile affetmenin alt boyutlarindan empati kurma arasindaki iliskinin anlamli olmadig1
gorilmistir.

Arastirma sonucunda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi ve bu farkin kiz 6grenciler lehine oldugu
belirlenmistir. Ote yandan sosyal medya bagimliliginin yasa, smif diizeyine ve okul tiiriine gore
anlamli bir farklilik gostermedigi fakat, sosyal medya kullanim siiresi ve aktif sosyal medya
hesap sayisina gore anlamli bir sekilde farklilastigi goriilmistiir. Arastirma bulgulart ilgili
literatiir ¢er¢evesinde tartisilmis ve oneriler sunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Sosyal medya bagimliligi, affetme, miikemmeliyetgilik.
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THE RELATIONSHIP OF HIGH SCHOOL STUDENTS' SOCIAL MEDIA
ADDICTION WITH FORGIVENESS AND PERFECTIONISM

The aim of this study is to examine the relationship between high school students' social
media addiction and forgiveness and perfectionism. Another aim is to investigate whether social
media addiction differs according to gender, age, grade level, school type, duration of social
media use and the number of actively used social media applications. The research group
consists of 9, 10, 11 and 12th grade 472 girls and 396 boys, totally 868 high school students
studying at 5 different high schools in Gemlik, Bursa in the 2018-2019 academic year.

Personal Information Form, Social Media Disorder Scale, Adolescent Forgiveness Scale
and Child and Adolescent Perfectionism Scale were used as data collection tools in this study.
Analysis of the data in the study was carried out using Mann Whitney U Test, Kruskal Wallis-
H Test, Spearman-Brown Rank Differences Correlation analysis techniques.

As a result of the research, while there was a positive and significant relationship
between high school students' social media addiction levels and social-based perfectionism; No
significant difference was found with self-directed perfectionism. A negative significant
relationship was found between high school students' social media addiction levels and
forgiveness levels. On the other hand, there is a negative significant relationship between the
social media addiction levels of high school students and the components of forgiveness, which
is one of the sub-dimensions of forgiveness; A positive and significant relationship was found
with maintaining anger and taking revenge. It was seen that the relationship between high
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school students' social media addiction levels and empathy, one of the sub-dimensions of
forgiveness, was not significant.

As a result of the research, it was determined that the social media addiction levels of
high school students showed a significant difference according to the gender variable and this
difference was in favor of female students. On the other hand, it was observed that social media
addiction did not differ significantly according to age, grade level and school type, but differed
significantly according to the duration of social media use and the number of active social media
accounts. The research findings were discussed within the framework of the relevant literature
and suggestions were presented.

Keywords: Social media addiction, forgiveness, perfectionism.
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1. Boliim
Giris
1.1. Problem Durumu

Insanlik tarihi boyunca yasamin en temel ihtiyaglarmin basinda iletisim gelmektedir.
Birey kendisini ifade etmek, isteklerini, diisiincelerini, duygularini aktarabilmek i¢in iletigim
becerilerine ihtiya¢c duymaktadir. Gegmisten giiniimiize bakildiginda iletisim becerilerinin
gelisim ve degisim gosterdigi goriilmektedir. Ozellikle sanayi devrimiyle birlikte posta,
telefon, telgraf, radyo vb. icatlar iletisim seklini farkli bir boyuta tasiyan gelismeler olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Yirmi birinci yilizyilin baglarinda bilgisayar, cep telefonu, akilli telefon
kullanim1 ve internet aginin gelisimiyle tiim diinyay1 etkileyerek dijitallesen iletisimin yeni bir
boyutu olan giiniimiiz sosyal medya platformunun zeminini hazirlamaktadir.

Sosyal medya, internet tabanl iletisimi saglayan uygulamalar vasitasiyla bireylerin
her an etkilesimde kalabildigi, kullanicilarin fikir, goriis ve deneyimlerini paylasabildigi
(Kietzmann, Hermkens, McCarty & Sivestre, 2011) resim, video, miizik, mesaj, blog, vb.
iirlinler gelistirip izleme olanagi bulabildigi bir ag olarak ifade edilmektedir (Mayfield, 2010).
Kullanicilar bu iiriinleri sinirsiz zaman diliminde begenme, takip etme, grup olusturma,
karsilikli iletisim kurma, bilgi almay1 saglayan platform olarak kullanmaktadir (Erkul, 2009).
Ozellikle son on yilda cep telefonu ve internet kullaniminin yayginlasmastyla énemi giderek
artan sosyal medyaya ilgi her yastaki bireyde bulunmaktadir (Cavus ve digerleri, 2019).
Tiirkiye’deki internet kullanicilarinin %80,2’sinin sosyal medya hesaplari acarak bu hesaplar
iizerinden diger kullanicilara mesaj, fotograf, video vb. icerik paylasiminda bulundugu
belirtilmektedir (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2021). Wearesocial ve Hootsuite’in
(2021) yaptigi uluslararasi ¢alismada son bes yilda sosyal medya kullanici sayisinin 2,2

milyar artisla 4,2 milyar kullaniciya ulagtig1 belirtilmektedir. 2014 yilinda diinya genelinde



bireylerin sosyal medyaya ayirdiklar1 ortalama siire 1 saat 44 dakika iken her y1l artig
gostererek 2021°de bu siirenin 2 saat 25 dakikaya ulastigi goriilmektedir (Wearesocial &
Hootsuite, 2021). Tiirkiye’de ise sosyal medya kullanim siiresi 2 saat 57 dakika ile genel
ortalamanin tstiinde seyretmektedir (Wearesocial & Hootsuite, 2021). Macit (2019), Beyler
(2019) ve Onar’in (2019) yaptiklar ¢alismalarda sosyal medya kullanim siirelerinin 6zellikle
ergenlik donemindeki bireylerde diger yas gruplarina gore daha yiiksek oldugunu
belirtmektedirler.

Sosyal medya; kullaniminin kolay olmasi, maliyetinin ucuz, ulasilabilir olmasi, hizli
ve giincel olmasiyla kullanicilar i¢in cezbedici hale gelmektedir. Internet erisimi olan cep
telefonlarindan, bilgisayar veya tabletlerden birkag tiklama ile sosyal medya diinyasina giris
yapilabilmektedir. Sosyal medya kullanirken tek dokunusla uygulama sayfasini yenileyerek
kullanicilar, kendi profillerinden yapilan paylasimlar: begenme, igerikleri goriintiileme ve
paylasma imkani bulmaktadir. Ayrica bir¢cok sosyal medya uygulamasinin kullanimi
iicretsizdir. Her yastan ve her kesimden insanin kullanimina sunulan 6zgiir bir platform olan
sosyal medya internet tabanli calismaktadir. Sosyal medyanin internet ag tabanli olmasi
stirekli bilgi ve paylasim akis1 saglamasi nedeniyle kullanicilarin aktif, canli, degisken bir
ortamla karsilagsmasini saglamaktadir.

Sosyal medyay1 kullanan bireyler sevdikleri kisilerle, arkadaslariyla veya flortleriyle
mesajlasabilmekte ve goriintiilii sohbet edebilmektedir. Sosyal medya kullanicilar1 diger
kullanicilarin hayatlarindaki gelismeleri takip ederek, goriis ve yorumda bulunarak bazen de
hig tepki vermeden sadece paylasima bakip uygulamada vakit gecirmeye devam
etmektedirler. Sosyal medya resim, dans, miizik, moda, tasarim, teknoloji, saglik vb. birgok
alandaki gelismeleri takip etme imkani saglamaktadir. Takip edilen bir¢ok alan ile ilgili

iirlinleri ortaya ¢ikarip sunmakta ve bahsedilen alanlarda popiiler olmus kisilerin veya



kuruluslarin paylasimlarini takip etme, kendisine uyarlama veya kisisel tercihlerine gore
filtreden gecirerek ihtiyaci olan igerige ulasmasini saglamaktadir. Sosyal medya ile bireyler
gelistirdikleri igerikleri paylasarak kendini sunma firsat1 yakalamakta ve paylagimlariyla
birgok kisiye ulasabilmektedir. Kullanicilar ayn1 zamanda paylastiklari igerikler sayesinde
takipci, begenme, reklam ve izleme sayilarindan gelir elde etme imkaninin yaninda
siyasetcilerden sporculara, sirketlerden resmi kurumlara kadar hemen hemen herkes sosyal
medya tizerinden hedef kitlesi olan kullanicilarla etkilesim kurmaktadir. Bireyler sosyal
medya sayesinde bilgi birikimlerini ayni bir ansiklopedi gibi arsivleme ve sunma imkani
bularak bilgi edinmeye ve bilgi liretmeye katki saglamaktadir. Sosyal medya ile Tiirkiye ve
diinya giindemindeki gelismelerden anlik olarak haber alinabilmektedir. Aktif, gelisen,
degisen bir veri girisinin oldugu sosyal medya platformunda artik giiniimiiz diinyasinin bilgi
degeri ve kitlelere ulasimi ¢ok kisa siirelere inmektedir. Bu sayede 6nemli ve dikkat ¢ceken
haberler, gorsel vb. materyaller ¢cok hizli bir sekilde kullanicilara ulagmaktadir.

Goriildiigii gibi internet ve sosyal medya giiniimiizde giderek yayginlasarak bireylerin
hayat kalitesini artirmakta ve yasantisini1 kolaylagtirmaktadir (Turel & Serenko, 2012). Bu
yayginlagma ve kolaylastirmanin yaninda farkli yas gruplarindaki bireyleri olumsuz yonde de
etkiledigi gézlemlenmektedir. Bu durum iki binli yillardan itibaren bilim insanlarinin da
dikkatini ¢ekerek sosyal medya kullanim nedenleri ve bu kullanimin birey tizerindeki etkileri
bagliklar1 altinda incelenmeye baslanmistir. Sosyal medyanin yogun kullanimi bireylerde
cesitli etkilere neden olmaktadir. Sosyal medya kullaniminin 6zellikle ergenlik donemindeki
bireylerde, aile i¢i iletisimde azalmaya (Demir, 2016), uyku diizeninde problemler yasamaya
(Woods & Scott, 2016), akademik basarida diisiise (Kumcagiz, Ozdemir & Demir, 2019),
dikkatin azalmasina ve kontrol kaybina (Steyer, 2012) neden olmaktadir. Bireyin sosyal

medyay1 kullanmak i¢in kendisine gore hakli gerekceleri bulunmaktadir. Sosyal medyada ne



kadar uzun siire gegirdiginin farkina varamamakta ve diizeni bozulmaktadir. Birey igin
vazgecilmez hale gelen sosyal medya kullanim1 sonucunda erteleme davranisi baglamakta,
birey ¢evresiyle catisma durumuna gelmekte ve bu durumla bas etmek giderek zorlasmaktadir
(Tiirk & Kazan, 2020). Sosyal medyanin 6zellikle ergenlik doneminde bilissel psikolojik ve
davranigsal degisim gelisim gdsteren birey icin faydali bir ara¢ olmaktan ¢ikip kendisine
bagimli hale getirerek bireyi esir almaya ¢alismakta ve bireyi olumsuz etkilemektedir. Bunun
sonucunda birey sosyal medya bagimliligi ile kars1 karsiya kalmaktadir. DSM-5'te tan1 kriteri
olarak yer almasa da madde ile iligkili olmayan bagimlilik kategorisinde yer alan patolojik
kumar oynama bozuklugunda belirtilen dokuz tani 6lgiitii ile tanimlanan bir davranigsal
bagimlilik oldugu belirtilmektedir (Kuss & Griffiths, 2011)

Sosyal medya bagimlilig1, sosyal medya uygulamalarini kullanmak i¢in yogun istek
duymasi, sosyal medya uygulamalariyla ilgili asir1 endise hissetmesi, sosyal medya
uygulamalarinda harcadigi vakit ve ¢aba nedeniyle sosyal hayatinda, kisilerarasi iliskilerde ve
ruh saglhiginda problem yasamaya baslamasi olarak tanimlanmaktadir (Andreassen &
Pallesen, 2014). Sosyal medya bagimliliginin en temel belirtisi sosyal medyay1 yogun
kullanmadir. Arastirmalar sosyal medyada gegirilen siirenin artmasiyla sosyal medya
bagimlilik diizeylerinin de arttigin1 belirtmektedirler (Ciftei, 2018; Dasli, 2020; Comlekei &
Basol, 2019). Ayrica sosyal medya hesaplarini aktif sekilde kullanan bireylerin sosyal medya
hesap sayis1 arttik¢a sosyal medya bagimlilik diizeylerinin de artis gosterdigi belirtilmektedir
(Ozgiir Giiler, Veysikarani & Keskin, 2019).

Sosyal medya bagimliligi ile ilgili yapilan ¢alismalarda 6zellikle ergenlik
donemindeki bireylerin risk grubunda oldugunu géstermektedir (Van Rooij, Schoenmakers,
Van den Eijnden & Van de Mheen, 2010). Sosyal medya bagimliliginin ergenlik dénemindeki

bireyin biligsel, fizyolojik, akademik ve psikolojik olarak etkisinin olabilecegine yonelik yurt



icinde ve yurt diginda ¢esitli calismalar yapildigi goriilmektedir. Calismalar sosyal medyanin
kimlik gelisimi (Eksi, Erden, Erdogan & Yilmaz, 2013), cinsel olgunlagmasi (Huffaker &
Calvert, 2005), yakin arkadas ve es se¢imi (Subrahmanyam & Greenfield, 2008), ruh sagligi
(Echeburua & de Corral, 2010), beden imaj1 (Fardouly & Vartanian, 2015), kisilik gelisimi
(Yanar, 2015), iletisim becerileri (Hinduja & Patchin, 2009) gibi konularda da 6nemli rol
oynadigimi gostermektedir.

Sosyal medyada paylasilan igeriklerin ¢ogunlugunda liiks i¢inde yastyor izlenimi
vermesi, diizgiin fizige sahip, komik ve her durum ile dalga gecilen bir goriiniis sunmasi ve bu
tiir davraniglarin daha ¢ok begenilip popiiler olmasi o bireylerin hayatlarinin miikemmel
oldugu izlenimi yagamasina ve sosyal medyada vakit geciren bireyin takip ettigi kullanicilarin
kendi hayatindan ¢ok daha iyi kosullarda yasam siirdiigii kanisina kapilmaktadir (Chou &
Edge, 2012). Sosyal medyada kusursuz giizellikteki bireyleri ve sinirsiz deneyim iceren
paylasimlar1 goriintiiledikc¢e onlar takip eden kullanicilar da bu durumdan etkilenerek sosyal
medyada kendilerini kusursuz sekilde gosterme arayisina girebilmektedir (Koklii, 2019).
Sosyal medyay1 yogun kullanan bireylerin giinliik hayatta yapacagi isleri ve planlamalarini
erteledigi (Duman, 2019) ve zaman yonetiminde giicliik ¢ektikleri goriilmektedir (Cao, Su,
Liu & Gao, 2007). Sosyal medyada gegirilen uzun siireler sonucunda bireyin maruz kaldigi
icerikler nedeniyle kusursuzluk istegini artmakta ve birey kendisini milkemmel olma
durumuyla kars1 karsiya bulmaktadir.

Miikemmeliyetcilik, bireyin kusursuz olma ¢abasi, davraniglarina yonelik yapilmasi
gii¢ ve yliksek standartlar belirlemesi ve bu amaglara yonelik kendisini zorlamasi olarak
tanimlanmaktadir (Flett & Hewitt, 2002). Miikemmeliyet¢i bireyin 6zellikleri arasinda
kusursuz olana kadar davranigini yenileme, siirekli kontrol etme, eger kusursuz degilse yaptigi

is1 yeniden yapma, kendi yapacaklarini ya da etrafindaki olaylar1 en ince ayrintisina kadar



planlama bulunmaktadir (Barrow & Moore, 1983). Ayrica hatali karar verme korkusu
yiiziinden se¢enekler arasinda tercih yapamama ve yapacaklarini siirekli erteleme
bulunmaktadir (Anthony & Swinson, 2009). Bu durumun bireylerin giinliik hayatlarini negatif
yonde etkiledigi sdylenebilir.

Bireyler gercek hayatta ve sosyal medyada yakin ¢evresi, arkadaglari, akrabalar1 veya
tanimadi81 bir¢ok kisiyle etkilesim ve iletisim halindedir. Bu durum hayatin kaginilmaz bir
gercegidir. Bu sayede bireyler sevmeyi, ait olmayi, sayginlik kazanmayi, sevilmeyi ve benzeri
psikolojik ihtiyaclar1 giderme firsati bularak gelisimine devam etmektedir. Bireylerin
toplumda kurduklar etkilesimlerde doyum, mutluluk, paylasma gibi olumlu duygular
hissetmesinin yaninda incinme, kirilma, giicenme gibi olumsuz duygular da yer
alabilmektedir (Ergiiner Tekinalp & Terzi, 2012). incinen birey yasadig1 olay karsisinda
haksizliga ugradigini ve magdur edildigini diisiinerek hissettigi aciy1 hafifletebilmek i¢in
magdur eden bireyden intikam almak isteyebilir (Park ve digerleri, 2013; Shechtman, Wade &
Khoury, 2009). Ozellikle sosyal medya kullanimindan dolay1 kisileraras1 anlasmazliklar
yasamasi bireylerde iiziicii, yipratici ve kirict birtakim durumlar ortaya ¢ikarmaktadir.

Bireyler giinliik hayatta ve sosyal medyada yasadiklar1 yogun duygular nedeniyle
sorunlarla bas etme becerisi gelistirecek yeni yontemler giindeme gelmektedir. Bu noktada
son yillarda insan dogasinin olumlu yoniiyle ilgilenen pozitif psikolojinin yasanan 6fke,
catisma egilimlerine kars1 bir alternatif olabilecegi diistiniilmektedir. Hefferon ve Bonivel’e
(2014) gore Pozitif psikolojinin 6znel 1yi olus, mutluluk, affetme gibi 6zellikleri giiclendirerek
insanin olumlu yonlerini gelistiren bir durum oldugu belirtilmektedirler. Pozitif psikolojinin
onem verdigi affetme kavrami yasanilan yogun duygusal sorunlarla bas etmesinde bireylere
yardimei1 olabilecegi diisiintilmektedir. Enright’a (1996) gore affetme; bagkasinin hatalari,

adaletsizligine karsin darginligin birakilmasi bireyin 6fkesine, olumsuz kararlarina ve bireyi



haksiz bir sekilde incitmis kisilere kars1 olan hakkindan goniillii bir sekilde vazge¢mesi, bunu
yaparken ayn1 zamanda o kisiye kars1 sefkat, comertlik ve hatta sevgi gibi olumlu duygulari
beslemesi olarak tanimlamaktadir. Bu nedenle affetme, bireyi lizen kisiye karsi bilingli ve
isteyerek ofke, kizginlik ve intikam yerine merhamet, empati, comertlik gibi olumlu duygular
gelistirebilmek i¢in ¢aba sarf etmektir. Affetme, iliskileri tedavi edici yapistyla hem kisisel
hem de kisiler arasi ruh sagliginin 6nemli bir parcasidir (Hoyt & McCullough, 2005). Affetme
verdigi pozitif diizenlemeyle birlikte bireyin kigilerarasi veya kendisiyle yasadigi stresle basa
¢ikmasina yardimci olmaktadir (Toussaint & Webb, 2005a). Affeden birey kendisini oldugu
gibi kabul etme diizeyini arttirarak yasam amact bulmasini kolaylagtirmaktadir (Aschleman,
1996). Affetme ile birey yasam doyumunu arttirarak kaygi, tiziintii ve 6fke gibi negatif
duygularin azalmasina katki saglamaktadir (McCullough & Worthington, 1999).

Ozetle yukarida yer alan ¢alismalar incelendiginde ergenlik ddnemindeki bireylerin
sosyal medya bagimliligina yatkin olduklar1 ve yasantilarini olumsuz yonde etkiledigi, bunun
sonucunda stres, kaygi, depresyon ve kisiler arasi ¢atigsma yasadiklar1 goriilmektedir. Ayni
zamanda ergenlik doneminde bireyin yakin iligkiler kurmak istemesi sosyal medya
bagimliligin etkilemektedir (Simsek, Elgiyar & Kizilhan, 2019). Birey sosyal medyanin genis
diinyasinda var olabilmek, kendini yeterli ve degerli hissetmek i¢in gergeklestirmesi gii¢
yiiksek standartlar belirlemekte ve buna yonelik yogun ¢aba gdstermektedir. Bu beklentinin
artmastyla birey hedefledigi miikemmeli yakalamak i¢in sosyal medyada daha fazla vakit
gecirmeye devam etmektedir (Koklii, 2019). Birey ayn1 zamanda sosyal medyay1 yogun
kullanarak sosyal iligkilerine zarar vermeye, cevresine yalan sdylemeye baslamakta, yogun
stresten ve olumsuz duygu durumundan kagis i¢in sosyal medyay1 kullanmakta, arkadaslar1 ve
ailesiyle ¢atigsma yasayarak kimi zaman incinebilmekte kimi zaman ise karsisindaki bireyleri

incitebilmektedir (Ilis & Giilbahge, 2019). Daha sonrasinda birey incinmeyi ortadan



kaldirmak ve iligkiyi devam ettirmek i¢in affetme durumunu degerlendirmektedir. Birey
affetmediginde; utang duymakta veya depresyona girebilmektedir (Thompson ve digerleri,
2005). Affetmede ise birey negatif duygu durumunu azaltmakta ve empati becerisini
gelistirmektedir (Hargrave & Sells, 1997). Rogers’a (1983) gore empatiyle birlikte bireyi
karsisindaki kisiyle iliski kurmay1 giiclendirir (Akt. Yiiksel, 2015). Bu bilgiler 1s181inda birey
affetme ile sosyal medya bagimliliginda kendisine ve ¢evresindeki bireylere karst gelisen
olumsuz duygu durumu ve stresi azaltarak farkindalik kazanacagi diisiiniilmektedir.

Bu arastirma ile sosyal medyanin yayginlasip yogun kullanilmasi sonucu, gelecegin
yetiskin birey adaylar1 olan lise 6grencilerinin sosyal medya bagimliliklarinin affetme ve
milkemmeliyetcilik ile ilisiklisinin incelenmesi amaglanmistir. Sosyal medyay1 yogun
kullanan ve sosyal medyaya harcadig siireyi sinirlandiramayan lise 6grencisinin kendisine ve
cevresine yonelik gerceklestirmesi gii¢ yliksek standartlar belirleyerek basarisiz girisimler
neticesinde iligkisel catigmalarla incinebilecegi ve incinme durumunda karsisindaki bireyi
veya kendisini bagislamadiginda olumsuz duygu durumlar1 yasayabilecegi ve iletisim
kurmakta zorlanabilecegi diisiiniilmektedir. Kisilik gelisiminin kritik bir evresi olan ergenlik
doneminde yasanan bu olumsuz deneyimlerin yasamin diger doniim noktalarina da iz
birakacagi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

1.2. Arastirma Sorulari
1. Lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyi cinsiyete, yasa, okul tiirline, sinif
diizeyine, sosyal medya kullanim siiresi, kullandig1 sosyal medya uygulama sayisina
gore farklilasmakta midir?
2. Lise dgrencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyinin affetme ve mitkemmeliyetgilik

ile iliskisi var midir?



1.3. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci; lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin
affetme ve mitkemmeliyetgilik ile iligkisini incelemektir. Ayrica lise 6grencilerinin sosyal
medya bagimlilik diizeylerinin cinsiyet, yas, sinif diizeyi, okul tiirii, sosyal medya kullanim
stiresi ve aktif kullanilan sosyal medya uygulama sayisina gore farklilasma gosterip
gostermedigini belirlemek de arastirmanin amaglarindandir.

1.4. Arastirmanin Onemi ve Gerekcesi

Lise 6grencilerinin gelisim donemleri goz 6niinde bulunduruldugunda buhranli bir
zaman dilimi olan ergenlik doneminden gectikleri goriilmektedir. Ergenlik donemi, fizyolojik
degisimin yani sira duygularin da karmasik ve yogun yasandigi bir donemdir. Bu donem
bireylerin, kimlik kazandig1 ve bilissel anlamda fikirlerinin gelistigi bir yasam evresidir.
Bireyin kimlik gelisimi, diisiinceleri ve tercihleri temelinde hayatina sekil verdigi bu donemde
ergen, kendisini taniyarak, arkadas ¢evresi ve karsi cinsle yakinlasip duygusal bag kurarak
kendisini degerli hissetmek istemektedir.

Sosyal medya ergenler i¢in kendini ifade etme ortami olusturarak arkadas cevresi ve
kars1 cinsle duygusal baglar kuracak kosullar1 saglayan bir platforma dontismektedir. Bu tiir
imkanlarin saglanmasi sosyal medyay1 adeta bir cazibe merkezi haline getirerek ergenlik
donemindeki bireylerin sosyal medyada uzun siire vakit gecirmelerine neden olmaktadir. Bu
nedenle teknoloji ile dogup biiytidiikleri i¢in geng nesile dijital yerliler denmektedir (Prensky,
2009). Sosyal medya kullanimindaki yogun artis, bireylerin sosyal medyadan
vazgegemedikleri, ayr1 kaldiklarinda sorun yasadiklar1 ve sonucta sosyal medya bagimliligina
neden olmaktadir. Bu durum 6zellikle olumsuz aligkanliklar kazanmaya yatkin olan ergeni
yakindan ilgilendirmektedir. Gerek demografik 6zellikler gerekse bireyin bilissel ve

psikolojik yapisinin sosyal medya bagimliligini etkiledigi diisiintilmektedir.
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Sosyal medya bagimlilig1 ergenlik donemindeki bireylerde daha ¢ok goriilmektedir
(Yang & Kim, 2018). Sosyal medya bagimliligina yonelik yapilan aragtirmalarda bireyin
fiziksel ve ruhsal sagligim olumsuz etkiledigi goriilmiistiir. Ornegin sosyal medya bagimlilig
ergenlerde sosyal iligkilerde azalmaya (Griffiths, 2013), uyku kalitesinde bozulmaya (Gtines-
Akbas, Akbryik, Aypak & Gorpelioglu, 2018) ve yasam doyumunda azalmaya (Dogan, 2016)
neden olmaktadir. Ayrica sosyal medya bagimliligi bireyin depresyon diizeyini arttirmakta
(Kircaburun, 2016), birey endiseli ve huzursuzluk hissetmekte (Demirci, 2019), sosyal
goriiniis kaygisi yasamakta (Celik & Glizel, 2018) ve narsisizim belirtileri (Kumcagiz, 2017)
gostermektedir. Bu durumla birlikte bireyin yasaminda yapmasi gereken gorevlerin yerini
gecici hazlar almakta ve birey yagsamin gerisinde kalarak soyutlasmaktadir. Sosyal medya
bagimliligtyla birlikte hayati sadece sosyal medya ile var olmak olarak algilayan bireylerin
kisilik gelisiminde, fiziksel ve ruhsal sagliginda geri doniilmez etkiler birakabilir. Diinyada ve
Tiirkiye’de hiz kesmeden yayginlasan sosyal medyanin yogun kullanimi sonucu ortaya ¢ikan
sosyal medya bagimliliginin olumsuz etkilerinin azaltilmasi, kontrol edilmesine yonelik ulusal
ve uluslararasi politikalar siirdiiriilmektedir. Ornegin Tiirkiye’de sosyal medyanin saglikli
kullanilmasina yonelik ortaokul ve lise 6grencilerine bilingli teknoloji kullanimi1 egitimleri ve
Yesilay is birligiyle Tiirkiye Bagimlilikla Miicadele egitimleri verilerek farkindalik
kazandirilmaktadir. Ayrica 11. Kalkinma Plani ¢ercevesinde sosyal medya bagimlilig: ile
etkin miicadele edilmesine karar verilmistir. Ozetle dijital yerliler olarak nitelendiren
ergenlerin sosyal medya bagimlisi olarak degil, ruhsal ve bedensel sagliklar1 olan, normal
yasantisini kagirmayan bireylerin yetistirilmesi son derece 6nemlidir.

Lise 6grencileri diger insanlarin neler yaptig1 ve nasil goriindiiklerine bakarak
kendilerini baskalariyla kiyaslamakta ve kendilerini algilama bigimlerini gézden

gecirmektedirler (De Vries & Kiihne, 2015). Ayn1 zamanda sosyal medya aglarinda lise
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ogrencisi kendisinde gordiigii biitiin eksiklikleri diizeltebilmekte ve hatasiz hale
getirebilmektedir. Bu nedenlerin sonucunda lise 6grencileri fiziksel ve yasantisal olarak
miikemmelligi aramaya baglamaktadirlar (Kokli, 2019). Sosyal medya bagimlilig: olan
bireyin, olusturdugu profillerde veya paylasimlarda kusursuzluk ¢abasinda oldugu, ayni
zamanda sosyal medyay1 birakma girisimlerinde basarisiz oldugu i¢in bu tiir girisimlerden
ka¢indig1 diistiniilmektedir. Bununla birlikte sosyal medyada kusursuz olma, agir1 hassasiyet
ve daima kazanma istegi gibi nedenlerle birey kendi miikemmeliyet¢iligi ile ylizlesmek
durumunda kalmaktadir (Koklii, 2019). Miikkemmeliyet¢i bireylerin erteleme davraniginin
olmasi, zamanlarini1 yonetme konusunda problem yasamalari, davranislarinda miikemmeli
yakalayana kadar devam etmesi, kolay pes etmesi sosyal medya bagimliligi olan bireylerde de
goriilmektedir. Milkemmeliyetcilik ise sosyal medya bagimliligin benzerlikleri dikkate
alindiginda miikkemmeliyetgilik ile ilgili miidahalelerin sosyal medya bagimlilig1 i¢cinde
yararlanilabilecegi diistiniilmektedir. Miikemmeliyetcilige yonelik yapilan psiko-egitim
caligmalarinin bireylerin milkemmeliyetcilik diizeylerini azaltti§ina ulasilmistir (Hewitt ve
digerleri, 2020). Bu baglamda, miikemmeliyet¢iligi azaltmaya yonelik ¢alismalarin sosyal
medya bagimliliga ile ilgili caligmalarda kullanabilmek i¢in bu iki degisken arasindaki
iliskinin belirlenmesinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Benzer sekilde bireyin yagaminda olumlu bir etkiye sahip olan, iliskileri diizenleyici
ozelligi olan affediciligin (Kaya, 2019) sosyal medya bagimlilig1 ile ilgili ortaya ¢ikabilecek
iligkisel, akademik ve psikolojik problemleri azaltmada kullanilabilecek bir degisken olarak
ele alinabilmesi icin bu iki degisken arasindaki iliskinin incelenmesinin alan yazina ve bu
konuda yapilacak uygulamalara katki saglayacagina inanilmaktadir.

Lise 6grencilerinin sosyal medya bagimliligi hakkindaki alanyazin incelendiginde

affetme ve milkemmeliyetcilik ile iliskisini birlikte ele alan bir aragtirma ile karsilasilmamis
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olup incelenen bu kavramlarin bireylerin kisilik gelisim siire¢lerini etkileyebilecek faktorler
oldugu goriildiigiinde ve bu eksikligi gidermesi agisindan yapilan ¢alismanin 6zgiin oldugu
diisiiniilmektedir. Bununla birlikte ¢alisma sonucunda birey olma yolunda kritik bir donemden
gecmekte olan lise 6grencilerinin sosyal medya bagimliligina yonelik dnleme ve miidahale
caligmalarinda kullanilabilecek 6zellikleri belirlemek baglaminda ¢aligmanin islevsel olacagi
distiniilmektedir.
1.5. Varsayimlar

Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin veri toplama araglarini igtenlikle ve dogru bir
sekilde cevapladiklari kabul edilmistir.
1.6. Simirhliklar

Bu aragtirma Bursa ili Gemlik ilgesinde bulunan dort farkli liseden se¢ilmis 9. 10. 11,
ve 12. sinif lise 6grencileriyle sinirlidir. Elde edilen bulgular katilimeilarin doniitleriyle
siirlidir. Aragtirma 6rneklemi lise 6grencilerini olusturacagindan dolay1 sonuglar sadece
benzer ozellikteki kisilere genellenebilir. Calisma, arastirilan kavramlarin
degerlendirilmesinde kullanilan 6lgeklerin 6lgme yeterliligiyle sinirlidir. Mitkemmeliyetcilik
degiskeni, miikemmeliyetciligin yapisina degil boyutlarina isaret etmektedir. Affetme
degiskeninde ise affetmenin yapisini isaret etmektedir.
1.7. Tanimlar

Sosyal Medya Bagimliligi: Sosyal medya uygulamalarin1 kullanmak i¢in yogun istek
duymak, sosyal medya uygulamalariyla ilgili asir1 endise hissetmek ve sosyal medya
uygulamalarinda harcadigi vakit ve caba nedeniyle sosyal hayatinda, kisilerarasi iligkilerde ve
ruh saglhiginda problemlerin yasamaya baslamasi olarak tanimlanmaktadir (Andreassen &

Pallesen, 2014).
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Miikemmeliyet¢ilik: Kusursuz olma istegi (Flett & Hewitt, 2002) ya da akla mantiga
uygun olmayan yiiksek standartlara uyma ya da ulagsma yonelimi i¢in ¢aba sarf etmek olarak
tanimlanir (Hill, Zrull, & Turnlington, 1997).

Affetme: Bir incinme ve haksizlik durumunda (Hortwitz, 2005) kisinin yasadigi
haksizlik ve incinme duygusundan dolay1 yasadig1 6fke, kizginlik, kin, nefret ve intikam gibi
duygulari terk etmeyi (Eaton, Strurhers, & Santelli, 2006) ve iyiliksever olma durumu olarak

belirtilmektedir (Enright, Gassn, & Wu, 1992).
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2. Boliim
Literatiir

2.1. Sosyal Medya ve Sosyal Medya Bagimhihig

Giiniimiizde teknolojik geligsmeler sayesinde kitle iletisim araglarinin yayginlasmasi
insan hayatini kolaylastirmakta, toplumlar1 gelistirmekte ve yasamin 6nemli bir pargasi haline
gelmektedir. Bireyin birbiriyle haberlesme ihtiyaci elektrik, telgraf ve telefonun kesfinden
sonra insan hayatini derinden etkileyecek olan internetin dogusuna taniklik etmektedir.
Internet, ¢agin en dnemli teknolojik gelismelerinden olup ortaya ¢ikis1 1960’11 yillara
dayanmaktadir. Internetin 1960’11 yillarda ABD ile Sovyetler Birligi arasindaki soguk savasta
yasanan teknolojik ve bilimsel ¢ekigmelerin bir iiriinii olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Sovyetler Birliginin Sputnik uydusunu atmosfere gondermesinin ardindan ABD kendi
giivenligini saglamak iizere savunma projesi olan ARPA’y1 (Advanced Research Projects
Agency) gelistirmistir. Bu proje sayesinde ihtimal dahilinde ABD’ye yapilacak niikleer
saldirilar sonrasi savunma sistemleri hasar almis olsa bile iletisim faaliyetini siirdiirecek bir
bilgisayar iletisim aginin gelistirilmesi hedeflenmektedir (Arisoy, 2009). internet ad1 verilen
bu sistemin kelime anlami “International” ve “Network™ kelimelerinin beraber
kullanilmasiyla ortaya ¢ikan ve insanlarin birbirleriyle iletisim kurmak i¢in kullandiklari
biiyiik bagl bilgisayar sistemi olarak tanimlanmaktadir.

1989°da Tim Berners-Lee tarafindan Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire
(CERN)’de olusturulan World Wide Web (Web 1.0) teknolojisi internetin ilk donemi
niteligindedir. Internet ilk yillarda genel anlamda kiigiik alanlara erisim saglayabilen ve
sistemin pahali olmasindan dolay1 sinirl kisilerin kullandig1 bir teknolojidir (Irak &
Yazicioglu, 2012). Giinlimiiz teknolojilerine gore son derece ilkel kalan ve sadece mevcut

verilere erisime izin verip veri diizenlemesi yapilmasina miisaade etmeyen Web 1.0
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teknolojisi internet kullanicilarinin igerikleri degistirme talebiyle birlikte ihtiyaglar
kargilayamaz hale geldiginde giliniimiiz internet sisteminin ¢aligsmalarina hiz verilmektedir
(Eraslan & Cakici Eser, 2015).

Internetin 90’11 y1llarda alt yap1 maliyeti dnemli dl¢iide azalarak diinya genelinde
yayginlagmaya baglamaktadir (Giigdemir, 2017). Bu yillarda sosyal aglarin en ilkel hali olan
BBS (Bulletin Board System) gelistirilmistir. BBS’ler ile ayn1 konuyla ilgilenen insanlar i¢in
hazirlanan sohbet odalar1 sayesinde kullanicilarin eszamanli olarak iletisim kurup dosya
paylagimi (resim, miizik vb.) yapmasina imkan tanimaktadir. 1995 yilinda sinif arkadaglarini
ve ig arkadaglarin1 bulmay1 amaglayan Classmate.com kurulmus fakat sinirli bir alanda kaldigi
ve daha ¢ok kisiye ulagmak isteyen kullanicidan ekstra ticret talep ettigi i¢in etkinligini devam
ettiremedigi goriilmektedir. 1997'de ise sosyal ag sitesi olan SixDegrees’in erisime agilmustir.
SixDegrees.com, kullanicilarin profil olusturmalarina, arkadaslarini listelemelerine ve kendi
listelerinde gezinmelerine 1zin veren web sitesi 6zelligi tasimaktadir (Watts, 2004). Sitenin
kurulus amaci aranilan kullanicinin maksimum alt1 derece 6tede bulabilecegine
dayanmaktadir. SixDegrees.com sayesinde arkadas listeleri baskalar tarafindan
goriintiilenmesi ve kendi kisisel profili olusturabilmesiyle rakiplerinden ayrilarak sosyal
aglarin ilk versiyonu olarak kabul edilmektedir (Boyd & Ellison, 2007).

2000’11 yillara gelindiginde internetin diinyadaki etkisi ¢1g gibi biiylimekte ve sirasi ile
Friendster, LinkedIn ve MySpace adli sitelerle sosyal ag siteleri kendinden s6z ettirerek
biiyiik kitlelerin ilgisini cekmeyi basarmaktadir (Kara & Ozgen, 2012). Bu aglar kullanicilara
profil olusturmaktan kariyer sayfasi hazirlamaya, arkadaglik kurmaktan farkli meslektaglar ile
ortak caligmaya kadar bir¢cok hizmeti sunmaktadir. Web 2.0 olarak da adlandirilan teknoloji
ile tanisan diinya, artik sosyal paylasim aglarindaki kullanicilarinin sadece igerikleri

gorintiilemekle kalmay1p igerikleri yorumlama, gelistirme, paylasma ve degistirmeye izin
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vererek internet ve sosyal ag evrenine kullanicilar1 da dahil etmektedir. Su an siklikla
kullanilan uygulamalardan olan Wikipedia, Youtube, Twitter ve benzeri uygulamalarin yine
ayni tarihlerde ortaya ciktig1 goriilmektedir (Kaplan & Haenlein, 2010).

Internetin bilgi edinme, oyun oynama ve veri transfer etme amaglarmin disinda
kullanicilarin sosyallesmesini saglamasi internet kullaniminin yiikselise gegmesine ve bircok
sosyal ag platformunun ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir. Bu zaman diliminde Harvard
ogrencisi Mark Zuckerberg su an en ¢ok kullanict sayisina sahip olan Facebook’u
gelistirmistir (Esen, 2019). Kullanicilarin kisisel bilgilerini, ilgi alanlarini, diisiincelerini,
video ve resimlerini, iliski durumunu paylasabildigi Facebook’ta bireysel ve toplu sohbet
yapilabilmesi internette yepyeni bir devrimin kapilarini aralamaktadir. Artik birgok insan
kendisinin kullandig1 sosyal medya sitelerinde olan bireylerle etkilesim kurup arkadaslik
istekleri gondermekte, bambagka bir kitada yillardir gérmegi dostunu takip etmeye
baslamakta, begendigi sosyal ag sitelerini begenen kisilerle yakinlasmakta ve bireyleri sosyal
ag sitelerini kullanmaya davet ederek adeta sosyal agda profil olusturmanin gereklilik
oldugunu savunmaktadir. Kullanici sayis1 milyarlara ulasan internette dolasan bilgilerin dogru
bir sekilde filtrelenmesi ve kullanicilarin dogru bilgiye ulasmasinda cesitli sorunlar
yasanmasina neden olsa da yenilenen yazilimlar sayesinde internet ve sosyal aglar yeni bir
boyuta gecmektedir.

Internet neslinin iigiinciisii olan Web 3.0 teknolojisi son yillarda yasanan bu soruna
¢ozlim niteliginde ortaya ¢ikan teknolojik yeniliktir. Semantic Web (anlamsal web) olarak
ifade edilen Web 3.0, sosyal ag kullanicilarinin daha 6nceki paylasimlari, sosyal medyada
yaptiklar1 aramalar1 ve baglantilarina dayanarak bireye 6zel oneriler sunmaktadir (Van Looy,
2016). Bu sayede kullanicilarin ana sayfalarina daha 6nce arama yaptiklari, begendikleri

iceriklerin benzerlerini sunarak veri yogunlugu igerisinden filtrelemeyi saglamakta bazen de
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karsilasmak istemedigi konuyu veya kisiyi engelleyerek ana sayfalarina gozilkmeden sosyal
medyada daha uzun vakit gegirmesini saglamaktadir.

Ozetle soguk savas déneminde bireylerin zorlu yasam kosullarinda dahi birbirleriyle
haberlesmek icin tasarlanan internetin yillar icerisinde diinya genelinde genis kitlelere hitap
eden, ¢agin gerekliligine yonelik talepler dogrultusunda degisim gosteren, zamanla farkl
kullanim alanlar1 ortaya gikan bir teknolojiye doniistiigii goriilmektedir. Internetin sohbet
etme, bilgi edinme, hos vakit gecirme gibi ihtiyaglar karsilandik¢a gelistigi ve bu alanda
yenilikler de getirdigi goriilmektedir. Bu asamada internet, igerisinden yeni bir kullanim alani
olan sosyal medya kavramini ortaya ¢ikararak sosyallesmenin yeni merkezi haline
dontismektedir.

2.1.1. Sosyal medya. Sosyal medya kavraminin kesinlesmis net bir taniminin
olmamasina ragmen bilim insanlarinin ¢esitli tanimlar gelistirdigi goriilmektedir. Sosyal
medya, bireylerin arkadaslariyla konusmak, takip ettigi kullanicilarin gonderilerine ve
fotograflarina bakmak, mesaj alip mesaj gondermek, eglenceli vakit gegirmek, bos vakitlerini
degerlendirmek, bilgiye ulasmak, karsilikli bilgi aligverisinde bulunmak ve giindemin takip
edildigi arag olarak tanimlanmaktadir (Solmaz, Tekin, Herzem, & Demir, 2013). Sosyal
medya, bireyin istedigi bilgiyi edinebildigi istemediklerini ise filtreleyerek engelleyebildigi,
zaman ve mekan engeli tanimadan bilgi aligverisi yapabildigi bir platformdur. Sosyal
medyada istenen bilgiye ulasmak i¢in herhangi bir egitime veya iicret gerekmemektedir. Tim
bu islemleri, yazilim kodlarinin miisaade ettigi miktarda ve etkilesimi saglarken internet
tabanli kodlar kullanmaktadir (Ellison, Steinfield & Lampe, 2007). Bu sayede bilgiye en az
cabayla en hizli sekilde ulagilmaktadir (Hu & Lin, 2013).

Yeni medya olarak da tanimlanan sosyal medya, geleneksel medyadan bir¢ok agidan

farklilasmaktadir. Sosyal medyaya erisimin kolay olmasi, sosyal medyadaki kullanicilardan
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geri doniit alarak etkilesim saglamasi, basit ve anlasilir olmasi, gruplagmay1 ve topluluk
olusturmasi ve hedeflenen bilgiye yonelik farkli uygulamalara gegis saglamasinin yaninda
(Mayfield, 2010) sosyal medyanin asenkron ¢aligmasi yani iletisim igin es zamanli gevrim igi
zorunlulugu olmamasi ve sinirsiz kullaniciyla baglanti kurma olanagi tanimasi sosyal
medyay1 geleneksel medyadan ayirmaktadir (Tutgun Unal, 2020). Kullanicilar sosyal
medyada kendi igeriklerini gelistirebilmektedir ve bu icerikleri diizenleme ekleme
yapabilmektedir (Lerman, 2007). Bu sayede sosyal medyada kullanict hem igerikleri tiiketen
hem de bu igerikleri lireten kisiye doniismektedir (Babacan, 2016). Ayrica kullanicilar
paylasilan igeriklerde istedikleri paylasimlari oylayarak (begeni, emoji ve benzeri
secencklerden bir tanesini isaretleme) duygularini ifade etmekte ya da paylasilan igeriklere
herhangi bir reaksiyon gostermeden igerikleri goriintiileyebilmektedir. Sosyal medya ¢agin
bireysellestirici yapisini desteklemektedir. Sosyal medyanin merkezinde topluluklar degil
bireyler bulunmaktadir (Boyd & Ellison, 2007).

Kisilik 6zellikleri, istekler, merak ve diisiinciiler sosyal medyay1 farkli bir kullanim
araci olarak algilamay1 saglamakta ve bireyler sosyal medyadan farkli deneyimler ve
doyumlar almaktadir (Ahn, 2011). Ergenlik doneminde romantik iligkiler ve duygusal
yakinliklar bireyler i¢in 6nemlidir (Feiring, 1996). Kullanicilar sosyal medyay1 genellikle
bilgi edinmek, eglenceli vakit gegirmek, kisiliklerini ifade etmek ve 6zgiiven kazanmak
(Cetinkaya, Sahin & Kirik 2015; Hargittai, 2007; Mansumitrchai ve digerleri, 2012),
sosyallesmek, onaylanmak (Kuss & Griffiths, 2011) icin sosyal medyaya dahil olurken bazen
de giinliik hayatin getirdigi yoruculuk ve bikkinliktan kurtulmak, yalniz kalarak sosyal
medyanin izleyici tarafinda olmak i¢in sosyal medyay1 tercih etmektedir (Tutgun Unal, 2020).
Sosyal medya bu sayede kullanicilarin psikolojik ihtiyaclarini karsilayarak tatmin

saglamaktadir (Babacan, 2016).
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Ozetle karmasik yapisiyla sosyal medya her bireyin farkli ilgilerine ve isteklerine
hizmet etmek i¢in tasarlanmaktadir. Kimi bireyler sosyal medyada sadece vakit ge¢irmek
isterken kimi bireyler ise sosyal medyay1 icerik tiretmek, duygu ve diisiincelerini ifade etmek,
yaptig1 ve gelistirdigi lirtinleri paylasmak, sevdigi bir miizigi paylasmak veya paylastigi
icerige doniit alarak onaylanmak istemektedir. Zaman igerisinde sosyal medya diinyasinda
kullanicilarin bu isteklerine yonelik farkl: tiirlerde sosyal medya araglari gelistirilerek sosyal
medya uygulamalar1 kendi igerisinde gesitlenmektedir. Akar’a (2010) gore sosyal medya
araglarimin giinlimiizdeki gruplandirmasi su sekildedir:

Bloglar: internet tabanli giinliik olarak nitelendirilen blog, herhangi bir teknik bilgi,
mali destek olmadan yazarin yazi, resim, video, ses gibi bilgileri ve benzeri deneyimleri
istedigi sekilde paylasabilen modern giinliikler olarak ifade edilmektedir (Eraslan, 2018).
Bloglar, blog yazan kisinin kisisel yasant1 ve deneyimleri blog sayfasina aktarilarak
okuyucuyla etkilesim kurmakta ve okuyucularin bloglara yorum yapabildigi bir yap1 olarak
caligmaktadir (Zafarmand, 2010). En dikkat ¢eken blog siteleri; Blogcu, Blogger ve
Wordpress olarak bilinmektedir.

Microbloglar: Anlik ve kisa icerik paylasimi saglayan kiiciik bloglardir (Eraslan,
2018). Microblogda kullanicilar istedikleri igerikleri paylasirken istedikleri kullanicilar da
erisim engeli uygulayabilirler (Esen, 2019). Microbloglarda ortak konularda giindem
olusturmak fikir belirtmek ve genis kitlelere yaymak i¢in “kesfet” boliimii bulunmakta ve
kullanicilar bu kisimda kisisel goriislerini aktarabilmektedir. Microbloglarda genellikle icerik
paylasiminda karakter kisitlamasi bulunmaktadir. Belli bir karaktere kadar izin veren
microbloglarda en dikkat ¢ceken platformlar Twitter, Tmblr siteleridir.

Wikiler: “What [ Know is” yani “bildigim kadariyla” anlamina gelen kelimelerin bag

harflerinden olusmaktadir. Wiki sayfalar1 farkli konularda ¢ok ¢esitli bilgi havuzuna
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donistiirilmektedir (Celik, 2020). Wikiler, diger internet sitelerinden farkli olarak bir¢ok
yazar tarafindan gelistirilip glincellenebilmekte ve paylasilan konu hakkinda bilgi aktarirken
metin i¢indeki farkli baglanti ve kopriilerle bagka bilgilere de kolayca erisim
saglayabilmektedir (Kara, 2013). Wikiler bu sayede bireylerin sayfada bulunan igeriklere
fotograf ekleyip diizenledigi, igerik iizerinde degisiklik yapabildigi ve herkesin erisimine agik
web ortamindaki ansiklopedi 6zelligi tasimaktadir. Milyonlarca makalesi bulunan Wikilerin
en taninmis olan1 Wikipedia’dir (Dikme, 2013).

Sosyal isaretleme: kullanicilarin etiket ismindeki anahtar sozciikler ile begendikleri
resim, video ve web sitelerinin iligkilendirilmesini saglamaktadir. Sosyal isaretleyici
kullananlara begendikleri bu iligkilendirmeleri kendi arsivlerinde depolama olanag: vererek
geri doniip ortaya ¢ikarma imkani tanimaktadir (Taskiran, 2017). Pinterest ve Reddit gibi
uygulamalar sosyal isaretlemede en popiiler uygulamalar arasindadir.

Medya Paylasim Siteleri: Web tabanli fotograf ve video paylasim siteleridir. Medya
paylasim siteleriyle kullanicinin kendisinin olusturdugu fotograf ve videolar1 diizenleyip
kullanicilar arasinda paylasimini hedeflemektedir (Akar, 2010). En ¢ok kullanilan
uygulamalar ise Youtube ve Instagram olarak bilinmektedir.

Podcast: Mobil cihazlarda ve kisisel bilgisayarlarda oynatmak icin ayrintili dijital
medya yayinlar1 kullanarak ses veya video programlar1 gibi multimedya dosyalarini internet
iizerinden dagitma yontemidir (Stoten, 2007). Ses dosyalar1 podcast, video dosyalar1 vodcast
olarak isimlendirilmektedir.

Sosyal aglar: Kullanicilara dijital bir kimlik saglayan uygulamalardir (Akar, 2010).
Kullanicilar kendilerini aciklayan bir profil olusturarak profilini sadece arkadaslarinin

gorintiileyebilecegi sekilde ya da herkesin goriintiileyebilecegi sekilde kullanima agmaktadir.
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Yapilan paylasimlar bireysel veya topluluk iizerinden yapilabilmektedir (Eraslan, 2018).
Sosyal aglar lizerinde en ¢ok kullanilan uygulama Facebook’tur.

Icerisinde cesitli tiirlerde iletisim araclarina sahip olan internet tabanli sosyal medya
evreninin her giin sayisini arttiran uygulamalarla diinya tizerindeki yerini giderek
saglamlagtirmaktadir. Sosyal medya hayati kolaylastirmakta, kullanimi basit ve ucuz olmakta,
her yastan bireyin kendisini ifade etmesini saglayarak ¢ok genis kitlelere hitap etmekte, ¢agin
temel gereksinimi haline gelmekte ve cezbedici haliyle kullanim sikligin1 giderek
arttirmaktadir.

Diinyada dijital gelismeleri takip eden WeareSocial ve HoutSuite is birliginde
yaymlanan Digital Around the World 2021 raporuna gore 7,83 milyarlik diinya niifusunun
4,66 milyar (niifusun %59,5°1) internet kullanicisi oldugunu, 4,20 milyar insanin da (diinya
niifusunun %53,6°s1) aktif sosyal medya kullanicisi oldugunu belirtmektedir (Wearesocial &
Hootsuite, 2021a). Tiirkiye’de de diinyada oldugu gibi internet kullanim diizeyi hizla
artmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK, 2021) verilerine gére 2020°de 16-74
arasindaki kisilerin internet kullanim oranlar1 2019°da %75,3 iken 2020 yilinda %79 a
yiikselmektedir. Internetin yasa gére kullaniminda ise interneti en ¢cok kullanan yas gruplari
16-24 yas %91,8 ile 24-35 yas %93,5 arasindaki bireyleri olarak belirtilmektedir. (TUIK,
2021). Interneti sosyal medya amagl kullananlarin orani ise kadinlarda %77 iken erkeklerde
%82,9 ve Tiirkiye ortalamas1 80,2dir. Wearesocial.com ve Hootsuite is birligiyle yayimlanan
2016 Digital Around the World raporunda ayrica 16- 64 yas arasinda sosyal medyada
gegirilen vakit diinya ortalamas1 2 saat 8 dakika iken Tiirkiye’de 2 saat 48 dakika olarak
belirtilmistir (Wearesocial & Hootsuitea 2021a; Wearesocial & Hootsuiteb, 2021b). 2021

Digital Around the World raporunda ise diinya ortalamasinda sosyal medyada gegirilen siire 2
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saat 25 dakika iken Tiirkiye’de giinliik gecirilen vaktin 2 saat 57 dakikaya yiikseldigi
goriilmektedir (Wearesocial & Hootsuitea, 2021a).

Sosyal medya diinya ¢apinda etkiye sahip oldugu gibi hem homojen kiiltiirler hem de
heterojen kiiltiirler tarafindan benimsenmektedir. Sosyal medyanin kullanim siklig1 ve
stiresinin her gecen y1l artmasi farkl kiiltiirlerin sosyal medyay1 benimsedigini
gostermektedir. Homojen kiiltiirler degisime kars1 direngli yapilart bulunmaktadir. Herkes
tarafindan normlar1 ve davranis kaliplarina dikte edilerek siki sikiya bagli oldugu gosterilir
(Triandis, 1989; Gelfand, Nishii & Raver, 2006). Homojen toplumlarda farklilasma azdir
(Berry, 1966). Heterojen kiiltiirlerde ise durum tam tersidir. Tiirkiye ise diinya ¢apinda
yapilan aragtirmalar sonucu diger iilkelere gore en siki iilkeler arasindadir (Gelfand ve
digerleri, 2011; Gelfand, Wasti & Godfrey, 2002). Buna ragmen sosyal medya kullanim
stiresini ve kullanici sayisini her gecen giin arttirmaktadir.

Her yil kullanim siiresi ve siklig1 artan sosyal medyanin 6zellikle son 10 yilda
kamuoyunun ve bilim insanlarinin dikkatini ¢ekerek bireyler tizerinde nasil etki ettigi merak
konusu haline gelmektedir. Kolay ulasilan ve giinliik hayatta aligkanlik haline gelen sosyal
medyada geg¢irilen uzun siireler bireyleri psikolojik, davranigsal ve sosyal agidan
etkilemektedir. Zamanla diinyay1 sosyal medyadaki sanallikla degerlendiren bireyin hayatla
iliskisi zayiflamaktadir (Cetinkaya ve digerleri, 2015). Sosyal medyada kontrolsiiz zaman
geciren birey giindelik islerine karsi motivasyonunu kaybetmektedir (Brogan, 2011).

Tirkiye’de sosyal medyada gecirilen uzun siireler nedeniyle bireylerin %46’ sinin
devamli telefonunu kontrol etme ihtiyaci duydugu, %30’unun aile ve akranlariyla vakit
gecirirken yiiz yiize iletisim kuramadigi, %30’unun zamaninda uyuyamadigi, %30 unun
dikkatinin dagildigi, %29’unu gelismeleri kacirma korkusu yasadigi, %26’sinin bas ve

parmak agrist yasadigi ve %16’sinin gorme sorunlar1 yagsadigini belirtmektedir (Deloitte,
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2020). Her yil giderek artan sosyal medya kullanimi yas ve cinsiyet fark etmeksizin tim
bireylerin artik normallestirdigi durum olmakla birlikte sosyal medya kullanicisi iizerinde
fizyolojik, psikolojik ve sosyal acidan negatif etkisine ragmen doyum almaya devam ederek
bireyin kontroliinden ¢ikmaya baslamaktadir.

Kullanicilarin sosyal medyayi tercih etme istekleriyle sosyal medyanin bireylere olan
ihtiyaci birbirlerini besleyerek bir sarmalin i¢ine girmektedir. Bu sarmal i¢inde zamanla
birbirlerine bagimli hale gelmektedirler (Babacan, 2016). Fakat sosyal medyay1 kullanan her
bireyin sosyal medya bagimlisi oldugunu belirtmek yeterince agiklayict olmamaktadir.
Bagimliligin olusabilmesi i¢in ¢esitli asamalardan gecmesi gerekmektedir. i1k asamada birey,
sosyal medyay1 yakin ¢evresinde duyarak merak edip sosyal medya uygulamalarina eriserek
kullanmaya baglamaktadir (Yesilay, 2014). Daha sonra sosyal medya hesaplarindan bu sosyal
medyay1 kullanan kisilerle veya arkadaslarla (etkilesime) gecerek dahil oldugu grubun
giindemini sosyal medya tizerinden takip ederek onlardan kopmadan 7/24 ¢evrimigi iletisime
gecme imkani saglamaktadir.

Birey sosyal medyayi ¢esitli amagclar i¢in kullanmaktadir (Ding, 2015). Bu amaglarin
basinda zevk almak icin kullanim gelmektedir. Egosantrik yapilar1 nedeniyle, sosyal aglar
bireylerin kendilerini olumlu bir sekilde sunmalarina izin verir, bu da "morallerini yiikseltir"
(yani, ruh hallerini iyilestirir) ¢linkii zevkli olarak deneyimlenir (Kuss & Griffiths, 2011). Bos
vakitlerini degerlendirmek icin etkinlik bulamayan birey, sosyal medyada yogun begeni ve
onay alan birey veya sosyal agidan girisken olamayan birey anlik yasadiklar1 bikkinlig
gidermek i¢in sosyal medyada vakit gegirmeyi tercih etmektedir (Martin ve digerleri, 2013).
Aile i¢inde, okulda, arkadas ¢evresinde veya kendi i¢inde yasadigi sorunlarla yiizlesemedigi,
ylizlesmek istemedigi ya sorunlarin listesinden gelecek giicii kendisinde géremedigi ve

sorunlarini gegici bir siire de olsa zihninden uzaklastirmak i¢in sosyal medyay1
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kullanmaktadir (Ding, 2015). Bu sekilde karsilastig1 sorunlara ilk basta ¢are gibi goziikse de
uzun zaman dilimde ¢6ziime kavugmayan sorunlar varligini siirdiirmekte ve giderek
biliylimektedir. Sosyal medyada bulunma siiresini arttirarak bagimliliga yaklasan durumlar
yasayabilirken en sonunda sosyal medyadan ayrilamayan bagimli evresine dogru hareket
etmektedir (Martin ve digerleri, 2013). Son adimda ise kisi artik sosyal medyay1 kullanmak
icin herhangi bir nedene ihtiya¢ duymadan kullanma egilimdedir. Bu duruma bagiml
kullanim denmektedir. Yasaminda sorunlari, meraki, sosyal ¢evresindeki bireyler sosyal
medyada olsa da olmasa sosyal medya kullanimina devam etmektedir (Yesilay, 2014). Ilgisi
dagilsa bile arastirip bularak ya da etrafinda sosyal medyay1 kullanan kitle bulamazsa sanal
arkadaslardan olusan bir ortam olusturarak sosyal medyay1 kullanmaya devam edecektir. Bu
kosullarda sosyal medya kullanimi1 merak ve eglenceden bireyi derinden etkileyen bir
bagimliliga dontismektedir.

2.1.2. Sosyal medya bagimhhg. Insan hayatindaki etkisini her gegen giin arttiran
internet ve sosyal medya artik bireyin ayrilmaz bir pargasi haline gelmektedir. Sosyal
medyanin ¢ekiciligi ve doyum saglamasi bireyleri derinden etkilemektedir. Sosyal medyanin
yogun kullanim baskis1 kullanicilarini sanal diinyaya 1yiden 1yiye alistirarak bireyi sosyal
medyadan uzaklagsmaya karsi caresiz hale getirmektedir. Sosyal aglarin egosantrik yapisi,
bagimlilik yapan davraniglara katilimi kolaylastirabilmekte ve bu nedenle insanlar1 potansiyel
olarak asir1 bir sekilde kullanmaya ¢eken bir faktor olarak hizmet etmektedir (Kuss &
Griftiths, 2011). Bu haliyle bireylerde yeni bagimliliklar gelismekte ve bu bagimliliklarin
basinda son yillarda agirligini iyice hissettiren sosyal medya bagimlilig1 gelmektedir. Sosyal
medya bagimliliginin net bir tanimi1 bulunmamakla birlikte bu konuda c¢alismalarini yiiriiten
bilim insanlarinin ¢esitli goriisleri bulunmaktadir (van den Eijnden ve digerleri, 2016). Sosyal

medya bagimlilig1 bireyin, giinliik yasamda siirekli olarak sosyal medya kullanmasi, sosyal
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medyaya kullandig siireden daha fazla siire ayirma ihtiyaci hissetmesi, sosyal medyadan uzak
kaldiginda {iziintii, endise ve sinirlilik hali yagamasi, sosyal medyay1 birakma veya azaltma
girigsiminin basarisizlikla sonuglanmasi (Kwon ve digerleri, 2013), sosyal medyay1 hobi ve
eglenceye tercih etmesi, sosyal iliskilerine zarar vermesine ragmen asir1 sosyal medya
kullanimina devam etmesi (Griffiths, 2013), sosyal medya kullanimi ile ilgili ¢gevresine yalan
sOylemesi, yogun stresten ve olumsuz duygu durumundan kagmasi, arkadas ve aileyle ¢catigma
yasamasi, akademik geligim firsatlarini kaybetmesi olarak tanimlanmaktadir (van den Eijnden
ve digerleri, 2016).

Sosyal medya bagimlilig1, madde ile iligkili olmayan bagimliliklarda goriilen
biyolojik, psikolojik ve sosyal faktorlerin gecerli olabilecegini belirtmektedir (Shaffer ve
digerleri, 2005). Griffiths (2013), sosyal medya bagimliliginin davranissal bagimliliklarin alti
tan1 kriterini karsiladigindan dolay1 davranissal bir bagimlilik olarak degerlendirilebilecegini
vurgulamaktadir. Tani kriterlerinden ilki olan duygu durum degisikliginde birey sosyal medya
kullandi1g1 zamanlarda olumlu ruh hali gostermektedir. Genellikle sosyal medya kullanimi
sonrasi birey 1yilik hali hissetmekte, sakinlesmekte veya uyusma hissederek keyif almaktadir
(Griffiths, 2005). Dikkat cekmede ise; birey sosyal medya kullanmayla ilgili zihinsel,
davranigsal ve duygusal olarak siirekli sosyal medya kullanimi ile mesgul olmaktadir. Sosyal
medya kullaniminin bireyin hayatindaki en 6nemli aktivite haline doniistiigii, diistincelerini,
duygularin1 ve davraniglarini ele gecirdigi anlamina gelmektedir (Griffiths, 2013). Bir diger
kriter olan tolerans gelistirmede bireyin bir dnceki deneyimindeki etkileri yasayabilmek i¢in
sosyal medya kullanimin1 arttirma ihtiyaci hissetmektedir. Daha sonrasinda yoksunluk
belirtileri ortaya c¢ikarak bireyin sosyal medya kullanmadiginda ya da sosyal medya
kullanimini azalttiginda bu durumdan rahatsiz olarak fiziksel ve duygusal tepkiler

gostermektedir (Brown, 1993). Sosyal medya kullanmadig1 zamanlarda sinirlilik,
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huzursuzluk, fizyolojik olarak terleme, uykusuzluk ve bas agrisi yani stresle ilgili reaksiyonlar
olabilmektedir (Kuss & Griffiths, 2011). Catisma ise sosyal medya kullanim1 nedeniyle
kendisiyle ve ¢evresiyle sorun yasamaktadir. Bireyin kendi i¢indeki ¢catismasinda yasanan
bagimlilik siirecinde durumu fark edip bagimlilig1 durdurmak istediklerini bilmelerine ragmen
bu davranig1 yapamayacaklarini1 ve 6znel bir kontrolstizliik yasadiklar1 bilinmektedir
(Andreassen, Torsheim, Burnborg & Pallesen, 2012). Son olarak niiks ise bireyin sosyal
medya kullanimini biraktiktan sonra veya azaltma ¢abasindan sonra yogun bir sosyal medya
kullanim atag1 yasamasidir (Griffiths, 2005).

van den Einden ve digerleri (2016) ise bu alt1 kritere, aldatma (yalan sdyleme), yer
degistirme ve kagisi da ekleyerek sosyal medya bagimligint dokuz kriter iizerinden
degerlendirmektedir. Aldatma (yalan sdyleme), sosyal medyay1 kullanim siiresinde ¢eliskili
stireler soylemesi veya oldugundan az siire kullandigin1 ifade etmesidir. Yer degistirme ise
sosyal medyay1 kullanma gereksinimi nedeniyle giinliik yapilmasi gereken is ve aktiviteleri
thmal etmesi olarak belirtilmektedir. Son olarak kacis ise sosyal medyayi bireyin yasadigi
negatif olaylarin birakti§1 duygulardan kurtulus yontemi olarak degerlendirip sosyal medyay1
kullanmasi olarak belirtilmektedir (van den Einden ve digerleri, 2016). van den Einden ve
digerlerine (2016) gore son bir yilda sosyal medya bagimlilig1 i¢in belirlenen dokuz kriterin
besini ve ya daha fazlasini karsiliyorsa birey sosyal medya bagimlisi olarak
degerlendirilmektedir.

Yukaridaki bilgilere ek olarak sosyal medya bagimliliginda siirenin 6nemini
anlayabilmek i¢in kullanimlar ve doyumlar teorisi dikkate alinabilir. Kullanimlar ve doyumlar
teorisi bir teknolojinin diger opsiyonlarina gore neden tercih edildigini ifade eder (Ruggiero,
2000). Teoriye gore birey sosyal medyadaki igerikleri aktif ve bilingli bir sekilde segmektedir

(Hsu, Chang, Lin, & Lin, 2015). Mutlu olmak istediklerine inanarak bireyler ihtiyaglarini
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karsilarlar ve bu ihtiyaglar karsilandiktan sonra deneyimi tekrarlama egilimi gosterirler
(Huang, Hsieh & Wu, 2014).

2010’lu yillarda sosyal medyanin kontrolsiiz asir1 kullaniminin artis gostermesi
kamuoyunda bu durumun bagimlilik yapici etkisinin olabilecegine yonelik giindemler
olugmasina ve bagimlilik olarak nitelendirilmesi igin birgok aragtirmaya ihtiya¢ oldugu
belirtilmektedir. Ozellikle DSM-5’te sosyal medya bagimliliginin yer almamasi kesinlesmis
bir ruh sagligini etkileyen bozukluk olmadigi kanis1 olusturuyorken bunun aksini belirten
birgok ¢alisma bulunmaktadir (Pantic, 2014; Ryan, Chester, Reece & Xenos, 2014). Bu
sebeple sosyal medya bagimliligini belirlemek amaciyla giivenilir 6lgiim yapilarak sosyal
medya bagimlik araglarini gelistirmek ve dogrulamak dnem tasimaktadir. Zaman igerisinde
sosyal medya bagimliliginin nasil degerlendirilip Ol¢iilecegine yonelik ¢caligmalar alanyazinda
yer almaya baslamaktadir. Sosyal medya bagimlilig1 tan1 kriterlerinde DSM-5te yer alan
madde ile iligkili olmayan davranigsal bagimlilik iizerinden gidilmektedir. Gelistirilen
Olceklerin tiimiinde patolojik kumar oynama bozuklugunun tani kriterlerinin en az altis1 yer
almaktadir (Van Rooij & Prause, 2014). Sosyal medya bagimliligina yonelik ¢alismalarda
sosyal medya bagimlilig1 alaninda, sosyal ag sitelerine bagimlilik (Kuss & Griffiths, 2011;
Griffiths, Kuss, & Demetrovics, 2014), Facebook bagimliligi (Ryan ve digerleri, 2014),
Twitter bagimlilig1 (Saaid, Al-Rashid & Abdullah, 2014) ve mikroblog bagimlilig1 (Wang,
Lee & Hua, 2015), Sosyal medya bozuklugu (van den Eijnden ve digerleri, 2016) olarak ayr1
caligmalar altinda incelendigi goriilmektedir.

Ergenlik donemindeki bireyler kendini tanima, kimlik arayis1 ve kimlik bunalima,
akranlarini ve ¢evreyi kesfetme noktasinda bir nesneye veya bir maddeye bagimlilik riski
tagiyan siirecten gegmektedir (Arnett, 2000). Sosyal medya bagimliligi daha ¢ok ergenlik

dénemindeki bireylerde goriilen bir durumdur (Pantic, 2014; Ryan ve digerleri, 2014). Young
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(2011), ergenlerin yetigkinlerden iki kat fazla bagimlilik oran1 gésterdigini ve bunun
nedeninin zihinsel kontrol becerilerinin yetiskinlere gére duygusal ve bilissel anlamda yeterli
olmadigindan kaynaklandigini belirtmektedir. Sosyal medya bagimliliginin lise ve {iniversite
ogrencileri lizerindeki etkilerine bakildiginda; akademik basarilari diislise neden olmaktadir
(Kirschner & Karpinski, 2010). Sosyal medyanin uzun ve kontrolsiiz kullanimiyla bagimli
olan bireyin uyku kalitesi diismektedir (Glines-Akbas, Akbiyik, Aypak & Gorpelioglu, 2018).
Sosyal medyadan bagka bir sey diisiinemeyen bireyin sosyal hayattan kopmakta ve yasam
doyumu azalmaktadir (Dogan, 2016). Sosyal medya bagimlisi bireylerin benlik saygilarinin
diistik oldugu ve sosyal medya ortaminda kendilerini daha iyi sunabildiklerini belirtmektedir
(Uzun, Yildirim & Uzun, 2016).

Sosyal medya bagimlilig1 ile ¢ok ¢esitli psikiyatrik belirti de goriilebilmektedir.
Sosyal medya bagimliliginda bagimlilik arttikca depresyon diizeyinde de artis goriilmektedir
(Kircaburun, 2016). Sosyal medya bagimlilik diizeyi arttik¢a yalnizlik diizeyi de yiikselis
gostermektedir (Tiyrek Sisman, 2014; Cengizhan, 2003). Sosyal medya bagimliliginin ayrica
psikotik etkileri de bulunmaktadir. Bilgin’in (2018) yaptig1 calismada sosyal medya
bagimlilig1 olan bireylerde psikotizm, paranoid diisiinceler, fobik anksiyete ve 6tke-diismanlik
duygularinin normal bireylere gore daha yiiksek oldugunu belirtmektedir.

Sosyal medya bagimlilik diizeyi yiiksek olan bireyler daha endiseli ve huzursuz
olmaktadir. Demirci’nin (2019) yapmis oldugu ¢alismada sosyal medya bagimlilik
diizeyleriyle anksiyete arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde anlamli bir iligki oldugu
goriilmektedir. Sosyal medya bagimliligiyla birlikte olumsuz degerlendirilme korkusu (Savci
& Aysan, 2018), sosyal goriiniis kaygisi (Celik & Giizel, 2018) ve sosyal kaygi diizeyleri
arasinda (Woods & Scott, 2016) pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir. Sosyal medya

bagimlis1 bireyler sosyal medyada daha kusursuz goriinmek daha ¢ok begenilmek, daha ¢ok
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dikkat cekebilmek ve daha ¢ok sevilme ihtiyacit duymaktadir. Bu durum bireylerin narsisizm
diizeylerini de etkilemektedir. Andreassen, Pallesen ve Griffiths (2017) ile Sahin ve
Kumcagiz’in (2017) ¢aligmalarina gore sosyal medya bagimlig: yiikseldikge bireylerde
narsisizm de artmaktadir. Sosyal medya bagimliligini etkileyen bir baska faktor ise baglanma
stilleridir. Kaygili ve kaginan baglanma stilleriyle sosyal medya bagimliligi arasinda pozitif
yonde iliski bulundugu belirtilmektedir (Dilsiz, 2019).

Sosyal medya bagimliliginin sosyo demografik degiskenler ile iliskili oldugu
diisiiniilmektedir. Ornegin, Ercan’mn (2018), Paul ve Lee (2012), Chung, Morshidi, Yoong ve
Thian’1n (2019), Steggink (2015), Bolat ve Korkmaz (2021), Uysal Atabay (2020) ve
Seferoglu ve Yildiz (2013) sosyal medya bagimliliginin cinsiyete gore etkisini aragtiran
caligmalarinda sosyal medya bagimlilik diizeyinin erkeklerde daha yiiksek oldugunu
belirtirken, Alkis (2020), Yiiksel Sahin ve Oztoprak (2019), Duman (2019), Balc1 ve Tiryaki
(2014) ile Balc1 ve Golcii'niin (2013) calismalarinda ise sosyal medya bagimlilik diizeyinin
kadinlarda daha yiiksek oldugunu belirtmektedir. Wang, Ho, Chan, ve Tse (2015) ,
Dogrusever (2021), Alkaya’nin (2020), Jafarkarimi, Sim, Saadatdoost, ve Hee (2016) ve
Monacis, de Palo, Griffiths ve Sinatra (2017) arastirmalarinda ise sosyal medya bagimliligi
cinsiyete gore anlaml bir farklilik gostermemistir. Yasa gore sosyal medya bagimlilig: iligkisi
incelendiginde yetiskin ve yaglilarin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin daha diisiik oldugu
goriilmektedir. Yas azaldik¢a sosyal medya bagimlilik diizeyi artmaktadir. Ozellikle ergenlik
donemi ve geng yetiskinlik donemi sosyal medya bagimliliginin en yiiksek oldugu
donemleridir. Cuma (2020), Aksoy (2020), Yayman (2019), Tutgun Unal (2015) ve Ok’iin
(2013) galismalarinda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin yasa gore

anlamli bir farklilik géstermedigi sonucuna ulasmislardir. Ho, Lwin ve Lee (2017), Blackwell,
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Leaman, Tramposch, Osborne ve Liss (2017) yaptiklar1 arastirmada ergenlerin yetiskinlere
kiyasla sosyal medyaya daha fazla bagimlilik gosterdigine ulasmislardir.

Sosyal medya bagimliliginin okul tiirtine gore farklilik gosterip gostermedigine dair
net bir sonu¢ bulunmamaktadir. Ornegin Dogrusever (2021), Bolat ve Korkmaz (2021), Uysal
Atabay (2020), Yayman (2019), Arslan, Kirik, Karaman ve Cetinkaya (2015) caligsmalarinda
sosyal medya bagimlilik diizeyinin okul tiiriine gore anlaml1 bir farklilik bulunmazken Goksu
(2019) ve Deniz ve Giiriiltii’niin (2018) ¢aligmalarinda okul tiiriine gore sosyal medya
bagimlilig1 farklilagsmaktadir. Bu noktada farklilagsmanin meslek lisesi okul tiiriine gore
oldugu goriilmektedir. Meslek lisesi 6grencilerinin 6zellikle sosyal medya bagimliliginin
catigsma yasama ve mesguliyet boyutunda diger lise tiirlerine gore anlamli farklilik gosterdigi
goriilmektedir. Kolek ve Saunders (2008) ve Pasek, More ve Hargittai (2009) ¢alismalarinda
ise lise dgrencilerinin akademik basarilarinin ve bu yolla yerlestikleri liselerin tiirlerinin
sosyal medya bagimliligini etkilemedigini destekleyen sonuglara ulagsmiglardir.

Siif diizeyine gore sosyal medya bagimliligina yonelik ¢alismalarda ortak bir
sonucun ¢ikmadigr goriilmektedir. Cakir (2020), Bayram Saptir (2020), Akbas Cosar (2019),
Cuma (2020) ve Dogrusever (2021) smif diizeyine gore anlamli farklilik bulamamustir.
Yilman (2020) ise ¢alismasinda sosyal medya bagimliliginin ¢atisma alt boyutunun 9-10. sinif
ogrencilerinde daha yiiksek oldugunu belirlemistir. Goksu (2019) ise siif diizeyinde, sosyal
medya bagimliliginin duygu durum diizenleme ve tekrarlama boyutlarinda anlamli farklilik
bulmustur. 9. siif 6grencilerinin puanlarinin diger sinif diizeylerinden anlamli bir sekilde
farklilastigina ulagilmistir. Yildirim’in (2019) arastirmasinda ise iiniversite 6grencilerinin sinif
diizeyi arttikca sosyal medya bagimliliginin ¢atisma ve tekrarlama alt boyutlarinin anlaml
farklilik gosterdigini bulmustur. Toplam puan ve diger alt boyutlarda anlamli bir farklilik

bulunmamustir.
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Sosyal medyada gegirilen uzun siireler bireyin sosyal medya bagimliligi
gelistirmesinde 6nemli etkiye sahiptir. Yapilan yurt i¢i ve yurt dig1 caligmalarinda sosyal
medyada gegirilen siire ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki
bulunmustur. Ornegin Jafarkarimi ve digerleri (2016), Wu (2013), Folaranmi (2013), Cakir
(2020), Akbulut (2020), Kiligman (2020), Demir Tiirkdogan (2019), Yildirim (2019), Akbas
Cosar (2019), Tutgun Unal (2015), Durar (2018) ve Cémlekgi Basol (2019) sosyal medyaya
harcanan siire arttik¢a sosyal medya bagimlilik diizeyinin artis gosterdigine ulagsmislardir.
Parildar (2020), Duman (2019), Erdogan (2020), Yiiksel (2019) ve Balci, Bekiroglu ve
Karaman (2019) ¢alismalarinda farkli yas gruplarindaki katilimcilarin sosyal medya
uygulamalarinda gegirdikleri zaman arttik¢a sosyal medya bagimlilik diizeyinin artig
gosterdigine ulagmiglardir.

Ozetle sosyal medya bagimlilig1 bireyin sosyal medyayi kontrolsiiz kullanimiyla
birlikte ortaya ¢ikan, kisisel ve akademik hayatini negatif yonde etkileyen bir durumdur.
Sosyal medya bagimlilig1 bireyin psikolojik sagligini olumsuz yonde etkilemektedir. Yapilan
calismalarda sosyal medyanin asir1 ve kontrolsiiz kullanimi nedeniyle sosyal medyanin sanal
gergekliginden ve bu gergekligin kusursuz yansitilmasindan etkilenen birey gercek hayatinda
da var olmayan fiziksel, duygusal ve ruhsal kusursuzlugu, gercek¢i olmayan kusursuz
standartlar arayarak kendisini zorlamakta ve miikemmeliyetci bir yapiya doniisebilmektedir.
2.2. Miikemmeliyetcilik

Toplumda bireylerin davraniglarinin siirekli degerlendirildigi diistiniilmektedir. Bu
degerlendirmeler bireyi kusursuz davranislar icerisine siiriikleyebilmektir. Belirli hedeflere
ulagma istegi insanin mitkemmel olmasina yardimei olmaktadir. Fakat hedeflenen yiiksek
standartlara tiim ¢abalarina ragmen ulasamayan birey kendi i¢ diinyasinda sorun yasamakta

miikemmel olmaktan baska bir seyi kabul etmemeye baslamaktadir.
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Miikemmel kelimesinin anlami “kusursuz, eksiksiz, tam olan, tamamlanmis”tir (TDK,
2020). Miikemmeliyet¢i kelimesinin anlami ise “asir1 titiz davranan kimse, miikkemmel olma
yolunda asir1 ¢aba sarf eden kimse”dir. Milkemmeliyetgilik ile ilgili ilk bilgiler Psikanalitik
kurami gelistiren Freud’dan alinmistir. Freud gelistirdigi yapisal kisilik kuraminin
Ogelerinden olan siiper egonun amacinin miilkemmeli yakalama arzusudur (Burger, 2014).
Ayrica psikoseksiiel gelisim kuramina gore anal donemde karsilastigi tuvalet egitiminde
ebeveynleri ile yasadig: giigliikleri asamayan bireyin bu donemde saplanti yagsamast
miikemmeliyetgilik gelistirmesine neden olmaktadir (Ciiceloglu, 2018). Tuvalet egitimini
tamamladiktan sonra da ebeveyn tutumlarinin agir1 baskici ve ¢atigsmaci olmaya devam etmesi
sevgisiz anne baba tutumu ¢ocugun mitkemmeliyetci 6zellikler sergilemesine neden olabilir.
Freudyen bir psikanalist olan Hollender miikemmeliyetciligin ¢ocuklukta 6grenilen negatif bir
kisilik 6zelligi oldugunu savunmaktadir (Hollender, 1965). Burns (1980) ise
miikemmeliyetciligi, bireyin kendisi i¢in ulasilmasi imkéansiz ve mantik dis1 hedefler
belirleyerek bu hedefleri gergeklestirmek adina kendisini zorlayip asir1 bir sekilde hedeflere
baglanma durumu olarak tanimlamaktadir. Pacht (1984) ise miikkemmeliyetciligi bireyin
yiiksek standartlar belirleyerek kendisine yonelik asir1 elestirel 6z degerlendirmeler
kullanmasi olarak aciklamaktadir. Pacht (1984) de tipki Burns gibi miikemmeliyetciligi ¢cogu
zaman nevrotik ve islevsiz bir davranis olarak nitelemektedir. Yakin tarihteki
miikemmeliyetgilik tanimlarinda ise Flett ve Hewitt (2002) mitkemmeliyetgiligi bireyin
kusursuz olmak i¢in yogun ¢aba gdstermesi olarak ifade etmektedir. Frost ve digerlerine
(1990) gore ise miikemmeliyeteiligi, kisinin kendisine ulasmasi gii¢ yiiksek standartlar
koyarak elde etmeye ¢alismasi ve bu standartlara ulasip ulasmadigina bakarak kendini

degerlendirmesidir.
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Miikemmeliyetciligin kavramsal tanimindaki farkliliklarin yani sira yapisiyla ilgili de
cesitli farkliliklar bulunmaktadir. Milkemmeliyetgilik kavrami uzun yillar olumsuz bir kisilik
Ozelligi olarak degerlendirilirken farkli yaklagimdaki aragtirmacilar miikemmeliyet¢iligin
uyumlu/olumlu ve uyumsuz/olumsuz yapida olabilecegini belirtmektedir (Chang, 2000; Rice,
Leever, Noggle & Lapsley, 2007; Stoeber & Rambow, 2007). Hamachek (1978)
miikemmeliyet¢iligi normal ve nevrotik kategoriye ayirarak ilk kez iki yapili yaklagimi
giindeme getirmistir. Hamachek’e (1978) gore normal mitkkemmeliyetci bireyler gergekei bir
degerlendirmeyle gii¢lii yonlerinin farkina vararak potansiyeline uygun ger¢ekei sinirlarini
belirlemektedir. Nevrotik miikkemmeliyetgilikte ise birey kendisine ulasilmaz hedefler
belirlemektedir. Ulasilamaz hedefler ise bireyin kendisini iyi hissetme olanaklarini
azaltmaktadir.

Rice, Ashby ve Slaney (1998) ise milkemmeliyet¢iligi uyumlu ve uyumsuz
miikemmeliyetcilik olarak ifade etmektedir. Uyumlu miikemmeliyetcilik, bireyin hedefledigi
standartlarin yiiksek oldugunu fakat ulasilabilir oldugunu belirtmektedir. Uyumsuz
miikemmeliyetcilik ise ulagilmasi gii¢ yiiksek hedefler oldugu ve bireyin gergeklestirdigi
performansin hedefledigi yliksek standartlar icin uygulamasi gereken performansa gore yeterli
olmadig1 durumdur (Rice & Preusser, 2002). Uyumlu miitkemmeliyetgilikte birey yanlis
yapmaktan korkmamakta, hedefleri i¢cin ¢abalamakta ve hedefine ulasan birey, doyum alarak
0diil alma motivasyonu gelistirmektedir. Uyumsuz miikemmeliyetcilikte ise birey hata yapma
korkusu ile bagkalar1 tarafindan kusursuzluk algis1 gelistirmekte, yanlis yapma endisesiyle
yapacagi isleri ertelemekte ve baskalarina giivenememektedir (Enns & Cox, 2002).

Cok boyutlu yapiya gore miikemmeliyetcilik, bireyin sadece kendisine yonelik
olmayi1p sosyal ¢evre, aile ve bireyin karsisindaki kisilerden bekledigi miikemmeliyetgilik

olarak ayrismaktadir. Cok boyutlu miikemmeliyetciligi savunan Frost, Marten, Lahart ve
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Rosenblate’ e (1990) gore miikemmeliyetcilik bireyin imkansiz hedeflere erisme cabasi ile
kendi ¢abasini baltalayan, olumsuz diislince ve davranislarini i¢eren 6zelliktir.
Miikemmeliyetciligi tanimlayan 6nceki ¢calismalarda tanimin ¢ikis noktasi, bireyin agir
yiiksek standartlar belirlemesi olarak ifade edilmesine ragmen Frost ve digerleri (1990)
miikemmeliyet¢iligi hataya duyulan endisenin yiiksekligi olarak ifade etmektedir. Frost ve
digerlerinin (1990) milkkemmeliyetciligin iliskili oldugunu tespit ettigi alt1 boyut su sekildedir:

e Hataya yonelik yiiksek endise: Alt1 boyutun merkez bilesenidir. Birey,
baskalariin goziinde degersizlesecegi korkusuyla en basit hatasinda kendisini
basarisiz gorecegi algis1 olusturmaktadir.

e Yiiksek kisisel standartlar: Bireyin koydugu ulasilmasi zor hedefleri
nitelemektedir. Birey ulagilmasi zor hedefler igin yogun ¢aba gostermekte ve
kendisine yonelik asir1 baski nedeniyle olumsuz sonuglarla karsilasmaktadir.

e Davranislarindan sliphe duyma: Birey gosterdigi yogun performansi yetersiz
bularak gergeklestirdigi performansiyla hedefe ulasacagindan siipheye
diismekte ve davranislarini siirekli kontrol etmektedir.

e Diizene duyulan ihtiyac: Bireyin yaptig1 iste konsantrasyonunu dagitan kaygi
diizeyini arttiran daginiklik yerine diizenin olmas1 gerektigini savunmaktadir.

e Ebeveynlerin yiiksek beklentileri: Birey ise yarayacagini 6grendigi sekliyle
ebeveynlerini memnun edip onay almak i¢in hareket etmekte fakat asla
ebeveynlerinin standartlarini karsilayamadigini hissetmektedir.

e Ebeveynlerinin yiiksek elestirisi: Bireyin ebeveyn beklentilerinin gerisinde
kalmasina iligkin yasadig1 olumsuz duygularla birlikte ebeveynlerinin yiiksek

diizeyde elestirel davranacagini diisiinmesidir.
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Hewitt ve Flett (1991) ise caligmalarinda milkemmeliyetciligi tek boyutla
siirlandirmanin miimkiin olmadigini savunarak ¢ok boyutlu miikemmeliyetcilige yeni bir
yaklagim getirmektedir. Cok boyutlu yaklasim, miikemmeliyetciligi ii¢ ana baglikta ele alir,
bunlar; kendine yonelik mitkemmeliyetgilik, sosyal kaynakli miikemmeliyetgilik ve
digerlerine yonelik milkemmeliyet¢iliktir. Kendine yonelik miikemmeliyetcilik, ilk
tanimlanan milkemmeliyetcilik kavramlarina en yakin olan boyuttur (Shafran & Mansell,
2001). Kendine yonelik miikemmeliyetci bireyler kusursuza ulagsmak icin asir1 standartlara ve
yogun motivasyona ihtiya¢ duymaktadir (Hewitt & Flett, 1991). Kendine yonelik
milkemmeliyetcilik hatasiz olmaya kosullanma olusturdugu i¢in bireyin basarisizliktan
uzaklagmak i¢in miicadele etmesini saglayan motivasyonel bir unsur olarak goriillmektedir
(Hewitt & Flett, 1991). Kendine yonelik miikemmeliyetciligi olan bireyler kusursuzluga
cabasina ulasamadiklarinda kendilerini yogun bir sekilde elestirmektedir (Stoeber, 2015).
Kendine yonelik mitkemmeliyetgilikte diger miikemmeliyetgilik boyutlarina gére birey
kendisinin kontrolii altindadir. Kendi sorumlulugunda koydugu hedefleri degistirebilir (Flett,
Hewit, Blankstein & Koledin, 1991).

Miikemmeliyetciligin bir diger 6nemli boyutu ise bireyin, baskalarinin
yapabileceklerine iliskin inan¢ ve beklentilerini igeren digerlerine yonelik miikemmeliyetgilik
boyutudur. Digerlerine yonelik mitkemmeliyetgilik, 6ziinde kendine yonelik
milkemmeliyetgilik ile birbirine benzemektedir. Fakat buradaki miikemmeliyet¢i davranis disa
yonelmektedir (Hewitt & Flett, 1991). Digerlerine yonelik miikemmeliyetcilikte birey kendi
kusurlarindan ziyade diger bireylerin kusurlarini hedef almaktadir. Digerlerine yonelik
miikemmeliyetcilikte odaklanilan nokta bir baska kisi oldugundan o kisiye yonelik giiven
eksikligi hissedilebilmektedir (Shafran & Mansell, 2001). Digerlerine yonelik

milkemmeliyetcilikte beklentileri karsilayamayan bireyleri gordiik¢e diger bireylerin herhangi
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bir iste kusursuz performans sergileyemeyeceginden asir1 korktugu i¢in mitkemmeliyetei
birey yapilmasi gereken isleri baskasina devredememektedir (Antony & Swinson, 2009).
Digerlerine yonelik mitkemmeliyetgilik bireyde bagkalarina kars1 diigmanlik duygularina da
neden olabilmektedir. Bireylere yonelik giiven eksikligi ve diigmanlik duygusu digerlerine
yonelik miikemmeliyetgilerin kisiler arasi iliskide zorlanabilecegini gostermektedir (Flett,
Hewitt, Blankstein & Pickering, 1998).

Sosyal kaynakli miikemmeliyetcilik ise bireyin, diger birey tarafindan 6nemli
oldugunu diisiindiigli yiiksek beklentilere ulagsma c¢abasi yoniindeki algilamalari ifade
etmektedir. Sosyal kaynakli miikemmeliyet¢i birey diger bireylerin kendisine yonelik mantik
dis1 yiiksek standartlar bekledigini zannetmektedir (Hewitt & Flett, 1991). Sosyal kaynakli
milkemmeliyetcilikte birey cevresindeki diger kisilerin kendisinden ¢ok sey bekledigini
diistinerek baskasini memnun edemeyecegine ve elestirilecegine inanmaktadir (Shafran &
Mansell, 2001). Sosyal kaynakli miikemmeliyetci bireyin diger bireyler tarafindan belirlenmis
yiksek standartlara yonelik kontroliiniin ¢ok az oldugunu idrak etmektedir. Bireyin yasadigi
kontrol edebilme eksikligi diistintildiigiinde mitkkemmeliyetgiligin bu boyutunun depresyon,
motivasyon eksikligi ve negatif degerlendirilme korkusuyla iliskili oldugu goriilmektedir
(Flett, Hewitt, Blankstein & O'Brien, 1991). Sosyal kaynakli miikemmeliyetgilik diizeyi
yiiksek olan birey negatif degerlendirilme korkusu ve diger bireyler tarafindan onaylanmama
kaygisindan kaginmaya ¢alismaktadir (Hewitt & Flett, 1991).

Ozetle miikemmeliyetcilik kavrami uzun yillardir bilim insanlarinin giindeminde yer
alan bir kisilik 6zelligidir. Arastirmalarin ilk yillarinda miikkemmeliyetciligin olumsuz ve
patolojik bir yapida oldugu ifade edilse de son yillardaki caligmalar miitkemmeliyetgiligin
bireyin gelisimine katki saglayan yoniiniin de oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ayrica

miikemmeliyetcilik kavraminin sadece birey kaynakli tek boyutlu bir kavram olmadigi sosyal
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cevresinin beklentisi ve bireyin baskasindan bekledigi miikemmeliyetcilik gibi cok boyutlu
yapida oldugu anlasilmaktadir.

Miikemmeliyetgilik kendine yonelik de olsa baskasina yonelik de olsa bireyin
yasamin1 onemli Olciide etkilemektedir. Mitkkemmeliyetci olarak ifade edilen bireylerin zaman
icerisinde ortak yonlerinin olustugu goriilmektedir (Antony & Swinson, 2009).
Miikemmeliyetgi birey her seyin kusursuz “tam olarak dogru” olduguna kesin emin olabilmek
icin baz1 davraniglarda asiriya kagmaktadir. Mitkemmeliyetci birey yapilan gérevi dogru
yaptigindan ya da diger bireylere verilen islerin hatasiz yapildigindan tam olarak emin olmak
icin yapilan isi sik sik kontrol etme ihtiyact duymaktadir. Yaptig1 bir iste ise kusursuzu
yakalayana kadar tekrar yapmaya devam etmektedir (Antony & McCabe, 2006).
Mikemmeliyetci birey, yasadig1 cevrede yapacagi isleri ve davraniglart detaylica siralayip
planlayarak diizenleme egilimindedir. Organizasyon durumlarinda miikemmeliyetci bireyler
faydali olabilmektedir ama detaylar lizerinde ¢ok fazla zaman harcayabilmektedir (Antony &
Swinson, 2009). Yapacagi islerde alternatifleri oldugunu fark eden miitkemmeliyet¢i birey
secimi ile doniisii olmayan ve sonu agir1 zararli olabilecek bir hata yapmaktan korkmaktadir
(Ben-Shahar, 2012). Siirekli miikkemmelligi hedefleyen birey miikemmellige muhtemelen
hi¢bir zaman ulagsamayacagindan korkarak yapacagi isleri ertelemeyi tercih etmektedir (Peters
& Waterman, 1995). Miikemmeliyet¢i birey yiiksek standarttaki bir hedefe ulasmak i¢in uzun
stire ¢gabalamakta ve bu ¢gabanin sonucunda ¢ok zaman kaybetmekte ve hedefe
ulagsamamaktadir. Bazen birey, yaptiklari is veya davranisin kusursuz olmasi i¢in normalde
yapacagindan daha yavas ve uzun siirede yapmaya meyletmektedir (Antony & Swinson,
2009). Bagkalarina giivenmekte zorlanan miikemmeliyet¢i birey, bu bireylere verilen
gorevleri dogru ve hatasiz bir sekilde yapacaklarini diisiinmeyerek yetki verememektedir

(Barrow & Moore, 1983). Miikemmeliyetci birey, baskalarina verdigi gorevlerde de
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yapamayacagi endisesi ile bireye siirekli bu iglerin nasil yapilmasi gerektigi konusunda
talimatlar vererek bu davranislar1 degistirme egilimindedir (Antony & Swinson, 2009).

Miikemmeliyetcilik, bireyin giinliik yasaminda kendini belli eden davraniglarini ve
secimlerini kontrol eden bir 6zelliktir ve bireyin biligsel, duygusal ve davranigsal yasaminda
onemli etkilere sahiptir. Her bireyin milkemmeliyet¢ilik diizeyi birbirinden farklidir. Bu
farklilig1 meydana getiren gesitli faktorler bulunmaktadir. Bu faktorler: bireyin
ebeveynlerinden algiladig1 beklenti ve hissettigi baskilar, kendi kendine kurmus oldugu
beklenti ve baskilar, sosyal ¢evrenin baskisi, model alma ve medya lizerinden
gozlemledikleridir (Adderholdt & Goldberg, 1999). Mitkemmeliyetgilik, kisilik 6zelliklerinin
gelistigi erken ¢cocukluk doneminde ortaya ¢ikmaya baslamaktadir. Sebep sonug iliskisiyle
diinyay1 tantyan ¢ocuk basarili oldugunda kabul goriirse ve sevgi goriip onaylanirsa benlik
saygisini basarili olmaya entegre etmeye baslayacaktir (Hewitt ve digerleri, 2003). Bu
durumda sevilmeyi, degerli hissetmeyi basarili olma ile 6zdeslestiren ¢cocuk siirekli sevilmek
ve onaylanmak icin kendisini zorlamaya devam edecektir (Benk, 2006). Aliskanliga doniisen
bu tutum yillar i¢erisinde diizeltilmesi zor bir davranis kalibina doniisecektir.

Cocukta bilissel ve psikolojik gelisimi i¢in olan kabul edilme, sevilme, degerli
hissetme ve takdir edilme gibi temel duygular bulunmaktadir. Cocuk, sadece belirlenen
standartlarda basariya ulastiginda ihtiyaci olan duygular karsilanir, standartlardan
uzaklastiginda bu ihtiyaci karsilanmay1p ¢ocugun kisilik 6zelliklerine yonelik olumsuz
yaklagim gelistirilirse cocukta cesitli etkilere neden olabilmektedir (Siraz, 2020). Missildine’e
(1963) gore basarisizlikta veya hedeflere ulagilamadiginda davranisa, olaya veya hedefe
yonelik degerlendirme ve doniit yapmak yerine ¢ocugun kisiligine saldirmak ¢ocuk icin
basarisiz olma, ilistesinden gelemeyecegi duygusal bir yiik haline gelmektedir (akt. Rostami

Abusaeedi & Khabir, 2017). Siirekli tekrar eden bu yasantilar neticesinde ¢ocuk, basarisizlik
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yerine benlik saygisini ortaya koyarak yasadigi olumsuz siireci kisiliginin 6nemli bir parcast
haline getirmektedir. Zaman igerisinde elde ettigi en kiiciik basarisizligindan kendisini
sorumlu tutar ve bu durum benlik degerini olumsuz etkiler. Basarisizliga ve olaya yonelik
yapilmasi gereken elestiriler gocugun kisiligine yapildiginda ¢ocuk, ilerleyen zamanlarda
kendisini degersiz, yetersiz ve dzgiivensiz hisseder. Bu durum bireyde miikemmeliyetciligin
gelisimine zemin hazirlar (Burns, 1980).

Ulasilmasi gii¢, yiiksek standartlara sahip olmak sosyal ¢evre tarafindan
odillendirilmektedir. Okulda basarili olmak, ebeveyn ve 6gretmenlerin ovgiisiine, daha
yliksek notlara ve nitelikli bir 6grenim kurumuna ulagmay1 saglamaktadir. Fiziksel olarak
cekicilik de toplum tarafindan pekistirilmektedir (Ashby & Rice, 2002). Giizel giyinmek,
temiz ve bakimli olmak kisinin diger bireylerden olumlu doniit almasina neden
olabilmektedir. Miikkemmeliyet¢i davranisi ddiillendirerek pekistirmek, birey eger
miikemmeliyet¢i olmazsa yaptigi gorevin tehlikeye girecegi ve sonucunun beklentisinin
altinda kalacagi inancina yol acabilmektedir (Antony & Swinson, 2009). Miikemmeliyetci
birey, davranislarindan memnun olmayan kisilerin onayini ve memnuniyetini alabilmek i¢in
belirli ytliksek standartlar1 karsilamanin ¢ok miithim olduguna dair inang gelistirmektedir
(Saygin, 2005). Bireyler en basit bir hatada yogun bir sekilde elestirilip cezalandirilirsa
bireyde yanlis yapmanin ¢ok dnemli oldugunu diisiindiiren sarsilmaz bir inang gelisecektir
(Adderholdt & Goldberg, 1999). Model alma ise bireyin bagkalarin1 gozlemleyerek davranisi
igsellestirip benzer sekilde yapmasidir. Yiiksek standartlari olan mitkemmeliyetci bireyler
benzer yiiksek standartlara sahip baska bireylerin yaninda biiytimektedir (Hewitt ve digerleri,
2003). Aile igerisinde birey 6zellikle anne-baba ve kendisinden biiyiik kardeslerini
gozlemleyerek yliksek standartlar1 olan miikemmeliyet¢i davraniglar ve inanglar

gelistirebilmektedir (Flett, Hewitt, Oliver & Macdonald, 2002).



40

Miikemmeliyetgiligi olusturan diger faktor ise medyadir (Bowers, 2012). Geleneksel
medya ve son yillarda gelisme gdsteren sosyal medya bireylerin karsisina kusursuzluk algisini
0zendirecek igeriklerle ¢cikmaktadir. Yapilan ¢aligmalarda sosyal medyanin hem olumlu
miikemmeliyet¢iligi hem de olumsuz miikkemmeliyetgiligi pozitif yonde etkiledigi
belirtilmektedir (Hellman, 2016). Gerg¢ek oldugu ¢cogu zaman teyit edilemeyen diizgiin
viicutlu, 6zgilivenli, zengin ve mutluluk i¢inde yasadig1 izlenimi sunarak begenilen ve takip
edilen kullanicilar1 goren bireyin kendisi de kusursuz olmak i¢in yogun ¢aba igerisine
girebilmektedir. Kendisi eger yeterince ¢abalarsa kusursuzluga ulasabileceginden hareket
eden birey milkemmellik algis1 gelistirebilmektedir. Eger birey bu beklentisini karsilayamazsa
kendisini yetersiz algilayabilmektedir.

Yapilan arastirmalarda ergenlik donemindeki bireylerin miikemmeliyetcilikten daha
fazla etkilendigi belirtilmektedir (Tiirk, 2020; Flett ve digerleri, 2002; Rice ve digerleri, 2007;
Stoeber & Childs, 2011). Gerek aile ve sosyal ¢evre gerekse medya bireylerin yiiksek
standartlara sahip olmasini, kusursuz olmasini pekistirici sekilde doniit vermektedir. Bu
nedenle ergenler kendilerini degerli hissetmek i¢in bu yiiksek standartlara ulagmak gerektigini
diistinerek yogun ¢aba sarf edebilmektedirler.

Ozetle, miikemmeliyetcilik gocukluk doneminde ebeveyn tutumlari ve sosyal ¢evrenin
beklenti ve baskilariyla olugsmaya baslamaktadir. Ebeveynlerin ¢ocuklarin davraniglart yerine
kisiligine odaklanarak ¢ocuk hata yaptiginda veya kusursuz olmadiginda kisiligine yogun
elestiride bulunmasi miikemmeliyetciligin olusmasinda 6nemli bir yere sahiptir.

Ebeveynlerin ve sosyal ¢evrenin ¢ocuktan sosyal agidan giizel ve kusursuz olmasini istemesi,
ondan ytiksek basar1 beklentisinin olmasi ve ondaki basarisizlig1 kabul etmemesi ¢ocukta
yetersizlige ve degersizlige yol acabilmektedir. Ebeveynin beklentilerini karsiladiginda

sevgiyle odiillendirip karsilayamadiginda sevgisizlikle korkutulmasi ¢cocugun kendisini
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oldugu gibi kabul edilmeyecegini hissetmesine neden olabilmektedir. Cocuk kendisini yeterli
ve degerli hissedebilmek ve ¢evresi tarafindan onaylanmak i¢in ulasilmasi gii¢ beklentileri
kargilamaya ¢alisarak mitkemmeliyet¢i olur. Milkemmeliyet¢i bireylerin gesitli ortak
yonlerinin oldugu goriilmektedir. Milkemmeliyet¢i birey davraniglarinda asiriya
kagabilmekte, miikemmel olana kadar tekrarlama egiliminde olabilmekte, hata yapmaktan
korkmakta, kusursuz olamayacagini diisiindiigii ise baslayamay1p o isi erteleme gibi
davranislar sergilemektedir. Tiim bu unsurlar bireyin giinliik yasantisini1 zorlastirmakta bireyin
kendi olmasina miisaade etmemekte ve bireyi yipratmaktadir. Ozellikle ergenlik donemindeki
bireyler; akademik basar1 beklentisi, onaylanma ihtiyaci, sosyal medyada kusursuzlugu
aramalar1 nedeniyle miikkemmeliyetgilikten daha fazla etkilenmektedir. Buradan hareketle
bireyin hayatinda kritik bir 6neme sahip olan ergenlik doneminde miikkemmeliyet¢iligin yogun
yasanabilen bir 6zellik oldugu diisiintilmektedir.

2.2.1. Miikemmeliyetc¢ilik ve ergenlik. Miikemmeliyetgiligin gelisim siireci
incelendiginde miikemmeliyet¢iligin olusmasinda ¢ocukluk ve ergenlik doneminin kritik
oneme sahip oldugu goriilmektedir (Flett ve digerleri, 2002; Stoeber & Childs, 2011).
Ergenlik doneminde ¢ocuk aileden ayrisarak birey olma yolunda ilerlemektedir. Bu siirecte
ergen kendi kisiligini tanimlamaktadir. Birey bir yandan kendine 6zgii kimligini gelistirirken
bir yandan da kendisine verilen sorumluluklar1 yerine getirmek i¢in ¢abalamaktadir.

Ergenlik doneminde bireyler akademik basar1 beklentisi ile bas etmek zorunda
kalmaktadir. Okulda 6gretmenleri ve arkadaslar1 tarafindan evde ise aileleri tarafindan yiiksek
akademik basar1 standartlarini yerine getirmesi beklenen birey baski altinda kalmaktadir.
Ebeveynlerin basar1 hedefleri ve beklentileri yiliksek oldugu i¢in ergene baski yapmasi onun
sadece bagarili olursa onaylanacagi ve sevilecegi diisiincesini olusturmakta ve birey kendisine

ulagilmasi gii¢ yliksek standartlar koymaya yonelmektedir. Ergenler lizerinde olusan ebeveyn
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beklentilerinin zamanla bireyin kendisinden bekledigi standartlardan daha 6nemli hale
gelmektedir (Damian, Stoeber, Negru & Baban, 2013). Olumsuz miikemmeliyetcilige sahip
ergenler diger ergenlere gore ebeveynlerini daha ¢gok elestirmektedir. Ayrica bu ergenler
ebeveynlerinin belirledigi yiiksek standartlardan daha fazla sikayetci olmaktadir (Rice, Ashby
& Preusser, 1996). Sosyal ¢evredeki yarisci ortamla birlikte bireyin erigkinlige geciste
milkemmel is yapma konusunda ebeveynlerinden ve 6gretmenlerinden gordiigii baski bu
yaslarda olumsuz miitkemmeliyetgilige neden olmaktadir (Rice & Slaney, 2002).

Ergenlik doneminde ortaya ¢ikan ruhsal degisimler miikemmeliyetgilik ile yakindan
iligkilidir. Ergenlik doneminde artan stres miikemmeliyetciligi de arttirmaktadir (Aydemir &
Bayram Arli, 2020). Bunun yaninda miikemmeliyetgilik arttik¢a depresyon (Alim, 2018) ve
kaygi diizeyi de (Piring¢i, 2009) yiikselmektedir. Mitkemmeliyetcilik diizeyi yiiksek bireyler
sosyal dislanmayla karsilasabilmekte ve bu durum bireylerin akran iliskilerini
zayiflatmaktadir (Yicetiirk, 2018). Miikemmeliyetci bireylerdeki onaylanmama ve
reddedilme endisesi gelebilecek her tiirlii elestiriye karsi bireyi savunmaci ve hassas hale
getirebilmektedir. Bu durum diger bireylerle iletisim kurmay1 zorlastirir, iliskileri zedeler ve
bireyler arasinda ¢atigmaya neden olabilir. Bunun sonucunda incinen bireyin
miikemmeliyetcilik diizeyi yiikseldikce affetme diizeyi azalmaktadir (Kaya, 2015).
Miikemmeliyetcilik sadece olumsuz 6zellikleri etkilemez. Bireyin miikemmeliyet¢iligi
azaldikca 6znel iy1 olusu artmaktadir (Alim, 2018). Ayrica olumlu miikkemmeliyetgilik bireyin
problem ¢d6zme becerisini arttirir. Olumlu miikemmeliyetcilik ile birlikte bireyin mantik dig1
inanglar1 da azalir (Y1ldiz, 2020).

Ergenlik donemindeki birey diger donemlere nazaran daha fazla onaylanmak,
begenilmek ve kendini degerli hissetmek istemektedir. Bedenindeki, kisiligindeki ve

zihnindeki degisiklikleri gozlemleyerek degerlendirmek icin ¢evresindeki bireylerle ya da
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televizyon, dergi ve sosyal medya gibi araglar1 kullanarak kendisini baska bireylerle
kiyaslamaktadir. Sanal ortamda birey kusursuz giizellikteki gorseller, mitkemmel olmay1
gereklilik gibi algilatan ve destekleyen paylasimlarla karsilasabilmektedir. Bireylerin yaptigi
her iste basarili olma ve onaylanma arzusu televizyon ve sosyal medya gibi etkilesimin yogun
oldugu alanlara bireyleri yoneltebilmektedir. Bu sayede birey sanal ortamda popiiler olma ve
onaylanma ihtiyacini saglayarak bu durumu pekistirme olanagi bulabilmektedir.

Sosyal medya bireylerin yasam bi¢imini olumlu veya olumsuz yonde etkileyen bir
platformdur. Sosyal medyada onaylanma ihtiyaci ve basarili olma ihtiyaciyla ytliksek
standartlar koyarak ¢abalayan bireyleri miikkemmel olmaya yoneltir. Lise 6grencilerine
yonelik yapilan ¢aligmada sosyal medya tutumlari ile miikemmeliyetgilik pozitif yonde
anlaml1 iligkili bulunmustur (Tiirk, 2020). Sosyal medyay vakit gegirmek, dikkat ¢cekmek,
popiiler olmak ve eglenmek i¢in kullanan bireylerin miikemmeliyet¢ilik diizeylerinin daha
yuksek oldugu belirtilmektedir (Koklii, 2020).

Literatiir incelendiginde ergenlik donemindeki bireyin miikemmeliyetc¢iligin olumlu
ve olumsuz etkilerini yasayabildigi goriilmektedir. Ergenlerde problem ¢6zme becerisi, benlik
saygist ve yasam doyumu azaldik¢a miikemmeliyet¢ilik diizeyi artmaktadir. Kaygi diizeyi,
mantik dis1 inang, sosyal dislanma arttik¢a olumsuz miikkemmeliyet¢ilik artig
catisma yasamasina ve akran iligkilerinin zayiflamasina neden olabilmektedir.
Miikemmeliyetgilik sadece giinliik hayatta degil sosyal medyada da ergenlik donemindeki
bireyi 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Sosyal medyada fazla vakit ge¢iren ergenlerin
milkemmeliyetcilik diizeyi daha yiiksektir. Bu caligmalar dikkate alindiginda
miikemmeliyetcilik diizeyi yiiksek bireyin sosyal medyay1 yogun kullanmasiyla birey riskli

davranisla karsilasabilmektedir. Sosyal medyanin kusursuzlugu onaylayan ortami, giizel ve
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popliler olmanin degerli hissettirecegi algisi ve kullanicilarin onay alarak stirekli sosyal
medyada vakit gecirmesi miikkemmeliyet¢i bireyleri sosyal medyaya bagimli hale getirecegi
distiniilebilir.

2.2.2. Miikemmeliyetgilik ve sosyal medya bagimhihgi. Arastirmacilar sosyal
medya kullanimi, tutumlar, sosyal medya bagimliligi, problemli internet kullanimi1 ve internet
bagimliligi lizerine ¢aligmalar gerceklestirmesine ragmen literatiirde sosyal medya bagimlilig
ile miilkemmeliyet¢ilik arasinda iligkiyi inceleyen ¢ok fazla ¢alismaya rastlanmamastir.

Yurt iginde yapilan arastirmalarda Bilgin ve Dogrusever (2018) lise 6grencilerinin
sosyal medya bagimliligi ile bilissel hatalar arasindaki iliskiyi incelemis ve sosyal medya
bagimlilik diizeyi ile miikemmeliyetgilik biligsel hatast arasinda negatif yonde anlamli iligki
bulmusgtur. Farkli bir ¢aligmada sosyal medya bagimlilik diizeyi yiikseldikge bireylerin
romantik iligkilerdeki milkemmeliyet¢ilik diizeylerinin de ytikseldigi goriilmiistiir (Satici,
2019). Ayrica 1yilik hali ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda romantik iliskilerde
milkemmeliyetciligin araciligi bulunmaktadir (Satici, 2019).

Yurt disinda yapilan ¢alismalarda da miilkemmeliyetgilik ile internet bagimliginin
pozitif yonlii anlaml iligkili oldugunu goriilmiistiir. Haring, Hewitt ve Flett (2003) yaptiklari
arastirmada problemli internet kullanimini sosyal kaynakli miikemmeliyet¢ilik tizerinde etkili
bir risk olarak belirtmektedir. Yang ve digerleri (2021) Cin’de yaptiklar1 ¢alismada uyumsuz
miikemmeliyetcilik internet bagimliliklar: arasinda pozitif yonli anlamli iliski bulmustur
Yoon, Kim ve Han’1n (2017) ¢alismasinda bireylerin baska bireyler tarafindan ulasilmas gii¢
yliksek standart talepleriyle ¢abalamasinin internet bagimliligi ile pozitif yonde anlamli iliskili
oldugunu saptamistir. Lingkai ve Huashan (2015) Cinli 6grencilerle yaptig1 calismada
milkemmeliyetciligin iki bileseni olan "hatalara iliskin endise" ve "ebeveyn beklentisinin"

internet bagimlilig1 lizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu bulmustur. Sosyal medyay1 6z
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denetimi ile kullanan birey kendisi igin zararli hale getirmez. Lehmann ve Konstam (2011)
kendine yonelik miikemmeliyetciligin kendisini kontrol edebildigi ve degistirebildigi i¢in
sosyal medya bagimlilig1 ile iliski olmadigin1 savunmaktadir. Sosyal kaynakli
mitkemmeliyetgilikte ise birey kendi davranislari ile baskalari tarafindan 6ngoriilen ulasilmasi
giic hedeflerle ilgili bir sorunla karsilasir (Sherry, Law, Hewitt, Flett & Besser, 2008).

Internet ve Sosyal medya bagimlilig1 ile ilgili yapilan calismalar incelendiginde son
yillarda miikemmeliyet¢ilige yonelik ¢aligmalarin arttigi goriilmektedir. Genel anlamda hem
yurt i¢i hem yurt disindaki arastirmalar miikemmeliyetcilik ile sosyal medya bagimlilig
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligski ¢ikmistir. Milkemmeliyetgiligin, kusursuzluk arayisi
icerisinde bireyi sosyal medyaya daha fazla ¢ekerek sosyal medyada uzun siireler gegirmesine
ve gergek diinyadan kopmasina neden olabilecegi goz ardi edilmemelidir. Ayrica
milkemmeliyetci birey hatalara yonelik yiiksek endiseyi azaltmak, ebeveyn baskisindan ve
beklentilerinden kagip sosyal medyaya yogunlasarak sosyal medyay1 bagimlilik haline
getirebilecegi diisiiniilebilir.

Ozetle bireylerin miikemmeliyetciliklerini gelistirmede olumsuz duygudurumlarindan
akademik basariya ebeveyn ve sosyal ortamdan sosyal medyaya kadar bir¢ok faktorle iligkili
oldugu goriilmektedir. Bireyin ebeveynle iliskisi, arkadaslariyla ve sosyal ¢evreyle iliskisi son
olarak sosyal medyada olusturdugu kimlikle yasadig iligski gibi yasaminin bir¢ok alaninda
kendisini incitici davranislarla karsi karsiya getirme ihtimali bulundurmaktadir. Birey yasanan
incitici davranislara yonelik kiside olusan yiiksek standartlara ulasma cabasiyla hatasiz olma
inanc1 veya diger bireylerin kusursuz olma beklentisiyle hareket edebilmektedir. Birey
kendisine, diger bireylere veya duruma yonelik yasanan incitici durumun tistesinden gelmek
icin arayisa girebilmektedir. Incitici davranislarin iistesinden gelmek igin son yillarda pozitif

psikolojide yer alan affetme kavrami degerlendirilebilir.
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2.3. Affetme

Affetme, psikoloji, felsefe ve teoloji gibi bilim dallarinin gegmisten gliniimiize kadar
ilgisini ¢eken ve arastirilan bir kavramdir. Glincel Tiirkge Sozliikte (2020) affetme kavrami
“bagislamak”, “hoggorii ile karsilamak, mazur gormek” ve “birinin sorumlulugundaki bir
gorevden ya da isten ¢ikmasina izin vermek” seklinde yer almaktadir. Affetmenin antik
caglardan beri insanlar1 tedavi etmek ve insan iligkilerini diizeltmek i¢in kullanildig:
goriilmektedir (Hargrave & Sells 1997). Teolojik agidan affetme terimi, yaraticinin kullarimi
bagislamasi1 veya kisinin kendisine kotiiliik yapan bagka bir kimseyi bagislamasi anlamlarinda
kullanilmaktadir. Kuran-1 Kerim’de affetme kavrami, yaraticinin kullarinin giinahlarini ve
insanlarin birbirlerine yaptig1 kotiiliikleri bagislamasi olarak ele alinmaktadir. Nisa Suresi
Allah’in kullarinin hatasini bagisladigini ve kullarina karsi merhametli oldugunu
belirtmektedir (Kur-an’1 Kerim 4:99). Al-i imran Siresi’nde ise bireylerin kendi arasindaki
bagislamanin erdemli bir davranis oldugu ve barisip affeden kimsenin miikafatlandirilacagi
belirtilmektedir (Kur-an’1 Kerim 89:134; Kur-an’1 Kerim 89:155).

Diger semavi dinlerde de affetmenin dnemine deginilmektedir. incil’de tanr1
huzurunda insanlarin yaptiklarinin karsiligini bulacagi, bu yiizden insanlarin affedici
oldugunda tanrinin da insanlarin hatalarin1 affedecegi ifade edilmektedir (Luka 6:37).
Tevrat’ta yaraticinin affetmesinin yaninda kisilerin birbirini affetmesi de ifade edilmektedir
(Levililer 19:18). Goriildiigii tizere ii¢ biiyiik kutsal dinde de affetme yapilan bir davranisi
veya hatay1 bagislama anlaminda kullanilmaktadir.

1970’11 yillara gelindiginde affetme kavrami felsefeciler tarafindan incelenmeye
baslanmistir. Bu felsefecilerden biri olan Minas’a (1975) gore affetme, bir olayin
olumsuzluguna kars1 ahlaki bir karar verme siirecidir. Sponville (2015) ise affetmenin tekrar

sevimek veya yapilan hatay1 silmek olmadigini, bunun yerine intikam alma istegini ve 6fkeyi
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ortadan kaldirdigini vurgulamistir. Bu bakimdan hayata devam edebilmek i¢in affetmenin
gerekli oldugunu savunmaktadir. Neblett (1974), affetmenin bireylerin i¢cindeki 6fke
duygularin1 bitirmesi sebebiyle iligkilerin devam etmesini sagladigini belirmistir. Ayrica
Neblett (1974) bireyleri su¢clamaktan ve cezalandirmaktan vazgegmenin 6nemini agiklamistir.

Seksenli yillara gelindiginde bilim insanlarinin affetme kavramini teolojiden ve
felsefeden bagimsiz bir sekilde insan iligkileri i¢erisinde arastirmaya basladig1 goriilmektedir.
[lahiyatc1 olan Levis Smedes affetme ile ilgili calismalara baslar. Smedes (1984) affetmeyi
bireye zarar1 olan kisinin cezalandirilmadan bagislanmasi olarak tanimlamaktadir.

Affetme tanimlarinin birgogu kosullara 6zgii oldugu icin affetme ile ilgili farkli
tanimlamalar yapilmaktadir. Literatiirde en yaygin kullanilan tanima gore affetme, bireyleri
yaralayan, hak etmedikleri davraniglara maruz birakan, onlara zarar veren olumsuz olaylar
neticesinde yasadiklar1 duruma yonelik 6fke, glicenme ve mutsuzlukla bas ederek, negatif
duygulanimlarindan siyrilip yerine merhamet ve sevgi hissetmeleridir (Enright & Coyle,
1998; Enright & Fitzgibbons, 2000). Affetmede baskasinin hatalarina ve adaletsizligine karsin
kiiskiinliigiin birakilmasi gerekmektedir. Affetme bagislayanin mecbur olmamasina ragmen
hatal1 bireye 1yilik ile karsilik vermesidir (Enright ve digerleri, 1991). Kets de Vries’a (2013)
gore affetme, bireyin yasanan olumsuz olaylarin agirligindan kurtulup hafiflemesi, gegmise
takili kalmay1p prangalarindan kurtularak 6zgiirlesmesi, gegmiste yasananlari yeni bakis
acistyla degerlendirerek bu sekilde gecmisi eski haliyle degil yeni haliyle hatirlamasidir.

Affetme, psikolojik ve iletisimsel bir siirectir (Waldron & Kelly, 2008). Diblasio
(1998), affetmenin negatif duygular1 tutmak ya da birakmak arasinda bir se¢im oldugunu
savunmaktadir. Larsen ve Hegarty’a (1997) gore affeden birey, negatif olaylara yonelik derin
bir farkindalik yakalamaktadir. Bu sayede bireyler deneyimledigi negatif olaylar karsisinda

yasadig1 incinmis ruh halinden, kirginliktan ve intikam alma isteginden cayarak bu
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duygulanimdan uzaklagsmaktadir (McCullough, 2001). Affetme kisinin karsisindaki bireye
verdigi hediyedir. Kisi 6¢ alma hakkini, incinmisligini birakarak karsisindaki bireyden
beklenti i¢inde olmadan kendini inciten kisiye iliskiyi yeniden kurma firsati sunmaktadir
(Freedman, Enright & Knutson, 2005). Affetmede magdur suglu bireye, yaptigi haksizliklarin
sorumlulugunu kabul etmesi sartiyla gecmisteki yasantilari diizeltme firsati sunmaktadir
(Girard & Mullet, 1997).

Affetmeyi tam olarak kavrayabilmek i¢in affetmenin ne olmadiginin da iyi ayirt
edilmesi gerekmektedir. Affetmek 6fkeyi bastirmak olmadig: gibi (Enright ve digerleri,
1991), yasanilan olay1 unutma, gérmezden gelme incinen bireyin inciten bireye sartlar
sunmasi da degildir (Coleman, 1998). Affetmek, kagmak degildir; bireyin savunmasiz aciz
oldugunu da gostermemektedir (Hallowal, 2004). Grieco (2016), affetmede 6nemli olanin
yasanan olaylar karsisinda verilen tepkilerin hatirlanmasi oldugunu belirtmektedir. Hatirlanan
anilar ilk baska derin 6tke ve intikam alma istegine doniisebilir. Bir bu andan itibaren
Yasadig1 6tkenin kaynagini anlamak i¢in kabuguna cekilebilir (Karatas, 2020).

Affetmek kayitsiz kalmak, 6fkeyi azaltmak, orantisiz ceza vermek, hatay: inkar etmek
veya vazgecmek degildir. Affetmek diizeltmek i¢in hatayi fark etmektir. Affetmek hem sosyal
hem de kisisel acidan hatali1 davranisin sorumlulugunu alabilmektir (Dickey, 1998).

Ozetle affetme, herhangi bir incinme durumu ile baslar. Affetmeyi, incinen bireyin
yasadig1 durumdaki olumsuz duygularla bas etmesi ve inciten kisiye yeniden iligki kurma
firsat1 vermesi olarak ele almak miimkiindiir. Bunun yaninda affetme sadece bireyin
karsisindaki kisiye yonelik bir davranis degildir, bazen bireyin kendini affetmesi i¢cinde ¢aba

harcamas1 gerekmektedir.
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Gortldiugi tizere affetme incinme kaynagina gore farklilik gostermektedir. Thomson
ve digerleri (2005), incinmenin kaynagina gore affetmeyi; kendini affetme, bagkasini affetme
ve durumu affetme olarak {i¢ sinifta incelemistir.

2.3.1. Kisiler arasi affetme. Insan iliskilerinde incinme siklikla karsilasilabilen bir
durumdur. Kisilerarasi iligkilerde bir taraf digerini incitecek bir davranista bulundugunda,
aralarindaki iliski kalic1 olarak zarar gorebilmektedir. Kisiler aras1 affetme, incinen bireyin
haksiz bir sekilde zarar veren bireye karsi comertlik, merhamet ve hatta sevgi gibi duygularla
desteklenerek, 6fke, kizginlik, negatif degerlendirme ve ilgisiz davranma gibi yasantilardan
goniilli bir sekilde vazgegmesi olarak tanimlanmaktadir (Enright ve digerleri, 1996).

Kisiler aras1 affetmede affediciligi etkileyen birgok belirleyici faktdr bulunmaktadir.
Suglu bireyle olan iliskinin dinamigi, yapilan yanlisin 6zelligi bu faktorlerden bazilaridir
(Hoyt & McCullough, 2005). Bu siiregte her iki taraf da iliskisel ve kisisel onceliklerini
yeniden diisiinerek iliskinin gelecegini tekrar degerlendirmektedir. Istisare sonunda gesitli
seviyelerde uzlagsma saglanabilmektedir. Var olan iliski daha saglam veya daha zayif hale
gelebilmekte ya da iliski tamamen kopabilmektedir (Waldron & Kelly, 2008). McCullough,
Worthington ve Rachal’a (1997) gore kisiler aras1 affetmede incinen bireyde 6¢ alma
isteginde azalma meydana gelmektedir. Affetmek 6tke duygusunu azalttigindan, suclu bireye
kars1 anlama becerisi gelistirmeye de yardimci olmaktadir (Fitzgibbons, 1986). Worthington’a
(1998) gore affetmek icin bireyin hatali davranis sergileyen kisiye karsi empati
gelistirebilmesi gerekmektedir. Kisiler aras1 affetme, iliskilerin iyilesmesine yardimeci
olmaktadir. Affetme insanlarin sosyal yasamlarinda yararl bir islev gordiiglinden olumlu
sosyal bir olgu olarak degerlendirilmektedir (Baumeister, Exline & Sommer, 1998).

2.3.2. Kendini affetme. Insanlar, gegmisteki yasantilarini tarafsiz bir sekilde

incelediginde herhangi bir davranisin haksiz olup olmadigini fark edebilme yetisine sahiptir
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(Szablowinski, 2012). Kisi baskasina zarar verip, verdigi bu zarar1 fark ettiginde
eylemlerinden dolay1 pismanlik, mutsuzluk, isteksizlik hissedebilmektedir. Yasanan bu
durumlara ek olarak kisinin kendisine de zarar vermesi, liziintii, stres ve pismanlik yasamasi
beklenebilir (Strelan, 2007). Bu affetme tiiriinde birey yaptig1 hataya karsilik kendisine
merhamet etmeli ve kendisini sevmelidir. Ayn1 zamanda birey kendisini kinamay1 ve utang
duymay1 birakmalidir (Enright, 1996). Hall ve Fincham (2005) kendini affetmeyi bireyin,
yanlist ile iligkili animsatici seylerden uzak durmak icin giderek daha az ¢cabalamasi, kendisini
cezalandirma diisiincesinin azalmasi gibi bir takim davranigsal ve duyussal degisim olarak
tanimlamaktadir.

Kendini affetmede yasanan olay bir gruba veya bir kisiye kars1 gergeklesmesine
ragmen birey kendisine donerek derin bir inceleme igerisine girmektedir (Hall & Fincham,
2005). Kendini affetme, kisinin kendisi ile barismasini igerdiginden baskasini affetmekten
daha giigtiir; ¢iinkii utang ve benzeri duygularla ylizlesmek bireyi yipratmaktadir (Tangney,
Boone & Dearing, 2005). Kendisini yipratan birey i¢in yasantinin 6ziinii anlamak, zihnini
yonetmek, kendine merhamet etmek olduk¢a zorlasmaktadir (Enright ve digerleri, 1996).

Bireyin kendini affetmesi kusursuz olma beklentisi, negatif degerlendirilme korkusu,
utanma, benlik saygisi ve diger kisilik 6zellikleriyle iliskilidir (Hewitt & Flett, 1993). Utanma
ve Ozelestiri gibi negatif duygularin kontrolii ve hatasiz olmak hemen hemen herkes i¢in
miithim olsa da bireysel yanlis yapmamaya 6zen gosteren ya da otokontrolii yiiksek bireyler
icin ¢cok daha hayati olabilmektedir (Ellis, 2007). Kendini affetme, kisinin kendisini sosyal,
kisisel ve ahlaki kimligiyle saglikli bir iligkideki iyi bir birey olarak gormesini saglamaktadir
Shnabel & Nadler, 2015). Kendini affetmede bireyin en temel kaygisi kendisi ile
ylzlesmektir. Birey kendini affederek benlik saygisini koruyabilmekte ve bireysel mutlulugu

hedefleyebilmektedir (Sandage & Williamson, 2005).
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Kendini affetme kavrami incelenirken affetmenin “gercek” kendini affetme mi yoksa
sahte kendini affetme mi olabilecegi konusuna dikkat edilmesi gerekmektedir (Baumeister, ve
digerleri, 1998; Hall & Fincham, 2005). Holmgren’e (1998) gore kendini affetme kiginin
yaptig1 yanlisi kabul etmesi ve bu yanlisin sorumlulugunu tistlenmesi ile ger¢eklesmektedir.
Eger yanlisin sorumlulugunu alamazsa sahte affetme olur. Gergek affetme, hata yapan bireyin
(yani bireyin kendisinin) yaptig1 yanligi ve yaptigi yanlisin sorumlulugunu kabul etmesiyle
baslamaktadir. Sahte kendini affetmede ise birey yaptig1 yanlist kendine degil de bagkasina
mal ederek sorumluluktan ve yanlisin sonuglarindan kurtulmaya ¢alismaktadir (Tangney, ve
digerleri, 2005).

2.3.3. Durumu affetme. Bir yanligin sorumlusu bulunmadan durumu affedebilme
onemli bir davranistir. Thompson ve digerlerine (2005) gore affetmenin baska bir bireye karsi
veya bireyin kendisine karsi olusabilmesinin yaninda, kisinin kontrolii disinda ger¢eklesen
durumlarin da affedilebilecegini belirtmektedir. Hastaliklar, dogal afetler gibi kisinin
iradesinin disinda meydana gelen olaylar, kisinin bilincine yerlesen olumlu varsayimlarini
(ben saglikliyim, iyi insanlara bir sey olmaz) yikarak bireye hasar verici etkiler olusturabilir
(Enright & Zell, 1989). Ornegin salgin hastaliktan etkilenen bireyin “ben saglikliyim” ya da
“iy1 insanlara bir sey olmaz” seklindeki inanglar1 derinden sarsilabilmektedir. Yasanan bu
durum kisinin yenilmezlik ve kusursuzluk algisinda hasara neden oldugu i¢in birey yasadigi
hastalik durumu ile birlikte “ben bunu hak etmedim”, “bu hastalik benim hayatimi mahvetti”
gibi olumsuz duygu, davranis ve diislinceler yasayabilmektedir. Durumu affetmede kisi
hissettigi olumsuz duygu ve diisiinceleri notr veya olumluya doniistiirerek bu tiir yasantilari
affetmesi beklenmektedir (Thompson ve digerleri, 2005). Bu zaman igerinde kisi 6ziiyle
birleserek bireysel bir yolculuga ¢ikmakta ve doniisiim yasamaktadir. Yasanan bu doniisiimle

beraber kisi zarar veren bireye, duruma, kendisine ve hissettigi su¢luluga kars1 daha sefkatli



52

olmaktadir. Boylelikle kiginin hissettigi sucluluk ve 6tke gibi duygularda azalma meydana
gelmektedir (Enright & Zell, 1989).

Ozetle affetmenin kisiyi ya da kendisini affetmesi ve bireyden bagimsiz gergeklesen
durumu affetmesi olarak gruplandig1 goriilmektedir. Kisiler aras1 affetmede incinen birey
herhangi bir sarta bagl kalmadan kars1 tarafla anlagsmaya ihtiya¢c duymadan affetmeyi
gerceklestirebilmektedir. Kendini affetmede ise birey yaptig1 yanlisi diizelttigi zaman ve
kendisiyle anlasmaya vararak affetme stireci ger¢eklesmektedir. Durumu affetmede ise
bireyin yasadig1 olayin birey tlizerindeki olumsuz etkisi azaldiginda affetme siireci
gerceklesebilmektedir. Affetmenin bu 6zellikleri affetme durumunun kime ya da neye kars1
oldugu ile ilgilidir. Sonrasinda affetmenin nasil olacagi da bilim insanlarinin dikkatini
cekmistir ve bu siirecte bilim insanlar affetme kavramina farkli modeller gelistirmislerdir.

2.3.4. Affetme modelleri. Affetme basit ve ¢abuk gergceklesmez aksine derin ve
zaman alan bir stirectir. Bilim insanlar1 bu karmasik siirece 151k tutmak i¢in farkl affetme
modelleri iizerine ¢alismislardir. Asagida yer alan boliimde affetme tiirleri ayrintili olarak
incelenmistir.

2.3.4.1. Affetme siire¢ modeli. Affetme siire¢ modelinde incinen bireyin affetmeden
once gecebilecegi muhtemel basamaklar derlenmistir. Affetme siire¢ modeli kesfetme evresi,
karar evresi, caligma evresi ve derinlesme evresi olarak ayrilmaktadir. Her evrenin kendi
icerisinde adimlar1 bulunmaktadir. 20 basamakli bir yapiya doniistiiriilen siire¢ modelinde her
bir basamakta bireylerin yasayabilecegi siire¢ bulunmaktadir (Enright ve digerleri, 1996).
Fakat her birey bu evreleri ayni1 sirada ve ayni siirede tamamlamamaktadir. Basamaklar
kademeli olarak devam etmemekle birlikte daha geriye veya daha ileriye adimlar olacak

sekilde bireylerin yasantilarina gore farklilik gosterebilmektedir (Baskin & Enright, 2004).
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Kesfetme Evresi, bireyin yasadigi magduriyete yonelik hissettigi incinmenin kendi
yasamina negatif yonde etkisinin olup olmadig1 konusundaki aydinlanmasi olarak ifade
edilmektedir (Enright ve digerleri, 1996). Yasanan* bu durumda, negatif duygular nedeniyle
can yakan bir siire¢ de olsa birey magduriyet nedeniyle kendisini iyi hissetmediginin farkina
vararak bu durumu degistirmek, affetmeyi diisiinmek ve affedebilmeyi denemek icin cesaret
gostermektedir (Enright & Kittle, 1999). Kesfetme evresinde kisi zihinsel, duygusal ve
davranigsal doniisiimiin olusacag yasantilarla yiizlestik¢e affetme siireci devam etmektedir
(Wade & Worthington, 2005). Kesfetme evresinde kisi savunma mekanizmalarini analiz
ederek yapilan yanlis davranigin kendisi i¢in ne ifade ettigini ve kendi degerini bilmesine
yonelik farkindalik kazanmaktadir (Enright ve digerleri, 1996). Kisi, yapilan yanlisin
karsisinda adaletsizlik ve aci1 hissederek yasadigi bu duygulart 6¢ alma, 6fke, hayal kirikligi
ve kizginlik gibi negatif reaksiyonlara dontistiirmektedir (Enright & Zell, 1989).

Karar evresinde, birey affetmenin tam olarak ne ifade ettigini ve gercek affetmeyi
anlamlandirmayi, affetmenin psikolojik ve fizyolojik agidan bireyin saglik durumuna etkisini
arastirmaktadir (Ergiiner Tekinalp & Terzi, 2012). Kisi karar evresinde affetmenin ne oldugu
ve ne olmadig1 konusunda bilinglenmektedir. Bu asamada incinen kisi yapilan yanliglarin
sonucunda olusan negatif duygularin zarar veren etkisini diislinerek affetmeyi de bir secenek
olarak degerlendirmeye almaktadir. Artik birey affetmeye s6z verebilmektedir. Fakat sadece
s0z vermek affetme icin yeterli olmamaktadir.

Calisma evresinde, kisinin yanlis yapan bireyi yeni bir bakis acisiyla degerlendirmesi
ve hatali kisiye kars1 hissettigi, nefret, 6fke, intikam, hayal kiriklig1 ve kizginlik gibi negatif
duygularin yerine merhamet, sevgi ve empati gibi pozitif duygular1 yasamasi olarak ifade
edilmektedir (Enright ve digerleri, 1996). Bu evrede incinen birey suglu bireyi anlamaya

calistigi, affetmeme ile baglantili kizginlik, 6¢ alma ve 6tke gibi duygularin tahrip edici
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giicline engel oldugu ve suglu bireyin bu duruma gelmesinde neyin etkili oldugu konusunda
bilinglenmeyi arttirmaktadir. Bugay ve Demir’e (2012) gore incinen bireyin affetmesi,
affedemedigi durumlara iliskin negatif diisiince, davranig ve duygularin degisebilmesi,
sistemli yeni bir 6grenme siireciyle miimkiindiir. Bu evrede magdur bireyin savunma
mekanizmalar1 ve yanlis inanglar tizerinde duyugsal ve biligsel diizeyde pozitif degisim
saglanabilir. Bir bakima bu evre mantikli olmayan duygu ve diisiincelerle saglikli bir sekilde
bas etme siirecidir.

Son evre olan derinlesme evresinde birey edindigi yeni bakis agisiyla 6¢ alma, 6fke ve
kizginlik gibi negatif duygulardan isteyerek ve bilerek vazge¢mektedir. Derinlesme evresinde
negatif duygulardan siyrilan birey reaksiyon olarak kendisini veya baskasini affettigini ifade
ederek, yasanilan bu durumun kisisel gelisimi i¢in faydali olacak yeni ve pozitif hedefler
belirlemektedir (Enright ve digerleri, 1996). Hallowell’e (2005) gore affetme pratik yaparak
gelisebilen bir yetenektir. Buradan hareketle affetme becerisini gelistiren kisi, bir pusulasinin
olmasi sayesinde kendisini yaralayan olumsuz yasantilar1 hatirladiginda veya benzeri bir
durumla kars1 karstya kaldiginda bu yasantilarla bas edebilmektedir.

2.3.4.2. Affetme piramit modeli. Affetme piramit modelinde davranislarin ve zihinsel
stireclerin duygusal zarar gormeyi izledigini savunmaktadir. Affetmede duygular ele
alimmadan yapilan davranissal ve bilissel ¢alismalarin yetersiz kalacag: diisiiniilmektedir
(Worthington & Wade, 1999). Affetme piramit modeli; incinmeyi hatirlama, empati
gelistirme, 6zgeci affetme hediyesi sunma, gercekten affetme ve affetmeyi devam ettirme
adimlarindan olusmaktadir (Worthington, 1998). Bu modelde affetme siireci incinmeyi giin
yliziine ¢ikararak yanlis1 yapan bireye kars1 empati gelistirmesiyle baslamaktadir.

Miitevazilik, kisinin glindelik yasam iligkilerinde zaman zaman yanlis yapabilecegini fark
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etmesidir (Worthington & Wade, 1999). Son asamada ise affetmenin dile getirilmesiyle kisi
affettigini agik anlasilir davranislarla gostermektedir (Worthington, 1998).

Affetme piramit modelinde iki baslikta affetme vardir. I1ki kararsal affetme digeri ise
duygusal affetmedir. Kararsal affetmede zihinsel siirecler igerisinde zarar goren bireyin, zarar
veren bireye yonelik davramssal niyetindeki (O¢ almaktan veya 6¢ alma isteginden
vazgeecmek) degisimdir (Worthington, 2005). Olumsuz duygularin olumluya cevrilerek pozitif
duyguya yogunlagmasi duygusal affetmedir. Duygusal affetmede birey zarar veren bireyi
affetmesinin Oniindeki engel olan duygulari tespit eder. Affetme ile iliskilendirilen pozitif
duygular tizerinde durarak bireyin bu duygulara yogunlastirilmas: amaglanmaktadir
(Worthington, 1998).

2.3.4.3. Biitiinlestirilmis affetme modeli. Scobie ve Scobie’ye (1998) gore bir olay
gergeklestiginde insanlar olay1 anlamaya ve olay karsisinda nasil tepki verecekleri konusunda
karar vermeye odaklanmaktadir. Biitiinlestirilmis affetme modeli bireylerin baslarindan gecen
olaylar1 olumlu, olumsuz ve nétr olarak ele aldigin1 ve bu olaylar igerisinden yalnizca
olumsuz olarak algilanan olaylar igin 6ziir bekledigini savunmaktadir (Scobie & Smith-Cook,
1994). Yasanan olumsuz olaylarin boyutuna gore beklenen 6ziirler dort diizeye ayrilmistir.
Birinci diizeyde; olay yanlislikla yapilmis bir durum olarak goriilmektedir (Scobie & Scobie,
1998). Bu tiir olaylar kiside, duygusal ya da davranigsal olarak bir incinme de
olusturmamaktadir. ikinci diizeyde; bu ziir tipinde birinci dziir diizeyinden daha fazla
etkilesim bulunmaktadir. Bu diizeyde bir zarar meydana geldiginde incinen kisi zarar veren
kisinin amac1 ve davranigin sonuglari tizerinde bir degerlendirmede bulunarak davranisin kaza
ile yapildig1 kanisina varirsa konu zarar verenin 6ziir dilemesiyle kapatilmaktadir (Scobie &
Scobie, 1997). Fakat olay ile ilgili olarak bir kasit goriilmesi halinde 6ziir kabul edilmeyip

ilerleyen bir ¢catisma durumunun meydana gelmesi s6z konusudur. Bu diizeyde 6nemli bir
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diger durum da 6ziir dilenirken zarar verenin samimi olup olmadigidir (Scobie & Smith-Cook,
1994).

Ucgiincii diizey 6ziir ise anlasmazliklarin yasandigy, iliskiye ciddi zararlarin verildigi,
davranisin kasitl yapildigina ait inanislarin oldugu ve davranisin etkisinin degisen zaman
araliginda devam ettigi diizeydir (Scobie & Scobie, 1998). Birey hak ettigine inandig1 saygi
ve hlirmet yerine gordiigii zarar verici eylem karsisinda 6z degerini korumak i¢in kendini
savunma durumundadir (Scobie & Scobie, 1997). Dordiincii ve son diizey 6ziirde ise {ligiincii
diizeyden farkli olarak psikolojik siddetin artmasi ve siddetin yOniiniin bireyin kendisine
cevrilmesi ile bireyin benlik saygisina zarar verdigi goriilmektedir. Bu diizeyde bireyde
psikolojik rahatsizlik meydana gelebilmekte ve birey bunlarla bas edebilmek i¢in psikolojik
tedaviye ihtiya¢ duyabilmektedir (Scobie ve Scobie, 1998).

Tim bu diizeyler dikkate alindiginda 6ziir diizeylerinin problemlerin ¢oziimiinde
yeterli olmadigini anlayan birey affetmenin ne oldugunu anlamlandirarak stireci baglatir.
Sonrasinda islenen incitici davranisin boyutunu ve ciddiyetini gozden geg¢irir. Bu siirecte karsi
tarafla, kendisiyle veya iliskileri ile ilgili niyetini ve sorumluluklarini inceler. Eger inciten kisi
iligkiye 6nem veriyorsa o iliskiyi iyilestirip stirdiirmenin dogru olduguna inaniyorsa affetmeyi
gerceklestirir (Scobie & Smith-Cook, 1994).

Son iki diizeye bakildiginda, bu diizeylerde anlagsmazliklarin yogun yasandigi bununla
birlikte iliskinin ¢oktan zarar gordiigiiniin algilandigi, affetme mekanizmasinin bu diizeyde
zarar goren iliskileri yeniden diizenleme islevinin oldugu goriilmektedir (Scobie & Scobie,
1997). ilk iki diizeyde oldugu gibi son iki diizeyde de niyet dnemli bir faktérdiir. i1k iki
diizeyde kasitli olmayan davranisa ait niyet, sorunlar1 ortadan kaldirmakta kolaylik saglarken
kasit ve catisma gibi durumlar sorunlar1 biiylitmeye sebep olmaktadir. Bu durum son iki

diizeyde ¢ok daha fazla 6nem kazanmaktadir (Scobie & Smith-Cook, 1994).
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2.3.4.4. Affetme biligsel modeli. Gordon, Baucom ve Snyder’in (2000) modeli
affetmeyi yakin iligkiler baglaminda ele almaktadir. Arastirmacilar affetmeyi, eslerin
birbirlerini, kendilerini ve iligkilerini olumsuz duygu, diisiince ve davranislarin etkisinden
bagimsiz daha iyi anlama siireci olarak agiklamaktadir. Aldatilma gibi travmatik olabilecek
onemli olaylarin affedilmesinde zamana, biligsel yeniden yapilandirmaya ve duygusal boyutta
caligma yapilmasina ihtiyag oldugunu belirtilmektedir (Gordon & Baucom, 2003). Bu
modelde affetme siireci ¢iftin aldatmay1 unutmasi, mazur gérmesi ya da aldatma konusunda
uzlagmast anlamina gelmemektedir. Affetmenin gerceklesmesi i¢in uzlagma sarti
kosulmamaktadir (Gordon, Baucom & Snyder, 2005). Affetme i¢in ilk olarak gergekei ve
dengeli bir iliski kurma, ikinci olarak partnere yonelik baskin olumsuz duygudan siyrilma ve
son olarak partneri cezalandirma isteginin azalmasi olarak belirlenen {i¢ temel nokta
bulunmaktadir. Bu noktalarda olumlu sonug elde edilirse aldatilan es digerine karsi olumlu
duygular gelistirebilmektedir (Gordon & Baucom, 2003). Bu modele gore, incinen kisinin
iliskiyi gozden gegirip iliskinin devam edip etmeyecegine yonelik bir karara varmasi
gerekmektedir (Gordon ve digerleri, 2005).

Gordon ve digerlerinin (2000) affetme modelinde, affetme siireci etki, anlam arayisi
ve iyilesme olmak lizere ii¢ genel asamaya ayrilmaktadir. Bu modelde bireylerin bir asamadan
digerine gegmesi i¢in bazi biligsel gorevleri yerine getirmesi gerekmektedir. Etki asamasinda
es ne oldugunu anlama cabasiyla ithanetle ilgili detaylar1 hatirlamaktadir (Gordon & Baucom,
2003). Anlam asamasinda ise incinen es, olayin olus nedenlerini kesfetmeye ve olay1 kendine
gore anlamlandirmaya ¢alismaktadir. Olayin arkasindaki anlamin kesfi ile magdurlarin
yasamlar1 tizerinde bir miktar kontrol duygusu kazanmalarina yardimei olunacagina
inanilmaktadir (Gordon ve digerleri, 2000). Son olarak iyilesme asamasinda olumsuz diisiince

ve davraniglarin kontrolii birey tarafindan saglanarak aldatan esi cezalandirmaktan vazgecer.
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2.3.4.5. Kendini affetme kuramsal modeli. Affetme duygusal, bilissel ve davranigsal
ogeler igermektedir. Kendini su¢lamay1 birakarak hata olarak goriilen davranisi diizeltmek
icin ¢abalamak, yapilan davranisin sorumlulugunu {istlenebilmek gibi islevsel adimlar atmak
kendini affetme siirecini kolaylastirmaktadir (Hall & Fincham 2005). Bireyin kendine
kiismesinin, kendini cezalandirmasinin su anki durumunun iyilesmesine higbir katkisi
olmadigin1 fark etmesi olduk¢a 6nemlidir. Kendine yonelik olumsuz atiflardan kurtulmak,
olumsuz diisiincelerini yakalayip degistirmeye ¢alismak kendini affetme siirecinin bilissel
yanint olusturmaktadir. Bireyin insan olarak kendisine deger vermeyi hak ettigini ve buna
ihtiya¢ duydugunu hatirlatarak kendine sefkat duymasi ve kendisini daha biitiinsel goriip
kendine sevgi duymasi affetme siirecinin duygusal yanini olusturmaktadir (Tangney ve
digerleri, 2005).

Affetme modelleri bireylerin incinmeden kaynakli duygu, diisiince ve davraniglarina
odaklanir. Affetme birdenbire gerceklesmez. Bireyin incindikten sonra affetme siireci baglar.
Aftetme belirli bir zaman igerisinde asamalar halindedir. Affetme siireci bireyin kendi
istegine baghdir. Birey affetmek i¢in goniillii olmalidir. Birey incinmenin hayatindaki
olumsuz etkilerini fark eder ve degistirmek ister. Yasadig1 olumsuz deneyimle yiizlesir. Olaya
yonelik gelistirdigi savunma mekanizmalarini degerlendirir. Yasadigi olumsuz olaydan dogan
ofke, hayal kiriklig1 ve 6¢ alma duygularin hisseder. Birey incinme etkilerinin azalmasiyla
stireci yeniden degerlendirir ve empati kurmaya baslar. Sonrasinda ise birey 6zgiir iradesiyle
negatif duygularindan siyrildigini ifade ederek affetmeyi gergeklestirir. Tiim affetme
modelleri ve affetme tiirleri birey iizerinde ¢esitli etkiler birakabilmektedir.

2.3.5. Affetmenin etkileri. Kisiler arasi iliskide birgok faktor iliski kalitesini
etkilemektedir. Affetme kavrami da iligkilerin daha kotii veya daha iyi olmasinda etkilidir.

Affetme, psikolojik iyi olusu ve ruh saghigini etkilemektedir (Worthington, 2005). Affetme
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olumlu duygu durum ile problem ¢6zme yetenegi kazandirmaktadir. Affetme giinliik ruh
halinin saglikla ilgili tutumlarin tesvik etme yollar1 saglamaktadir (Salovey, Rothman,
Detweiler & Steward, (2000).

Insan kendisine yanlis yapildiginda yanlisa karsi onarici bir cevap verdiginde incinen
ve inciten arasinda olusan mesafe azalip inang ve giiven artarak affeden birey biiyiik bir
yiikten kurtulmaktadir (Exline & Baumeister, 2000). Affeden birey, kendisine zarar
verebilecek 6¢ alma ve 6fke gibi duygulari birakarak ruhsal sagligini koruyabilmektedir
(McCullough ve digerleri, 1998). Affetme zihinsel olarak daginik olan diisiinceleri pozitif
yonde diizenleyerek stresle basa ¢ikmaya yardimei olmaktadir (Toussaint & Webb, 2005b).
Affetme sonucu 6fke azaltilabilir veya bitirilebilirse, sempatik sinir sisteminin ¢alismasi
yavaglatilabilmekte, stres ve gerilim azaltilabilmektedir (McCraty ve digerleri, 1995). Salovey
ve digerleri (2000) ve Fredrickson’a (1998) gore affetmeyle beraber pozitif duygularin
fizyolojik, entelektiiel ve ¢evresel etkileme alanini genisletir. Hebl ve Enright (1993)
arastirmasinda affetmenin yiiksek benlik saygis1 ve diisiik depresyon seviyesi ile pozitif
iliskili oldugunu saptamistir. Hargrave ve Sells (1997) affedebilen bireylerin affedemeyen
bireylere gore daha yiliksek yasam memnuniyetinin oldugu sonucuna ulagmistir. Mauger ve
digerleri (1992) affetme ile ruhsal sagliginin iligkisini inceleyerek siiphecilik, 6fke, kaygi ve
depresyon ile negatif yonde orta dereceli iliski oldugu bulgularini elde etmistir. Affetme
diizeyi arttikca bireyin ruhsal sagligi da iyilesmektedir (Coyle & Enright, 1997; Hargrave &
Sells 1997). Affetme bireye manevi ve psikolojik bir olgunluk katarak bireyin an1 yasama
becerisini gelistirmesine yardimci olmaktadir (Hope, 1987; Mccullough & Worthington,
1994). Affetmek bireyin yasam amaci bulmasini kolaylastirmaktadir (Aschleman, 1996).

Ozetle affetmenin insan saglhg {izerinde pozitif etkileri bulunmaktadir. Affetmenin

tyilestiren bir yaninin oldugu, bireyi kendisine ve ¢evresine yakinlastirici etkisi oldugu
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sOylenebilir. Affetmenin saglikli ilisikler kurmada 6nemli bir yasam becerisi oldugu ifade
edilebilir. Yasam donemleri igerisinde bireyin kendisiyle, ¢evresiyle catisma yasadigi ve bas
etmesi gereken birgok durumun oldugu bir donem olan ergenlik i¢in de affetmenin pozitif
etkiler gosterecegi diistintilebilir.

2.3.6. Ergenlik ve affetme. Ergenlik, kisiler arasi iliskilerin 6nem kazandigi, kimlik
gelisiminin 6n planda oldugu ve ebeveynlerden kismi uzaklasmanin yasandigi bir donemdir.
Ergen birey yetigkin becerileri kazanmak, iliskileri dSnemsemek, degerli hissetmek ve
duygularini ifade etmeye dnem vermektedir. Kendi kimlikleriyle var olmak isteyen ergen
birey kisisel, ailesel ve ¢evresel kaynakli gesitli giicliiklerle karsilasabilmektedir. Ergenlik
doneminde ebeveyn denetimine yonelik gelistirilen tepkiyle birlikte otorite destegi aramasi
duygusal gerginlikler ortaya ¢ikarmaktadir. Yasanan gelgitli durum bireyde igsel ¢atismalari
arttirmaktadir (Yavuzer, 2016). Ergen birey bu donemde daha 6zgiir olmak istemektedir fakat
ebeveynleri tarafindan kisitlanmaktadir. Bu durum ebeveyn ergen ¢atismasina
dontisebilmektedir. Ergenlik doneminde birey hem ailesi hem de arkadaglar1 tarafindan
anlasilmak istemektedir.

Ergenlik doneminde arkadaslik iliskilerinde onaylanmak ve degerli hissetmek her
seyden daha 6nemli hale gelebilmektedir (Smetana, Campione-Barr & Metzger, 2006). Bu
durum arkadaslariyla iliskilerinde sorun yasayan ergenin diglanmaktan, kabul gérmemekten,
onaylanmamaktan endise duymasina neden olmaktadir (Buhrmester, 1990). Bu nedenle
arkadaslik iliskilerindeki sorunlar ergenin yasantisini ve psikososyal gelisimini negatif yonde
etkileyebilmektedir. Ayn1 zamanda romantik iligkileri deneyimleyen ergen iliskilerin
sonlanmasiyla terk edilme ve degersizlik gibi can yakici durumlarla karsilasabilmektedir
(Kulaksizoglu, 1999). Yasadigi problemleri i¢sellestiren ergen depresyon ve kaygi

yasayabilirken digsallastiran birey ¢atisma ve sugluluk yasayabilmektedir (Santrock, 2014).
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Affetme, ergenlik donemindeki bireylerin giinliik yasantilarinda merkezi bir
konumdadir (Worthington, 2005). Ergenlik donemindeki bireyin yasadigi liziicii olaylara
odaklanmasi1 simdi ve buraday1 yasamasina engel olurken gelecek yasantisini da olumsuz
yonde etkileyebilmektedir. Ergenlikte bireyin yasamini siirdiirebilmesi i¢in aklindaki incitici
olaylardan uzaklasmasi, intikam kin ve 6fkeden arinmasi bireyin baska bireylerle saglikli
iletisim kurmasini saglamaktadir (McCullough, Pargament & Thoresen, 2000). Ergenlerin bu
donemde iliskilerini devam ettirebilmeleri i¢cin 6nemli olan aile iliskileri ve akran iliskilerinde
affetmeyi nasil tanimladiklaridir (Taysi & Orcan, 2017). Kendi kimligini olusturma
gayretinde olan ergenlerin affetme becerisi kazanmasini saglamak 6nemlidir. Ergendeki
affetme becerisinin ailenin ve toplumun yararina bir durum oldugu ve saglikli iligkiler i¢in
gerekli bir yagsam becerisi oldugu diisiiniilmektedir. Affetmenin bireyin psikolojisi iizerindeki
pozitif etkileriyle birlikte kisiler arasi iliskilerdeki iyilestirici etkisi g6z 6niinde
bulunduruldugunda ergenlik donemindeki bireyler i¢in desteklenmesinin 6nemi goriilmektedir
(Asici, 2020). Ergenler lizerinde affetmeyi inceleyen arastirmacilar affetmenin ergenlerde
empati (Kaya & Orcan, 2019), benlik saygisi ve catisma ¢6zme becerileri tizerinde olumlu
etkisinin oldugu sonucuna ulagsmistir (Flanagan, Van den Hoek, Ranter & Reich, 2012).
Affetmenin ebeveyn-ergen ¢atismasini azaltmaya yardimci olabilecegi (Paleari, Regalia &
Fincham, 2003) sosyal kaygi, depresyon, 6fkeyi azalttig1 (Lawler- Row & Piferi, 2006) yasam
doyumu ile (Ayten & Ferhan, 2016) daha yiiksek mutluluk sagladigi (Maltby, Day & Barber,
2005) yapilan ¢alismalarda ortaya konmustur (Gambaro, 2002; Flanagan ve digerleri, 2012,
Holter, Magnuson, Knutson, Knutson-Enright, & Enright 2008).

Ergenlik doneminde bireylerin yogun vakit gecirdikleri alanlarin basinda sosyal
medya gelmektedir. Ger¢ek yasaminda oldugu gibi bireyler sosyal medyada da kimlik

olusturarak arkadasliklar ve romantik iliskiler yagsamaktadir. Sosyal medyanin kontrolsiiz ve
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yogun kullanimi bireyleri bagimli hale getirebildigi gibi kullanicilar zaman zaman sanal
ortamda catisma yasamakta ve zorbaliga ugrayabilmektedir. Bu durum bireylerde sosyal
medya iizerinden incinerek endise ve stres gibi olumsuzluklar yasamalarina neden
olabilmektedir (Laifa, Akrouf & Mammeri, 2018). Affetme ve sosyal medya ile ilgili literatiir
incelendiginde ¢ok az sayida ¢alisma oldugu goriilmiistiir. Wan ve Qui (2017) Cinli
ogrencilerle yaptig1 caligmada sert ebeveynli 6grencilerin daha diisiik affetme diizeyine sahip
olduklar1 ve daha yiiksek problemli internet kullaniminda bulunduklarina ulagsmistir.

Sosyal medya bagimlilig1 bireylerde iliskisel problemlere neden olabilmektedir ve
yasanan c¢atismalarin etkileri giinliik hayata yansimaktadir. Affetmenin sosyal uyum, isbirligi
ve iletisim gibi sosyal dinamiklere pozitif katkis1 bulunmaktadir. Bunun sonucunda yasanan
catigmalarin ¢oziimiinde alternatif bir yol olarak affetme degerlendirilebilir. Literatiirde sosyal
medya bagimlilig1 ve affetmeye iliskin ¢alismaya rastlanmamistir. Affetmenin sosyal medya
bagimlilig ile iliskisinin incelenmesi bu noktada 6nem kazanmaktadir.

2.3. Konular ile Tlgili Yapilan Calismalar

2.3.1. Sosyal medya bagimlihigina yonelik yurt i¢cinde yapilan ¢alismalar. Tutgun
Unal’in (2015) iiniversite dgrencilerinin sosyal medya bagimliliklarinin cesitli etkenlerle
degerlendirildigi calismasina yaslar1 17-45 arasinda degisen 1034 iiniversite 6grencisi katilim
gostermistir. Calismada 41 maddeli 4 faktorli sosyal medya bagimlilig: 6lgegi gelistirilerek
uygulanmistir. Arastirma sonuglarinda kiz 6grencilerin sosyal medyay1 duygusal destek almak
amaciyla erkek 6grencilerden daha fazla kullandiklar1 goriilmiistiir. Buna ragmen erkek
ogrenciler kiz 6grencilere gore sosyal medyadan daha olumsuz etkilenmektedir.

Kirik, Arslan, Cetinkaya ve Giil (2015) tarafindan Tiirkiye'deki genclerin sosyal
medya bagimlilik diizeylerini tespit etmek amaciyla Istanbul’da 13-19 yas araligindaki 271

ogrenciyi kapsayan bir calisma yapilmistir. Arastirmada cinsiyet ile sosyal medya bagimlilig
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arasinda anlamli bir farklilik bulunmazken yas arttik¢a sosyal medya bagimliliginin arttigi
goriilmistiir. Sosyal medyay1 ziyaret etme siklig1 ve sosyal medyada gegirilen siirenin
uzunlugu sosyal medya bagimliligin1 arttirmaktadir.

Savci ve Aysan (2017) internet, sosyal medya, dijital oyun ve akilli telefon bagimlilig
olmak iizere, dort teknolojik bagimliligin sosyal baglilikla iligkisini incelemistir. Arastirma
Elaz1g’da 6grenim goren farkl liselerdeki yaslar1 14-18 yas arasindaki 201 ergen iizerinde
geceklestirilmistir. Son bir yildir internet kullanan, dijital oyun oynayan ve sosyal medya
kullanan ve en az bir sosyal medya hesabi ve akilli telefonu bireylere uygulanmistir. Calisma
sonuclarina gore sosyal baglilik diizeyi arttik¢a sosyal medya bagimlilik diizeyi de
artmaktadir. Ayn1 zamanda sosyal baglilig1 tim teknolojik bagimliliklar etkilemektedir.

Yilmazsoy ve Kahraman (2017), iiniversite 6grencilerinin sosyal aglara olan
bagimlilik seviyeleri ve egitim amaciyla sosyal aglar1 kullanim durumlar1 arasindaki iliski
incelenmistir. Ogrencilerin cinsiyetleri, aldiklar1 egitim gibi ¢esitli degiskenler agisindan
Facebook bagimliliklar1 seviyesi ve egitsel amagli Facebook kullanim durumlar1 arasinda
anlam iligkisi olup olmadigin1 arastirmistir. Arastirmaya Afyon Kocatepe tiniversitesindeki
cesitli fakiiltelerden 272 6grenci katilmistir. Arastirma sonucu; 6grencilerin Facebook
bagimlilik durumlar1 ve egitim amagh Facebook kullanimlar1 durumlarina iligskin goriislerinin
olumlu yonde oldugu ve 6grencilerin Facebook’u egitim amaciyla kullanma durumlari ile
cinsiyet ve fakiilte degiskenleri arasinda iligki oldugu ancak, akilli telefona sahip olmak ve
kisisel bilgisayar sahibi olmak durumu ile anlaml bir farklilik olmadigini belirlemistir.
Facebook bagimlilig1 diizeylerinin cinsiyet ve akilli telefona sahip olmak degiskenlerine gore
anlaml1 diizeyde farklilasmadigi, kisisel bilgisayara sahip olmak ve fakiilte degiskenlerine

gore anlamli farklilik gosterdigi ortaya koyulmustur.
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Kaya (2018), arastirmasinda akademik ve idari personellerin sosyal medya
bagimliliklar ile interneti kullanim amaglari arasindaki iligkiyi incelemistir. Aragtirmaya
Mersin Universitesi’nde ¢alisan 203 kadin 229 erkek toplam 432 kisi katilmistir. Arastirma
sonucunda sosyal medyaya bagimlilik ile interneti giinliik kullanim, interneti kullanim
amaglarindan; iletisim saglamak, bilgi edinmek, eglenmek, internet bankaciligindan ve e-
devlet uygulamasindan yararlanmak amaci arasinda anlamli bir iligki oldugu sonucuna
ulagilmistir. Diger taraftan internette aligveris yapmak ile sosyal medyaya bagimlilik arasinda
bir iliski olmadig1 sonucuna ulagmistir. Aragtirma sonucuna gore yaslari artan bireylerin
sosyal medya diizeylerinin artis gosterdigi belirtilmistir. Medeni durumunda sosyal medya
bagimliligini etkiledigini belirten ¢alismadan bekar bireylerin evli bireylerden daha yiiksek
sosyal medya bagimlilik diizeylerinin oldugu goriilmiistiir.

Kocaman, Aktepe ve Sonmez’in (2017) yaptiklar1 ¢alismada Isparta ilindeki lise
ogrencilerinin saldirganlik ve empati diizeyleri arastirilmistir. Calismaya 1229 lise 6grencisi
katilmistir. Caligma sonuglarina gore olasi internet bagimlilig1 yiiksek bireyler ve diisiik
bireylerin empati diizeyleri arasinda anlamli farklilik bulunmamustir. Saldirganlik diizeyi ise
olas1 internet bagimlilig1 olan lise 6grencilerinde saldirganlik diizeyi daha yiiksek olduguna
ulasmiglardir.

Unlii (2018), tarafindan gerceklestirilen ¢alismada, 18-24 yas araligindaki 53 erkek
211 kadin toplam 264 sosyal medya kullanicisinin sosyal medya bagimlilig1 ve psikolojik
dayaniklilik seviyeleri arasindaki iliskiyi ve bu iligkiyi cinsiyet ve gelir degiskenleri agisindan
incelemistir. Arastirmanin sonucunda sosyal medya bagimliligi toplam puani ve psikolojik
saglamlik puani ile negatif yonde ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir. Buna
gore psikolojik dayaniklilik durumunun sosyal medya bagimliligi iizerinde herhangi bir etki

yoktur. Katilimcilarin sosyal medya bagimlilik puan ortalamalarina bakildiginda orta



65

diizeyde sosyal medya bagimlilik diizeyinin oldugu belirtilmistir. Aragtirmada alt 6l¢eklerde
bulunan tolerans gelistirme ile gelir diizeyi arasinda anlamli bir iliski olduguna ulasilmstir.
Gelir diizeyi diisiik bireylerin gelir diizey orta ve yiiksek olan bireylere gore daha fazla
tolerans gelistirdigi gorilmustiir.

Aktan’in 2018 yilinda yapmis oldugu c¢alismada {iniversite 6grencilerinin ¢esitli
degiskenlere gore sosyal medya bagimliliklar arastirilmigtir. Calismay1 2017 yilinda Aksaray
iiniversitesinde 6grenim gérmekte olan farkli fakiiltelerdeki 302 6grenciye uygulanmistir.
Calisma sonucunda elde edilen verilerde tiniversite 6grencilerinin diisiik seviyede sosyal
medya bagimlilik seviyelerinin oldugu belirtilmistir. Kullanilan 6l¢ekteki alt boyutlarindan
duygudurum diizenleme mesguliyet ve tekrarlama boyutlarinin orta diizeyde bagimlilik
gosterdigine ulagilmistir. Sosyal medyaya ayrilan siirenin artmasi sosyal medya bagimliligini
arttirmistir. Uzun yillar sosyal medyay1 kullanmanin da sosyal medya bagimlili§inin artis
gostermesinde 6onemli bir etken oldugu belirtilmistir. Fakat cinsiyete gére anlamli bir farklilik
bulunamamastir.

Cakiar (2018) sosyal medya bagimliliginin narsisizm ve empati arasinda iliskinin
arastirildig1 calismasinda Istanbul’da yaslar1 18 ile 65 arasinda 450 erkek 677 kadin
katilimciya narsisizm ve sosyal medya bagimliligi 6l¢geginin yaninda kisisel bilgi formuyla
caligmasini gerceklestirmistir. Calismanin sonuglarinda narsisizm diizeyi arttikca sosyal
medya bagimliliginin da artis gosterdigi belirtmistir. Bu durumun tersi olarak empati diizeyi
arttikca bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeyleri azalmistir. Calismada ayrica sosyal
medya bagimliliginin kadinlarin erkeklere gére daha yiiksek diizeyde oldugunu belirtmistir.
Kullanicilarin yaslarinda ise 18-24 yas araligindaki bireylerin sosyal medya bagimlilik

diizeylerinin diger yas grubuna daha yliksek oldugunu belirtmistir. Ayrica diisiik gelir
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diizeyindeki bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin diger gruplara gore daha yiiksek
oldugunu belirtmistir.

Ozsahin (2019) calismasinda Adiyaman Besni ilgesindeki dgretmenlerin sosyal medya
bagimliliklarininim 6z yeterlilikleri ve motivasyonla iligkili olup olmadigin1 arastirmistir.
Arastirmaya farkli 6gretim kademelerinden farkli hizmet yillar1 calismakta olan 100 kadin
189 erkek 289 kisi katilmistir. Arastirma sonuglarina gore 6gretmenlerin sosyal medya
bagimliliklarinin diigiik diizeyde oldugu ve erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore
sosyal medya bagimlilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir. Calismada ayrica
Ogretmenlerin bransina, okul tliriine gore degismegi fakat hizmet yili az olan 6gretmenlerin
hizmet y1l1 yiiksek olan 6gretmenlere gore sosyal medya bagimlilik diizeylerinin daha yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Berigel, Kokog ve Karal’in (2012) 6grenmen adaylarina yonelik sosyal ag
bagimliliklarini ve kullanim diizeyleri arastirmistir. Aragtirmada Trabzon’da Karadeniz teknik
tiniversitesindeki egitim fakiiltesinden 2539 6grenciye katilim gdstermistir. Arastirma
sonuglarina gore aragtirmaya katilan 6grencilerin biiyiik cogunlugu sosyal ag sitelerini
kullanmakta oldugunu ve bu durumun hayatin bir parcasi olarak gordiigiinti fakat kendilerini
sosyal ag bagimlis1 olarak gérmedigini belirtmistir.

Bilgin, Sahin Togay, Gelbal, Olkuni ve Aydogan’in (2020) yapmis oldugu
arastirmada ergenlik donemindeki bireylerin sosyal medya bagimlik diizeyleri ile ebeveyn
iligkileri aragtirilmistir. Calismaya 218 erkek 365 kiz 6grenci dahil olmustur. Arastirma
sonucuna gore ebeveyn ergen iliskisinin sosyal medya bagimliligini etkiledigini belirtmistir.
Aile i¢inde stresli durumlar artis gosterdik¢e, ebeveynle akademik acidan ¢atisma yasadikea,

ebeveynlerin kendi aralarindaki tartigmalarinda ergen bireyi kendi taraflarina gekme gayretleri



arttikca ve ergen bireyin miikkemmeliyetgilik algist yiikseldik¢e sosyal medya bagimlilik
diizeyinin artig gosterdigi belirtilmistir.

Ilis, Giilbahge ve Ulas tarafindan (2019) sosyal medya bagimliligmin iletisim
becerileri iizerindeki etkisini arastiran bir ¢alisma yiiriitmiistiir. Yapilan ¢alismada Istanbul
Marmara iiniversitesi egitim fakiiltesinde 6grenim gormekte olan 385 6grenciyle sosyal
medya bagimliligin iletisim becerileri ile iligkisi aragtirilmigtir. Arastirma sonucuna gore
aragtirmaya katilan bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeylerin orta diizeyde oldugu ve
sosyal medya bagimliligi ile iletisim becerileri arasinda negatif yonde iligki bulundugunu
belirtmistir.

Satict’nin (2019) gergeklestirdigi aragtirmada sosyal medya bagimliligi ile
milkemmeliyetcilik ile iligkisini incelemistir. Arastirmaya 18 yasla 31 yas arasindaki 195
kadin 155 erkek 350 tiniversite 6grenci katilmistir. Aragtirma sonucunda sosyal medya

bagimliligin milkemmeliyet¢ilikle pozitif yonde iliskili oldugunu belirtmistir.
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Atli, Buga, Mammadli ve Yildirim Ath (2021) tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkiye

genelinde 6grenim gormekte olan tiniversite 6grencilerinin sosyal medya bagimlilig ile 6z

anlayislar ile iliskisi incelenmistir. Arastirmaya 307 iiniversite 6grenci katilmistir. Arastirma

sonucuna gore sosyal medya bagimlilig ile 6z-anlayislar1 arasinda ters yonde anlamli bir
iliski oldugu sonucuna ulagmistir.

Dikmen (2021) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada covid-19 pandemi siirecinde
lisans 6grenimi gérmekte olan 6grencilerin depresyon diizeyleri ile sosyal medya
bagimliliklar arasindaki iligkiyi aragtirmaktadir. Arastirmaya Elazig’da 6grenim goren 211

iiniversite 6grencisi katilmistir. Aragtirma sonuglarina gore iiniversite 6grencilerinin

depresyon diizeylerinin arttik¢a sosyal medya bagimliliginda artis gésterdigini belirtilmistir.



68

Layik ve Korkmaz’in (2020) yapmis oldugu ¢aligmada iiniversite 6grencilerindeki
sosyal medya bagimliligi ile akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmaya
Van’da 6grenim goren 39 tip fakdiltesi 6grencisi katilim gostermistir. Arastirma sonucuna
gore sosyal medya bagimlilik diizeyi orta ve yliksek olan dgrencilerin basari diizeylerinin
diisiis gosterdigi belirtilmistir.

Dasli ve Baloglu’nun (2020) yapmis oldugu ¢alismada Sivas’ta 6grenim gormekte
olan 177 kadin 173 erkek toplam 350 6grenciye sosyal medya bagimlilik diizeyleri
aragtirllmistir. Arastirma sonucuna gore ¢alismaya katilan 6grencilerin sosyal medya
bagimlilik diizeylerinin orta diizeyde oldugunu gostermistir. Arastirmanin diger sonuglari da
cinsiyete gore erkeklerin mesguliyet alt 6lgegine gore kadinlardan gére daha diisiik oldugunu
belirtilmistir. Kullanim siiresi arttik¢a bagimlik diizeylerinin artig gosterdigi, yas azaldikga
sosyal medya bagimlilik diizeyinin artis gosterdigi ve kullanilan uygulama sayis1 arttikca
bagimlilik diizeyinin ylikselis gosterdigi belirtilmistir.

Yildiz ve Kogak’in (2020) yapmis oldugu calismada lisans 6grencilerinin sosyal
medya bagimlilik diizeylerinin algilanan sosyal destek ile iliskisi incelenmistir. Arastirmaya
Istanbul’da 6grenim goren 410 dgrenci katilmistir. Arastirma sonucuna gore sosyal destek
algis1 diistik olan bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin daha ytiksek oldugunu
belirtmistir.

Bilge, Baydili ve Goktas’in (2020) anksiyete, stres ve sosyal medya kullaniminin
sosyal medya bagimliligi ile iligkini arastirmistir. Calismaya 6n lisansta 6grenim goren 73
erkek 209 kadin 6grenci katilmistir. Aragtirma sonucuna gore sosyal medya bagimliliginin
stres, depresyon ve kaygi ile pozitif yonde iliskili oldugunu belirtmistir.

Bilgin’in (2018) yapmis oldugu ¢alismada psikolojik bozukluklarla sosyal medya

bagimlilig1 arasindaki iliski incelenmistir. 593 ergen tizerinde yapilan ¢alisma sonuglarinda
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ergenlik donemindeki bireylerin psikolojik bozukluk diizeyi arttik¢a sosyal medya bagimlilik
diizeylerinin artis gosterdigi ve fobik anksiyete, psikotizm, paranoid diisiinceler ve 6fke-
diismanlik duygulariyla yiiksek diizeyde iligkili olduguna ulasilmistir. Ayrica sosyal medya
kullanim siiresiyle sosyal medya bagimlilig1 arasinda pozitif yonde yiiksek iligski oldugu
belirtilmistir.

Eksi, Turgut ve Sevim (2019) tarafindan iiniversite 6grencilerine yonelik yapilan
caligmada sosyal medya bagimliliklar ile 6z kontrol davranisi arasindaki iligki incelenmistir.
Arastirmaya Istanbul’da Marmara iiniversitesinde 6grenim gérmekte olan 394 6grenciye
uygulanmigtir. Aragtirma sonucuna gore sosyal medya bagimliligi i¢in 6z kontroliin dogrudan
etkili oldugu gorilmiistiir. Ayrica 6z kontrolii diisiik olan ve genel erteleme davranisi olan
bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir.

Karadag ve Akcinar’in (2019) yaptigi calismada sosyal medya bagimliligi ile
psikolojik belirtilerin iliskisi arastirilmistir. Arastirmaya farkli illerde 6grencim gormekte olan
18 ile 26 yas arasindaki 292 iiniversite 6grenicisi katilmistir. Arastirma sonuglarina gore
caligmaya katilan 6grencilerin %47’sinin diisiik seviyede 18’inin orta diizeyde %2’sinin
yiiksek diizeyde sosyal medya bagimlilik diizeyinin oldugunu belirtilmistir. Ogrencilerin
sosyal medya bagimlilik diizeyleri yiikseldik¢e obsesif kompulsif bozukluk, somatizasyon ve
depresyon diizeylerinin artig gosterdigi sonucuna ulasilmistir.

2.3.2. Sosyal medya bagimhhgina yonelik yurt disinda yapilan ¢calismalar.
Folaranmi’nin (2013) Nijerya’nin giiney bat1 bolgesinde 6grenim géren 1000 liniversite
ogrencisine yonelik yapmis oldugu arastirmada sosyal medyanin kullanim amaci ve
bagimlilik diizeyleri hakkinda cesitli sonuglar elde etmistir. Sosyal medya bagimlilik
seviyesinin “yliksek” bulunan 6grencilerden sadece %1,6’s1 oldugu goriilmiistiir. Bagimlilik

seviyesinin “orta” derecede bulundugu 6grencilerin oran1 %21,7 ve “diisiik” seviyede
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bulundugu 6grencilerin orani ise %76,7 dir. Ayrica, 6grencilerin devam ettikleri liniversitenin
devlet veya vakif tiniversitesi olmas1 durumuna gore bagimliliklarinin farklilastig
bulunmustur. Buna gore, vakif iiniversitesine devam eden 6grencilerin devlet tiniversitesine
devam edenlere gore bagimlilik seviyelerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Wan’in (2009) yapmis oldugu ¢alismada 19 ile 28 yas araligindaki 335 {iniversite
Ogrencisinin sosyal ag bagimlilig1 arastirilmas1 amaglanmigtir. Arastirmada internet bagimlilik
6l¢eginin “Xiaonei.com” adindaki sosyal ag uygulamasina uyarlanarak arastirilmistir.
Arastirma sonucunda tiniversite 6grencilerinin %34 {inilin sosyal ag bagimlilik diizeyinin
yliksek olduguna ulagilmistir.

Zaffar, Mahmood, Saleem ve Zakaria’in (2015) 6grencilerin Facebook
bagimliliklarinin depresyon, anksiyete, yalnizlik, anksiyete ve akademik basarisi ile iligkisini
arastirilmistir. Arastirmaya Pakistan’in Pencap eyaletinden 75 kiz 74 erkek toplam 150
ogrenciye uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gére Facebook bagimliliginin kaygi ve
depresyon ile pozitif yonde gii¢lii bir iliski oldugunu belirtmistir. Fakat yalmzlik ve akademik
basari ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda herhangi bir iligki bulunamadigi belirtilmistir.

Yousaf ve digerleri (2021) tarafindan yapilan ¢alismada geng yetiskinlerde baglanma
stilleri ile benlik saygisinin sosyal medya bagimlilig1 arasindaki iliskisi arastirilmistir.
Arastirmaya Pakistan Sargodha Universitesindeki 350 dgrenci katilim saglamistir. Arastirma
sonucuna gore benlik saygisi yiiksek bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin yiiksek
diizeyde ters iliski oldugunu belirtmistir. Ayrica benlik saygisinin giivenli baglanmay1 pozitif
yonde giivensiz baglanmay1 negatif yonde aracilik ettigi sonucuna ulasilmistir.

Adeeb, Waris, Asmat, Rafiq ve Hafeez’in (2019) yilinda yapmis oldugu ¢alismada 2
farkli okuldaki 233 iiniversite 6grencisine yapilan ¢alismada narsisizm ve yasam doyumunun

sosyal medya bagimliliginin araciligini arastirilmistir. Arastirma sonucunda sosyal medya
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bagimliligiyla narsisizm arasinda pozitif ve yiiksek diizeyde iliski oldugu ve yasam
doyumuyla negatif diizeyde iligki bulunamamastir.

Marengo, Poletti ve Settanni’nin (2020) yapmis oldugu ¢alismada 18 ile 35 yas
arasindaki 1094 geng yetiskin bireylerin diga doniikliik ve nevrotikligin sosyal medya
bagimliligtyla iliskisini incelemistir. Arastirma sonucunda Facebook uygulamasi kullanan
geng yetigkin bireylerin disa doniikliigiin sosyal medya bagimliligiyla dogrudan bir iligki
olmadigini fakat nevrotikligin pozitif bir iliskiye sahip oldugunu gostermistir. Olumlu geri
bildirim almak hem nevrotiklik i¢in hem de disadoniikliik i¢in sosyal medya bagimliligi
riskini arttig1 belirtilmistir.

Hou, Xiong, Jiang, Song ve Wang (2019) 6grencilerin sosyal medya bagimlilik diizeyi
yiiksek bireylerin akademik basarilarina etkisi ve bu etkiyi azaltan yapilandirilmis miidahale
programinin etkisini arastirmistir. Arastirma 2 asamali olarak gergeklestirilmistir. Universite
ogrencilerinin sosyal medya bagimliliklari ile akademik performansi ve ruh saghigi ile
iliskisinde benlik saygisinin etkisini arastirarak sosyal medya bagimliligini azaltici miidahale
programi gelistirilmistir. Calismaya Cin Pekin liniversitesinden 117 kadin 115 erkek 232
ogrenci katilmistir. Calisma sonunda sosyal medya bagimliligin iiniversite 6grencilerinde
negatif yonde akademik performans ve ruh sagligina etkisi oldugu belirtilmistir. Ayrica sosyal
medya bagimliliginin benlik saygisini diisiirerek ruh sagliginin azalmasinda ters yonde
aracilik ettigine ulasgilmistir. Ikinci asamada kendi kendine yardim programi uygulanarak
bagimli oldugu tespit edilen 38 6grenci bu programa dahil edilmistir. Miidahale programinin
sonuglarina gore sosyal medya bagimlilig1 azaltilarak akademik basar1 ve ruh sagligi
diizeyinin artig gosterdigi gorilmiistiir.

Liu ve Ma (2020) yapmis oldugu calismada Cinli 303 kadin 216 erkek 519 tiniversite

ogrencisinin sosyal medya bagimliliginin, sosyal medya tiikenmisliginde kiskangligin ve
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sosyal medya kullanimin etkisinin olup olmadig1 incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore
kiskanglik ve sosyal medya bagimlilig1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu
belirtilmistir. Sosyal medya bagimliliginin tiikkenmislige neden olugu ve kiskancliginda
bagimlilik ve tiikenmislige aracilik ettigine ulagilmistir.

Adorjan, ve Ricciardelli (2021) yaptig1 calismada Kanadal1 13-19 yas ergenlerle 3-4
kisilik otuz bes gruptan olan etkilesim ve tartisma ortam1 olusturularak 30 ile 120 dakika
arasinda gerceklestirilen oturumlarda gesitli sorular yoneltilmistir. Elde edilen verilen nitel bir
aragtirmaya dontstlriilmistiir. Elde edilen sonuglarda genglerin bagimlilik etiketini aktif
olarak benimsediklerini ve akran gruplarinin sosyal medya bagimliligini ve gelismeleri
kagirma korkusunu etkiledigini belirtmistir.

Cheng, Lau, Chan, ve Luk, (2021) tarafindan 32 iilkede sosyal medya bagimliligini
yayginlig1 arastirilmistir. Bu kapsamda 32 tilkeden 34.798 icerik igerisinden 63 calisma
degerlendirilmistir. Arastirma sonuglarina gore sosyal medya bagimliliginin yayginlig: 3
kategoride degerlendirilmistir. Yayginlig cok diisiik, orta diizey ve yiiksek diizey olarak
belirlenmistir. Kiiltiirler aras1 karsilastirmada sosyal medya bagimlilik diizeylerinin kolektivist
ozelligi yiiksek toplumlarin bireyci toplumlara gore iki kat daha yiiksek diizeyde ¢iktigina
ulagilmistir.

Shaibani tarafindan 2020 yilinda yapilan arastirmada Suudi Arabistan’daki tiniversite
ogrencilerinin akademik erteleme diizeylerinin sosyal medya bagimlilig1 ile iligkisini
arastirmistir. Arastirmaya Taif Universitesinden 594 kadin 193 erkek 697 iiniversite dgrenci
katilmistir. Arastirma sonucuna gore 6grencilerin sosyal medya bagimlilig: ile akademik
erteleme davranigi arasinda yiiksek diizeyde pozitif yonde iliski oldugu sonucuna ulagmustir.

Ayrica sosyal medya bagimliginin orta diizeyde oldugu belirtilmistir.
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Varchetta, Fraschetti, Mari ve Giannini 2020 yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada
ispanyada yaslar1 18 ile 30 arasinda degisen 152 kadin 154 erkek 306 iiniversite 6grencisine
aragtirma yapilmistir. Calismanin amaci sosyal medya bakimliliginin gelismeleri kagirma
korkusu temel psikolojik ihtiyaclar, benlik saygisi ile iligkisini {izerine yapilmistir. Arastirma
sonuglarina gore gelismeleri kagirma korkusuyla sosyal medya bagimliliginin pozitif yonde
anlaml1 bir iligki oldugu belirtilmistir. Ayrica kadinlarin erkeklerden daha yiiksek sosyal
medya bagimlilik diizeyinin olduguna ulasilmstir.

Dalvi-Esfahani ve digerleri tarafindan 2021 yilinda yapilan arastirmada sosyal medya
bagimlilig1 ve empatinin iliskisinde lise 6grencilerinin kisilik 6zelliklerinin azaltic1 etkisinin
olup olmadig1 aragtirllmigtir. Arastirmada empatinin kisiyi perspektifinden algilama ve
empatik endise diizeylerine gore degerlendirmistir. Calismaya 15 ile 18 yaslar1 arasindaki 343
kiz 249 erkek olmak tizere 592 lise 68rencisi katilmistir. Arastirma sonuglarina gore hem
sosyal medya bagimlilig1 yliksek olan bireyin empatik endise hem de perspektif almanin
diisiik diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica sosyal medya bagimliliginin diisiik gelir
grubundaki bireylerde daha yiiksek oldugu belirtilmistir. Arastirmada ayrica cinsiyetler
arasinda anlamli bir fark bulunamadig: ifade edilmistir.

Thomas’in (2020) yapmis oldugu calismada sosyal medya bagimliligi, elestirel
diisiinme ve basar1 duygular1 arasindaki iligskin olup olmadigini aragtirmistir. Tayland’da
bulunan 229 iiniversite 6grencisiyle yapilan ¢alismada sosyal medya bagimliliginin arttikga
basar1 duygunsun ve elestirel diistinmenin azaldigini belirtmistir.

Zivnuska, Carlson, Carlson, Harris ve Harris’in (2019) yapmis oldugu calismada
sosyal medya bagimliliginin is performansina etkisi ve tilkkenmislik diizeyleri arastirilmistir.
326 tam zamanli ¢alisan bireyin katildig1 calismada sosyal medya bagimlilig1 diizeyi arttikca

is aile dengesinin azaldig1 ve is tiikkenmisligin arttig1 belirtilmistir.
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Abbasi’nin (2019) sosyal medya bagimlilig1 ile romantik iligkilere etkisini
aragtirmigtir. Arastirmaya 242 kadin ve 123 erkek katilmigtir. Arastirma sonucuna gore sosyal
medya bagimliliginin diizeyi ylikseldikce sosyal medya iizerinde sadakatsizlik diizeyinin
arttigin1 belirtilmistir. Ayn1 zamanda yas azaldikca sosyal medya bagimlilik diizeyi arttig1
sonucuna ulasilmistir.

Robinson ve digerlerinin (2019) Amerika’da yapmis oldugu ¢aligmada sosyal medya
bagimlilig1, sosyal etkilesim ve sosyal karsilagtirmalarin major depresif bozukluklarla sosyal
medya davraniglarini incelemistir. Calismaya 18-38 yaslar1 arasinda degisen 504 {iniversite
ogrencisi katilmistir. Aragtirma sonucuna gore sosyal medya bagimlilik diizeyi arttikga major
depresyon belirtilerin anlamli bir sekilde artig gosterdigi belirtilmistir.

Chung ve digerleri (2019) tarafindan yapilan ¢alismada sosyal medya bagimliliginda
diirtiiselligin ve karanlik tedradin (makyavelizm, sadizm ve narsisizm) etkisi arastirilmistir.
Arastirmaya 128 lisans 6grencisi katilmistir. Sosyal medya bagimlilik diizeyi arttik¢a
psikopati Makyavelizm, sadizm ve narsisizm yaninda diirtiiselligin diizeyi artis gostermistir.
Cinsiyete gore kadin olmanin psikopatinin ve sosyal medyada siirekli vakit gegirmenin sosyal
medya bagimlilik diizeyiyle pozitif yonde iliskili oldugu belirtilmistir.

Sriwilai ve Charoensukmongkol’un (2016) yaptig1 ¢alismada sosyal medya
bagimliliginin duygusal tilkenme, bas etme stratejileri ve farkindalik tizerindeki etkileri
arastirilmistir. Calismaya 211 kisi katilim gostermistir. Arastirma sonucuna gore sosyal
medya bagimlik diizeyi arttik¢a farkindalik diizeyi azalmakta ve yasanan stresle bas etmek
icin duygu odakl1 bas etme stratejileri egiliminde oldugu goriilmiistiir. Ayrica sosyal medya
bagimlilik diizeyi arttik¢a duygusal tilkenme diizeyi de artis géstermistir.

Yapilan caligmalar sosyal medya bagimliliginin tiim yas gruplarindaki bireylerin

yasamlarini olumsuz yonde etkiledigini gostermektedir. Arastirmalarda sosyal medyay1 yogun
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kullanan bireylerin sosyal medya bagimliliklarinin da yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ergenlik ve
geng yetigkinlik diizeyindeki bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin diger yas
gruplarindan yiiksektir. Sosyal medya bagimliliginin gelir diizeyi diisiik bireylerde daha
yogun oldugu goriilmiistiir. Ayrica bekarlarin evlilerden daha ¢ok bagimlilik yasadigi
goriilmektedir. Sosyal medya bagimlilig: yiiksek bireylerde depresyon, anksiyete, 6tke gibi
negatif duygu durumlar da yiikselmektedir. Sosyal medya bagimlilig1 diizeyi ytikseldikce
bireylerin benlik saygilarinin, akademik basarilarinin, basar1 ve elestirel diistinceleri
azalmaktadir. Algilanan sosyal destek, yasam doyumu, benlik saygisi, 6z kontrol, empati
arttik¢a sosyal medya bagimlilik diizeyi azalmaktadir. Bireyleri mesgul eden sosyal medyanin
bagimlilik haline gelmesiyle olumsuz duygularin artis gosterdigi olumlu duygularin azaldigi
ifade edilebilir.

2.3.3. Miikemmeliyetcilik ile ilgili yapilan ¢calismalar. Miikemmeliyetgilik ile ilgili
caligmalar incelendiginde ¢ocuk, ergen ve yetiskinlere yonelik arastirmalara rastlanmistir.
Miikemmeliyetgilik kavraminin genis kapsamli degerlendirildigi ¢alismalarla karsilagilmistir.

Arikan (2020) ¢alismasinda miikemmeliyetcilik ile depresyon arasindaki iliskide 6z-
sefkat ve sosyal destegin araci roliinii incelemistir. Calismaya 18 ile 40 yaslar1 arasinda 520
kadin 222 erkek toplam 742 kisi katilmistir. Calisma sonuglarina gore miikemmeliyetgilik ile
0z-sefkat ve algilanan sosyal destek arasinda negatif yonlii anlamli iliski bulunmustur.
Depresyonla miikemmeliyetcilik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligski oldugu saptanmistir.
Son olarak 6z-sefkat ve algilanan sosyal destegin depresyon ile sosyal olarak algilanan
miikemmeliyetcilik arasinda araci rolii oldugu sonucuna ulasilmistir.

Arslan Agrisoy (2018) 6zel yetenek tanisi almis ve 6zel yetenek tanis1 almamig
cocuklarda yalnmzligin milkemmeliyet¢iligi yordayip yordamadigini1 ve empatinin roliinii

arastirmistir. Calismaya yaslar1 9 ile12 arasinda degisen 6zel yetenekli 133 kiz 137 erkek
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toplam 270 6grenci ile 6zel yetenek tanis1 almamis 133 kiz 132 erkek 264 ¢ocuk katilmistir.
Calisma sonuglarinda 6zel yetenek tanist almis cocuklarin miikkemmeliyet¢iligin hatalara
duyarlilik ve sartli benlik saygisi alt boyutlarinin yalnizligi yordadigina ve %21,2’sini
acikladigina ulasiimistir. Ozel yetenek tanis1 almamis cocuklarin mitkemmeliyetciligin
hatalara duyarlilik boyutunun ve sartli benlik saygis1 alt boyutlarindan yalnizlig1 yordadigi ve
%15,1’1ni agikladig1 belirlenmistir. Cinsiyete gore her iki grupta da kiz ¢ocuklarinin
milkemmeliyetcilik diizeyleri daha yiiksek oldugu saptanmustir.

Aslankaya (2020) problemle basa ¢ikma yontemleri ve 6fke kontroliiniin
miikemmeliyet¢ilik ve anhedoni (haz yitimi) ile iligkisini incelemistir. Arastirmaya 59 kadin
49 erkek toplam 108 iiniversite 6grencisi katilmistir. Ofke ile miikemmeliyetgilik arasinda
pozitif yonde anlamli iliski oldugu belirlenmistir.

Bayram’in (2016) lise 6grencilerinin miikemmeliyetcilik ve arzularin ertelenmesi ile
akademik stres arasindaki iligkisini inceledigi calismada 188 kiz 154 erkek toplam 342 lise
ogrencisi katilmistir. Calisma sonuglar1 6grencilerin algiladiklar: akademik stresin
milkemmeliyetgilik ile negatif yonde iligkili oldugunu gostermistir. Mitkemmeliyetgilik ile
arzularini erteleme arasinda pozitif yonde anlamli iligkili bulunmaktadir. Okul tiiriine gore
Meslek Lisesi 6grencilerinin anadolu lisesi 6grencilerine gére miikemmeliyetcilik alt
boyutlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Calismada yas ve sinif diizeyine gore
milkemmeliyetciligin degismedigi, anne babanin ¢alisma durumunun miikemmeliyetgilik ile
iliskili olmadig1 saptanmustir.

Camadan ve Yiiksel’in (2012) lise 6grencilerinde mitkkemmeliyetgiligi incelendigi
arastirmaya Ankara’da 6grenim gormekte olan 271°1 kiz 320 erkek toplam 591 6grenci
katilmistir. Calismada fen ve anadolu lisesi 6grencilerinin miikemmeliyetgilik diizeylerinin

meslek ve kiz meslek lisesindeki 6grencilere gore daha diislik diizeyde oldugu sonucuna
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ulasilmistir. Miikemmeliyetciligin alt boyutu olan davranislarindan siiphe duymada erkeklerin
lehine anlamli farklilik bulunmustur.

Celik, Eksi ve Giilsu’nun (2016) Istanbul ili Kagithane ilgesindeki orta gocukluk
donemindeki ¢ocuklarin ebeveynlerine baglanma tipleri ile miikkemmeliyetgilik arasindaki
iliskiyi inceledigi ¢calisamaya yaslar1 8 ile 11 arasinda degisen 271 kiz 175 erkek toplam 446
cocuk katilmistir. Calisma sonuglarina gore orta gcocukluk dénemindeki ¢ocuklarin giivenli
baglanma diizeyleri arttik¢a sosyal kaynakli miikemmeliyetciligin azaldig1 sonucuna
ulasilmigtir. Ayrica milkemmeliyet¢iligin cinsiyete ve kardes sayisina gore farklilagsmadigi
sonucuna varilmistir.

Deniz’in (2011) lise 6grencilerinin risk alma ve miikemmeliyetcilik diizeyleri
arasindaki iliskiyi inceledigi ¢calismaya 345’1 kiz 315’1 erkek toplam 660 6grenci katilmustir.
Calisma sonuglarina gére milkemmeliyetcilik alt boyutu olan aile elestirisi ile risk almanin alt
boyutu olan toplumsal konumlama arasinda ters yonlii iliski vardir. Calismada ayrica
miikemmeliyetciligin cinsiyete gore anlamli bir farklilik géstermedigi belirlenmistir. Diiz lise
ogrencilerinin Mitkemmeliyetgiligin Diizen alt boyutu diizeyinin meslek ve anadolu lisesi
ogrencilerine gore yliksek oldugu, anadolu lisesi 68rencilerinin hatalara agari 1lgi ve
davraniglardan siiphelenme diizeyinin diger lise tiirlerine gore anlamli olarak daha yiiksek
oldugu sonucu elde edilmistir.

Eksi, Arican ve Yaman’in (2016) yapmis oldugu arastirmada meslek lisesi
ogrencilerinin sosyal goriiniis kaygis1 ve miikemmeliyetciligin riskli davraniglar1 yordayip
yordamadigini arastirilmistir. Calismaya 183’1 186’s1 erkek toplam 369 meslek lisesi
ogrencisi katilmistir. Aragtirma bulgularina gore kendine yonelik miikkemmeliyetgilik ve

sosyal kaynakli miikemmeliyetciligin riskli davranislarin %14 kadarini1 yordamaktadir.
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Goniiltas, Akin, Uzun ve Ozcan’in (2020) empatik egilim ile miikemmeliyetgilik
egilimlerinin iligkisini inceleyen ¢aligmasina 2019 yilinda Isparta’da 6grenim goren 241 fen
lisesi 6grencisi katilmistir. Calisma sonuglarina gore ergenlik donemindeki fen lisesi
ogrencilerinin mitkemmeliyetgilik diizeyleri arttik¢a empatik egilim diizeylerinin de artig
gosterdigi belirlenmistir. Ayrica miikemmeliyetgiligin diizeyleri cinsiyete ve sinif diizeyine
gore farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Lise 6grencilerinin algiladiklart ebeveyn
tutumlaria gére milkkemmeliyetcilik diizeyleri anlamli olarak farklilagsmaktadir. Ebeveynini
baskict otoriter olarak algilayan bireylerin demokratik algilayan bireylere gore daha yiiksek
milkemmeliyetcilik diizeyine sahiptir. Ayni1 zamanda ebeveynini asir1 koruyucu algilayan
bireyin demokratik algilayan bireye gore daha yiiksek miikkemmeliyetgilik diizeyi oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Hamarta (2009) lise 6grencilerinin mitkemmeliyetcilik ve problem ¢ozme
diizeylerinin sosyal kaygi diizeylerini yordayip yordamadigini arastirmistir. Calismaya Konya
il merkezinde 6grenim gormekte olan 291 erkek 281 kiz toplam 572 lise 6grencisi katilmigtir.
Calismada sonucunda lise 6grencilerinin olumsuz degerlendirilme korkusunun
miikemmeliyetciligin alt boyutlarindan hatalara kars1 asir1 ilgiyi .17 yordadigina,
davraniglardan siiphe duymay1 .23 yordadigina ulasmistir. Genel sosyal kaginma ve
huzursuzluk duymanin mitkkemmeliyetciligin alt boyutlarindan hatalara karsi asir1 ilgi ile .14,
davranislardan siipheyi .19, ailesel beklentilerden -.10 ve ailesel elestiriyi .15 yordadigina
ulagilmistir. Yeni durumlara karsi sosyal kaygi ve huzursuzlugun mitkemmeliyetciligin alt
boyutlarindan davranislardan siipheyi .20 yordadigi sonucu elde edilmistir.

Koksal Akyol ve Sal1 (2013) 15-18 yaslar1 arasindaki ergenlerin mitkemmeliyetgilik

ile empatik egimleri arasindaki iliskiyi aragtirmistir. Arastirmaya Kayseri ilinden 531 ergen
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katilmistir. Calisma sonuglarinda gore duygusal ve biligsel empatinin miikkemmeliyetgilik ile
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligski oldugu bulunmustur.

Sula Atas ve Kumcagiz (2020) yapmis oldugu arastirmada lise 6grencilerinin
akademik erteleme davranisi ile miikemmeliyetcilik arasindaki iliskiyi incelemistir.
Calismaya Samsun ili Ilkadim ilgesinde farkli liselerde 6grenim géren 383’1 kiz 219°u erkek
toplam 602 ogrenci katilmistir. Calisma sonuglarina gore lise 6grencilerinin akademik
erteleme davranisi ile kendine yonelik miikemmeliyetgilikleri arasinda negatif yonde iliski
bulunmustur. Son olarak arastirmacilar milkemmeliyet¢iligin akademik erteleme davranisini
.18 diizeyinde anlaml1 bir sekilde yordadigini saptamistir.

Yazict ve Camadan (2015) yapmis oldugu ¢aligsmada tiniversite 6grencilerinin
saldirganlik egilimi ile milkemmeliyet¢ilik arasindaki iliskide affetmenin roliinii aragtirmistir.
Arastirmada gore miikemmeliyetciligin affetme ile negatif yonde, saldirganlik ile pozitif
yonde iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica milkemmeliyet¢ilik azaldikca affetme
egiliminin arttigin1 ve bunun bir sonucu olarak saldirgan davranislarin azaldig belirlenmistir.

Yiicel ve Sen (2019) calismasinda giizel sanatlar lisesinde 6grenim goren dgrencilerin
akademik erteleme diizeyleri ile miikemmeliyetgilikleri arasindaki iliskiyi ¢esitli degiskenlerle
birlikte incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore erkek 6grencilerin kiz 6grencilerden daha
yiksek miikemmeliyetcilik diizeyi oldugu saptanmistir. Babanin egitim durumu ile
miikemmeliyetciligin alt boyutu olan hatalara asir1 1lgi arasinda pozitif yonde anlamli iligki
elde edilmistir.

Casale, Fioravanti, Flett ve Hewitt’in (2014) ¢alismasinda yaglar1 19 ile 24 arasinda
degisen 240 kadin 225 erkek toplam 465 lisans 68rencisinin sosyal olarak algilanan
milkemmeliyetciligin problemli internet kullanimini agiklayan bir model gelistirmeyi

amaclamigtir. Sonuglara gore sosyal olarak algilanan miikemmeliyet¢iligin problemli internet
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kullanimiyla dogrudan pozitif yonlii bir iliski igcerisinde oldugu belirlenmistir. Ayrica
miikemmeliyet¢ilik ile problemli internet kullanimi arasinda olumsuz degerlendirilme
korkusu diisiik sosyal destege aracilik ettigi sonucuna ulasilmistir. Son olarak problemli
internet kullaniminin kismen de olsa olumsuz sosyal degerlendirme baskilarina karsi
savunucu bir tepki oldugu bulgulari elde edilmistir.

Donachie ve Hill (2020) ¢alismasinda sporculardaki mitkemmeliyetgiligi azaltmada
psiko-egitim ve kendine yardim kitaplarinin etkisini incelemistir. Calismaya yas ortalamalari
21 olan 44 erkek 71 kadin toplam 115 kisi katilmistir. Katilimcilar deney grubu (55) ve
kontrol grubu (60) olarak ayrilmistir. 8 hafta boyunca uygulanan psiko-egitim programinin
ardindan son test uygulanarak 5 hafta sonra yeniden degerlendirme alinmistir. 8. Hafta
sonundaki test sonucunda mitkemmeliyetci bilisler ve kayginin azaldigini takip eden siiregte
alian test sonucunda sosyal kaynakli miikemmeliyetgilik, kaygi ve miikemmeliyetci bilislerin
azalmaya devam ettigi saptanmistir.

Misir’daki 105 tiniversite 6grencisine yonelik benlik saygisi, miikemmeliyetcilik ve
affetme arasindaki iligskiyi inceleyen bir ¢alismanin sonuclarina gore affetme ile
miikemmeliyetcilik arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir. Affetme ve
miikemmeliyetcilik arasinda cinsiyete gore anlamli bir farklilik bulunmazken
milkemmeliyetcilik benlik saygisi arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu tespit
edilmistir (Hamza & Helal, 2012).

Kholmogorova ve Gerasimova (2019) yaptig1 calismada yaslar1 14 ile 21 arasinda
degisen 432 kiz 6grencinin problemli internet kullaniminin ¢esitli psikolojik faktorlerle
iliskisini incelemistir. Calisma sonuglarina gére milkkemmeliyet¢ilik, narsisizm ve fobik

anksiyetenin problemli internet kullanimini1 6nemli 6l¢iide yordadigi saptanmustir.
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Padoa, Berle ve Roberts (2018) 201 anne ile yaptigi ¢alismada sosyal medya
kullanimi ile mitkemmeliyetcilik arasindaki iligkiyi incelemistir. Milkemmeliyetgilik ve anne
ruh saglig1 arasindaki iliski i¢in sirasiyla sosyal medya sikligini ve sosyal karsilastirmay1
incelemek i¢in arabuluculuk modelleri yapilmistir. Sonuclarda ayrica sosyal kaynakli
milkemmeliyetci anneler i¢in sosyal medyada diger annelerle sosyal karsilastirma siirecinin
anksiyete ve depresyon belirtilerine katkida bulundugu belirlenmistir. Son olarak
milkemmeliyetcilik diizeyi yiiksek annelerin sosyal medyada daha fazla vakit gecirdigine
ulasilmistir.

Park, Heo, Kim, Rice, ve Kim’in (2020) akademik basari ile miikemmeliyetcilik
arasindaki iliskiyi inceledigi ¢calismaya Amerika’nin glineydogusundaki iki tiniversiteden 118
kadin 96 erkek toplam 214 lisan 6grencisi katilmistir. Calisma sonuglarina gore
milkemmeliyetci kaygilar, yanlis 6z degerlendirme yoluyla akademik basariy1 olumsuz yonde
yordarken, miikemmeliyetci ¢cabalar, dogru 6z degerlendirme yoluyla akademik basariy1
olumlu olarak yordamaktadir.

Pidbutska, Knysh ve Bogdan (2019) yaptiklari ¢alismada yaslari 22 ile 39 arasinda
degisen 100 kisinin kendine yonelik miikemmeliyetciligin belirtisi olarak sosyal medyada
kisisel profillerde profesyonel fotograf kullanmasini incelemistir. iki gruba ayrilan
katilimcilardan ilk grup profillerine sadece profesyonel fotograflari kullanan bireylerden
olugmakta iken ikinci gruba profillerinde en fazla %15°1 profesyonel fotograf olan katilimcilar
olarak ayrilmistir. Arastirma sonuglarina gore sosyal medyada kendini sunmak i¢in
profesyonel fotograflar kullanan kisilerin mitkemmeliyet¢i kendini sunma, otoriterlik,
saldirganlik, siiphe, itaat, disa doniikliik, kontrol, narsisizm, makyavelcilik ve psikopatlik

seviyelerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Steele ve digerlerinin (2013) klinik diizeyde miikkemmeliyetgilik i¢in psiko-egitim ve
grup biligsel-davranisc terapinin etkisini incelendigi ¢calismaya ayakta tedavisi devam eden
21 kisi katilmigtir. Tespit edilen 21 kisiye 8 hafta boyunca grupla bilissel-davranisci terapi
uygulanip ii¢ aylik siirede takip edilmistir. Elde edilen sonuglar bilissel davranisci terapinin ve
psikoegitim programinin katilimcilarin miikemmeliyetgiliklerinde azalma sagladigini ve
yararlt olabilecegi yoniindedir. Ancak psiko-egitimin tek basina miikkemmeliyetgiligi veya
olumsuz duygulanimi azaltmada etkili olmadigina ulagilmistir.

Yapilan arastirmalar milkemmeliyet¢iligin bireyin hayatini daha ¢ok olumsuz yonde
etkileyerek kisilik gelisiminde 6nemli bir roliiniin oldugunu gdstermistir. Caligmalarda
mitkemmeliyetgilik diizeyi yiliksek bireylerin yagantisini zorlastirabilen sosyal kaygi,
depresyon, 6fke ve stres yasadiklar1 goriilmiistiir. Akademik ve sosyal rekabetle birlikte basar1
endisesi ve sosyal goriiniis kaygisi yasayan ergenlik donemindeki bireylerin
milkemmeliyetcilikleri 6n plana ¢ikmistir. Diger taraftan olumsuz ebeveyn tutumlari, kaygil
ve kaginan baglanma stilleri ile sosyal medya tutumlar1 bireyin milkemmeliyetcilik diizeyini
arttiran etkenlerdir. Miikemmeliyetgilik ile ilgili az sayida yapilan deneysel ¢aligmada
miikemmeliyetciligin olumsuz etkilerinin azaltilabilecegi goriilmiistiir. Milkemmeliyet¢iligin
olumsuz etkilerine dikkat edildiginde ergenlik donemindeki bireyin sosyal hayatinda
giicliikler yagsamas1 miimk{indir.

2.3.4. Affetme ile ilgili yapilan ¢calismalar. Arslan ve Coskun (2021) tiniversite
ogrencilerinde sosyal dislanmayla internet bagimlilig1 arasindaki iliskide kendini affetmenin
araci roliinii incelemistir. Arastirmaya yaslar1 20-28 arasindaki 206 kadin ve 152 erkek toplam
358 kisi katilmistir. Arastirma sonuglarina gore kendini affetmenin internet bagimlilig ve

sosyal dislanma arasindaki ilisikliye aracilik etmektedir.
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Asici (2018) lise 6grencilerinde affetmenin 6znel iyi olus ve saldirganlik {izerindeki
etkisini inceledigi deneysel bir arastirma yapmustir. Calismaya Izmir ili Bornova ilgesindeki
meslek lisesinde 9. sinifta 6grenim gormekte olan 65 6grenci katilmistir. Nicel bulgularda
affetme grup rehberligine katilan 6grencilerin plasebo ve kontrol grubuna gore affetme
diizeylerinde anlamli bir artis goriiliirken, yapilan grup rehberliginin 6grencilerin olumsuz
olaylara kars1 tepki stratejileri, saldirganlik egilimleri ve 6znel iyi oluglari tizerinde anlamli bir
etkisi olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Nitel bulgularin sonuglarina gére deney grubunun
affetme egilimlerinin artig gostererek siddet iceren davranis ve duygulardan uzaklastiklari
sonucu elde edilmistir.

Bayin (2020) yapmis oldugu calismada ergenlerin algilanan sosyal destek ile affetme
arasindaki iliskisini cinsiyet ve okul tiirli degiskenleriyle birlikte incelemistir. Caligmaya
Kocaeli ili Darica ilgesinde 2019-2020 yilinda 6grenim gérmekte olan dort farkl liseden 221
kiz 220 erkek toplam 421 lise 6grencisi katilim gostermektedir. Calisma sonuglarina gore lise
ogrencilerinin affetme diizeyi arttik¢a algilanan sosyal destek diizeyi artig gostermistir.
Affetmenin alt boyutlarindan empati ve affetme egilimi ile algilanan sosyal destek arasinda
pozitif yonlii anlamli iliski ¢ikmistir. Affetmenin diger alt boyutlar1 olan 6fkeyi siirdiirme ve
intikam alma ile algilanan sosyal destek arasinda negatif yonlii anlamli bir iligski bulunmustur.
Cinsiyete gore erkeklerin affetmenin intikam alma ve affetme bilesenleri alt boyutlarinda
kizlara gore daha yiiksek oldugu sonucu elde edilmistir. Bayimn (2020) lise tiirlerine gore fen
lisesi 6grencilerinin affetme diizeylerinin diger lise tlirlerine gére anlamli diizeyde daha
yiksek oldugu bulgusuna ulagsmistir.

Camadan ve Yazic1 (2017) tiniversite 6grencilerinin saldirganlik egilimlerinin
mikemmeliyetcilik, stresle basa ¢ikma ve affetme ile iliskisini incelemistir. Calismaya

Tiirkiye’de 7 farkl tiniversitede 6grenim gérmekte olan 1493 kiz 1251 erkek toplam 2744
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lisans 6grencisi katilmistir. Aragtirma sonuglarina gore saldirganlik egilimi arttikga affetme
diizeyinin azaldigini bulunmustur. Ayrica aragtirmada saldirganlik egilimlerinin affetme,
miikemmeliyetgilik ve olumsuz basa ¢ikma degiskenleri tarafindan anlamli diizeyde agikladigt
bulgular elde edilmistir.

Ertiirk (2019) ergenlerin affetme becerilerini gelistirmeye yonelik olusturdugu
programin affetme ve yasam doyumu iizerine etkisini aragtirmistir. Calisma 2016- 2017
ogretim yilinda Istanbul’da 6grenim géren 15 kiz 7 erkek toplam 22 6grenci katilmustir.
Deneysel ¢alisma modelinde 11 kisilik deney grubu ve 11 kisilik kontrol grubunun katildig1
caligmada affetme becerisi gelistirmeye yonelik 18 oturumluk psiko-egitim programi
kullanilmistir. Caligma sonuglarina gore ergenlere yonelik gelistirilen affetme psiko-egitim
programinin affetme ve yasam doyumunda artis gosterdigine ve ii¢ ay sonraki izlemede de
etkisinin devam ettigine ulagilmistir.

Saeighi Mameghani, Tasan ve Saylan (2020) {iniversite 6grencilerinin affetme, 6z
sefkat ve hasbilik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismaya Trabzon ilinde devlet
ve vakif liniversitelerinde 6grenim goren 235 kadin 163 erkek toplam 398 lisans 6grencisi
katilmigtir. Aragtirma sonuclarina gore tiniversite 6grencilerinin affetme diizeylerinin
cinsiyete, yasadig1 yere ve tiniversitedeki boliimiine gore anlamli bir sekilde farklilagtigini
bulmustur. Affetme ile hasbilik arasinda pozitif yonlii anlamli iligski oldugu sonucuna
ulagmustir. Cinsiyete gore kadin katilimcilarin erkek katilimcilara gére baskasini affetme ve
toplam affetme diizeylerinin daha yiiksek oldugunu saptamistir. Boliimlere gore Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik boliimiinde 6grenim goren dgrencilerin mithendislik bolimii 6grenimi
goren 6grencilere gore baskasini affetme ve toplam affetme diizeylerinin daha yiiksek oldugu
elde edilmistir. Stmif diizeyine gore ve yasadiklar1 yere gore affetme diizeylerinde anlamli bir

fark olmadig tespit edilmistir.
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Antonucci, Ajrouch, Webster ve Birditt (2018) sosyal aglarda affetmeyi arastirmistir.
Calismaya Amerika Detroit’te bulunan yaglar1 18 ile 94 arasinda degisen 302 Afrikal
Amerikali, 335 Arap Amerikali ve 270 Beyaz Amerikali toplam 907 kisi katilmistir.
Arastirma sonuglarina gore sosyal agi genis olan bireyin affedicilik ve 6z-yeterlik diizeyinin
daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir. Ayrica beyaz Amerikalilarin digerlerine gore daha
fazla giiven bildirdikleri i¢in sosyal aglardan daha fazla doyum ve fayda sagladiklarini, bunun
sonuncunda affetmeden daha fazla yararlandiklarini bulmustur.

Olumsuz akran deneyimine ugrayan ergenler i¢in bas etme becerisi olarak affetme
kavrami incelenmistir. Caligmaya Amerika Birlesik Devletleri Midwest bolgesinden 331
erkek 285 kiz toplam 616 ergen birey katilmistir. Calisma sonuglarina gore affetmenin,
catigma ¢ozimd, tavsiye ve destek arama stratejileri, benlik saygisi ve sosyal kaygi ile pozitif
yonde iliskilidir. Ayrica affetmenin intikam arayisi ile negatif yonlii iligkili oldugu
saptanmistir. Calismanin diger sonuglari ise affetmenin benlik saygisi ile pozitif yonli anlamli
iligkiliyken sosyal kaygi ile negatif yonlii anlamli bir iliskili oldugunu sonucunu elde etmistir.
(Flanagan ve digerleri, 2012).

Murphy, Laible, Augustine ve Robenson (2015) ergenlerin giivenli baglanma, empati,
affetme, sucluluk ve kiskangliklarinin aracilar1 olarak olumsuz duygusallik ve duygu
diizenlemesini incelemistir. Calismaya Amerika Birlesik Devletleri Mid-Atlantic bolgesinden
yaslar1 14 ile 17 arasinda 97 kiz 51 erkek toplam 148 ergen katilmistir. Sonuclarda, giivenli
baglanmanin empati, affetme ve sucluluk diizeyleri ile pozitif yonde anlaml iliskili oldugu
cikmustir.

Quintana-Orts ve Rey (2018) ergenlikte affetme ve siber zorbalik tizerine yaptigi
calismaya 833 kiz 817 erkek toplam 1650 ergen birey katilmistir. Caligma sonuglar1 affetme

diizeyi yiiksek bireylerin siber zorbalik diizeylerinin daha diisiik olduguna ulasilmstir.



86

Affediciligi yiiksek olan siber suglu ergenler, affediciligi diisiik olanlara kiyasla, nemli
Ol¢iide daha diisiik siber zorbalik davranis egilimi gostermektedir. Elde edilen bulgularin
saldirgan davranis1 6nlemede affetmenin koruyucu rolii olabilecegini belirtmistir.

Giliney Kore’de yapilan bir ¢calismada zorbalik yasayan ergenlerin saldirganlik
tutumlarini azaltmak i¢in gelistirilen bir programda 48 ergen bireye affetme odakli bir
program uygulanmistir. Yaslar1 12 ile 21 arasinda degisen 48 kiz 6grenci zorbaliga maruz
kalan kurbanlarin oldugu bir ortaokuldan ve bir ¢ocuk 1slah evinden alinmigtir. Katilimcilar
rastgele gruplara ayrilmigtir. Affetme ve beceri gelistirme miidahalelerini 12 hafta boyunca
kiigiik grup formatinda uygulamistir. Calisma sonuglarina gore deney grubundaki ergenlerin
diismanlik, 6fke, saldirganlik ve sugluluk diizeylerinin 6nemli 6l¢iide azalmistir. Ayrica
empati diizeylerinde artis olmus ve bu artist egitim sonrasinda korunmustur (Park, Enright,
Essex, Waxler-Zahn & Kilatt, 2013).

Hindistan’in Haydarabad kentinde affetmenin mutluluga etkisini arastiran ¢alismaya
yaslar1 13 ile 15 arasinda degisen 47 kiz 53 erkek toplam 100 ergen katilmistir. Sonuglar
affetmenin mutlulugu dogrudan etkiledigi ve ergenlerin yasi arttik¢a affetme diizeylerinin
artis gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Calismada ayrica yasi biiylik olan ergenlerin yas1 kiigiik
ergenlere gore daha yiiksek affetme diizeyinin oldugu sonucu elde edilmistir (Rana, 2014).

Wang ve Qi (2017) calismasinda sert ebeveynlik ve ergenlerin problemli internet
kullaniminin iliskisinde affetmenin araci roliinii incelemistir. 828 ergen ve ailesinin katildig1
caligmada ergenlerin duygusal diizensizlikleri, affetme diizeyleri ve problemli internet
kullanim diizeyleri incelenirken ebeveynlerinin de sert ebeveynlikleri hakkinda arastirma
yapilmistir. Affetmenin ergenlerde duygusal diizensizligi etkileyerek sert ebeveynligin

problemli internet kullanimu ile iliskisini azalttig1 sonucuna ulagilmistir. Sert ebeveynligin
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affetme diizeyi diisiik olan ergenler i¢in problemli internet kullanimini arttirdig1 sonucuna
varilmistir.

Avustralya’da yapilan bir ¢alismada affetmenin okuldaki zorbalik magduru bireylere
etkisini arastirmak i¢in deneysel bir arastirma gergeklestirilmistir. Cocuklar varsayimsal
fiziksel ve sozel zorbalik senaryolarini okuduktan sonra, i¢lerinden birinin affedicilik,
kacinma veya intikam ile cevap vermeleri i¢in tavsiyelerde bulunulmustur. Sydney'deki 6zel
okullardan 11-15 yas aras1 180 ¢ocuk bu ¢alismaya katilmistir. Sonuglar, faili affetme
tavsiyesinin intikamdan kaginmak ya da tam olarak intikam almaktan daha az 6tkeye yol
actigin1 géstermistir (Watson, Rapee & Todoroy, 2017).

Calismalar incelendiginde affetme ile ilgili hem deneysel hem de iligkisel ¢alismalarin
yapildig1 goriilmektedir. Affetme olumlu bir kavram olarak diisiiniildiigiinden olumsuz
kavramlar lizerinde de pozitifi etkilerinin olup olmadigina yogunlagilmistir. Agirlikli olarak
lise ve liniversite 6grencileriyle yapilan ¢aligmalarda affetmenin zaman igerisinde
Ogrenilebilen bir yap1 olarak algilandig1 ve yas ilerledik¢ce daha fazla degerlendirildigi
sOylenebilir. Deneysel arastirmalar da affetmenin olumsuz durumlarla bas etmeye yardimci,
duygu durumunu diizenleyici ve gelistirilebilen bir yapida oldugunu gostermistir. Iliskisel
arastirmalarda ise affetmenin yasam doyumu, ruminasyon, miikemmeliyet¢ilik, zorbalik, 6tke
ve empati konularimin ele alindig1 goriilmiistiir. Fakat cagin 6nemli problemi olan sosyal
medya ve bagimlilik kavramlari ile ilgili ¢calismalarin olmamasi dikkat ¢ekicidir. Bireyin
yogun kullanimda yasamin1 zorlastiran sosyal medya ve bagimlilid1 iizerinde affetmenin
pozitif etkilerinin olup olmayacaginin arastirilmasinin bu alandaki eksikligi giderecegi

diistiniilmektedir.
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Arastirmanin bu béliimiinde ¢aligmanin yontemi, modeli, ¢alisma grubu, veri toplama

araclari, verilerin toplanma siireci ve verilerin analizinde kullanilan istatistiki yontemler
konusunda bilgiler sunulmaktadir.
3.1. Arastirma Deseni

Arastirmada lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin affetme ve
mitkemmeliyetgilik ile iligkisi incelenmistir. Ayrica sosyal medya bagimliliginin; cinsiyet,

sinif, yas, okul tiirii, sosyal medya kullanim siiresi ve kullandigi sosyal medya uygulama

sayist degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigi ele alinmistir. Caligmada iliskisel tarama

modeli kullanilmistir. liskisel tarama modeli genel tarama modellerinin alt tiirtidiir. Iliskisel

tarama modelinde ¢ok sayida elemani olan evren kiimesinden evreni temsil eden 6rneklem
alinir. Orneklem iizerinde yapilan taramada evrenle ilgili genellenebilir bir yargiya ulagilir
(Fraenkel, Wallen & Hyun, 2009). iliskisel tarama modeli iki veya daha ¢ok degisken
arasinda degisimin olup olmadigini incelemektedir. Degiskenler arasinda farklilagsma varsa
degisimin derecesini belirlemektedir (Karasar, 2018).
3.2. Cahisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, seckisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden uygun
ornekleme yontemi kullanilarak belirlenmistir. Uygun 6rnekleme yontemi arastirmacinin
kolayca ulasabilecegi bir 6rneklemden veri toplanmasini ifade etmektedir. Bu yontemle
birlikte arastirmaci zaman, para ve isgiicli kaybini 6nlemeyi amaglamaktadir (Biiytikoztiirk,
Kili¢ Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2020). Calisma evrenini 2018-2019 egitim

ogretim yil1 Bursa ilinin Gemlik ilgesindeki anadolu lisesi, anadolu imam hatip lisesi ve



mesleki ve teknik anadolu lisesinin 9, 10, 11 ve 12. siniflarinda 6grenim goren 868 lise

ogrencisi olusturmaktadir. Calisma grubuna iliskin bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1

Calisma Grubunun Cegsitli Degiskenlere Gore Dagilimi

89

Degiskenler N %

Kiz 472 54,4

Cinsiyet Erkek 396 45,6
Toplam 868 100

9. Smif 239 27,5

10. Smif 238 27,4

Siif Diizeyi 11. Smif 229 26,4
12. Smif 162 18,7

Toplam 868 100

Anadolu Lisesi 263 30,3

Imam Hatip Lisesi 340 39,2

Okul Tiirti

Meslek Lisesi 265 30,5

Toplam 868 100

Caligmaya 472 kiz 396 erkek toplam 868 6grenci katilmistir. Bu 6grencilerden 239°u

9. sinif 6grencisi, 238’1 10. siif 6grencisi, 229°u 11. smif 6grencisi ve 162’°si 12. sinif

ogrencisidir. Ug okul tiiriiniin katild1§1 calismada 263 dgrenci anadolu lisesinde, 340 6grenci

anadolu imam hatip lisesinde ve 265 6grenci mesleki ve teknik anadolu lisesinde 6grenim

gormektedir.
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3.3. Veri Toplama Araclar:

3.3.1. Kisisel bilgi formu. Arastirmaci tarafindan olusturulan kisisel bilgi formunda
ogrencilerin cinsiyetleri, yaslari, sinif diizeyleri, devam ettikleri okul tiirii, sosyal medya
kullanim stireleri ve sosyal medyada kullandiklar1 uygulama sayilari ile ilgili bilgiler
bulunmaktadir.

3.3.2. Sosyal Medya Bozuklugu Olcegi (SMBO). van den Eijden, Lemmens ve
Valkeburg (2016) tarafindan gelistirilen Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi 10-17 yas
araligindaki bireylere yoneliktir. Olcek ikili (evet-hayir) derecelendirmeli dokuz maddeli ve
tek boyuttan olusmaktadir. Tiirk¢e’ye uyarlamasi Savci, Ercengiz ve Aysan (2018) tarafindan
yapilmig ve bu uyarlamada besli likert tipi 6l¢ek kullanilmigtir. Dokuz madde ve tek boyuttan
olusan dlgekten alinabilecek en yiiksek puan 45 en diisiik puan 9°dur. Olgekten alinan puanlar
arttikca sosyal medya bagimlilik diizeyi ylikselmektedir. Sosyal medya bagimliligi,
Literatiirde sosyal medya bozuklugu; asir1 sosyal medya kullanimi, kompiilsif sosyal medya
kullanimi, sosyal medya bagimlilig1 ve problemli sosyal medya kullanimi olarak da
isimlendirilmektedir (Savci ve digerleri, 2018).

Savci ve digerlerinin (2018) SMBO’niin yap1 gegerligini incelemek amaciyla yaptig
acimlayici faktdr analizi sonucunda SMBO niin tek faktdr altinda toplandigina ulagmustir. Tek
faktorlii yapr toplam varyansin %47 sini agiklamaktadir. Save ve digerleri (2018) SMBO niin
acimlayici faktor analizinde yiik degerlerini .58 ile .77 arasinda bulmustur. Savci ve digerleri
(2018) SMBO’niin &l¢iit baglantili gegerligi icin Sosyal Baglilik Olgegi, Kisa Oz-Kontrol
Olgegi, Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi ile birlikte sosyal medya hesap sayisi, sosyal medya
giinliik kullanim siiresi de 6l¢iit baglantili gecerlik kapsaminda degerlendirmistir. Arastirma
sonunda sosyal medya hesap sayis1 (r=.38, p<.01), giinliik ortalama sosyal medya kullanim1

(r=.62, p<.01) diirtiisellik (r=.42, p<.01), negatif duygulanim (r=.36, p<.01) ile SMBO’niin
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pozitif iliskili oldugunu bulmustur. SMBO, Oz-disiplin (r=-.29, p<.01), pozitif duygulanim
(r=-.23, p<.01) ve sosyal baglilik (r=-.17, p<.05) ile negatif yonlii anlamli iligkili ¢ikmistr.

Savci ve digerleri (2018) SMBO niin Tiirk¢e’ye uyarlama ¢alismasinda dlcege iliskin
Cronbach a i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisini .83 olarak hesaplamistir. Saver ve digerleri
(2018) olcegin devamlilik katsayisini saptamak amaciyla 66 ergenden ii¢ hafta arayla toplanan
iki uygulama tlizerinden gerceklestirildigi test tekrar test analizine gore aralarindaki
korelasyon .80 olarak hesaplamistir.

3.3.3. Cocuk ve Ergen Miikemmeliyetcilik Olgegi (CEMO). Flett, Hewitt, Boucher,
Davidson ve Munro (2000) tarafindan 10 ile 18 yas arasindaki ¢ocuk ve ergenlere yonelik
gelistirilen Cocuk Ergen Miikemmeliyetcilik Olgegi (CEMO) 22 maddeden olusmaktadar.
CEMO kendine yonelik miikemmeliyetcilik ve sosyal kaynakli miikemmeliyetcilik olarak iki
boyut icermektedir. Her iki alt boyutta 11 maddeden olugmaktadir. Tiirk¢e’ye uyarlamasini
Uz-Bas ve Siyez (2010) gergeklestirmistir. Tiirk¢e’ye uyarlanan 6lgek besli likert tipinde
derecelendirilmistir. Tiirkge’ye uyarlanan 6lcek iki alt boyuttan olugsmaktadir. Sadece alt
olceklerden puanlar alinabilmektedir. Kendine yonelik miikkemmeliyetgilik alt 6lgegi: 1., 2.,
4.,5.,8.,11,,13., 15*. ve 17. maddelerdir. Sosyal kaynakl miikemmeliyetgilik alt dlgegi: 3.,
6.,7.,9.,10., 12., 14., 16. ve 18. maddelerdir. Yalnizca 15. madde tersten puanlanmaktadir.
Her iki 6l¢ekten alinabilecek puan en az 9 en fazla 45°tir. Alinan yiiksek puanlar
milkemmeliyetciligi daha fazla yansitmaktadir.

Uz-Bas ve Siyez (2010) CEMO niin gecerlik kapsaminda yaptiklar1 analizlerin
sonucunda toplam varyansin % 35.96’sin1 aciklayan iki faktorlii bir yapi elde etmistir. Elde
edilen iki faktor sosyal kaynakli miikemmeliyetcilik ve kendine yonelik
miikkemmeliyetgiliktir. Uz-Bas ve Siyez (2010) 22 maddeli orijinal formda iki faktorli yapiya

uymadig tespit ettikleri iki maddeyi 6l¢ekten ¢ikarmistir. Ayrica faktor yiik degerleri .20°den
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diisiik olan iki madde de dlgekten ¢ikarilarak diizenlenen Tiirkge form 18 maddeli hale
getirilmistir.

Uz-Bas ve Siyez (2010) olgiit gecerligi caligmasi kapsaminda 6l¢egin iki alt
boyutunun, depresyon puanlart ve Frost Cok Boyutlu Mitkemmeliyetcilik alt 6lgek
puanlariyla arasindaki korelasyonlar1 degerlendirmistir. Uz-Bas ve Siyez (2010) 228 ¢ocuk ve
231 ergene Depresyon Olgegi ve Cocuk Ergen Miikemmeliyetcilik Olgegi’ni, 231 ergene
Frost Cok Boyutlu Miikemmeliyetgilik Olgegi ve Cocuk Ergen Miikemmeliyetcilik Olgegi’ni
uygulamigtir. Sonuglar, sosyal kaynakli miitkemmeliyetgilik ile depresyon puanlari arasinda (r
=.60, p <.05) ¢ocuk alt 6rnegi (r = .58, p <.05) ve ergen alt 6rnegi (r = .67, p <.05) igin pozitif
yonlii anlamli iligkili oldugunu géstermistir. Uz-Bas ve Siyez (2010) depresyon puanlari ile
kendine yonelik miikemmeliyetcilik arasinda anlamli iligki olmadigina ulasmistir. Uz-Bas ve
Siyez (2010), kendine yonelik miikemmeliyetcilik ile Frost Cok Boyutlu Miikemmeliyeteilik
Olgegi arasinda organizasyon alt boyutunda .37, hatalara iliskin endisede .30, eylemler ile
ilgili stiphede .18, ebeveyn beklentilerinde .30, kisisel standartlarda ise .42 korelasyon
bulmustur. Ebeveyn elestirileri alt boyunda iliski bulunamamaistir. Uz-Bas ve Siyez (2010)
sosyal kaynakli miikkemmeliyetcilik ile Frost Cok Boyutlu Miikemmeliyetcilik Olgegi’nin
organizasyon alt boyutunda .16, hatalara iliskin endisede .25, eylemlerle ilgili siiphede, .20,
ebeveyn beklentilerinde .52, ebeveyn elestirilerinde .26 ve kisisel standartlarda .35 korelasyon
hesaplamistir. Sonug olarak her iki mitkemmeliyet¢ilik alt boyutu ile Frost Cok Boyutlu
Miikemmeliyetgilik alt 6lgek puanlar1 arasinda anlamli iliskiler oldugunu ortaya koymustur.

Uz-Bas ve Siyez (2010) CEMO’niin giivenirligini incelemek igin test tekrar test ve ic
tutarlilik katsayilarini hesaplamistir. Ayni zamanda test tekrar test korelasyonlarinda kendine
yonelik miikemmeliyetcilik 6l¢egi i¢in .63, sosyal kaynakli miikemmeliyetgilik i¢in .72

korelasyon degeri bulunmustur. Uz-Bas ve Siyez (2010) i¢ tutarlilik kat sayilarini ise kendine
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yonelik miikemmeliyetcilik alt 6lgeginde .64, sosyal kaynakli miikemmeliyetgilik alt
Olceginde ise .82 olarak hesaplamistir.

3.3.4. Ergenlerde Affetme Olgegi (EAO). Ergenlerde Affetme Olgegi (EAO) Asici
ve Karaca (2018) tarafindan 13-22 yas arasindaki bireyler icin gelistirilmistir. Bu 6lgek dort
alt boyut ve 21 maddeden olusmaktadir. Olgekte besli likert tipi derecelendirme kullanilmistir.
Alt boyutlar; affetmenin bilesenleri, intikam alma, 6fkeyi slirdiirme ve empatiden
olusmaktadir. Affetmenin bilesenleri, 1., 6., 7., 9., 12., 13.,15., 19., 21. maddeler ile ifade
edilmektedir. Intikam alma; 4.*, 11.*, 16.*, 17.*. maddeler ve &fkeyi siirdiirme 2.*, 3.*, 8.%,
14.* ve 20*. maddeleri ile dl¢tilmektedir ve bu maddeler tersten puanlanmaktadir. Empati
kurma ise; 5., 10. ve 18. maddeleri igermektedir. Olgekten alinabilecek en az puan 21 en fazla
puan 105°tir. Alt boyutlarda affetmenin bilesenleri alt boyutunda alinabilecek en az puan 9 en
fazla puan 45°tir. Intikam alma alt boyutunda alinabilecek en az puan 4 en fazla puan 20°dir.
Ofkeyi siirdiirme alt boyutunda alinabilecek en az puan 5 en fazla puan 25’tir. Empati kurma
alt boyutunda alinabilecek en az puan 3 en fazla puan 15°tir. Asic1 ve Karaca’ya (2018) gore
EAQ’den elde edilen toplam puan arttik¢a birey daha ¢ok affedici tutum gostermektedir.

Asic1 ve Karaca (2018) EAO’de 21 madde i¢in yapilan analizler sonucu dért faktorlii
bir yap1 bulmustur. Dort faktorlii yapinin toplam varyansi agiklama diizeyi %53,33 tiir.
Affetmenin bilesenleri boyutunun toplam varyansa katki oran1 %17,46 dir. intikam alma
boyutunun toplam varyansa katki oram %13,19°dur. Ofkeyi siirdiirme boyutunun toplam
varyansa katki oran1 %13,04 ve empati kurma boyutunun toplam varyansa katki orani
%9,65°tir.

Asic1 ve Karaca (2018) EAO’niin dl¢iit baglantili gecerligini degerlendirmek i¢in 184
lise dgrencisinden veri toplamistir. Ogrencilere EAO ile Affetme Esnekligi Olgegi Lise

Formu uygulanarak aralarindaki korelasyonlar1 incelenmistir. Sonuglarda Asici ve Karaca
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(2018) EAQO’den alinan toplam puanlar ile affetme esnekligi 6lceginin alt boyutlar1 arasinda
affetme esnekligi (r=.46, p<.01), affetmeyi tanima (r=.25, p<.01), affetmeyi uygulama ile
(r=.40, p<.01) affetmeyi igsellestirme arasinda (r=.48, p<.01) pozitif yonde anlaml1 iligki
bulmustur.

Asici ve Karaca (2018) EAO’niin Cronbach a i¢ tutarlik katsayisini .90 olarak
hesaplamistir. Affetmenin bilesenlerinin giivenirligi .86, 6fkeyi stirdiirmenin .76, intikam
almanin .85 ve empati kurmanin .70 olarak hesaplanmistir. EAO test yar test giivenirlik
katsayilar1 .65 ile .85 arasindadir. EAQO yapi giivenirligi katsayilari ise .71 ile .87 arasinda
degismektedir.

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Arastirmanin yliriitiilecegi kurumlarin belirlenmesinin ardindan ¢aligmanin
yapilabilmesi igin Gemlik Ilge Milli Egitim Miidiirliigiinden ve Bursa il Milli Egitim
Miidiirliigiinden gerekli izinler alinmistir (Ek 5). Veri toplanmadan 6nce 6rnek formlar
kurumlara gotiiriilmiis ve ¢aligmanin amaciyla ilgili s birligi yapilacak personele gerekli
aciklamalar yapilmistir. Bu goriismeler sirasinda kendileri i¢in uygun olan giin ve saatler
belirlenmis ve sonrasinda kuruma gidilerek uygulama yapilmistir. Uygulama yapilmadan
once katilimcilara ¢aligmanin amaciyla ilgili ayrintili agiklamalarda bulunulmustur.
Katilimcilarin 6lgek formlarini diiriist ve samimi olarak cevaplamasini saglamak i¢in toplanan
verilerin gizli tutulacagi ve yalnizca arastirmacida kalacagi hatirlatilmistir. Veriler 2019
yilinin Haziran ayinda 16 giinliik siiregte toplanmistir. Toplam 1032 katilimciya ulasilmis
ancak 164 form hatali veya eksik oldugundan degerlendirmeye dahil edilmemistir. Sonug
olarak 868 gecerli form ile analizler yapilmistir. Aragtirmada toplanan veriler SPSS 25.0
yazilimi kullanilarak ¢éztimlenmistir. Verilerin analizinde hangi tekniklerin kullanilacagini

belirlemek amaciyla dncelikle homojenlik testi, normallik testi ve betimsel istatistik verilerine
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ait ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Yapilan incelemenin sonuglar1 Tablo 2°de
sunulmustur.
Tablo 2

SMBO, CEMO ve EAOye Ait Homojenlik Testi Analiz Sonuglari

Puan Levene Statistic dfl df2 p
SMBO 1,55 3 864 20
CEMO Kendine Yonelik 12 3 864 .94
CEMO Sosyal Kaynakli 73 3 864 53
EAO Affetmenin Bilesenleri 49 3 864 ,68
EAOQ intikam Alma .34 3 864 79
EAO Ofkeyi Siirdiirme 1,01 3 864 38
EAO Empati Kurma 1,21 3 864 .30
EAO Toplam .20 3 864 .89

p<.05

Tablo 2’deki homojenlik testi sonuglarinda sosyal medya bagimlilik puan
ortalamalarinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>.05). CEMO kendine yonelik
miikemmeliyetgilik ve sosyal kaynakli miikemmeliyetgilik puan ortalamalarinda anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmektedir (p>.05). EAO toplam puan ortalamalarinda ve affetmenin
bilesenleri, intikam alma, 6tkeyi siirdiirme, empati kurma ve ergenlerde affetme alt
Olceklerinin puan ortalamalarinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p> .05). Buradan
hareketle tiim 6lcekler ve alt 6l¢ekler homojen dagilim gostermektedir.

Calisma kapsaminda hangi istatistiksel analizin uygun olacagini belirlemek amaciyla
Olcek puanlariin normal dagilim gosterip gostermedigi incelenmistir. Analizi yapabilmek

icin normallik testlerinde kullanilan Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmistir. Bir
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arastirmada 6rneklem sayist 30’dan fazla ise bu durumlarda Kolmogorov-Smirnov testi
onerilmektedir (Ak, 2008).
Tablo 3

SMBO, CEMO ve EAO ye Ait Normallik Testi Analiz Sonuglar:

Kolmogorov-Smirnov

Statsitic N p
SMBO ,09 868 ,00*
CEMO Kendine Yonelik ,05 868 ,00*
CEMO Sosyal Kaynakli ,05 868 ,00*
EAO Affetmenin Bilesenleri ,09 868 ,00*
EAOQ intikam Alma 11 868 ,00*
EAO Ofkeyi Siirdiirme .09 868 ,00*
EAO Empati Kurma .08 868 ,00*
EAO Toplam ,09 868 ,00*

*p<.05

Tablo 3 incelendiginde SMBO, CEMO niin alt boyutlar1 ve EAO toplam puani ve alt
boyutlarina ait puanlar normal dagilim gostermemektedir (p<.05). Toplanan verilerin
normallik analizi Kolmogorov-Smirnov testinin yani sira farkli sekillerde de
degerlendirilebilmektedir. Orneklem biiyiikliigii arttikca farkli yontemler kullaniimas:
gerekmektedir (Ghasemi & Zaherdiasl, 2012). Bu sebeple arastirmada normallik testine ek
olarak betimsel istatistiki degerlendirmeler yapilarak 6l¢ek puan toplamlarinin aritmetik
ortalamasi, standart sapmasi, mod ve medyan degerleri ¢arpiklik (Skewness) ve basiklik
(Kurtosis) degerleri normallik analizi i¢in incelenmistir. Verilerin normal dagilim gosterdigini

kabul edebilmek i¢in mod, medyan ve aritmetik ortalamalarinin birbirlerine esit veya yakin
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olmasi gerekmektedir. Carpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtosis) katsayilari ise £1 arasinda

bulunmalidir (Hair, Black, Babin, Anderon & Tatham, 2013). Yapilan ¢calismanin betimsel

istatistikleri Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4

SMBO, CEMO ve EAO Degiskenlerine Iliskin Betimsel Istatistikler

N X Ss Mod Medyan Skewness Kurtosis

SMBO 868 20,67 6,72 16,00 20,00 .65 .02
CEMO Kendine

868 31,17 534 28,00 31,00 -,09 -,25
Yonelik
CEMO Sosyal Kaynakli 868 29,63 8,22 31,00 30,00 -,25 -55
EAO Affetmenin

868 1951 7,74 9,00 18,00 70 -,07
Bilesenleri
EAO intikam Alma 868 10,52 5,12 4,00 10,00 .36 -1,09
EAO Ofkeyi Surdirme 868 14,67 5,62 11,00 14,00 .20 -1,04
EAO Empati Kurma 868 8,85 3,11 8,00 9,00 ,05 - 75
EAO Toplam 868 57,17 16,88 59,00 58,00 .03 -54

Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin garpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtosis)

degerlerinde EAO intikam alma ve EAO 6fkeyi siirdiirme alt boyutlari hari¢ diger 6lgeklerin

+1 araliginda olduguna goriilmektedir. EAO intikam alma ve EAQO 6fkeyi siirdiirme kurtosis

degerleri £1 sinirin1 agsmaktadir. SMBO toplam puaninin mod, medyan ve aritmetik ortalama

degerleri birbirinden farklilasmaktadir. CEMO kendine yonelik ve CEMO sosyal kaynakli
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puanlarinin mod, medyan ve aritmetik ortalama degerleri birbirinden farkli oldugu
goriilmektedir. EAO affetmenin bilesenleri, EAO intikam alma, EAO 6fkeyi siirdiirme, EAO
empati kurma ve EAO toplam puaninin mod, medyan ve aritmetik ortalama degerlerinin
birbirinden oldukga farkli oldugu saptanmustir. Ozetle lise 6grencilerinin sosyal medya
bagimlilik, miikemmeliyetcilik ve affetme puanlarina iligkin betimsel istatistik degerleri
incelendiginde veriler normal dagilim géstermemektedir (p<.05).

Normal dagilim gdstermeyen verilerin analizi i¢in parametrik olmayan istatistiksel
yontemler kullanilmistir. Arastirmada lise 6grencilerinin sosyal medya bagimliliginin cinsiyet
degiskenine gore farklilagma durumunu 6grenmek i¢cin Mann Whitney U testi uygulanmustir.
Calismada ayni1 sinifta olan ancak farkli yaslarda olabilecek 6grenciler i¢in her iki degisken de
incelenmistir ancak, betimsel istatistiklerde de belirtildigi gibi yas ranji genis degildir. Lise
ogrencilerinin sosyal medya bagimlilig: ile sinif diizeyi, yas, okul tiiri, sosyal medya kullanim
siklig1, aktif sosyal medya hesap sayis1 degiskenlerinde farklilasma olup olmadigini
belirlemek i¢in Kruskal Wallis H testi yapilmistir. Farklilagsma olan sonuglarda farkliligin
kaynagini bulmak i¢cin Dunn’s Post Hoc testi uygulanmistir. Sosyal medya bagimliligi ile
milkemmeliyetcilik ve affetme arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini belirlemek i¢in
Spearman-Brown Sira Farklar1 Korelasyon analizi uygulanmistir. Aragtirmanin hata pay1

.05°tir.
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4. Boliim
Bulgular
Arastirmanin bu bdliimiinde elde edilen verilerin istatistiksel ¢coziimlemeleri yapilarak
ulagilan bulgular yorumlanmustir.
4.1. Sosyal Medya Bagimlihgina iliskin Bulgular
Bu kisimda arastirma grubu olan lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik
puanlarinin cinsiyet, yas, sinif diizeyi, okul tiirii, sosyal medya kullanma siklig, aktif sosyal
medya hesabina gore farklilik gosterip gostermedigine yonelik sonuglar paylasiimistir.
4.1.1. Lise 6grencilerinin cinsiyetlerine gore sosyal medya bagimhlik diizeyleri.
Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin SMBO toplam puanlarinin cinsiyetlerine gére
farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla Mann-Whitney U testi uygulanmistir.
Analize ait sonuglar Tablo 5’te sunulmustur.
Tablo 5
Lise Ogrencilerinin Cinsiyetlerine Gére Sosyal Medya Bagimlilik Puanlarina Iliskin Mann

Whitney U-Testi Sonuglart

Cinsiyet N Sira ortalamas1 ~ Sira Toplami U p
Kiz 472 480,46 226777,00

71763,00 ,00*
Erkek 396 379,72 150369,00

Tablo 5°te Mann Whitney U testi analiz sonucuna gore lise dgrencilerinin SMBO
toplam puanlari cinsiyete gore kizlar lehine farklilagsmaktadir (U=71763,00, p<.05).
4.1.2. Lise 6grencilerinin yaslarina gore sosyal medya bagimhlik diizeyleri.

Arastirmaya katilan lise grencilerinin SMBO toplam puanlarinin yasa gore farklilasip
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farklilagsmadigini belirlemek amaciyla Kruskal-Wallis H testi analizi yapilmistir. Sonuglar

Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6

Lise Ogrencilerinin Yaslarina Gére Sosyal Medya Bagimlilik Puanlarina Iliskin Kruskal

Wallis-H Testi Sonuclari

Gruplar N Xsira X2 Sd p
14 28 401,05
15 217 436,50
SMBO 16 248 460,31
6,72 4 ,15
17 238 432,99
18 ve tistl 137 394,07
Toplam 868

Tablo 6°da goriildiigii {izere lise 6grencilerinin SMBO puanlari arasinda yas

degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>.05).

4.1.3. Lise 6grencilerinin sinif diizeylerine gore sosyal medya bagimhhk

diizeyleri. Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin SMBO toplam puanlarmin sinif diizeyine

gore farklilagip farklilasmadigin1 6grenmek amaciyla Kruskal Wallis-H testi analizi

yapilmistir. Sonuglar Tablo 7°de sunulmustur.
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Tablo 7

Lise Ogrencilerinin Sinif Diizeylerine Gore Sosyal Medya Bagimlilik Puanlarina Iliskin

Kruskal Wallis-H Testi Sonuclar

Gruplar N Xsira X2 Sd p
9. Smif 239 450,58
10. Smuif 238 458,85

SMBO 11. Sif 229 420,48 8,01 3 ,06
12. Siif 162 394,83
Toplam 868

Tablo 7°de goriildiigii iizere lise dgrencilerinin SMBO puanlari simif diizeyine gore
anlamli bir farklilik géstermemektedir (p>.05).

4.1.4. Lise 0grencilerinin okul tiiriine gore sosyal medya bagimhhk diizeyleri.
Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin SMBO toplam puanlarinin okul tiiriine gore farklilasip
farklilagmadigini belirlemek amaciyla Kruskal Wallis-H testi analizi yapilmistir. Sonuglar

Tablo 8’de sunulmustur.



Tablo 8

102

Lise Ogrencilerinin Okul Tiiriine Gére Sosyal Medya Bagimlilik Puanlarina Iliskin Kruskal

Wallis-H Testi Sonuclari

Gruplar N Xsira X2 Sd p
Anadolu Lisesi 263 404,16
Imam Hatip Lisesi 340 449,49

SMBO 557 2 ,06
Meslek Lisesi 265 445,38
Toplam 868

Tablo 8’de goriildiigii iizere lise dgrencilerinin SMBO puanlari okul tiiriine gére

anlamli bir farklilik géstermemektedir (p>.05).

4.1.5. Lise 0grencilerinin sosyal medyay1 kullanim siirelerine gore sosyal medya

bagimhilik diizeyleri. Arastirmaya katilan lise grencilerinin SMBO toplam puanlarinin

sosyal medyay1 kullanim siirelerine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla

Kruskal Wallis-H testi analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 9°da sunulmustur.
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Lise Ogrencilerinin Sosyal Medyay: Kullamm Siirelerine Gore Sosyal Medya Bagimlilik

Puanlarina Iliskin Kruskal Wallis-H Testi Sonuglar:

Gruplar N Xsira X2 Sd p
Kullanmiyorum 16 36,38
Giinde 1-2 saat 257 293,51

SMBO Giinde 3-5 saat 430 483,60 183,08 3 ,00*
Ginde 6 saat ve lizeri 165 564,74
Toplam 868

Tablo 9 incelendiginde lise 6grencilerinin SMBO puanlari sosyal medyay1 kullanim

stirelerine gore anlamli farklilik gostermektedir. (p<.05). Bu farklilagmanin hangi kullanma

siklig1 arasinda oldugunun belirlenmesi i¢in Post-Hoc analizlerinden parametrik olmayan

Dunn’s Post Hoc karsilagtirmalar1 yapilmis ve Tablo 10°da sunulmustur. Dunn’s Post Hoc

testi grup dagilimlarinin esit olmadig1 durumlarda Kruskal-Wallis H analizinden sonra

uygulanabilen ve gruplarin ortalama sira degerlerini birbiri ile karsilastiran gii¢lii bir Post-Hoc

testidir (Kayri, 2009).
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Tablo 10
Lise Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullamm Siirelerine Gore Sosyal Medya Bagimlilig

Puanlarina Iliskin Anlamli Dunn’s Post-Hoc Testi Sonuclart

Sira Ortalamalar1 Aras1 Fark p
Ginde 6 saat ve lizeri - Glunde 3-5 saat 2,51 ,00*
Giinde 6 saat ve lizeri - Glinde 1-2 saat 7,17 ,00*
Giinde 6 saat ve lizeri — Kullanmiyorum 13,79 ,00*
Giinde 3-5 saat - Giinde 1-2 saat 4,65 ,00*
Giinde 3-5 saat - Kullanmiyorum 11,27 ,00*
Giinde 1-2 saat — Kullanmiyorum 6,62 ,00*

Tablo 10 incelendiginde sosyal medyay1 “giinde 6 saat ve iizeri” kullanan lise
ogrencileri ile “glinde 3-5 saat” kullanan lise 6grencileri arasinda sosyal medya bagimlilik
puanlarinin “giinde 6 saat ve lizeri” kullananlar lehine anlamli bir farklilik gosterdigi
gorilmektedir (p<.05). Sosyal medyay1 “giinde 6 saat ve lizeri” kullanan lise 6grencileri ile
“giinde 1-2 saat” kullanan lise 68rencileri arasinda sosyal medya bagimlilik puanlar “giinde 6
saat ve lizer1” kullananlar lehine anlamli bir sekilde farklilasmaktadir (p<.05). Sosyal medyay1
“giinde 6 saat ve iizeri” kullanan lise 6grencileri ile “sosyal medya kullanmayan” lise
ogrencileri arasinda sosyal medya bagimlilik puanlar “giinde 6 saat ve tizeri” kullananlar
lehine anlaml1 bir farklilik géstermektedir (p<.05).

Sosyal medyay1 “glinde 3-5 saat” kullanan lise 6grencileri ile “glinde 1-2 saat”
kullanan lise 6grencileri arasinda sosyal medya bagimlilik puanlarinin “giinde 3-5 saat”
kullananlar lehine anlamli farklilik gosterdigi goriilmektedir (p<.05). Sosyal medyay1 “giinde

3-5 saat” kullanan lise 6grencileri ile “sosyal medya kullanmayan” lise 6grencileri arasinda
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sosyal medya bagimlilik puanlar1 “giinde 3-5 saat” kullananlar lehine anlamli fark
gostermektedir (p<.05). Sosyal medyay1 “glinde 1-2 saat” kullanan lise 6grencileri ile “sosyal
medya kullanmayan” lise 6grencileri arasinda sosyal medya bagimlilik puanlar “giinde 1-2
saat” kullananlar lehine anlaml farklilik gostermektedir (p<.05).

4.1.6. Lise 6grencilerinin aktif olarak kullanilan sosyal medya uygulama sayisina
gore sosyal medya bagimhlik diizeyleri. Arastirmaya katilan lise dgrencilerinin SMBO
toplam puanlarinin aktif olarak kullanilan sosyal medya uygulama sayisina gore farklilasip
farklilagmadigini 6grenmek amaciyla Kruskal Wallis-H testi analizi yapilmistir. Sonuglar
Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11
Lise Ogrencilerinin Aktif Olarak Kullanilan Sosyal Medya Uygulama Sayisina Gére Sosyal

Medya Bagimhilik Puanlarina Iliskin Kruskal Wallis-H Testi Sonuglari

Gruplar N Xsira X2 Sd p
Kullanmiyorum 25 231,08
1 tane 173 342,65

SMBO 2-3 465 441,38 64,70 3 ,00*
4 ve Usti 205 521,21
Toplam 868

Tablo 11 incelendiginde lise dgrencilerinin SMBO puanlari kullanilan sosyal medya
uygulama sayisina gore anlamli bir sekilde farklilagmaktadir (p<.05). Bu farklilasmanin hangi
gruptan kaynaklandiginin belirlenmesi i¢in uygulanan Post-Hoc analizlerinden parametrik
olmayan Dunn’s Post Hoc testi ile karsilagtirmalar1 yapilmis ve sonuglari Tablo 12°de

sunulmustur.



Tablo 12

Lise Ogrencilerinin Kullanilan Sosyal Medya Uygulama Sayisina Gore Sosyal Medya

Bagimliligr Puanlarina Iliskin Anlamli Dunn’s Post-Hoc Testi Sonuglar
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Sira Ortalamalar:1 Aras1 Fark p
4 ve lizeri - 2-3 2,42 ,00*
4 ve tizeri — 1 473 ,00*
4 ve tizeri — Kullanmiyorum 7,90 ,00*
2-3-1 2,31 ,00*
2-3 — Kullanmiyorum 5,47 ,00*

Tablo 12 incelendiginde “4 ve lizerinde sosyal medya uygulamasi kullanan” bireyler

ile “2-3 sosyal medya uygulamasi kullanan” bireyler arasinda sosyal medya bagimlilik

puanlarinin “4 ve tizeri kullananlar” lehine anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir

(p<.05).” 4 ve lizerinde sosyal medya uygulamasi kullanan” bireyler ile “1 sosyal medya

uygulamasi kullanan” bireyler arasinda sosyal medya bagimlilik puanlar1 “4 ve lizeri

kullananlar” lehine anlamli bir farklilik géstermektedir (p<.05). “4 ve tizerinde sosyal medya

uygulamasi kullanan” bireyler ile “sosyal medya uygulamasi kullanmayan” bireyler arasinda

sosyal medya bagimlilik puanlar1 “4 ve iizeri kullananlar” lehine anlamli bir sekilde

farklilagmaktadir (p<.05).

“2-3 sosyal medya uygulamasi kullanan” bireyler ile “1 sosyal medya uygulamasi

kullanan” bireyler arasinda sosyal medya bagimlilik puanlarinin “2-3 sosyal medya

uygulamasi kullananlar” lehine anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir (p<.05). “2-3

sosyal medya uygulamasi kullanan” bireyler ile “sosyal medya uygulamasi kullanmayan”
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bireyler arasinda sosyal medya bagimlilik puanlar1 “2-3 sosyal medya uygulamasi
kullananlar” lehine anlamli bir farklilik gostermektedir (p<.05).
4.2. Sosyal Medya Bagimhiligi, Affetme ve Miikemmeliyetcilik Arasidaki Iliskilere Ait
Bulgular

Arastirmaya katilan lise 6grencilerinin SMBO, EAO ve CEMO toplam puanlar
arasinda anlamli bir iligkinin var olup olmadigini belirlemek i¢in Spearman-Brown
Korelasyon testi uygulanmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 13’te sunulmustur.
Tablo 13
Sosyal Medya Bagimliligi, Miikemmeliyet¢ilik ve Affetme Arasindaki Spearman-Brown

Korelasyon Testi Katsayilar

N I's p
CEMO Kendine Yonelik 868 ,05 13
CEMO Sosyal Kaynakli 868 22" ,00
EAOQ Affetmenin Bilesenleri 868 -,09™ ,00
SMBO  £A¢) intikam Alma 868 26 00
EAO Ofkeyi Siirdiirme 868 24" ,00
EAO Empati Kurma 868 -,06 07
EAO Toplam 868 .21 ,00

Tablo 13 incelendiginde lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile

CEMO kendine yénelik miikemmeliyetcilik diizeyi arasinda anlamli bir iliski
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bulunmamaktadir (r=.05, p> .05). Lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile
CEMO sosyal kaynakli miikemmeliyetgilik diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamlr iligki
bulunmaktadir (r=.22, p<.01). Lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile EAO
affetmenin bilesenleri (r=-.09, p<.01) ve EAO affetme toplam puam (r=-.21, p<.01) arasinda
negatif yonlii anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Lise 6grencilerinin sosyal medya
bagimhilik diizeyleri ile EAQ intikam alma (r=.26, p<.01) ve EAO o6fkeyi siirdiirme (r=.24,
p<.01) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii anlamli iliski bulunmaktadir. EAQ empati kurma
alt 6lgegi ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda anlamli bir iligki olmadigi goriilmektedir. (r=-

06, p>.07).
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5. Boliim
Tartisma ve Oneriler

Aragtirmanin bu boliimiinde lise 6grencilerinin sosyal medya bagimliliklarinin gesitli
demografik degiskenler, affetme ve miikkemmeliyetgilik ile iligskisinden elde edilen bulgular
dikkate alinarak tartisilmis ve gesitli onerilerde bulunulmustur.

5.1. Tartisma

5.1.1. Lise Ogrencilerinin cinsiyetlerine gore sosyal medya bagimhliklarina
iliskin sonuc ve tartisma. Arastirmada lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri
cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Kiz 6grencilerin sosyal medya bagimlilik
diizeyleri erkek 6grencilerden daha yiiksektir.

Literatiir incelendiginde sosyal medya bagimliliginin cinsiyete gore incelendigi
aragtirmalarda farkli sonuglar yer almaktadir. Lise 6grencilerinde sosyal medya bagimliliginm
arastiran Alkis (2020), Yiiksel Sahin ve Oztoprak (2019), Goksu (2019) ve Aslan, Kirik,
Karaman ve Cetinkaya (2015) ve Balc1 ve Tiryaki (2014) yaptiklar1 calismalarda sosyal
medya bagimlili§inin kiz 6grenciler lehine anlamli farklilik gosterdigi sonucuna ulagmiglardir.
Deniz ve Giiriiltii’niin (2018) calismasinda ise sosyal medya bagimliliginin mesguliyet alt
boyutunun cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilastigini ve kiz 6grencilerin daha yiiksek
puan aldig1 bulunmustur. Diger boyutlarda ise anlamli bir farklilik olmadig1 belirlenmistir.
Yani sosyal medya bagimlilik diizeyinin kiz 6grencilerde fazla olduguna ulasilmistir. Bu
sonuglar arastirmadan elde edilen verileri destekleyici niteliktedir.

Bolat ve Korkmaz (2021), Uysal Atabay (2020) ve Seferoglu ve Yildiz (2013) ise
calismalarinda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin anlamli bir sekilde
farklilastigini fakat bu farklilasmanin erkekler lehine oldugunu bulmustur. Yani erkeklerin

sosyal medya bagimlilik diizeylerinin kizlardan daha yiiksek oldugu sonucunu elde
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etmislerdir. Dogrusever (2021), Alkaya (2020), Giines Akbas ve digerleri (2018)
caligmalarinda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin cinsiyete gére anlaml
bir farklilik géstermedigini bulmuslardir.

Yurt disindaki ¢aligmalara bakildiginda Paul ve Lee (2012) sosyal medya bagimlilik
diizeyinin cinsiyete gére anlamli bir farklilik gosterdigini ve bu farkliligin erkek 6grenciler
lehine oldugunu bulmustur. Ispanya’da iiniversite dgrencilerine yonelik yapilan ¢alismada kiz
ogrencilerin erkek dgrencilerden daha yiiksek sosyal medya bagimlilik diizeyinin oldugu
goriilmustiir (Varchetta ve digerleri, 2020). Steggink (2015) Hollanda'da 15-60 yas arasindaki
bireylere yaptig1 calismada sosyal medya bagimliliginin cinsiyete gore anlamli farklilik
gosterdigini ve bu farkin kadmlar lehine oldugunu bulmustur. italya'da Monacis, de Palo,
Griffiths ve Sinatra (2017) 16 ile 40 yaslarindaki bireylerin katildig1 ¢alismada sosyal medya
bagimliliginin cinsiyete gore anlamli bir farklilik géstermedigi sonucuna ulagmistir. Wang,
Ho, Chan, ve Tse (2015) Cinli ergenlerle yaptig1 calismada sosyal medya bagimliligi ile
cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik bulmamistir. Malezya'da (2016) Jafarkarimi, Sim,
Saadatdoost, ve Hee (2016) lisans ve lisans tistii 6grencilerle yaptig1 ¢alismada sosyal medya
bagimlilig1 ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucunu elde etmistir.

Sosyal medya ¢ok farkl: igerikleri barindiran genis kapsamli bir yapidir. Bu sayede
sosyal medya farkli amaglar i¢in kullanilabilir. Sohbet etmek, igerik paylagsmak ve gelismeleri
takip etmek isteyen bireyler sosyal medyay1 kullanabilir. Sosyal medya kullanim amaglari
incelendiginde kizlarin ve erkeklerin farkli amaglarla sosyal medyada vakit gecirdigi
goriilmektedir (Ahn, 2011; Hargittai, 2007, Mansumitrchai ve digerleri, 2012). Kizlar sosyal
medyadaki gelismeleri takip etmeye 6zen gosterir. Bu donemde akran grubunun neler
yaptigimi bilmek ve takip etmek onlar i¢in dnemlidir. Ozellikle ergenlik doneminin etkisiyle

kiz ¢ocuklari sosyal medyay1 duygusal destek almak i¢in kullanabilmektedir. Ergenlik
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doneminde romantik iligkiler ve duygusal yakinliklar kiz ¢ocuklari i¢in ¢ok énemlidir
(Feiring, 1996). Kendisini bu sekilde degerli hissedecegini diisiinen kiz ¢ocuklari sosyal
medyada daha ¢ok zaman harcayabilmektedir. Duygusal destegin yani sira kiz ¢ocuklarinin
sosyallesme ihtiyaci, begenilme ve onaylama istegi sosyal medyada yogun vakitler
gecgirmelerine yol agabilir. Kiz ¢gocuklari ihtiyaci olan sosyal destegi de sosyal medya
uygulamalarindan karsilayabilir (Tutgun Unal, 2015). Bu baglamda kizlarin yasantilarin
paylasarak, begeni ve yorum alarak kendilerini degerli hissetmek i¢in daha fazla cabaladiklari,
sosyal medya ile iligki kurabilme ve siirdiirme imkani1 yakaladiklari, siire ve engel tanimadan
istedigi kisiye ulagsma firsat1 bulan kizlar i¢in sosyal medyanin cezbedici hale geldigi
sOylenebilir. Bu sekilde duygusal ihtiyaglarini karsilayan kiz ¢ocuklari zaman igerisinde bu
durumu ihtiyagtan ¢ikarip dncelik haline getirmeye baslamis olabilirler. Zaman igerisinde
sosyal medyada zamaninin nasil gegtigini fark etmedikleri durumlar yasayabilirler. Nitekim
Unal’in (2019) arastirmasinda da sosyal medyadaki sosyal destegin sosyal medya
bagimliligini arttirdigina yonelik bulgulara ulasilmistir.

5.1.2. Lise 6grencilerinin yaslarina gore sosyal medya bagimliliklarina iliskin
sonug ve tartisma. Arastirma sonucunda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik
diizeyleri yasa gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Yani sosyal medya bagimlilik
diizeyi yastan etkilenmemektedir. Literatiire bakildiginda lise 6grencilerinin sosyal medya
bagimlilik diizeylerinin yas degiskenine iligkin az sayida ¢alisma bulunmaktadir. Cuma
(2020) ve Yayman (2019) calismalarinda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik
diizeylerinin yasa gore anlamli bir farklilik géstermedigi sonucuna ulagmistir. Bu sonuglar
arastirmadan elde edilen verileri destekleyici niteliktedir.

Universite dgrencilerine yonelik yapilan ¢alismalarda farkli sonuglar elde edildigi

gorilmektedir. Aksoy (2020) calismasinda sosyal medya bagimlilik diizeyinin yasa gore
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anlamli bir sekilde farklilasmadigim belirtmektedir. Tutgun Unal (2015) ise sosyal medya
bagimlilik toplam puanlarinin yasa gore farklilasmadigini bulurken sosyal medya
bagimliliginin mesguliyet alt boyutunda yaslar1 yliksek bireyler anlamli farklilik oldugunu
saptamistir.

Ho, Lwin ve Lee (2017) Singapurlu ergenler ve yetiskinler arasinda sosyal medya
kullanimi ve sosyal medya bagimliligini aragtirmistir. Sonuglar, ergenlerin yetiskinlere kiyasla
sosyal medyaya daha fazla bagimlilik gosterdigini belirtmektedir. Blackwell, Leaman,
Tramposch, Osborne ve Liss (2017) yaslar1 17 ile 49 arasinda degisen bireylerin sosyal medya
bagimlik diizeyinin yasla ilgili oldugunu bulmustur. Yas azaldik¢a sosyal medya bagimlilik
diizeyinin artis gosterdigine ulagilmistir.

Caligmalar incelendiginde sosyal medya bagimliliginin yas degiskenine iliskin
sonuglarin genel yas aralifina gore ve ergenlik donemindeki yas araligina gore iki farkl
boyutta ele alinmasi gerektigi goriilmektedir. Genel yas aralifinda yas azaldikca sosyal medya
bagimlilik diizeyi artis gosterir. Genglerin sosyal medya bagimlilik diizeyi yaslhilara gore daha
yuksektir. Genel yas aralifinda genglerin sosyal medyaya aitlik ve sadakatinin diger yas
gruplarina gore daha ytiksek oldugu belirtilmektedir.

Lise diizeyinde ise ergenlik donemindeki 6grencilerin yas araliginin dar olmasi
anlaml bir farklilik olusturmamaktadir. Bu yas diizeyindeki bir¢cok birey farkli gerekcelerle
sosyal medyay1 yogun bir sekilde kullanmaktadir. Geng nesil teknoloji ile dogdugu i¢in bu
gruba dijital yerliler denmektedir (Prensky, 2009). Birey, okul ve dersleri ile ilgili bilgi almak
veya video izlemek, arkadaglariyla sohbet etmek, yeni kisilerle tanismak, popiiler olmak,
romantik iligki kurup siirdiirmek, fotograf ve video paylasmak, paylasilan fotograflari,
yayinlar1 ve yazilari inceleyip begenmek, glindemi takip etmek, duygu ve diislincelerini ifade

etmek, fikirlerini sunmak, begenilmek, merak ettigi kisileri takip etmek, popiiler olmak i¢in
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icerik liretmek gibi bir¢ok firsati sosyal medya sayesinde yakalamaktadir. Sosyal medya
ergenlik donemindeki birey i¢in yagam ve 0zgiirlilk anlamina gelmektedir. Bu siirecte gengler
cevrimdisi kalmamak i¢in ¢abalar ve ¢evrim ici olmaya 6zen gosterirler. Bu yas araligindaki
tiim bireyler sosyallesme ihtiyaglarini, onay ve doyumlarini sosyal medyada ¢evrim igi
kalarak karsiladiklarindan sosyal medya bagimlilik diizeyleri farklilagsmayacagi sOylenebilir.
Comlekei ve Basol’un (2019) ve Ryan ve digerlerinin (2014) arastirmalari, giindemi takip
etmek, duygu ve diisiincelerini ifade etmek, fikirlerini sunmak, begenilmek, merak ettigi
kisileri takip etmek, popiiler gibi farkli amaglarla sosyal medyada yogun vakit geg¢irdigi igin
sosyal medya bagimlilik diizeyleri arasinda farklilik bulunmadigini destekler sonuglar elde
etmislerdir.

5.1.3. Lise 6grencilerinin sinif diizeylerine gore sosyal medya bagimhliklarina
iliskin sonug¢ ve tartisma. Arastirma sonucunda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik
diizeylerinin sinif diizeyine gore anlamli bir farklilik géstermemektedir. Bu sonuca gore
sosyal medya bagimlilig1 sinif diizeyinden etkilenmemektedir. Literatiir incelendiginde lise
ogrencilerinin sosyal medya bagimliklarinin sinif diizeyine gore iligkisini inceleyen az sayida
calisma bulunmaktadir. Cuma (2020) Istanbul Esenler ilgesinde 6grenim goren ortaokul ve
lise 6grencilerine yonelik yaptig1 calismada sosyal medya bagimliliginin sinif diizeyine gore
anlamli farklilik géstermedigine ulagsmistir. Dogrusever (2021) sosyal medya bagimlilik
diizeyinin siif diizeyine gore farklilasmadigini bulmustur. Goksu (2019) ¢alismasinda sosyal
medya bagimlilig1 toplam puaninin sinif diizeyine gore degismedigini saptamistir. Bu
sonuglar arastirmadan elde edilen verileri destekleyici niteliktedir.

Literatiirde elde edilen sonuclardan farkli az sayida ¢alisma bulunmaktadir. Yilman
(2020) Osmaniye Kadirli ilgesinde yriittiigii ¢calismasinda farkli liselerdeki farkli sinif

diizeyindeki ergenler ile yaptig1 arastirmada sosyal medya bagimliliginin alt boyutlarinda
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sadece gatisma boyutunun siif diizeyine gére anlamli farklilik gosterdigine diger boyutlarin
ve toplam puanin sinif diizeyine gore anlamli farklilik géstermedigini bulmustur. Catisma
boyutunda 11. ve 12. siif 6grencilerinin ortalamalar1 9. ve 10. sinif 6grencilerinin
ortalamasindan daha diistiktiir.

Universite 6grencilerine yonelik yapilan calismalarda ise Cakir (2020), Bayram Saptir
(2020) ve Akbas Cosar (2019) sosyal medya bagimlilik diizeyinin sinif diizeyine gore
farklilagsmadigini belirlemistir. Yildirim’in (2019) yaptig1 ¢calismaya farkl fakiiltelerde
Ogrenim goren lisans 6grencileri katilmistir. Calisma sonuglarina gore siif diizeyi arttikga
lisans 6grencilerinin ¢atisma ve tekrarlama alt boyutlarinin anlamli farklilik gosterdigini
bulmustur. Toplam puan ve diger alt boyutlarda anlamli bir farklilik bulunmamastir.

Calismalar incelendiginde ergenligin orta ve ileri seviyesinde sinif diizeyinde
farklilasma olmadig1 anlagilmaktadir. Sosyal medya bagimliliginin sinif diizeyine gore
farklilasmamasi her sinif diizeyindeki ergenlerin farkli amaglarla da olsa sosyal medyay1
yogun kullanmasindan kaynaklaniyor olabilir. Lise 6grencilerin ergenlik donemine denk
gelmektedir. 9. sinif, 6grencilerin ortaokuldan ayrilip yeni kademeye uyum saglayarak
gecirdigi donemdir. 9. siifta 6grenciler yeni arkadasliklar kurmakta ve sosyal medya
araciligiyla birbirilerini daha yakindan tanima firsat1 bulmaktadir. Sosyal medyanin getirdigi
stiresiz ve sinirsiz iletisim imkaniyla birey bir¢ok kisiyle etkilesime girmekte ve kendisini
ifade etme sansi yakalamaktadir. 10. ve 11. sinifta sosyal ¢evresinde kendine yer bulan sinif
ortamina aligan birey sosyallesmekte, romantik iliskileri ile ergenligin zirvesini yagamaktadir.
Sosyal medya bireylerin bu ihtiyaglarini karsilamak i¢in kullanigh bir hale gelmektedir. Son
sinifta ise sinav stresi ve gelecek kaygisiyla olusan baski ve kisitlamalardan kurtulmak isteyen
birey i¢in sosyal medya ilk alternatif olarak degerlendirebilir. Birey yaptig1 se¢imlerle sosyal

medya bagimlilig1 yolunda ilerlemekte ya da kendisini kontrol etmektedir. Sosyal medyadan
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psikolojik ihtiyag¢larini karsilayan birey belirli bir zaman sonra kontroliinii kaybederek sosyal
medya bagimlis1 olabilir. Ok’iin (2013) ve Dogrusever (2021) arastirmasinda da lise
ogrencilerinin sosyal medya kullanim motivasyonlarinin eglence ve vakit gegirme, iliskiyi
stirdiirme ve bilgi edinmeye yonelik kullandig1 i¢in sosyal medya bagimlilik diizeyinin
farklilagmayacagini ifade etmistir.

5.1.4. Lise 6grencilerinin okul tiirlerine gore sosyal medya bagimhliklarina iliskin
sonug ve tartisma. Arastirma sonucunda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik
diizeylerinin okul tiirline gére anlamli bir farklilik gostermedigi elde edilmistir. Bu sonuca
gore sosyal medya bagimlik diizeyi okul tiirlinden etkilenmemektedir. Literatiir
incelendiginde Dogrusever (2021), Bolat ve Korkmaz (2021), Uysal Atabay (2020), Yayman
(2019), Arslan, Kirik, Karaman ve Cetinkaya (2015) ¢alismalarinda sosyal medya bagimlilik
diizeyinin okul tiiriine gore anlamli bir farklilik olmadigini saptamistir. Yani okul tiirline gore
sosyal medya bagimlik diizeyleri degismemektedir. Bu sonuglar arastirmadan elde edilen
verileri destekleyici niteliktedir.

Arastirma sonuglardan farkli olarak Goksu (2019) ¢alismasinda lise 6grencilerinin
sosyal medya bagimlilik puanlariin okul tiirtine anlamli bir farklilik gésterdigine ulagsmustir.
Arastirma sonucunda meslek lisesi 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri anadolu
lisesi 6grencilerine gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Deniz ve Giiriiltii (2018) yaptiklar
caligmada sosyal medya bagimlig1 toplam puaninin okul tiiriine farklilagmadigini fakat
catisma boyutunun anlamli bir sekilde farklilastigini bulmustur. Catigsma alt boyutuna gore
meslek lisesi 6grencilerinin anadolu lisesi 6grencilerine gore daha yiiksek oldugunu
bulmustur.

Calismalar incelendiginde sosyal medya bagimliliginin okul tiirlerine gore

farklilasmamaktadir. Bu durumun gerceklesmesinde sosyal medyanin her kullanicinin istegine
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cevap vermesi, cezbedici ve haz verici olmasi sayilabilir. Ogrencilerin 6grenim gordiikleri
okullar1 tercih ederken liselere gegis sistemine (LGS) gore sinavsiz 6grenci alan okullari
tercih ettikleri goriilmektedir. Bu okullarda 6grenim gormek isteyen 0grenciler lise sinavlarina
girmeksizin; ikametgahlarina yakinliga, ortaokul basar1 puanina ve 8. siiftaki devamsizlik
siirelerine gore tercihlerine yerlestirilmektedir (MEB, 2018). Ogrenciler éncelikle
bulunduklar1 ikamet adresine gore belirlenen kayit alanindaki okullar1 tercih ettiklerinde
oncelikli hale gelmektedir. Sonrasinda okul basar1 puani ve 8. Siniftaki devamsizlik siireleri
g6z 6niinde bulundurularak siralamaya alinip yerlestirme yapilmaktadir. Ogrenciler
aragtirmadaki lise tiirlerine sinavsiz olarak kayit yaptirmaktadir. Bu durum benzer akademik
ve sosyo demografik 6zelliklere sahip 6grencilerin homojen olarak farkli okul tiirlerine
yayilmas1 anlamina gelebilir. Buradan hareketle 6grencilerin liselere giris puanlarinin sosyal
medya bagimlilik diizeylerini etkilemedigi anlasilabilir. Dogrusever (2021), Deniz ve Giiriilti,
(2018), Kolek ve Saunders (2008) ve Pasek, More ve Hargittai (2009) calismalarinda lise
ogrencilerinin akademik basarilarinin ve bu yolla yerlestikleri liselerin tiirlerinin sosyal
medya bagimliligini etkilemedigini destekleyen sonuglara ulagmislardir.

Calismanin yapildigi bolgenin sosyo demografik 6zellikleri de bu sonugta etkili
olabilir. Aragtirmanin yapildig ilge farkli bolgelerden goc alan ve almaya devam eden
ailelerden olugsmaktadir. Bu aileler ise ¢ocuklarini farkli okul tiirlerine yerlestirerek genis bir
dagilim gostermistir. Arastirmanin yapildig1 okullarda birbirine yakin sosyokiiltiirel 6zellikler
gorilmiistiir.

Homojen kiiltiirler herkes tarafindan kabul edilebilir davranis ve normlarda degisiklik
karsit1 sik1 6zelliklerden olusur. Heterojen kiiltiirler ise davranis ve normlara kars1 daha
toleransli ve esnektir (Triandis, 1989; Gelfand, Nishii & Raver, 2006). Homojen kiiltiire sahip

ortamda yasayan bireylere toplumca belirlenmis kurallar ve normlar dikte edilir. Bu kurallara
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ve normalar uymayanlara taviz verilmemektedir. Bunun sonucunda kisiler birbirine
benzemeye baslayarak bireylerin digerlerinden ayirt edici duygulari zayiflar (Berry, 1966).
Kiiltiirel olarak siki toplumlarda farklilasma diisiiktiir (Berry, 1966). Tiirkiye ise diinya
capinda yapilan aragtirmalar sonucu diger iilkelere gore en siki iilkeler arasindadir (Gelfand
ve digerleri, 2011; Gelfand, Wasti & Godfrey, 2002). Ulkedeki kiiltiirel sikilik, bu bolgeye
farkli kiiltiirlerden gelen bireyleri etkilemekte ve ebeveynler ¢ocuklarini bu noktada degisime
gosterdikleri diren¢ nedeniyle baski altina alabilmektedir. Bu durum ergenlerin sosyal medya
ortamlarinda kendilerini daha 6zgiir hissettiklerini kesfetmesini saglayabilir. flceye yerlesen
ailelerin ¢ocuklar1 farkli okullara dagildiklari i¢in her okulda benzer durumlarin goriilmesi
beklenebilir.

5.1.5. Lise 6grencilerinin sosyal medya uygulamalarim kullandiklari siireye gore
sosyal medya bagimhilik diizeyine iliskin tartisma ve sonu¢. Arastirma sonucunda
bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeyleri sosyal medya uygulamalarini kullandiklari
stireye gore anlamli farklilik gostermektedir. Sosyal medyay1 “giinde 6 saat ve tizeri” kullanan
lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri; “giinde 3-5 saat” kullanan, “giinde 1-2
saat” ve “sosyal medya kullanmayan” lise 6grencilerinden daha yiiksektir (p<.05). Sosyal
medyay1 “giinde 3-5 saat” kullanan lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri;
“giinde 1-2 saat” kullanan ve “sosyal medya kullanmayan™ lise 6grencilerinden daha fazladir
(p<.05). Sosyal medyay1 “giinde 1-2 saat” kullanan lise 68rencilerinin sosyal medya
bagimlilik diizeyleri “sosyal medya kullanmayan” lise 6grencilerinden daha yiiksektir. Sonug
olarak sosyal medyada geg¢irilen siire arttikca sosyal medya bagimlilik diizeyi artmaktadir.

Literatiire bakildiginda Dogrusever (2021) Yilman (2020), Cuma (2020), Bilginer
(2020) ile Deniz ve Giirtltii (2018) lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyinin

sosyal medya kullanim siiresine iligkin ¢aligmalarda pozitif yonlii anlamli iliski bulmusglardir.
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Yani sosyal medyada gegirilen siire arttik¢a sosyal medya bagimlilik diizeyi artmaktadir. Bu
sonuclar arastirmadan elde edilen verileri destekleyici niteliktedir.

Universite 6grencilerine yonelik yapilan calismalarda da benzer sonuglar
bulunmaktadir. Cakir (2020), Akbulut (2020), Kiligman (2020), Demir Tiirkdogan (2019)
Yildirim (2019), Akbas Cosar (2019), Tutgun Unal (2015), Durar (2018) ve Comlekci Basol
(2019) sosyal medyaya harcanan siire arttik¢a sosyal medya bagimlilik diizeyinin artis
gosterdigine ulagmiglardir. Bu sonuglar arastirma bulgulariyla paralellik gostermektedir.
Farkli yas gruplarinda da benzer sonuglar bulunmaktadir. Parildar (2020), Duman (2019),
Erdogan (2020), Yiiksel (2019), Balc1, Bekiroglu ve Karaman (2019) ¢aligmalarinda farkl yas
gruplarindaki katilimcilarin sosyal medya uygulamalarinda gecirdikleri zaman arttikca sosyal
medya bagimlilik diizeyinin artig gosterdigine ulasmislardir.

Yurt dis1 caligmalarinda ise Jafarkarimi ve digerleri (2016) Malezya'daki lisans ve
lisans Ustli 6grencilerle yaptig1 calismada sosyal medya bagimliliginin 6grenciler tizerinde de
kullanim siiresinin bagimlilig1 etkileyen 6nemli bir faktér olduguna ulagmistir. Wu (2013)
Tayvan’da lise 6grencilerine yonelik ¢calismasinda sosyal medya uygulamalarinda daha fazla
vakit gegiren bireylerin sosyal medya bagimlilik diizeylerini daha yiiksek bulmustur.
Folaranmi (2013) Nijerya’daki 6grencilere yonelik yaptig1 ¢alismada sosyal medyada
gecirilen siire arttikca sosyal medya bagimlilik diizeyinin de artig gosterdigine ulagmustir.

Sosyal medyaya harcanan siirenin artmasi ile teknolojinin hizli gelisimiyle
kullanicilarin istekleri ve beklentileri dogrultusunda farkl tiirlerde uygulamalar ortaya
cikmugtir. Yapilan aragtirmalarda tipki sosyal medyada harcanan siire gibi sosyal medya hesap
say1s1 artig gosteren kullanicilarin sosyal medya bagimlilik diizeylerini etkiledigi
goriilmektedir. Ornegin Dogrusever (2021), Yilman (2020), Bilginer (2020), Duman (2019) .

Tutgun Unal (2015) ve Demir Tiirkdogan (2019) ¢alismalarinda sosyal medya bagimlilik
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diizeylerinin aktif sosyal medya kullanma sayisina gore hesap sayisi arttikga sosyal medya
bagimlilik diizeyinin artig gosterdigine ulasmislardir. Yurt disi1 ¢alismalart da arastirma
sonuglariyla paralellik gostermektedir. Hawi ve Samaha (2019) lisans 6grencileriyle yaptigi
caligmada sosyal medya hesap sayis1 artan lisans 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik
puanlarinin artig gosterdigine ulagmistir. Chung ve digerleri (2019) Malezya’daki iiniversite
ogrencilerine yonelik yaptiklar1 ¢calismada sosyal medya hesap sayisi ile sosyal medya
bagimlilig1 arasinda pozitif yonli anlaml iliski bulmuglardir.

Yukaridaki aragtirmalar incelendiginde sosyal medya bagimliliginin sosyal medyaya
ayrilan siireyle anlamli iligkisi oldugunu gostermektedir. Sosyal medyaya ayrilan siire ne
kadar artarsa bagimlilik riskini o kadar arttirmaktadir. Sosyal medyada gegirilen siire arttik¢a
birey sosyal medya giris amacindan ¢ikabilir. Birey sosyal medyanin biiyiilii atmosferinden
etkilenmekte, diger bireylerin neler yaptigini, kendi paylasimlarini, begenmeyi, begenilmeyi,
icerik paylagsmay1 diisiinlirken sosyal medyay1 neden kullandigini unutabilir. Tam bu zamanda
birey artik glindemden uzak kalamaz ve uzak kaldiginda kendisini rahatsiz hisseder. Sosyal
medya ayrilan siire bireyin sosyal medyaya karsi tolerans gelistirmesine ve bagimlilik
olusumuna neden olabilir. Birey ayn1 zamanda sosyal ihtiyaglarini karsilamak i¢in sosyal
medya ile mesgul olmaktadir. Mesguliyeti artan bireyin sosyal medyada daha fazla vakit
gecirerek sosyal medya bagimlilik diizeyi ytlikseldigi diisiiniilebilir. Sosyal medya kullanimini
kontrol altinda tutmak dogacak bagimlilik riskini 6nlemede etkili olabilir. Ciinkii sosyal
medyada gegirilen siire azaldik¢a bagimlilik diizeyleri azalmaktadir.

Yukaridaki bilgilere ek olarak sosyal medya bagimliliginda siirenin 6nemini
anlayabilmek i¢in kullanimlar ve doyumlar teorisi dikkate alinabilir. Bu teori kullanici
merkezli belirli bir teknolojinin veya bir uygulamanin diger se¢eneklere gére neden

secildigini agiklamaktadir (Ruggiero, 2000). Kullanimlar ve doyumlar teorisine gore sosyal
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medya igeriklerini eglence, sosyallesme, bilgi ve kacis gibi psikolojik ihtiyaglarini karsilamasi
umuduyla medya igeriklerini bilingli ve aktif bir sekilde sectigini savunur (Hsu, Chang, Lin,
& Lin, 2015). Kullanimlar ve doyumlar teorisine gore bireyin kisisel ihtiyaglarinin ve
motivasyonlarinin medya ve teknoloji araciligiyla mutlu olmak istediklerine inanarak bireyler
ihtiyaclarini karsilarlar ve bu ihtiyaglar karsilandiktan sonra deneyimi tekrarlama egilimi
gosterirler (Huang, Hsieh & Wu, 2014). Tekrarlama egilimleri arttik¢a kisi zaman igerisinde
sosyal medya bagimlis1 olabilir.

5.1.6. Lise 6grencilerinin aktif kullanilan sosyal medya uygulama sayisina gore
sosyal medya bagimhhgina iliskin tartisma ve sonuc. Arastirma sonucunda sosyal medya
bagimlilik diizeyleri aktif kullanilan sosyal medya uygulama sayisina gore anlamli farklilik
gostermektedir. “4 ve iizeri sosyal medya uygulamasi” kullanan lise 6grencilerinin sosyal
medya bagimlilik diizeyleri; “2-3 sosyal medya uygulamas1”, “1 sosyal medya uygulamasi1”
kullanan ve “sosyal medya uygulamasi kullanmayan” lise 6grencilerinden daha yiiksektir. “2-
3 sosyal medya uygulamas1” kullanan lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri;
“I sosyal medya uygulamasi” kullanan ve “sosyal medya uygulamasi kullanmayan” lise
ogrencilerinden daha yiiksektir. Sonug olarak aktif kullanilan sosyal medya uygulama sayisi
arttikca lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri de artar.

Literatiir incelendiginde Dogrusever (2021), Yilman (2020), Bilginer (2020), Duman
(2019) galismalarinda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin aktif sosyal
medya kullanma sayisina gore hesap sayisi arttik¢a sosyal medya bagimlilik diizeyinin artis
gosterdigine ulasmistir. Sonuglar arastirma bulgulariyla paralellik gostermektedir. Universite
ogrencilerine yonelik ¢alismalarda da benzer sonuglar elde edilmistir. Tutgun Unal (2015) ve
Demir Tiirkdogan (2019) sosyal medya hesap sayilari arttikca sosyal medya bagimlilik

diizeylerinin artig gosterdigine ulagsmiglardir.
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Yurt dis1 ¢aligmalar1 da aragtirma sonuglartyla paralellik gostermektedir. Hawi ve
Samaha (2019) lisans 6grencileriyle yaptig1 ¢alismada sosyal medya hesap sayisi artan lisans
ogrencilerinin sosyal medya bagimlilik puanlarinin artis gosterdigine ulasmistir. Chung ve
digerleri (2019) Malezya’daki tiniversite 6grencilerine yonelik yaptiklari ¢alismada sosyal
medya hesap sayisi ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda pozitif yonlii anlaml1 iligki
bulmuslardir.

Aktif kullanilan sosyal medya uygulama sayisi ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda
pozitif yonli anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Sosyal medya uygulama sayisinin
artmasi sosyal medyada daha fazla vakit gegirilmesine neden olabilmektedir. Her sosyal
medya uygulamasinda birey farki bir doyum alabilir ve uygulamalar bireylerin ¢ok vakit
harcamalarina sebep olabilir. Sosyal medyada gegirilen vakit arttik¢a birey zihnini daha fazla
mesgul edecektir (Van den Eijnden ve digerleri, 2016). Zamanla birey sosyal medyadan baska
bir sey diisiinemez hale gelebilir. Artik sosyal medyada gelismeleri kagirmak istemez ve
sosyal medyada aktif degilken bile sosyal medyay1 diisiiniir. Sonrasinda bireyin normal hayati
kendisine siradan gelebilir.

5.1.7. Sosyal medya bagimlihigi ile miikemmeliyetcilik arasindaki iliskiye yonelik
sonug ve tartisma. Arastirma sonuglarinda lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik
diizeyleri ile kendine yonelik miikemmeliyet¢ilik arasinda anlamli bir iliski olmadigina
ulasilmistir. Bu sonucla kendine yonelik miikemmeliyetcilik sosyal medya bagimliligini
etkilememektedir. Lise 6grencilerinde sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile sosyal kaynakli
miikemmeliyetcilik arasinda pozitif yonde anlamli iligki oldugu elde edilmistir. Bu sonuglara
gore sosyal kaynakli miikemmeliyetcilik diizeyi yiikseldik¢ce sosyal medya bagimlilik diizeyi

de ytikselmektedir.
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Literatlirde sosyal medya bagimlig1 ile miikemmeliyetgilik arasindaki iligkiyi
inceleyen ¢ok az sayida ¢aligma bulunmaktadir. Satic1 (2019) 18-31 yas araligindaki
iiniversite 6grencilerinin romantik iliskilerdeki mitkemmeliyetciliginin sosyal medya
bagimliligi ile iyilik haline aracilik edip etmedigini arastirmistir. Sonuglarda sosyal medya
bagimlilig: iyilik halini dogrudan yordarken miitkemmeliyet¢iligin iyilik haline aracilik ettigini
bulmustur. Yang ve digerleri (2021) Cinli iniversite 6grencileriyle yaptiklari ¢aligmada
milkemmeliyet¢iligin dogrudan 6grencilerin internet bagimliligiyla iligkili oldugunu
bulmuslardir. Yoon ve digerleri (2017), sosyal kaynakli miikkemmeliyetgiligin sosyal ag
bagimliligini énemli 6l¢iide yordadigini bulmustur. Lingkai ve Huashan (2015) Cinli
iiniversite 6grencilerine yonelik yaptig1 calismada uyumsuz mitkemmeliyetciligin alt boyutlart
olan ebeveyn beklentisi ve hatalara iliskin endisenin internet bagimliligi ile pozitif yonde
anlaml iligkili oldugunu bulmustur. Casale ve digerleri (2014) 18-24 yaslar1 arasindaki lisans
ogrencileriyle yaptiklar1 calismada problemli internet kullaniminin sosyal kaynakli
miikemmeliyetgilik ile pozitif yonlii anlamli iliskili oldugunu bulmuslardir. Kendine yonelik
miikemmeliyetcilik ile herhangi bir farklilik bulunmamistir. Kholmogorova ve Gerasimova
(2019) yaptiklar1 calismada yaglar1 14 ile 23 arasinda degisen kiz 6grencilerinin problemli
internet kullanimi ile milkemmeliyet¢ilik arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma sonuglari
miikemmeliyetciligin problemli internet kullaniminin 6nemli bir yordayicisi oldugunu ortaya
koymustur.

Kendine yonelik miikemmeliyetgilik ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda iliski
bulunmamaktadir. Olumlu miikkemmeliyet¢i ¢abalar ve yiiksek kisisel standartlar kendine
yonelik miikemmeliyetgilik ile iligkilidir. Kendine yonelik miitkemmeliyetgilikte yiiksek
diizeyde miikkemmeliyet¢i ¢aba ile diisiik diizeyde miikemmeliyet¢i kaygi vardir (Stoeber &

Otto, 2006). Kendine yonelik miikemmeliyetcilikte bireyin hedefledigi standartlar yiiksektir
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ama ulasilabilirdir. Kendine yonelik mitkemmeliyetgilikte birey yanlis yapmaktan korkmadan
hedef i¢in cabalamakta ve hedefe ulastiginda doyum alabilmektedir (Frost ve digerleri, 1993).

Kendine yonelik miikemmeliyetcilikte birey kendisi i¢in iist diizey standartlar
belirleyerek kendisini sert bir sekilde degerlendirir. Fakat bu degerlendirmeyi yaparken
kendisini motive eder. Kuvvetli motivasyon bireyin ¢abalarinda miikemmele ulagmasini
saglarken basarisiz olmaktan kaginmasina yardim etmektedir (Hewitt & Flett, 1993). Kendine
yonelik mitkemmeliyetgilikte kontrol edilebilir olmak olduk¢a énemlidir. Bu durum diger
miikemmeliyet¢ilik boyutlarina gore ayirt edicidir. Kendine yonelik miikemmeliyetgilikte
birey kendisinin kontrolii altindadir. Kendi inisiyatifini kullanarak bu sekilde koydugu
hedefleri degistirebilir (Flett, Hewit, Blankstein & Koledin, 1991).

Buradan hareketle kendine yonelik miikemmeliyet¢i bireyler hedeflerini belirlerken
ulasilabilir ya da ulasilmaz hedeflerini kendi beklentilerine gore koymaktadir. Bu sayede
birey hedeflerine ulasamadiginda kontrolii eline alarak bunun nedeninin kendi beklentileri
oldugunu kabullenir. Sonrasinda kendi i¢erisinde sorunu degerlendirme ve diizeltme imkan
bulabilir. Birey sosyal medyadan aldigi doyumu ve beklentileri ulasilabilir hedefler
belirleyerek degerlendirebilir. Boylece sosyal medyada yasanan kontrol kaybini
engelleyebilir. Sosyal medya kullanimina y6nelik slireyi dogru yonetir. Sosyal medyada
gecirdigi siireyi veya kullandig1 uygulama sayisini arttirdiginda yasadigi ¢atismalari, duygu
durum degisikligini fark ederek sosyal medya kullanim tutumunu degistirir. Sosyal medyada
harcanan vakitler kendisine zarar verip vermedigini diislinlip zarar verdigi anlarda bu duruma
miidahale etmis olabilir. Sosyal medyay1 6z denetimi ile kullanan birey kendisi i¢in zararh
hale getirmez. Lehmann ve Konstam’in (2011) arastirmalarinda kendine yonelik
miikkemmeliyet¢iligin kendisini kontrol edebildigi ve degistirebildigi i¢in sosyal medya

bagimlilig ile iliski olmadigin1 savunmaktadir.
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Sosyal kaynakli miikemmeliyetcilik hatalarla ilgili endiseler ve eylemlerle ilgili
sipheleri olusturmaktadir. Ayrica gergek basari ile yiiksek bagar1 beklentisi arasindaki
tutarsizlik sosyal kaynakli mitkemmeliyetgilik ile iligkilidir (Stoeber & Otto, 2006). Sosyal
kaynakli miikemmeliyetcilikte yiiksek diizeyde miikemmeliyetcilik cabalari ile yiiksek
diizeyde miikemmeliyetcilik kaygis1 bir aradadir. Sosyal kaynakli miikemmeliyetcilikte
baskalari tarafindan ulasilmasi gii¢ yiiksek standartlar belirlendigi ve gerceklesen
performansin yeterli olmadig1 goriilmektedir (Frost ve digerleri, 1993).

Sosyal kaynaklt miikemmeliyet¢ilikte birey hata yapma endisesi ve baskalari
tarafindan kusursuzluk algis1 gelistirmektedir. Sosyal kaynakli miikkemmeliyetcilikte dig
kontrol odag1 bulunmaktadir ve inisiyatif kendisinde degildir (Flett ve digerleri, 1991). Sosyal
kaynakli miikemmeliyetcilikte birey kendi davraniglari ile baskalar: tarafindan 6ngoriilen
gergekel olmayan standartlarla ilgili bir uyumsuzluk yasar (Sherry, Law, Hewitt, Flett &
Besser, 2008).

Sosyal kaynaklt miikemmeliyetcilik ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda pozitif
yonlii iliski bulunmustur. Sosyal kaynak miikemmeliyetciligi yiiksek bireylerin sosyal medya
bagimlilik diizeyleri de yliksek olmaktadir. Sosyal kaynakli miikemmeliyetcilik, bagka
bireylerin koydugu hedeflere ulasma ¢abasidir. Hedefe ulasamadiginda derin bir ¢okiis
yasamaktadir. Sosyal medyada takip edilen kusursuz oldugu diisiiniilen fit viicutlu erkekler
veya kadinlar daha ¢ok begenilmekte ve dikkatleri {izerine ¢ekmektedir. Bireyler bu kadin ve
erkekler gibi bir yasanti istemekte, kusursuz bir viicut olmasi gerektigi aksi halde
begenilmeyecegini ve onaylanmayacagini diisiinebilmektedir. Sosyal medyada ayrica
sorunsuz arkadaglik iliskileri ve kusursuz romantik iligkilerini yiiriittiiklerini belirten bir¢cok
paylasimla karsilagsmaktadir. Bireyler sosyal medyada baska bireylerin koydugu ulagilmasi

gii¢ kusursuz olma hedeflerine yonelik ¢abalayarak sosyal medyada daha ¢ok vakit
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gecirebilmektedir. Kusursuzlugun ve beklentilerin yonlendirdigi sosyal medya platformunun
bireylere sosyal kaynakli miikemmeliyetcilik kazandirdigi soylenebilir. Kendisini kontrol
edemeyen birey hem sosyal kaynakli miikkemmeliyetgiligini arttirmakta hem de sosyal
medyadan doyum aldig1 i¢in sosyal medya bagimlilig1 gelistirebilir. Padoa, Berle ve Roberts’a
(2018) galismasinda kusursuzlugun ve beklentilerin sosyal medya ile bireylere sosyal

kaynakli miikemmeliyetgilik diizeyini arttigini1 ve sonucunda sosyal medya bagimlilik
diizeyinin ytikseldigini elde etmistir.

5.1.8. Sosyal medya bagimlihig ile affetme arasindaki iliskiye yonelik sonuc ve
tartisma. Arastirma sonuclaria gore lise 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile
genel affetme diizeyi ve affetmenin bilesenleri arasinda negatif yonde anlamli bir iligki
bulunurken; intikam alma ve 6fkeyi siirdiirme ile pozitif yonlii anlamli bir bulunmustur.
Sosyal medya bagimlilig ile empati kurma arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Bu
bulgulara gore genel affetme ve affetmenin bilesenleri diizeyi arttiginda sosyal medya
bagimlilig1 azalmakta; 6fkeyi slirdiirme ve intikam alma istedigi arttikca sosyal medya
bagimlilik diizeyi artmaktadir. Empati kurma ise sosyal medya bagimliligi ile iliskili degildir.

Literatiir incelendiginde sosyal medya bagimlilig1 ve affetme arasinda iligkiyi
inceleyen calismaya rastlanmazken internet bagimligina yonelik az sayida calisma
bulunmaktadir. Arslan ve Coskun (2021) tliniversite 68rencilerinde sosyal dislanmayla internet
bagimlilig1 arasindaki iligskide kendini affetmenin araci roliinii incelemistir. Aragtirma
sonuclarina gore kendini affetmenin internet bagimlilig1 ve sosyal dislanma arasindaki iliskiye
araci oldugu sonucuna ulagsmistir. Wang ve Qi (2017) ¢alismasinda sert ebeveynlik ve
ergenlerin problemli internet kullaniminin iligkisinde affetmenin araci roliinii incelemistir.
Calisma sonuglarinda affetmenin ergenlerde duygusal diizensizligi etkileyerek sert

ebeveynligin problemli internet kullanimu ile iligkisini azalttig1 sonucuna ulagilmistir. Ayrica
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sert ebeveynligin affetme diizeyi diisiik olan ergenler i¢in problemli internet kullanimini
arttirdig1 saptanmustir.

Affetmenin bilesenleri saygisizliga kars1 hosgoriide bulunmaktir. inciten bireye karsi
sevecen davranmaktir. Yasadigi hayal kirikligina karsi anlayis gdstermektir. Inciten bireye
kars1 merhamet etmektir. Yasadigi kotiiliige karsi gilivenilir iliski kurmak i¢in ¢abalamaktir.
Yasadig1 haksizliga kars1 ondan nefret etmemedir. Incinmeye karsi pozitif diisiinceler
gelistirmekte ve affetmektedir (Asic1 & Karaca, 2018). Sevgi gostermek ve merhametli olmak
bireyin hayatinda olumlu izler birakir. Birey yasadigi zorluklar siireci degerlendirir ve gegen
zamanda kendisine yeni bir yol ¢izerek asar. Birey yasadigi ¢atigmalarin ve incinmenin
sonucunda kendi sorumlulugunu alip durumla yiizlesme cesareti gosterir (Enright ve digerleri,
1996). Bu tiir davraniglari sergileyen bireyin kendisini kontrol edebilecegi ve kendisine zarar
verici davranislardan uzak duracagi diisiiniilmektedir. Birey saygisizliga kars1 hosgorii,
kotiiliige kars1 giivenilir iliski i¢in ¢aba ve hayal kirikligina kars1 anlayis gostererek
olgunlagir. Yasamindan doyum alan birey sosyal medyay1 problemlerinden kagis araci olarak
kullanmayacagi i¢in sosyal medya bagimli hale gelmeyecegi diisiiniilmektedir.

Ofke negatif bir duygudur. Birey 6fkelendiginde yikic1 davranislarda bulunabilir.
Ofke bireyin hem fiziksel hem de ruhsal diinyasina zarar vermektedir. Zarar géren birey
cevresiyle iletisimini azaltabilir. Yasadig1 6fkenin kaynagini anlamak i¢in kabuguna
cekilebilir (Karatas, 2020). Sosyal ortamindan uzaklasan birey i¢in bu durum can sikici
olabilmektedir. Ergenler 6fkelerini yiiz yiize iletisimde ifade etmekte zorluk yasarken sosyal
medyada daha rahat ortaya ¢ikarabilirler. Birey yasadig1 6tkeyi hafifletmek veya 6fkeyi
bastirmak icin zihnini dagitacak aktivitelere ihtiya¢ duyabilir. Birey sosyal medyadaki
icerikleri kendi tercihlerine gore filtreden gecirerek aradigi igerigi bulmaya, vakit gecirmeye,

giilmeye eglenmeye ve sohbet etmeye kapi aralamaktadir. Zaman igerisinde 6fkeden
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kurtulmak i¢in denenen alternatif yol onu siirekli sosyal medyaya girmeye tesvik eder ve
boylece ergenlerde sosyal medya bagimlilig1 artabilir. Bilgin’in (2018) 6fke diizeyi yiiksek
bireylerin sosyal medyaya daha ¢ok vakit ayirarak 6fkesini sosyal medyada azaltma
girisiminde bulundugu ve sosyal medya bagimlilik diizeyinin artig gosterdigi sonucunu elde
etmistir.

Incinen birey yasadig olay karsisinda haksizliga ugradigini ve magdur edildigini
diistinebilir. Birey yasanan incitici durumun verdigi aciy1 hafifletebilmek i¢in magdur eden
bireyden intikam almak isteyebilir (Park ve digerleri, 2013; Shechtman Wade & Khoury,
2009). Tepkisini gostermek isteyen ama bunu yiiz yiize yapamayan birey sosyal medya
araciligryla bunu gerceklestirebilir. Birey magdur edeni farkli sosyal medya platformlarindan
takip edebilir, magdur eden bireyle iletisim kurmaya ¢alisabilir, {istii kapali paylagimlarla
duygu ve diisiincelerini ifade edebilir, yasadigi incitici durumu bagka kisilerle paylasarak
giindem olusturabilir. Intikam almay1 amag edinen birey sosyal medyay1 yogun kullanmaya
devam edebilir. Bunun sonucunda bireyin sosyal medya bagimlilik diizeyinin artacagi
diistiniilmektedir.

Empati kurma ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda anlami bir iligki bulunamamustir.
Empati kurma diizeyi yiiksek bireyler ile diisiik birey arasinda sosyal medya bagimlilik diizeyi
degismemektedir. Sosyal medya bagimlilig1 kisisel bir siireci igermektedir birey kendisine
yonelerek sosyal medya bagimlilig1 gelistirmektedir. Rogers’a (1983) gére empati bireyin
karsisindaki kisiyle iliski kurmasi ve onu anlamasi i¢in ¢aba gostermesidir (Akt. Yiiksel,
2015). Kendisini onun yerine koyarak yasanan siireci anlamlandirmaya ¢alisir. Empati bilissel
ve duyusal bilesenlerden olusur. Birey karsisindaki kisinin duygu ve diisiincelerini dogru
anlarsa empati kurmus olur. Sosyal medya bireyleri kendisini gostermek istedigi sekliyle

sunar. Yani kisinin gercek duygularina ulasilmadigi i¢in empati ile iliski bulunmadigi
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diisiiniilebilir. Bu durum Kocaman, Aktepe ve Sonmez’in (2017) yaptiklari1 ¢alismada
belirtilmektedir.

Affetme diizeyi ile sosyal medya bagimlilik diizeyi arasinda negatif yonlii anlamli bir
iligki bulunmustur. Affetme diizeyi yiiksek bireyin sosyal medya bagimlilik diizeyi daha
diisiiktiir. Affetme pozitif psikolojinin bir kavramidir. Affetme bireyin kendisi ve gevresini
daha iyi tanimasini saglayarak bireyi olgunlastirmaktadir (Flanagan ve digerleri, 2012).
Affeden bireylerin sosyal iliskileri daha giicliidiir. Affetme bireyin fiziksel ve ruhsal sagligini
pozitif yonde etkiler. Fiziksel ve ruhsal sagligin koruyan birey kendisine olumsuz etkisini
olacagini diisiindiigii bagimlilik yapici davranislardan uzak durabilir.

Sosyal medyada uzun siireler gegiren birey gergek diinyada ve sanal ortamda yasadigi
catigma ve incinmeleri degerlendirme firsat1 bulamaz. Basindan gecen olumsuz olaylari
coziimleyemeyen birey yasadigi problemle yiizlesmekten kaginabilir. Zihnini bosaltmak,
iizlicli olay1 unutmak, 6fkeyi azaltmak i¢in sosyal medyada daha fazla vakit harcayabilir.
Zamanin nasil gectigini anlamayan birey giin sonunda anlamli bir sey yapmadigini ve tiim
vaktini sosyal medyada gecirdigini fark eder. Coziimlemesi gereken olaylar: erteleyen birey
affetme durumunu da goz ardi etmis olur. Sosyal medyay1 kullanmak yerine yasadig1 olaylari
degerlendirmeyi tercih eden birey ise problemleriyle yiizleserek ¢oziim arar. Affediciligi
yiiksek olan bireyin yasadig1 olumsuz olaylarla bag etme becerisi gelistirerek sorunlariin
¢ozlimii i¢in gabalar. Kendisini siirecin bir pargasi haline getirerek magdur eden bireyle
yeniden iliski kurma firsat1 sunar. Karsisindaki bireye giiven ve saglikli iligki kurma sansi
verir. Kendisini cesaretlendirerek ¢ekindigi olaylarin iizerine gider. Bu sekilde hareket eden
birey sosyal medyay1 olaylardan kagmak i¢in alternatif bir ara¢ olarak gérmez. Birey daha az
ofkelenecegi icin sosyal medyay1 6fkesini azaltmak ve kafa dagitmak i¢in kullanmaz. Birey

sorunlarini ¢6zmek i¢in ¢abaladigindan yasadigi pozitif duygu durumunun etkisiyle sosyal
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medyay1 ihtiyaci olmayan bireyin boylece sosyal medya bagimliligindan da uzak kalacagi
distiniilebilir.
5.2. Oneriler

Bu boliimde arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda okul psikolojik
danigmanlarina ve aragtirmacilara yonelik oneriler sunulmustur.

5.2.1. Okul psikolojik danismanlarina yonelik oneriler.

Yapilan arastirmada sosyal medya bagimliliginin miikemmeliyetcilik ve affetme ile
iligkisi incelenmistir. Sosyal medya bagimlilig1 yiiksek bireyler belirlenerek sosyal medya
bagimliligini azaltmaya yonelik psikoegitim programi gelistirilebilir. Bu program
gelistirilirken sosyal medya bagimliliginin sosyal kaynakli miitkemmeliyetgilik ile pozitif
yonlii iliskisi diistintildiigiinde miikemmeliyetcilik diizeyini azaltmay1 saglayan psikoegitim
programlarinin sosyal medya bagimlilig1 i¢in gelistirilen programa entegre edilip etkisi
degerlendirilebilir. Sosyal medya bagimligi ile affetme arasinda negatif yonlii anlamli bir
iliski bulunmaktadir. Yani affetme diizeyi yliksek birey daha az sosyal medya bagimliligi
yasamaktadir. Buradan hareketle sosyal medya bagimliligina yonelik gelistirilen programa
ayrica affetme ile negatif iligkili oldugu icin affetme becerisi kazandiran psikoegitim programi
sosyal medya bagimliligina yonelik gelistirilen programa dahil edilip etkisi degerlendirilebilir.
Affetmenin alt boyutlarindan 6tkeyi siirdiirme ve intikam alma ile sosyal medya bagimliligi
arasinda pozitif iliski bulunmaktadir. Ofkeyi ve intikam alma azaltilabilirse sosyal medya
bagimlilig1 da azalabilir. Yapilacak psikoegitim caligmalarinda 6fke yonetimi, duygu kontrolii
ve saglikli iletisim becerilerinin 6fke ve intikam alma istegini azaltacag diisiiniildiigiinde bu
calismalarin sosyal medya bagimlilig1 icin gelistirilecek psikoegitime dahil edilmesi ve
etkisinin degerlendirilmesi saglanabilir. Sonug olarak sosyal kaynakli miikemmeliyet¢ilik

diizeyi azalan ve affetme diizeyi artan bireyin sosyal medya bagimlilik diizeyleri azaltilabilir.



130

Ailelere sosyal medya bagimliliginin miikemmeliyetcilik ile pozitif affetme ile negatif
iligkili oldugundan yola ¢ikilarak ¢cocuklarina miikemmeliyetgiligi azaltic1 affetmeyi arttirict
miisavirlik ve egitimler verilebilir. Bu sayede mitkemmeliyetgilikteki ve affetmedeki
ebeveynlerin olumsuz etkileri azaltilarak sosyal medya bagimlilik diizeyleri daha diisiik
seviyeye getirilebilir.

5.2.2. Arastirmacilara yonelik 6neriler. Yapilan arastirma sonuncuda kiz
ogrencilerin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Kiz 6grencilerin sosyal medya bagimlilik yiiksek ¢ikmasinin nedenlerini
derinlemesine incelenerek elde edilen veriler degerlendirilebilir.

Ileride benzer ¢alismay1 yapacak arastirmacilar ebeveynlerle de goriisiip ebeveyn ve
cocugun algiladiklart affetme ve mitkemmeliyetgiliklerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri
ve sosyal medya bagimlilik nedenlerini derinlemesine inceleyebilir.

Arastirmada sosyal medya bagimliliginin miikemmeliyetgilik ve affetmeyle iliskili
oldugu goriilse de neden-sonug iliskisinin hangi yonde oldugu konusunun netlik kazanmadigi
goriilmektedir. Bu nedenle sosyal medya bagimlilig ile neden sonug iligkisini
anlamlandirmak i¢in nitel veya deneysel ¢aligsmalar yapilarak sosyal medya bagimliligi daha
ayrintili bir sekilde degerlendirilebilir. Ayrica sosyal medyanin ne amacla kullanilmasina
iligkin daha derinlemesine nitel incelemeler yapilabilir.

Aragtirmada aktif kullanilan sosyal medya uygulama sayisi ile sosyal medya kullanim
stireleri katilimcet beyan1 esas alinarak belirlenmistir. Katilimcilarin kendi beyanlarina dayali
Olcekleri degerlendirirken tarafli davranabilecekleri hatirlanmalidir. Bu durumun 6niine
geemek i¢in ¢alismada bazi degisiklikler yapilabilir. Sosyal medya uygulamalarinin yiiksek

oranda cep telefonlarindan kullanildig: diistiniildiigiine ¢alisma yapildig1 anda katilimcilarin
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cep telefonlarindaki aktif sosyal medya hesap sayilari ve sosyal medya uygulamalarindaki
gecirilen siirelerin kullanim verilerinden yararlanilabilir.

Yapilan arastirmaya gore lise 6grencilerinin sosyal medya kullanim stiresi sosyal medya
bagimlilik diizeyini artirmaktadir. Bu durumun 6nlenebilmesi i¢in lise 6grencilerinin
yasamlarinda sosyal medyaya ayirdiklari vakitler yerine neleri degerlendirebilecekleri
arastirilabilir. Sosyal medya yerine baska neler kullanilanilarsa vakitlerini ne yaparak

gegirirlerse sosyal medyaya ayrilan siire azalabilecegi arastirilabilir.
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Ekler
Ek-1
Katilimar Bilgi Formu

Sayin Katilimei, Katilmak iizere oldugunuz arastirma hakkinda sizi kisaca
bilgilendirmek istiyorum. Uludag Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Rehberlik ve
Psikolojik Danigmanlik Anabilim dalinda yiiksek lisans tez konum olan Lise 6grencilerinin
sosyal medya bagimliliginin Affetme ve Milkemmeliyetcilik ile iligkisini arastirmaktayim.

Katilacaginiz calismada toplanan veriler bireysel olarak degil, toplu olarak
degerlendirileceginden, sizden kimliginizi gosteren, isim, soy isim gibi kisisel bilgiler
istenmemektedir. Olgeklerin doldurulmasi yaklasik 10 dk. siirmektedir. Ictenlikle vereceginiz
cevaplar arastirmaya katki saglayacaktir. Formlarin tamaminin doldurulmasi, arastirma
acisindan sizden beklenmekle birlikte, istediginizde, hi¢bir neden belirtmeden formu
doldurmaktan vazgecebilirsiniz. Arastirmanin sonuglari ile ilgili bilgi talep edebilirsiniz ve
form ile ilgili herhangi bir sorunuz oldugunda arastirmaciya dogrudan sorabilirsiniz.

Cagri BAYRAKCI - cagribayrakci@gmail.com -

Bu bilgiler 1s181nda arastirmaya katilmay1 ve vermis oldugum verilerin arastirmaci
tarafindan arastirmada kullanilmasini:

Kabul ediyorum. () Kabul etmiyorum. ()
1. Cinsiyet: Kiz( ) Erkek( )
2. Yas: 14() 15() 16( ) 17( ) 18 vedtsti()

3. Smif Diizeyi | 9. Smf () 10. Staf () 11.Smuf ( ) 12. Smuf ()

4. Okul Tiirii: | Anadolu Lisesi ( )  Imam Hatip Lisesi ( ) Meslek Lisesi ()

5. Son bir yi1l igerisinde sosyal medya uygulamalarini hangi siklikla kullaniyorsun?

Kullanmiyorum ( ) Giinde 1-2 saat ( ) Giinde 3-5 saat ( ) Giinde 6 saat ve tizeri ()

6. Kag tane sosyal medya hesabini aktif olarak kullaniyorsun?

Kullanmiyorum ( ) 1tane( ) 2-3tane( ) 4 veiizeri()
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Ek-2

Sosyal Medya Bozuklugu Olg¢egi

Yonerge: Liitfen asagidaki ifadelerde belirtilen durumlari son bir yil igerisinde
ne siklikta yasadigimzi belirtiniz. Liitfen her ifade i¢in sadece bir se¢enegi isaretleyiniz
ve hi¢bir ifadeyi bos birakmaymz. Her bir ifadeyi dikkatle okuyarak ifadenin sizi ne
kadar tanimladigini asagidaki 5°1i derecelendirme 6l¢egini kullanarak degerlendiriniz ve

ilgili kutucuga (x) isareti koyunuz.

(DHigbir Zaman  (2)Nadiren (3)Bazen (®Sikhkla (5)Her Zaman

1(2 |3 |4 |5

1.

2. Sosyal medyada daha fazla zaman gecirme istegini
doyuramadigin oldu mu?

3.

4. Sosyal medyay1 daha az kullanma girisimlerin basarisizlikla
sonug¢landi mi1?

6. Sosyal medya kullanman bagkalari ile tartismana neden oldu
mu?

9. Sosyal medya kullanman kardeslerin veya anne-babanla ciddi
tartismalar yasamana neden oldu mu?
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COCUK VE ERGEN MUKEMMELIYETCILiK OLCEGi

Sevgili 6grenci, asagida bazi ciimleler yer almaktadir. Bu ciimleleri okuyarak seni en iyi tanimlayan rakami

yuvarlak icine al. Dogru yamitlar vermen, arastirmadan saglikli sonuglar elde etmek icin ¢ok énemlidir. LUTFEN HICBIR
SORUYU BOS BIRAKMA !

Eger okudugun cilimle senin i¢in hi¢ uygun degilse 1’i yuvarlak icine al.

Eger okudugun cilimle senin i¢in ¢ogunlukla uygun degilse 2’yi yuvarlak icine al.
Eger okudugun climle senin i¢in ne dogru ne yanhssa 3’ii yuvarlak icine al.

Eger okudugun ciimle senin i¢in ¢ogunlukla dogruysa 4’ii_yuvarlak icine al.

¢ok dogruysa 5’i yuvarlak icine al.  Tesekkiirler.©

10

11

12

13

14

15*

16
17

18

Yaptigim her seyin miikkemmel olmasina ¢aligirim.

Yaptigim her seyde en iyi olmak isterim.

Her zaman sinavda en yiiksek notu almaya galigirim.

Eger her zaman yapabilecegimin en iyisini yapmazsam, diger insanlar basarisiz
oldugumu diisiiniir.

Diger insanlar daima mitkemmel olmami beklerler.

Yaptigim her seyde en iyisi olmak zorunda degilim.

Her zaman digerlerinden daha iyi olmam beklenir.

Insanlarin benden ok sey istediklerini hissediyorum.

Eger okudugun ciimle senin i¢in

Yanlis Dogru
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Ek-4

ERGENLER iCiN AFFETME OLCEGI

Yonerge: Bu dlgek kisilerarasi iliskilerinizde yasadiginiz olumsuz durumlara genel olarak nasil tepki
verdiginizi belirlemeyi amaglamaktadir. Her bir ifadeyi dikkatle okuyarak ifadenin sizi ne kadar tanimladigin

asagidaki 5°1i derecelendirme 6lgegini kullanarak degerlendiriniz ve ilgili kutucuga (X) isareti koyunuz.

1 2 3 4 5
Beni hig Beni biraz Beni orta derecede Beni olduk¢a Beni tamamen
tanimlamiyor tanimliyor tanimliyor tanimliyor tanimliyor

1 2 3 4 5

1. Bana haksizlik eden kisilere kars1 hoggoriilii davranirim.

3. Bana haksizlik eden birine kars1 asla sefkat duymam.*

7. Beni hayal kirikligina ugratan kisilere kars1 anlayis gosteririm.

12. Insanlar beni incitmis olsa bile onlara kars1 sefkat duyarim.

13. Biri bana kotii davranmis olsa bile onunla giivenilir bir iligki kurmak igin ¢aba
harcarim.

16. Beni inciten kigiden nasil intikam alacagimi diisiintirim. *

17. Bana haksizlik eden kisiye bunun karsiligin1 benzer sekilde veririm. *

21. Biri beni incitmis olsa bile onunla ilgili olumlu diisiinmeye ¢aligirim.
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Ek-5

Arastirma izni

T.C.
BURSA VALILIGI
il Milli Egitim Midiirligii

Say1 S HAE9A125-605.01-E 13009703 0507 20149
Konu : Cagn BAYRAKC!'nin Uvgulama lzni

MUODURLUE MAK AMINA

flgi : Milli Egitim Bakanhr'mn Arastimma, Yansma ve Sosval Etkinlik [zinleri konulu 22082017
tarihli ve 200725 sayiln Genelgesi.

Uludag Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisli Egitim Bilimleri Anabilim Dal Rehberlik ve
Psikolojik Damsmanlik yitksek lisans Grencisi Cagn BAYRAKCTmn "Lise Ogrencilerinin Sosyal
Medya Bagimhihgimn Affetme, Mikemmelivetgilik ile DNiskisinin Incelenmesi® konulu tez ¢alismas,
Uludag Universitesi Rekirliign Genel Sekreterliinin 25/06/2009 wrihli ve 26468960-000/22389
sayilivazlan ile bildirilmekiedir,

Uludag Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Rehberlik ve
Psikolojik Damsmanlik yitksek lisans Gfrencisi Cagn BAYRAKCTmn "Lise Ogrencilerinin Sosyval
Medya Bagimlih@oun Affeime, Mikemmelivetgilik ile Digkisinin Incelenmesi™ konulu arastimmasim
ekli listede belimilen okullarda uygulama yapma istedi ilimizde olusturulan “Arastirma Degerlendirme
Komisyonu™  arafindan incelenerek  de@erlendirilmistin.  Amstrma  ile  ilgili  galismanin
okulkurumlardaki egitim Ggretim faalivetleri aksatilmadan, aragtirma formlarimn ash okuol
miidirliiklerince giriilerek  ve  ginidlliiliik esasi ile okul midiidiklerinin - ghzetim  ve
sorumlulugunda ilgi Genelge  cercevesinde  uygolanmas: ayrica arastrma sonuclarimn
MiidirliiEiimiiz ile paylagiimasy komisyonumuzea uvgun giriilmekiedir,

Makamlarnmeca da uygun garibmes: halinde olurlannea are ederim,

Ekrem KOZ
il Milli Egitim Mildir Yardimeisa

Ek : Okul Listesi (1 Adet)

OLUR
05.07.2019

Sabahattin DULGER
T il Egitin Mikdiiri

Adres: Hocahasan Bih. jlkbahar Cad. Mo: 3% Billgl Igin @ Esm ClW AN

§ YeniHik dmel Komag A Blok) 1H0SHDsmamgei BLURSA AR-GE Bilp. sk
Telefon Mo (02241445 1600 Fax: 445 13 10 D224) 21525 3%

E-pastn: argel éiameh. govir st Adresic higpeiera msh govir

B vrk pvens iz il ime or hips g meh gov mradeesinden '3 70b-1bed-30e7-b156-FcB0 kodu e oy sdsebilir,
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