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Ozet. Bu arastirmada, empati egitim programinin ilkogretim 6grencilerinin
empatik beceri dizeyini artirmadaki etkisi incelenmistir. Arastirma Bursa
Ozd Cakir Ilkogretim Okulu nda 6grenim goren dordinci sinif égrenci-
lerinin arasindan secilen 20 denekle yaritilmistir. Bu arastirmada ontest-
sontest kontrol gruplu desen kullaniimistir. Arastirmada deney grubunun (10
denek) yaninda, Hawthorne etkisini kontrol etmek icin plasebo kontrol grubu
da (10 denek) kulanilmistir. Arastirmada arastirmaci tarafindan gelistirilen
empati egitim programi uygulanmistir. Bu program rol oynamaya, bilgilen-
dirmeye, moddl almaya dayall olarak hazirlanmistir. Empati egitim programi
haftada bir defa olmak Uzere toplam sekiz hafta uygulanmistir. Oturumlar
ortalama bir saat strmisttr. Deney grubuna uygulanan empati egitim prog-
raminin tamamlanmasindan sonra, her iki gruba da (deney ve kontrol grubu)
son test olarak Bryant (1982) tarafindan gelistirilen ve arastirmaci tarafindan
uyarlamasi yapilan Cocuklar icin Empati Olcegi uygulanmistir. Gruplarin
empatik beceri dizeyleri arasinda anlamli fark olup olmadigini test etmek
amacliyla 2x2 split-plot analizi teknigi kullaniimistir. Y apilan analizler sonu-
cunda deney grubunda yer alan dgrencilerin kontrol grubundaki dgrencilere
kiyasla empatik beceri diizeylerinin anlamli diizeyde arttigi goril mustUr.

Anahtar Kelimeler: Empati, empatik beceri, empati egitimi, ilkogretim
ogrencileri.
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Abstract. In this research, the effects of the empathy training program in
increasing the emphatic ability levels of primary school students were
studied. The research was carried out with 20 subjects, who were 4™ grade
students at Bursa Cakir Private Primary School. The research is pretest-
posttest with controlled group, split-plot design. Besides the treatment group
(10 subjects), a placebo control group (10 subjects) was also designated to
control the Hawthorne effects. The empathy training program the devel oped
by the researcher in this research. This program the devel oped depended on
role-playing, informing, and modelling. The empathy training program was
performed once a week for 8 weeks. Each session lasted 1 hour on average.
Upon completion of the empathy training program that had been applied
with the treatment group, both groups (the treatment group and the control
group) were applied as posttest the Scale of Empathy for Children,
developed by Bryant (1982) and adapted by the researcher. Comparing
pretest and posttest measures of emphatic ability levels across the groups,
the data analysis used was analysis of 2x2 split plot for repeated measures.
Astheresult of a set of analyses performed on the data, the emphatic ability
levels of the subjects in the treatment group, as compared to the subjects in
the control group, were found to have increased meaningfully.

Key Words: Empathy, empathic skill, empathy training,primary school
students.

Insan, yasaminin her déneminde baskalariyla iliski kurmak zorundadir. Bu
iliskilerinde basarili olabilmesi ise kendisini ve baskalarini anlayabilmesine
ve kabul etmesine baglidir. Bireylerin ginlik yasamlarinda diger bireylerin
gorUslerine, distincelerine saygili ve hosgdrilt olmay1 dgrenmeleri demok-
ratik toplum yaratabilmek agisindan oldukca onemlidir. Bu amagla gelisti-
rilen iletisim becerileri hem bireyin ve toplumun yasamina zenginlik ve
sayginlik getirecek, hem de kisilerarasi saglikli iliskiler olusmasini saglaya-
caktir.

Saglikli Kisilerarasl iliski kurabilme bilgi ve becerilerine sahip olmamak,
kisilerarasinda iletisim yoksunluguna ya da iletisim kopukluguna neden
olmaktadir. insanin karsisindakilerle saglikli bir iletisim kurabilmesi ise
gerekli iletisim becerilerine sahip olmasiyla olanaklidir. Saglikli kisilerarasi
iliski kurabilme bilgi ve becerisine sahip kisiler duygu, distince ve istekle-
rini karsisindakilere tam olarak iletebildikleri icin cogunlukla cevresindeki
insanlar tarafindan uyumlu, aranan ve hos sohbet kisiler olarak nitelendi-
rilirler. Hatta bu kisilerin kendilerine glvenli, olaylar ve durumlari geregi
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gibi yorumlayabilen, kendileriyle ve baskalariyla barisik, olumlu iletisim
kurduklar1 gértlmektedir. Bu nedenlerle iletisim konusuyla ilgilenen bilim
adamlar! bireylerin kendilerini anlatabilmelerine ve baskalarini anlayabilme-
lering, dolayisiyla saglikli kisileraras iliskiler kurmalarina yardimci olan
cesitli iletisim becerilerini belirlemislerdir. Yaptiklari calismalarda, iletisim
becerileri arasinda, karsisindakine saygili, saydam, somut ve empatik olma
becerilerinin saglikl kisilerarasi iliskiler icin énemli oldugu gorUlmastdr.
Kisilerarasl iliskilerde 6zellikle empatik beceri genel iletisim becerisinin
onemli bir parcasi olarak kabul edilmektedir (Barnett, 1990; Cucdoglu,
1994; Dokmen, 1995; Voltan- Acar, 1994). Empati, bir insanin kendisini
karsisindakinin yerine koyarak onun duygularini ve distncelerini dogru ola-
rak anlamasl, hissetmesi ve bu durumu ona iletmes sireci olarak tanim-
lanmaktadir (Dékmen, 1995).

Empatik anlayis gunlik yasamin hemen her kesiminde insanlari birbirine
yaklastirma, iletisimi kolaylastirma 6zelligine sahiptir. Insanlar kendileriyle
empati  kuruldugunda, anlasildiklarini ve kendilerine 6nem verildigini
hissederler. Diger insanlar tarafindan anlasiimak ve 6nem verilmek ise bireyi
rahatlatmakta ve kendisini iyi hissetmesine neden olmaktadir. Bu da kisiler
arasinda iyi bir iliski biciminin olusmasinda, hatta empati kurulan Kisinin
zamanla empati kuran kisiden farkinda olarak ya da olmayarak karsisinda-
kinin duygu, distnce ve davranislarini anlama becerisini kazanabilmesine
yol acabilir. Bir baska ifadeyle, kisilerarasi iliskilerde empatik beceriyi
kullanan bir birey zamanla karsisindaki kisiye model olabilir. Dolayisiyla
empatik beceri kisilerarasinda saglikli iletisimin kurulmasinda 6nemli bir
role sahiptir. Nitekim Kisilerarasi iliskilerde empati dizeyi yiksek ya da
dusUk yetiskinlerin kisilik ozelliklerini karsilastiran arastirma bulgulari,
empati dizeyi yuksek kisilerin olumlu kisilik 6zelliklerine sahip olduklarini
ortaya koymaktadir. Empatik becerisi yiksek Kisilerin sevecen, hosgorul,
kendini oldugu gibi kabul eden kisiler olduklari tespit edilmistir. Bunlarin
yanisira empatik becerisi yiksek Kisilerin olumlu ruhsal gelisime sahip
olduklari, 6zsaygl dizeylerinin yiksek oldugu da bulunmustur (Kalliopuska,
1992).

Cocuklarla yapilan arastirmalarda da (Eisenberg & Fabes, 1990; Feschbach,
1982) empatik becerisi yiksek olan ¢ocuklarin kisisel ve sosyal uyumlarinin,
empatik becerisi disik olan cocuklara gére daha olumlu oldugu saptan-
mistir. Ayrica saldirganlik dizeyi yuksek olan ¢ocuklarin empatik beceri
duzeylerinin distk oldugu, yani saldirganlik ve empatik beceri arasinda ters
yonde bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Cocuklara verilen empati egiti-
minin saldirganligl ve antisosyal davranisi azalttigl, sosyal uymu artirdig da
bulunmustur.
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Roberts ve Strayer (1996), empatisi yiksek ve distk olan ¢ocuklari karsilas-
tirdiklar! arastirmalarinda, empatik becerisi yiksek olan ¢ocuklarin empatik
becerisi disuk olan cocuklara gore ishirligi ve yardim etme davranislarini
gostermeye daha egilimli olduklarini, arkadaglari tarafindan daha ¢ok kabul
edildiklerini bulmuglardir. Arastirmacilar bu bulgularina dayanarak empa-
tinin, arkadas iliskilerinin dizenlenmesinde etkili bir role sahip oldugunu
ileri stirmektedirler.

Empatinin kisilerarasl iliskilerde 6nemli bir beceri olmasinin anlasiimasi
Uzerine bu becerinin egitim verilerek gelistirilebilecegine yonelik cesitli
arastirmalar yapilmistir. Bu arastirmalarda bireylere empati egitimi veril-
mistir.

Empati egitiminin amaci insanlarda varolan empati kurma yetenegini gelis-
tirme, bdylece bireylerin birbirleriyle saglikli kisilerarasi iliskiler kurma-
larina yardimci olmaktir. Bu amaci gergeklestirmek icin arastirmacilar empa-
ti egitim programi adi altinda cssitli yapilandiriimis programlar gelistir-
mislerdir. Bireylerin empatik becerilerini gelistirmek icin hazirlanan egitim
programlarinin empatik tepkiyi iceren duygusal ve bilissel yeteneklerin
gelistiriimesi Uzerinde yogunlastiklari gorilmektedir. Bunlarin yanisira bu
programlar empati kurarken gerekli olan duygulari tanima, degerlendirme ve
adlandirma gibi bilissel unsurlari da icermektedir (Feshbach, 1979;
Kalliopuska, 1992; Pecukonis, 1990).

Bireylere empati egitimi vermeyi amaclayan arastirmalar baslangicta daha
cok yetiskinler Uzerinde yapiimistir (Barrachlough, 2000; Bilbery, 1990;
Birk, 1972; Cottle, 1987; Dalton & Sundblad, 1976; Fine ve Therrien, 1977,
Frera, 1997; Giannetti, 1986; Guzzetta, 1976; Herbeg & Yammarino, 1990;
Higginson, 1982; Pecukunis, 1990; Perry, 1975). Ancak saglikli kisilerarasi
iliskiler kurmaya yardimci olan beceriler sadece yetiskinlerin sahip olmasi
gereken beceriler degildir. Cocuklarin da hem icinde bulunduklari dénemde,
hem de ileride saglikli kisilerarasi iliskiler kurabilmeleri icin iletisim
becerilerine ihtiyaglari vardir. Bu nedenle cocuklarin empatik becerilerini
artirmak icin de egitim programlari gdistirilen arastirmalar yapilmistir. Bu
arastirmalarin bulgular1 da yetiskinler Gzerinde yapilan arastirmalarin bulgu-
larini desteklemekte, bireylerin empati kurma becerilerinin gdlistirilebile-
cegini ortaya koymaktadir (Ahammer & Murray, 1979; Feschbach, 1979;
1982; Grossman, Neckermon, Koepsdll, Liv, Asher, Beland, Frey & Rivara,
1997; Kalliopuska & Ruokonen, 1993; Otfinowski, 2000; Ridley, Vaughn &
Wittman, 1982). Ancak cocuklar Uzerinde calisan arastirmacilar, cocuklarin
empati egitiminden geregi gibi yararlanabilmeleri icin bilissel gelisim
acisindan somut islemler doneminde olmalari gerektigini ileri sirmektedirler
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(Ahammer & Murray, 1979; Feschbach, 1979; 1982; Ridley, Vaughn &
Wittman, 1982).

Empati kurma becerisinin gerek gunltk yasamda saglikli Kisilerarasi iliskiler
icin, gerekse psikoterapi/ danisma ortamlarinda psikoterapist/ hasta ve psiko-
lojik danisman/ danisan arasindaki iliskilerdeki énemi gézontine alindiginda,
bireylerin empatik becerilerini gdistirmeye yonelik calismalarin tlkemizde
de yapilmasi geregi ortaya cikmaktadir. Ulkemizde bireylerin empatik bece-
rilerini gelistirmeyi amaclayan arastirmalarin sayilabilecek kadar az olduk-
lari ve yetiskinler Gzerinde yapildiklari gorilmektedir. Y etiskinlere yondik
olarak yapilan bu arastirmalarin bir kisminda (Dilekmen, 1999; Doékmen,
1988; Okvuran, 1993; Ozdag, 1999) yetiskinlerin empatik becerileri grupla
psikolgjik danisma, psikodrama, yaratici drama gibi yontemlerle gdlistiril-
meye calisilmistir. Bir kisminda ise (Oz, 1992; Sardogan, 1988; Sargin,
1993) vyetiskinlerin empatik becerileri, onlara empati egitimi verilerek
gdlistirilmeye calisiimistir. Ulkemizde yapilan bu arastirmalarin bulgulari da
yurt disinda yapilan arastirmalarda da gorildigu gibi yetiskinlerin empati
kurma becerilerinin gelistirilebilecegini ortaya koymustur

Yurt disindaki ilgili literatir incelendiginde 6zellikle son yillarda empati ko-
nusunda cocuklara yonelik iliskisd calismalarin yanisira deneysel calisma-
lara da cok fazla agirlik verildigi gorilmektedir. Ozellikle gelisimse
rehberlik anlayisinin benimsenmesiyle 6grencilerin kisisd gelisimleri ve
bireysd potansiyelerini gelistirmeye yonelik calismalara egitim kurumla-
rinda cok daha fazla agirlik verilmektedir.

Ulkemizdeki empati konusunda cocuklarla ilgili literatiir incelendiginde, bu
konuda bir arastirmanin yapiimadigl gorilmektedir. Oysa Ulkemiz nifusu-
nun énemli bir kismini cocuklarin olusturdugu bilinmektedir. Bu ¢alismada,
ilkogretim dordinct sinif Ggrencilerinin empatik beceri  kazanmalarina
yardimci olmayl amaclayan empati egitim programi hazirlanmistir. Uygu-
lanan programin empatik beceri yéniinden deney ve kontrol gruplari arasinda
fark yaratip yaratmadigini ortaya koymak amaclanmistir. Bu amag dogrul-
tusunda asagidaki denence sinanmistir.

"Empati egitim programina katilan 6grencilerin empatik becerileri, bu egitim
programina katilmayan &grencilerin empatik becerilerine gore o6nemli
duzeyde ylkse me gosterecektir".

Ydntem

Arastirma, empati egitiminin ilkdgretim dgrencilerinin empatik becerilerine
etkisini incelemeye yondik on-test,son-test kontrol gruplu deneysd bir
calismadir.
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Denekler

Denekler, Bursa Ozel Cakir Ilkogretim Okulu 2000-2001 Ogretim yili
dordiincti sinif égrencilerinden secilmistir.Ogrencilerin empatik becerilerini
belirlemek icin “Cocuklar icin Empati Olgesi” arastirmaci tarafindan 82
ogrenciye uygulanmistir.Deney ve kontrol gruplarini olusturmak igin uygu-
lama sonunda el de edilen puanlar en yuksekten en duslige gore siralanmistir.
Siralamaya gore Cocuklar Icin Empati Olgeginin 6n uygulamasindan en
dusUk puan alan ilk 20 6grenci beirlenmistir. Belirlenen bu 6grencilerden
10'u deney grubuna, 10'u ise kontrol grubuna secilmistir. Deneklerin secimi
tesadifi olarak, cinsiyet oranlari dikkate alinarak yapilmistir. Empati egitim
programi baslatilmadan 6nce deney ve kontrol gruplarinin empatik becerileri
arasinda onemli bir fark olup olmadigini saptamak amaciyla her iki grubun
empati olgegi On- test puanlari, gruplar arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigina kontrol imkani veren bagimsiz érneklem gruplari icin kullanilan
"t" testi ile kontrol edilmistir. Deney ve kontrol gruplari arasinda empatik
beceri yontnden anlamli bir farklilik olmadigi gérUlmistir (t= .146; P>
0.05). Bu sonuca gére her iki grubun empatik beceri dizeyleri yoniinden
birbirine denk gruplar oldugu kabul edilmistir..

Veri Toplama Araci

Bu arastirmada Bryant (1982) tarafindan gelistirilen ve T Urk¢eye uyarlamasi
arastirmaci tarafindan yapilan Cocuklar ve Ergenler icin Empati Olcegi
kullanilmigtir. Bryant'in 6lcegi Mehrabian & Epstein (1972)'in Y etiskinler
Icin Empati Olceginden adapte edilmistir. Bryant'in adapte ettigi 6lgek, 22
maddelik, kendini anlatma (self- report) ve kagit- kalem 6lcegidir. Bryant'in
cocuklar icin olan dl¢egi gruplara ve bireylere uygulanmis ve bittin durum-
larda yuksek puanin daha fazla empatiyi yansitmakta oldugu gorulmustir
(Bryant, 1982).

Cocuklar Igin Empati Olgeginin Tirkce'ye Uyarlanmasi

Cocuklar icin Empati Olgegi (Bryant, 1982) oOncelikle arastirmaci ve
Ingilizce'yi kullanma deneyimi olan iki kisi tarafindan ayri ayri Tirkgeye
cevrilmistir. Bu ceviriler esas dlgekle dogruluk ve anlamlilik agisindan
yeniden karsilastiriimistir. Olgegin bazi maddel erinde anlama bagli kalinarak
uygun gorilen ifade degisiklikleri yapilmistir.

Guvenilirlik Calismalari:

Yurt disinda ¢cocuklar icin empati 6lgeginin guvenilirligini bulmak icin testin
tekrar1 ve Cronbach Alpha yontemi ile i¢ tutarlilik katsayisi hesaplanmistir.
Iki hafta araile yapilan testin tekrari yontemi ile birinci, dordiincii ve yedinci
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siniflara uygulama yapilmistir. Elde edilen glvenilirlik katsayilari birinci
siniflar icin r=.54, dordinci siniflar icin r= .81, yedinci siniflar icin ise r=
.83 olarak bulunmustur.

Cronbach Alpha guvenilirlik katsayisinin hesaplanmasi ile elde edilen
guvenilirlik katsayilari birinci siniflarda,.54, dordinct siniflarda .68, yedinci
siniflardaise .79 olarak bulunmustur (Bryant,1982)

Turkiye de yapilan guvenilirlik calismasinda Cocuklar icin Empati Olgegi
arastirmac tarafindan 89 dorduncl sinif 6grencisine iki hafta araile iki kez
uygulanmis ve testin tekrarl yontemi ile hesaplanan glvenilirlik katsayisi
r=.69 olarak bulunmustur.

237 dordiincii sinif 6grencisine uygulanan Cocuklar icin Empati Olgegininic
tutarhlik (Cronbach Alpha) katsayisl .70 olarak bulunmustur.

Gegerlilik Calismalari

Bryant (1982), yurt disinda yapmis oldugu gecerlik calismalarinda ¢esitli
Olgme araclarini kriter olarak kullanmistir. Birinci siniflarda Feshbach ve
Roe nun empati 6lgegini kullanarak benzer 6lgekler gegerligine bakmustir.iki
Olcek arasinda .05 dizeyinde anlamli iliski bulmustur. Yedinci siniflar icin
de Mehrabian ve Epstein'in empati 6lcegini kullanmistir. Bu 6lcekle Cocuk-
lar icin Empati Olgegi arasindaise .001 diizeyinde anlamli iliski bulmustur.

Turkiye de yapllan gecerlik calismasinda dlgegin  yapl  gecerliligini
beirlemek icin faktér analizi uygulanmistir. Faktor analizi bir 6lgekteki
maddelerin birbirini dista tutan daha az sayida faktdre ayrilip ayrilmadigini
gormek, yani madde indirgeme amaciyla uygulanir. Béylece ayni faktorl
Olcen maddeler bir araya toplanarak olusan gruba maddelerin icerigine gore
bir ad verilmeye calisilir. Faktér analizi ayrica bir aracin tek boyutlu olup
olmadigini test eémek amaciyla da kullaniimaktadir (Balci, 1995). Faktor
analizi sonuclarini degerlendirmede temel Olglt Olcekte yer alan ve
degiskenlerle faktérler arasindaki korelasyonlar olarak yorumlanabilen
faktor yukleridir. Faktor yUklerinin yiksek olmasi, degiskenin sbzkonusu
faktor altinda yer alabileceginin bir gostergesi olarak gorulir. Bu
arastirmada 22 maddeden olusan dlgek Uzerinde Temel Bilesenler Andlizi
(Principal Component Analysis) yapilmis ve tek faktorll ¢bzim aranmistir.

Toplam Varyansin % 14.791'ini aciklayan birinci faktor yukinin 3'Un Uze-
rinde oldugu bulunmustur. Maddderin faktdr ylklerinin blyuk 6lclde
birinci faktérde yogunlastigi anlasiimistir. Buna gére .245 ve daha yukarl
faktor yukiine sahip maddeler secilmistir. Iki maddenin ise olgekten cikaril-
masina karar verilmistir. Bu iki maddeden 10. maddenin faktor yuku .245
sinirinin altinda oldugundan (.156) olcekten cikarilmistir. 7. madde ise
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birinci faktdrde - .150 faktor yikine sahip oldugu icin 6lgekten cikariimistir.
Bu bicimiyle 6lcek 20 maddeden olusmustur .

Uygulama

Ogrencilere empatik beceriyi kazandirmak icin arastirmaci tarafindan deney
grubuna sekiz hafta slre ile haftada 1 saat slren oturumlarla empati egitimi
verilmistir. Kontrol grubuylaise deney grubu icin ayrilan zamana esit siirede
(8 hafta boyunca) bir araya gelinmis, genel konular (bos zaman etkinlikleri,
tatil planlar1 vb.) Uzerinde konusulmustur. Programin uygulanmasinda bilgi
verme, model alma, rol oynama, érnek durumlar, édev verme ve geribildirim
verme teknikleri kullanilmistir.

Programin gelistiriime asamasinda empati egitimiyle ilgili daha once
yapiimis calismalar incelenmistir. Feschbach (1983) ve Goldstein (1985)'In
calismalarindan faydalaniimistir.

Empati egitim programinin iceriginde, farkli duygulari (Gztntt, mutluluk,
kizginhk, korku) taniyabilme; verilen bir durumun hangi duyguyu yan-
sittigini farkedebilme; kendi duygularini taniyabilme ve ifade edebilme;
baska insanlarin ayni olayda farkli duygular yasayabilecegini anlayabilme;
dinleme becerisini gdistirebilme; empatik tepki verebilmeyi gelistirebilme;
empatik tepki verebilmeyi aliskanlik haline getirebilme konularina yer
verilmistir. Programin icerigi, ilgili kuramsal gorusler ve arastirma sonuclari
dikkate alinarak hazirlanmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Deney ve kontrol gruplarinin 6n-test ve son-test puanlari arasinda anlamii
farkin olup olmadigina arastirma deseni geregi iki parcalli desene uygun
olarak gdistirilmis cift yonlU varyans analizi ile bakilmistir.

Arastirmanin deseni, 6zgiin adi "Split- Plot Design" olan 2x2 faktorlt (iki
grup ve iki 6lgim) ve tekrar dlctimli desendir. Bu iki parcall desen, random
desen (completely randomized design) ile tekrar dlcimli desenin (repeated
measure design) Karisimindan olusur. ki parcall desende bulunan iki
degiskenden birisi random deseni, digeri ise tekrar dlclimli desene iliskindir.
Iki parcali desende random desenine iliskin olan A degiskeni, arastirmaci
tarafindan tesadifi olarak secilen gruplardan olusur. Bu gruplar tekrar
OlcUmIl desene iliskin olan B degiskeninin bitln dizeylerinde test edilir.
Split- Plot desene uygun olan arastirmada A degiskeni deney ve kontrol
gruplari, B degiskeni iseilk 6l¢iim ve son dlctimlerdir.

Varyans analizi sonuclarinin anlamli bir farkliliga isaret ettigi durumlarda
farklihigin kaynag! Tukey Testi ile arastirilmistir. Verilerin analizinde SPSS
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10.0 programi kullanilmistir. Arastirmada istatitiksel dnemlilik dizeyi.05
olarak kabul edilmistir.

Bulgular

Arastirmanin problemine dayali olarak gelistirilen denencenin sinanmasi
sonucunda elde edilen bulgular ve bu bulgularin yorumu asagida verilmistir.

Deney ve kontrol grubu deneklerinin empati 6lgeginden 6n- test ve son- test
uygulamalarinda aldiklar1 puanlara iliskin aritmetik ortalamalari ve standart
sapmalarl Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Deney ve Kontrol Gruplarinin Empati Olgegi On- Test ve Son-
Test PuanlarinaTliskin Aritmetik Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Gruplar Empati Olgegi N X Ss
Deney On- Test 10 10.3 1.76
Grubu Son- Test 10 139 351

Kontrol On- Test 10 10.4 1.26
Grubu Son- Test 10 10.7 1.49

Tablo 1'de goruldigl gibi deney grubunun empati 6lcegi son- test puanla-
rinin aritmetik ortalamasi 6n- test puanlarinin aritmetik ortalamasindan
yuksektir. Kontrol grubunda da son- test puanlarinda 6n test puanlarina gére
¢cok az miktarda yukselme gorilmektedir. Bu puan ortalamalari arasindaki
farklarin énemli olup olmadigini saptamak icin cift yonll varyans analizinin
0zd bir sekli olan split-plot analiz yapilmistir. Yapilan varyans analizine
iliskin degerler Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2. Deney ve Kontrol Gruplarinin Empati Olgegi On- Test ve Son-
Test Puanlarina Iliskin Varyans Analizi Sonuclari

Varvans Kaynasi Kareler Serbestlik Kareler F Deseri
Y ynag Toplami Derecesi Ortalamasi g

A (Deney ve Kontrol 24.025 1 24.025 4.985*
Gruplarr)
B (islem) 38.025 1 38.025 7.890%*
AB (Etkilesim) 27.225 1 27.225 5.649*
Hata 173.500 36 4.819
Toplam 5393.000 40

*p< .05 **p< .01
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Tablo 2'de goruldiigii gibi deney ve kontrol gruplarinin Empati Olgegi 6ntest
ve sontest puanlarina uygulanan varyans analizi sonuclarina gore,gruplar
(deney ve kontrol gruplari) arasindaki F degeri= 4.985; p< .05 diizeyinde
anlamli bulunmustur. Islemler (6n- test ve son- test) arasindaki F degeri=
7.890; p< .01 duzeyinde anlamlidir. Etkilesime (grup x islem) iliskin F
degeri= 5.649; p< .05 dizeyinde anlamli bulunmustur. Varyans andlizi
sonucunda ortaya cikan farkliligin kaynagina Tukey'in Gergek Onemli Fark
Yontemi uygulanarak grup ortalamalari arasindaki farkin 6nem kontroll

yapilmistir.

Gruplarin Empati Olgesi 6n- test ve son- test puan ortalamalari arasindaki
farklarin anlamliliginailiskin Tukey testi sonuclar1 Tablo 3'de verilmistir.

Tablo 3. Deney ve Kontrol Gruplarinin Empati Olgesi On- Test ve Son-
Test Puanlarinin Ortalamalari Arasindaki Farklarin Anlamliligina iliskin
Tukey Testi Sonuclari

1 2 3 4
Gruplar Kontrol On Deney On Kontrol Son Deney Son
Kontrol On (1)
Deney On (2) -0.1
Kontrol Son (3) 0.3
Deney Son (4) -- 3.6%* 3.2*

*p< .05 **p< .01

Tablo 3'de goruldigu gibi deney grubunun empati 6lcegi 6n- test puanlarinin
ortalamas! ve son- test puanlarinin ortalamasi arasindaki fark (3.6; p< .01
duzeyinde) anlamli bulunmustur. Buna karsilik kontrol grubunun empati
Olcegi On- test puanlarinin ortalamasi ve son- test puanlarinin ortalamasi
arasindaki fark (0.3) anlamli bulunmamistir. Bu bulgu, deney grubu 6n- test
ve son- test puanlarinin ortalamalari arasindaki farkin uygulanan empati
egitiminden ileri geldigini kanitlamaktadir. Ayrica deney ve kontrol
gruplarinin empati dlcegi son- test puanlarinin ortalamalari arasindaki fark
(3.2; p< .05 duzeyinde) deney grubu lehine anlamli bulunmustur. Batiin bu
bulgular arastirmanin denencesini destekler niteliktedir.

Tartisma ve Yorum

Bu calismanin bulgular béluminde belirtildigi gibi deney ve kontrol grupla-
rinin empatik becerileri dikkate alindiginda verilen empati egitiminin deney
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grubundaki 6grencilerin empatik becerilerinde gelisme sagladigl anlasilmak-
tadir. Kontrol grubundaki dgrencilerin empatik becerilerinde ise bir degisme
saptanmamistir. Bu sonug, empati egitiminin empatik becerilerde olumiu
gelismeler sagladigini gostermektedir. Empati egitim programina katilan
ogrencilerin empatik becerilerinin artmasinin, gelistirilen programda asagi-
daki noktalarin g6z 6niine alinmasi sonucunda arttig1 soylenebilir.

Gelistirilen programda oncdlikle cocuklara duygularla ilgili bilgi verilmis,
hangi duygu durumunda neler yasadiklari tartisiimis, bir duygu durumunu
yasarken beden ve ylzlerinin nasil bir ifade aldigina dikkat etmeleri sag-
lanmistir. Daha sonra diger insanlardaki bedensel ipuclarini tanimalari
Ogretilmistir. Ik iki oturum duygularin taninmasina ayrilmistir. Bu bicimde
bilgi verme teknigi kullanilarak cocuklarin bilissd empatilerinde gelisme
saglanmaya calisiimistir. Bilissel empati bireyin karsisindaki kisinin duygu-
larini, distincelerini anlayabilme becerisi olarak tanimlandiginda cocuklarin,
karsilarindaki kisinin duygu ve distncelerini anlayabilmeleri icin dncelikle
bilgilendirilmeleri gerekmektedir. Daha sonraki oturumlarda ayni olay karsi-
sinda farkli insanlarin farkli tepkiler verebilecegi Ogretilmistir. Bu amacla
cocuklarin rol oynama teknigiyle farkli rollere girmeeri saglanmistir. Rol
oynama teknigi kullanilarak c¢ocuklarin hem duygusal hem de bilissd
empatilerinde gelisme saglanmaya calisilmistir. Duygusal empati, diger
kisinin duygularina duyarli olmayl ve duygularini paylasmayl kapsa-
maktadir. Rol oynama teknigiyle cocuklarin cesitli rollere girerek, girdikleri
rollerdekilerin nasil hissettiklerini anlamalari ve olaylara onlarin bakis
acllariyla bakmalari saglanmistir. Boylece, benzer bir durumla karsilas-
tiklarinda karsilarindaki Kisinin yasadigi duyguyu anlayabilme ve paylasa-
bilme becerilerinin artmasi saglanmistir. Sonraki oturumlarda dinleme
becerileri dgretilmis, verilen bir durumda diger kisinin yasadigi duyguyu
anladigini, nasil ifade edecegi Ogretilmistir. Bu uygulamalar yapilirken
dogru tepki veren cocuklarin davranislar! pekistirilmistir. Baslangicta sozel
pekistirecler kullaniimis, ilerleyen oturumlarda maddi pekistireclere de yer
verilmistir. Bu bicimde dogru tepki veren cocuklarin, digerlerine model
olmalar1 saglanmistir. Bunun disinda ev 6devi ve geribildirim verme teknik-
lerinden de yararlanilmistir. Bu tekniklerin uygulanmasinin ¢ocuklarin em-
patik becerilerini artirmada etkili oldugu soylenebilir.

Ilgili litaratiirde de bu sonucu destekleyen bulgulara rastlanmaktadir. Benzer
tekniklerin kullanildigl empati egitimi uygulamalarinin cocuklar Gzerinde
ekili sonuclar verdigi gorlilmektedir. (Ahammer ve Murray, 1979;
Feschbach, 1979; 1982; Kalliopuska ve Ruokonen, 1993; Grossman,
Neckermon, Koepsell, Liv, Asher, Beland, Frey & Rivara, 1997; Otfinowski,
2000; Ridley, Vaughn ve Wittman, 1982).
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Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada empatik becerileri disik olan 6grencilerin, bu becerilerini
gelistirmelerine yardim edecek; model almaya, rol oynamaya ve bilgilen-
dirmeye dayall empati egitim programinin 6grencilerin empatik becerilerini
artirmada etkili oldugu gorulmastdr.

Bu sonuca gore su Oneriler verilebilir:

1- ilkogretim kurumlarinda dgrencilerin empatik becerilerini gelistirmek
amacliyla psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri icerisinde empati
egitimi verilebilir.

2- Fakli yas gruplari icin (okul 6ncesi ve ortabgretim) empati egitim
programlari hazirlanabilir.

3- Empati egitiminin cesitli degiskenler (saldirganlik, 6zgeci davranis vb.)
Uzerindeki etkisi arastirilabilir.

4-  Empati egitiminin etkililigi icin izleme calismasi yapilabilir.
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