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60-72 AY OKUL ONCESI DONEM COCUKLARIN SOSYAL DUYGUSAL
UYUMU ILE ANNELERININ DUYGUSAL ZEKALARI ARASINDAKI
ILISKININ INCELENMESI
Bu arastirmanin amaci, okul 6ncesi egitime devam eden 60-72 aylik ¢ocuklarin sosyal
duygusal uyumlari ile annelerinin duygusal zeka diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemektir.
Alt problemlerde annenin duygusal zeka diizeyinin annenin egitim durumuna, ¢alisma
durumuna, sosyoekonomik durumuna gore farklilasip farklilasmadigi incelenmistir. Ayni
zamanda ¢ocuklarin sosyal duygusal uyum diizeylerinin, ¢ocuklarin cinsiyetlerine, ¢ocuklarin
ailelerinin sosyoekonomik durumlarina, annelerinin ¢alisma durumlarina ve egitim
durumlarina gore farklilasip farklilasmadigina bakilmistir.
Arastirmanin 6rneklemi, Bursa’da, Milli Egitim Miidiirliigiine bagl, okul 6ncesi
egitim kurumlarina devam eden 131 ¢ocuk ve onlarin anneleri olmak iizere toplam 262
kisiden olusmaktadir. Annelere Bar-On Duygusal Zeka Olgegi (Bar-On EQ) uygulanmuistir.

Aragtirmaya katilan okul dncesi egitim 6gretmenleri, arastirmaya katilan her ¢ocuk i¢in
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cocuklarin sosyal-duygusal uyum diizeylerini degerlendirmek amaciyla 60-72 Aylik Cocuklar
I¢in Marmara Sosyal Duygusal Uyum Olgegi’ni (MASDU) doldurmuslardir. Okul
yonetiminin destegi alinarak, anne ve ¢ocugun demografik 6zelliklerini belirleyebilmek
amaciyla ailelere Kisisel Bilgi Formu doldurulmustur. Calismadan elde edilen veriler SPSS
22 paket programi araciligi ile analiz edilmistir.

Arastirma sonuglarina gore, annelerin duygusal zeka diizeyleri ile cocuklarin sosyal
duygusal uyum diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmamustir. Ancak annelere
uygulanan duygusal zeka 6lgeginin alt boyutlarindan Diirtii Kontrolii ile gocuklara uygulanan
Sosyal Duygusal Uyum Olgegi (MASDU) toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir iligki bulunmustur. Bu iliski zayif ve ayni yonliidiir (r=0,199). Duygusal zeka
6lgeginin alt boyutlarindan Diirtii Kontrolii ile MASDU 6l¢eginin “Sosyal Yasamin
Gereklerine Uygun Davranma” alt boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski bulunmustur. Bu iliski zayif ve ayn1 yonlidiir (r=0,184). Duygusal zeka 6lgeginin alt
boyutlarindan Diirtii Kontrolii ile MASDU 6lgeginin “Sosyal Duruma Uygun Tepki Verme”
alt boyutu puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmustur. Bu iliski zayif
ve ayn1 yonliidiir (r=0,186). Annelere uygulanan duygusal zeka 6lgeginin, Strese Dayaniklilik
alt boyut puanlari ile gocuklara uygulanan sosyal duygusal uyum 6l¢egi (MASDU) alt
boyutlarindan “Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma” puanlar arasinda istatistiksel
olarak anlamli iligki bulunmustur. Bu iliski zayif ve ayni yonliidiir (r=0,205). Annelere
uygulanan duygusal zeka olgeginin, Bagimsizlik alt boyut puanlar ile ¢ocuklara uygulanan
sosyal duygusal uyum 6l¢egi (MASDU) alt boyutlarindan “Sosyal Yagamin Gereklerine
Uygun Davranma” puanlari arasinda istatistiksel olarak anlaml1 iligki bulunmustur. Bu iligki

zay1f ve ayn1 yonlidiir (r=0,185).
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Annelere uygulanan duygusal zeka 6lgegi alt boyutlarinda, annelerin ¢alisma
durumuna, ailenin sosyoekonomik durumuna gore bazi farkliliklar goriilmekte, annelerin
egitim durumuna gore ise anlamli bir fark goriilmemektedir.

Cocugun sosyal duygusal uyum 6l¢ek puanlar1 ve 6l¢ek alt boyutlarinda, gocugun
cinsiyetine, ailenin sosyoekonomik durumuna gore bazi farkliliklar oldugu goriilmiistiir.
Cocugun sosyal duygusal uyumunun, annenin ¢alisma durumuna gore farklilasmadigi tespit
edilmisgtir.

Anahtar Séozciikler: Annenin duygusal zekasi, okul dncesi egitim, sosyal-duygusal

uyum.
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THE INVESTIGATION OF THE RELATION BETWEEN THE SOCIAL
EMOTIONAL ADAPTATION OF THE 60-72 MONTHS OLD CHILDREN AND THE

EMOTIONAL INTELLIGENCE OF THEIR MOTHERS

The aim of this research is to investigate the relation between the social emotional
adaptation of the 60-72 months old children, who attend preschool education, and the
emotional intelligence levels of their mothers. Within the sub-problems whether the emotional
intelligence level of the mothers differentiate or not according to education status, working
status and socio economic condition. In addition whether the social emotional adaptation
levels of children differentiate or not according to the gender of the children, the socio
economic status of the families of the children, working conditions of the mothers and their

education status was researched.



The sample of the research consists of totally 262 people; 131 children, who attend
preschool education institutions of the Ministry of National Education in Bursa within the
2016-2017 education year, and their mothers. The Bar-On Emotional Intelligence Scale (Bar-
On EQ) was carried out on the mothers. In order to evaluate the social-emotional adaptation
levels of the children the preschool teachers participated in the research, filled the Marmara
Social-Emotional Adaptation Scale (MASDU) for 60-72 Months Old Children for each child
who participated in the research. Having support from the school administration in order to
determine the demographic needs of the mother and the child the families were asked to fill a
Personal Information Form. The data obtained from the study was analysed through SPSS 22
package program.

There was no relationship between emotional intelligence levels of mothers and social
emotional adaptation of children. According to the result of the research statistically a
significant relation was found between Impulse Control, which is one of the sub-dimensions
of the emotional intelligence scale applied to the mothers, and the total scores of Social
Emotional Adaptation Scale (MASDU), which was applied to the children. This relation is
weak and has a positive correlation (r=0,199). Statistically a significant relation was found
between Impulse Control and the “Behaving Appropriately for the Requirements of the Social
Life” sub-dimension scores of the MASDU scale. This relation is weak and has a positive
correlation (r=0,184). Statistically a significant relation was found between Impulse Control,
which is one of the sub-dimensions of the emotional intelligence scale, and “Reacting
Appropriately for the Social Status” sub-dimension scores of the MASDU scale. This relation
is weak and has a positive correlation (r=0,186). Statistically a significant relation was found
between Endurance for Stress sub-dimension scores of the emotional intelligence scale
applied to the mothers and the scores of the “Behaving Appropriately for the Requirements of

the Social Life” sub-dimension, which belongs to the social emotional adaptation scale



(MASDU). This relation is weak and has a positive correlation (r=0,205). Statistically a
significant relation was found between the Independence sub-dimension scores of the
emotional intelligence scale applied to the mothers and the scores “Behaving Appropriately
for the Requirements of the Social Life” which is one of the sub-dimension of the social
emotional adaptation scale (MASDU) applied to the children. This relation is weak and has a
positive correlation (r=0,185).

Some differences were recognised within the emotional intelligence scale sub-
dimensions applied to the mothers considering the working conditions of the mothers, socio-
economic status of the family, however a significant difference was not found according to
the education status of the mothers.

Certain differences were seen within the social emotional adaptation scale scores of
the child, according to the gender of the child and the socio-economic status of the family. It
was determined that the social emotional adaptation of the child did not differentiate
according to the working conditions of the mother.

Keywords: Emotional intelligence of the mother, preschool education, social-

emotional adjustment.
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1.Boliim
Giris

Bu boliimde arastirmanin problem durumu agiklanarak, amaci ifade edilmis, alt
problemlere yer verilmis, arastirmanin 6nemine deginilerek, arastirmanin sinirliliklar
belirtilmis ve bazi terimlerin tanimlamalarina yer verilmistir.
1.1.Problem Durumu

Cocugun her alandaki gelisimi birbiri ile iliski i¢cerisindedir. Geligsim; zihinsel,
bedensel, dilsel ve sosyal-duygusal agidan siirekli ilerleme gosteren bir biitiindiir. Gelisim,
dogustan getirmis oldugumuz o6zellikler ile ¢evresel faktorlerden etkilenmektedir. Cevresel
faktorlerin ilk basamagini aile olusturmaktadir. Aile toplumsal yapinin temelini olusturur.
Aile i¢ginde var olan kurallarin isleyisi, ¢ocugu sosyal hayata hazirlarken, ayni1 zamanda belirli
kurallar i¢inde, iliski kurma, kurdugu iliskileri yiiriitebilme gibi sosyal becerileri kazanmasini
destekler. Cocuk, ebeveynler arasindaki iliskiyi gézlemler, kendisi de bunlar1 deneyimler ve
zamanla 0grendiklerini sosyal yasamina aktarir. Bu nedenle ¢ocugun sosyal-duygusal gelisimi
acisindan aile bireylerinin 6nemi biiyiiktiir. Aile kurumu i¢inde ¢ocuklarin genellikle en fazla
duygu iliskisi i¢inde oldugu kisinin anne oldugu diisiiniilmektedir. Duygularimizda,
davraniglarimizda, diinya algimizda, yaptigimiz her seyde en etkili kisinin anne oldugu ifade
edilmektedir (Soylemez, 2004).

Bulundugumuz tiim ortamlarda basarili olabilmek i¢in bilissel beceriler yaninda
sosyal-duygusal becerilerin de gelisimi 6nemlidir. Egitim ortamlarinda da sosyal duygusal
becerileri gelismis ¢ocuklarin daha basarili oldugu goriilmistiir (Tekin, 2016).

Sosyal gelisimi ve duygusal gelisimi birbirinden ayirmamiz miimkiin degildir.
Cocugun diger bireylerle iligkileri yani sosyal gelisim, ¢ocugun duygusal gelisimini etkileyen
en 6nemli unsurdur. Kisi dahil oldugu sosyal grubun, davranis bigimlerini kendine mal ederek

bulundugu toplulugun bir pargasi olur ve sosyallesir. Sosyallesme dmiir boyu siirer. Cocuk



toplumun degerlerini, kurallarini bu siiregte 6grenir (Basal, 2012).

Cocuklarin sosyal duygusal gelisimlerinin incelenerek, saglikli bir gelisim stireci
gecirmeleri i¢in gereken tedbirlerin alinmasi, toplumun sagligi i¢in onemlidir. Bu amagla
cocuklarin yasadiklari en yakin gevrelerine ve ailelerine egitim vermek alinacak tedbirler
arasinda sayilabilir (Tekin, 2016).

Cocugun sosyal duygusal gelisimini etkileyen faktorlerin incelenmesinin, bu alanda
yapilacak ¢alismalara katki saglayacag diistiniilmektedir.

Bireyin duygusal zeka diizeyinin tespit edilmesi ile ilgili olarak, duygusal zeka
kapsaminda ele alinan yeteneklerin degisik yasam alanlarina ne sekilde uygulanacagi ve
ortaya ¢ikabilecek sonuglar neticesinde duygusal zekanin nasil gelistirilecegi gibi konularda
calismalar stirmektedir (Yesilyaprak, 2001).

Yiizyillardir zeka kavramiyla ilgilenilmis ve bu konuda birgok arastirma yapilmistir.
Duygusal zeka kavrami ise son yillarda gelisen bir kavramdir. Duygusal zeka ile ilgili yapilan
akademik caligmalarla kavram bilimsellik kazanmigtir. Duygularin yasam tizerinde etkileri ile
ilgili yapilan arastirmalar, bilissel becerilerin yani sira duygusal becerilerin de dnemli bir
unsur oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Hatta kimi zamanlar da, EQ (Duygusal zeka)
ozelliklerinin, 1Q (Zeka katsayisi) 6zelliklerinden daha etkili oldugu goriilmiistiir. Yiiksek
duygusal zekaya sahip kisilerin; saglikli kararlar verme, duygularini kontrol etme, baskin
ozelliklerinin farkinda olma, yakinlariyla saglikli iligkiler kurma, baskalarinin duygularin
etkileme, bireysel donanima sahip olma gibi nemli nitelikleri bulunmaktadir (Ozdemir,
2015).

Goleman’a gore duygusal zeka, kisinin aktif duruma gegebilmesi, terslikler olsa bile
hedefine dogru ilerlemeyi siirdiirebilmesi, ruhsal durumunu diizenleyebilmesi, diirtiilerini
denetlemeyi bagararak, istek ve arzularini 6teleyebilmesi, zorluklarin diistinmeyi

engellemesine imkan vermemesi, empati kurabilmesi ve umut beslemesidir (Goleman,



1995/2016).

Duygusal zekaya sahip olmak, hem kisisel olarak hem de toplumsal olarak insan1 daha
giiclii ve etkili kilar. Kisi kendini tanir, istek ve becerilerini dogru yonlendirir, duygu ve
diisiinceleriyle basa cikabilir, karsilastigi her duruma saglikli, dogru, yapici tepkiler verebilir,
iiretkendir, motivasyonu yiiksektir. Diger insanlar iizerinde olusturdugu etkiyi anlar, onlarin
duygusal durumlarini yonetmeyi ve duygusal tepkilerine karsi nasil davranacagini bilir. Bu
kisiler ¢evresine giiven duygusu, sevk ve enerji verir (Barutgugil, 2002).

Duygusal zekanin tanimlarina bakildiginda, duygusal zekanin insanin yasantisinda
genis bir alanda etkisi oldugu diisliniilmektedir. Birgok arastirma, kisinin sahip oldugu
duygusal zeka diizeyinin, sosyal yasaminda etkili oldugu diisiincesini desteklemektedir.
Tasliyan (2005) tarafindan yapilan aragtirmada, akademik basari ile duygusal zeka iliskisi
arastirilmistir. Aragtirma sonucunda tliniversite 6grenimine devam eden kisilerin iletisim
becerileri ve duygusal zeka seviyesi arttik¢a, akademik basari diizeylerinin de yiikseldigi
gdzlenmistir. Ismen (2001) yapmis oldugu ¢alismada problem ¢dzme becerisi ile duygusal
zeka arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma sonucunda duygusal zeka seviyesinin
artmasiyla problem ¢6zme becerisinin de arttigin1 gozlenmistir. Satis gorevlisi segimi yapan
bir sirketin yoneticileri, se¢cimlerinin bir kismini1 duygusal yetkinliklere gore, diger kismini ise
genel alim yontemlerine gore yapmislardir. Duygusal yetkinliklere gore secilen personelin
91.370 dolar fazla satis yapmislardir. Ayrica duygusal yetkinliklere gore segilen kisiler
alisilmig yontemlere gore secilenlere oranla ilk bir yilda %63 daha fazla is stirekliligi
gostermislerdir (Baltas, 2005).

Cocuklarin duygu, diisiince ve davranis kaliplarinin gelismesinde anne ve babalarini
model almalar1 etkili olmaktadir. Duygusal zekanin kapsaminda olan, duygular1 rahatca ifade
edebilme, duygularinin farkinda olma, duygularini yonetebilme, empati kurabilme gibi

davraniglara sahip olan ve iliskilerini saglikli sekilde siirdiirebilen ebeveynler ¢ocuklarina



daha iyi modeller olabilmektedirler. Anne babalarini model alan ¢ocuklar da duygusal zekaya

sahip birey davranislar1 gostereceklerdir. Boylece ebeveynlerin sahip oldugu duygusal zeka

becerileri ¢ocuklari iizerinde etkili olacaktir. Bu durum goz 6niinde bulunduruldugunda

annelere verilecek duygusal zeka egitiminin ¢ocuklarin duygusal zeka diizeyi yiiksek, saglikli,

mutlu yetiskinler olmasina katki saglayacagi diisiintilmektedir (Balci, 2006).

Bu nedenle ¢alismada, okul dncesi donem 60-72 ay ¢ocuklarin annelerinin duygusal

zeka dlizeylerinin, ¢ocuklarinin sosyal duygusal uyumlari tizerindeki etkileri arastirilmistir.

1.2.Arastirmanin Sorulari

Arastirmanin amaci, okul 6ncesi donem 60-72 ay ¢ocuklarin annelerinin duygusal

zeka diizeylerinin, cocuklarinin sosyal duygusal uyumlari iizerindeki etkisinin incelenmesidir.

Bu genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1-

Arastirma kapsamina giren annelerin duygusal zeka diizeyleri ile ¢ocuklarin sosyal
duygusal uyum diizeyleri arasinda bir iligki var midir?

Aragtirma kapsamina giren annelerin duygusal zeka diizeyleri, annelerin egitim
durumlarina gore farklilasmakta midir?

Aragtirma kapsamina giren annelerin duygusal zeka diizeyleri, ailelerin
sosyoekonomik durumlarina gore farklilagsmakta midir?

Arastirma kapsamina giren annelerin duygusal zeka diizeyleri, annelerin ¢aligsiyor olup
olmama durumlarina gore farklilasmakta midir?

Arastirma kapsamina giren ¢ocuklarin sosyal duygusal uyum diizeyleri, ¢ocuklarin
cinsiyetlerine gore farklilagmakta midir?

Aragtirma kapsamina giren ¢cocuklarin sosyal duygusal uyum diizeyleri, ailelerinin
sosyoekonomik durumlarina gore farklilagsmakta midir?

Arastirma kapsamina giren ¢ocuklarin sosyal duygusal uyum diizeyleri, ¢ocuklarin

annelerinin ¢alisma durumlarina gore farklilagsmakta midir?



8- Arastirma kapsamina giren ¢ocuklarin sosyal duygusal uyum diizeyleri, cocuklarin
annelerinin egitim durumlarina gore farklilagsmakta midir?
1.3.Amag

Arastirmanin amaci; okul 6ncesi donem 60-72 ay ¢ocuklarin annelerinin duygusal
zeka diizeylerinin, ¢ocuklarinin sosyal duygusal uyumlar: tizerindeki etkisinin incelenmesidir.
Bu calisma kapsaminda, ¢ocugun yagaminda biiyiik bir yere sahip olan annenin duygusal zeka
diizeyinin, ¢gocuklarinin sosyal duygusal uyumlart {izerinde etkisi olup olmadigi
incelenecektir.
1.4.0nem

Okul 6ncesi donem, biitiin gelisim alanlarinda olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Sosyal
gelisim agisindan da okul 6ncesi donem, ¢ok dnemlidir. Bu donem, kisiligin sekillendigi,
¢ocugun 6grenmeye en agik oldugu, gelisim hizinin en yiiksek seviyede oldugu ve kritik
evrelerin bulundugu bir donemdir. Bu dénemde ¢ocuk yakin ¢evresinden ¢ok etkilenir. Bu
nedenle sosyal becerilerin kazanilmasinda ailelere verilecek destek ¢ocugun gelisimine de
katk1 saglayacaktir (Ekinci Vural, 2006).

Sosyallesme ¢cocugun gelisiminde 6nemli bir siiregtir. Sosyallesme, ¢ocuklarin belirli
bir grubun islevsel elemanlar1 olduklari, gruptaki diger kisilerin, davranis, inang ve degerlerini
kazandiklar siireci ifade eder (Gander & Gardiner, 1981/1998).

Calismada ¢ocugun sosyal duygusal gelisimine etki eden faktorlerin basinda gelen
annenin, duygusal zekasinin ¢ocugun sosyal duygusal gelisimine etkisi incelenmistir. Anne
genellikle sosyal yasamin ilk tanisilan bireyi olarak, ¢cocuk tlizerinde yiiksek etkiye sahiptir.

Cocuk diinyaya gelmesiyle birlikte, bulundugu fiziksel ve sosyal ¢evreye uyum
gostermeye gayret eder. Cocugun bu savasinda ona yardimci olan en 6nemli kisiler 6ncelikle

anne ve babasidir. Cocuk birgok sosyal beceriyi ailesinden alir. Cocugun kisilik yapisinin



temellerinin atilmasinda 6zdesim modeli olarak anne ve babanin 6nemi ¢ok biiytiktiir
(Yavuzer, 1999).

Arastirmamizda insanlarin sosyal yasamlarinda etkisi iizerine ¢ok konusulan, bir¢ok
aragtirmaya konu olan, ortaya atildig1 giinden beri ilgi odag1 haline gelen duygusal zekanin
anne-cocuk iliskisinde etkisi incelenmistir.

Duygusal zekasi yiiksek bireyler, gesitli duygular yasarken ayni zamanda duygusal
olarak kavradiklart durumlara uygun davraniglari gostererek cevresiyle ve kendiyle olumlu
iligkiler kurar. Yani kisinin duygusal zekasinin yiiksek olmasi, bireyin is, egitim ya da 6zel
yasaminda duygularini en dogru neticeler ortaya koyacak sekilde yonetebilmesi ve sosyal
yasaminda basarili sonuclar elde edebilmesidir (Yesilyaprak, 2001).

Konuyla ilgili yapilan arastirmalarda, IQ’nun yasamdaki basarinin ancak %10’unu
etkiledigini goriilmektedir. 1Q (zeka katsayisi)’nin yiiksek olmasi, kariyerin, basarinin, ya da
mutlu bir hayatin garantisi degilken kiiltlirimiizde ve egitimde akademik becerilere halen
oncelik verilmektedir. Sosyal ve duygusal becerilerin yasamimizdaki ehemmiyeti goz ardi
edilmektedir. Duygular iyi bilen, duygulari denetleyebilen, diger bireylerin duygularini
anlayan ve bunlar1 ustalikla yonetenler yani duygusal ve sosyal agidan iistiin kapasitesi olan
bireyler hem 6zel alanlarda hem de is yasantilarinda daha tistiin bir konum kazanmaktadirlar.
Hem sosyal hem de duygusal yetenekleri fazla olan kisiler yasamlarinda daha mutlu ve
tiretken bir duruma gegmektedir. Duygu kontroliinii yapamayanlar ise, islerine yogunlasma,
saglikli diistinme gibi konularda basarisiz olmalarina neden olan sorunlarla karsilasmaktadir
(Goleman, 1995/2016).

Duygusal zeka, bireyin kendini kontrol etmesi, 6z bilince sahip olmasi, kendini
motive etmesi, duygusal durumlarini diizenleyebilmesi, isteklerini erteleyebilmesi, zorluklar
karsisinda direnebilmesi, diger kisilerle olan iliskilerini saglikli bigimde stirdiirebilmesi,

empati kurabilmesi, kurdugu iliskilerde etkin olabilmesi gibi becerilerin birlesiminden



olusmaktadir. Bilim insanlarinin duyusal zeka taniminda yer alan becerilerin biligsel zeka
becerileri gibi kader olmadigini, gelistirilebilir beceriler oldugunu ifade etmeleri, duygusal
zekay1 daha da 6nemli hale getirmektedir (Acar F., 2002).

Yapilan caligmalar, aile iliskilerinin yiiriitiilmesinde ve kalitesinde duyusal zekanin
etkisi oldugunu diisiindiirmektedir (Ismen, 2004). Calismamizda annelerin sahip oldugu
duygusal zekanin ¢ocuk iizerindeki etkilerinin aragtirilmasinin alana katki saglayacagi
diistiniilmiis ve ¢ocugun hayatinda énemli role sahip olan annelerin duygusal zekalariin
cocugun sosyal duygusal gelisimine etkisi incelenmistir.
1.5.Varsayimlar

1. Arastirmada kullanilan 6l¢me araglarini 6gretmenlerin her ¢ocuk icin tarafsiz olarak
doldurduklar1 varsayilmaktadir.

2.Arastirmada kullanilan 6lgme aracglarini ebeveynlerin objektif bir sekilde
doldurdugu varsayilmaktadir.
1.6.Simirhliklar

1. Orneklem, Bursa ilinde yer alan, Milli Egitim Bakanligina bagli 3 bagimsiz
anaokuluna devam eden 60-72 aylik ¢ocuklar ve anneleri ile sinirlidir.

2. Calismanin bulgulari, calismada kullanilan veri toplama araglarindan elde edilen
verilerle sinirhdir.
1.7.Tanimlar

Duygusal Uyum: Watts (1979) duygusal uyumu, bireyin kendisine, ¢evresindeki
nesnel diinyaya ve diger bireylere yaklagimlariyla ilgili olan her ¢esit diisiince ve duygusu,
seklinde ifade etmistir (akt. Cetinkaya, 2016).

Duygusal Zeka: “Kisinin aktif duruma gegebilmesi, olumsuzluklar olsa bile hedefine

dogru ilerlemeye devam edebilmesi, ruh halini diizenleyebilmesi, diirtiilerini denetlemeyi



basararak istek ve arzularini 6teleyebilmesi, zorluklarin diisiinmeyi engellemesine imkan
vermemesi, empati kurabilmesi ve umut beslemesidir” (Goleman, 1995/2016, s.62).

Sosyal-Duygusal Uyum: Sosyal duygusal uyum, erken ¢ocukluk doneminde okula
uyum ile baglantil1 bir temel yeterlilik olarak ele alinmistir. Sosyal duygusal uyum, 6z
diizenleme, benlik kavrami, 6z yeterlik ve toplumsal iliskilerinde olumlu davranislari iceren
becerilerdir (Fantuzzo et al, 2007).

Sosyal Uyum: Bireyin bulundugu ortamlardaki kisilere, basarili bir sekilde uyum
gosterebilmesi ve sahsina 6zgii bir sekilde kendini tanitabilmesidir. “Farkli gruplara uyum
saglayabilme, sosyal hayatinda toplumun kabul ettigi sosyal tutumlar1 gésterme, sosyal
iligkilerinde yeteri kadar kisisel doyum saglayabilme” sosyal uyumun 6l¢iitleridir (Yavuzer,
2002, s.53).

Uyum: Kisinin yasadig1 sosyal ¢evrede saglikli bir sosyal rol iistlenerek mutlu ve
basarili bir yagsam siirebilmesidir (Kurg, 1990), Adler (1977), Fromm (1979), Maslow (1954),
Rogers (1961), Shoben (1968) ve Tucker (1970)’ a gore kisilerin saglikli bir uyuma sahip
oldugunu gosteren ozellikler; kendisinden beklenen sosyal rolii yerine getirme, is yagsaminda
iretken olma, diger bireylerle samimi sevgi iligkileri kurabilme, karsilastig1 problemlerle bas
edebilme, gevresini degerlendirirken gergekei olabilme, sahip oldugu kapasiteyi

gelistirebilmesidir (akt. Kurg, 1990).



2. Boliim
Kuramsal Temeller
2.1. Zeka

Zeka; Tiurk Dil Kurumu’nun tanimina gore, “Yeni durumlara basarili bir sekilde uyum
gosterebilme, bagimsiz bir bigimde olaylar1 diisiinebilme, tutum ve eylemleri belirli bir
diislince etrafinda toplayabilme becerisidir. Belleme, benzetim yapma, algilama, imgeleme,
karar verme, muhakeme etme, soyutlama, genelleme gibi soyut fonksiyonlarin hepsine verilen
addir” (Tirk Dil Kurumu, 2017).

Zeka, sahip olunan 6grenme, dgrenilenlerden faydalanabilme, yorumlayabilme,
gerekli durumlara uyabilme, yeni ¢oziimler bulabilme gibi zihinsel becerilerdir (Y 6riikoglu,
2006).

Zeka, gevreye ve yeni durumlara uyum yetenegidir (Yavuzer, 2005).

Bazi egitimciler tarafindan zeka tanimlanirken, kisinin zihinsel performansi, zihinsel
islevleri temel alinarak, insan zekasini dl¢tiigii varsayilan 1Q (Intelligence Quotient) testleri
gelistirilmistir. Zeka, zeka diizeyi, zeka katsayisi, zeka seviyesi olarak ifade edilerek, bu
testler tarafindan 6l¢iilen 6zellik seklinde tanimlanmistir. Zekay1, ‘6grenme giicii’ olarak ifade
edenler de olmustur (Saban, 2002).

1904 yilinda Binet ve arkadaslarindan ilkdgretim birinci kademede bulunan
Ogrencilerin basar1 durumlarini belirleyebilmek adina bir test gelistirmeleri istenmistir. Bazi
testler olusturulmus ve bu testler zamanla gelistirilerek bir¢ok tilkede yaygin olarak
kullanilmigtir. Boylelikle geleneksel anlayista insanlar zeki veya zeki degil seklinde
kategorilere ayrilmistir. IQ, insan zekasini belirlemede tek 0Ol¢iit olarak goriilmiistiir. Hatta
geleneksel zeka anlayisina gore birey zekidir ya da zeki degildir, bu durumu degistirmek icin

herhangi bir sey yapilamayacagi ifade edilmektedir (Saban, 2002).
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Piaget 1972°de zeka igin gelisimsel temelli bir agiklama yapmistir. Kisilerin
gelisimleri boyunca 6ziimleme ve uyumsama yoluyla degisen ¢evreye uyum saglayarak
gelisimsel ilerleme kaydettiklerini ortaya koymustur. Piaget zekayi, “¢evreye uyum saglama
glicii” olarak tanimlamistir. Yani kisi 6ncelikle denge durumundadir, karsilastigi yeni bilgi ve
durumlar bu dengeyi bozar, kisi 6ziimleme ve uyumsama sayesinde ¢evreye tekrar uyum
saglar ve yeniden dengeye ulasir. Boylece zihin gelisimi, bozulan dengenin yeni 6grenmelerle
diizenlenmesi seklinde devam eder (Selguk, Kayili & Okut, 2004).

Asagida Tablo 1°de zeka ile ilgili eski ve yeni bakis agilarinin karsilastirilmasina yer
verilmigtir.

Tablol

Zeka ile ilgili eski ve yeni bakis agilarinin kiyaslamasi

Zekayla ilgili eski perspektif Zekayla ilgili yeni perspektif

o Zeka degismez, cevresel faktorlerin o Zeka gelistirilebilir.
onemli bir etkisi yoktur.

e Zeka niceliksel olarak olgiilebilir, e Zeka siireg iceren ve performansi igine alan bir

durum oldugundan sayisal olarak hesaplanamaz.

o Zeka tekildir. e Zcka bircok yolla ortaya konabilir.

e Zeka gercek yasamdan farkl bir o Zeka gercek yasam icindeki durumlarla
ortamda testlerle ol¢iiliir baglantili olarak degerlendirilir.

e Zeka ogrencileri basari olarak e Zeka ¢ok yonliidiir. Bir¢ok beceriyi i¢ine alir.
siralamak, 6ngdriide bulunmak i¢in
kullanilir.

Kaynak: (Sel¢uk ve digerleri, 2004)

Tablo 1’de goriildigii gibi, zeka ile ilgili uzun yillardir yapilan tanimlamalarda, genel
olarak zihinsel beceriler temel alinmigtir. Hafiza, dikkat, problem ¢6zme gibi zihinsel
aktiviteler zeka ol¢iimlerinde dikkate alinmis, zeka sayisal olarak ifade edilmeye ¢aligilmistir.

En genis anlamiyla zeka uyum yetenegi olarak ifade edilmektedir. Ancak bu tanimda
farkindalik ve bilingten bahsedilmemesi bir eksiklik olarak goriilmiistiir. Ayrica tanimlama
diizelme, diizenleme gibi anlamlar eklenerek de genisletilebilir. Daha genis bir tanimla

diyebiliriz ki, zeka kendini ve gevreyi yonetme yetenegidir (Ergin, 2011).
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Thorndike 1920°de yayinlanan eserinde, zekay1 ii¢ gesit olarak tanimlanmistir. Bunlar;
sosyal zeka, soyut zeka, mekanik zeka olarak belirtilmistir. Bu tanimdan hareketle Thorndike,
sosyal zeka kavrami lizerinde ¢alismis ve sosyal zekay1 “bireyleri anlama ve yonetme — kisiler
arast iliskilerde, akillica davranma becerisi” seklinde tanimlamistir. Boylelikle sosyal zekanin,
anlama (bilissel) ve davranma (psikomotor) olarak iki 6gesi oldugunu sdylemistir (Bacanli,
1999).

Zekanin klasik tanimina karsi ¢ikan bilim insanlarindan biri de ¢oklu zeka kuramini
ortaya koyan Gardner’dir. Gardner zekanin zihinsel becerilerle sinirlanmasinin dogru
olmadigint savunmus ve zekay1 sekiz boyutta tanimlamistir. Bu tanimlamayla zekanin farkl
ozelliklerden olusan bircok yetenegi kapsadigini 6ne siirmiistiir. Bunlar; sozel zeka,
mantiksal-sayisal zeka, i¢sel zeka, doga zekasi, mekansal zeka, miizik zekasi, kisiler arasi
zeka, bedensel-kinestetik zeka olarak ifade edilmistir (Baltas, 2013).

Bu tanimlamalardan sonra, gazeteci-yazar Daniel Goleman 1995 yilinda "Duygusal
Zeka" isimli eserini yayinlamistir. Goleman’in kitabi birgok ¢evrede ilgi ¢ekmis ve duygusal
zeka kavrami tartisiimaya baglanmistir. Goleman insan tutum ve davranislarinin duygulardan
cok fazla etkilendigini, kisilerin basar1 durumlarinin IQ lariyla paralel gitmedigini
savunmustur. Zihnin iki tiir zekaya sahip oldugunu savunan Goleman yasam seklimizi
duygusal zeka ve IQ nun birlikte belirledigini ifade etmistir. Duygusal zeka i¢inde tanimlanan
yeteneklerin insanin yagaminda ¢ok biiyiik etkileri oldugunu, yapilan birgok aragtirmanin da
bunu destekledigini sdylemistir (Goleman, 1995/2016).

2.2. Duygu

Duygu hisler araciligiyla, zihinsel tutumlarda, bedensel tepkilerde meydana gelen

farkliliklarin davraniglarla birleserek bir hareket olusturmasidir (Barutgugil, 2002).“Duygu,

duydugumuz, hissettigimiz biitiin seyler; bilhassa biitiin tutkularimizin, diisiik veya normal
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diizeyde heyecanlarimizin, ask, sevgi gibi durumlarimizin ve i¢giidiisel yonelimlerimizin
genel adidir” (Cevizci, 1999, s.263).

Oxford Ingilizce sozliigiindeki duygu tanimi, “Her hangi bir zihin, his tutku devinimi,
cesitli miktarlarda uyarilmis hal” seklindeyken, Goleman (1995) ise duyguyu, hisler ve
bununla ortaya ¢ikan zihinsel, bedensel, psikolojik tepkiler ve bir dizi hareket egilimi olarak
tanimlamistir. Goleman bir¢ok farkli duygudan bahsedilecegini sdylemis ve gbze ¢arpan
temel duygular1 asagida belirtildigi gibi siralamistir.
Ofke: Siddet, kizginlik, hing, igerleme, kotii hissetme, sinirlenme, icerleme belki de iist
diizeyde nefret ve siddet duygusu.
Uziintii: Mutsuzluk, keyifsizlik, karamsarlik, sikint1, efkar, yalnizlik, umudunu kaybetme ve
ist noktada depresyon duygusu.
Korku: Giivende hissetmemek, kaygi, tasa, huzursuzluk, vicdanen rahat olmama, dehsete
diisme, irkilme iist noktada panik, fobiler olusturma duygusu.
Zevk: Keyif alma, mutluluk, rahatlama, cogsma, haz duyma, eglenme, gurur duyma, hosnutluk,
asir1 zindelik iist diizeyde mani(asir1 nese, tagkinlik hali) duygusu.
Sevgi: Iyi duygular besleme, kabul etme, dostluk, giivenme, muhabbet besleme, ilgi duyma,
hoslanma, hayran olma iist noktada asir1 tutkunluk duygusu.
Saskinlik: Beklenmedik bir durumda kalma, hayret, afallama, meraklanma tist noktada sok
olma duygusu.
Igrenme: Tiksinme, kotii gdrme, asagilama, kiiciimseme, hosa gitmeme, itici bulma iist
noktada nefret etme.
Utang: Mahcup olma, pisman olma, iiziilme, nedamet, suclu hissetme duygusu.

Bu siniflama duygularin tamamini ifade etmede yeterli olmamakta ve bu konuda

yapilan ¢alismalar devam etmektedir. Farkli bir¢ok duygu daha bulunmaktadir. Duygulari
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anlamaya ve anlatmaya calisan bagka goriisler bulunmakla beraber ¢ok zengin ve karmagik
duygularin oldugu séylenebilir (Goleman, 1995/2016).

Latincede duygular motua anima, bizi harekete gegiren ruh seklinde ifade edilir.
Duygular hayatin kaynagidir. Genel olarak duygularin her tiire 6zgili oldugu, fizyolojik
etkilerinin oldugu, etkilesim dogurdugu, gegici olabildigi, ayrica patolojik duruma gelebildigi
sOylenebilir (Baltas, 2005). Mayer ve arkadaslarinin duygu tanimina gore duygu, bilissel,
ruhsal, deneyimsel, motivasyonel olma gibi psikolojik alt boliimlerden olusan organize olmus
zihinsel tepkiler olarak ifade edilmektedir. Salovey ve arkadaslari tarafindan ise, duygularin
eksi, art1 anlama sahip olabilecegi ve duygularin, dis veya ig tepkilerle bir olaya karsilik
olarak ortaya ¢ikt1g1 sdylenmistir. Ornegin zevk alma gibi i¢sel ya da birini itici bulma gibi
digsal cevap olarak ortaya ¢ikabilir (Aslan, 2013). 19. yiizy1l sonlarinda Freud ve William
James’in yaptiklar1 ¢alismalarla duygu konusu bilimsel olarak ilgi odagi haline gelmistir. Bu
calismalardan sonra duygulara dikkat ¢ekilmis, bilim insanlar1 duygu kavramini agiklamaya
ve etkilerini arastirmaya baslamistir. Duygular fakli sekillerde ifade edilebilmekte ve
hayatimizi olumlu veya olumuz bigimlerde yonlendirebilmektedir (Solomon, 2007/2016).

Asagida Tablo’2 de duygularin siniflandirilmasina yer verilmistir.
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Duygularin siniflandrilmasi
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Referanslar

Temel Duygular

Icerigin Kapsami

James (1884)
Mc Dougall (1926)

Watson (1930)
Arnold (1960)
Mowrer( 1960)

Izard (1971)

Plutchik (1980)

Ekman,Friesen ve Elssworth
(1982)

Gray (1982)

Panksepp (1982)

Tomkins (1984)

Weiner ve Graham (1984)
Frijda (1986)

Oatley ve Johnson Laird
(1987)

Korku, tiziinti, ask, 6fke

Ofke, igrenme, seving, endise,
bagimlilik, sevecen duygular, merak
Korku, ask, gazap

Ofke, hosnutsuzluk, cesaret, keder, arzu,
korku, mutsuzluk, nefret, umut, ask,
keyifsizlik

Aci, zevk

Ofke, tiksinme, kiiciimseme, {iziintii,
korku, su¢luluk, ilgi, nese, mahcupluk,
hayret etme

Tasvip etme, 6fke, sezinleme, nefret,
nese, korku, tizlintii, saskinlik
Kizginlik, kin, korku, seving, iziintii,
hayret

Ofke ve terdr, endise, seving

Umut, korku, 6fke, panik

Ofke, nefret, ac1, korku, seving, utang,
merak, ilgi, sagkinlik

Saadet, iiziinti

Istek, seving, alaka, saskinlik, merak,
tiziintl

Kizgmlik, kin, endise, seving, keder

Bedensel katilim
Gidiilerle iligkili

Fiziksel baglantil
Eylemle iliskili egilimler

Ogrenilmemis duygusal
durumlar
Fiziksel baglantil

Uyarlanabilir biyolojik
stireclerle ilgili
Evrensel yiiz ifadeleri

Fiziksel baglantil
Fiziksel baglantili

Sinir atist yogunlugu

Bagimsizliga atif
Eylem hazirlik formlari

Igerik Onerisi gerektirmez

Kaynak: (Ortony -Turner, 1990, s.316)

Tablo 2’de goriildiigii gibi, teorisyenlerin hepsi temel duygular fikrinin gii¢li bir

savunucusu olmamakla beraber, bazilari duyguyu 6nemli bir kavram olarak ele almistir.

Ornegin tablodaki teorisyenlerden, Plutchik, (1980); Izard, (1977); Panksepp, (1982);

Tomkins, (1984), duygu kavramini 6nemli bir kavram olarak incelemislerdir. Yine tabloda

yer alan teorisyenlerden, Mowrer,(1960); Weiner & Graham, (1984) ise temel duygular

konusuyla ilgilenmis ve bu konuda ¢esitli goriisler ortaya koymuslardir (Ortony -Turner,

1990).

Duygularla ilgili yapilan ¢aligmalar bize duygularin insana ait ortak 6zelliklerden biri

oldugunu ve insanlar farkli ortamlarda yasasalar da ayn1 temel duygular tasidiklarini

gostermektedir. California tiniversitesinden Paul Ekman yiiz ifadelerinden ortaya ¢ikan korku

lizlintli, 6fke gibi birgok duygunun medya araglariyla kargilasmamig, hatta okuma yazma dahi
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bilmeyen kimselerde de tanindigini, bunun da duygularin evrensel olmasinin bir gostergesi
oldugunu sOylemistir. Diinyanin iicra kdselerinde yasayan Yeni Gine yaylalarindaki kavimler
ve ¢ok eski caglardan kalma ozellikler tasiyan Fore kavmi dahil olmak {izere insanlar nerede
ne sekilde yasarsa yasasinlar temel duygularinin ortaklik gosterdigi belirtilmistir (Baltas,
2005).

Duygular insanin kisilik yapisinin olusmasinda ¢ok etkilidir. Herkes etrafinda
gerceklesen olaylara karsi farkli duygusal tepkiler verir. Bu insan1 digerlerinden ayiran bir
ozelliktir. Duygular kararlarimizda biiyiik etki sahibidir. Boylelikle bir¢ok zaman yasamimizi
duygularimiz yonlendirebilir. Duygular kisilere 6zeldir. Aile kurma, is se¢imi gibi 6nemli
adimlar1 atarken bir¢ok insan duygulariyla hareket eder (Mabogoglu, 2006).

“Birey haline gelmenin en 6nemli unsuru duygulardir. Sosyallesmenin meydana
gelebilmesi i¢in temel gorevi listlenen duygular, tiim inanlarda hatta diinyaya yeni gelmis
bebeklerde dahi bulunmaktadir. Bu nedenle duygular, hayata uyum gosterme
fonksiyonlaridir” (Milli Egitim Bakanligif MEB], 2013, s.3).

Neticede diyebiliriz ki, duygu kavrami ¢ok farkli sekillerde tanimlanmigtir ve
duygular insan yasaminda 6nemli bir yere sahiptir.
2.3.Duygusal Zeka

Eski tarihlerde duygu ve zeka ayr1 kavramlar olarak ele alinmaktaydi. Duygusal
zekanin temel diisiincesi ise duygu ve zeka kavramlarinin birlikte ele alinmasidir (Arslan,
2013). Insan psikolojisi iizerine yapilan ¢alismalar 20.yiizyilm ikinci yarisinda farkli bakis
acilart kazanmustir. insan zekasmnin sadece akademik becerilerle smirlandirilamayacagi
zekanin dl¢timiinde kullanilan IQ’ nun sadece bilissel becerileri igine aldigi, oysa yasam
icinde basarili olabilmek igin bunun yeterli olmadigi, duygusal becerilerin de zekayla iliskisi
oldugu tlizerinde durulmustur. Bar-On (2006) bu farkli modelleri; sosyal zeka (Thorndike,

1920), ¢oklu zeka (Gardner, 1983) ve duygusal zeka (Salovey ve Mayer, 1990) olarak
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siralamistir. Bu yeni teoriler sayesinde geleneksel zeka anlayisi ortadan kalkmaya baslamis ve
duygusal zeka kuraminin meydana gelmesinde onemli etkileri olmustur (Karabulut, 2012).

Stanford Universitesinden Walter Michel’in yapti31 sekerleme ¢alismasinda, dort
yasindaki ¢ocuklar sekerlemelerin bulundugu bir odada yalniz birakilmis ve ¢ocuklara iKi
secenek sunulmustur. Isterlerse sekerleri hemen yiyebilecekler, isterlerse 6gretmenleri dénene
kadar bekleyerek iki sekerleme kazanabileceklerdir. Ogretmenlerinin doniisiinii bekleyebilen
cocuklar sekerlemeyi kazanmiglardir. On iki, on dort yil sonra tekrar izlenen bu ¢ocuklarin
ikinci sekerlemeyi kazananlarinin basari testi puanlari digerlerine gore oldukea yiiksek
cikmis, sosyal iliskilerinde de digerlerine gore daha basarili olduklar1 gozlenmistir. Bu
calisma duygusal ve sosyal becerilerin bilissel gelisimi destekledigine iliskin yapilan
calismalardan biridir (Baltas, 2013).

Zekanin siniflama seklinde tanimlanmasi ilk olarak Thorndike’in 1920 yilinda
yayilanan ’Psikolojik Degerlendirmelerde Daimi Hatalar’ isimli eserinde yapilmistir. Burada
Zeka; sosyal zeka, mekanik zeka ve soyut zeka olarak gruplanmustir. Sosyal zeka, sosyal
yasam i¢inde kullanilan bir boyut olarak insanlarin anlama ve yonetme kabiliyetlerini igerir.
Mekanik zeka, nesne ve araglarin kullanimiyla ilgili becerileri kapsar. Soyut zeka, kavram ve
ilkelerle ilgili zeka olarak bunlarin problem ¢6zmede kullanilmasini ifade eder. Bu tanimlama
zekanin ¢ok boyutlu bir degisken oldugunu savunarak yeni bir tanim ortaya koymaktadir
(Kihlstrom & Cantor, 2000). Gardner da (1983) geleneksel anlayisa karsi ¢ikmis, insanin
sahip oldugu zekanin tek faktorle agiklanamayacagini belirterek, zekanin birgok yetenegi
icine aldigin, ileri stirmiistiir. Gardner, zekaya daha genis bir bakis a¢is1 kazandirarak ¢oklu
zeka teorisini One siirmiistiir. Kisinin sahip oldugu yetenekleri veya potansiyeli, zeka alanlari
olarak tanimlamistir (Saban, 2002). Psikolog Peter Salovey ve Psikolog John Mayer, 1990
yilinda, duygusal zeka terimini ortaya atmistir. Onlarin tanimlamasina gore duygusal zeka

“bagkalarina ve kendine ait olan his ve duygular1 gézlemleme, bunlar arasinda ayrim yapma,
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edinilen bilgiyi eylem ve diisiinceye doniistiirerek kullanabilmektir” (Salovey & Mayer,
1990).

Duygusal zeka kisaltilmis olarak EI yani Emotional Inteligence, Ingilizce karsiligmin
bas harfleri olarak gegmektedir. Ayrica EQ yani Emotional Quotient (duygusal kapasite)
olarak kullanimi daha yaygindir (Aslan, 2013; Dogan & Sahin, 2007).

Bu tanimlamadan sonra 1995°te psikoloji alaninda doktora yapmis olan gazeteci-yazar
Daniel Goleman "Duygusal Zeka" kitabini yayinlamigtir. Goleman’in kitabi birgok ¢evrede
ilgi cekmis ve duygusal zeka kavramu tartisilmaya baslamistir. Duygusal zeka kitabinda
Goleman’in tanimlamasi soyledir. Duygusal zeka, zorluklar olsa bile yoluna devam
edebilmek, kendini eyleme gegirebilmek, giidiilerini denetleyerek doyum gereksinimini
erteleyebilmek, ruh durumunu diizenleyebilmek, zorluklara ragmen saglikli diisiinebilmek,
empati kurabilmek, umutlu olabilmek, duygularin1 yonetebilmek vb. becerilere sahip olmaktir
(Goleman 1995/2016). Is basinda Duygusal Zeka adl kitabinda da Goleman duygusal zekayz;
“Kendimizin ve baskalarinin hislerini tanima, kendimizi motive etme, i¢imizdeki ve
iliskimizdeki duygulari iyi yonetme yetisi” olarak tanimlamistir (Goleman, 1998/2000, s.393).

Bu gelismelerin ardindan duygusal zeka ile ilgili yayinlar ve arastirmalar gittikge
cogalmis ozellikle is yasami ve egitimde duygusal zeka kavrami popiilerlesmeye baslamistir.
Cooper ve Sawaf,(1997), Shapiro (1998), Weisinger (1998)’e gore duygusal zeka genel
olarak bireyin duygularini zekice, duyarli, yararli ve bilgece kullanabilme becerisidir (akt.
Yesilyaprak, 2001). Duygusal zeka, kendimizle ve baskalariyla iliskilerimizi
yonetebilmemize yardimci olan duygulari, tanima, anlama dogru bir sekilde yorumlama ve
aktif yasama aktarma becerisidir. Bilissel zeka ve duygusal zeka birbirini tamamlayicidir.
Aklin giicii ne olursa olsun duygularin giiciiyle birlestiginde 6nem kazanmaktadir. Baltas bu
durumu bir igbirligi olarak ifade etmistir (Baltas, 2005). Bir¢ok tanimi olan duygusal zeka i¢in

ortak bir tanimlama yaparsak, duygusal zeka, bireyin sahip oldugu duygularinin farkinda



18

olmasi, g¢evresindeki insanlarin duygularini tanimasi, duygularin nedenlerini ve belirtilerini
fark edebilmesi, bunlari, hem kendisi hem ¢evresi i¢in olumlu sonuglar doguracak bigimde
yonetebilmesi ve kullanabilmesi becerisidir. Bu beceri kisiye, yasadig1 tim duygulari,
mutlulugu artirma, kendini gelistirme, ¢evresiyle olumlu iliskiler kurarak siirdiirme i¢in
kullanabilme imkanin1 vermektedir. Duygusal zekanin, birinci olarak, kisiye hayattan zevk
alma becerisi kazandirma, ikinci olarak da etrafindaki insanlarin mutlulugunu artiracak
sekilde davranma becerisi kazandirma, olarak ifade edebilecegimiz iki fonksiyonu
bulunmaktadir (Eren, 2008).

Bu tanimlardan yola ¢ikarak diyebiliriz ki, duygusal zeka insanlarin sahip oldugu
duygulari, kendileri ve ¢evreleri adina yararli, dogru, verimli kullanabilmeleri, iliski i¢inde
olduklar1 diger varliklarin duygu durumlarini algilayarak uygun tepkiler verebilmeleri,
iligkilerini saglikl1 bir bi¢imde yonetebilmeleri, duygusal problemleri zekice bir duyarlilikla
cozebilmeleri, hayatin her asamasinda sahip olduklar1 potansiyeli yasamlarini iyilestirecek
sekilde yonlendirebilmeleridir.

Asagida Tablo 3’de duygusal zekanin tarihsel gelisimine yer verilmigtir.

Tablo 3

Duyqusal zekdanin tarihsel gelisimi

1920  Thorndike Sosyal zekay1 tanimlamis ve boylelikle duygusal zekanin
temellerini atmgtir.
1935 Edgar Doll Cocuklarda i¢in, ilk sosyal zek4 davraniglarini 6lgen testi
hazirlamis yaymlamistir.
1940 David Wechsler Duygusal ve gayret gerektiren yetenekler.
1948 R.W. Leeper Duygusal diisiince kavrami
1950  Abraham Maslow Insan potansiyeli
1955  Albert Ellis Mantiksal ve duygusal terapi
1983 Howard Gardner Coklu zeka teorisi
1985 Wayne Payne Duygunun astirilmasi ve duygusal zekanin ilerletilmesi
1985 Reuven Bar-On EQ (Emotional Quotient) kavraminin ortaya ¢ikisi
1990 Peter Salovey, John Mayer  Duygusal zekanin ilk resmi tanimi ve duygusal zeka
ve Maria DiPaolo yeteneklerinin dlgiilmesi
Katilimiyla
1995 Daniel Goleman Duygusal zeka neden 1Q’dan daha 6nemlidir?
1997 Cooper ve Sawaf Duygusal zekanin is hayatinda etkileri, liderlikle iliskisi.
1998 Daniel Goleman Is basinda duygusal zeka

Kaynak: (Eroz, 2011)
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Yasamda basar1 saglayabilmek i¢in 6nemli goriilen duygusal zeka niteliklerini su
sekilde siralayabiliriz; duygular1 anlama ve ifade etme, empati kurma, karakteristik
ozelliklerini kontrol etme, bagimsizlik, uyum gosterebilme, begenilme, bireyler arasi
problemleri ¢6zme, sebat gosterme, nazik olma, sevecen olma, saygili olma (Shapiro,
1997/1999). Duyusal zeka kavraminin ortaya ¢ikmasiyla duyulan heyecan ¢ocugun
yetistirilmesi ve egitimdeki dnemi ile baglamis, isyerinde, okulda, aile yasantisinda ve tiim
iligkilerdeki 6neminin fark edilmesiyle devam etmistir. Birgok arastirma kiigiik yaslarda ve
okul hayatinda sevilen, hevesli bir cocugun bundan sonraki hayatinda, evlilikte, i yasaminda,
bu 6zelliklerinin kendisine yardime1 olacagini gostermistir (Shapiro, 1997/1999).

Kisinin duygusal zekaya sahip olmasi, baz1 yetkinliklere de sahip oldugu anlamina
gelmektedir. Bu yetkinlikler agagidaki sekilde tanimlanmustir.

Kendini tammmak: Kendini bilmek, 6z biling seklinde ifade edebilecegimiz kendini tanima
kisinin, duygularinin, istek ve ihtiyaclarmin farkinda olmasi, sahip oldugu yetenekleri, zayif
ve gliclii olan yonlerini bilmesi, hedeflerinin bilincinde olmasidir.

Kendini yonetmek: Kisinin sahip oldugu duygu, diisiince, istekleri dogru sekilde
yonlendirmesi duygularina veya zaaflarina esir olmamasidir.

Motivasyon: Kisinin hedeflerine ulasma noktasinda kendini giidiileyebilmesi, sorunlar
ciktiginda giiglii olabilmesi, bas edebilmesi, pes etmeden hedeflerine yiiriiyebilmesidir. Bu
0zellik kisinin ne olursa olsun alternatifler iireterek yagama tutunmasini saglar.

Empati: Bu 6zellik baskalarini anlamay1, kendini onlarin yerine koyarak bagkalarinin istek ve
ihtiyaclarina saygili olmay1 saglar. Empati, herkesi oldugu gibi kabul etmeyi ve kisileri, kendi
kosullarinda kendi kisisel 6zellikleriyle, sahip oldugumuz 6n yargilardan bagimsiz olarak
gorebilmeyi saglar.

Sosyal yetkinlik: Sosyal ortamlarda basarili olabilme, kurdugu iligkileri uzun siireli ve
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saglikli siirdiirebilme, bir gruba dahil olma ve grup iginde saglikli iligkiler kurabilme, grubu
yonlendirme, takim ruhuna sahip olabilme gibi 6zellikleri kapsar.

Tletisim: Iletisim duygusal zekanin 6nemli bir elemanidir. Hem kendini agik, dogru, saglikli
ifade edebilmek, hem bagkalarini etkin dinleme, dogru anlama, verilen mesajlar1 alabilme
becerisidir (Cetinkaya, 2011).

2.4.Duygusal Zeka Modelleri

2.4.1. Peter Salovey ve John Mayer’in duygusal zeka modeli. Mayer ve Salovey

1990 yilinda, duygusal zeka konusunda onctii olan, zeka ve duygu kavrami arasindaki iliskiyi
inceleyen galismalar yapmislardir. Mayer ve Slovey’in bu donemde yaptiklari tanima gore,
“Duygusal zeka, sosyal zekanin bir ¢esidi olarak, bireyin kendisinin ve diger bireylerin
duygularini gézleme, bunlar1 ayirabilme ve bu bilgiyi, eylem ve diisiincelerine aktarabilme
yetenegidir” (Mayer & Salovey, 1990, s.189).

Mayer ve Salovey modellerinde ilk olarak kisisel 6zelliklerden s6z ederken sonradan
duygusal bilgiyi isleme i¢in gerekli zihinsel yetenekleri kullanma tizerinde duran farkl bir
modele doniistiirmiislerdir (Dogan & Sahin, 2007). Mayer ve Salovey’in duygusal zeka
calismalar1 1997 yilindan 6nce karma model olarak ifade edilmistir. Ancak 1997 den sonra
yetenek modeli olarak degerlendirilmeye baglanmistir (Eréz, 2011).

Mayer ve Salovey 1990 yilinda yaptiklar1 tanim1 gelistirerek 1997 yilinda yeni bir
tanimlama yapmuslardir. Bu tanima gore, duygusal zeka:

Duygularin farkina varabilme, duygular1 dogru sekilde kavrayabilme, duygular

degerlendirme ve ifade edebilme becerisi, diisiincelere yol gosterecek sekilde

duygulari iiretme ve yasama aktarma becerisi, duygular1 ve duygusal farklilagsmalari
algilama becerisi ile duygusal ve entelektiiel ilerlemeye ulasmak i¢in duygulari

organize etme yetenegini kapsar (Mayer ve Salovey, 1997, s.10).
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Mayer ve Salovey duygusal zekay: yetenekler dogrultusunda ele almis, ¢ok faktorlii
bir zeka 6lgegi olusturmustur. 12 yetenek testinden olusan MEIS (The Multifactor Emotional
Intelligence Scale-Cok Yénlii Duygusal Zeka Olgegi) ni gelistirmislerdir. Daha sonra bu test
tizerinde yeni diizenlemeler yapilarak MSCEIT adini tasiyan yetenek modeli 6lgegi
gelistirilmistir (Gedizler, 2010). Cok Yonlii Duygusal Zeka Olgegi (MSCEIT) Mayer ve
Salovey’in duygusal zeka modelinin dort boliimiinii igeren alt boyutlardan olugsmaktadir. Bu
boliimler; dogru sekilde duygular algilama yetenegi, duygular: ifade etme ve degerlendirme
yetenegi, duygular1 ve duygusal bilgiyi algilama becerisi, zihinsel ve duygusal geligimi
saglamak adina, duygulari1 denetleme becerisi seklinde siralanabilir (Mayer, Salovey, Caruso
& Sitarenios, 2003).

Ayn1 zamanda duygular ve zihin arasinda etkilesimden bahsetmislerdir. Duygusal
zekasi yiiksek kisilerin duygular1 anlama, degerlendirme ve yonetmede daha basarili
oldugunu, olasi olumsuz durumlarda da hizli toparlanarak saglikli bir duruma gegebildiklerini
belirtmislerdir (Dogan ve Sahin, 2007). Mayer ve Salovey’in yetenek modelinde yetenekler
hiyerarsik bir siirecten olusur. En diisiik seviyedeki yetenek, duyguyu algilamak, ikinci
seviyedeki yetenek bilmeyi saglamak i¢in, duyguyu kullanan bir zekaya sahip olmak, ii¢lincii
seviyedeki yetenek duygular1 anlamak ve analiz etmek, dordiincii ve en iist seviyede ise
yasami kolaylagtirmak ve bilmeyi saglamak i¢in duygular1 yonetebilmektir (Dogan ve Sahin,
2007).

1.Duygular1 algilama, degerlendirme ve duygular1 dogru bir sekilde ifade etme:
e Duygusal okuryazar olma yetenegi,
e Kisisel duygularini tanimlama ve ifade etme yetenegi,
e Diger bireylerin duygularini tanimlama ve ifade etme yetenegi,
e Duygusal bilgiyi tanimlama; yiiz ifadeleri gibi s6zlii olmayan farkli duygusal belirtileri

anlama yetenegi.
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[\

. Duygularin kullanim1 - duygular1 yapici bir sekilde kullanma yetenegi:

Duygularin, kisiyi, diistinmeye yonelterek 6nemli olan seylere yonlendirmesi yetenegi,

Kisinin, kendisi ve diger kimseler i¢in, saglikli kararlar vermesine yardimci olacak

sekilde duygularini kullanmasi yetenegi,

(O8]

. Duygular1 anlama ve analiz etme yetenegi:

Duygularin anlamlarini ve nasil degisebilecegini anlama yetenegi,

Farkli duyular1 ayirt etme, degisik durumlar karsisinda ortaya ¢ikabilecek duygulari

anlama yetenegi,

Birbirine zit duygularin ayni anda ortaya ¢ikabildigini (¢ok mutlu bir anda orada olmayan
bir yakini igin tiziilmek gibi), duygularin birlesimlerini ve duygular aras: iliskileri anlama
yetenegi.

4. Duygular1 yonetmek - kisisel ve sosyal gelisim i¢in duygular1 yonetme yetenegi:

¢ Kisinin kendi mutlulugu i¢in duygularini diizenleyebilme ve yapici sekilde kullanabilme

yetenegi,

e Olumsuz duygular1 olumlu 6grenmeye ve firsatlara doniistiirme yetenegi,

e Bagkalarinin duygularini tanimlamasina ve bunlardan yararlanmasina yardimei olma

yetenegi (Mayer & Salovey, 1997).

2.4.2. Reuven Bar-On duygusal zeka modeli. Bar-On, 1980’lerde duygusal zekay1
“Kisinin, karsisina ¢ikan zorluklarin ve taleplerin listesinden gelmesinde ortaya koydugu,
duygusal, sosyal ve kisisel yeteneklerinin bir biitiini” seklinde tanimlamistir (Aslan, 2013,
5.36). Bu modele gore, duygusal ve sosyal agidan zeki olma; kendini ifade edebilme,
baskalariyla 1yi anlagma, iyi iliskiler kurma, giinliik talepler, zorluklar ve baskilar karsisinda
en uygun tavri gostermedir. Bu kisinin i¢sel yetenegi yani kendinin farkinda olmasi, giiclii ve
zay1f yonlerinin farkinda olmasi, kisinin hislerini ve diisiincelerini yapici bir sekilde ifade

edebilmesidir. Bireyler aras1 diizeyde ise, duygusal ve sosyal agidan zeki olmak, baskalarinin
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duygularinin, ihtiya¢larinin farkinda olmak ve isbirligi i¢inde yapici ve karsilikli tatmin edici
iligkiler kurmaktir. Sonucta, duygusal zekaya sahip olma, kisisel ve sosyal olarak esnek bir
sekilde acil durumlarla basa ¢ikabilme, degisen kosullara ve ortama uyum saglayabilme,
sorun ¢ozme, saglikli kararlar verebilme, becerilerine sahip olmadir. Bunu yapmak icin,
duygularimizi yonetmemiz gerekir (Bar-On, 2006).

Bar-On duygusal zekas: yiiksek kisilerin, ¢evreden gelen olumsuz etkiler, baski ve
tehditler karsisinda daha dayanikli ve bu durumlarin iistesinden gelme konusunda daha
basarili olduklarini belirtmistir. Bu durumun aksine, duygusal zekasi yeterli diizeyde olmayan
kimselerde ise basarisizlik ve duygusal sorunlarin olabilecegini belirtmistir. Bar-On, 6zellikle
stresin iistesinden gelebilme, problem ¢6zme gibi durumlarda duygusal zekas: diisiik
kimselerde yetersizlik goriildiigiinii ifade etmistir (Ozdemir, 2015). Asagida Tablo 4’de

Bar-On modeli 'ne gore duygusal zekanin boyutlar1 ve yeterlikleri goriillmektedir.
Tablo 4

Bar-On modeli 'ne gore duygusal zekanin boyutlar: ve yeterlikleri

Duygusal Zeka Boyutlar1  Duygusal Zeka Yeterlikleri ve Yetenekleri

Ice Doniik Bireysel farkindalik ve kendini ifade etmek

Ozsaygi Kendini dogru sekilde anlama ve 6z kabul

Duygusal Farkindalik Sahip oldugu duygularin farkina varabilme ve kendi duygularint kavrama

Kendine Giiven Kisinin duygularini ve kendini yapici ve etkili bir sekilde ifade etmesi

Bagimsizlik Oz giivene sahip olma ve baskalarina duygusal olarak bagimli olmama

Kendini Gergeklestirme Kisisel hedeflerini ve sahip oldugu potansiyeli gerceklestirmek

Kisilerarasi Bireyler arasi iliskiler ve Sosyal farkindalik

Empati Bagkalariin duygularinin farkinda olma ve anlama

Sosyal Sorumluluk Bagkalariyla isbirligi kurma ve Sosyal bir grupla 6zdeslesme

Kisilerarasi iliski Diger bireylerle iyi ve her iki taraf i¢in tatmin edici iliskiler kurma

Stres Yonetimi Duygular1 yonetme ve kontrol etme

Strese Dayaniklilik Duygulart yonetirken etkili ve yapici olma

Diirtti Kontrolii Duygulart kontrol ederken etkili ve yapic1 olma

Uyumsama Degisimi idare etme

Gergekgilik Bagkalariin duygu ve diisiinlerini, dig diinyanin gerceklik siirlari iginde
objektif olarak gerek¢elendirmek

Esneklik Duygularini ve diistincelerini yeni olusan durumlara uydurma

Problem Cozme Bireysel ve bireylerarasi sorunlara etkili bigimde ¢6ziim tiretme

Genel Ruh Hali Kisisel motivasyon

Iyimserlik Yasamin olumlu ve aydmlik tarafina bakmak

Mutluluk Genel olarak yasamindan, kendinden ve diger bireylerden memnun olmak

Kaynak: (Bar-On, 2006, s.21)
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2.4.3. Daniel Goleman’in duygusal zeka modeli. Goleman (1995)’1n duygusal zeka
modeli en yaygin bilinen modeldir. Hayatta basar1 i¢in duygusal zekanin ¢ok énemli bir faktor
oldugunu savunan Goleman, duygusal zekay1 bes temel boyutta ele almigtir.
1.0z bilin¢: Kendini bilmek, duygularinimn farkinda olmak duygusal zekanin temelini
olusturmaktadir. Gergek duygularini taniyan bireyler yasamlarini daha 1yi yonetirler. Kisisel
kararlarindan ve diisiincelerinden daha emindirler.
2.Duygular idare edebilmek: Bu yetenek kendini tanimak temeli tizerinde kurulmustur. Bu
konuda basarili kisiler yagsam kosullar1 karsisinda uygun davranisi gosterebilir, olumsuzluklar
meydana geldiginde kendilerini daha ¢abuk toparlayabilirler. Yogun kaygilardan,
karamsarliktan, alinganliktan kurtulma becerisine sahiptirler. Bu yetenegi zay1f olanlar ise
gercek duygularinin farkinda olamadiklari i¢in, siirekli huzursuzlukla miicadele ederler.
3.Kendini harekete gecirmek: Duygularini amaci dogrultusunda yonlendirebilmek, dikkat
edebilmek, gerektiginde kendine hakim olabilmek, tiretkenlik i¢in gerekli 6zelliklerdir. Basari
icin gerekli olan duygusal 6z denetime sahiptirler. Ani, diislincesiz davraniglar1 kontrol
edebilir, arzularini erteleyebilirler. Bu kisiler, yaptiklar seylerde etkin ve tiretken durumda
olabilmektedirler.
4.Baskalarimin duygularimi anlamak: Oncelikle duygusal 6z bilince sahip olmak temeli
tizerinde gelisen empatik beceri insan iliskilerinin 6ziinii olugturmaktadir. Bu beceriye sahip
kisiler ¢cevrelerindeki kimselerin ihtiyaglarini, isteklerini gosteren kiiciik biiyiik sosyal
sinyallere daha duyarlidirlar. Bu 6zellik, insan iliskilerinin yogun oldugu mesleklerde kisileri
basarili kilar.
5.1liskileri yiiriitebilmek: Bu boyuta, diger bireylerin duygularini idare etme becerisi yani
iliski sanati1 diyebiliriz. Sosyal yeterlilige sahip kisiler parlak bir sosyal yasama sahip olurlar.

Kisiler arasinda etkilidirler, popiiler olurlar, liderlik 6zellikleri tasirlar.
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Bu beceriler kisilerde ayni oranda bulunmayabilir. Ancak insan kendini bu konularda
gelistirebilir (Goleman, 1995/2016). Goleman’in duygusal zeka modeli, yasamda basarilariyla
On plana ¢ikan popiiler kimseleri vasat bir kariyere sahip kisilerden ayiran yetenekleri
inceleyen birgok ¢alismanin ortaya koydugu sonuglarla birleserek, is basinda ortaya konulan
performans ve kurumsal liderlik iizerinde durmaktadir (Goleman, 1995/2016).

2.4.4. Robert K. & Ayman Sawaf modeli. Cooper ve Sawaf duygusal zekay1
“Duygularin giiciinii ve siiratli algilayisini, insan enerjisi, bilgisi, iliskileri ve etkisinin bir
kaynagi olarak duyumsama, anlama ve etkili bir sekilde kullanma becerisidir.” seklinde
tanimlamustir. Yonetim ve organizasyonlarda duygusal zekay: inceleyen Cooper ve Sawaf,
ozellikle duygusal zekanin liderlikle olan iligkisiyle ilgilenmislerdir (Cooper ve Sawaf,
1997/2010, s.xii).

Cooper ve Sawaf basarili liderlerin yeterliliklerini; tutarli ve kararli olmak, kendini
isine adamak, kavramsal diisiinebilmek, kurumsal haberdarlik ve kurumsal coskuyu
saglayabilmek, olarak belirtmislerdir. Ayrica, duygular etkin kullanma ve duygular1 yonetme
becerilerinin, liderlerin basarisini ¢ogaltan faktorler oldugunu sdylemislerdir. Cooper ve
Sawaf duygusal zeka ve liderlik iliskisini agiklayan modellerine dort kose tasi ismini
vermislerdir. Duygusal zekayi agiklayan bu dort kdse tast; kisinin 6z duygularini bilmesini ve
anlamasini gosteren duygusal okuryazarlik yani duygusal 6grenme; kiginin esnekligini ifade
eden duygusal zindelik; duygusal olarak gelisimini ifade eden duygusal derinlik ve kisinin
tiretkenligini kesfetmesinde duygularini kullanmasini ifade eden duygusal simyadir. Kisisel
yeterliligi olusturan ii¢ kdse tasi; duygusal okuryazarlik, duygusal zindelik ve duygusal
derinliktir. Sosyal yeterliligi ve empati becerisini ifade eden dordiincii kose tasi ise; duygusal
simyadir. Hem zihinsel yetenekleri hem de farkli kavramlari igeren Cooper ve Sawaf modeli,
karma bir modeldir (Cooper ve Sawaf, 1997/2010).

Asagida Tablo 5’de duygusal zeka modelleri goriilmektedir.



Tablo 5

Duygusal zeka modelleri
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Mayer ve Tamm: “Duygusal zeka; kisinin, duygular1 dogru 3. Duyguyu anlama ve analiz etme.
Salovey sekilde ifade etme, algilama ve degerlendirme, duygu  *Karmasik duygulari, anlik duygulari, hisleri
(1997) ve diistinceyi kaynastirma, duygular1 anlama, yani her tiirlii duygu durumunu, analiz etme.
duygular tahlil etme, duygular denetleme gibi *Duygular1 nitelendirme ve degisik duygular
becerileridir.” arasindaki iligkiyi tanimlama.
Model Temel Boyutlar: *Duygularin muhtevasini, iliskilerini,
Tiirii: 1.Duygular1 algilamak, belirtmek. duygular aras1 gecisleri anlama.
Yetenek +*Kisinin 6z duygularini anlamasi ve ifade etmesi. 4. Duyguyu idare etme ve diizenleme
Tabanl *Kisinin diger bireylerin duygularini anlamasi ve ifade  «Olumlu ve olumsuz duygulara agik olma,
Duygusal etmesi. duygulari ayirt edebilme.
Zeka 2.Diistince ve duyguyu kaynastirma *Olumlu gelismeler saglamak adina
Modeli *Duygular verimli ve etkin bi¢gimde diisiinmeyi saglar.  duygulari etkin sekilde denetleme
*Duygular kararlara ve zihne yardimci olur. diizenleme, kendinin ve bagkalarinin
duygularii yénetme.
Bar-On Tamm: “Kiginin ¢evresinden gelen yaptirimlarin ve 2.Bireyler aras1 Yetenekler
(1997) isteklerin basarili bir bigimde iistesinden +Kisilerin birbirleriyle iligkileri.
gelebilmesinde kisiye yardim edecek, bireysel, sosyal ¢ Sosyal sorumluluk.
Model ve duygusal yeterlilik ve becerilerin tamamidir.” » Empati
Tiirii: Temel Boyutlar: 3.Uyumluluk Boyutu
Karma 1.Kisisel Beceriler * Problem ¢6zme. * Gergeklik Testi. ¢
Duygusal * Duygusal 6zbiling Esneklik
Zeka + Oz giiven. 4.Stresle Basa Cikma Boyutu
Modeli » Oz saygi. » Stres toleransi.» Diirtii kontrolii.
*Kendini gergeklestirme 5.Genel Ruh Durumu
* Bagimsizlik * Mutluluk
» Tyimserlik
Goleman Tanim: “Sahip oldugumuz duygular ve diger
(1995) bireylerin duygularini tanima, motivasyon, kendi 2.Sosyal Yeterlilik
duygularimizi ve iliskilerimizde ortaya cikan * Empati (Diger bireyleri anlama ve
Model duygular1 bagarili sekilde yénetme becerisidir.” gelistirme, hizmete doniik olma, gesitlilikten
Tiirii: Temel Boyutlar: faydalanma, siyasal biling.)
Karma 1.Kisisel Yeterlilik *Sosyal Yetenekler (etki, iletisim, catigsma
Duygusal » Oz biling (duygusal biling, kisisel degerlendirme, yonetimi, liderlik, degisim katalizorligii, bag
Zeka kendine giiven) kurma, isbirligi ve dayanisma, grup
Modeli *Kendine yon verme (6zdenetim, giivenilirlik, yetenekleri.)
vicdanlilik, uyumluluk, yenilikgilik.)
* Motivasyon (basarma diirtiisii, baglilik, iistiinliik,
iyimserlik.)
Cooper ve Tanim:“Duygusal zeka, duygularin sahip oldugu * Yapict memnuniyetsizlik
Sawaf giicli, siiratle algilamasini, kiginin bilgisinin, * Esneklik ve yenileme
(1997) enerjisinin, iligkileri yiiriitme becerisinin ve etkisinin ~ 3.Duygusal Derinlik
kaynagi olarak hissetmesi, idrak etmesi ve etkili » Ozgiin potansiyel ve hedef
Model bi¢imde yasaminda uygulamasi becerileridir. » Adanmighk
Tiirii: Temel Boyutlari * Diiriist olmak
KarmaDZ  1.Duygular1 Ogrenmek * Yetki olmadan etki.
Modeli * Duygusal diriistliik 4.Duygusal Simya

* Duygusal enerji

* Duygusal doniit

* Pratik sezgi
2.Duygusal Zindelik
*Kisisel varlik

* Giiven Cemberi

. Sezgisel akis

* Diisiinsel zaman degisimi.
* Olanaklar sezinlemek

* Gelecegi liretmek

Kaynak: (Acar F. T., 2001; Cakar & Arbak, 2004; Dogan & Sahin, 2007; Duru, 2015)
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2.5. Sosyal- Duygusal Uyum ile ilgili Kuramsal Aciklamalar

2.5.1.Sosyal gelisim. Bireylerin bulunduklari ortamlarda bulunan kisilerle dengeli bir
iletisim kurabilmesi ve bu iletisimi saglikli bir bicimde devam ettirebilmesidir (Yavuzer,
2002).

Sosyal gelisim genel anlamda, gocugun yasina ve gelisimine uygun sekilde
sorumluluklarin1 yerine getirebilmesi, akranlariyla ve baskalariyla gerekli iliskiyi kurabilmesi,
ailenin ve sosyal yapinin kurallarina, geleneklerine uygun davranabilmesidir (Milli Egitim
Bakanligi, 2007). Rice (1997) ye gore, sosyal gelisim, kisinin toplumsallagma siirecini, ahlak
gelisimini, akranlariyla ve aile bireyleriyle olan iliskilerini i¢ine alir. Egitim hayat, evlilik,
ebeveyn olma, mesleki roller ve is yasami gibi durumlar da sosyal gelisim siirecine dahil
olmaktadir (akt. Inang, Bilgin, Atic1, 2007). “Sosyal gelisim, yetiskinler ve diger ¢cocuklarla
olumlu iliskiler kurma ve siirdiirme becerisidir” (Bredekamp, 2011/2015, s.450).

2.5.2.Duygusal gelisim. Watts (1979)’ a gore, duygusal gelisim bireyin kendisine,
etrafindaki nesnel diinyaya ve diger bireylere gosterdigi tutum ve yaklasimlariyla alakali her
tirlii diisince ve duyguyu igine alir (akt. Cetinkaya, 2016).Rice (1997)’ye gore, duygusal
gelisim, insandaki duygu gelisiminin tamamini i¢ine alir. Duygusal gelisim siireci iginde,
baglilik, sevgi, giiven, giivenlik duygulari, kisilik ve 6zerklik gelisimi, stres, duygusal
rahatsizliklar, tepkisel davranislar da bulunmaktadir (akt. inang ve digerleri, 2007). Epstein
(2009)’a gore duygusal gelisim, ¢ocuklarin kendisinin ve baskalarinin duygularini tanima,
duygularini saglikl bir sekilde ifade etme ve duygularini diizenlemede artan becerisidir (akt.
Bredekamp, 2011/2015).

2.5.3.0kul 6ncesi donemde sosyal ve duygusal gelisim. Okul 6ncesi donem yani 0-6
yas, ¢ocuklarin hizla gelistikleri, birgok temel aliskanliklar1 kazandiklari, tiim gelisim

alanlarinda hizla ilerledikleri bir zamani kapsar. Bu donem, kazanilan temel davraniglarin, ilgi



28

ve becerilerin, kisilik 6zelliklerinin tiim yagam boyunca etkili olmasi sebebiyle cok dnemlidir
(Basal, 2013).

Sosyal gelisim de okuloncesi donemde hizli bir ilerleme gosterir. Anne-baba, aile
¢evresi dogumdan itibaren iligki icinde bulunulan 6ncelikli kisilerdir. Duygusal, fiziksel,
zihinsel ve dil yoniinden gelisen ¢ocugun ¢evresi de genisler. Konusmak, yiiriimek, bagimsiz
hareket edebilmek gibi gelisimsel ilerleyisler ¢ocugun iligski kurdugu ¢evrenin genislemesine
katki saglar. Okul, oyun mekanlari, sosyal geziler gibi yasamsal etkilesimler sosyal
gelisiminde hizla ilerlemesini saglar (MEB, 2007). Sosyallesme yani toplumsallasma ¢ocuk
gelisiminde en 6nemli siire¢lerdendir. Sosyallesme siirecinde bireyler, bilhassa da ¢ocuklar,
belli bir toplulugun fonksiyonel elemanlari durumuna gelerek, toplulugun diger
elemanlarinin davraniglarini, degerlerini ve inanglarini kazanirlar. Bu durum dogumdan
itibaren baslayarak yasam boyu devam eden bir stirectir. Fakat etkiledigi davranislarin biiylik
bir kismui ilk ¢ocukluk doneminde belirginlesir. Bunlar arasinda ebeveyn-¢ocuk, ¢cocuk-
kardesler, cocuk-akranlar arasi etkilesimler bulunur (Gander & Gardiner, 1981/1998).

Duygusal ve sosyal gelisim birbiriyle i¢ icedir. Cocugun diger insanlarla iligkileri yani
sosyal gelisimi, gocugun duygusal gelisimini en ¢ok etkileyen faktordiir. Cocuklar sosyal
gelisimleri boyunca bulunduklari ¢evrenin kurallarina ve degerlerine uyum saglarlar. Bu
yasam boyunca devam eden bir siirectir. Cocugun 0-6 yas doneminde en ¢ok iliski i¢inde
oldugu sosyal kurum ailedir. Bu yiizden anne, babanin ¢ocuga karsi gosterdigi tutum ve
davranislar kisiligini ve sosyal gelisimini etkilemektedir (Basal, 2013).

2.5.3.1.0-3 Yas déoneminde sosyal duygusal gelisim. Dogumdan itibaren ilk bir yil,
bebege siit cocugu denir. Bu donem 6nemli 6l¢giide edilgen olarak gecer ve dogum Oncesi
donemin uzantist gibidir. Fiziksel ihtiyaglar1 ¢cevresi tarafindan karsilanmasi gereken bebek,
bununla beraber annenin dokunmasina, kollarina alip korumasina, giilimsemesine, yanindaki

varligina ihtiya¢ duymaktadir. Bir¢ok arastirma, fiziksel ve duygusal ihtiyaglari
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karsilanmayan ¢ocuklarda gelisimsel sorunlarin ortaya ¢iktigini gostermistir (Corman,
1975/1996). Slavin (1989) ¢ocuklarin bir yasina kadar ¢evrelerindeki diinyaya kars1 temel
giiven ya da giivensizlik duygusu gelistirdiklerini belirtmistir (akt. Senemoglu, 2013). Ericson
(1963), bu evrede ¢ocugun temel giiven duygusunu kazandigini ifade eder. Cocuk, bu
donemde en etkili kisi olan annesinin onu birakip gitmeyecegine, onunla ilgilenecegine onu
onemsedigine inanir, saglikli bir anne ¢ocuk iligkisi yasarsa giiven duygusu gelistirir.
Onemsenmedigini hisseden, ihtiyaglar1 karsilanmayan, terk edilebilecegini diisiinen
cocuklarda ise giivensizlik duygusu olusur (Ciiceloglu, 2009).

Yasaminin ilk yillarinda ihtiyag¢larini kendisi karsilayamayan ¢ocuk anne ve babasinin
bakimina muhtactir. Cevresinde bulunan anne baba veya bakimu iistlenen diger bireyler tutarlt
bir bigimde bebegin beslenme, sevgi, temizlik ihtiyaglarini karsilar ve onun giivenligini
saglarsa ¢ocuk dis diinyaya olumlu duygular gelistirir, mutlu bir bebek olur. Thtiyaglar:
karsilanmayan ¢ocuk olumsuz duygular gelistirecek ve temel giiven duygusunu
kazanamayacaktir (Yesilyaprak, 2010). Sonug olarak, temel giiven duygusunun
kazanilmasinin ve toplumsallasmanin temelinde, anneyle veya anne yerine gegen bireyle
kurulan iligkinin bulundugunu, séyleyebiliriz (Senemoglu, 2013)

On ikinci ay ile 3 yas aras1 donem, bagimsizliga kars1 utanma ve siiphecilik evresidir.
Cocuklar bu evrede tamamen edilgen ve bagimli olmak istemezler, ¢evrelerini kontrol ederek,
anne-babalarini ve diger kisileri test ederek yapabileceklerini ve yapamayacaklarini
belirlemeye ¢aligirlar. Bir dnceki donemde temel giiven duygusunu kazanan ¢ocugun, kendi
kontroliinii saglayabilmesi i¢in esnek ve 6zgiir davranabilecegi ortamlara ihtiyact vardir.
Kendi basina giyime-soyunma, yemek yeme, oyuncaklarini toplama, problemlerini ¢ozme
gibi konularda gosterdigi gayret desteklenmeli bagimsiz yapmaya c¢alistigi isler i¢in gosterdigi

caba tesvik edilmelidir. Cok fazla kontrol edilen, korunan, siirekli sinirlandirilan ¢ocuklar,
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yeteneklerinden siiphe ederler, kendi ihtiyaglarindan ve viicutlarindan utanma duygusu
gelistirebilirler (Senemoglu, 2013).

Cocuklar 2 yasina kadar yalniz oynarlar. Diger cocuklari taklit etmek, izlemek,
oyuncaklarini almak gibi iliskiler kurarlar (Yavuzer, 2017). 2-3 yas ¢ocugu, tirmanir ziplar,
ylksek yerlere yetismeye calisir, ilgisini ¢eken seyleri karistirir, kutulari agmaya, sifonu
cekmeye ugrasir. Anne baba ya da anne yerine gecen yetiskinler ¢cocugun bu donemdeki
gelisimsel ihtiyaglarinin farkinda olarak onu desteklerse cocuk 6zerklik duygusunu kazanir
(Basal, 2012).

Ayrica Freud, 1-3 yag donemini anal donem olarak ifade eder. Bu donemde ¢ocuklar
idrar ve diski ¢ikarma davranisini kazanmaya, kendini kontrol etmeye ¢aligirlar. Tuvalet
egitimi konusunda olumsuz tavirlarla karsilasan, cezalandirilan ¢ocuklar bagimsizlik
duygusunu kazanamaz ve utang duygusu gelistirirler (Senemoglu, 2013). Ericson bu durumu
‘Tuvalet Savaglar1’ seklinde ifade etmistir (Basal, 2012, s.188).

Ericson ¢ocugun iki yastan itibaren tuvalet gereksinimi edinmesiyle beraber temel
catigsma noktasinin 6zerklikle utang oldugunu soyler. Cocuk, artik daha az bagimli daha 6zerk
davranmak ister. 3 yasta cocuk akranlariyla oyunlara baslar, yasitlariyla olmaktan hoslanir
yine benmerkezcidir ancak digerlerinin duygulariyla da ilgilenir. Kurallara uymaya galisir.
Hala duygusal anlamda giivensizligi vardir. Cesaretlendirmek, 6vmek ona katki saglayacaktir
(Yavuzer, 2005).

2.5.3.2. 3-6 Yas doneminde sosyal duygusal gelisim. 3-6 yas donemi oyun ¢agi olarak
diisiiniiliir. Cocuk bu ¢agda siirekli oynar. {lk olarak ikili iiclii oyunlar gittikce iliskilerin
arttig1 daha kalabalik oyunlara doniisiir. Gittikge paylasimlari artar toplumun bir iiyesi olmaya
baglar. Ayrica bu ¢ag, 6zdesim kurma c¢agidir. Kizlar genelde anneyi, erkekler genelde babay1
taklit ederek kendini yagsama hazirlar. Cocuklar, annenin ve babanin yaptig1 islere yardim

etmek ister, aynisim yapmaya ¢alisirlar. Ovgii ve iltifat beklerler (Yériikoglu, 2005).
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Psikosekstiel kuramda Fallik donem olarak isimlendirilen 3-6 yasta cocuk cinsel
kimligini olusturmaya baslar. Karsi cins ebeveyne karsi daha fazla ilgi gosterir. Yetiskinleri
model alarak cinsiyet rollerini kazanmaya ¢alisir (Senemoglu, 2013).

Ericson bu donemdeki sosyal durumun, giriskenlige karsi sucluluk oldugunu belirtir.
Artan merak ve arastirma duygusuyla ¢evreyi inceleyen, aktif olmaya ¢alisan, girisimlerde
bulunan ¢ocuk basarisiz oldugunda sugluluk duygusu yasar. Mitkkemmeliyet¢i tutum
sergileyen ebeveynler, bu donemde ¢ocugun sugluluk duygusu gelistirmesine neden olabilirler
(Basal, 2012). Cocugun bedensel ve dil becerilerinde goriilen gelismeler daha fazla gevresini
aragtirmasina ve girisken davranmasina firsat verir. Cocugun hareketliliginin ¢ogalmasi
problem olan durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Bu donemde sik azarlanan
davraniglar siirekli sinirlandirilan ¢ocuklar sugluluk duygusu gelistirebilirler. Cocugun
girisimciligini gelistirmek igin farkli ortamlar saglanmali, kesifler yapmasina imkan verilmeli,
yapilmasi uygun olan ve yapilmasi uygun olmayan davraniglar arasinda bir denge
kurulmahdir (MEB, 2013).

Cocuklarin sosyal gelisimlerinde goriilen ilerlemelerle, oyun davranislar: da gelisme
gosterir. Bebeklik doneminde gordiigli her oyuncagi almak isteyen, miilkiyet kavramini
anlamayan ¢ocuk, bu evrede paralel oyunlar oynamaya baslar. Paralel oyunda ¢ocuklar
birbirlerinin oyunlarina karigmadan ayn1 ortamda oynarlar. Cocugun oyun iligkileri gelistikge,
isbirligine dayali oyunlar oynamaya baslar. isbirligine dayali oyunda ¢ocuklar oyun iginde
gorevler alirlar (ben doktor olayim, sen baba ol gibi). 3-4 yaslarinda grup oyunlarina
katilarak, oyun sirasinda birbirleriyle konusur, arkadas se¢imi yaparlar. Birbirlerini seyretme,
birbirleriyle konugma en ¢ok rastlanan davranislardir (Yavuzer, 2017).

Cocuklar 4 yasa geldiklerinde arkadas iliskileri daha 6nem kazanir. Zaman zaman
arkadas iliskilerinde saldirgan davraniglar sergileyebilir, abartmaktan hoslanirlar. Artik ¢ocuk,

arkadaslariyla oyunlar kurar, gruplar olusturur. Cocuk 5 yasta artik daha uyumludur,



kendinden emindir, sosyaldir. Her konuda daha iyi olmaya gayret eder, annesini memnun

etmeye ¢alisir. Akranlariyla daha nazik ve saghkl iliskiler kurar. Inatciliklar,

benmerkezciligi azalmis etrafindakilere kars1 daha duyarli hale gelmistir (Yavuzer, 2005).

>

Bebekler ve yeni yiiriiyenlerde sosyal duygusal gelisim / Genellikle beklenen
ozellikler

Anne babasi ve hayatlarindaki diger 6zel insanlarla baglanma iligkisi kurar.
Rahat oldugunda sakindir.

Anne baba ve egitimcilerle etkilesime girer, etkilesimi siirdiirtir.

Yetiskinlere yiiz ifadeleri ve el isaretleri ile duygusal yakinlik gosterir.

Bakimuyla ilgilenen kisi, goriis alaninda degilse aglayarak ayrilik kaygisini ifade eder.

Temel bakicisi disinda stirekli gérdiigii yetiskinlerle sevgi bagi kurar.
Diger ¢ocuklara kendiliginden giiliimser ve diger ¢ocuklara, onlar1 seyrederek ve
davraniglarini takip ederek ilgi gdsterir.
Engellerle karsilasinca yetigkin destegi arar.
Zaman zaman diger ¢cocuklarla oynar.
Yetiskinden biiyiik 6l¢lide yardim alarak oyunlarda bazen sirasini bekler.( 2 yas)
Belli bir davranigin sonucunu d6grenir ama bu davranigin neden o sonuca ulastigin
anlayamayabilir (Bredekamp, 2011/2015).

» 3-5 Yasta sosyal-duygusal gelisim / Genellikle beklenen o6zellikler
Yakin oldugu yetiskinlere duygusal yakinlik gosterir.
Ozellikle iiziildiigiinde ya da hayal kirikligina ugradiginda, duygularimi davranislarini
diizenlemek i¢in yetiskin destegine ihtiya¢ duyar.
Ogrenmekten hoslanir, diger cocuklarla istekle oyun oynar.

Arkadagliklar kurar, kurdugu arkadasliklar: stirdiiriir.
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Diger ¢ocuklarla iletisime girer, oyun sirasinda oyuncaklar1 ve materyalleri paylasir.
Isbirlik¢i davranislarinda artis gdzlenir.
Kendisinin ve digerlerinin eylemlerinin sonuglarini anladigini gosterir.
Kendisini bir grubun iiyesi olarak tanimlar, genellikle gruba katilir. Kurallar ve beklentiler
konusunda igbirligi yapar.
Akranlarinin duygularini fark eder ve ilgi gosterir.
Akranlar lizgiinse veya kirginsa onlar1 rahatlatmaya ¢aligir.
Kendi yetenekleri, cinsiyeti, kiiltiirel kimligine dair farkindalig: artar, takdir duygusu
gelisir (Bredekamp, 2011/2015).
2.5.4. Gelisim donemlerine gore sosyal duygusal gelisime ait beceriler.
» 0-36 Ay gelisim donemine gire sosyal duygusal gelisime ait beceriler.
1.Ay : *Kendiliginden giiliimser. *Dokunsal uyarana tepki verir.
2.Ay :*Insan yiiziine giiliimser.
3.Ay :*Degisik jest ve mimiklere tepki gosterir. *Sesli sekilde giiler.*Bilindik
durumlara tepki verir.
4.Ay :*Degisik yiiz ifadelerine tepki gosterir.
5.Ay :*Giiliimsemeye ve yumusak seslenmelere, giilme, neseli sesler ¢ikarma gibi
tepkiler verir.
6.Ay :*Kucaklanmak ister. *Tanidik kisiler kucakladiginda onlara sarilir.
7.Ay :*Kendisiyle oynayan bireye eslik eder. *Miizik dinlemekten hoslanir.
8.Ay :* Dinledigi miizigin 6zelligine gore degisik tepkiler verir.
9.Ay :*Engellendiginde ses ¢ikararak tepki gosterir. *Tanimadig1 bireylerden utanir.
*Kendisiyle yakin iletisimi olan kisiler yanindan ayrildiginda aglar. *Oyuna katilir.
10.Ay :*Kisi tercihi yapar. *Oyuncak tercihi yapar. *Sesli nesneler ve oyuncaklarla

oynamaktan hoslanir. * Basit el ve parmak oyunlar1 oynar.
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11.Ay :*Duygularin1 ses, jest ve mimiklerle ifade eder.*Oyunlarinda taklitleri
kullanir.

12.Ay :*Bagkalari tarafindan ilgi goren davraniglar: tekrar eder. *Bagimsiz hareket
etmek ister. *Hosuna giden hareketleri tekrar tekrar yapar.

13-15.Aylar:*Bireyler isteklerinin olmasi igin 1srarci davranir.* Karsilastigi yeni
durumlarda duygularini gosteren sesler ¢ikarir.*Diger bireylerin duygularini anlamak
icin yiizline bakar.

16-18.Aylar: * Bagkalariin duygusal ifadelerini taklit eder. *Kizdiginda yetiskin
destegi ile sakinlesir. *Ilgi cekmek amaciyla farkli davranislar gosterir. *Ayni ortamda
diger ¢ocuklarla etkilesime girmeden oyun oynar. *Yetigkinle etkilesimli oyun oynar.
19-21.Aylar: *Bagimsiz davranislar gosterir. *Akranlarina ilgi gosterir.

22-24. Aylar: *Sosyal iletisim kaliplarini kullanir. *Evde basit iglere yardim eder.
25-30.Aylar:*Oyun arkadasini seger. *Cinsiyetini bilir. *Kendine ait nesneleri
paylasir. *Basit kurallara uyar.

31-36.Aylar:* Akranlariyla birlikte oynar.*Grup i¢i sohbetlere istirak eder.
*Isteklerinin ertelenmesini kabullenir. *Grupla sarki sdyler/dans eder (MEB, 2013,
5.78-94).

» 36-48 Aylik ¢cocuklarin sosyal ve duygusal gelisimine ait beceriler

e Kendisiyle alakali sorular1 yanitlar.

e Grup oyunlarina katilir.

e Siraya girer.

e Sirasini bekler.

e Nezaket sozciiklerini kullanir.

¢ Duygularini ifade eder.

¢ Bagkalarinin duygusal ifadelerini fark eder.



¢ Yetiskin denetiminde kurallara uyar.

e Basit sorumluluklar1 yerine getirir.

e Kendiyle ilgili olumlu ifadeler kullanir.
¢ Sahip oldugu seyleri paylasir.

e Gerektiginde izin ister.

» 48 - 60 Aylik ¢cocuklarin sosyal ve duygusal geligimine ait beceriler.

e Adini- soyadini ve yasini soyler.

e Yetiskinlerin konusmalarina katilir.

¢ Duygularni jest ve mimiklerle gosterir.

¢ Bagkalarinin duygu durumlarina uygun tepkiler verir.
e Yetiskin / akran liderligine uyum gosterir.

e Bir sorunu oldugu zaman yardim ister.

¢ Baskalarina yardim etmeye kars1 isteklidir.

¢ Bagladig isi slirdiirmeye gayret gosterir.

¢ Sosyal sorunlarini ¢6zmek i¢in gayret eder.

¢ Gerektiginde bagimsiz davranir.

» 60 - 72 Aylik ¢ocuklarin sosyal ve duygusal geligimine ait beceriler.

¢ Evinin adresini soyler.

¢ Anne babasinin telefon numarasini soyler.
¢ Duygularini belli eder.

¢ Baskalarinin duygusal ifadelerini agiklar.
e Kendini 6zgiin sekilde ifade eder.

e Kurallara uyar.

e Gerektiginde kurallar1 diger bireylere agiklar.
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e Aldig1 sorumlulugu yerine getirir.

e Oz giiven duyar.

e Yeni ve alisilmamis durumlara uyum gosterir.

¢ Yeni tanistig1 kisilerle kolay iletisim kurar.

¢ Amaglar1 dogrultusunda davranir.

e Duygularin1 kontrol eder.

e Gerektiginde liderligi iistlenir (MEB, 2016, s.15-16).

Kisilerin yagadiklar1 ¢evrede bulunan diger insanlarla olan iligkilerinin
diizenlenmesinde sahip olduklar1 sosyal beceriler 6nemli rol oynar. Bireylerin gevreyle
saglikli iligkiler kurmasi, bu iligkileri devam ettirmesi, kendini dogru ifade edebilmesi,
baskalarin1 anlamasi, iletisimsel iletilere uygun karsiliklar verebilmesi ve bdylelikle verimli,
mutlu bir yasantiya sahip olabilmesi i¢in sosyal becerilere ihtiyaci vardir (Aktas, 2012).

Bandura’nin sosyal 6grenme teorisi, davraniglarin olusmasinda gézlemin ¢ok onemli
bir etkisi oldugunu, 6grenmenin gergeklesmesi i¢in mutlaka uygulama yapmak gerekmedigini
ve ¢ocuklarin gézlem yaparak da 6grenebildiklerini savunur. Bu durumda ¢ocugun sosyal
cevresinde bulunan modellerin davranis bigimleri &nem kazanir. Ornegin yoksullara yardim
eden bir ailenin ¢ocugu yardimsever olmay1 anlatilmasa da gézlemleyerek 6grenir. Normal
sartlarda, cocugun bakiminda ve sosyal yasantisinda, cocukla yogun iliski i¢cinde olan annenin
davranislar1 ¢ok 6nemlidir. Bizim kiiltliriimiizde de, ¢ocugun birincil iliski i¢inde oldugu
ebeveyn genellikle annedir (Aktas, 2012).

Bu teoriye gore 6rnegin, dogrulukla ilgili uzun uzun nasihatler etmek yeterince etkili
olmazken, ne olursa olsun dogruyu sdyleyen bir ebeveyn bu konuda daha etkili olacaktir.
Yetiskinlerde zaman zaman farkinda olmadan ebeveynlerinin davraniglarina benzer sekilde

davranabilir. Ev diizenleme sekli, yemek aliskanliklari, konusma sekli gibi yasamimizda
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sliregelen birgok davranigimizin, anne ve babamizi yansittigini zaman zaman fark
edebilecegimiz diisiiniilmektedir.
2.6.0kul Oncesi Dénemde Sosyal Duygusal Gelisimi Etkileyen Faktorler

2.6.1.Bireysel faktorler (Biyolojik ve genetik faktorler). Gelisimi etkileyen temel
faktorler kalitim ve ¢gevredir. Yapilan arastirmalar, gelisimin kalitim ve ¢evrenin etkilesimiyle
gerceklestigini gostermektedir. Arastirmacilar bu iki faktoriin de etkisi konusunda fikir birligi
icindedir. Bunun yaninda bazi uzmanlar kalitimin, bazilari ise ¢evrenin etkisinin daha baskin
oldugunu 6ne stirmektedir.

Sinir sistemi, hormonlar, anne ve babamizdan bize aktarilan genetik 6zellikler yani
genel anlamda sahip oldugumuz biyolojik 6zelliklerin davraniglarimiz iizerinde farkli birgok
etkileri bulunur. Her insanda 46 adet ( 23 ¢ift) kromozom bulunur. Biiyiik kromozomlar X,
kiigiik kromozomlar Y bi¢giminde bir goriiniime sahiptir. Her kromozom binlerce genden ve
bu genlerde DNA molekiillerinden olusur. Bu molekiiller genetik bilgilerimizi tagimaktadir.
Kromozomlarla ilgili anormallikler zeka geriligine, bedensel deformasyona, anormal cinsel
gelisime neden olabilmektedir. Hatta genlerin yapisi sizofreni gibi bazi akil hastaliklarina
yatkin olmaya neden olur (Ciiceloglu, 2009).

Baran (1993)’e gore ¢ocuk, belirli bir biyolojik yapiyla diinyaya gelir. Bu yapi;
genetik, sinirsel ve biyokimyasal faktorlerden veya bu faktorlerin toplamindan olusur. Bu
biyolojik yap1, engin bir davranis dagarcigi barindirmaktadir. Sahip oldugu biyolojik
ozellikler sonugtan ¢ok egilimi olugturmaktadir. Cocuk bireysel 6zellikleri, sinir sisteminde
meydana gelen sikintilar nedeniyle uyum problemi yasarsa, bunun neticesi olarak sosyal
duygusal gelisiminde de aksakliklar meydana gelecektir (akt. Sentiirk, 2007).

2.6.2.Cevresel etmenler. Cocugun gelisimini olumlu sekilde etkileyen ¢evresel etkiler
olabilecegi gibi, cocugun gelisimini olumsuz bir sekilde etkileyen ¢evresel kosullarda olabilir.

Cocugun saglikli bir gelisim gdsterebilmesi i¢in, erken ¢ocukluk déonemi boyunca, bol
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uyarana sahip bir ¢evrede bulunmasi, saglikli beslenmesi, yeni 6grenme imkanlar1 bulmasi
gerekmektedir. Zengin uyarana sahip bir ¢evrede yasayan ¢ocuklar hem ¢abuk gelisir, hem de
daha hizli 6grenirler. Ozellikle yasamin ilk yillarinda, uyaran agisindan fakir olan, gerektigi
kadar duygusal ve fiziksel destegi bulamayan ve yeni 6grenme imkanlarinin olusturulmadigi
bir ortamda yasayan ¢ocuklarin zihin gelisimi negatif yonde etkilenir. Bunun neticesinde
¢ocukta, davranis problemleri ortaya ¢ikar ve gelisim alanlarinin tiimiinde (bilissel, dil, motor,
sosyal ve duygusal) gecikmeler gériiliir (Okul Oncesi Egitim Genel Miidiirliigii [OOEGM],
2013).

2.6.2.1.Aile. Aile toplumun en kiigiik birimi olarak, sosyal yapinin gelenek
goreneklerini, degerlerini, inanglarini yani kiiltiiriinii yansitir. Aile ¢ocugun temel ihtiyaglari
olan beslenme, bakilma, korunma, sevilme, egitilme ihtiyaglarini karsilar. Aile sosyal
iligkilerin sergilendigi bir sahne gibidir. Cocuk bu sahnede iliskileri gbzlemler ve yasar.
Iliskilerde ortaya ¢ikan olumlu veya olumsuz durumlarda neler yapacagini 6grenir. Ozellikle
okuldncesi donemde ¢ocuk anne ve babasinin davraniglarindan ¢ok etkilenir. Ayrica ¢ocuk,
aile i¢i iligkilerde sadece alici roliinde degildir, tiim aile bireyleriyle siirekli bir etkilesim
halindedir. Her aile kendine 6zgii bir yapiya sahiptir ve ¢gocuk da bu sosyal yap1 i¢inde rol alir
(Yoriikoglu, 2006).

Gelisim yasam boyu devam eden bir siire¢ olmakla beraber okul ncesi donemde
biiylik oranda gerceklesen sosyal duygusal gelisim {izerinde ailenin etkisi oldukg¢a biiyiiktiir.
Bu donemde gelisim ¢ok hizlidir. Arastirmalar kisilik yapisi, tavirlar, aligkanliklar, inang,
deger ve yargilarin biiyiik bir kisminin bu donemde sekillendigini gostermektedir. Erken
cocukluk déneminde alinan egitim, ¢ocugun duygularinin gelisimini, sosyal becerilerini ve
uyumunu, algilama giiclinli destekleyerek katki saglamaktadir (Kandir & Alpan, 2008).

Cocuk aile i¢inde ebeveynleriyle olan iliskisinde belirli kurallara uymayi, uygulamay1

Ogrenir. Aile iginde anne babanin varsa diger aile bireylerinin aralarindaki iliskilerin nasil
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isledigini gozlemler. Kendisi de bu sosyal ortama aktif olarak katilir ve deneyimler kazanur.
Ogrendiklerini ilerleyen yasaminda genisleyen sosyal iliskilerine tasir. Sosyallesmenin
merkezi olan ailede 6grenilen bilgi ve deneyimler olduk¢a dnemlidir ( SGylemez, 2004).

2.6.2.2.Arkadaslar. Erken cocuklukta yas grubuna gore akran iligkileri
incelendiginde, yas ilerledikge iliskilerin yapisinin gelistigi goriilmiistiir. Yasin ilerlemesiyle
gelisim alanlarinda meydana gelen olgunlasmayla beraber arkadas iliskilerinde ve sosyal
davraniglarinda artig goriiliir. Oyun, akran iligkilerinin gelismesinde 6nemli rol oynar. Yas
ilerledik¢e oyun gruplarinin sayisi artar, tek basina oyunlardan birlikte, isbirligi iginde
oynanan oyunlara gecilir. Okul dncesi donem arkadas iligkilerinin temelini olusturarak
gelecekteki akran iliskileri igin gerekli sosyal yeterlilikleri kazanmada 6nemli rol oynar. 0-2
yasta cocuklar diger ¢ocuklari fark etmeye baslar ve kisa etkilesimler goriiliir. 3 yasta arkadas
secmeye baglarlar. 4-6 yaslara gelindiginde gelisim alanlarinda ilerlemelerin olmasiyla akran
iligkileri daha uzun siireli ve daha kalabalik gruplarla oynanan oyunlara doniisiir (Giilay,
2010).

Cocuklar 6 ay civarinda akranlarina tepki vermeye baglar ancak onlar1 oyuncaklari
gibi gormektedirler. Bir yasta onlara annelerine verdiklerine benzer tepkiler vermeye
baslarlar. Bu donemde diisiik diizeyde bir iliski kurarlar. iki yasta akranlarryla hem isbirligi
kurar hem g¢atigma yasarlar, 6zellikle paylasma konusunda sikintilar yaganir. Zaman zaman
akranlarmnin davranislarini taklit ederler. Ug yasta daha gelismis iliskiler kurarak, oyun
oynamaya baslarlar. Oyun stireleri gittikge uzamaya baslar. 5 yasa dogru isbirligi artar,
kavgalar azalir. Bu donemde sosyal becerileri gittikge artar, grup oyunlarina katilirlar.
Cocugun bu anlamda gelisim gostermesi yasitlartyla bir arada bulunma siklig1 ile dogru
orantilidir. Arkadas s6zciigii 3-4 yaslarinda 6grenilmektedir. Bu donemde tam anlamiyla
arkadaslig1 anlamamis olmakla beraber arkadasligin insanlarin ihtiyaglarini ve duygularini

dikkate alan karsilikl1 bir iliski oldugunu fark etmeye baslarlar. Cocuklar arkadaslik iliskileri
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sayesinde yetiskin denetimi olmadan farkli diigiinceleri tartismayi, savunmay1, uzlagmayi,
kendi iglerinde diizeni saglamay1 6grenirler (Ersoy, Avcr & Turla, 2006).

Okul 6ncesi donemde ¢ocuklar i¢in arkadas edinmek biiyiik bir mutluluk kaynagidir.
Arkadaslarin varligi, sosyal duygusal gelisime, okulda ve ilerleyen yaslarda basariya katki
saglar (Bredekamp, 2011/2015).

2.6.2.3.0kul. Okul, ¢ocugun sosyal hayatinda ilk temel toplumsal kurum olarak, belirli
ogrenme kaliplarinin gerceklestirilmesi gorevini iistlenir. Okulun sosyallesme stirecinde iki
islevi vardir. Bunlardan birincisi bireyin kendi bagina bazi 6grenmeleri gerceklestirmesi,
ikincisi diger sosyal kurumlarin bosluklarini tamamlama iglevidir. Birinci islev hepimizin
islev ise aile, arkadas ¢evresi, gocuga dteki bireylerle sosyal iliskiler kurma imkan1 saglarken
okul bu durumu devam ettirir. Hatta sosyal anlamda iyi planlanmis bir okul diger sosyal
ortamlardaki eksikleri (sosyoekonomik yetersizlik, ebeveyn sorunlari, ilgi ve sevgi eksikligi
vb.) giderme gorevini tstlenir (Yavuzer, 2017).

Bu aragtirma kapsamina giren okul dncesi egitim kurumlarmin sosyal duygusal
gelisime etkileri asagida belirtilmistir.

“Okul 6ncesi egitim; ¢ocuklarin, psikomotor, sosyal, duygusal, zihinsel ve dil
gelisimlerine ve bireysel 6zelliklerine gore, uyaran agisindan zengin bir ¢evre saglayan,
cocuklari kiiltiirel degerlerine gore yonlendiren, ileri yasam basamaklar: i¢in temel hazirlayan
bir egitimdir” (Seven ve digerleri, 2014, s.3).

Diinya Uluslararas1 Okul Oncesi Egitimi Orgiitii’niin uzun yillar bagkanlik
gorevini listlenmis bir egitimci olan Gaston Mialeret okul 6ncesi egitimin evrensel
amaglar1 oldugu kabul edilen diisiinceleri, asagida ifade edildigi sekilde belirtmistir.
Toplumsal amaglar:

* Calisan kadinlarin ¢ocuklarina bakmak,
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* Her ¢ocuga egitim saglamak ve ¢ocuklarin kisisel gelisimlerine katki saglamak,

* Cocuklarin birbirleriyle ve diger bireylerle iligski kurmasina, sosyallesmesine katk1

saglamak.

Egitici amaglar:

* Cocugun duyu organlarini egitmek ve ¢evreye olan duyarliligini artirmak.

Gelisimsel amagclar:

* Cocugun dogal gelisimini esas alarak gelisimle alakali tecriibelerine katkida

bulunmak (Oktay, 2002, akt. Katranci ve digerleri, 2014, s.5).

Tiirk milli egitim sisteminin genel amaglarina uygun sekilde okul dncesi

egitimin gorev ve amaglari asagidaki gibidir:

1. Cocuklarin beden, zihin ve duygu gelisimini ve iyi aligkanliklar kazanmasini

saglamak;

2. Cocuklar1 ilkokula hazirlamak;

3. Sartlar1 elverissiz ¢evrelerden ve ailelerden gelen ¢ocuklar i¢in ortak bir yetisme

ortami yaratmak;

4. Cocuklarin Tiirkgeyi dogru ve giizel konusmalarini saglamaktir” (MEB, 2013, s.10).

Okul 6ncesi egitimin amaglart ¢ocuklarin ¢esitli yonlerden gelismelerini
desteklemekle beraber firsat esitligini saglamaya da ¢alisir. Cocuklar igin saglikli ve sosyal
duygusal ihtiyaglarini karsilayabilecek bir sosyal ¢cevre olusturmaya ¢aligir. Okul 6ncesi
egitimin, gelisimin her asamasinda oldugu gibi sosyal duygusal gelisim agisindan da biiyiik
bir Onem tasir.
2.7.Konu ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

2.7.1.Yurt icinde yapilan arastirmalar. ismen (2004) tarafindan yapilan ¢alismada
274 anne babanin (152 kadin ve 122 erkek) duygusal zeka diizeyleri ile aile islevleri

arasindaki iliski arastirilmis ve aile iglevlerini saptamak amaciyla kullanilan aile
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degerlendirme 6lgeginin duygusal tepki verebilme alt boyutuyla, duygusal zeka o6lgegi EQ-
NED’in kendi duygularini anlama, karsisindakinin duygularini anlama, duygularin
manipiilasyonu boyutlar1 arasinda anlaml bir iligki saptanmigstir. Diger boyutlarda herhangi
bir anlaml iligki saptanmamustir.

Ulutas (2005) yaptig1 calismada, okul 6ncesi egitime devam eden alt1 yas cocuklarin
duygusal zeka diizeylerine, duygusal zeka egitimi programinin etkisi incelemistir.
Arastirmada okul 6ncesi egitime devam eden 120 ¢ocukla ¢alisilmistir. Veri toplama araglari
olarak ‘Sullivan Duygusal Zeka Olgegi, Sullivan Cocuklar I¢in Kisa Empati Olgegi, Sullivan
Ogretmenler I¢in Cocuklarin Duygusal Zekasini Degerlendirme Olgegi’ kullanilmistir. Egitim
programi 12 hafta boyunca haftada iki giin ve giinliik 45-50 dakika olarak planlanmustir.
Aragtirma neticesinde duygusal zeka egitimi verilen ¢ocuklarin, duygusal zeka diizeylerinde
anlamli bir farklilik goriilmiistiir. Bir ay sonra yapilan kalicilik son testinde de egitimin
etkisini korudugu goriilmiistiir. Cocuklar gruplarina gore ayri ayr incelendiginde anne baba
egitim diizeyine, sosyoekonomik duruma, cinsiyete gore anlamli bir fark bulunmamustir.

Isik M. (2006), tarafindan yapilan ¢alismada 5-6 yas cocuklarin sosyal duygusal uyum
diizeyine ailenin orgiitsel ve yapisal 6zelliginin etkisi incelenmistir. Veri toplama araglari
olarak, Bulut (1990) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan “Aile Degerlendirme Olgegi” ve
“Marmara Sosyal-Duygusal Uyum Olgegi” kullanilmistir. Arastirmanin drneklemini, okul
oncesi egitime devam eden 524 ¢ocuk ve onlarin anne-babalar1 olusturmustur. Sonug olarak
ailelerin yapisal islevleri olumsuzlastik¢a ¢ocuklarin sosyal duygusal uyum diizeylerinin
azaldig1 tespit edilmistir.

Tunali Ozdemir (2008) yapmus oldugu arastirmada, “okul ncesi dgretmen adaylarinin
miizik yeterlilikleri ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki iligki” incelenmistir. Veri toplama
araclari olarak Austin ve arkadaslar1 (2004) tarafindan gelistirilen Duygusal Zeka Olgegi ve

Ercan (2006), tarafindan gelistirilen Miizik Yeterlilik Anketi, kullanilmistir. Arastirmanin
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orneklemi, Marmara Universitesi, Kocaeli Universitesi ve Abant Izzet Baysal
Universiteleri’nde okul éncesi 6gretmenligi lisans programina devam eden 3. ve 4. sinif 250
Ogretmen adayindan olugmaktadir. Aragtirma sonucunda miizik bilgi diizeyinin artmasiyla
duygusal zeka diizeyinde de artis oldugu ayni sekilde miizik bilgi diizeyinin azalmasiyla,
duygusal zeka diizeyinde de azalma oldugu gorilmiistiir.

Karayilmaz (2008), tarafindan yapilan ¢aligmada okul 6ncesi egitime devam eden
cocuklarin, duygusal zekalar1 ve sosyal uyum becerileri arasindaki iliski incelenmistir.
Calisma ilkogretim okullarinin anasiniflarina devam eden 266 ¢ocuk, bu ¢ocuklarin anne
babalar1 ve 6gretmenleriyle yiiriitilmistiir. Veri toplama araglari olarak, “Sullivan Cocuklar
Icin Duygusal Zeka Olgegi”, “Sullivan Ogretmenler i¢in Cocuklarin Duygusal Zekasini
Degerlendirme Olgegi” ve “Sosyal Uyum ve Beceri Olgegi” kullanilmistir. Yapilan calisma
sonucunda, ¢ocuklarin sosyal uyum becerileri artik¢a ve duygusal zeka diizeylerinin de arttig1
belirlenmistir.

Durmusoglu Saltal1 (2010) yaptig1 calismada Duygu Egitimi Programinin, okul dncesi
egitime devam eden alt1 yas cocuklarinin duygusal becerileri tizerinde etkisi incelenmistir.
Calismanin 6rneklemi, Konya ili Milli Egitim Miidiirliigii’'ne bagl ilkdgretim okullarinin
anasimiflarina devam eden (23 Nisan Egemenlik Tlkogretim Okulu ve Akif Pasa {lkogretim
Okulu) alt1 yas grubundaki (32 deney 32 kontrol grubu olmak {izere) 64 6grenciden
olusmustur. Veri toplama araglari olarak, Shultz ve Izard (1998) tarafindan gelistirilip
Durmusoglu Saltali, Deniz, Celikdz ve Ar1 (2009) tarafindan Tiirk¢eye uyarlamasi ve gegerlik
giivenirlik ¢aligmalart yapilan “Alt1 Yas Cocuklarinin Duygusal Becerilerinin
Degerlendirilmesi Testi” ve kigisel bilgi formu, kullanilmistir. Egitim programi, deney
grubunda bulunan ¢ocuklara, 16 hafta boyunca, haftada ii¢ giin ve bir glinde yapilan etkinlik
stiresi 90-120 dakika olacak sekilde uygulanmistir. Kontrol grubundaki ¢ocuklar dogal

stireglerine birakilmais, test cocuklara deney oncesi ve sonrasinda uygulanmistir. Arastirmanin
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sonucunda, duygu egitimi programinin ¢ocuklarin duygusal becerilerinin gelisimini
destekledigi goriilmistiir. Test deney grubuna egitim programi bitiminden sekiz hafta sonra
tekrar uygulanmig ve egitimin etkisini korudugu goriilmiistiir.

Unsal (2010) tarafindan yapilan ¢alismada, okul dncesi egitime devam eden 60-72
aylik cocuklarin sosyal duygusal uyumlari ile davranis sorunlar1 arasinda iligski olup olmadigi
incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemi Istanbul ilinde, okul dncesi egitime devam eden 432
cocuk ve annelerinden olusmustur. Veri toplama araclar1 olarak “Okul Oncesi Davranis
Sorunlar1 Tarama Olgegi”, “60—72 Aylik Cocuklar I¢in Marmara Sosyal-Duygusal Uyum
Olgegi” ve “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. Sonug olarak, Marmara Sosyal-Duygusal
Uyum Olgegi ve Okul Oncesi Davranis Sorunlar1 Tarama Olgeginden alinan puanlar arasinda,
anlamli ve ters yonde bir iligki tespit edilmistir. Yani, ¢cocuklarin sosyal duygusal uyum
diizeyleri azaldik¢a, ¢cocuklarda ortaya ¢ikan davranis sorunlarinda artig goriilmiistiir.

Giilay ve Onder (2011) tarafindan yapilan ¢alismada 5-6 yas ¢ocuklarin sosyal
duygusal uyum diizeyleri lizerinde anne tutumlarinin etkisi arastirtlmistir. Denizli merkezde,
okul 6ncesi egitime devam eden 143 ¢ocuk ve onlarin anneleri aragtirmaya katilmistir.
Veriler, “Anne-Babalik Stilleri ve Boyutlar1 Olcegi (Anne formu)” ve “Marmara Sosyal
Duygusal Uyum Olgegi”, kullanilarak toplanmistir. Sonugta annelerin tutumlariyla,
cocuklarin sosyal-duygusal uyum diizeyleri arasinda iligki tespit edilmistir. Sonuca gore,
otoriter ve izin verici olmayan annelerin ¢ocuklarinin sosyal-duygusal uyum diizeyleri,
otoriter ve izin verici tutuma sahip annelerin ¢ocuklarina oranla daha yiiksek ve yetkeci
tutuma sahip annelerin gocuklarinin sosyal duygusal uyum diizeyleri, yetkeci olmayan
annelere gore daha diisiik bulunmustur.

Giin (2012) yaptig1 calismada okul dncesi 6gretenlerinin duygusal zekalar ile
ogretimsel liderlik davraniglari arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin 6rneklemi

Gaziantep’te bulunan 6zel ve resmi okul dncesi egitim kurumlarinda ¢alisan 102 okul 6ncesi
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ogretmeninden meydana gelmistir. Veriler, Bar-On Duygusal Zeka Olgegi ile arastirmac ve
tez danismani tarafindan gelistirilen “Ogretimsel Liderlik” 6lgegi kullanilarak toplanmustir.
Yapilan ¢aligma sonucunda okul 6ncesi 6gretmenlerinin, duygusal zeka yeterlilikleri ile
ogretimsel liderlik davraniglart arasinda yiiksek diizeyde bir iligki tespit edilmistir. Bununla
beraber, 6zel okullarda gérev yapan okul dncesi 6gretmenlerinin, 6gretimsel liderlik
Olgeginden aldiklari puanlarin; devlet okullarinda gorev yapan dgretmenlerin, 6gretimsel
liderlik 6l¢eginden aldiklari puanlardan daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilistir.

Gokge (2013) tarafindan yapilan arastirmada, 5-6 yas ¢ocuklarin sosyal duygusal
uyumlart ile annelerinin ¢ocuk yetistirme tutumlar1 arasindaki iliski incelenmistir.
Arastirmanin 6rneklemini, 2010-2011 egitim-6gretim yi1linda Adana’da okul 6ncesi egitime
devam eden 5-6 yas 462 6grencinin anneleri ve 6gretmenleri olusturmustur. Veriler,
“Marmara Sosyal-Duygusal Uyum Olcegi”, “Aile Hayat1 ve Cocuk Yetistirme Tutum Olgegi”
ve demografik ozellikleri belirlemek amaciyla “Kisisel Bilgi Formu” kullanilarak
toplanmistir. Arastirmanin bulgularinda, “Marmara Sosyal-Duygusal Uyum Olgegi”’nden
alian puanlar ile “Aile Hayat1 ve Cocuk Yetistirme Tutum Olgegi” alt boyutlarindan, asiri
koruyucu tutum, ev kadinlig1 roliinii reddetme, aile i¢i ge¢imsizlik ve ¢atisma boyutlari
puanlarinda istatistiksel agidan anlamli ve ters yonde bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica
Marmara Sosyal-Duygusal Uyum Olgegi”’nden alinan puanlar ile Aile Hayat1 ve Cocuk
Yetistirme Tutum Olgegi alt boyutlarindan demokratiklik, esitlik tanima arasinda ayni1 yonde
bir iliski oldugu, baski-disiplin alt boyutuyla da istatistiksel olarak anlamli iliski olmadig1
goriilmiistiir. Ayrica ailenin gelir diizeyi ve annenin egitim seviyesi yiikseldik¢e, ¢ocuklarin
sosyal-duygusal uyumlarinin arttig1 gézlenmistir. Cinsiyete gére Marmara Sosyal Duygusal
Uyum Olgegi toplam puanlarmin, akranlarla etkilesim alt boyutu disinda, diger alt

boyutlarinda, kizlar lehine anlamli diizeyde farklilagma belirlenmistir.
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Bazarbashi (2014) tarafindan 2-6 yas ¢ocuk sahibi annelerin duygusal zeka diizeyleri
ve bir takim demografik 6zellikleri ile anne baba tutum puanlari arasindaki iliski
incelenmistir. Aragtirmanin 6rneklemini 2-6 yas cocuga sahip 402 anne olusturmustur.
Verilerin toplanmasi amaciyla “Kisisel Bilgi Formu” , “Duygusal Zeka Olgegi ” (Goget,
2004) ve “Ebeveyn Tutum Olgegi ” (Karabulut Demir, 2007) kullanilmistir. Sonug olarak,
annelerin duygusal zeka puanlari ile ebeveyn tutumlari arasinda sadece demokratik tutumda
anlamli bir iligki bulunmustur. Annelerin duygusal zeka puanlar arttikca demokratik
tutumlarinin da arttig1 goriilmiistiir.

Yoleri ve Seven (2014) tarafindan yapilan arastirmada, okul ncesi ¢ocuklarin olumlu
sosyal davraniglari lizerinde, yas ve cinsiyetin etkileri incelenmistir. Arastirma, Usak sehir
merkezinde okul dncesi egitime devam eden 53 kiz ve 63 erkek olmak {izere 116 ¢ocuk ile
yiiriitiilmiistiir. Veriler, “Olumlu Sosyal Davranis Degerlendirme Olgegi-Ogretmen Formu”
ve “Kisisel Bilgi Formu”, araciligiyla toplanmistir. Sonug olarak, yas degiskenine gore (5-6
yas) ¢ocuklarin olumlu sosyal davranis puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadig ancak
kiz ¢ocuklarm, Olumlu Sosyal Davranis Degerlendirme Olgeginden aldiklar1 puanlarin erkek
cocuklara oranla daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Akaydin (2015) yaptig1 ¢aligmada, 6 yas ¢ocuklarin duygusal zekéalar ile annelerin
mizah tarzlari arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma, 2014-2015 egitim 6gretim y1li
igcerisinde Ankara’nin Cubuk ilgesinde okul dncesi donem 206 tane 6 yas ¢ocuk ve anneleriyle
yapilmistir. Verileri toplamak amaciyla demografik 6zellikleri saptamak icin “Genel Bilgi
Formu”, annelerin mizah tarzlarii dlgebilmek i¢in “Mizah Tarzlar1 Olgegi” ve ¢ocuklarin
duygusal zeka diizeylerini belirlemek igin “Sullivan Cocuklar I¢in Duygusal Zeka Olgegi”
kullanilmstir. Sonug olarak, ¢ocuklarin duygusal zeka boyutlarindan yiizler boliimii ile
annelerin yikict mizah boyutu arasinda negatif, anlamli bir iliski bulunmustur. Bu sonuca gore

annelerin yikict mizaci kullanma diizeyleri arttik¢a ¢cocuklarin temel duygulari tanima
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becerileri o kadar olumsuz etkilenmektedir. Ayrica anne mesleginin de ¢ocuklarin duygusal
zekalar tizerinde etkisi saptanmus, 6zellikle 6gretmen ¢ocuklari en yiliksek puanlart almastir.
Arastirmaci, bu durumun nedeninin, meslegi 6gretmen olan annelerin, meslekleri nedeniyle
cocuk egitimi konusunda daha donanimli olmalarindan dolay1 ortaya ¢ikmis olabilecegini
belirtmistir.

Cetinkaya (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, okul dncesi 4-5 yas ¢cocuklarin sosyal
duygusal uyumlari ile anne-babalarin ¢ocuk yetistirme tutumlari arasindaki iligki
arastirilmistir. Calisma, okul oncesi egitime devam eden, 4-5 yas, 287 dgrencinin anne-
babalar1 ve 6gretmenleriyle yapilmistir. Arastirma sonucunda ¢ocuklarin sosyal duygusal
uyum diizeyleri ile ailelerinin aile hayati ve ¢ocuk yetistirme 6zellikleri arasinda dlgeklerin
sadece bir boyutunda anlaml1 bir iliski bulunmustur. “Asir1 Koruyuculuk”, “Demokratik
Tutum ve Esitlik”, “Aile I¢i Gegimsizlik ve Catisma”, “Baski1 ve Disiplin” ve “Olgegin
Geneli” ile ¢ocuklarin sosyal duygusal 6zellikleri arasinda iligki belirlenmemistir. Yani bu
calismada, ebeveyn tutumlarinin ¢ocuklarin sosyal duygusal uyumlari iizerinde etkisi tespit
edilmemistir. Demografik 6zellikler agisindan bakildiginda ¢calismada, kiz ¢gocuklarin sosyal
duygusal uyum diizeylerinin erkeklere oranla daha yiiksek oldugu, anne babanin egitim
seviyesi arttikca ¢ocuklarin sosyal duygusal uyumlarinin arttigi, ailenin gelir diizeyi
yiikseldik¢e ¢ocuklarin sosyal duygusal uyumlarinin arttig belirlenmistir. Ayrica geleneksel
davranmayan, kendisini sadece ev kadini olarak gérmeyen annelerin, cocuklarinin sosyal-
duygusal uyum diizeylerinin de daha yiiksek oldugu gézlenmistir.

Tekin (2016), Ankara ilinde bulunan iki anaokulunda egitim alan 5-6 yas 31 ¢ocuk ve
anneleriyle yapmis oldugu ¢alismada, ¢ocuklarinin duygusal gelisimini desteklemek
amaciyla, annelere uygulanan egitim programinin, annelerin duygularini yonetmelerindeki ve
annelerin ¢ocuklarinin olumsuz duygulariyla bas etmelerindeki etkisini incelemistir. Deney

grubunda bulunan annelere on ti¢ oturumluk ¢ocuklarin duygusal gelisimini desteklemeye
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yonelik egitim programi uygulanmistir. Programinin deney grubu tizerindeki etkililigini
degerlendirmede; annelerin duygusal farkindaliklari ile 6fke, izgiinliik yonetimleri ve rahatsiz
olduklar1 duygular1 degerlendirmek amaciyla Cortes, Greenberg ve Gottman (2000)
tarafindan gelistirilen “Duygulara iliskin Diisiinceler ve Hisler Olgegi (Thoughts and Feelings
about Emotions Scales, TFES)”, arastirmaci tarafindan gegerlik ve giivenirlik caligmalari
yapilarak kullanilmistir. Annelerin duygular1 sosyallestirme davraniglarini 6lgmek i¢in Fabes,
Eisenberg ve Bernzweig (1990) tarafindan gelistirilmis olan “Olumsuz Duygularla Basa
Cikma Olgegine (Coping with Negative Emotions Scale, CNES)” arastirmaci tarafindan yeni
bir boyut daha eklenmis ve gecerlik, giivenirlik ¢caligmalar yapilarak kullanilmigtir. Sonuglara
bakildiginda, annelere uygulanan ¢ocuklarinin duygusal gelisimini desteklemeye yonelik
egitim programinin deney grubundaki annelerin duygularini yonetmelerini ve ¢gocuklarinin
olumsuz duygularina verdikleri tepkilerini olumlu yonde etkiledigi gorilmustiir.

Dereli ve Dereli (2017) yaptiklar1 ¢alismada, ebeveyn-gocuk iliskisinin gocuklarin
psikososyal gelisimlerini yordayip yordamadigi ve anne, baba, ¢ocuk iligkisinin, ¢ocuklarin
bir takim demografik 6zelliklerine gére degisip, degismedigi arastirilmistir. liskisel tarama
modeli ile gerceklestirilen arastirman, Eskisehir’de okuldncesi egitime devam eden 4-5 yas
grubu 210 ¢ocuk ile yapilmstir. “Demografik Bilgi Formu”, “Ebeveyn — Cocuk iliskisi
Olgegi”, Okul Oncesi Cocuklar I¢in Psikolojik Gozlem Formu Olgeginin Psikososyal Gdzlem
Alt Boyutu kullanilarak veri toplanma ¢alismasi yapilmistir. Sonug olarak, ebeveyn-¢ocuk
iligkilerinin, olumlu iligkiler ve ¢atigma boyutlarinin ¢ocuklarin sosyal duygusal gelisimlerini
yordadig1 ve ebeveyn-cocuk iligkisinin, ¢cocuklarin ebeveynlerinin egitim seviyesine ve
ailenin gelir diizeyine gore farklilastig1 goriilmiistiir. Ilkogretim mezunu olan annelerin
cocuklariyla daha fazla catigsma yasadiklari ve anne egitim seviyesi arttik¢a, ebeveyn ile gocuk

arasinda yasanan ¢atismalarin azaldigi, ayni sekilde babalarin egitim seviyesi arttikca
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cocuklariyla daha az catigsma yasadiklari, ailenin gelir diizeyi azaldik¢a ¢ocuklar ve
ebeveynler arasinda yasanan c¢atigmalarin arttig1 gorilmiistiir.

Sen (2017) yaptig1 ¢alismada, okul dncesi egitime devam eden 60-72 aylik ¢ocuklarin
duygusal zeka diizeyleri ve akran iliskileri arasindaki iliskiyi incelemistir. Calisma,
Zonguldak ili Eregli ilgesinde, okul 6ncesi egitime devam eden 298 ¢ocuk ile yapilmustir.
Veriler, “Kisisel Bilgi Formu”; “Sullivan Cocuklar I¢in Duygusal Zeka Olgegi”, “Sullivan
Cocuklar i¢in Kisa Empati Olgegi”, “Ladd ve Profilet Cocuk Davranis Olgegi” kullanilarak
toplanmustir. Sonug olarak ¢ocuklarin duygusal zeka diizeylerinin artisindan, akran
iligkilerinin olumlu etkilendigi saptanmistir. Cinsiyet degiskenine gore duygusal zeka
diizeyleri sadece dlgegin hikayeler alt boyutunda kizlar lehine farklilik gostermis diger alt
boyutlarda herhangi bir farka ulagilmamistir. Ayrica anne baba 6grenim durumu yiiksek olan
cocuklarin duygusal zeka ve empati 6l¢egi puanlarinda artis goriilmiistiir. Cocuklarin empati
becerileri arttik¢a olumlu sosyal davraniglarinin da arttig: tespit edilmistir.

Canbolat (2017) tarafindan okul dncesi donem ¢ocuklarinin sosyal beceri ve problem
davraniglari ile anne babalarinin duygusal zeka diizeyleri ve yasam doyumlar1 arasindaki iliski
incelenmistir. Caligma okul 6ncesi egitime devam eden 48-72 aylik, 332 ¢ocuk ve ebeveynleri
ile yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin verileri, "Genel Bilgi Formu", "Sosyal Beceri Olgegi",
"Problem Davranis Olgegi", "Schutte Duygusal Zeka Olgegi" ve "Yasam Doyumu Olgegi"
kullanilarak toplanmistir. Cocuklarin, Sosyal Beceri Olgeginden aldiklar1 puanlar, ¢ocuklarin
cinsiyeti, okul 6ncesi egitim kurumunun tiirii, kardes sayisi, annenin 6grenim durumu,
babanin 6grenim durumu gibi degiskenlere gore farklilik gostermekte, dogum sirasi, annenin
yast ve babanin yas1 gibi degiskenlere gore farklilik gostermemektedir. Cocuklarin, Sosyal
Beceri Olgeginin toplamindan aldiklari puanlar ile ebeveynlerin Duygusal Zeka Olgeginden
aldiklar1 toplam puanlar arasinda ayn1 yonde anlamli iliski saptanmistir. Cocuklarin, Sosyal

Beceri Olgeginden aldiklar1 puanlar ile ebeveynlerinin, Yasam Doyumu Olgeginden aldiklar:
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puanlar arasindan anlamli iliski goriilmiistiir. Cocuklarin problem davraniglari, ¢cocuklarin
cinsiyeti, okul dncesi egitim kurumun tiirii, annenin 6grenim durumu, babanin 6grenim
durumu gibi degiskenlere gore farklilik gostermekte, dogum sirasi, kardes sayisi, annenin
yas1, babanin yas1 gibi de§iskenlere gore farklilik gostermemektedir. Cocuklarin, Problem
Davranis Olgeginin toplamindan aldiklari puanlar ile ebeveynlerin, Duygusal Zeka
Olgeginden aldiklari puanlar arasinda ters yonde diisiik diizeyde anlamli iliski belirlenmistir.
Ebeveynlerin yasam doyumlari ile duygusal zeka diizeyleri arasinda ayn1 yonde diisiik
diizeyde anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ebeveynlerin, duygusal zeka 6l¢eginin tim alt
boyutlarindan ve 6l¢egin toplamindan aldiklar1 puanlarda, babalar ve anneler arasinda,
annelerin lehine anlamli farklilik bulundugu tespit edilmistir.

2.7.2.Yurt disinda yapilan ¢alismalar. Cassidy, Parke, Butkovsky ve Braungart
(1992) tarafindan yapilan ¢alismada ebeveynler ve ¢ocugun aile i¢inde, duygulari ifade etme
davraniglar1 arastirilmistir. Duygulari ifade etme davranis kaliplari ile akran iliskileri
arasindaki baglantilar tespit etmek amaglanmistir. Ayrica bu baglantilarin ¢ocuklarin
duygularla ilgili anlayislarina etkisi incelenmistir. Arastirmanin 6rneklemini, 61 tane beyaz
ve orta siif aile ve bu ailelerin anaokulu ve birinci sinifa devam eden ¢ocuklari
olusturmaktadir. Ebeveyn ve ¢cocugun ifade giigleri, bir dizi duygusal tepki uyandirmak iizere
tasarlanmis laboratuvar ortaminda, yiiziik at oyunu ile degerlendirilmistir. Anne-babanin ifade
giicli Halberstadt'in “Aile Etkileyiciligi Anketi” ile degerlendirilmistir. Anne ve baba
tarafindan doldurulan anket, birgok aileye 6zgii ¢esitli ortamlarda bir dizi duyguyu
degerlendirmekte, pozitif ve negatif 6gelerden olusmaktadir. Cocuklarla, genis bir
perspektifte duygularin kavranmasi hakkinda réportaj yapilmistir. Sonug olarak anne, babanin
duygulari ifade edebilme giicliniin, cocuklarinin akran iligkileri ile iliskili olmadig1 ancak,

cocuklarin duygu anlayisinin, ¢ocuklarin akran iliskileri ile baglantili oldugu tespit edilmistir.
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Denham, Mitchell-Copeland, Strandberg, Auerbach ve Blair (1997) tarafindan yapilan
aragtirmada, okul dncesi ¢ocuklarin ebeveynleriyle olan duygusal etkilesimlerinin, ¢ocuklarin
duygusal ve sosyal yeterliklerine olan etkilerine bakilmigtir. Arastirmanin 6rneklemini, orta
sosyoekonomik diizeyde 60 aile ve onlarin okul 6ncesi donem ¢ocuklar1 olusturmustur.
Sonugta, ailelerin model olarak duygularini ifade etme bi¢imlerinin, ¢ocugun duygularina
kars1 verdikleri duygusal tepkilerinin, okul dncesi ¢ocuklarin duygusal yeterliliginin ve genel
sosyal yeterliliginin 6nemli yordayicilar1 oldugu belirtilmistir. Ebeveynleri duygusal olarak
daha pozitif olan ailelerin ¢gocuklar1 akranlarina daha olumlu duygular gésterme
egilimindeyken, ebeveynleri duygusal olarak daha olumsuz tutum sergileyen ailelerin
cocuklarinin daha az sosyal yeterlilige sahip oldugu goriilmiistiir. Sonug olarak, ¢ocuklarina
daha iyi duygu koglugu yapan anne babalarin, duygular1 daha iyi anlayan ve ifade eden
cocuklara sahip oldugu tespit edilmistir.

Izard ve digerleri (2001) tarafindan yapilan arastirmanin 6rneklemi, diisiik
sosyoekonomik diizeyde olan ailelerin ¢ocuklarindan olusmustur. Okul 6ncesi evrede bulunan
72 ¢ocuk, bes yasindan baglayarak dort yil boyunca izlenmistir. Sonug olarak 6rneklem
grubundaki ¢ocuklara uygulanan duygular1 anlama becerisinin gelistirilmesine yonelik egitim
programinin, ¢ocuklarin akademik basarilarinda ve sosyal davraniglarinda énemli bir etkiye
sahip oldugu, 6grenme ve davranis sorunlarini azalttigi, sozel iletisimi ise artirdigi tespit
edilmistir. Netice olarak, okul dncesi donem ¢ocuklarinin baskalarinin yiiz ifadelerini
tantyabilmesi ve duygularini anlayabilmesinin ¢ocuklarin hayatlarinin ilerleyen yillarindaki,
sosyal iliskileri ve akademik basarilar1 agisindan 6nemli oldugu belirtilmistir.

Petrides, Sangareau, Furnham ve Frederickson (2006) tarafindan yapilan ¢calismada,
okuldaki ¢cocuklarin akran iliskilerinde duygusal zekanin etkisi arastirilmigtir. 160 6grenciye
(83 erkek, 77 kiz, ortalama yas= 10.8) Trait Duygusal Zeka Anketi-Kisa Formu'nun

Ispanyolca versiyonu (TEIQue-ASF; Petrides, Sangareau, Furnham ve Frederickson, 2006)
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uygulanmistir. Daha sonra diger 6grenciler ve 6gretmenlerden yedi farkli davranigsal tanim
ile (Korkutucu, bagimli, utangag, yikici, yardimsever, lider, agresif) bu 6grenciler igin
betimleme yapmalari istenmistir. Duygusal zeka diizeyi daha yiiksek dgrencilerin olumlu
sosyal faktorler (yardimsever, lider) iizerinden daha yiiksek puan aldiklari, anti sosyal
faktorler (agresif, yikici) iizerinden daha diisiik puan aldiklar1 goriilmiistiir. Calismada
duygusal zeka seviyesinin yiiksek olmasinin okuldaki akran iligkilerine de olumlu etki ettigi
goriilmiistiir.

Alegre (2012) ¢alismasinda, anne ile gocugun birlikte gegirdikleri zaman,
gelistirdikleri etkinlik tiirleri ve ¢cocugun duygusal zeka diizeyi arasindaki iliski incelenmistir.
Calismaya 159 anne ¢ocuk katilmistir. Sonug olarak ¢ocukla birlikte gegcirilen zaman ve
etkilesimin kalitesinin ¢ocuklarin duygusal zeka gelisiminde 6nemli oldugu goriilmiistiir. Bu
durum sadece olumlu bir ebeveyn davranisi olarak degil ayn1 zamanda model olma,
destekleme, sosyal isbirligini saglama acisindan da faydali oldugu sdylenmektedir. Anne ve
cocuk iliskilerinde birlikte nitelikli vakit ge¢irmenin ebeveyn ¢ocuk iligkisinde 6nemli oldugu
ve ¢ocugun gelisimine bir¢ok olumlu katki sagladig belirtilmigtir.

Machado (2012) tarafindan yapilan ¢alismada duygusal bilgi ile akranlariyla olumlu
iligkiler kurma ve siirdiirme becerileri arasindaki iligki incelenmistir. 3-5 yas 53 kiz 69 erkek
toplam 122 ¢ocuk ile gerceklestirilen ¢calismada duygusal bilginin, sosyal beceriler tizerinde
etkisi oldugu goriilmiistiir. Ayrica duygusal bilgiyi saptamak amaciyla yapilan duygulari
tanima, duygu degisimlerinin nedenlerini anlama, duygulari ifade etme gibi maddelerin
oldugu testten alinan puanlar agisindan kizlar lehine anlamli fark bulunmustur.

Aminabadi, Pourkazemi, Babapour ve Oskouei (2012) tarafindan yapilan ¢alismada,
anne duygusal zekasi ve ebeveynlik stilinin, dis hekiminin muayenehane ortaminda ¢ocuk
kaygisi ve davranisi lizerine etkisi arastirilmistir. Aragtirma Tabriz Tibb1 Bilimler Dergisi

Cocuk Dis Hekimligi Anabilim Dali'na kayith 4-6 yasindaki 117 ¢ocuk ve onlarin anneleriyle


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Aminabadi%20NA%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22926462
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Pourkazemi%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22926462
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Babapour%20J%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22926462
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Oskouei%20SG%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=22926462
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yiiriitiilmiistiir. Anne duygusal zekas igin “Bar-On Duygusal Zeka Olgegi”, ebeveynlik stilini
6lgmek i¢in “Baumrind Ebeveynlik Stili Anketi”, ¢ocuklarin anksiyete ve davranislari i¢in
“Spence Cocuk Anksiyete Olgegi (SCAS)” ve “Frankl Davranis Olgegi”, kullanilmustir.
Sonug olarak annelerin duygusal zeka diizeyi ile gocugun davranisi arasinda anlamli diizeyde
pozitif iligki bulunmustur. Ebeveynlik stili 6l¢egi puanlariyla, ¢ocuk davranis 6lgegi puanlari
arasinda iligki bulunmamistir. Bu durum duygusal zekasi yiiksek anneye sahip olan
cocuklarin, tedavi sirasinda karsi karsiya kaldiklar stres duygulariyla daha iyi bas edebildigi,
daha yapici davranislar sergiledigi anlamina gelir. Aynit zamanda bu durum, ¢ocugun stresli
durumlarla bas edebilme yeteneginin ve duyguyu yonetme becerilerinin, gocugun
ebeveynlerle olan etkilesimlerden etkilenebilecegini gostermektedir. Yas, cinsiyet, mizag gibi
bireysel 6zellikler cocuklarin stresle basa ¢ikma davranislarini 6nemli Slgiide etkilemekle
beraber, belki de ¢ocugun stres tepkilerini belirleyen en etkili faktoriin ebeveyn modeli,
oldugu diistiniilmiistiir.

Soares ve Fernandez (2014) tarafindan yapilan ¢aligmada, Duygusal Bilgi Gelistirme
Programinin duygusal bilginin gelisimini etkileyip etkilemedigi arastirilmigtir. Duygusal bilgi,
duygusal ifadeleri tanimlama ve isimlendirme yetenegini temsil eder ve bireyin diger kisilerin
duygusal sinyallerini dogru bir sekilde tanimlamasini ve anlamasini ve boylece baskalarinin
beklentilerine uygun sekilde karsilik vermesini saglar. Calisma, Portekiz’de 5-6 yas araliginda
okul dncesi egitime devam eden kontrol grubu 25 (11 erkek, 14 kiz), deney grubu 23 (11
erkek, 12 kiz) cocuk ile siirdiiriilmiistiir. Veriler, “Duygusal Bilgi Degerlendirme Olgegi
(ECTS)”, “Dogru Duygusal Alg1 (PEC) ve Duygusal Bilgi Degerlendirme Olgegi (ECTS)”,
araciligryla toplanmistir. Olgme araglar1 3 ay ara ile uygulanmistir. Sonuglar, duygusal
davranig boyutlarinda ve duygusal durumlarda gelismeyi belirlemek amaciyla yapilan 6n test

ve son test arasinda duygusal bilgide belirgin bir artis oldugunu gostermistir. Sonuglarda
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cinsiyet acisindan farlilik goriilmezken, anne egitim diizeyi yiiksek ¢ocuklarin daha yiiksek
diizeyde bir duygusal bilgiye sahip oldugu gorilmiistiir.

Turculet ve Tulbure (2014) tarafindan yapilan arastirmada annelerle, ¢ocuklarinin
duygusal zeka diizeyleri karsilagtiritlmistir. Caligma okul dncesi egitime devam ede 4-7 yas 20
cocuk ve anneleriyle yapilmistir. Calisma 2011-2012 egitim 6gretim yilinda, bir okul
doneminde gerceklestirilmistir. Veriler, ebeveynlerin duygusal zeka degerlerini belirlemek
icin kullanilan Mihaela Roco’nun (2004) gelistirdigi (QE) ebeveynler i¢in duygusal zeka testi
ile cocuklar i¢in bir gézlem semasi kullanilarak toplanistir. Bulgular hipotezi dogrulamakta

ve ebeveynler ile cocuklarin duygusal zekas: arasinda giiclii bir iliskiyi gostermektedir.
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3.Boliim
Yontem

Bu boliimde, arastirmanin yontemi ile ilgili bilgiler bulunmaktadir. Arastirma modeli,
arastirmanin evreni ve 6rneklemi, veri toplama araglari, veri toplama islemi ve verilerin
analizi hakkinda bilgi verilecektir.

3.1. Arastirma Modeli

Arastirmada okul dncesi egitime devam eden 60-72 aylik ¢ocuklarin sosyal duygusal
uyum diizeyleri ile annelerin duygusal zekalar1 arasindaki iliskiyi gesitli degiskenler a¢isindan
incelemek ve var olan durumu oldugu gibi betimlemek amaciyla iligkisel tarama modeli
kullanilmistir.

[liskisel tarama modeli, ““iki ya da daha ¢ok degisken arasinda birlikte degisimin
varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir” (Karasar, 1998,
5.81-82). Bu ¢alismada degiskenlerin birlikte degisip degismedigi arastirildigi igin iligkisel
tarama modeli kullanilacaktir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Bursa ilinde bulunan Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda
okul dncesi egitime devam eden 60-72 ay cocuklar ve bu ¢ocuklarin anneleri olusturmaktadir

Aragtirmanin 6rneklemini ise, Bursa ilinde alt-orta-iist sosyoekonomik diizeyi temsil
eden Milli Egitim Bakanligi’na bagli Yildirim ve Niliifer ilgelerindeki anaokullarindan 131
cocuk ve 131 anne olmak iizere toplam 262 kisi olusturmaktadir.

Arastirmadaki 6rneklem ‘seckisiz tabakali 6rnekleme’ yoOntemi ile olusturulmustur.
“Seckisizlik, orneklemede temel alinan birimlerin 6rneklem i¢in se¢ilme olasiliklarinin esit
olmasidir. Bu ilke, birimlerin 6rnekleme sec¢ilme durumlarinin birbirinden bagimsiz olmasiyla

da ilgilidir. Tabakali 6rneklemede, evrendeki alt gruplarin evrendeki agirliklari oraninda



orneklemde temsil edilmelerini amaglar. Alt evrenlerden birim ¢ekme islemi basit yansiz
ornekleme ile gergeklestirilir (Biiyiikoztiirk, 2012).

Asagida Tablo 6’da arastirmaya katilan annelerin ve ¢ocuklarin demografik
ozelliklerine gore dagilimlar1 verilmistir.

Tablo 6

Arastirmaya katilan annelerin ve ¢ocuklarinin demografik ozelliklerine gore dagilimlar

n %

Ust 45 34,4

. Orta 44 33,6

Sosyoekonomik Durum Diisiik 42 321
Toplam 131 100,0

[lkokul Mezunu 27 20,6

Ortaokul Mezunu 23 17,6

Ogrenim durumunuz nedir?  Lise Mezunu 44 33,6

Lisans ve lisansiistii 37 29,0
Toplam 131 100,0

22-27 15 11,5

28-33 44 33,8

Kag yasindasiniz? 34-39 52 40,0

40 yas ve lizeri 19 14,6
Toplam 130 100,0

Evet 37 28,5

Calistyor musunuz? Hayir 93 71,5
Toplam 130 100,0

Anasinifina/anaokuluna Kiz 67 51,1

giden ¢ocugunuzun cinsiyeti Erkek 64 48,9
nedir? Toplam 131 100,0

Tablo 6’da goriildiigi gibi, annelerin sosyoekonomik duruma gore frekans ve yiizde
dagilimlari; 45°1 (%34,5) tist, 44’1 (%33,6) orta, 42°s1 (%32,1) diisiik sosyoekonomik
diizeydedir. Annelerin 6grenim durumuna gore frekans ve yiizde dagilimlart; 27 si (%20, 6)
ilkokul, 23’1 (%17,6) ortaokul, 44’1 (%33,6) lise, 37’si (%29) lisans ve lisansiistii egitim

diizeyindedir.
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Annelerin yas durumuna gore frekans ve ylizde dagilimlart; 15 kisi si (%11,5) 22-27 yas
araliginda, 52’si (%40) 34-39yas araligina, 44’1 (%33,8) 28-33 yas araliginda,19°u (%14,6)
40 yas ve Ustl yas arligindadir. Annelerin ¢alisma durumuna gore frekans ve yiizde
dagilimlari; 37°s1 (%28,5) calisan, 93’1 (%71,5) calismayan annelerden olusmaktadir.
Cocuklarin cinsiyet duruma gore frekans ve ylizde dagilimlari; 67°si (%51,1) kiz, 64’1
(%48,9) erkek cocuklardan olusmaktadir.

Arastirma 6rneklem grubunu olusturmak igin, 11 Milli Egitim Miidiirliigii ile yapilan
goriismeler sonucunda, dnce Bursa Ilinde yer alan alt, orta ve iist sosyoekonomik diizeydeki
resmi anaokullar1 saptanmistir. Belirlenen bu anaokullarin igerisinden de ii¢ sosyoekonomik
diizeyi temsil eden okullar tesadiifi 6rnekleme yoluyla rastgele se¢ilmistir. Tesadiifi 6rneklem
yoluyla rastgele segilen bu okullar: Makbule Atadan Anaokulu ve Mualla Tiirkiin Anaokulu,
Nene Hatun Anaokulu ve Makbule Atadan Anaokuluna bagli Sinandede Mahalle Konagidir.
Mualla Tiirkiin Anaokulu Niliifer il¢esinde olup genel olarak iist sosyoekonomik diizeyi
temsil etmekte, Makbule Atadan Anaokulu Yildirim ilgesinde olup genel olarak orta
sosyoekonomik diizeyi temsil etmekte, Nene Hatun Anaokulu ve Sinandede Mahalle Konag1
Yildirim ilgesinde olup genel olarak alt sosyoekonomik diizeyi temsil etmektedir. Segilen
okullarda yapilan uygulamalarda, belirlenen sosyoekonomik diizeylerdeki ¢ocuklari
saptamada, miidiir ve dgretmen goriislerine de yer verilmistir. Ogretmenler sosyoekonomik
diizeyi belirlerken ailelerin ekonomik durumu, anne baba meslegi, evdeki birey sayisi,
biiyiiklerle yasama durumu, evin kendilerine ait olup olmamasi, ek gelire sahip olup olmama
gibi kisisel bilgilerden yararlanmislardir. Bu okullarda da her bir sosyoekonomik diizey i¢in
alt1 yas grubundaki ¢cocuklardan 80 ¢ocuk se¢ilmistir. Dolayisiyla alt, orta, iist sosyoekonomik
diizeylerden 240 ¢ocuk secilmis ancak anketlerde elenenler dolayisiyla 131 toplam sayiya

ulagilmigtir. Eleme nedeni anketlerin bir kisminin geri ddonmemesi veya donse bile eksik
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donmesidir. Bununla beraber ortalama olarak her sosyoekonomik diizeyde hemen hemen ayni
agirlikta cocuga ulasilmistir.
3.3.islem

Arastirma siirecine baglarken konu ile ilgili literatiir taramas1 yapilmistir. Arastirmayla
ilgili yapilmis caligmalara ulagilmaya ¢alisilmis ve ulasilanlar incelenmistir.

Literatiir taramasinda duygusal zeka 6l¢timiinde kullanilan testler arastirilmig
annelerin duygusal zekalarini 6l¢mek i¢in Reuven Bar-On’un gegerlik ve giivenirlik
calismalarim yaptig1 Bar-On Duygusal Zeka Olgegi kullanilmistir (Bar-On, 1997). Olgegin
Tiirkceye uyarlama ¢alismalar1 Acar F.T. (2001) tarafindan yapilmistir. Olcek arastirmaya
katilan ¢ocuklarin anneleri tarafindan doldurulmustur.

Cocuklarin sosyal duygusal uyumlarint 6l¢gmek amaciyla kullanilan dlgegin segiminde
de gerekli arastirmalar yapilmis, giivenilirligi ve gecerliligi yapilmig ve yine birgok
aragtirmacinin tercih ettigi Marmara Sosyal Duygusal Uyum (MASDU) Olgeginin
kullanilmasina karar verilmistir. Olcek, Onder ve arkadaslari tarafindan 2004 yilinda
Marmara Sosyal-Duygusal Uyum Olgegi olarak birinci simif gocuklarmin sosyal-duygusal
uyumlarini 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. Bu 6l¢ek 2006 yilinda Baran tarafindan 60-72
aylik cocuklar icin yeniden diizenlenmis ve “60-72 Aylik Cocuklar i¢in Marmara Sosyal
Duygusal Uyum Olgegi” olarak adlandirilmistir. Gerekli izinler alindiktan sonra dlgek giin
boyu ¢ocuklari izleme imkan1 bulan ve bir¢ok farkli durumda tepkilerini gézlemleme sansina
sahip olan, okul dncesi 6gretmenleri tarafindan doldurulmustur. Bar-On Duygusal Zeka
Olgegi ise annelere uygulanmustir.

Olgekler uygulanmaya baslamadan 6nce, Bursa il Milli Egitim Miidiirliigiinden
Niliifer, Yildirim ilgelerindeki bagimsiz anaokullarindaki ¢ocuklara uygulamalar yapabilmek

i¢in izin alinmustir.
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3.4.Veri Toplama Araclan

Arastirmada, annelere Bar-On Duygusal Zeka Olgegi uygulanmis ardindan annelerin
okula devam eden 60-72 ay araliginda ¢ocuklari i¢in, 6gretmenleri tarafindan MASDU
(Marmara Sosyal Duygusal Uyum Olgegi) doldurulmustur.

Arastirmada ailelerin demografik 6zelliklerini belirlemek icin 6nce Kisisel Bilgi
Formu kullanilmistir (Ek 2). Kisisel Bilgi Formu, arastirmada gerekli olan demografik
ozellikler belirlendikten sonra arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

3.4.1. Bar-On Duygusal Zeka Olgegi. Duygusal zeka konusunda yapilan literatiir
taramasinda, duygusal zekay1 Olcen ¢esitli dlgeklere rastlanmistir. Calismamizda gegerlilik ve
giivenirlilik ¢alismalar1 Dr. Reuven Bar-On tarafindan yapilan Bar-On Duygusal Zeka Olgegi
kullanilmistir. Olgegin Tiirkceye uyarlama ¢alismalari, Prof. Dr. Fiisun Acar tarafindan
yapilmustir.Olgegin Tiirk¢eye gevirisini ii¢ ingilizce okutmani yapmis ve daha sonra farkli bir
kisi tekrar Ingilizce cevirisini yapmstir. Dérdiincii bir kisi tarafindan yapilan bu ceviri,
Olcegin asli ile karsilagtirllmigtir. Dogru anlasilmama ihtimali olan boliimler tekrar gézden
gecirilmistir.

Olgegin pilot uygulanmasi sirasinda en biiyiik sorun, 6lgekte ok sayida ifadenin
bulunmasi olmustur. Bu nedenle ifadelerin sayisi eksiltilmistir. Sonug olarak 6l¢ek, toplam 5
boyut ve 15 alt boyutu 6lcen 87 ifadeden olusmustur. 88. ifade de “yukaridaki ifadelere
samimi ve dogru sekilde cevap verdim.” sorusuna “kesinlikle katiliyorum” segenegini
isaretlemeyen veya farkli bir yanit verenlerin doldurduklar: 6l¢ekler degerlendirmeye
katilmamistir. Bunlar, 5°1i likert 6l¢eginde 1.Tamamen katiliyorum, 2.Katiliyorum,

3. Kararsizim,  4.Katilmiyorum, 5.Kesinlikle katilmiyorum, ifadeleridir. [statistik analiz
uygulanirken ifadelerde doniisiim yapilmistir. Yani, 1- kesinlikle katilmiyorum, 5- Tamamen
katiliyorum.

Bar-On EQ anketi uyarlanirken dikkat edilen durumlar asagida 6zetlenmistir:
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e Onermelerin gerektigi kadar agik, anlasilir olmasina, uzun olmamasina

e Her boyutu 6lgmek icin yeterli sayida 6nerme olmasina,

e Olgiim yapilan boyutla alakasiz énerme olmamasina,

e Ayni seyi ifade eden 6nerme olmamasina,

e Onermelerin tek bir konuyu dlgmesine.

Olgegin iginde bulunan énermeler arasinda i¢ tutarlilik Cronbach Alpha Coefficiency
giivenilirlik analizi ile test edilerek dlgegin giivenilirligi artirllmaya ¢aligilmistir. Test
sonucuna gore, 87 ifadenin bulundugu 6l¢egin, toplam boyutlari itibari ile Alpha katsayisinin
.92,12 oldugu yani kabul edilebilir diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ana alt boyutlardan,
Kisisel Yetenekler boyutunun Alpha katsayisi .83,73 , Kisileraras: Yetenekler boyutunun
Alpha katsayis1.77,87 , Uyumluluk boyutunun Alpha katsayisi .65,42 , Stresle Basa Cikma
boyutunun Alpha katsayisi .73,14 , Genel Ruh Durumu boyutunun Alpha katsayis1 .75,06
olarak tespit edilmis ve kabul edilebilir diizeyde bulunmustur. 80. ifadenin giivenilirlik
katsayis1 diisiik oldugu igin, bu ifade 6l¢ekten ¢ikartilmis ve degerlendirmeye alinmamugtir.
Bar-On duygusal zeka dlgeginin temel boyutlari, alt boyutlari ve bu boyutlarin
degerlendirilmeleri ile ilgili bilgiler asagida belirtilmistir.

3.4.1.1. Duygusal zekd olgceginin boyutlart ve yorumlar. Duygusal zeka anketinin
boyutlarina iliskin yorumlar Reuven Bar-On’un User’s Manual kitap¢igindan alinmistir (akt.
Acar F. T., 2001, 5.116-123).

Ana Bovutlarin Yorumu

e Kisisel beceriler

Kisinin igindeki degerleri ve kendisiyle olan iliskisini ifade eder. Bu boyutun alt
boyutlari, Duygusal benlik bilinci, kendine giiven, kendine saygi, kendini gergeklestirme ve
bagimsizlik olmak tizere bes tanedir. Duygularinin farkinda olan, kendini iyi bulan ve

hayatinda yaptig1 seylerle ilgili olumlu seyler diislinen kisiler, bu boyuttan yiiksek puan
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almaktadir. Bu beceriye sahip bireyler, duygularini rahatga ifade edebilirler. Bununla beraber
bu bireyler diislince ve inanglarini ortaya koyma konusunda bagimsiz, gii¢li ve
ozgiivenlidirler. Ozellikle, miisteri hizmetleri, satis ve pazarlama gibi meslek alanlarinda
kisisel beceriler boyuna ait yetenekler 6nemlidir.

e Kisiler aras1 beceriler

Bu boyut, kisiler aras1 becerilerin ve faaliyetlerin 6nemini belirtmektedir. Bu boyutun,

empati, bireylerarasi iligkiler ve sosyal sorumluluk olmak iizere ii¢ alt boyutu vardir. Sosyal
yetenekleri iyi olan ve sorumluluk sahibi kisiler bu boyuttan yiiksek puan almaktadir. Bu
ozellige sahip kisiler, baskalarini anlar, iligki kurar ve diger kimselerle iyi geginirler. Bu alt
boyuta ait yeteneklere, takim calismasinda ve insan iliskilerinde ihtiya¢ duyulmaktadir.
Kisiler arasi becerilerin iyi gelisim gostermesi, miisteri hizmetleri, yonetim ve liderlik gibi
insanlarla iligkili faaliyetlerde biiyiik bir dneme sahiptir.

e Uyumluluk boyutu

Bu temel boyut, problem ¢6zme, gergekgilik ve esneklik alt boyutlarindan meydana

gelmektedir. Kisinin ¢evresindeki beklentilerle uygun bigimde bas edebilmesi ve sorunlu
durumlar karsisinda basarili olma derecesi uyumluluk boyutundan alacagi puani belirler.
Problemli durumlar1 anlayabilen, ¢6ziimler tiretebilen, genellikle esnek olan, gergekei ve etkin
olan kisiler bu boyuttan yiiksek puan almaktadir. Uyumluluk boyutuna ait beceriler, kisilerin
hem 6zel yasamlarinda hem de is yasamlarinda etkisini gdstermektedir. Orgiitlerde dzellikle
aragtirma gelistirme ve teknik destek alanlarinda basarili olan kisiler bu boyuttan yiiksek puan
alabilecek kisilerdir.

o Stresle basa ¢ikma boyutu

Bu ana boyutun alt boyutlari, stres toleransi ve diirtii kontroliidiir. Umutsuzluga
diismeyen, kontroliinii kaybetmeyen stresle bas edebilen kisiler bu boyuttan yiiksek puan

almaktadir. Genellikle sogukkanli, ani tepkiler vermeyen, baski altinda bile iyi ¢alisan
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kisilerdir. Stresle basa ¢ikma boyutundan yiiksek puan alanlar, stresli, kaygili ve kritik islerde
gorev alabilir. Polislerin, itfaiyecilerin, acil servis gorevlilerinin ve yoneticilerin boyuta ait
becerilere sahip olmasi ¢ok miithimdir.

e Genel ruh durumu boyutu

Bu ana boyut, mutluluk ve iyimserlik alt boyutlarindan olusur. Olgek, genel ruh

durumu boyutunda, hayata bakis acisini, bireylerin hayatindan aldig1 hazzi, yasamla alakali
duygular dlger. Hayattan zevk alabilen, neseli, pozitif, umutlu ve iyimser kisiler bu boyuttan
yiiksek puan almaktadir. Genel ruh durumu boyutu, kisiler arasi iligkilerde birlestirici bir
unsur olmasinin yaninda, problem ¢6ziimlemede Ve stres toleransinda da etkili olan,
motivasyonel bir boyuttur.

Ana Bovutlarin Alt Boyutlarinin Yorumu

e Kisisel Beceriler
» Duygusal Benlik Bilinci
Duygularin1 tanimlayabilen, ne hissettigini tam olarak bilen ve hislerinin nedenlerini
anlayabilen kisiler bu alt boyuttan yiiksek puan alirlar.
» Kendine Giiven
Duygularini, diisiincelerini ve inanglarini agikga ifade edebilen ve haklarini yapict
sekilde savunabilen kisiler bu alt boyuttan yiiksek puan almaktadir. Bu bireyler duygularini
sinirlenmeden, iy1 bir iislupla, direkt olarak ve acikca ifade edebilirler, asir1 temkinli ya da
utangag degildirler. Kendine gliven becerisine sahip kisiler, duygusal agidan zor olsa da,
kaybedecekleri seyler olsa da dogru oldugunu diisiindiiklerini agik bir sekilde soyleyebilir.
Gerektiginde kars1 ¢ikabilirler. Bu bireyler, baskalarinin onlar1 rahatsiz etmesine veya ¢ikar

saglamasina izin vermezler.
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» Kendine Saygi
Kendiyle ilgili iyi duygulara sahip, kendini kabul eden ve 6z saygisi bulunan kisiler bu
alt boyuttan yiiksek puan almaktadir. Oz kabule sahiptirler yani pozitif ve negatif yanlarini,
siurliliklarini ve yeteneklerini oldugu gibi kabullenirler. Kisilerin 6z saygiya sahip olmasi,
aslinda kendini oldugu sekilde sevmesi demektir. Kendine saygi boyutu bireyin kendini
giivende, giiglii, emin ve yeterli hissetmesiyle alakalidir. Kendiden emin olmak, kisinin
kendine olan saygisina, bu da kisinin yiiksek diizeyde kendini tanimlama duygusuna baglidir.
Bu bireyler kendini tanir ve sahip oldugu 6zellikler ve yeteneklerden hosnuttur. Kendine
saygi duymayan birey, devamli 6z yetersiz ve 6nemsizlik duygusu hisseder.
» Kendini ger¢cekleme
Sahip oldugu potansiyelin farkinda olan ve hayatini anlamli, zengin ve dolu yasamaya
calisan kisiler bu boyuttan yiiksek puan almaktadir. Bu bireyler, yasamda nereye yol
aldiklarini ve neden bu yolda olduklarini gayet iyi bilirler. Kisinin potansiyelini ger¢ekleme
cabasi, hoslandig1 aktiviteleri geligtirmesi, devam ettirmesi, en iyiyi yapmaya ¢alismasi,
kendini gelistirmeye ¢alismasiyla alakalidir. Kendini ger¢ekleme, kisinin yetenek, beceri ve
kapasitesini en iist diizeyde gelistirme ¢abasinin, dinamik sekilde devam eden siirecidir. Bu
boyut, is tatmini ile de yakindan iligkilidir.
» Bagimsizlik
Kendini yoneten, diisiincelerinde davraniglarinda 6zerk ve bagimsiz olabilen kisiler bu
boyuttan yiiksek puan alirlar. Bu bireyler, bagkalarindan tavsiyeler alir, bu tavsiyeleri goz
Oniine tutar ancak 6nemli kararlarinda kimseye bagl kalmazlar. Bu bireyler ayn1 zamanda
duygusal ihtiyaglari i¢in diger bireylere bagli degillerdir.

o Kisilerarasi Beceriler



» Empati
Diger bireylerin duygularinin farkinda olan ve onlar1 degerlendirebilen kisiler bu
boyuttan yiiksek puan almaktadirlar. Empatiye sahip bireyler, diger bireylerin neyi, nasil ve
nicin hissettiklerini anlar ve duyarli davranir, karsisindaki kisileri onemserler. Empatik
olmaya, diger bireyleri duygusal olarak okuma da diyebiliriz.
> Kisilerarasi Iliskiler
Bu boyuttan yiiksek puan alanlar, baskalariyla karsilikli olarak tatmin edici iliskiler
kuran ve bu iligkileri gelistiren, dostluklar kuran, sevgiyi alan ve veren kisilerdir. Bu
bireylerin iligkilerinde ortaya ¢ikan sosyal etkilesimler, istekli ve eglencelidir. Kisiler arast
iligkiler yetenegine sahip bireyler, baskalarina kars1 duyarls, iliski kurma konusunda istekli,
iligskilerinde doyumlu kisilerdir.
» Sosyal Sorumluluk
Dabhil olduklar1 sosyal toplulukta, isbirlik¢i, yapici ve destekleyici olan bireyler bu
boyuttan yiiksek puan alirlar. Sosyal sorumluluk boyutu kisisel ¢ikar1 olmasa bile,
sorumluluklar yerine getirmeyi ifade eder. Bu boyutta sosyal bilince sahip olma séz
konusudur. Kisiler, insan iliskilerinde duyarhdirlar, yeteneklerini ve tecriibelerini diger
bireylerin veya grubun amaglarina katki saglamak icin kullanirlar.
e Uyumluluk Boyutu

» Problem Cozme

Problemleri fark edip tanimlamanin yan1 sira bu problemlere etkili ¢éziimler {ireten ve

bu ¢6ziimleri uygulama becerisine sahip kisiler bu boyuttan yiiksek puan alirlar. Problem
¢ozmenin evreleri; problemi sezme ve bu problemi ¢ozmek i¢in 6z giiven ve motivasyona

sahip olma, problemi miimkiin oldugu kadar acik bigimde tanimlama ve formiile etme,
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miimkiin oldugunca fazla ¢6ziim bulma, iirettigi ¢éziimlerden birini uygulanmak i¢in segerek
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karar vermedir. Bu bireyler problemlerden kagmaz, problem ¢6zme siirecinde bilingli,
disiplinli, metodolojik ve sistematiktirler.
» Gergekgilik Boyutu
Kendi yasadiklariyla gergekte var olanlar arasindaki benzerlikleri degerlendirebilen
kisilerin yiiksek puan aldiklari boyuttur. Acil durumlarda ¢ogunlukla dogru sekilde harekete
gecen, gercekei, hayattaki genel yaklasimlari, pasif kalmak degil, aktif sekilde uygulamak
olan kisilerdir. Gerektiginde hayallerden kurtulabilen, ayaklari yere basan, ortaya ¢ikan
durumlarin gergekgiligine donebilen kisiler, gergekgi bireylerdir. Her seyi oldugu gibi gérmek
ve tarafsiz olmak bu boyutun kaginilmaz 6zelliklerindendir.
> Esneklik
Diisiincelerini, duygularini ve tavirlarini degisen durum ve kosullara rahatlikla uyumlu
hale getirebilen kisiler bu boyuttan yiiksek puan alirlar. Esnek kimseler, atik ve sinerjiktirler.
Hatalar1 kanitlandiginda, bu durumu kabullenir ve diistincelerini degistirebilirler. Degisik
diistince ve fikirlere agiktirlar.
e Stresle Basa Cikma Boyutu
» Stres Yonetimi
Stresli durumlarda ve aksiliklerle karsilastiklarinda, sogukkanliliklarini koruyarak
morallerini bozmayan, bireyler bu boyuttan yiiksek puan alirlar. Nadir olarak, endiseye kapilir
veya alt st olurlar. Stres toleransi, zorluklar1 gérmezden gelmemek, tam tersine aksiliklerin
tistiine giderek, tersliklerle bas edebilmektir. Bu yetenege sahip olanlarin, stresle bas
edebilmek adina hareket tarzini belirleyebilme becerisinin, iyimserlik egiliminin, stresli
durumu yonetebilecegi duygusunun, olmasi gerekir. Stres yonetimi giiglii bireyler,

umutsuzluga kapilmadan kriz durumlarinda ve problemlerinde stresin {istesinden gelebilirler.
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» Diirtii Kontrolii
Ihtiyaclarini ve giidiilerini erteleyebilen, bunlara kars1 dayanikli olabilen kisiler bu
boyuttan yiiksek puan alirlar. Genellikle sabirli olan ve kontroliinii kaybetmeyen, saldirganlik
diirtiisiinii kabullenebilen, Sakin kalabilen, kavgayi, diismanca ve sorumsuz davraniglari
kontrol edebilen kisiler, diirtii kontroliine sahiptir. Sabirli olamayan, 6fke kontroliinii
yapamayan, fevri tavirlar sergileyen ya da diirtli kontroliine sahip olmayan kisiler, cokca
hayal kirikligina ugrar ve tavirlarindan 6tiirii ¢esitli sorunlarla karsilasir.
e Genel Ruh Durumu Boyutu
» Mutluluk
Mutluluk boyutundan ytiksek puan alanlar, hayatlarindan keyif alan, yagamlarindan
tatmin olan bireylerdir. Genellikle de mutlu bir goriiniime sahiptirler, birlikte olduklari
kisilere keyif verirler. Hayata zengin bir bakis agisiyla bakarlar, 6zel hayatlarinda da, is
yasamlarinda huzuru yakalamis rahat, neseli, istekli kisilerdir. Mutluluk boyuttan diisiik puan
alanlar ise, devaml endise i¢inde olma, ileriki yasamina dair belirsizliklerle dolu olma,
¢evresinden uzaklasma, kendini devamli suglama, hayatindan zevk almama gibi psikolojik
rahatsizlik belirtileri gosterebilir.
> Iyimserlik
Yasanilan zorluklara, talihsiz durumlara ragmen, hayata renkli yoniiyle bakabilen,
pozitif diisiinebilen kimseler bu boyuttan yiiksek puan almaktadirlar. Iyimserlik boyutu
kendini gergekleme, problem ¢6zme ve stres toleransi boyutlarinda da etkili duruma sahiptir.
Bu boyutun zitt1 kétiimserliktir. Kotiimserlik kisinin depresyon durumunun bir gostergesidir.
3.4.2. Marmara Sosyal Duygusal Uyum Olg¢egi (MASDU). Marmara Universitesi
ogretim iiyeleri Onder ve arkadaslarinin 2002—-2003 yilinda gelistirdigi Marmara Sosyal
Duygusal Uyum Olgegi (MASDU), 60-72 ay ¢ocuklarin sosyal-duygusal uyum diizeylerini

6lgmeyi hedeflemektedir (Giiven & Isik B., 2006)).
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Isik B. (2006) Marmara Sosyal Duygusal Uyum Olgeginin (MASDU) 60-72 ay
cocuklari igin gegerlik ve giivenirligini belirlemek igin, 876 ¢ocuk ( 405 i kiz, 471 i erkek) ile
calismistir. Baglangicta 6lgek 36 maddedir. Calisma sonunda ortaya ¢ikan veriler ve
uygulanan faktor analizi neticesinde, 6lgek 4 faktor ve 19 maddeye diisiirilmiistiir.
MASDU’nun biitiiniiniin ve alt boyutlarinin i¢ giivenirlik katsayilar1 Cronbach Alpha teknigi
ile hesaplanmus ve giivenirlik katsayisi yiiksek tespit edilmistir. Olgegin test-tekrar test
analizleri yapilmis ve dlgegin siireklilik katsayisi belirlenmistir. Ortaya ¢ikan bulgular dlgegin
devamlilik katsayisinin yiiksek, iki test arasindaki iliskinin ise anlamsiz oldugunu
gdstermistir. Olgegin dort alt boyutu vardir. Bu alt boyutlar: Sosyal Yasamin Gereklerine
Uygun Davranma, Sosyal Duruma Uygun Tepki Verme, Akranlarla Etkilegsim ve Sosyal
Cevreye Pozitif Yaklagma olarak belirtilmistir. Calisma sonucunda, yapilan biitiin analizler,
60-72 ay cocuklar icin dlgegin gegerli ve giivenilir oldugunu gostermistir.
1.Faktor (Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma): 1., 5., 6., 7., 8., 10., 11., 17., ve 18.
maddeler olmak iizere 19 maddedir.
2.Faktor (Sosyal Duruma Uygun Tepki Verme) : 9., 12., 13., ve 19. maddeler olmak tizere 4
maddedir.
3.Faktor (Akranlarla Etkilesim) : 2., 3., ve 4. Maddelerden olugsmaktadir ve 3 maddedir.
4.Faktor (Sosyal Cevreye Pozitif Yaklasma) :14., 15., ve 16. maddelerden olugmaktadir ve 3
maddedir.

Alt boyutlara verilen isimler, alt boyutlarda yer alan maddelerin igerdikleri dikkate
aliarak yapilmistir. “Siniftaki arag-gerecleri arkadaslar ile paylasir”, “Grup oyunlarinda
kurallara uyar”, “Karsilastig1 sorunlari saldirganliga bagvurmadan ¢ozer”, “Bagkalarinin
ihtiyag ve isteklerine duyarlidir” gibi maddeler (9 madde), sosyal yasamin gereklerini
kapsayan davraniglardan olugsmaktadir. Bu yiizden birinci alt boyut “Sosyal Yasamin

Gereklerine Uygun Davranma” olarak isimlendirilmistir.
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Ikinci alt boyutta yer alan “Baskalarimin begenisini kazanmaktan hoslanir”, “Ortama
ve zamana uygun espri yapar”, “Haksizliga ugradigin da uygun tepkiyi gosterir” ve
“Gerektiginde hakkini elde etmek i¢in ¢aba gosterir” maddeleri (4 madde), sosyal ortamlarda
ortaya ¢ikabilecek davraniglari ifade ettigi icin “Sosyal Duruma Uygun Tepki Verme ” olarak
1simlendirilmistir.

Ucgiincii alt boyutta yer alan “Akranlari ile kolay iletisim kurar”, “Kendinden 6nce
olugmus bir akran grubuna kolaylikla dahil olur” ve “Serbest zaman etkinliklerinde
arkadaslari ile olmayi tercih eder” maddeleri (3madde), ¢ocuklarin akranlariyla etkilesimlerini
yansittig1 i¢in ii¢iincii alt boyut Akranlarla Etkilesim olarak isimlendirilmistir. Dordiincii alt
boyutta yer alan “Ebeveynden sorunsuzca ayrilir”, “Mutlu bir cocuktur” ve “Genelde olumlu
bir yliz ifadesi vardir” maddeleri (3 madde), ¢ocugun sosyal ¢evreye verdigi olumlu tepkileri
ifade etmektedir. Bu yiizden, 4. boyut “Sosyal Cevreye Pozitif Yaklagma” olarak
isimlendirilmistir.

3.4.3 Kisisel bilgi formu. Kisisel bilgi formu anne, ¢ocuk ve ailenin demografik
Ozelliklerini belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. 7 maddeden
olugsmaktadir. Kisisel bilgi formunu igerigine ekler boliimiinde yer verilmistir (Ek:3).
3.5.Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri; Marmara Sosyal Duygusal Uyum Olgegi (MASDU) ve Bar-On
Duygusal Zeka Olgegi aracihigiyla toplanmistir. Anne ve ¢ocugun demografik dzelliklerini
belirleyebilmek i¢in Kisisel Bilgi Formu uygulanmustir.

Kurumlarda gorev yapan dgretmenlerin destegi ile annelere Bar-On Duygusal Zeka
Olgegi uygulanmistir. Olgek arastirma kapsamina giren ¢ocuklarin annelerinin doldurmasi
icin evlere yollanmis, arzu eden anneler cocuklarini almaya geldiklerinde rahat sessiz bir
odada oturarak formu doldurmuslardir. Miidiir, miidiir yardimcisi ve grup dgretmenlerinin

destegiyle, ailelere dlgeklerin gonderilmesi saglanmistir. Gonderilen biitiin 6lgeklerin aynen
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geri toplanmasi da saglanmistir. Ancak, 6l¢cegi doldurmayan, unutan, eksik doldurup gonderen
annelere kurum tarafindan telefon agilmisg, ¢ocuklarint almaya gelenlere de en kisa zamanda
0lcegi doldurup getirmeleri gerektigi hatirlatilmistir. Ancak tiim bu uyarilara ragmen dlgegi
tamamlamayanlar ¢alismadan ¢ikarilmastir.

MASDU Sosyal Duygusal Uyum 6lgeginin uygulanmasi i¢in, okullarda bulunan
siiflarin kayit bilgilerinden, okul idarecileri yardimiyla dogum tarihlerine ulagilmis ve
takvim yaglar1 hesaplandiktan sonra 60-72 ay araliginda olan ¢ocuklarin listeleri
olusturulmustur. Her grup 6gretmeni kendi grubunda belirlenen yas araligindaki ¢ocuklar igin
formlar1 doldurmustur.
3.6.Verilerin Analizi

Bu ¢aligmada elde edilen veriler SPSS 22 paket programi araciligi ile analiz edilmistir.
Verilere iliskin frekans dagilimlar1 verilmistir. Degiskenlerin normal dagilimdan gelme
durumlar arastirilirken birim sayilar1 nedeniyle Shapiro Wilk’s den yararlanilmig ve dlgek
puanlarimin normallik testleri sonucunda normal dagilim sergilemedikleri gézlenmistir.
Bundan dolayi iki gruplu karsilastirmalarda Mann-Whitney U testi, ii¢ ve daha fazla gruplu
karsilagtirmalarda ise Kruskall-Wallis H testi kullanilmistir. Normal dagilimdan gelmeyen
degiskenler arasindaki iligkiler incelenirken Spearman’s Korelasyon Katsayisindan
yararlanilmistir.

Gruplar arasi farklilik incelenirken; anlamlilik seviyesi olarak 0,05 kullanilmis olup
p<0,05 olmas1 durumunda gruplar arast anlaml farkliligin oldugu, p>0,05 olmasi durumunda

ise gruplar arast anlamli farkliligin olmadig: belirtilmistir.
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4. Boliim
Bulgular
Bu boliimde, arastirma kapsamina giren ¢ocuklara ve annelere arastirma amaci
dogrultusunda uygulanmis 6lgeklerden elde edilen veriler degerlendirilerek asagidaki bulgular
elde edilmistir. Bulgular tablolarla verilmeye calisilmis ve yorumlanmaistir.
Tablo 7
Cocuklarin sosyal duyusal uyum puanlari ve annelerin duygusal zeka puanlart arasindaki

korelasyon testi

Sosyal Yasamin Gereklerine Sosyal Duruma Uygun Akranlarla Sosyal Cevreye Toplam MASDU
Uygun Davranma Tepki Verme Etkilesim Pozitif Yaklagma puani
r -0,11 -0,075 -0,063 -0,102 -0,13
iyimserlik p 0,211 0,392 0,478 0,244 0,139
n 131 131 131 131 131
r 0,041 0,05 0,097 0,119 0,045
Mutluluk p 0,639 0,569 0,273 0,174 0,612
n 131 131 131 131 131
r ,184* ,186* 0,086 0,096 ,199*
Diirtii Kontrolii p 0,035 0,033 0,327 0,275 0,023
n 131 131 131 131 131
Strese r ,205* 0,054 0,121 0,109 0,139
Dayaniklilik p 0,019 0,537 0,168 0,214 0,114
n 131 131 131 131 131
r 0,076 0,155 0,046 -0,028 0,098
Esneklik p 0,387 0,076 0,605 0,748 0,268
n 131 131 131 131 131
r 0,04 -0,034 -0,024 -0,012 -0,011
Gergeklilik p 0,649 0,7 0,789 0,893 09
n 131 131 131 131 131
r -0,002 0,07 0,021 -0,02 -0,004
Problem Cézme p 0,978 0,427 0,809 0,817 0,96
n 131 131 131 131 131
Sosyal r -0,031 0,066 0,077 0,037 0,004
sorumluluk p 0,728 0,452 0,381 0,675 0,965
n 131 131 131 131 131
Kisilerarast r 0,036 -0,012 0,032 0,054 -0,008
iliski p 0,684 0,892 0,715 0,539 0,925
n 131 131 131 131 131
r 0,028 0,031 -0,005 0,026 0
Empati p 0,748 0,728 0,959 0,771 0,998
n 131 131 131 131 131
r ,185* 0,081 -0,082 -0,051 0,073
Bagimsizhk p 0,034 0,358 0,35 0,563 0,407
n 131 131 131 131 131
Kendini r 0,042 0,054 0,057 0,037 0,04
gercekleme p 0,638 0,542 0,518 0,678 0,653
n 131 131 131 131 131
r 0,003 0,124 0,159 0,038 0,073
Kendine saygi p 0,974 0,16 0,07 0,666 0,41
n 131 131 131 131 131
r 0,1 0,113 0,078 0,122 0,1
Kararhhk p 0,256 0,2 0,376 0,164 0,254
n 131 131 131 131 131
r 0,001 0,141 0,052 0,087 0,054
Benlik bilinci p 0,995 0,107 0,555 0,324 0,542
n 131 131 131 131 131
Bar-On élgegi r 0,12 0,126 0,045 0,038 0,08
puant p 0,17 0,15 0,61 0,668 0,362
n 131 131 131 131 131
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Tablo 7 ‘de goriildiigii gibi, annelere uygulanan duyusal zeka 6lg¢egi Bar-On toplam
puant ile ve ¢ocuklara uygulanan sosyal duygusal uyum 6l¢gegi MASDU toplam puani
arasinda anlamli bir iligki goriilmemektedir.(p<0,05)

Tablo 7’de duygusal zeka alt boyutlarindan, Diirtii Kontrolii puanlar1 ile Sosyal
duygusal uyum 06lgegi alt boyutlarindan, “Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma”
puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki bulunmaktadir. Bu iligki zayif ve ayn1
yonlidiir (r=0,184). Diirtii Kontrolii puani arttikga Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun
Davranma puani da artmaktadir. Diirtii Kontrolii puanlari ile Sosyal Duruma Uygun Tepki
Verme puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki bulunmaktadir. Bu iliski zayif ve
ayn1 yonliidir (r=0,186). Diirtii Kontrolii puani arttik¢a “Sosyal Duruma Uygun Tepki
Verme” puani da artmaktadir. Toplam MASDU puanlari ile duygusal zeka alt boyutlarindan,
diirtli kontrolii puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki bulunmaktadir. Bu iligki
zay1f ve ayn1 yonliidiir (r=0,199). Toplam MASDU puani arttikga, Diirtii Kontrolii puanlar1 da
artmaktadir.

Tablo 7°de duygusal zeka alt boyutlarindan, Strese Dayaniklilik puanlari ile Sosyal
duygusal uyum 6lgegi alt boyutlarindan “Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma”
puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki bulunmaktadir. Bu iligki zayif ve ayn1
yonlidiir (r=0,205). Strese Dayaniklilik puani arttik¢a Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun
Davranma puani da artmaktadir.

Tablo 7°de duygusal zeka alt boyutlarindan, Bagimsizlik puanlari ile Sosyal duygusal
uyum Olcegi alt boyutlarindan “Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma” puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski bulunmaktadir. Bu iliski zayif ve ayn1 yonliidiir
(r=0,185). Bagimsizlik puani arttik¢a Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma puani da

artmaktadir.



Asagida Tablo 8’de annelerin egitim durumuna goére Bar-On duygusal zeka 6l¢egi

puanlarmin dagilimlar1 ve Kruskall-Wallis H testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 8

Annelerin egitim durumuna gére Bar-On duygusal zekd ol¢egi puanlarimin dagilimlart ve

Kruskall-Wallis H testi tablosu
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Egitim durumunuz nedir?

Kruskall-Wallis H testi

N X  Median Min. Max. ss Sira Ort. z p
ITkokul 27 11,41 11,00 7,00 16,00 2,41 65,11
Ortaokul 23 11,61 12,00 7,00 15,00 2,10 70,72
fyimserlik Il:?se 44 11,52 11,00 5,00 21,00 2,95 64,27 047 0925
isans ve
Lisansiistii 37 11,49 12,00 7,00 17,00 2,12 65,77
Toplam 131 11,50 11,00 5,00 21,00 2,45
Ilkokul 27 18,04 18,00 11,00 25,00 3,18 51,07
Ortaokul 23 19,17 19,00 10,00 25,00 3,24 69,83
Mutluluk tise 44 19,23 19,00 14,00 30,00 2,79 66,65 606 0,109
isans ve
Lisansiistii 37 19,57 20,00 15,00 25,00 2,27 73,74
Toplam 131 19,07 19,00 10,00 30,00 2,85
[Tkokul 27 21,48 22,00 13,00 30,00 4,68 66,72
Ortaokul 23 20,57 21,00 12,00 26,00 4,27 59,85
Diirtii Lise 44 21,05 21,00 11,00 30,00 3,76 60,74 38 0281
Kontrolia Lisans ve ’ '
Lisansiistii 37 22,43 23,00 13,00 28,00 3,08 75,55
Toplam 131 21,44 22,00 11,00 30,00 3,90
ITkokul 27 18,48 19,00 9,00 25,00 3,48 66,31
Ortaokul 23 17,26 18,00 10,00 23,00 3,25 52,85
Strese L?se 44 18,34 19,00 12,00 24,00 2,68 65,35 478 0188
Dayaniklilik | jsans ve
Lisansiistii 37 19,00 19,00 11,00 25,00 3,28 74,72
Toplam 131 18,37 19,00 9,00 25,00 3,15
Ilkokul 27 13,63 14,00 7,00 18,00 3,03 62,76
Ortaokul 23 13,09 13,00 9,00 17,00 2,15 50,87
Esneklik Il:?se 44 14,18 15,00 9,00 19,00 2,64 69,00 59 0114
isans ve
Lisansiistii 37 14,65 15,00 10,00 19,00 2,16 74,20
Toplam 131 14,01 14,00 7,00 19,00 2,56

Tablo 8’de goriildiigii gibi anne egitim durumu ile Bar-On duygusal zeka 6lgegi alt

boyutlarindan Iyimserlik, Mutluluk, Diirtii Kontrolii, Strese Dayaniklilik, Esneklik, puanlari
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acisindan gruplar arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir (p>0,05). Istatistiksel olarak
anlamli olmamakla birlikte Diirtii kontrolii, Strese Dayaniklilik ve Esneklik puanlari On lisans
ve Lisansiistii grubunda daha yiiksek goriilmektedir.

Tablo 8’in devamu;

Annelerin egitim durumuna gore Bar-On duygusal zeka ol¢egi puanlarimin dagilimlart ve

Kruskall-Wallis H testi tablosu

Egitim durumunuz Kruskall-Wallis H testi
nedir? N < Median  Min. Max.  ss SiraOrt.  z P

Tlkokul 27 16,93 17,00 12,00 20,00 2,28 77,24
Ortaokul 23 16,39 16,00 11,00 22,00 241 65,04

Gerceklilik :::Z:ms ) 44 16,18 16,00 12,00 20,00 1,92 63,47 31 0,364
. L. 37 16,03 16,00 10,00 22,00 2,68 61,41
Lisanstistii

Toplam 131 16,33 16,00 10,00 22,00 2,30

Tlkokul 27 10,89 10,00 5,00 18,00 3,20 62,28
Ortaokul 23 10,65 11,00 7,00 15,00 2,27 61,00
Problem Lise 44 11,20 11,00 6,00 20,00 2,77 67,10

.. . 1,2 0,744
(-ozme Lisans Ve o7 1924 1100 700 1600 191 70,51
Lisansustu
Total 131 11,05 11,00 5,00 20,00 2,55
Ilkokul 27 13,48 14,00 6,00 19,00 2,38 62,37
Ortaokul 23 13,74 14,00 6,00 19,00 2,42 68,89
I Li 44 1
zng;IUIUk Lizzns . 3,80 14,00 10,00 23,00 241 63,36 103 0794
. L. 37 1411 14,00 10,00 21,00 2,45 69,99
Lisansustiu
Total 131 13,81 14,00 6,00 23,00 2,40
Ilkokul 27 17,70 17,00 13,00 26,00 2,88 63,87
Ortaokul 23 17,70 17,00 14,00 21,00 2,27 68,37
Kisilerarasi Lise 44 17,91 18,00 11,00 27,00 2,47 72,41
Iliski Lisans ve 29 0401
. . . 37 17,05 17,00 12,00 21,00 2,25 58,46
Lisansiistii
Total 131 17,59 17,00 11,00 27,00 2,46
Ilkokul 27 12,22 11,00 7,00 18,00 2,85 71,89
Ortaokul 23 11,48 11,00 8,00 17,00 2,09 61,96
Empati L?se 44 11,89 12,00 8,00 21,00 2,47 69,31 21 0543
Lisans ve

. .. 37 11,16 11,00 9,00 13,00 1,34 60,28
Lisansisti

Total 131 11,68 12,00 7,00 21,00 2,24



https://4.bp.blogspot.com/-dSd6Kw_VFnQ/WfGOcS9yo2I/AAAAAAAASQQ/WksdX9zdPjAoOwiPXpcjUTkySNCyFpMCQCLcBGAs/s1600/aritmetik-ortalama-sembolu.png

74

Tablo 8’de goriildiigi gibi, anne egitim durumu ile Bar-On duygusal zeka dlgegi alt

boyutlarindan Problem Cézme, Gergeklilik, Sosyal sorumluluk, Kisilerarasi Iliski, Empati alt

boyutlari arasinda puanlar agisindan anlamli bir farklilik gériilmemektedir (p>0,05).

Tablo 8’in devamu;

Annelerin egitim durumuna gore Bar-On duygusal zeka ol¢egi puanlarimin dagilimlart ve

Kruskall-Wallis H testi tablosu

Egitim durumunuz nedir?

Kruskall-Wallis H testi

N < Median  Min. Max. Ss SiraOrt.  Z p
flkokul 27 1752 1800 11,00 2500 326 57,43
Ortaokul 23 17,78 1800 13,00 2300 2,65 58,87
Bagmsiik 1% 44 1823 1900 800 2400 291 66,74 17 o102
Lisans ~ Ve o, 1886 2000 1200 2400 315 7581
Lisansiistii
Toplam 131 1818 1800 800 2500 3,02
flkokul 27 1574 17,00 800 2300 319 60,07
Ortaokul 23 1526 1600 10,00 21,00 2,77 49,39
Kendini Lise 44 1684 1700 1200 2400 232 71,99
Gergekleme Lisans ve nr 008l
PaNS Ve a7 1673 17,00 10,00 21,00 226 73,53
Lisansiistii
Toplam 131 1631 17,00 800 2400 2,63
flkokul 27 1322 13,00 10,00 19,00 252 5554
Ortaokul 23 1387 1400 800 19,00 258 70,22
Kendine Lise 44 1423 1400 10,00 22,00 2,67 69,89
Saygi Lisans ve 28 0413
PaNS Ve a7 1378 1400 9,00 2000 254 66,39
Lisansiistii
Toplam 131 1383 1400 800 22,00 2,58
flkokul 27 1767 1800 12,00 2400 288 63,20
Ortaokul 23 17,22 17,00 13,00 22,00 2,59 55,09
Korarhie 1S 44 1852 1800 1500 2500 2,07 77,06 63 009
t:z:zzus ﬁ;’e 37 1751 17,00 12,00 21,00 206 61,68
Toplam 131 17,83 1800 12,00 2500 2,38
flkokul 27 1426 1400 600 2500 398 70,02
Ortaokul 23 12,83 1200 900 17,00 252 5111
Benlik Lise 44 1391 1400 7,00 2200 232 6697
Bilinci Lisans ve 46 0201
PaNS Ve 37 1419 1400 900 1900 241 71,18
Lisansiistii
Toplam 131 1387 1400 600 2500 2,81
flkokul 27 23267 238,00 182,00 30800 2559 62,39
Ortaokul 23 22861 229,00 170,00 266,00 23,04 5511
. Lise 44 23702 23800 20400 31800 19,97 67,61 36 0301
Oleegi Puant 0" V& 57 93781 24000 188,00 26800 1673 7349
Lisansiistii
Toplam 131 23487 23800 170,00 318,00 21,03
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Tablo 8’de goriildiigii gibi anne egitim durumu ile Bar-On duygusal zeka 6lgegi alt
boyutlarindan, Bagimsizlik, Kendini Ger¢ekleme, Kendine Saygi, Kararlilik, Benlik Bilinci,
Bar-On 6lgegi toplam puani arasinda puanlar agisindan anlamli bir farklilik gériilmemektedir
(p>0,05). istatistiksel olarak anlaml1 olmamakla birlikte Kendini Gergekleme puanlari Lise ve
istii grubunda daha yiiksek goriilmektedir. Calismamizda istatistiksel olarak anlamli
olmamakla beraber egitim seviyesi yiikseldik¢e duyusal zeka puanlarinda da yiikselme oldugu
goriilmektedir. Bu sonug¢ duyusal zekanin diisiik oranda bile olsa egitimle artabilecegi
goriistinti desteklemektedir.

Asagida Tablo 9°da ailenin sosyoekonomik duruma gore duygusal zeka dlgegi

puanlariin dagilimi ve Kruskall-Wallis H testi tablosu goriilmektedir.



Tablo 9
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Ailenin sosyoekonomik duruma gére duygusal zeka olgcegi puanlarimin dagilimi ve Kruskall-

Wallis H testi tablosu

Sosyoekonomik

Kruskall-Wallis H testi

Durum N X Median Min. Max. SS Sira Ort.  z p
Ust 45 11,38 11,00 5,00 17,00 235 64,24
.. Ora 44 11,75 12,00 7,00 21,00 272 69,02
lyimserlik 5 42 11,38 11,00 7,00 16,00 231 64,71 0,432 0,806
Toplam 131 1150 11,00 5,00 21,00 2,45
Ust 45 1951 20,00 1500 25,00 202 72,58
Orta 44 19,16 19,00 11,00 30,00 324 66,49
Mutluluk A 42 1850 19,00 10,00 25,00 313  5g4q 207 0215
Toplam 131 19,07 19,00 10,00 30,00 2,85
Ust 45 2224 2200 11,00 28,00 321 73,50
Diirtii Orta 44 2084 21,00 13,00 30,00 364 5833 .. .
Kontroli Al 42 2121 22,00 12,00 30,00 471 66,00 ’ ’
Toplam 131 21,44 22,00 11,00 30,00 3,90
Ust 45 18,80 19,00 12,00 25,00 3,14 71,13
Strese Orta 44 18,52 19,00 11,00 23,00 272 6831 Lo o
Dayaniklilik ~ Alt 42 17,74 18,00 9,00 25,00 3,52 58,08 ’ ’
Toplam 131 18,37 19,00 9,00 25,00 3,15
Ust 45 1429 14,00 9,00 19,00 214 69,43
_ Orta 44 1414 1500 7,00 19,00 265 68,19
Esneklik At 42 1357 14,00 7,00 19,00 286 60,02 Lo 0454
Toplam 131 14,01 14,00 7,00 19,00 256
Ust 45 16,27 16,00 12,00 20,00 190 6514
.. Orta 44 16,8 16,00 10,00 22,00 261 63,97
Gergekeilik ¢ 42 1655 17,00 11,00 22,00 239 69,05 0,429 0807
Toplam 131 16,33 16,00 10,00 22,00 2.30
Ust 45 10,96 11,00 6,00 14,00 203 66,10
Problem  Orta 44 11,32 11,00 7,00 20,00 260 6911 oo oo
Cozme Alt 42 10,88 10,00 5,00 18,00 300 62,63 ’ ’
Toplam 131 11,05 11,00 5,00 20,00 2,55

Tablo 9’da goriildigii gibi, ailenin sosyoekonomik durumu ile Bar-On duygusal zeka

dlgegi alt boyutlarindan Iyimserlik, Mutluluk, Diirtii Kontrolii, Strese Dayaniklilik, Esneklik,

Gergekgilik, Problem C6zme puanlari agisindan gruplar arasinda anlamli bir farklilik

goriilmemektedir (p>0,05).
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Tablo 9’ un devamu;

Ailenin sosyoekonomik duruma gére duygusal zeka olgegi puanlarimin dagilimi ve Kruskall-

Wallis H testi tablosu

Sosyoekonomik Kruskall-Wallis H testi
Durum N X Median Min. Max. SS SiraOrt. z P
Ust 45 13,29 13,00 6,00 21,00 2,42 57,24
Sosyal Orta 44 1436 14,00 10,00 23,00 2,42 74,64 48 0.091
Sorumluluk  Alt 42 13,79 14,00 6,00 19,00 2,27 66,33 ' '
Toplam 131 13,81 14,00 6,00 23,00 2,40

Ust 45 17,42 17,00 14,00 21,00 1,88 64,36
Kisileraras1 ~ Orta 44 17,77 18,00 12,00 27,00 2,55 69,45

fligki Alt 42 1757 1700 1100 2600 292 6414 026 0.7%6
Toplam 131 1759 17,00 11,00 27,00 2,46
Ust 45 11,58 12,00 8,00 17,00 184 6743
. Orta 44 1184 1200 7,00 21,00 260 67,82
Empati Alt 42 11,62 11,00 9,00 1800 228 6256 0025 0769
Toplam 131 11,68 12,00 7,00 21,00 2,24
Ust 45 1882 19,00 8,00 2400 314 7344
3 Orta 44 1793 19,00 1200 2500 311 6381
Bagmsizhk " 45 1776 1800 1100 2300 272 6032 28 024
Toplam 131 18,18 18,00 8,00 2500 3,02
Ust 45 1693 17,00 10,00 21,00 2,13 7641
. Orta 44 1632 17,00 10,00 2400 2,67 6448 .
ég‘igl‘eme Alt 42 1562 16,00 8,00 2300 295 5644 02 004
Toplam 131 16,31 17,00 8,00 24,00 2,63
2-1:2-3
Ust 45 1396 14,00 10,00 2100 244 68,30
Kendine Orta 44 1377 1400 9,00 2200 276 6393 .o oacg
Saygi Alt 42 1376 14,00 8,00 19,00 259 6570 ’
Toplam 131 13,83 14,00 8,00 2200 258
Ust 45 1791 18,00 12,00 2200 178 69,32
Orta 44 1764 17,00 13,00 2500 269 61,86
Kararlik 0" 45 9795 1800 12,00 2000 263 6677 903 0637
Toplam 131 17,83 18,00 12,00 2500 2,38
Ust 45 1431 14,00 10,00 19,00 213 7310
Benlik Orta 44 1359 14,00 6,00 2200 283 6248 ., oo
Bilinci Alt 42 1369 13,00 7,00 2500 337 6208 © ’
Toplam 131 1387 14,00 6,00 2500 2,81
Ust 45 237,67 240,00 201,00 262,00 1467 7348
Bar-On Ota 44 23514 23500 18200 31800 2349 6461 oo (.00

Olgegi Puan1  Alt 42 231,60 234,00 170,00 308,00 23,93 59,44
Toplam 131 234,87 238,00 170,00 318,00 21,03

* p<0,05

Tablo 9’da goriildigi gibi, ailenin sosyoekonomik durumu ile Bar-On duygusal zeka
dlgegi alt boyutlarindan Sosyal Sorumluluk, Kisilerarasi iliski, Empati, Bagimsizlik, Kendine
Saygi, Kararlilik, Benlik Bilinci, Bar-On Olgegi Toplam Puani arasinda, puanlar agisindan

anlaml bir farklilik gériilmemektedir (p>0,05). Ancak alt sosyoekonomik diizey grubunda,
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Kendini Gergekleme puani anlamli derecede diisiik goriilmektedir (p<0,05). Kendini
gercekleme kisinin sahip oldugu potansiyelin farkinda olmasi ve isteklerine ulagmak i¢in
potansiyelini kullanabilmesi, dolu dolu, anlamli bir hayat siirdiirebilmesidir. Kendini
gercekleme, kisinin sahip oldugu yetenek, beceri ve potansiyelini en {ist diizeye ulastirma
cabasinin, siirekli devam eden, aktif siirecidir. Bu yetenek, genel anlamda kendini gelistirme
ve elinden gelenin en iyisini yapma gayretiyle alakalidir (Bar-On 1997). Kendini
gerceklestirme puanlarinda sosyoekonomik diizeyin yiikselmesiyle goriilen puan artisi
ekonomik durumun, kisinin potansiyelini kullanarak, hayatin1 anlaml ve dolu
yasayabilmesini agisindan olumlu etkilerinin oldugunu diistindtirmektedir.

Asagida Tablo 10°da annelerin ¢alisma durumlarina gore annelerin duygusal zeka puanlarinin

dagilimlar1 ve Mann-Whitney U testi tablosu goriilmektedir.



Tablo 10

Annelerin ¢calisma durumlarina gére annelerin duygusal zekd puanlarinin dagilimlari ve

Mann-Whitney U testi tablosu
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Mann-Whitney U testi

Caligiyor musunuz? N ¢ Median  Min. Max.  ss Sira Ort. z p
Evet 37 1211 1200 800 17,00 231 7449

fyimserlik ~ Hayr 93 1127 11,00 500 21,00 249 6192  -173 0,083
Toplam 130 1151 11,50 500 21,00 246
Evet 37 19,32 19,00 1500 23,00 1,68 69,01

Mutluluk ~ Hayrr 93 19,03 19,00 10,00 30,00 3,15 6410  -0,676 0,499
Toplam 130 19,12 19,00 10,00 30,00 2,81

. Evet 37 2262 2300 1600 30,00 324 7551

E‘;;tt‘;om Hayr 93 2096 22,00 11,00 30,00 4,07 61,52 1,91 0,055
Toplam 130 21,43 22,00 11,00 30,00 3,92
Evet 37 19,11 19,00 1500 23,00 2,33 73,16

]S)tgzlkhhk Hayr 93 18,02 1800 900 2500 336 6245  -147 0141
Toplam 130 18,33 19,00 9,00 2500 3,13
Evet 37 1484 1500 12,00 19,00 1,83 75095

Esneklik Hayrr 93 1370 1400 7,00 19,00 274 61,34  -201  0,044*
Toplam 130 14,02 1400 7,00 19,00 256
Evet 37 16,78 17,00 13,00 22,00 2,10 71,89

Gergekeilik Hayr 93 1611 16,00 10,00 22,00 2,34 6296  -123 0,217
Toplam 130 16,30 16,00 10,00 22,00 2,29
Evet 37 1157 11,00 800 1600 1,91 73,88

Problem v 93 1088 11,00 500 2000 275 6217  -161 0107

(ozme Toplam 130 11,08 11,00 500 20,00 2,55
Evet 37 1435 1400 1000 21,00 2555 71,05

f;’rsj’rz'luluk Hayr 93 1360 14,00 6,00 2300 232 6329  -107 0,282
Toplam 130 13,82 14,00 6,00 23,00 2,40

B Evet 37 1741 17,00 12,00 22,00 2,28 6423

Elslilieraml Hayr 93 17,62 17,00 11,00 27,00 253 6601  -0,245 0,807
Toplam 130 17,56 17,00 11,00 27,00 2,45

* p<0,05

Tablo 10°da goriildiigii gibi, annelerin ¢alisma durumu ile Bar-On duygusal zeka

dlgegi alt boyutlarindan, Iyimserlik, Mutluluk, Diirtii Kontrolii, Strese Dayaniklilik,

Gergekgilik, Problem C6zme puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir

(p>0,05). Ancak Esneklik puanlar1 ¢alisanlarda anlaml: derecede yiiksek goriillmektedir
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(p<0,05). Esneklik puan1 yiiksek olan kisiler, beklenmedik durumlar ortaya ¢iktiginda duygu,
diisiince ve davraniglariyla degisen sartlara uyum saglayabilen kisilerdir. Degisik diisiincelere
aciktirlar. Elestirilere deger verir, gerektiginde hatali tutumlarini degistirebilirler (Bar-On,
2002). Calisanlarin farkli ortam ve kisilerle daha ¢ok karsilasiyor olmasinin esneklik
ozelliklerinin gelisimini destekledigi diisiiniilebilir. Istatistiksel olarak anlamli olmamakla
birlikte iyimserlik ve diirtii kontrolii puanlari ¢alisanlarda daha yiiksek goriilmektedir.

Tablo 10’un devamu;

Annelerin ¢calisma durumlarina gére annelerin duygusal zeka puanlarinin dagilimlar: ve

Mann-Whitney U testi tablosu

Mann-Whitney U testi

Calistyor musunuz? N X Median  Min. Max. SS Sira Ort. z p
Evet 37 11,97 12,00 9,00 17,00 2,02 71,11
Empati Hayrr 93 11,57 11,00 7,00 21,00 2,34 63,27 -1,08 0,278

Toplam 130 11,68 12,00 7,00 21,00 2,25

Evet 37 19,70 20,00 14,00 24,00 2,31 84,49
Bagimsizhik Haywr 93 1758 18,00 8,00 25,00 3,08 57,95 -3,64  0,0001*
Toplam 130 18,18 18,00 8,00 25,00 3,03

Evet 37 17,03 17,00 10,00 21,00 2,25 76,85

Kendini payr 93 1602 1600 800 2400 274 6098  -2194 0,028*
Gercekleme
Toplam 130 16,31 1700 800 2400 264
_ Evet 37 1422 1400 1000 21,00 2,23 71,38
*Sf;;'”e Hayr 93 1368 1400 800 2200 272 6316  -113 0,257

Toplam 130 13,83 14,00 8,00 22,00 2,59

Evet 37 18,22 18,00 14,00 25,00 2,25 70,34
Kararhllik ~ Hayr 93 17,68 18,00 12,00 24,00 2,44 63,58 -0,933 0,351
Toplam 130 17,83 18,00 12,00 25,00 2,39

Evet 37 14,16 14,00 8,00 19,00 2,63 70,85
Haywr 93 13,72 14,00 6,00 25,00 2,88 63,37 -1,03 0,301
Toplam 130 13,85 14,00 6,00 25,00 2,80

Benlik
Bilinci

Bar-On Evet 37 243,41 242,00 217,00 273,00 12,47 83,20
Olgegi Hayrr 93 231,44 234,00 170,00 318,00 22,86 58,46 -3,38  0,001*
puani Toplam 130 234,85 238,00 170,00 318,00 21,11

* p<0,05
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Tablo 10°da goriildiigii gibi, annelerin ¢alisma durumu ile Bar-On dlgegi alt

boyutlarindan Empati, Kendine Saygi, Kararlilik, Benlik Bilinci puanlar1 arasinda anlamli bir

farklilik goriilmemektedir (p>0,05). Bagimsizlik, Kendini Gergekleme ve Bar-On 6l¢egi

toplam puanlar: ¢alisanlarda anlamli derecede yiiksek goriilmektedir (p<0,05).

Asagida Tablo 11°de arastirmaya katilan 60-72 ay ¢ocuklarin cinsiyetlerine gore sosyal

duygusal uyum puanlarinin dagilimlar1 ve Mann-Whitney U testi tablosu verilmistir.

Tablo 11

Cocuklarin cinsiyetlerine gére sosyal duygusal uyum puaniarinin dagilimlar: ve Mann-

Whitney U testi tablosu

Cocugunuzun cinsiyeti

Mann-Whitney U testi

nedir? N b4 Median Min.  Max. SS Sira Ort. z p
Sosyal Kiz 67 252 27,00 18,00 27,00 2,7 759
Yasamin
Erkek
Cereklering 64 23,8 2500 14,00 27,00 32 556 31 0.002%
Toplam
Uygun P 131 245 26,00 1400 27,00 3,0
Davranma
Sosyal Kiz 67 10,7 11,00 700 12,00 1,4 695
Duruma Erkek
_ Erkek 64 105 11,00 800 12,00 1,4 623 1,1 0,261
Uygun Tepki
Verme Toplam 131 106 11,00 7,00 12,00 14
Kiz 67 7.8 9,00 300 9,00 1,4 632
Akranlarl
raniaria - Erkek 64 81 9,00 6,00 9,00 1,1 69,0 0,948 0,343
Etkilesim
Toplam 131 8,0 9,00 3,00 9,00 1,3
Sosyal Kiz 67 85 9,00 6,00 9,00 08 683
Sg;r;ze Erkek 64 83 9,00 500 900 10 636 -0,833 0,405
Yaklasma ~ 10Plam 131 8.4 9,00 500 9,00 0,9
K
Toplam 1Z 67 52,2 54,00 40,00 57,00 50 725
MASDU Erkek 64 50,7 51,50 3700 57,00 53 5972 2,01 0,044
puani Toplam 131 515 53,00 37,00 57,00 572
* p<0,05

Tablo 11°de goriildiigli gibi ¢ocuklarin cinsiyetlerine géore MASDU 6l¢egi alt boyutlarindan

Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma ve toplam MASDU puanlar1 arasinda anlaml

bir fark goriilmektedir. Sosyal Yagamin Gereklerine Uygun Davranma ve toplam MASDU
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puanlari kizlarda anlamli derecede yiiksek goriilmektedir (p<0,05). Diger puanlar agisindan

gruplar arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir.(p>0,05)

Asagida Tablo 12’de ailenin sosyoekonomik durumuna gore ¢ocuklarin sosyal duygusal

uyum puanlarinin dagilimlar1 ve Kruskall-Wallis H testi tablosu goriilmektedir.

Tablo 12

Ailenin sosyoekonomik durumuna gére ¢ocuklarin sosyal duygusal uyum puanlarinin

dagilimlar: ve Kruskall-Wallis H testi tablosu

Sosyoekonomik

Kruskall-Wallis H testi

Durum N < Median Min. Max. sS Sira Ort. z p
Sosyal Yiksek 45 26,00 27,00 21,00 27,00 1,00 91,33
Orta 44 24,00 24,00 14,00 27,00 3,00 52,66
Yasamm - 32,6 0,0001*
Gereklerine Disuk 42 24,00 25,00 18,00 27,00 3,00 52,83
Uygun Toplam 131 24,00 26,00 14,00 27,00 3,00
Davranma 1-2:1-3
Yiksek 45 11,00 12,00 7,00 12,00 1,00 75,62
Orta 44 10,00 10,00 8,00 12,00 1,00 51,50
Sosyal Durumg y 10,8 0,004*
Uygun Tepki Disik 42 11,00 11,00 8,00 12,00 1,00 70,88
Verme Toplam 131 11,00 11,00 7,00 12,00 1,00
2-1; 2-3
Yiiksek 45 8,00 9,00 3,00 9,00 1,00 72,33
Akranlarla Orta 44 8,00 8,00 6,00 9,00 1,00 62,52
o o 2,26 0,322
Etkilesim Distik 42 8,00 8,00 6,00 9,00 1,00 62,86
Total 131 8,00 9,00 3,00 9,00 1,00
Sosyal Yiksek 45 9,00 9,00 7,00 9,00 1,00 73,34
Cevreye Orta 44 8,00 9,00 500 9,00 1,00 60,06
. . 4,03 0,135
Pozitif Diisik 42 8,00 9,00 6,00 9,00 1,00 64,36
Yaklagma Toplam 131 8,00 9,00 500 9,00 1,00
Yiiksek 45 54,11 5500 41,00 57,00 3,35 85,80
Orta 44 49,64 49,50 37,00 57,00 5,09 50,65
Toplam . 20,42 0,0001*
Disik 42 5055 52,00 38,00 57,00 5,84 60,87
MASDU puani
Toplam 131 51,47 53,00 37,00 57,00 5,19

2-1; 2-3

* p<0,05
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Tablo 12’de goriildiigli gibi, ¢ocuklara uygulanan MASDU 6l¢egi alt boyutlarindan
“Sosyal Yagamin Gereklerine Uygun Davranma” puanlar1 {ist ekonomik diizey grubunda
diger iki gruba gore anlamli derecede yiiksek goriilmektedir (p<0,05).“Sosyal Duruma Uygun
Tepki Verme” puanlari orta sosyoekonomik diizey grubunda anlamli derecede diisiik
goriilmektedir (p<0,05). “Toplam MASDU puani” Yiiksek grubunda anlamli derecede yiiksek
goriilmektedir (p<0,05). Diger puanlar agisindan gruplar arasinda anlamli bir farklilik
goriilmemektedir (p>0,05). Bu sonug, sosyoekonomik seviyenin yiikselmesinin ¢ocuklarin
sosyal duygusal uyumlarini olumlu etkiledigi diisiincesini desteklemektedir.

Asagida Tablo 13°de arastirmaya katilan 60-72 ay ¢ocuklarin sosyal duygusal uyum
puanlarinin dagilimlari ile annelerin ¢alisma durumlari arasindaki farkliliga iliskin Mann
Whitney U Testi sonucu goriilmektedir.

Tablo 13
Cocuklarin sosyal duygusal uyum puanlarimin dagilimlart ile annelerin ¢alisma durumlar

arasmdaki farkliliga iliskin Mann Whitney U Testi sonucu

Mann Whitney U Testi

(')
Caligtyor musunuz’ N X Median Min Max ss SwraOrt. z p

Sosyal Yasamm  EVet 37 243 26 14 27 339 6599
Gereklerine Hayir 93 2455 26 18 27 288 6531 0.096 0,923
Uygun Davranma  Topjlam 130 24,48 26 14 27 3,03 '
Sosyal Duruma  EVet 37 1043 10 712 157 6303
Uygun Tepki Hayir 93 10,63 11 8 12 13 6648 ,o, 0623
Verme Toplam 130 10558 11 7 12 1,38 '
o Evet 37 7,59 8 3 9 159 57,16
ranlaria -
Etkilesim Hayir 93 8,15 9 6 9 108 6882 .. 0082
Toplam 130 7,99 9 3 9 127
Sosval Evet 37 8,35 9 6 9 089 61,88
osyal Cevreye -
Posttif Vaklogma  HAYT 93 845 9 5 9 092 6694 g0 0413
Toplam 130 8,42 9 5 9 091
Evet 37 507 51 37 57 58 6166
ToplamMASDU v 93 5178 53 38 57 496 6703 .. 0461
puani 0,737
Toplam 130 51,48 53 37 57 521



https://4.bp.blogspot.com/-dSd6Kw_VFnQ/WfGOcS9yo2I/AAAAAAAASQQ/WksdX9zdPjAoOwiPXpcjUTkySNCyFpMCQCLcBGAs/s1600/aritmetik-ortalama-sembolu.png

Tablo 13 ‘de goriildiigii gibi cocuklara uygulanan sosyal duygusal uyum 6lgegi

84

MASDU, alt boyutlar1 ve toplam puanlari ile annelerin ¢alisma durumlar1 arasinda anlamli bir

farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).

Asagida Tablo 14°de arastirmaya katilan 60-72 ay ¢ocuklarin sosyal duygusal uyum

puanlari ile annelerinin egitim durumlari arasindaki farkliliga iliskin Mann Whitney U testi

sonucu goriilmektedir.

Tablo 14

Cocuklarin sosyal duygusal uyum puan dagilimlart ile annelerin egitim durumlari arasindaki

farkliliga iliskin Kruskal Wallis H testi sonucu

Egitim durumunuz

Kruskal Wallis H Testi

nedir? N X  Median Min  Max ss  SiraOrt. z p
Tlkokul 27 24,00 25,00 18 27 3,00 54,59
i‘gﬂ " Ortaokul 23 2300 2400 18 27 300 49,37
. Lise 44 25,00 27,00 14 27 3,00 78,52 12,829 0,005*
Gereklerine Lisans ve
Uygun . e 37 25,00 26,00 18 27 3,00 69,77
Davranma Lisanststi
Toplam 131 24,00 26,00 14 27 3,00 2-31-3
Tlkokul 27 11,00 11,00 8 12 1,00 65,8
Sosyal Ortaokul 23 10,00 10,00 8 12 1,00 52,09
Duruma Lise 44 11,00 11,00 8 12 1,00 69,77 4,342 0,227
Uygun Tepki Lisans ve
Verme Lisansiistii 37 11,00 11,00 7 12 1,00 70,31
Toplam 131 11,00 11,00 7 12 1,00
Tlkokul 27 8,00 8,00 6 9 1,00 61,85
Ortaokul 23 8,00 8,00 6 9 1,00 54,87
Akranlarla Lise 44 8,00 9,00 6 9 1,00 75,36 5,945 0,114
Efldlegim  Lisans ve 37 800 9,00 3 9 200 6481
Lisansiistii
Toplam 131 8,00 9,00 3 9 1,00
Tlkokul 27 8,00 9,00 6 9 1,00 63,81
Sosyal Ortaokul 23 8,00 8,00 6 9 1,00 52,63
Cevreye Lise 44 9,00 9,00 5 9 1,00 70,6 5,766 0,124
Pozitif Lisans ve
Yaklasma Lisansiistii 37 9,00 9,00 7 9 1,00 70,43
Toplam 131 8,00 9,00 5 9 1,00
flkokul 27 50,74 53,00 40 57 535 59,76
Toplam O_rtaokul 23 48,87 50,00 38 57 584 48,04
Lise 44 52,75 53,5 37 57 476 76,35 9,546 0,023*
MASDU Lisans ve
puant . e 37 52,08 54,00 40 57 466 69,41
Lisansiistii
Toplam 131 51,47 53,00 37 57 5,19 2-3

* p<0,05
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Tablo 14’de goriildiigli gibi, cocuklara uygulanan sosyal duygusal uyum 6lgegi
MASDU boyutlarindan Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma puanlari ile egitim
durumlari arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Ilkokul ve
Ortaokul mezunu olan annelerin, Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma puani Lise
mezunu olanlara gére anlamli derecede diisiiktiir. Toplam MASDU puanlari ile annenin
egitim durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p<0,05).
Ortaokul mezunu olan annelerin toplam MASDU puani lise mezunu olan annelere gore

anlamli derecede diistiktiir.
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5.Boliim
Tartisma ve Oneriler
5.1.Tartisma

Bu arastirmada 60-72 aylik ¢cocuklarin sosyal duygusal uyum diizeyleri ile annelerin
duygusal zeka diizeyleri arasinda bir iliski olup olmadigi incelenmistir. Bu ¢alismadan elde
edilen sonuglar sunulmus ve bu sonuglar dogrultusunda annelere, egitimcilere ve
arastirmacilara ¢esitli 6neriler verilmistir.

Arastirma sonucunda annelerin duygusal zeka diizeyleri ile cocuklarin sosyal
duygusal uyum diizeyleri arasinda bir iligki olmadig1 goriilmiistiir. Annelere uygulanan Bar-
On Duygusal Zeka Olcegi ve ¢ocuklara uygulanan MASDU Sosyal Duygusal Uyum Olgegi
toplam puanlari arasinda anlaml bir iliski goriillmemektedir (p>0,05).

Duygusal zeka alt boyutlarindan, Diirtii Kontrolii puanlari ile Sosyal duygusal uyum
6lcegi alt boyutlarindan, Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli iliski bulunmaktadir. Bu iliski zayif ve ayn1 yonliidiir (r=0,184).
Diirtii Kontrolii puani arttikca Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma puani da
artmaktadir. Diirtii Kontrolii puanlari ile Sosyal Duruma Uygun Tepki Verme puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski bulunmaktadir. Bu iliski zay1f ve ayn1 yonliidiir
(r=0,186). Diirtii Kontrolii puani arttik¢a Sosyal Duruma Uygun Tepki Verme puani da
artmaktadir.

Toplam MASDU puanlari ile duygusal zeka alt boyutlarindan, diirtii kontrolii puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski bulunmaktadir. Bu iliski zay1f ve ayn1 yonliidiir
(r=0,199). Toplam MASDU puani arttik¢a, Diirtii Kontrolii puanlar1 da artmaktadir.

Diirtii kontrolii puani yiiksek kisiler gilidiilerini, ihtiyaglarini erteleyebilme veya onlara
kars1 direnebilme, sabirli ve sakin olma, gibi 6zelliklere sahiptirler (Acar F. T., 2001).

Annenin diirtii kontrolii puaninin yiiksek olmasi, annenin zor yasam kosullariyla bag
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edebilecegini, isteklerini erteleyebilecegini, sabirli ve sakin kalarak daha saglikli tutumlar
sergileyebilecegini diisiindiirmektedir. Bu durumun ¢ocugun sosyal duygusal uyumunu
olumlu etkiledigi soylenebilir.

Strese Dayaniklilik puanlari ile Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma
puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli iligski bulunmaktadir. Bu iliski zayif ve ayni1
yonlidiir (r=0,205). “Strese Dayaniklilik” puani arttik¢a “Sosyal Yasamin Gereklerine
Uygun” Davranma puani da artmaktadir. Strese dayanikli anneler, olast sikintili durumlarda
giiclii kalarak, ¢ocuklart i¢in iyi bir model olabilirler. Bu durumun ¢ocugun sosyal-duygusal
uyumunu olumlu yonde etkileyecegi diistiniilmektedir.

Bagimsizlik puanlari ile Sosyal Yagsamin Gereklerine Uygun Davranma puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski bulunmaktadir. Bu iliski zay1f ve ayn1 yonliidiir
(r=0,185). Bagimsizlik puani arttik¢ca Sosyal Yasamin Gereklerine Uygun Davranma puani da
artmaktadir. Bagimsizlik puani yiiksek kisiler, kendi kendini yonetir, diisiincelerinde
davraniglarinda diger insanlarin tavsiyelerini goz oniine alirlar fakat onemli kararlarinda
baskalarina baglh kalmazlar (Acar F. T., 2001). Cevre sartlari nasil olursa olsun bagimsiz
sekilde davranabilen annelerin, olumsuz kosullarin etkisini azaltarak, cocugun sosyal
duygusal uyumunu olumlu sekilde etkileyecegi diistiniilmektedir.

Canbolat (2017) ¢aligmasinda, okul dncesi egitime devam eden ¢ocuklarinin sosyal
beceri ve problem davranislari ile ebeveynlerinin duygusal zeka diizeyleri ve yasam
doyumlari arasindaki iligkiyi incelemis ve ¢alismamiza benzer bir ¢calisma yapmustir.
Arastirmada, ¢ocuklarin Sosyal Beceri Olgeginin toplamindan aldiklar1 puanlar ile
ebeveynlerin Duygusal Zeka Olgeginden aldiklar1 toplam puanlar arasinda pozitif yonde
anlamli iligki goriilmiistiir. Bu sonug, bizim ¢alismamizi desteklememektedir. Yapilan
aragtirmada ¢alismamizdan farkli olarak sadece anne ile degil, hem anne hem baba ile

calisilmigtir. Aragtirma, Ankara il merkezinde bulunan Milli Egitim Bakanligi'na bagli resmi
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ilkokullarin anasiniflarina, bagimsiz anaokullarina ve 6zel anaokullarina devam eden 48-72
aylik okul 6ncesi donem ¢ocuklarla yapilmistir.

Calismamizda annenin duygusal zeka puani ile ¢ocugun sosyal duygusal uyumu
arasinda fark ¢ikmamasinin nedeninin, ¢alismamiza katilan biitiin cocuklarin okul 6ncesi
egitim almis olmasindan, ¢ocuklarin sosyal uyumunun sadece 6gretmenleri tarafindan
degerlendirilmesinden ve yalniz okul i¢indeki sosyal uyumlarinin l¢gmesinden kaynaklandigi
distiniilmektedir. Ciinkii baz1 ¢ocuklar ev ortaminda farkli, okul ortaminda farkl
davranabilmektedirler.

Arastirmanin alt problemlerinde, calisma kapsamina giren annelerin duygusal zeka
diizeylerinin, egitim durumlarina gore farklilagip farklilagmadigini saptamak amaciyla yapilan
Kruskall-Wallis analizi H testi sonuglarina gére; Bar-On Duygusal Zeka Olgegi alt
boyutlarindan, Tyimserlik, Mutluluk, Diirtii Kontrolii, Strese Dayaniklilik, Esneklik,
Gergekgilik, Problem Cozme, Sosyal sorumluluk, Kisilerarasi iliski, Empati ile Bagimsizlik,
Kendini gercekleme, Kendine saygi, Kararlilik, Benlik bilinci, Bar-On 6lgegi toplam puani ile
egitim durumu arasinda puanlar agisindan anlamli bir farklilik gériilmemektedir (p>0,05).
Istatistiksel olarak anlamli olmamakla birlikte Bar-On dlgeginin alt boyutlarindan, Diirtii
kontrolii, Strese Dayaniklilik ve Esneklik Puanlari, egitim durumu Lisans ve Lisansiistii
mezunu olan annelerde daha yiiksek goriilmektedir. Istatistiksel olarak anlamli olmamakla
birlikte Bar-On 6lgegi alt boyutlarindan, Kendini gergekleme puanlari Lise, lisans ve
lisansiistii mezunu olan annelerde daha yiiksek goriilmektedir.

Er6z (2011) tarafindan yapilan ¢alismada turizm alaninda ¢alisan yoneticilerin
duygusal zekalar ile iletisim becerileri arsindaki iligki incelenmistir. Aragtirmanin
bulgularinda 6n lisan mezunu olan yoneticilerin duygusal zeka diizeyleri, duygusal zekanin
tiim alt boyutlar1 ve toplam duygusal zeka diizeyleri agisindan lise, lisans, yiiksek lisans ve

doktora mezunu olanlardan anlamli derecede diisiik bulunmustur. Acar F. T.(2001)’1n yapmis
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oldugu calismada banka yoneticilerinden yiiksek lisans mezunu olanlarin lise ve lisans
mezunu olanlara oranla daha yiiksek duygusal zekaya sahip olduklar1 gériilmiistiir.

Aydin (2017)’nin 6gretmenlerle yapmis oldugu calismada 6gretmenlerin lisans
mezunu olanlarla yiiksek lisans ve doktora yapmis 6gretmenler arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Mezuniyeti yiiksek lisans ve doktora olanlar kisisel farkindalik boyutunda daha
yiiksek puan almistir. Yapilan arastirmada, yliksek lisans, doktora mezunlarinin lisans
mezunlarina oranla daha bagimsiz, 6zgiivenli, kararli, isteklerinin farkinda oldugu
belirtilmistir.

Yiiksel ve Giirbiiz (2008)’{in farkl: is sektorlerinden 494 calisan ile yaptig1 calismada,
calisanlarin duygusal zeka diizeyleri ile is performansi, is tatmini, érgiitsel vatandaglik
davranisi ve bir takim demografik 6zelliklerin iliskisi incelenmistir. Arastirmanin
sonuclarinda, duygusal zekanin kisiler arasi iligkiler alt boyutu disinda, toplam duygusal zeka
ve diger duygusal zeka alt boyutlarinda egitim durumuna gore anlamli farklilasma oldugu
goriilmiistiir. Universite ve lisansiistii egitim mezunlarmin duygusal zeka diizeyleri, ilkokul,
ortaokul ve lise mezunu ¢aligsanlara gore anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Egitim seviyesi
yiikseldikg¢e, calisanlarin daha iyimser, daha fazla strese dayanikli, duygusal benlik bilinci
daha fazla gelismis olduklari, ifade edilmistir. Sat, Amil ve Ozdevecioglu (2015)’ nun &zel
okullarda calisan 6gretmenler ile yapmis oldugu bir arastirmada ise duygusal zeka alt
boyutlarindan duygularin kullanimi alt boyutunda lisansiistii mezunu 6gretmenler lehine
anlaml bir fark oldugu goriilmiistiir.

Ozetle calismamizda istatistiksel olarak anlamli olmamakla beraber annenin egitim
seviyesi ylikseldik¢e annenin duygusal zeka puanlarinda da yiikselme oldugu goriilmektedir.
Bu sonug¢ duygusal zekanin diisiik oranda bile olsa egitimle artabilecegini diisiindiirmektedir.

Goleman(1995) ve Shapiro (1997) duygusal zeka konusunda yaptiklari ¢aligmalarda

duygusal zekanin yasam boyu gelistirilebilir bir zeka oldugunu ifade etmektedirler. Bilim
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insanlarinin goriislerine gore; duygusal zeka, genetik 6zelliklerle belirlenmez. Zeka seviyesi
(IQ)’dan farkli olarak duygusal zeka gelisiminin biiyiik boliimii, sadece ilk cocukluk
doneminde tamamlanmaz, stirekli devam eder, egitimle gelistirilebilir (Yesilyaprak, 2001).

Annelerin sosyoekonomik diizeyine gore annelerin duygusal zeka diizeylerinin,
farklilagip farklilagsmadigini saptamak amaciyla yapilan Kruskall-Wallis analizi H testi
sonuglarma gore; lyimserlik, Mutluluk, Diirtii Kontrolii, Strese Dayaniklilik, Esneklik,
Gergekgilik, Problem Cozme, Sosyal Sorumluluk, Kisilerarasi Iliski, Empati, Bagimsizlik,
Kendine Saygi, Kararlilik, Benlik Bilinci alt boyutlar1 ve Bar-On 6l¢egi toplam puani ile
sosyoekonomik gruplar arasinda puanlar agisindan anlamli bir farklilik gériillmemektedir
(p>0,05). Ancak alt sosyoekonomik diizey grubunda, kendini ger¢ekleme puani anlaml
derecede diisiik goriilmektedir (p<0,05). Diger puanlar agisindan gruplar arasinda anlamli bir
farklilik goriillmemektedir (p>0,05).

Kabake1 ve Korkut (2010) tarafindan 6-8. sinifa devam eden dgrencilerle yapilan
caligmada diisiik sosyoekonomik diizeye sahip ¢ocuklarin duygusal zeka alt boyutlarindan
stresle basa ¢ikma becerilerinin, yiiksek sosyoekonomik diizeye sahip ¢ocuklardan daha
yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Diger alt boyutlarda anlamli bir farka ulagilamamustir.
Yapilan arastirmada bu durumun diisiik sosyoekonomik diizeye sahip ¢ocuklarin daha zor
yasam sartlarina sahip olmalari ve bu ¢evreden dolayi ¢esitli streslerle karsilagmalarinin,
stresle basa ¢ikma becerilerinin kazanimi ve kullanimini kolaylastiriyor olabilecegi
belirtmistir. Bunun iist sosyoekonomik diizeye sahip ailelerin digerlerine gore daha koruyucu
olmalarindan da kaynaklanabilecegi belirtilmistir.

Kendini gercekleme kisinin sahip oldugu potansiyelin farkinda olmasi ve isteklerine
ulagmak i¢in potansiyelini kullanabilmesi, dolu dolu, anlaml1 bir hayat siirdiirebilmesidir.
Kendini gergekleme yaptigi isten tatmin olmayla da alakalidir (Bar-On 1997). Annelerin

duygusal zeka alt boyutlarindan, Kendini gerceklestirme puanlarinda sosyoekonomik diizeyin
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yiikselmesiyle goriilen puan artisi, ekonomik durumun kisinin yasamda isteklerine ulasma,
potansiyelini kullanma agisindan olumlu etkilerinin oldugunu diisiindiirmektedir.

Annelerin duygusal zeka diizeylerinin ¢alisma durumuna gore farklilagip
farklilagmadigini belirlemek amaciyla yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore
duygusal zekanin alt boyutlarindan, Iyimserlik, Mutluluk, Diirtii Kontrolii, Strese
Dayaniklilik, Gergeklilik, Problem C6zme, Sosyal sorumluluk, Kisileraras1 iliski, Empati,
Kendine Saygi, Kararlilik, Benlik Bilinci puanlar agisindan gruplar arasinda anlamli bir
farklilik goriillmemektedir (p>0,05).

Istatistiksel olarak anlamli olmamakla birlikte Iyimserlik ve Diirtii kontrolii puanlart
calisan annelerde daha yiiksek goriilmektedir. Bagimsizlik, Kendini gercekleme, Esneklik ve
Bar-On 6lgegi toplam puanlari ¢alisanlarda anlamli derecede yiiksek goriilmektedir (p<0,05).

Gezici ve Giiveng (2003) tarafindan yapilan ‘Calisan Kadinlarin ve Ev Kadinlarinin
Benlik-Algis1 ve Benlik-Kurgusu Karsilastirmasi’ isimli ¢alismasinda da benzer sonuglar elde
edilmigtir. Bulgulara gore uzman islerde ¢alisan kadinlarin benlik gelisiminde 6zerklesme-
bireylesme egiliminin, ev kadinlarindan daha yiiksek diizeyde oldugu gozlenmistir.

Cilli, Kaya, Bodur, Ozkan ve Kucur (2004) tarafindan yapilan ¢alisan kadinlar ve ev
hanimlarinin psikolojik belirtilerinin karsilastirilmasi konulu ¢alismada da ev kadinlarinin
psikolojik sorunlariin ¢aligan evli kadinlara gore daha fazla oldugu, her iki grupta da
psikolojik belirtilerin, ailenin sosyoekonomik durumu ve kadinlarin egitim diizeyi ile
yakindan iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir.

Calismamizda duygusal zeka 6lcegi alt boyutlart; Bagimsizlik, Kendini Gergekleme,
Esneklik ve Bar-On 6lgegi toplam puanlarinda ¢alisan annelerde goriilen artisa, ¢alisan
kadinlarin ekonomik agidan aileye destek olmalari, tiretken durumda olmalari, daha bagimsiz
hareket edebilmeleri, farkli ortamlara girerek farkli sosyal iliskiler yasama sansi yakalamalari

ve bu sekilde tekdiize bir hayat yasamiyor olmalarinin etkisinin neden olabilecegi
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diistiniilmektedir. Caligma hayatinin, kadinlarin duygusal diizeylerini olumlu etkiledigi
goriilmektedir.

Ev hanimlarinin yasadigi ortamin ayniligi, sosyal iligkilerinin sinirli ve tekdiize
olmasi, takdir gorme ihtiyacinin karsilanmasinin, eslerinin tutumlarina bagl kalmasi olumsuz
etkilerdir. Calisan kadinlar ise daha genis bir sosyal ortamda bulunmakta, para kazanmakta,
daha fazla takdir gormekte, daha bagimsiz davranabilmektedir (Cili ve digerleri, 2004).

Hintli 200 evli ¢alisan ve 200 ev hanimu ile yapilan bir ¢alismada da ¢alisan kadinlarin
evlilik uyumu, benlik saygisi, yasam doyumu agisinda daha yiiksek puanlar aldiklari
goriilmiistiir (Nahawat & Mathur, 1993).

Cocuklarin sosyal duygusal uyumlarinin ¢ocugun cinsiyetine gore farklilagip
farklilasmadigini tespit etmek icin yapilan Mann-Whitney analizi U testi sonucuna gore;
MASDU 6l¢egi alt boyutlarindan Sosyal Duruma Uygun Tepki Verme, Akranlarla Etkilesim,
Sosyal Cevreye Pozitif Yaklagma, acisindan ¢ocuklarin cinsiyetlerine gore gruplar arasinda
anlamli bir farklilik gérilmemektedir (p>0,05).

Ancak MASDU’nun Sosyal yasamin gereklerine uygun davranma alt boyutu puanlari
ile toplam MASDU puanlari kizlarda anlamli derecede yiiksek goriilmektedir (p<0,05).

Sentiirk (2007)’iin 60-72 ay arast okul dncesi egitim alan 480 ¢ocukla yapmis oldugu
aragtirmada da kiz ¢cocuklarin akranlarla etkilesime bagli sosyal duygusal uyumlar1 ve genel
sosyal-duygusal uyumlari, erkek dgrencilerinkinden anlamli derecede daha yiiksek
bulunmustur.

Yurdakavustu (2012) yaptig1 ¢aligmada ilkogretim 6grencilerinin duygusal zeka ve
sosyal beceri diizeylerini incelemistir. Arastirmada ilkogretim 5. sinif 6grencilerinin sosyal
beceri diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda kizlar lehine anlamli fark bulunmustur.

Kiiciikkaragdz, Akay ve Canbulat (2011)“1n ilkdgretim 6grencileriyle yaptigi

calismada da kiz 6grencilerin empatik becerilerinin erkek 6grencilere oranla daha yiiksek
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oldugu goriilmiistiir. Kiiltiiriimiizde kiz ¢ocuklarin, sosyal beceriler arasinda sayilan empatik
becerilerinin (kendini bagkasinin yerine koyma, bagkalarini anlama durumu) gelistirilebilmesi
icin, erkek ¢ocuklara gore daha fazla ¢aba harcandigi diisiiniilmektedir.

Seven (2007) 110 anasinifi 6grencisinin sosyal davranis problemlerine iliskin yapmig
oldugu ¢alismada, erkek ¢ocuklarin kiz ¢ocuklara oranla daha fazla sosyal davranis problemi
gosterdikleri sonucuna ulagilmistir. Ayrica ¢aligmada erkek cocuklarin 6fke kavga gibi disa
doniik yikic1 davraniglarinin daha fazla olmasinin toplumun erkek roliiyle alakali olabilecegini
ve ¢ocuklarin kisilik temellerinin atildig1 okul 6ncesi donemde bu durumun daha belirgin
sekilde goriildiigiinii belirtilmistir. Calismamizda, kiz ¢ocuklarin sosyal uyumlarinin daha
yiiksek olmasi, bu sonuglarla paralellik gostermektedir.

Cetinkaya (2016) 287 tane okuldncesi 4-5 yas ¢cocukla yaptig1 ¢calismada da sosyal
cevreye pozitif yaklagsma alt boyutu disinda diger alt boyutlarda kizlar lehine anlamli diizeyde
farklilagma goriilmiistiir. Cinsiyet degiskeninin, cocuklarin sosyal yasamin gereklerine uygun
davranma, akranlarla etkilesim ve sosyal duruma uygun tepki verme alt boyutlarinda en
onemli yordayici oldugu tespit edilmistir.

Kogil (2010) tarafindan yapilan arastirmada da, sosyal duygusal uyum 6lgeginin
sosyal yasamin gereklerine uygun davranma alt boyutunda anlamli derecede, kizlar lehine
fark goriilmiistiir. Bu durum yapilan ¢alismay1 destekler niteliktedir.

Unsal (2010) tarafindan okul &ncesi egitime devam eden 5 yas ¢ocuklar ve
anneleriyle yapilan aragtirmada kiz ¢ocuklarin erkek ¢ocuklara oranla MASDU 6lgeginden
aldiklar1 toplam puanlar ytliksek ¢ikmustir.

Berndt ve Bulleit (1985)’de, okul dncesi egitime devam eden 36—64 aylik (17 kiz ve
17 erkek) cocugun ev ve okuldaki davranislarin1 gozlemis, bu davranislart kardes iliskileri
acisindan incelemistir. Sonug olarak erkek ¢ocuklarin kizlara gére daha saldirgan davraniglar

sergilediklerini gozlemlemislerdir.
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Elliott, Barnard, ve Gresham (1989) tarafindan Ebeveyn ve Ogretmen Goziiyle Okul
Oncesi Cocuklarin Sosyal Davranislariin Degerlendirmesi, baslikli arastirmada 240 okul
oncesi ¢gocugun sosyal davraniglar1 bazi1 degiskenler agisindan incelenmis kiz ¢ocuklar daha
olumlu sosyal davranislar sergilerken erkek ¢ocuklarin daha problemli davranislar sergiledigi
gorilmiistiir.

Karayilmaz (2008) tarafindan yapilan arastirmada okul 6ncesi egitime devam eden
cocuklarin, duygusal zeka diizeyleri ve sosyal uyum becerileri arasindaki iligki incelenmistir.
Arastirmaya katilan ¢ocuklarin Sosyal Uyum ve Beceri Olgegi Toplam Puan ortalamalarina
bakildiginda cinsiyetler arasinda anlamli bir farkliligin olmadig1 goriilmiistiir (P>0,05). Ancak
Sosyal Uyum ve Beceri Olgeginin Sosyal Uyum Faktorii Toplam Puan ortalamalari agisindan
cinsiyetler arasinda kiz ¢ocuklarin lehine anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir (P<0,05).

Yoleri ve Seven (2014) tarafindan yapilan arastirmada, yas ve cinsiyetin okul dncesi
cocuklarin olumlu sosyal davranislari tizerindeki etkileri incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda kiz ¢gocuklarin Olumlu Sosyal Davranis degerlendirme 6l¢eginden aldiklar
puanlarin erkek ¢ocuklara oranla daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ancak Kapikiran ve Ivrendi, (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, okul 6ncesi
cocuklarin sosyal becerileriyle ilgili durum saptamasi yapilmis ve ¢alismamizin aksine,
kizlarin erkeklerden uyum puanlarinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Arastirmaci bu
durumun nedeninin kizlarin saldirganlik goriintiilerinden daha fazla etkilenmeleri ve ailelerin
kizlara kars1 gosterdikleri tutumlardan kaynaklanabilecegini belirtmistir.

Isik M. (2007) tarafindan 5-6 yas ¢ocuklara sosyal duygusal beceri 6lgegi uyarlamasi
amaciyla anasinifina devam eden 250 ¢ocuk velileri ve 6gretmenleriyle yapilan arastirmada
Olgegin sosyal uyum becerileri alt boyutunda erkeklerde kizlara gore daha yiiksek; sosyal
uyumsuzluk becerileri alt boyutunda ise kizlarda erkeklere gore daha yiiksek oldugu

goriilmistiir. Fakat toplam sonuglara bakildiginda farklilik bulunmamaistir. Bu durum
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calismamizi destekler nitelikte degildir. Bu durumun 6l¢egin doldurulmasinda anne baba
goriislerinin alinmasindan kaynaklanmis olabilecegi diislinlilmiistiir. Arastirmaci bu sonucun
yapilan aragtirmalarin ¢ogunluguyla ortiismedigini belirtmis ve ebeveynlerin geleneksel aile
yapisinda genellikle erkek cocuklarda goriilen bazi sosyal uyumsuzluk davraniglarini hos
gbormeleri ve normal karsilamalarindan kaynaklanabilecegini belirtmistir. Bununla beraber
ebeveynlerin kiz ¢ocuklara kars1 farkli sosyal beklentileri olabilmektedir.

Yapilan arastirmalar incelendiginde ¢ogunlukla kiz ¢ocuklarin sosyal duygusal
uyumlarinin erkek ¢ocuklara oranla daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum
arastirmamizla ortiismektedir.

Cocuklarin sosyoekonomik durumlari ile sosyal duygusal uyumlar1 arasindaki iligkiyi
saptamak amaciyla yapilan Kruskall-Wallis H testi sonucuna gore; Sosyoekonomik duruma
gore puanlarin dagilimlart ve MASDU 6l¢egi alt boyutlarindan, Sosyal Yasamin Gereklerine
Uygun Davranma” puanlari iist sosyoekonomik diizeyde ailelere sahip ¢ocuklarda diger iki
gruba (alt, orta) gore anlamli derecede yiiksek goriilmektedir (p<0,05).

“Sosyal Duruma Uygun Tepki Verme” puanlari orta grupta anlamli derecede diisiik
goriilmektedir (p<0,05).

Sentiirk (2007) tarafindan yapilan calismada okul dncesi egitime devam eden
cocuklarin, ¢alisan ve ¢alismayan annelerinin ¢ocuk yetistirme tutumlari ile bu ¢ocuklarin
sosyal duygusal uyum diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir. Sonuglarda ailelerin ekonomik
diizeyi farklilagtikca ¢ocuklarinin genel sosyal duygusal uyum diizeylerinin degistigi
gbzlenmigtir. Arastirmaya gore iist sosyoekonomik diizeye dahil olan ailelerin ¢ocuklari, alt
sosyoekonomik diizeye dahil olan ailelerin ¢ocuklarindan daha yiiksek sosyal duygusal uyum
diizeyine sahiptir. Bu arastirmada orta ekonomik diizeyde aileleri olan ¢ocuklarin en diisiik
sosyal duygusal uyuma sahip oldugu goriilmiistiir. Bu durum ¢alismamizda elde edilen

bulgularla 6rtiismektedir. Orta sosyoekonomik diizeyde olan ailelerin ¢gocuklarinin diistik
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diizeyde sosyal duygusal uyuma sahip olmalarinin nedeninin bu ¢ocuklarin kendilerinden
daha iyi ekonomik sartlarda olan ¢ocuklarin sahip oldugu imkéanlar1 arzu etmeleri oldugu
diisiiniilmektedir. Sosyoekonomik durumu diisiik ailelerin ¢ocuklarinin, orta diizeyde
sosyoekonomik duruma sahip ailelerin cocuklarina gore, olumsuz ekonomik sartlardan
kaynaklanan zorluklarla bag etme konusunda daha dayanikli olabilecekleri diistiniilmektedir.

“Toplam MASDU puani” iist sosyoekonomik diizey grubunda anlamli derecede
yiiksek goriilmektedir.(p<0,05)

Diger puanlar agisindan gruplar arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir
(p>0,05).

Yurdakavustu (2012) yaptig1 calismada yiiksek gelir diizeyine sahip ailelerin
cocuklarinin orta ve diisiik diizey gelirli ailelerin ¢ocuklarina gore sosyal beceri alt boyutu
puanlar yiiksek ¢cikmistir. Sosyal beceri 6lgeginden alinan puanlarin ailenin ekonomik
gelirine gore anlaml diizeyde farklilastigi goriilmiistiir. Bu durum gelirlerin sosyal beceri
diizeylerini artirmada farkl: etkilere sahip oldugunu gostermektedir. En yiiksek sosyal beceri
diizeyi ylksek gelirli ailelerin ¢ocuklarinda goriilmiis, bunu orta ve diisiik gelirli ailelerin
cocuklari izlemistir.

Seven (2007) arastirmasinda davranis problemlerinin sosyoekonomik duruma gore
farklilagtig1 bulgusuna ulasilmistir. Alt sosyoekonomik diizeyde karsilasilan davranig
problemlerinin iist sosyoekonomik diizeye oranla daha ¢ok oldugu ¢ok saptanmistir. Bu
durumun modern ailelerin geleneksel ailelere gore gocuklarina karsi daha ilgili olduklari ve
fiziksel ve sosyal ihtiya¢larini daha 6zenle karsilamaya egilimli olmalar ile agiklanmustir.

McLoyd (1998) tarafindan sosyoekonomik agidan dezavantajli ¢ocuklar iizerine
yapilan bir aragtirmada da sosyal duygusal uyumun ekonomik durum ve kosullar kétiilestikge
arttig1 gozlemlenmistir. Diislik sosyoekonomik diizeydeki ailelerin ¢ocuklariin daha ¢ok

davranig problemi yasadigi tespit edilmistir.
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Dodge, Pettit ve Bates (1994) tarafindan okul 6ncesi donemden 3.sinifa kadar takip
edilen 583 ¢ocukla yapmis oldugu ¢alismada da sosyal davranig problemlerinin
sosyoekonomik durum ile iligkili oldugu belirtilmistir. Diigiik sosyoekonomik diizeye dahil
olan ¢ocuklarin sosyal davranis problemlerinin yliksek ve orta sosyoekonomik diizeye dahil
olan ¢ocuklarda daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Gokee(2013) okul 6ncesi egitime devam eden 462 tane 5-6 yas cocuk ve anneleriyle
yaptig1 caligmada, ailenin gelir diizeyi ailenin gelir diizeyine sosyal duruma uygun tepki
verme testi disinda diger alt testlerde ve toplam MASDU puaninda fark tespit edilmistir.
Ailenin gelir diizeyi yiikseldik¢e 6grencilerin sosyal-duygusal uyumlarinin arttig
gOriilmustir..

Cetinkaya (2016) tarafindan yapilan ¢alismada da, MASDU Sosyal duygusal uyum
6lgeginin genelinin ve tiim alt boyutlarinin ailenin gelir diizeyine gore anlamli diizeyde
farklilastig1 tespit edilmistir. Yani, ailenin gelir diizeyi yiikseldikge dgrencilerin sosyal-
duygusal uyumlarinin da arttig1 sdylenebilir.

Karayilmaz (2008) tarafindan yapilan arastirmada okul 6ncesi egitime devam eden
cocuklarin, duygusal zekalar1 ve sosyal uyum becerileri arasindaki iliski incelenmistir.
Arastirmanin alt problemlerinde, ¢ocuklarin Sosyal Uyum ve Beceri Olgeginden elde ettikleri
puan otalamalarinin alt sosyoekonomik diizeydeki ¢ocuklarda, {ist sosyoekonomik diizeydeki
cocuklara gore daha diisiik oldugu goriilistiir.

Yasar Ekici (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada ailenin ekonomik durumu ile okul
oncesi egitime devam eden cocuklarin Sosyal Beceri Olgegi’nin genelinden aldiklar1 puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmadigi gorilmistiir.

Yapilan arastirmalar incelendiginde ailenin sosyoekonomik durumunun ¢ocugun
sosyal duygusal uyumunu olumlu etkiledigi ¢alisma sonuglarina daha fazla rastlanmistir.

Bizim ¢aligmamizda ailenin sosyoekonomik diizeyi arttik¢a cocugun sosyal duygusal uyum
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puanlarinda artis oldugu goriilmiistiir. Sosyoekonomik durumu diisiik ailelerin, ¢ocuklarina,
istedikleri kosullarda egitim imkanlar1 sunamayabilecekleri ifade edilmistir. Ekonomik
zorluklarin ¢ocukta giiven duygusunu azaltarak, endise ve korkuya neden olabilecegi
belirtilmistir (Eskicumali, Eroglu, 2014). Ekonomik imkanlarin, ¢ocugun ve ailenin yasamini
kolaylastirmak, daha zengin bir yasam alan1 olusturmak gibi olumlu etkilerinin bu duruma
neden oldugu diisiiniilmektedir.

Annelerin ¢alisma durumlari ile ¢ocuklarin sosyal duygusal uyumlari arasindaki
iliskiyi saptamak amaciyla yapilan Mann Whitney analizi U Testi sonucuna gére MASDU
6lcegi alt boyutlar1 ve toplam MASDU puanlari ile ¢alisma durumu arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).

Yasar EkKici (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada, annenin ¢alisma durumu ile
cocuklarin soysal becerileri arasinda bir iligski goriilmemektedir.

Seven (2007) tarafindan yapilan ¢aligmada ailesel faktorlerin anasinifina devam alti
yas ¢ocuklarin sosyal davranig problemlerine etkisi incelenmistir. Arastirma sonuglarinda,
calisan annelerin ¢ocuklarinda goriilen davranis problemlerinin, ¢alismayan annelerin
cocuklarinda goriilen davranis problemlerine gore daha az oldugu tespit edilmistir.
Arastirmaci bu durumun ¢alisan annelerinin ¢ocuklarinin okul 6ncesi egitim kurumlarina daha
uzun siire devam etmis olmasi olasilig ile iligkili olabilecegini belirtmistir.

Seving (2007) tarafindan yapilan ¢alismada, ¢alisan annelerin ¢ocuklarinin sosyal
duygusal uyumlarinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Bizim ¢aligmamizda ise annenin ¢alisma durumunun ¢ocugun sosyal uyumu ile iligkili
olmadig1 goriilmiistiir. Calisan annelerin farkli ortamlara girme, bagimsiz hareket edebilme,
sosyal olarak daha aktif olma, daha 6z giivenli davranma gibi olumlu 6zelliklerinin oldugu
diisiiniilmektedir. Ancak bunun yaninda evde daha az vakit ge¢irmek, ¢ocuklarinin bakim

ihtiyaclarin farkli kisiler tarafindan yapilmasi gibi olumsuz sartlar1 da bulunmaktadir. Bu
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olumsuzluklara ragmen ¢alisan annelerin ¢ocuklarinin sosyal uyumlari, ¢alismayan annelere
gore farklilasmamaktadir. Bu durum cocuklarla birlikte gegirilen zamanin niceliginin degil
niteliginin 6nemli oldugu diisiincesini desteklemektedir. Ayrica ¢alisma grubumuzdaki tiim
cocuklar okul dncesi egitime katildiklari i¢in sosyal becerileri desteklenmistir. Bu nedenle
annenin ¢alisma durumunun ¢ocugun sosyal duygusal uyumuna etki etmedigi
disiiniilmektedir.

Annenin egitim durumu ile MASDU Olcek Puanlar arasindaki iliskiyi belirlemek
amaciyla yapilan Mann Whitney U Testi Sonucuna gore, Sosyal yasamin gereklerine uygun
davranma puanlari ile annelerin egitim durumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir (p<0,05). Ilkokul ve ortaokul mezunu olan annelerin sosyal yasamin
gereklerine uygun davranma puani, lise mezunu olanlara gére anlamli derecede diisiiktiir.

Toplam MASDU puanlari bakimindan da 6grenim durumlari arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Ortaokul mezunu olanlarin Toplam MASDU
puant lise mezunu olanlara gore anlamli derecede diisiiktir.

Akaydin (2015) tarafindan yapilan 6 yas grubu ¢ocuklarin duygusal zekalar ile
annelerinin mizah tarzlar arasindaki iliskinin incelendigi aragtirmada anne 6grenim
durumunun ¢ocuklarin duygusal gelisimlerinde etkili oldugu goriilmiistiir. Arastirmaci bu
durumun annelerin egitim seviyesinin artmasinin, ¢ocuk yetistirme tutumlarinin, ¢gocuklarla
iletigimlerinin olumlu yonde etkilendigini ifade etmistir. Ar1 ve Secer (2004) tarafindan
yapilan ¢alismada okul 6ncesi donem ¢ocuklarin duygusal yiiz ifadelerini tanima becerileri
cesitli degiskenler agisindan incelenmistir. Sonug olarak, ebeveynlerin egitim seviyesi arttikca
cocuklarin yiiz ifadelerini tanima becerilerinin arttig1 goriilmiistiir. Arastirmaci egitim diizeyi
yiiksek ailelerin ¢ocuklarin iletisim becerilerini gelistirmek adina daha destekleyici
davrandiklarini belirtmistir. Yasar Ekici (2015) tarafindan yapilan ¢alismada okul dncesi

egitime devam eden ¢ocuklarin sosyal becerileri ile aile 6zellikleri arasindaki iligki
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incelenmistir. Sonug olarak annesi lisans ve 6n lisans mezunu olan ¢ocuklarin, annesi ilkokul
ve ortaokul mezunu olan ¢ocuklara gére daha fazla sosyal beceriye sahip olduklari, annesi
lise, On lisans ve lisans mezunu olan ¢ocuklarin, annesi ilkokul ve ortaokul mezunu olan
cocuklara gore daha fazla sosyal isbirligi becerilerine sahip olduklar1 gériilmiistiir. Sentiirk
(2007) tarafindan yapilan ¢alismada annelerin egitim diizeyleri farklilastik¢a ¢ocuklarin
sosyal duygusal uyumlarinin degistigi goriilmiistiir. Calismaya katilan okul 6ncesi donem
cocuklarin sosyal-duygusal uyumlarinin, annelerinin egitim diizeyi arttikca, artis gosterdigi
goriilmiistiir. Unsal (2010) tarafindan yapilan ¢alismada ¢ocuklarin sosyal duygusal uyum
diizeyleri ile annenin egitim durumu arasinda anlaml bir iligki goriilmemistir.

Calismanizda genel olarak anne egitim seviyesinin artmasiyla, ¢cocuklarin sosyal
duygusal uyum diizeylerinde de artis oldugu goriilmektedir. Egitim seviyesi yiiksek annelerin
cocuk yetistirme konusunda daha bilingli olduklari, geleneksel tutumlarda ortaya ¢ikan
hatalar1 daha az yaptiklar diisiiniilmektedir. Egitim seviyesi yiiksek olan annelerin
sosyoekonomik seviyelerinin de daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum yasam
standartlarin1 yiikseltmekte ve ¢ocugun ihtiyaglarinin karsilanmasi agisindan olumlu sonuglar
ortaya ¢ikarmaktadir. Ancak Lisans ve iizeri mezunu annelerde farklilik gériilmemistir. Bu
durum bu annelerin ¢ogunun ¢alistyor olmasi nedeniyle evde gegirilen zamanin az
olmasindan ve anne disinda kisilerin cocugun bakiminda rol almasindan kaynaklanmis
olabilecegi diisliniilmiistiir.
5.2.0neriler

Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda anne babalara,
aragtirmacilara, egitimcilere yonelik onerilere yer verilmistir.

5.2.1.Annelere yonelik 6neriler. Okul 6ncesi donem yasamda temel olan
davranislarin kazanildig1 ve gelisimin biiyiik bir boliimiiniin tamamlandig1 bir zamani

kapsamasi agisindan biiyiik bir dneme sahiptir. Gelisim zihinsel, bedensel, sosyal, duygusal,
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dil alanlarini igene alan bir biitiindiir. Her gelisim alan1 digeriyle i¢ i¢cedir. Cocuklarin sosyal
duygusal gelisimleri tiim bu alanlar1 etkilemektedir. Bilissel becerilerin yaninda sosyal
duygusal becerilerin gelisimi yagama yon veren énemli bir faktdrdiir. Dogumdan itibaren
cocuklarin yasaminda genellikle birincil rol oynayan anne ve babanin, hem model olarak hem
sunduklar1 ortam agisindan ¢ocuklar tlizerinde etkileri olduk¢a fazladir. Arastirmamiz
sonucunda elde edilen bulgularda annenin duygusal zekasi ile cocuklarin sosyal duygusal
uyumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki goriillmemistir. Ancak ailelerin
sosyoekonomik durumlari ve annelerin 6grenim durumlari ile ¢ocuklarin sosyal duygusal
uyumlar1 arasinda anlamli farklilik goriilmiistiir. Sosyoekonomik durumu yiiksek ailelerin
cocuklarinin sosyal duygusal uyumlarinin orta ve diisiik sosyoekonomik diizeye sahip ailelere
oranla daha yiiksek oldugu annenin egitim durumu ytiikseldik¢e ¢ocuklarin sosyal duygusal
uyumlarinin arttig1 tespit edilmistir. Annelerin egitim durumlar artik¢a duygusal zeka alt
boyutlarindan, Diirtli kontrolii, Strese dayaniklilik, Esneklik, kendini ger¢ekleme puanlarinda
artis goriilmistiir. Calisan annelerin duygusal zeka diizeyleri ¢aligmayan annelerin duygusal
zeka dilizeylerinden daha yiiksek bulunmustur. Ailelerin sosyoekonomik durumlari arttik¢a
annelerin duygusal zeka alt boyutlarindan kendini ger¢cekleme puanlarinin da arttigi
goriilmiistir.

Bu nedenle, annelerin ¢ocuk egitimi ile ilgili kurslara, seminerlere katilmalari
desteklenebilir. Tlgi alanlar1 dogrultusunda sosyal etkinliklerde gorev alabilir, cocuklarmin
okullarinda diizenlenen egitimlere, aile katilim ¢aligmalarina dahil olabilirler. Bu sekilde
kendilerini gelistirebilir, yagsam doyumlarini arttirabilirler. Ayrica ilkokul ve ortaokul mezunu
olan anneler, en azindan liseyi tamamlamalar1 igin desteklenebilir. Caligmayan annelere
destek olunarak farkl etkinliklerle iiretken olmalar1 i¢in firsatlar sunulabilir. Annelerin devlet
tarafindan diizenlenen kendilerini gelistirebilecekleri ve aile biitcesine katli saglayabilecekleri

etkinliklerden haberdar olmalar1 saglanabilir. Siirekli 6grenen, kendini yenileyen, yasamindan
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doyum alan annelerin ¢ocuklarina daha mutlu ve saglikli bir ortam sunacaklari
distiniilmektedir.

5.2.2.Egitimcilere yonelik oneriler. Arastirmamiz sonucunda kiz ¢ocuklarin, erkek
cocuklara oranla sosyal duygusal uyumlarinin daha yiiksek oldugu, sosyoekonomik diizeyi
diisiik ailelerin ¢ocuklarinin sosyal duygusal uyumlarinin sosyoekonomik diizeyi yiiksek
ailelerin ¢ocuklarina gore daha diisiik seviyede oldugu, egitim seviyesi daha diisiik annelerin
cocuklarinin, sosyal duygusal uyumlarinin da diisiik oldugu goriilmiistiir.

Egitimciler annelerin, cocuklarinin tizerindeki etkilerinin bilincinde olarak
bulunduklar1 sosyal ¢evrenin ihtiyaglarina uygun aile egitimleri diizenleyebilir, ekonomik
yetersizligi olan aileleri tespit ederek destek olunmasi i¢in Onciiliik edebilirler. Erkek
cocuklarin sosyal duygusal uyumlarini desteklemeye yonelik etkinlikler planlanabilir.
Ailelerin erkek ve kiz ¢cocuklarina geleneksel yaklasimdan farkli olarak esit yaklagsmalari ve
erkek cocuklara yiiklenilen geleneksel rollerin (erkekler aglamaz, erkek dedigin giiglii olur
gibi) degistirilmesi amaciyla egitimler diizenlenebilir.

Bunun yaninda ¢alisan annelerin ¢ocuklariyla nasil nitelikli zaman gegirecekleri ile
ilgili egitimler diizenlenebilir.

Egitimciler ailelerle saglikli ve verimli bir iliski kurmali, ailenin ¢ocuk egitimi
konusunda ihtiyaglarini belirlemeli, gerektiginde onlara rehber olmali, ¢cocuklarin ihtiyaglarini
karsilama konusunda igbirligi i¢inde olmalidir.

Egitimciler 6zellikle okuldncesi donemde temelleri atilan sosyal duygusal becerilerin
Ooneminin farkinda olarak ¢ocuklarin biligsel becerilerini destekleyen ¢alismalar yaninda
sosyal duygusal becerilerinin gelisimine yonelik ¢alismalara da yeterince yer vermelidir.
Egitimciler cinsiyet farki gdzetmeksizin ¢ocuklarin duygusal ihtiyaclarini fark ederek
yardimc1 olmali, bireysel 6zelliklerini dikkate almali, kisisel sorunlarinda destek olmali, grup

icinde saglikli katilim gostermeleri i¢in gereken 6zeni gostermelidir. Milli Egitim Bakanlig1
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okullarda, ailelerin ekonomik, sosyal sikintilarini erken donemde tespit edecek projeler
uygulayarak, onleyici tedbirler alabilir.

5.2.3.Arastirmacilara yonelik oneriler. Bu arastirma Bursa ilinde alt, orta, {ist
sosyoekonomik diizeyi temsil eden ailelerle yapilmistir. Ayni ¢alisma daha farkli ortamlarda
ornegin kirsal bolgelerde, kdylerde yapilabilir. Ayrica ¢alisma okul 6ncesi egitime devam
eden ¢ocuklarla yapilmustir. Farkli olarak okul 6ncesi egitim kurumuna gitmeyen ¢ocuklarla
bu ¢alisma gergeklestirilebilir. Cocugun sosyal duygusal uyumunu, ev ortaminda gocuga
bakan kisilerin degerlendirmeleri istenebilir. Calisma 60-72 aylik ¢ocuklarla
gergeklestirilmistir. Farkli yas grubundaki ¢ocuklarla ¢alisilabilir. Sadece anneler ¢alisma
kapsamina alinmistir. Babalarin da katildig1 arastirmalar yapilabilir. Annelere uygulanan
duygusal zeka 6lcegi, genel olarak annelere uzun ve yorucu gelmistir. Bazi anketlerde,
anneler anketin altina yorumlar eklemisler, anketi doldururken ¢ok sikildiklarini sézel olarak
da belirtmislerdir. Ailelerle yapilacak duygusal zeka ¢alismalarinda 6l¢egin uygulanmasi
sirasinda uygulayicilarin istekli ve rahat olacaklar1 ortamlar olusturulabilir. Bu ¢alismada 250
aileye duygusal zeka dlgegi uygulanmis ancak doldurulan anketlerin sadece 131 tanesi
kullanilabilmistir. Bunun nedeni anketlerin bazilarinin eksik doldurulmus olmasi, bazilarinin
da anneler tarafindan 6l¢gegin uzunlugundan dolay1 doldurulmak istenmemis olmasidir.
Annelerin bir kismi da son soruya yanit vermemis ya da olumsuz yanit vermistir. Son soru
‘88. Yukaridaki ifadelere samimi bir sekilde cevap verdim.” dur. Bu nedenle doldurulan bu
Olcekler gecersiz sayilmgtir.

Duygusal zekanin genel olarak gelistirilebilir becerileri ifade etmekte oldugu
diisiiniilmektedir. Bu nedenle ebeveynlerin duygusal zeka becerilerinin ¢ocuk iizerinde
etkileri farkli agilardan (dil becerileri, iletisim becerileri, bilissel beceriler, akran iligkileri vb.)

incelenebilir.
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Duygusal zeka kapsami i¢inde ele alinan beceriler, duygusal zeka 6lgeginin alt
boyutlarina da baktigimizda insan yagaminda oldukga etkili olan becerilerdir. Birgok temel
davranigin kazanildig: kritik bir 6neme sahip okul 6ncesi donemde, ailelerin ve ¢ocuklarin
duygusal zekalarinin, cocuklarin egitim alaninda gosterdikleri performansa olan etkilerinin
arastirilmasi alana katki saglayacaktir. Arastirmamizda annelerin duygusal zeka diizeylerinin
cocuklarin sosyal duygusal uyumlar1 lizerinde anlamli bir etkisi olmadigi goriilmiistiir. Ancak
cocuga model olan yagaminda genellikle birincil rol oynayan annenin duygusal zeka
becerilerinin {ist diizeyde olmasinin, yagam1 daha nitelikli hale getirmesi muhtemeldir. Bu
calisma daha biiyiik ¢alisma grubuyla gerceklestirilebilir. Ya da sosyal duygusal gelisim
tizerinde etkileri olabilecek degiskenleri sabitlemek adina demografik 6zellikleri benzer bir

grupla da ¢aligilabilir.
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Ek 1.Kisisel Bilgi Formu

Sayin Anne;
Asagida bulunan sorular, "60-72 Ay Okul Oncesi Cocuklarin Sosyal Duygusal Uyumu Ile
Annelerin Duygusal Zekalar1 Arasindaki iliski" adl1 bilimsel ¢alisma i¢in bilgi toplamak
amacini tasimaktadir. Aragtirmada dogru sonuglara ulagilabilmesi i¢in her soruda yer alan
seceneklerden sizin durumunuza en ¢ok uyan segenege X (¢arpi) isareti konularak
cevaplandirilmas1 gerekmektedir. Ayrica elinizde bulunan anketi (size ulastig1 giin dahil
olmak {izere) en geg 15 giin igerisinde sinif 6gretmenine ulastirmaniz énemle rica olunur.
Liitfen ankette yer alan tiim sorular1 siz cevaplayiniz. Soru atlamayiniz, bos birakmayiniz.
Arastirmaya saglayacaginiz katkidan dolay1 simdiden tesekkiir ederim.

U. U. 1lkdgretim Boliimii

MERAL GUNEY
1. Ogrenim durumunuz:
1- () Ilkokul Mezunu 2- () Ortaokul Mezunu 3- () Lise Mezunu
4- () Onlisans /Lisans Mezunu ve Lisansiistii Mezunu
2. Yasimiz:
1- () 2227 Yas 2- () 28-33 Yas 3- () 34-39 Yas 4- () 40 Yas ve Uzeri

3. Calistyor musunuz?

1- () Evet 2- () Hayir

4. Calistyorsaniz ne is yapiyorsunuz? :

1- () Ucretli (Maas karsilig1 calisan memur, isci vb.) 2- () Diger (yaziniz).................
3- () Serbest Meslek (Kendi isi olan, doktor, muhasebeci vb. gibi)

5. Anasinifina/anaokuluna giden ¢ocugunuzun cinsiyeti nedir?

1- () Kiz 2- () Erkek
6. Anasinifina/anaokuluna giden ¢ocugunuzun dogum sirasi nedir? :
1- () Tk Cocuk 2- () 2. Cocuk 3- () 3. Cocuk ve Ustii

7. Ailenizin gelir durumunu nasil ifade edersiniz?
1-() Alt diizey  2-()Orta Diizey 3-() Ust Diizey
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Ek 2. Baron Duygusal Zeka Olcegi

Sayin katilimci, asagidaki ifadelere vereceginiz cevaplar1 1’den 5’e kadar siralanan

1- Tamamen katihlyorum, 2- Katihyorum, 3- Kararsizim, 4- Katilmiyorum, 5- Kesinlikle
katilmiyorum,

aciklamalarindan birini secerek (X) isareti ile belirtmeniz gerekiyor. Ifadelerin dogru veya yanlist

yoktur. Bu nedenle ifadeyi okudugunuzda akliniza gelen ilk cevap sizin tutumunuzu en iyi yansitan

olacaktir.
11234
1. Zorluklarla bag edebilme yaklagimim adim adim ilerlemektir.
2. Duygularimi gdstermek benim i¢in oldukeca kolaydir.
3. Cok fazla strese dayanamam.

4. Hayallerimden ¢ok ¢abuk siyrilabilir ve o anki durumun gergekligine kolayca
donebilirim.

5. Zaman zaman ortaya ¢ikan tersliklere ragmen, genellikle islerin diizelecegine
inanirim.

6. Utziicii olaylarla yiiz yiize gelmek benim igin zordur.

7. Biriyle ayni fikirde olmadigimda bunu ona sdyleyebilirim.

8. Kendimi kotii hissetti§imde beni neyin ilizdiigiinii bilirim.

9. Bagkalar1 benim iddiasiz biri oldugumu diisiiniirler.

10. Cogu durumda kendimden eminimdir.

11. Huysuz bir insanimdir.

12. Cevremde olup bitenlerin farkinda degilimdir.

13. Derin duygularimi baskalari ile kolayca paylagsamam.

14. lyi ve kotii yanlarima baktigim zaman kendimi iyi hissederim.

15. Yagamimi elimden geldigince anlamli hale getirmeye ¢aligirim.

16. Sevgimi belli edemem.

17. Tam olarak hangi konularda iyi oldugumu bilmiyorum.

18. Eski aligkanliklarimi degistirebilirim.

19. Hosuma giden seyleri elimden geldigince sonuna kadar 6grenmeye caligirim.

20. Baskalarina kizdigimda bunu onlara sdyleyebilirim.

21. Hayatta neler yapmak istedigime dair kesin bir fikrim yok.

22. Yapacaklarimin bana sik sik sdylendigi bir iste ¢alismayi tercih ederim.

23. Bir problemi ¢dzerken her bir olasilig1 inceler, daha sonra en iyisine karar veririm.

24, Bir liderden ¢ok, takip¢iyimdir.

25. Dogrudan ifade etmeseler de, bagkalarinin duygularini ¢ok iyi anlarim.

26. Fiziksel goriintiimden memnunum.

27. Insanlara ne diisiindiigiimii kolayca sdyleyebilirim.

28. ilgimi ceken seyleri yapmaktan hoslanirim.

29. Sabirsiz bir insanim.

30. Diger insanlarin duygularini incitmemeye 6zen gdsteririm.

31. Isler gittikge zorlassa da genellikle devam etmek i¢in motivasyonum vardir

32. Bagkalariyla iyi iligkiler kurarim.

33. Giig¢ bir durumla karsilagtigimda konuyla ilgili olabildigince ¢ok bilgi toplamay1
isterim.

34. Insanlara yardim etmekten hoglanirim.

35. Son birkag yilda ¢ok az basari elde ettim.

36. Ofkemi kontrol etmem zordur.

37. Hayattan zevk almiyorum.

38. Duygularimi tanimlamak benim i¢in zordur.
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39.

Haklarimi savunamam.

40.

Oldukea neseli bir insanimdir.

41.

Diisiinmeden hareket edisim problemler yaratir.

42.

Insanlar benim sosyal oldugumu diisiiniirler.

43.

Kurallara uyan bir vatandas olmak ¢ok dnemlidir.

44.

Kendimi oldugum gibi kabul etmek bana zor geliyor.

45.

Ayni anda bagka bir yerde bulunmak zorunda olsam da, aglayan bir cocugun anne ve

babasini bulmasina yardim ederim.

46.

Arkadaglarim bana 0zel seylerini anlatabilirler.

47.

Kendi bagima karar veremem.

48.

Baska insanlara saygi duyarim.

49.

Bagkalarina neler oldugunu dnemserim.

50.

Bazi seyler hakkinda fikrimi degistirmem zordur.

51.

Problemlerin ¢oziimiine iligkin farkli ¢6ziim yollar1 diistinmeye c¢alisinca genellikle

tikanir kalirim.

52,

Fanteziler ya da hayaller kurmadan her seyi ger¢ekte oldugu gibi gérmeye ¢aligirim.

53.

Neler hissettigimi bilirim.

54.

Benimle birlikte olmak eglencelidir.

55.

Sahip oldugum kisilik tarzindan memnunum.

56.

Hayal ve fantezilerime kendimi kaptiririm.

57.

Yakin iligkilerim benim ve arkadaslarim i¢in ¢ok dnemlidir

58.

Yeni seylere baglamak benim i¢in zordur.

59.

Eger yasalar1 ¢ignemem gerekirse, bunu yaparim.

60.

Endiseliyimdir.

61.

Yeni sartlara ayak uydurmak benim i¢in kolaydir.

62.

Kolayca arkadas edinebilirim.

63.

Can sikici problemlerle nasil bas edebilecegimi bilirim.

64.

Bagkalari ile ¢alisirken kendi fikirlerimden ¢ok onlarinkine giivenirim.

65.

Kendimi ¢ok sik, kotii hissederim.

66.

Konugmaya baglayinca zor susarim

67.

Cevremdekilerle iyi gecinemem.

68.

Zor sartlarda serinkanliligimi nasil koruyacagimi bilirim.

69.

Kendimi takdir ederim.

70.

Insanlarla tartisirken, bana sesimi alcaltmamu sdylerler.

71.

Tarzimi degistirmem zordur.

72.

Hayatimdan memnunum.

73.

Baskalarinin bana ihtiya¢ duymalarindan ¢ok, ben baskalarina ihtiya¢ duyarim.

74.

Hafta sonlarini ve tatilleri severim.

75.

Cok sinirlenmeden stresle bas edebilirim.

76.

Cok zor durumlarin iistesinden gelecegime inantyorum.

77.

Aci ¢eken insanlarin farkina varamam.

78.

Genellikle en iyisini {imit ederim.

79.

Bagkalaria gore, bana giivenmek zordur.

80.

Endigemi kontrol etmemin zor oldugunu biliyorum.

81.

Bagkalariin duygusal ihtiyag¢larini, kolaylikla fark ederim.

82.

Abartmay1 severim.

83.

Giiliimsemek benim i¢in zordur.

84.

Uygun bir zamanda negatif duygularimla yiizlesir, onlar1 gézden gegiririm.

85.

Yeni bir seylere baglamadan once genellikle basarisiz olacagim hissine kapilirim.

86.

Istedigim zaman “hayir” demek benim i¢in zordur.

87.

Bir problemle karsilastigimda 6nce durur ve diisiiniiriim.

88.

Yukaridaki ifadelere samimi bir sekilde cevap verdim.
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Ek 3. MASDU Sosyal-Duygusal Uyum Ol¢egi (60-72 Ay)

Sayin Egitimci;

Asagida 60-72 ay ¢ocugun sosyal-duygusal uyumuyla ilgili maddeler yer almaktadir. Sizden
istenilen smifinizda yer alan her bir 6grenci i¢in her maddedeki fikre ne derecede katildiginiz1 cevap
stitununda ilgili maddenin karsisinda yer alan kutucuga X isareti koyarak belirtmenizdir. Maddeleri,
kendi fikir ve gozlemleriniz dogrultusunda, cocugun okula baslamasindan sizin bu Olcegi
cevaplandirmaniza kadar gegen siireyi goz oniinde bulundurarak cevaplandiriniz. Liitfen her maddeyi

cevaplandiriniz. Katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.

Hicbir Her
Bazen
Zaman Zaman
1 2 3

1. | Siniftaki arag-gerecleri arkadaslari ile paylasir.

N

Akranlar ile kolay iletigim kurar.

w

Kendinden 6nce olusmus bir akran grubuna kolaylikla dahil
olur.

Serbest zaman etkinliklerinde arkadaslariyla olmayi tercih eder.

Grup oyunlarinda kurallara uyar.

Gerektiginde ¢evresindekilere yardim eder.

Karsilastig1 sorunlari saldirganliga bagvurmadan ¢ozer.

@ No o~

Tesekkiir ederim, glinaydin, iyi glinler vb. nezaket ifadelerini
giinliik yasaminda kullanir.

9. | Bagkalarinin begenisini kazanmaktan hoslanir.

10. | Yasina uygun sorumluluklari yerine getirir.

11. | Ortak egyalarin kullaniminda 6zenlidir.

12. | Ortama ve zamana uygun espri yapar.

13. | Haksizliga ugradiginda uygun tepkiyi gosterir.

14. | Ebeveynden sorunsuzca ayrilir.

15. | Mutlu bir ¢ocuktur.

16. | Genelde olumlu bir yiiz ifadesi vardir.

17. | Bakiml olmaya 6zen gosterir.

18. | Baskalarinin ihtiyag ve isteklerine duyarlidir.

19. | Gerektiginde hakkini elde etmek icin ¢caba gosterir.
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