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The main purpose of this research was to determine the views of teachers on the quality
of decision-making processes in schools, to reveal the roles of teachers in the process, and to
reflect what can be done to increase the efficiency of the decisions taken in terms of realizing
the school's goals from the teachers' point of view.

The study was carried out with basic qualitative research which is one of the qualitative
research types. The basic qualitative research was an experimental type of research that
examines a contemporary phenomenon in its real-life context, especially if the boundaries
between the phenomenon and the context were not clear.

The data were collected with a semi-structured interview form which contains the
opinions of the teachers about the decision-making processes. The working group of the study
consists of 9 teachers, working at Turkish public primary schools in Bursa in 2020-2021
academic year.

The results of study indicated that teachers were more involved in the decision-making
process in academic decisions and decisions that directly concern them or their branches
nevertheless it was concluded that they were not included in administrative decisions other than
these. Furthermore, it was stated by the teachers that the last decision-making element in the

processes of including teachers in the decisions taken at schools is the school administration. It was
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determined that teachers should have been included in the decision-making process in terms of the
quality and applicability of the decisions taken. In addition to those findings, as a result of the study,
it was concluded that the qualifications of administrators and teachers, economic infrastructure,
democratic decision-making processes and the personal rights of teachers and administrators should

have been protected in order to make more qualified decisions in schools.
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1. BOLUM
GIRIS
1.1 Problem Durumu

Geligmis toplum kavrami giiniimiiz diinyasinda ulasilmak istenen hedeflerin basinda
gelmektedir. Bir toplumun gelisebilmesi o toplumdaki insanlarin gelisiminden geger. insanlarin
gelismesi hep daha iyiye dogru evrilmesi ise iyi bir egitimle miimkiindiir. Egitim sisteminin
temelini olusturan okullarda bu amaca ulasmanin en 6nemli unsuru dogru planlama ve bu
planlamanin hayata gecirilmesidir. Okullarda planlamanin yapilmasindan ve uygulanmasindan
ise okul yoneticileri sorumludur.

Okul yoneticilerinin en Onemli gorevleri arasinda dogru karar mekanizmalarini
olusturmak okulun hedefleri agisindan en dogru kararlar1 almaktir. Yoneticinin dogru ve
verimli karar alabilmesi, her seyden Once, karar modelleri ve asamalar1 hakkinda bilgili
olmasim gerektirmektedir. “Karar yonetimin kalbi ve diger siireclerin ekseni olduguna gore,
eylemi etkileyen her tiirlii yargi karar niteligindedir” (Bursalioglu, 2008).

“Yonetici, kurumsal hedeflere ulagsmada kaynaklarin tiimiinii birbirini olumlu
etkileyecek sekilde kullanma yoniinde kararlar alabilen ve bu kararlar1 uygulayabilen kisidir”
(Yalgin, 1995). Okul yoneticisi de, okuldaki kaynaklari dogru ve yerinde kullanmak i¢in uygun
kararlar alan ve bu kararlar1 uygulayabilen kisidir. Okullardaki yoneticiler, ortaya cikan
sorunlar1 iyi tanimlayip, ¢oziimleri i¢in aksiyon alabilmede alternatif ¢6ziim yollarin1 belirler
ve tlim alternatif ¢6zlim yollarinin sonuglarina yonelik tahminlerde bulunabilir ve yapacaklari
degerlendirme sonucunda en uygun ¢oziimii tespit edebilirlerse daha basarili olurlar.

“Karar stlireci yoOnetimin kalbi yani en Onemli siire¢lerinden birisidir. YOnetim
siireclerin niteligi, karar verme siireci ile yakindan iliskilidir. Ciinkii diger siirecler karar verme
ile ortiilmiis, biitlinlesmistir. Bu yiizden karar verme yoneticilerin en temel sorumluluklarindan
birisidir” (Erdogan, 2004).

Tiim yoneticiler birer karar vericidirler. Karar verme, yonetici agisindan onemli bir
yeterlilik Ol¢iitiidiir. Cilinkii okulun amaglarin1 gergeklestirme, eylemlerinde karsilastigi
sorunlar1 ¢ézmesi ve gelismesi; verilecek kararlarin sonug alici olmasina baglidir. Sonug alici
karar, orgiitsel kosullara en uygun diisen segenegin se¢ilmesi ve bu se¢imin sonucunda en az
madde ve enerji kullanimui ile en iist diizeyde bir orgiitsel yarar elde edilmesini olanakli kilan
karardir. Bir okul yoneticisinin karar siireci agisindan yapacag ilk girisim, okul yonetimini

etkileyen her birimi birer karar organi olarak gorebilmek ve kabul edebilmektir. Ogretmenler



temel birer karar organi olarak karar siirecine katilmalidir. Ogretmenler, alinmasinda katkida
bulunduklar1 kararlar1 uygulamaya koyacaklardir. Bir karardan etkilenecek birey veya gruplar
o kararin alinmasina ne kadar katilirlarsa uygulamaya da o oranda katilirlar.

Diger orgiitlerden farkli 6zelliklere sahip olan okul ortaminda ¢alisan iggérenler olarak
ogretmenlerin; giidiilenmis, tiretken, istekli olmalari, beklentilerine uygun bir 6rgiit ortaminda
bulunmalari, onlarin daha verimli caligmalarin1 saglayabilir (Fisek, 1971). Karar verme
asamalarinda tiim paydaslarin rolii olmaldir. Ozellikle dgretmen isi yapan kisi oldugu igin
kararlara aktif katilmalidir (Kaygisiz, 2012). Ogretmenin karara aktif katilimmni destekleyecek
kisi okul yoneticisidir (Y1lmaz ve Babaoglan, 2012).

Okullarda karar alma siireci ¢ok siklikla karsilagilan ve okulun isleyisi agisindan en
onemli durumlardan biri olmakla beraber bu siirece demokratik katilim ve alian kararlarin
niteligi konusunda ciddi problemler bulunmaktadir. Okullarda egitim Ogretim siirecinin
degismez temel taslarindan olan 6gretmenler bu karar alma siirecinin tam kabinde olmalari
gerekirken ¢ogu durumda karar siirecinin disinda kalmaktadirlar. Ogretmenlerin karar alma
siirecinin diginda tutulmasi1 alinan kararlarin uygulanmasi konusunda da sorunlar ortaya
cikarmaktadir. Ayrica demokratiklikten uzak bir siirecin sonunda alinan kararlarin verimliligi
¢ogu zaman yetersiz kalmakta bu durum okulu istenilen hedeflerin uzaginda birakmaktadir.
Ogretmenlerin okullarda karar alma siireglerine dair fikirlerinin agik¢a ortaya koyulmasi
bununla ilgili akademik ¢alismalara katki sunulmasi biiyiik 6nem arz etmektedir
1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; devlet ilkogretim okullarinda gérev yapan yoneticilerin karar

verme siireclerinin niteligine iliskin 6gretmen goriislerini incelemek, okullarda hangi
durumlarda karar alma siireglerinin ortaya c¢iktigina ve alinan kararlarin verimliligine dair
fikirleri ortaya koymak, 6gretmenlerin siire¢ icerisindeki rollerinin ortaya ¢ikararak okulun
hedeflerine ulagmasi yoniinde, alinan kararlarin verimliliinin arttirilmasi i¢in yapilmasi
gerekenleri 6gretmenlerin bakis agisindan yansitmak ve konu ile ilgili oneriler sunmaktir.
1.3. Alt Amaclar
1-  Ogretmenlerin goriislerine gére okullarda ne siklikla ve hangi durumlarda karar alma
stiregleri olugmaktadir?
2- Okullarda karar alma siire¢lerine Ogretmenlerin dahil edilmesi ne diizeyde
gerceklesmektedir?
3- Ogretmenler karar verme siirecine dahil olmak istemekte midirler?
4- Ogretmenlere gore okullarda alian kararlar ne kadar verimli olmaktadir?

5- Karar alma siireglerinin igleyisi bakimindan okullar arasinda farklar var midir?



6- Okullarda daha etkili kararlar alinabilmesi i¢in neler yapilabilecegine dair 6gretmen
goriisleri nelerdir?
1.4 Arastirmanin Onemi
Bu aragtirma okullarda egitim Ogretim siireglerinin niteligini belirleyen en onemli
degiskenlerden olan karar alma siireclerinin igleyisi ve kararlara katilim konusunda
Ogretmenlerin goriislerini incelemek, okul yoneticilerinin karar verme siire¢lerinin niteligini
ortaya koymak ve okullarda karar alma siireclerindeki mevcut sorun ve eksikliklere 1s1k
tutmak, daha 1yi bir karar alma siirecinin olusumu konusunda hem okul yoneticilerine hem de
Ogretmenlere yardimei olarak okulun egitim 6gretim hedeflerini gelistirmesinde kiigiikte olsa
bir katk: sunacaktir. Ayrica 6gretmenlerin karar alma siireclerine dair gortislerini inceleyerek
alanyazina katkida bulunacaktir.
1.5 Varsayimlar
e Arastirmaya  katilan  6gretmenlerin  sorulari  samimiyetle  cevapladiklari
varsayilmaktadir.
e Katilimer 6gretmenlerin karar alma siirecine dair kendi okullarinda yasanan olaylar
objektif bir sekilde aktardiklar1 varsayilmaktadir.
1.6 Sinirhliklar
e Bu aragtirma, 2021 2022 Egitim Ogretim doneminde Bursa ili merkez ilgelerinde 9
farkli okulda gorev yapan 9 6gretmen ile sinirlidir.
e Arastirma bulgulari, aragtirmada veri toplama araci olarak kullanilan yarn

yapilandirilmig goriisme formu ile sinirhidir.



2. BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Karar Verme Kavrami

Karar, bir isin yapilmasi veya bir problem hakkinda diistince siirecleri kullanilarak
olusturulan kesin yargi ya da herhangi bir durum i¢in tartisma sonucunda verilen kesin hiikiim
TDK (2020) anlamina gelmektedir. Y6netimin merkezi olarak tanimlanan karar verme ise, bir
problemin ¢oziilmesine iligskin alternatif yollardan en uygununun se¢imi seklinde
tanimlanmaktadir. Alinan kararlarin niteligi yonetim siirecinin kalitesini belirlemektedir
(McCamy, 1947). Karar verme kavrami (Simon, 1987) tarafindan yonetimin kalbi olarak
tanimlanmaktadir. Karar verme bir oOrgiit veya yonetici tarafindan mevcut secenekler
icerisinden duruma en uygun olaninin seg¢ilmesidir. Bu tanimdan yola ¢ikarak karar vermenin
bir amaca yonelik rasyonel siirecleri kapsayan mantikli bir secme eylemidir. Amagsiz bir karar
stirecinden s6z etmek miimkiin degildir.

Karar verme bir problemin diisiiniilmesi, tiimden degerlendirilmesi ve ¢ézlimiine iliskin
secenekler igcerisinde en uygun olanin belirlenmesidir (Tengilimoglu, 2012). Karar alma siireci
insanin varolusundan bugiine dek siirekli yasanan ve bundan sonra da yasanacak olan bir
stirectir. Karar verme insana dair en 6nemli zihinsel yasam becerilerinden biridir. Bu siiregte
karar verme gorevini iistlenen tiim duygusal, diisiinsel ve zihinsel fonksiyonlar yer alir (Giiney,
2014). Karar verme siireci adim adim ilerleyen bir siirectir. Mevcut durumda amaca doniik
eldeki veriler degerlendirilir, i¢ ve dis kaynaklardan farkli veriler igeren bilgiler toplanir.
Alternatif kararlar da masaya yatirilir ve tiim zihinsel ve duygusal degerlendirmelerin sonunda
en etkili olan nihai karara varilir.

Karar verme siireci bireysel olabilecegi gibi orgiitsel de olabilir. Insanlar sosyal
yasamlarina devam edebilmek, toplumsal diizeni olusturabilmek, var olan biligsel ve duygusal
gelismislik diizeylerini biraz daha ileriye tagiyabilmek, ayn1 zamanda kurduklar1 bu toplumsal
diizenin giivenini saglamak ve bozulmasini engellemek i¢in orgiitsel yapilara ihtiyag duyarlar.
Orgiitler igerisinde siirekli iletisimin oldugu dinamik yasayan yapilardir. Kurulan bu érgiitlerin
de tipki bireysel yasamdaki gibi sorunsuz olmasi miimkiin degildir. Orgiitiin dinamik
yasantisini devam ettirmek ve yasanan ya da yasanmasi muhtemel sorunlarin bertaraf edilmesi
icin Orgiit icerisinde yOnetim birimleri vardir ve bu yonetim birimlerinde bir¢ok karar alma
slireci yasanir. Bireysel veya orgiitsel biitiin yonetsel eylemler karar vermeye dayanir. Simon
karar verme siirecini Orgiit yapist olusturmanin temel siireci, karar da yOnetimin ara¢ ve

yonlendiricisi oldugu konusunda degerlendirme yapmaktadir (Fisek, 2015).



Yonetimin var olug nedeni bir taraftan her tiirlii sorunu ¢éziimiinii tireterek orgiitiin
varligini istenilen hedefler dogrultusunda devam ettirmektir. Bu durum y6netimin temelde bir
sorun giderme siireci oldugunu ifade etmektedir. Sorun ¢6zme, sorunlara tarafsiz ve mantiksal
yaklagimi gerektiren bilimsel bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir (Basaran, 2000). Sorun
giderme asamasinda alinan kararlarin etkili kararlar olmasi1 6rgiitiin hedeflere ulagma diizeyini
belirlemektedir (Dinger, 1997). Sonug alic1 kararlar orgiitiin sartlarina en uygun segenegin
belirlenerek en az kaynak madde ve enerji kullanimi ile en iist diizeyde fayda elde edilmesini
saglayan kararlardir (Uras, 1995).

Orgiitsel karar, orgiitiin yasantisini dogrudan veya dolayl ilgilendiren ve orgiitsel
isleyisin problemlerin gercekci olarak ele alinip ¢oziilmesidir. Orgiit yonetimi tarafindan alinan
kararlarin etkili olmasi1 bilimsel, adil, hedef dogrultusunda, net ve anlasilir olmasina baghdir.
Beraberinde kararlarin dogru zamanlamayla, yasal siireglere uygun ve orgiit iiyelerinin
goriislerine de bagvurularak alinmis olmas1 beklenmektedir (Ilgar, 2000).

Orgiitiin varhigin1 devam ettirmesi dogru ve islevsel kararlarin almmasma baglhdur.
Dolayisi ile hayati organlari olan yonetimler en dogru kararlar1 verip orgiitsel problemleri
ortadan kaldirmakla yiikiimliidiirler. Yoneticilerin dogru kararlar alabilmesi ise her seyden dnce
karar almanin tiim agsamalarina hakim olmalarina bu asamalar1 dogru uygulamalarina baghdir.

Karar siirecinde 6nce sorunun tespit edilmesi daha sonra sorunla ilgili biitiin verilerin
toplanmasi, bir sonraki agamada toplanan bu verilerin degerlendirilmesi ayn1 zamanda alternatif
¢Oziim yontemlerinin de degerlendirmeye katilarak en uygun kararin verilmesi seklindedir.
Biitiin bu siireglerin bilimsel ve objektif sekilde yliriitiilmesi, hem alinan karar1 niteligini arttirip
problemin iistesinden gelinmesine yardimci olur, hem de orgiitiin hedefleri dogrultusunda
ileriye tasinmasi konusunda katki1 sunar.

Yoneticiler, karar siirecinin olumlu olumsuz etkenleri, karar basamaklar1 ve tipleri, birey
ve grup kararlari, karar siirecinde yOnetici ve maiyetin rolii konularinda donanimli olmalidir.
Karar siirecinde yeterince bilgi toplandiginda, segenekler ayrintili bir bicimde ortaya
kondugunda ilgili segeneklerin saglayacagi fayda ve zararlar net sekilde belirtildiginde en dogru
secenegi segmek kolaylagmaktadir. Aksi durumlarda karar verme siireci uzamakta Orgiit
icerisinde catisma durumlart olugmakta ve mevcut sorunlar ¢oziimlenmeden daha da
derinlesmektedir. Fakat orgilitte alinan kararlar eyleme donlismedigi takdirde sadece iyi niyet

olarak kalmaktadir (Hoy ve Miskel, 2010).



2.2. Karar Siirecinin Adimlar

1. Mevcut problemin tanimlanmast: mevcut durumda bir karar asamasina gereksinim
duyuldugunda ortada bir sorun ya da mevcut etkinliklerle ilgili bir ¢alisma durumu soz
konusudur. Bu ¢alismanin bilinmesi veya bir problemin net ve anlasilir bicimde tanimlanmasi,
bu durumla ilgili tiim bilesenlerin dikkate alinmasidir.

2. Bilgi Toplama: Karar vermeden once problemle ilgili biitiin bilgilerin toplanmasi,
detayli bir bigimde kategorilere ayrilmasi, incelenmesi ve degerlendirmesi zorunludur. Bu
asama karar vermenin baslangi¢c asamasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3. Bilginin degerlendirilmesi: Mevcut bilgiler iizerinde dikkatli bir bicimde diistintilmeli
ve bu bilgilerin hangi kararlarla ilgili olduklar1 ortaya koyulmalidir. Bu asama bilgilerin tek tek
toplanip bir biitiin olarak degerlendirildigi ve ¢6ziime dair hangi noktada duruldugunu gdsteren
agsamadir.

4. Olasi segeneklerin belirlenmesi: Bu boliimde olast ¢6ziim yollar1 belirlenip
aralarindan en uygun olani segilir. Bir dnceki asamada toplanan bilgilerle ¢6ziim yolu iliskisi
ne olarak ortaya konur.

5. Olasi secenek dogrultusunda hareket: Bu asamada karar verilen secenek iizerinde
harekete gecilir. Ve tiim agamalariyla se¢enek uygulamaya koyulur.

6. Tiim plamin gézden gegirilmesi: Bu adimda planlar ve uygulamaya konan se¢im
tizerinde denemeler yapilir. Miimkiin olan en iyi kararin en iyi zamanda verilip uygulamaya
konuldugu konusu takip edilir. Edinilen yeni bilgi ve deneyimlerle mevcut plan ve nihai karar
gbzden gegirilerek revize edilir.

Einhorn ve Hogarth ’a gore (1999) her kararlar iki farkli boyutu olan karmagsik bir
siirecin sonucunda ortaya ¢ikar, bunlar; gecmisi anlamlandirmak icin geriye, gelecegi tahmin
edebilmek i¢in ileriye dogru bakmaktir. Geriye bakmak arastirmaya ve teshislere dayanir. Bir
kantya varmayi gerektirir. Ileriye doniik diisinme sezgilerden ¢ok matematiksel ydntemlere
yaslanir.

Yonetici gegmisle ilgili kararlar veremez bugiin var olan ve 6rgiit i¢in sorun teskil eden
sorunlarla ilgili kararlar verir. Bu kararlar1 verirken ge¢mise bakarak deneyimlerinden
cikarimlarda bulunur. Kararlar ya rutin siireclerde ya da acil bir durumun neticesinde anlik
olarak verilir. Yoneticilerin uygun kararlar verebilmesi mevcut sartlarla ilgili cok sayida bilgi
toplamasina ve bu bilgileri orgiitsel amaglarla ilgili dogru degerlendirmesine baglidir.

Yonetici i¢in en 6nemli nokta dogru bilgilerin dogru zamanlarda kullanilabilmesidir.
Ama bu durum yoneticinin o an i¢inde bulundugu kisisel, ¢cevresel, psikolojik durumlara gore

degiseceginden higbir yoneticinin verdigi karar tam olarak birbirine benzemez. Hatta ayni



kisinin ayn1 konuda farkli zaman dilimlerinde verdigi kararlar bile farklilik gosterebilir. Bazi
yoneticiler karar vermeden 6nce mevcut sartlari olabildigince gozden gecirerek karar verirler.
Bazilar1 ise detayli analiz yapmadan olabildigince cabuk karar verme yoluna giderler. Her
yoneticinin kendine ait deneyimleri yasantilar1 ve kisisel donanimi oldugundan her birinin karar
verme durumunda neyi nasil yapacagini belirleyen bir tarzi vardir. Karar vermede yoneticinin
bilgisi deneyimi ge¢mis yasantilar1 ve olaylar karsisindaki tutumu kesinlikle yadsinamaz.

2.3. Kararlara Katihhm

Orgiitte alman kararlar1 bir de katilim boyutu vardir. Insanik, topluluk bilinci ile tarih
boyunca daha iyi sartlarda yasamak i¢in ¢aba gostermistir (San, 2017). On binlerce yillik yasam
seriiveni gostermistir ki en iyi yagam ve yonetim sekli demokrasidir. Demokrasinin temelinde
ise Orgiitsel bir yasam ve bu orgiitsel yasamin i¢inde kararlara katilabilmek vardir. Kararlara
Katilim, insanlarin kendilerini ilgilendiren kararlar {izerinde etkili olmalarin1 saglayacak
firsatlarin  yaratilmasidir (Col, 2004). Bu katilimda orgiit iiyelerinin kararlarin alinma
asamasinda katilimi ve kararlarin uygulama asamasinda katilimi olmak {izere her asamada s6z
hakki vardir.

Orgiitlerde kararlarmn ortak katilimla alinmasi drgiitsel motivasyonu iist siralara ¢ikartir
ve kararlardan dogacak memnuniyetsizligi ve orgiit i¢i catismayl minimum diizeye indirir.
Orgiit iiyelerinin alinacak kararlara katilip katilmamasi temel olarak orgiitiin yapisina daha
sonra Orgiit kiiltlirline ve Orgiitiin yonetim anlayisina gore degisir. Dikey hiyerarsinin hakim
oldugu ve daha hizl1 ayn1 zamanda kritik kararlarin alindig1 6rgiitlerde bu kararlara 6rgiitiin tim
tiyelerinin katilim1 daha sinirlidir. Daha yatay ve ¢ok yonlii kararlarin alindigi 6rgiitlerde ise bu
katilim daha fazladir. Bu katilimin nasil ve ne kadar olacagi o orgiitiin yonetim anlayisina
dolayisi ile yoneticilerine baghdir. Bazi orgiit yoneticileri kararlar1 kendi baslarina alma ve
iyeleri karar alma siirecine dahil etmeme konusunda daha isteklidirler.

Ozellikle kiigiik ve sinirlar1 daha belirgin drgiitlerde, ayn1 zamanda geleneksel kiiltiire
sahip orgiitlerde bu durum daha yaygin gézlemlenir. Kiigiik drgiitlerde ¢ikan sorunlari kontrol
altina almak daha kolaydir. Bu deneyimi yasayan yoneticiler otoritelerini koruma diislincesi ile
sik sik bu sekildeki bir karar alma siirecini uygulamaya koyarlar. Ama daha genis sinirlari olan
daha karmasik orgiitlerde yoneticilerin bu sekilde kendilerinin karar alip uygulamasi biiyiik ve
kontrol edilemez sorunlara yol acgabilir. Orgiit iiyeleri arasinda ¢ikan huzursuzluklar ve
motivasyon kayiplari 6rgiitiin islevini azaltarak verimini diisiiriir. Coklu katilimin gerceklestigi
ve kararlarin demokratik siireclerin sonunda alindigi orgililerde ¢alisanlar1 aidiyeti ve

motivasyonu ylikselir ve oOrgiitsel verimlilik daha {ist noktalara ¢ikar. Bu sekilde alinan



kararlarda yonetici sorumluluklar1 orgiit iiyeleri arasinda paylastirir. Sorumluluklar1 artan
tiyeler hem kararlara daha fazla sahip ¢ikar hem de uygulama siirecini daha iyi denetler.
2.4. Karar Vermeyi Etkileyen Faktorler

Bir ortamda karar vermeyi etkileyen faktdrler mutlaka bulunur. Bunlar kararlari olumlu
ya da olumsuz yonde etkileyebilirler. Bu faktorleri genellikle kisisel faktorler ve cevresel
faktorler olarak ikiye ayirabiliriz. Detaylandirmak gerekirse bunlar psikolojik, kiiltiirel, sosyal,
ekonomik, matematiksel ve istatistiksel faktorlerdir. Burada psikolojik, sosyal ve kiiltiirel
faktorler yoneticilerle direkt iliskilidir. Ayrica yoneticinin ilgili egitimleri, ge¢mis yasantilari,
mesleki ve kiiltiirel deneyimleri, sahip oldugu bilgi seviyesi, o Orgiitiin sosyoekonomik
gelismislik seviyesi, orgiitiin i¢inde bulundugu veya icine aldig1 toplumsal kesimin kiiltiirel
degerleri, karar vermeyi dogrudan etkileyen unsurlardir.

Onaran ’a gore (1975) karar verme davranisini, bireylerin olaylar1 algilama, giidiileme,
kavrama gibi psikolojik 6zellikleri yaninda, bireylerarasi iliskiler ve etkilesimler, baska bir
deyisle, onlarin orgiitte gruplar i¢inde bulunmalarindan dogan o6zellikler de etkiler. Akil,
diisiince, biling ve irade ile giydirilmis olan insanin genel 6zelliklerinden birinin de karar verme
olmasini dogal karsilamak gerekir, ¢iinkii bu yeteneklere sahip olmayan bir varligin karar verme
stirecini yagamasi miimkiin degildir (Tosun, 1986).

Yoneticilerin i¢inde bulunduklart psikolojik durumlar diigiiniildiigiinde bu durumlarin
karar vermeyi etkilememesi miimkiin degildir. Bu nedenle yoneticiler ayni kararlar1 almalari
gereken yerlerde farklh kararlar alabilmektedirler. Karar verme siirecinde her zaman bilimsel
ilkeleri dikkate alan yoneticilerin ise aldiklar1 kararlar ¢ogunlukla birbirine yakindir. Karar
vermede her zaman rehber olarak bilimsel metotlar kullanilmalidir. Siiphesiz karar vermeyi
etkileyen 6nemli faktorlerden biri de g¢evresel etmenlerdir. Higcbir orgiit ¢evresi ile olan
etkilesimden soyutlanamaz. Bu sekildeki orgiitler kaliciligini siirdiiremez. Dolay1si ile ¢cevrenin
ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve fiziki durumu yoneticiyi ve karar verme siirecini etkileyecektir.

Orgiitler ¢evreden girdi almak ve cevreye cikt1 vermek suretiyle yasamlarim siirdiiriirler
(Peker, 1995). Bu nedenle orgiitler girdileri ve ¢iktilar1 ile ¢evreye bagimli durumdadirlar.
Cevre bu bagimliliktan otiirii orgiitleri her zaman denetim altinda tutar ve karar alma
mekanizmalarina etki eder. Orgiitler de aldiklar1 kararlarin sonucunda cevrelerinde olusan
tepkiden dogan geribildirimleri dikkate almak zorundadirlar. Ister olumlu isterse olumsuz olsun
bu geri bildirimler alinan kararlarin niteligi ve revizyona ihtiya¢ duyup duymadigi konusunda
bir veridir. Bilimsel siireclere hakim ve karar verme konusunda nitelikli yoneticiler bu verileri
her zaman dikkate alirlar. Orgiitler ayn1 zamanda bulunduklari ¢evreye hizmet sunarlar. Bu

hizmet o g¢evreyi ve diger taraftan bakarsak oOrgiitii dogrudan ilgilendirir. Baz1 orgiitler



varliklarini ¢evrelerine sunduklart hizmetlere bor¢ludurlar. Bu durumlarda ¢evrenin karar alma
stirecini etkileme ve yonlendirme olasiligi ¢ok daha yiiksek olur.

Zaman yoOnetimi de karar vermeyi etkileyen faktorlerden bir tanesidir. Kararlarin uygun
zamanlarda verilmesi, kararin uygun zamanda uygulamaya koyulmasi ve ¢alisanlarin ya da
diger orgiit liyelerinin tiim bu siireclerden zamanlamali olarak bilgilendirilmesi yonetilmesi
gereken bir silirectir. Zaman baskis1 hizli karar vermeye neden olabilir. Hizli alinan kararlar
bilimsellikten uzak ve yoneticilerin durumu kurtarma psikolojisiyle almis olduklar1 kararlar
olabilir. Bu tiir kararlar genellikle nitelik bakimindan zayif kararlardir. Karar almay1 etkileyen
zaman faktoriinii de iyi yonetip olumsuz etkilerini bertaraf etmek yoneticilerin gorevidir.

Cogu kararda problemin 6niine ge¢ilmesi, sorunun tamamen ortadan kaldirilmasi gibi
kesin bir sonu¢ yoktur. Sonuglar iizerine bir takim varsayimlarda bulunularak karar siirecine
girilir ve en mantikli segeneklere karar verilir. Fakat bu segeneklerin ¢oklugu veya olasi
problemin yol acacagli olumsuz durumlarin c¢esitliligi karar alma siirecini daha da
karmagiklastirabilir. Bu durumda matematiksel ve istatistiki yontemler devreye girer. Ozellikle
bilisim ve enformasyon teknolojilerinin de gelisimiyle beraber karar analizi yapabilen bu
karmasiklig1 yonetebilen ve en ideal olabilecek kararlari dnerip karara siirecinde yoneticilere
yardimci olan bilgisayar programlarinin varligi bu faktoriin kontrol edilebilirligini arttirmis ve
bilimsel karar siirecine katki sunmustur.

2.5. Karar Tiirleri

Kararlar genel olarak stratejik kararlar, yoOnetsel kararlar, operasyonel kararlar,
programlanmis kararlar ve programlanmamis kararlar seklinde siniflandirilmistir (Kaya, 1984).

Stratejik Kararlar: Bu kararlar genellikle uzun donem amaglarinin belirlenmesi,
finansal ve mal yatirimlari, iiretimsel hedefler ve rekabet gibi konularda alinan kararlardir. Bu
kararlar kisa, orta veya uzun doneli olabilirler. Ornegin bir sirketin genel amaglar1 uzun donemli
bir hedef iken bu hedefler dogrultusunda yapilacak mali yatirimlar 4-5 yillik olabilir. Bu
siireglere dair alinan kararlar stratejik kararlardir. Benzer sekilde, kisa donemli finans
etkinlikleriyle ilgili politikalar yine stratejik tlirdeki kararlardan sayilir (Kaya, 1984). Stratejik
kararlarin konular1 arasinda daha ¢ok oOrgiitiin is tanim1 ve gelecekte bu tanimi ne kadar
gelistirip hangi alanlarda genisleyecegi gibi konular gelmektedir. Stratejik kararlar orgiitiin
genel gidisati ile ilgili kararlardir. Bu kararlar yonetsel kararlarla genel hatlar1 belli olan hareket
tarzi haline gelisirler. Bunlarin da isler hale gelebilmesi i¢in her giin verilmesi gereken kararlar

vardir bunlar da operasyonel kararlardir.
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Yonetsel Kararlar: Bir orgiit yonetiminin hiyerarsisinde orta kademe yoneticiler
tarafindan alinan kararlardir. Bu yoneticiler iist yonetim tarafindan alinan kararlari alt
uygulayicilara net ve somut bir bicimde iletmek ve agiklamak zorundadirlar.

Operasyonel Kararlar: Bu kararlar uygulama agsamasindaki kararlardir. Kat1 ve net
olarak belirlenmis kararlardir. Bu kararlar gérevi uygulamak olan kisiler tarafindan alinir ve
genellikle otomatik kararlardir (Kaya, 1984).

Programli Kararlar: Bu kararlar orgiit i¢inde ¢esitli boliimler tarafindan verilen rutin
ve tekrarlanan kararlardir. Bu kararlarin 6zelligi uygulayicilarinin olast durumlar karsisinda
nasil davranacaklarini bilmeleri ve o sekilde davranmalaridir. Bu kararlar daha oOnce
karsilasilmis ve ¢dziim metotlart belirlenmis kararlardir. Orgiit icerisinde bir problemle
karsilasildiginda bu problemin ¢oziimii bulunur ve o ¢oziime dair bir karar alinir. Bir daha o
problemle karsilagildiginda ayni ¢6ziim yolu uygulanir ve problem ortadan kalkar bu karar artik
programli bir karardir.

Programsiz Kararlar: Bu tip kararlar genellikle bir kez verilir. Tekrarlanmasi ya ¢ok
uzun zaman alir ya da tekrarlanmaz. Bu kararlar i¢in 6zel bir program saklanmaz. Bu tip
kararlar anlik durumlarda ortaya ¢iktig1 igin Orgiit icin iist diizey kararlardir.

2.6. Karar Verme Stilleri

Bireylerin karar verme durumlarinda gdstermis olduklar tipik tepkilere karar verme
stili olarak ifade edilir. Bu tepkinin bir karakter 6zelliginden ziyade aliskanliktan kaynaklanan
bir tepki oldugu belirtilmistir (Scott ve Bruce, 1995). Bu stiller bireyin karar verme siireglerinde
olaylara yaklagimi, bakis agilari, izledikleri yontem ve basvurduklari strateji olarak ifade
edilebilir. Bu stiller verilen kararin niteligini etkilemektedir (Kuzgun, 2000).

Scott ve Bruce’a gore (1995) karar verme stilleri

e Rasyonel karar verme

e Sezgisel karar verme

e Bagimli karar verme

e Kacingan karar verme

e Anlik karar verme
Olarak ifade edilmistir. Karar verme siirecine iliskin gerekli arastirmalar1 yaparak en uygun
secenegin belirlenmesi, bilimsel bir sistematik siirecine girilerek degerlendirme yapilmasi ne
nihai kararin verilmesi rasyonel karar verme stili olarak ifade edilir.

Sezgisel karar vermede kisiler bilimselligin diginda tamamen his ve duygular

dogrultusunda karar verirler. Kagingan karar vermede ise bireyler karar vermekten miimkiin
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oldugunca kaginir ve karar vermeyi erteler. Anlik karar vermede birey yine bilimsel siirecin
disinda aceleci bir bicimde ve miimkiin olan en kisa siirede karar verir. Kuzgun’un (2000) karar
verme stilleri ise asagidaki gibi siralanmistir.

o Ilctepisel

e Mantikh

e Bagimsiz

e Kararsiz

e Bagimh

e Aceleci (Kuzgun, 2000 ).
2.7. Karar Verme Modelleri

Karar siirecinde birbirinden fakli ¢oziimlemeler kullanilabilir. Bu ¢6ziimlemelerin
kullanimi1 karar vericilerin kontroliindedir. Her bir karar verici fakli bir karar verme modeli
kullanabilir. Karar verme modelleri rasyonel karar verme modeli, tatmin edici karar verme
modeli ve sezgisel karar verme modeli olarak siniflandirilabilir.

2.7.1. Rasyonel Karar Verme Modeli:

Armesh (2010) Rasyonel modelin ekonomik olasiliklar iizerine kurulmus ve karar
vericilerin karar verme bi¢imini tanimlayan normatif bir model oldugunu belirtmistir. Bu model
kararlarin tamamen gergekci olmasi gerektigini isaret eder. Orgiitiin hedeflere ulasma
acisindan en olas1 secenegin bulunmasini amag edinen bir modeldir. Asamali ve birbirini takip

eden bir yapisi vardir (Hoy ve Miskel, 2010).
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Sekil 1 Rasyonel karar verme asamalar

1-Sorun Tamimlanir
\
2-Amagclar ve hedef olusturulur

\

3-Biitiin olas1 se¢enekler degerlendirilir

4-Her secenegin sonucu dikkate alinir

V

5-Hedefler ve sonuclar bakimindan biitiin segenekler degerlendirilir.

N4

6-Amaclarin ve hedeflerin gerceklesme diizeyini en tist seviyeye ¢ikaracak en uygun
secenek benimsenir

NS

7-Karar uygulanir ve degerlendirilir

v

Bazilarina gore rasyonel model gercekle bagdasmayan kurallar icermektedir. Karar
verme pozisyonunda olanlar gercekte gerekli bilgilere ulagsmakta zorlanirlar. Karar verme ile
ilgili biitiin segenekleri degerlendirmek pek olasilik dahilinde degildir. Buna karsilik, rasyonel
model karar vericilerin sahip olmadigi bilgilerin, yeteneklerin ve bu bilgileri isleme
kabiliyetlerinin karar vermede uygulamaya doniik yararinin olmadigin1 varsaymaktadir (Hoy
ve Miskel, 2010).

2.7.2. Tatmin Edici Karar Verme Modeli:

Rasyonel kararlarin alinamadigi zamanlarda tatmin edici model rasyonel modelin
Online gecmistir (Laird, 2012). Kisilerin bilgiyi isleyip anlamlandirma kapasiteleri fazla
olmadigindan karmasik sayilabilecek problemleri kendi anlayip yorumlayabilecekleri basitlige
indirmeye c¢alisirlar. Bir de bazi problemler rasyonel karar alma modeline gore
cOziimlenemeyecek karmasikliktadir. Bu nedenle karar verici pozisyonunda olanlar problem
¢Oziimiinde daha tatmin eden ¢oziimlerle yetinirler (Robbins ve Judge, 2017).

Bu modele gore karar verici konumundaki kisiler problemi ¢zmek icin gerekli bilgiye

ulagsamazlar. Ciinkii gergeklesmesi muhtemel segenekleri ve bunlardan ortaya ¢ikacak sonuglari
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degerlendirme kapasiteleri yoktur. Bu kisilerin ayrica sinirlt bilgi ve belgeye sahip olduklari
varsayilmaktadir. Bu nedenle soruna en gercekei ¢oziimii degil de kendilerini en tatmin eden
¢Oziimii uygulamalidirlar. Model kisitli sartlarda en tatmin olunan se¢imi yapmadir. Her
durumda rasyonel modelin sart kostugu bilgi birikimine ulagilamayabilir. Ayrica o bilgiyi
degerlendirecek isleyecek kisiler olmayabilir. Ya da o degerlendirmelerin yapilabilecegi zaman
dilimi olmayabilir bu durumda karar verici pozisyonunda olanlar en tatmin edici segenegi
uygularlar. Hoy ve Miskel karar verme siirecinin dongiisel bir yapida oldugunu ve bu siirecte
gerceklesen bir¢ok olayin eszamanli bir bi¢imde gergeklestigini belirtmistir. (Hoy ve Miskel,
2010).

Sekil 2

Hoy ve Miskel ’in Karar Alma Déngiisii

Evlem Plam
Program
Tletigim

Sorun va da konuvu anlayin 1z

ve tanimlavin eme
Degerlendirme

Bir evlem stratejisi
veya plam geligtinin.

Olasi segenekleri
tanimlayin

Muhtemel sonuglar:
hesaplayin

Kararli olun

Evlem akigini secin

Zorluklar: belirleyin
Sorunu simiflandirin
Verileri toplayin

Sornu net olarak
belirleyin

Tatmin edici bir ¢oziim icin
olgiiler belirleyin
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2.7.3. Sezgisel Karar Verme Modeli:

Bu model karar verme modelleri igerisinde rasyonelligin an az oldugu modeldir.
Duygular 6n plandadir. Sezgisel yollarla hizli kararlar verilir. Baz1 arastirmacilar sezgilerin
hizli karar almay1 kolaylastirdigini ileri siirmektedirler. Sezgisel yollar rasyonel karar vermenin
karsisinda degildir. Ayn1 zamanda rasyonelligi tamamlayan sezgisel unsurlar vardir. Buradaki
onemli olan ise ne bilgi ve analizler olmadan sadece sezgilere giivenmek ne de tamamen
sezgisel yollardan vazgegmektir (Robbins ve Judge, 2017).

2.7.4. Asamal Sinirh karsilastirmalar Modeli:

Bir problem durumu i¢inde ¢ikilamayacak kadar karmasik ve ¢6ziimii zor goziikiiyorsa
ancak o zaman bu modele bagvurmak gerektigi savunulmaktadir. Bu modeli gelistiren ilk kisi
Charles Lindblom’ dur. Problemin ¢oziimiinde mevcut segenekleri ¢ok biiyiik oranda azaltir.
Bu model sadece o an yasanan duruma en yakin se¢enekleri degerlendirmeye alir; o anki durum
ile hedeflenen neticeler arasindaki diger sonuglar1 degerlendirmez (Hoy ve Miskel, 2010).

Bu modele gore en iyi karar karar vericilerin fikir birligine vardig1 karardir. En uygun
segenegin degerlendirilmesinin zor oldugu karmasik durumlarda ise bu model ise yaramaz.
2.7.5 Karisik Tarama Modeli:

Bu model rasyonel karar verme modeli ile karsilastirmalar modelinin esnekliginin bir
karigimidir. Karigik tarama modelinin ilkeleri agik ve nettir.

e Hedeflenmis deneme yanilmalar kullanin

e Kesin bir karar vermeyin itidalli devam edin

e Aldigimiz karar kesin degilse onu kiicilik parcalara boliin
e Kararimizi adim adim netlestirin

e Iddia ettiklerinizin gergevesini belirleyin

e Kararimiz1 geri almaya hazir olun (Hoy ve Tarter, 2003).

2.7.6. Oyun Teorisi
Giinlimiizde sik bagvurulan karar alma modellerinden birisi de oyun Teorisi’dir. Oyun

Teorisi’nin tarihsel gelisimine bakildiginda, oyunlarin sans kuraminin 17. yilizyilda ortaya
¢iktig1 ve bu kuramin da olasilik kurami adi verilen matematik dalinin gelismesinde kaynak
oldugu goriilmektedir. Teorinin amaci, ¢ikarlar1 ¢atisan taraflarin akilct davranis kurallarinin
belirlenmesi olan Oyun Teorisi, bu tiir karar ortamlarin1 agiklayan matematiksel bir
yaklagimdir. Oyun Teorisi’nin kullanilmasi ile karar vericiler, karar alma siireglerinde kendi
arti ve eksilerini gorebildikleri gibi, verecekleri karar sonucunda rakiplerinin nasil

etkilenebilecegini ve tepki olarak ne tiir kararlar verebilecegini tahmin edebilirler.
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Bu sayede karar vericiler, baz1 hamleleri yapmadan once ilgili tahminleri yaparak,
kendilerine en biiyiik kazanci saglayacak stratejilerin se¢imi ile hamlelerini gergeklestirirler.

Karar verme asamasinda olan oyuncularin diger oyuncularla ¢ikarlarinin uyustugu ya
da catistig1 bir ortam igerisinde ¢esitli yaklagimlarin {iretilmesi bu teorinin en ayirt edici
ozelligidir (Kose, 2015). Farkli bircok bilim dalinda kullanilabilen oyun teorisi yasamin bir
parcasi olarak da diisiiniilebilir. Her insanin ulasmak istedigi hedefler vardir. Bu hedeflere
ulagmak icin belirli stratejiler gelistirerek, bazen diger insanlarla isbirligi yapar, bazen ise
onlarla catigmaya girer. Hedeflerine ulastiginda da elde ettigi sonucglar vardir. Dolayisiyla
insanlarin etkilesim iginde oldugu bahsi gecen tiim bu durumlar oyun teorisinin konusu
icerisinde yer almaktadir (Yalgintas, 2015). Sonug olarak, ekonomik problemleri ¢ézmede
kullanilan oyun teorisinin 6zellikle rekabet¢i kosullar altinda en uygun kararin alinabilmesi
argiimani, onu sosyal bilimlerin her dalinda basari ile uygulanan bir diizeye eristirmistir
(Osborne, 2004).

2.7.7. Bulamik Mantik

Giinliik yasantimizda net bir sekilde bilemedigimiz bir¢ok durum ile kars1 karsiya
kaliriz. Onceden kesinmis gibi diisiindiigiimiiz durumlarin sonuglar1 incelendiginde bunlarla,
aslinda kesin olmayan durumlar olarak karsilasmaktayiz. Bu durum; bulaniklik, belirsizlik ve
kesinlikten uzak gibi nedenlerden kaynaklanmaktadir. insan zihninde bazi olaylarin,
durumlarin kesin olarak kavranilamamasi, bu olaylar1 ve durumlari olabilecek tiim olasiliklar1
ile canlandirmastyla belirsizlik durumu meydana gelmektedir (Sentiirk, 2006).

Bu tiir durumlarin ¢6ziimii sayisal 6ngorii ve ¢ozlimlemeleri ile yapilmaktadir. Ancak
insan, tek basima diisiinerek gesitli ¢oziimler iiretebilme becerisine de sahiptir. insanin bu
yetenegi teknolojiye doniistiiriildiiglinde ortaya BM yani Fuzzy Logic ¢ikar. BM problemlere
iliskin ¢dziimleri bize sunabilmektedir (Zadeh, 1971). Bulanik mantik farkinda olmadan
insanlar tarafindan en ¢ok kullanilan kontrol sistemlerinden biridir. Ornegin ¢ok sicak, ¢ok
kilolu, ¢cok yasli vb. gibi ifadeler aslinda bulanik bir formda ifade edilmektedir. Ciinkii bulanik
mantikta sadece zayif ve kilolu, sadece geng ve yasl, sadece soguk ve sicak seklinde iki yapili
bir kontrolden fazlasi bulunmaktadir. Bulanik (belirtisiz) mantik, klasik mantigin sinirlari
disina ¢ikilmasi fikriyle ortaya ¢ikmistir. Zadeh, gercek diinyadaki her seyin matematikteki
kesin kaliplara uymasi gerekmedigini ortaya atmistir. Zadeh ’e gore gercek yasamda keskin
cizgiler yoktur. Her sey var-yok, evet-hayir, dogru-yanlis gibi keskin kaliplara
hapsedilmemelidir.

Bulanik mantigin en gecerli oldugu durumlardan biri, incelenen olayin ¢ok karmasik

olmasi ve bununla ilgili yeterli bilginin bulunmamasi1 durumunda kisilerin goriis ve yargilarina
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yer verilmesi, ikincisi ise insan kavrayis ve yargisina gerek duyan hallerdir (Ertugrul ve Pelitli,
2008: 94). Bulanik mantik gelistirilerek mekanik kontrol sistemlerinde, tahmin etme karar
verme durumlarinda kullanilmaktadir.
2.8. Okullarda Karara Katihm

Egitim kurumlar1 olan okullar tiim egitim dgretim paydaslartyla beraber iletisimin fazla
oldugu hem bireysel hem de toplumsal hedefleri olan cevre ile i¢ ige gegmis Orgiitlerdir.
Toplumlar yasamlarii siirdiirebilmek i¢in gelisebilmek icin kendilerini koruyabilmek ig¢in
nitelikli bireylere ihtiya¢ duyarlar. Nitelikli bireylerin yetistirilmesi, ilgili konularda egitimini
tamamlayabilmesi ve o toplum i¢in faydali olabilmesi egitim kurumlari olusturulmustur.

Hoy ve Miskel (2010) karar verme siirecinin egitim yonetimlerinin kacinilmaz bir
unsuru olduguna ve diger tiim orgiitlerde oldugu gibi okullarda da karar vermeye dayal1 bir yapi
olduguna dikkat cekmektedir. Okullarda karar alma mekanizmalarinin devreye girmesi ¢ok sik
olan bir durumdur. Egitim 6rgiitlerinde genellikle programlanmis ve programlanmamais kararlar
vardir. Her orgiitte oldugu gibi egitim orgiitii olan okullarda da sorunlar ve bu sorunlarin
ortadan kaldirilmasini gerektiren durumlar olmaktadir. Bu problemlerin ortadan kaldirilmasi
icin karar verme siireci devreye girmektedir. Bu karar verme siiregleri hem sorunlarin ortadan
kalmasina yardime1 olmakta hem de orgiitiin devamliligini saglamaktadir. Okullarda kararlar,
okul yoneticileri ya da daha iist yonetimler tarafindan verilmektedir. Bu kararlarin uygulanmasi
Orgiitiin yasamasi anlamina gelmektedir.

Okul yonetiminin diger Orgiitlerin yonetiminden gosterdigi farkliliklar, su sekilde

siralamak olanaklidir (Bursalioglu, 2012):

e Okulun temelini insan olusturur.

e Okullar farkli degiskenlerin etkisi altindadir.

e Okulla toplum arasinda bir deger antlagmasi vardir.

e Okul orgiitiiniin ¢iktis1 kolay degerlendirilebilen bir yapida degildir.

e Okulda calisan 6gretmenler uzmandir.

e Okul 6grenmeye dayali bir orgiittiir.

e Okul hem etkilenir hem de etki eder.

e Okul farkl gruplarla igbirligi igerisindedir.

e Okul bir kiiltiir aktarim merkezidir.

e Okulun kamusal hizmet iiretme gibi bir gérevi vardir.

e Okul degisimin siirekli oldugu bir kiiltiire ev sahipligi yapar.
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Okulun biitiin bu o6zellikleri onu karmagik bir yapiya doniistiiriir (Sisman, 2013).
Okulda okul yonetimleri haricinde okulun daimi ¢alisani olan 6gretmenler bulunur. Okulda
alian kararlarin nasil alindig1 kimlerin bu kararlarin alma siirecine dahil edildigi, kararlarin
alinmas1 sonrasi uygulanma agamalar1 ve bu kararlarin okulun hedefleri agisindan verimliligi
her zaman 6nemli bir arastirma konusudur.

Okulda alinan kararlarda okul yoneticileri kararlar1 yalnizca kendileri alabilir veya bu
karar alma siirecinde okul calisanlar1 ile is birligi yapabilir. Okul yOnetimin calisanlarin
kararlara katmasi okulun verimliligini artirir (Balci, 2005). Okulun tiim isleyisinden, okulun
hedeflerine ulagsma derecesinden, okulda ortaya ¢ikan problemlerden, bunlarin nasil ortadan
kaldirilacagindan, okulun paydaslari ile olan iletisiminden, kisacast okulun her seyinden okul
yoneticileri sorumludur. Bu sorumluluk okul yonetimi tarafindan alinan kararlara tiim caligsanlar
dahil edilerek bir parca paylasilabilir. Bu paylasim ¢alisanlarin motivasyonunu arttiracagi gibi
beraberinde basariyr da getirir. Katilimeilarin birbirleriyle olan iletisimi artar, birbirlerinin
tistiin yonlerini takdir etmeyi 6grenirler. Birbirlerine olan giivenleri artar ve bunlar her zaman
okul etkililigine olumlu olarak yansir. Karar verme siirecine orgiit calisanlarinin dahil olmasinin
tiretkenligi yiikselttigi net olarak ortadadir (Hoy ve Miskel, 2010).

Okul yonetimi karar alma asamalarini her zaman dikkatli uygulamalidir (Balc1 ve
Aydin, 2001). Alinan kararlarda ¢alisana yonelik bir fayda varsa ve ¢aliganin uzmanlik alaninda
ise bu kararin alima siirecine katilmaya olan isteginde artis olacaktir. Fakat alinan karar da ilgili
calisanlarin yararina bariz bir durum yoksa veya c¢alisanin uzmanlik alaninin disinda bir karar
alinacaksa calisanlarda karar alma siirecine katilim konusunda bir isteksizlik gézlenebilir. lgili
durumlarda g¢alisanlar1 karar alma siirecine dahil etme ve onlardan yararlanma da okul
yoneticilerinin ~ sorumlulugundadir. Okul yoneticileri  68retmenlerden bu acgidan
faydalanmalidir. Ogretmenlerin karar alma siirecine katilmalar1 orgiitsel saygi ile iligkilidir.
Ayni zamanda is doyumu ve motivasyon konusu ile de baglantilidir. Ogretmenler calistiklart
okulda saygi gormek ister, takdir edilmek ister, fikirleri dinlensin ve fikirlerine deger verilsin
isterler. Bu 6gretmenlerin is doyumunu arttirir ve okula olan bagliliklarinda énemli 6l¢iide
olumlu gelismeye neden olur.

Kipkoech ve Chesire (2011) sinif 6gretmenlerin okullarindaki yonetim kararlarinda yer
aldig1 alanlar1 belirlemek icin bir galigma yapmugtir. Ogretmenlerin, dgrencilerin disiplini
edilmesi konusunda, okula yonetici se¢iminde, okulun ¢esitli islevleri i¢in ilgili programlari
hazirlama gibi kararlarin alinama siireglerine daha fazla dahil edildikleri sonucu ortaya

cikmistir. Ogretmenler bunlarin disinda birgok kararda dahil edilmemislerdir ve bu durumdan
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hosnutsuzluklarini dile getirmislerdir. Yapilan aragtirmalara gore 6gretmenler 6zellikle egitim

Ogretim programlari iizerinde alinan kararlara katilma konusunda daha isteklidirler.

Hoy ve Miskel (2010), okullarda karar alma siiregleri ve bu karar alma siireclerine

katilim konusunda yaptiklar1 aragtirmalarin sonuglarini kisaca su sekilde 6zetlemektedir.

Ogretmenlere egitim politikas1 olusturma firsat1 verilmesi, morallerinde artisa neden
olmakta ve daha istekli ¢alismalarini saglamaktadir.

Okullarda karar alma siirecine dahil olan 6gretmenlerin bireysel motivasyonlar1 ve
mesleki doyumlar1 artmaktadir.

Ogretmenler karar alma siirecine dahil edildikleri yoneticilerle calismak istemektedirler.
Ogretmenler tarafindan kabul gormeyen sahiplenilmeyen daha diisiik nitelikteki
kararlar basarisizliga neden olmaktadir.

Karar alma siireglerinde ogretmenlerin ve okul ydneticilerinin siiregteki rolleri
problemin tanimina gore degismektedir.

Ogretmenler her karara katilmay1 istemezler.

Y oneticilerin insani iliskilerinin yogun oldugu okullarda 6gretmenlerin karar siirecine

dahil edilmesi, sadece Orgiitiin hedefleri agisindan degil 6gretmenlerin giidiillenmeleri agisindan

da ¢ok onemli olacaktir. “Okul yoneticilerinin karar alma siirecinde ilk bakis acisi, yonetimi

etkileyen 6gelerin her birini karar birer karar organi olarak gorebilmektir” (Gtirsel, 2003).

Etkin bir okul yoneticisi okuldaki tiim bireylerin alinan kararlara katilmasini tesvik edici

rol tstlenir (Balci, 2005). Okul yoneticisinin karar vermede izlemesi gereken ilkeler soylece

Ozetlenebilir (Bursalioglu, 2011).

“Y Onetici;

Grup dinamigini anlamal1, fakat 6rgiit amaclar1 disinda kullanmaya kalkismamalidir.
Gtudiileyen, uzlastiran ve koordine eden bir eylem gostermelidir

Karar siirecinde astlarina ve o kararin etkileyecegi kimselere katilma olanagi vermelidir
Etrafindakilere demokratik bir hava yaratmalidir.

Grup calismalarinda amaci kaybetmemelidir

Kooperatif yontemlerin 6nemini kavramalidir

Grup kararlarinin sinirlarini ¢izmelidir

Kararlarda fikir birligi saglamaya ¢alismalidir

Grubun bagarisi ve siirekliligini amaglamalidir

Orgiitiin yapisinin iyi kurmalidir

Grup deger ve davraniglarini dikkate almalidir
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e Takdir hakkini kullanirken kamu yararin1 gézetmelidir”

“Ozellikle katilimla asinan kararlarin kalitesi diisebilir ve karar, drgiitiin asil amaclari
ile celisebilir. Bu nedenledir ki katilimi saglamak isteyen yonetici, karara katilmak {izere etkin
bir grubun olusturulmasi ve verdigi karar ve ¢6ziimleri gruba nasil kabul ettirebilecegi lizerinde
diisiinmelidir. Kisacasi yoneticinin katilimdan faydalanabilmek ic¢in katilimi da yonetmesi
gerekir”

Okullarda karar verme siirecinde 6gretmenlerle birlikte karar vermenin yararlarini su
sekilde siralayabiliriz.

e Demokratik bir siirece en uygun yontemdir

e Daha dogru ve daha etkili kararlar alinmasi saglanir

e Kararlarin daha etkin bir sekilde uygulanmasini tesvik eder
e Mevcut insan kaynaklarmin daha etkin kullanilmasini saglar
e Katilimcilar birer miisteri olarak kabul edilir

e s doyumu artar orgiit iklimi gelisir

Okullarda katilimc1 karar vermenin yani sira grupla karar verme de séz konusudur.
Grupla karar vermeyi katilimc1 karar vermeden ayiran 6zellik karar verme siirecine katilan kisi
sayisinin daha fazla olmasidir. Grupla karar vermede problemin net bir sekilde ortaya
konulmasi, uzmanlik bilgilerinin kullanilmasi, deneyimlerden yararlanilmasi, isbirliginin
artirilmasi, katilanlarin manevi doyum saglamalari gibi yararlar1 yani sira fazla zaman ve emek
harcamasi, bazi grup kararlarinin ydneticinin yetkisini sinirlandirmasi veya sorumlulugunu
etkilemesi s6z konusudur (Bursalioglu, 1999). Okullarda grupla kara verme genellikle
ogretmenler kurul toplantilarinda olmaktadir. Okul yoneticilerinin ve okulda calisan tiim
Ogretmenlerin katildig1 bu toplantilarda okulla ilgili 6nemli kararlar alinmaktadir.

Grupla karar vermenin yararlarin su sekilde siralayabiliriz

e Grupta ¢ok kisi oldugu icin ¢cok daha fazla bilgi birikimi ve deneyim mevcuttur. Karar
vermede bu bilgi birikimi ve deneyimlerden yararlanilir.

e Gruptaki kisilerin hepsinin ayn1 anda ayn1 hatayr yapma ihtimali az oldugu i¢in karar
alirken hata yapma ihtimali azalir.

e Herkesin karar alma siirecine katilmasi alinacak kararin niteligini arttirmanin yaninda
uygulama sirasinda karara itiraz ve kabullenmeme durumu da ¢ok daha az olacaktir.

e QGrup lyelerinin ayn1 anda bir arada bulunmasi bilgi aligverisini arttiracak ve orgiitte

sosyal iletisim artacaktir.
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e (Calisan herkesin karar siirecinde orda bulunmasi yoneticilerin de son karar1 verme bunu
aciklama durumunu kolaylastiracak daha 6zgiivenli kararlar verebileceklerdir. (Ilgar,

2000: 45)

Grupla karar vermenin yararlarinin yaninda bazi sinirliliklar1 s6z konusudur (Ilgar 2000:
45). Bu sinirliliklar ise su sekilde siralayabiliriz.

e Karar verme siireci daha uzun ve pahali olabilir
e Grupta alinan kararlarda goriintiide sorumluluk paylasilmis olsa da gerektiginde kimse
lizerine alinmayabilir ve sorumluluk ortada kalabilir.
e Grup bireylerinde dislanma korkusuyla fikir beyan etmeme ve aslinda istemedigi bir
kararmn alinmis olmasi durumu olusabilir.
e Oy c¢oklugu ile alinan bazi kararlar azinlik gruplarin zararina olabilir.
2.9. Konu ile Ilgili Arastirmalar

Yildiz (1998) ilkogretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin okulun idare
edilmesindeki karar verme siireclerine iligkin katilimlarin1 incelemis ve arastirmada
O0gretmenlerin karar alma siireclerine katilma istekleri yiiksek olmasina ragmen katilimlari ara
stra diizeyinde ¢ikmustir.

Aksay (2005) ortadgretimde karara katilm ve Ogretmen modeli aragtirmasinda
ogretmenlerin okulun 6gretim boyutundaki kararlara katilma diizeyi ile yonetim boyutundaki
akarlara katilma diizeyi arasinda anlamli bir fark ortaya cikmustir. Aymi egitim Ogretim
diizeyindeki okullarda 6gretmenlerin kararlara katilimi ile cinsiyet, kidem, brans ve okulun tiirii
gibi konularda anlamli bir fark tespit edilememistir.

Ozcan (2010) ortadgretim okullarinda calisan Sgretmenler ile okul &grencilerinin
okullarinda 6zellikle kendileri ile ilgili konularda alinmis olan kararlarin alinmasi siirecine
kendilerinin de katilmasi1 konusundaki goriislerini incelemis ve okullarda 6gretmen ve
Ogrencilerin alinan kararlara istedikleri 6l¢lide katilamadiklari, katilma diizeylerinin ¢ok diisiik
seviyede kaldig1 ortaya ¢ikmistir. Ayni ¢alismada okulda alinan kararlardan egitim 6gretimi
ilgilendiren konulardaki kararlara katilma istekleri yonetimsel boyuttaki kararlara katilma
isteginden daha fazla ¢ikmistir.

Tasct (2011) calismasinda ilkdgretim okullarindaki o6gretmenlerin karar verme
stireglerine iligskin goriisleri ile orgiitsel adanmigliklar1 arasindaki iliskiyi incelemis ve karar
verme siireclerine katilim ile okula adanma mesleki adanmislik, ¢alisma gruplarina adanma

arasinda art1 bir korelasyon tespit etmistir
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Yagar (2013) Yoneticilerin karar almava alinan kararlar1 koordine etme ve oOrgiitteki
iletisim yeterliliklerinin okul basarisina etkisini konu alan c¢alismasinda edilen veriler
incelendiginde 6zel okullarda ¢alisan 0gretmenlerin devlet okulunda calisanlara gore daha
olumsuz gortisleri bildirdikleri goriilmektedir. Okul yoneticilerinin karar alma siireglerindeki
yeterlilik seviyelerini daha kabul edilebilir bulmaktadirlar.

Giiner (2017) yaptig1 calismada ilkokul yoneticilerinin ve 6gretmenlerinin karar verme
stratejileri ile is doyumlar1 arasindaki iligkiyi incelemis 6gretmenlerin yonetimsel kararlara
katilimlarinin 6gretmenlerin dikkatini dagitmasi, enerjilerini diisiirmesi veya fiili 6gretme
stirelerini azaltmasi sonucu dgretim programlarindan etkilenebilecegini ortaya koyulmustur.
Yine ayni arastirmada erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore okul yonetiminde alinan
kararlara katilim konusunda daha 6n planda oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu ¢aligmada
Ogretmenlerin kararlara katilmalari durumunda orgiitsel saygimliklarinin yiiksek olacagi bu
sonuca bagli olarak is doyumlarinin da artacagi sonucuna ulagilmstir.

Sahin (2017) yaptigi c¢alismada oOgretmenlerin Ozellikle yoOnetimsel kararlarin
alinmasinda etkili olmadiklarmi diisiindiikleri sonucunu ortaya koymustur. Ayni sekilde
Ogretmenler idari planlar ve gorevlendirmeler gibi konularda karar verme siireglerine yeterince
dahil edilmediklerine inanmaktadirlar. Ogretmenler egitim Ogretim faaliyetlerinin
diizenlenmesine yonelik kararlarin alinmasinda ise daha aktif olduklarini diistinmekle birlikte
genel olarak karar stireglerine katilim diizeyi konusunda 6gretmenlerin algilarinin miidiirlere
oranla daha diisiik oldugu tespit edilmistir

Alanoglu (2019) calismasinda 6gretmenler karara katilma konusunda ziimre kararlari
ile 6grenci isleri ve akademik kararlar boyutunda orta diizeyde, okul yonetimi boyutunda ise
diisiik diizeyde kararlara katildiklar1 yoniinde goriis bildirmislerdir. Ogretmenlerin karara
katilma diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna ulagmistir. Aymi g¢alismada Ogretmenlerin
yonetimsel kararlara katilma isteklerinin olmayabilecegi, bu kararlara katilmalar1 durumunda
alinan kararlarin verimli olmayabilecegi vurgulanmig fakat egitim 6gretim ve ziimre kararlarina
katilmamalar1 durumunda eksikliklerin ortaya cikabilecegi ve bu tiir kararlara katilimlarin
sonucunda ise hem alinan kararlarin daha nitelikli olusabilecegi, bunun da egitim 6gretiminin
kalitesini arttirabilecegi lizerinde durulmustur.

Uziim ve Kurt (2019) okullarda karar verme siirecinin incelenmesi konulu ¢alismasinda
okul yoneticilerinin 6gretmenler disindaki okul i¢i ve okul dis1 paydaslar karar siirecinin bir
pargasi olarak gormediklerini sonucuna ulasmistir. Okul miidiirlerinin d6gretmenler disindaki
paydaslar1 karara katma ihtiyaci duymadiklar1 anlagilmaktadir. Ayni arastirmada 6gretmenlerin

okulda karar verme stirecine katilimlar1 konusunda kidem ve brang degiskenine gére anlamli
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bir fark olmamasina ragmen okul tiirii degiskenine gére anlamli bir fark ortaya ¢ikmustir.
Biitiinsel olarak degerlendirildiginde ise okullarda karar verme siirecine 6gretmelerin istenilen
seviyede katilamadig1 ve son karar verici unsurun okul yonetimi oldugu goriilmektedir.

Karakurt (2020) Ogretmenlerin kararlara katilma durumlart ile elestirel diisiinme
egilimleri arasindaki iliskiyi incelemis ve 6gretmenlerin kararlara katilma diizeylerinin yiiksek
oldugunu ortaya koymustur. Ayni aragtirmadan c¢ikan bir baska sonugta ise 6gretmenlerin
yonetimsel kararlara katilma diizeylerinin 6gretimsel kararlara katilma diizeylerinden daha
yiiksek oldugudur.

Polat (2020) 6gretmenlerin kararlara katilimi ile orgiitsel bagliliklar arasindaki iligkiyi
incelemis 0gretmenlerin okullarda karara katilmalarinin orta diizeyde oldugunu saptamis en az
katildiklar1 kararin okul yonetici kadrosunun se¢imi konusundaki kararlar oldugu sonucuna
ulagmistir. Kararlara katilma ile orgiitsel baglilik arasinda ise pozitif yonlii diisiik diizeyde bir
anlaml fark ortaya konulmustur.

Diilger (2021) ortaokul 6gretmenleri {izerinde yaptigi calismasinda 6gretmenlerin
okullarda 6gretmenlerin en fazla 6grenci isleri, akademik basar1 boyutu ve ziimre kararlari
konularinda alinan kararlara katildiklari; en diisiik diizeyde ise okulun yonetimi ile ilgili
kararlara katildiklar1 sonucunu ortaya koymustur. Ayrica ayni arastirmada Ogretmenlerin
kararlara katilimlar1 ile 6znel iyi oluslar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir fark oldugu
sonucuna ulasilmustir.

Wadesango (2012) “The Influence of Teacher Participation in Decision-making on
Their Occupational Morale” isimli arastirmasinda 20 6gretmen ve 5 okul miidiiriintin katilim
sagladigi nitel bir ¢aligma yiiriitmiistiir. Arastirma sonucunda kritik konularda 6gretmenlerin
karara katiliminin saglanmamasi 6gretmenlerin moralinde diismeye neden oldugu ve bunun
stresli bir okul yonetimiyle sonu¢landigi bulgusuna ulagmustir.

Wainaina, Iravo ve Waititu (2014) Kenya'daki 6zel ve kamu {iniversitelerindeki
akademik personelin karara katilimlarinin orgiitsel bagliliklar1 tizerindeki etkisini inceleyen
arastirmalarinda alinan kararlara katilmalarinin c¢alisanlarin orgiitsel bagliliklarini oliumlu
yonde etkileyecegi sonucuna ulagilmistir. Ayrica calisanlar 6zellikle kendilerini ve mesleklerini
ilgilendiren kararlara katilmalarinin gerektigini belirtmisleridir.

Harrison, McNamara ve O’Hara (2020) ikinci diizey okul siireglerinde 6grenci ve
O0gretmen katilimi diizeyinin degerlendirilmesini inceleyen bir arastirma yapmislardir.
Arastirma, karma desenli bir model olarak yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin nitel boyutunda
gomiilii teori ve fenomonolojiden yararlanilmigtir. Arastirma sonucuna gore, arastirmaya konu

olan okul, 6grencileri ve Ogretmenleri karar alma siireclerine dahil etmede etkin bir rol
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istlendigi sonucu ortaya c¢ikmistir. Arastirmaya katilan tiim paydaslar okulda kendilerini
ilgilendiren tiim kararlara katilma konusunu 6nemli gérmektedirler.

Yurt i¢i arastirmalar incelendiginde 6nemli bir boliimiiniin nicel arastirma ydntemi
olarak iligkisel tarama modelinde yiiriitildigu tespit edilmistir. Okullarda hangi durumlarda
karar alma siireglerinin ortaya ¢iktigi, bu siireglerde Ogretmenin rolii ve Ogretmenlerin
katiliminin gergeklesip gerceklesmemesi durumunda alinan kararlarin veriminin hangi yonde
nasil degistigi detayl bir bigimde 6zellikle nitel bir ¢calisma olarak ortaya koyulmamistir. Bu

arastirmanin bu konudaki agiga bir nebze katki sunacagi diisiiniilmektedir.
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3. BOLUM
YONTEM

Bu boliimde arastirmanin desenine, ¢alisma grubuna veri toplama araglarina verilerin
nasil toplandigina ve verilerin ¢oziimlenmesine yer verilmistir.
3.1. Arastirma Deseni

Bu arastirma devlet ilkogretim okullarinda gorev yapan yoneticilerin karar verme
stireclerinin niteligine iliskin 6gretmen goriislerini incelemek, okullarda hangi durumlarda
karar alma siireclerinin ortaya ¢iktigina ve alinan kararlarin verimliligine dair fikirleri ortaya
koymak, ayrica 6gretmenlerin siire¢ icerisindeki rollerinin ortaya ¢ikararak okulun hedeflerine
ulagsmas1 yoniinde, alinan kararlarin verimliliginin arttirilmast i¢in yapilmasi gerekenleri
Ogretmenlerin bakis agisindan yansitmay1 ve bu konuda oneriler sunmay1 amaglamamaktadir.

Calismada ilgili amaca yonelik verilerin toplanmasi analiz edilmesi ve
yorumlanmasinda nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirma; Bir semsiye terim
olup tanimlamaya, ¢6zmeye, yorumlamaya ve anlamla ilgili terimlere ulagsmaya calisan
teknikleri kapsayan siiregler biitiiniidiir (Merriam, 2015).

Nitel arastirma goézlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda, gergek¢i ve biitiinciil bir
bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak tanimlanabilir
(Y1ildirim ve Simsek, 2008).

Bu caligsmada, nitel arastirma yontemlerinden durum c¢alismast kullanilmistir. Durum
calismasi giincel bir olguyu gercek hayattaki baglamiyla — 6zellikle olgu ile baglam arasindaki
siirlar tam olarak belirgin degilse — inceleyen deneysel bir arastirma tiiriidiir (Merriam, 2018;
Yin, 2008). Arastirmada 6gretmenlerin karar verme stireglerine iliskin goriislerini igeren
verilerin toplanmasinda yar1 yapilandirilmig bir goriisme formu kullanilmigtir. Nitel veri
calismaya dahil olan insanlarla yapilan gorligmeler sonucu kisinin kendi ifadelerinden
tecriibeleri fikirleri duygular1 ve bilgilerinden dogrudan alintilar veya kayit edilerek gozlem
yapilan insan eylemlerinin davraniglarinin detayli olarak tanimlanmasindan veya cesitli
dokiimanlardan elde edilen alintilardan olusan verilerdir (Patton, 2002).

Bu arastirmada goriisme teknigi ¢esitlerinden yapilandirilisina  gére  Yari
Yapilandirilmis  Goriisme ¢esidi  kullanilmistir.  Yari-yapilandirilmis  bireysel goriisme
katilimcilar kisitlamadan onlardan ayrintili cevaplar alabilmeyi amaglamaktadir. Bu sebeple

sorularin agik uglu olmasi onerilmektedir (Merriam, 2018).
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Bu goriisme ¢esidinde hazirlanan goriisme kilavuzu yari yapilandirilmis agik uglu esnek
sorular icerir. Cogunlukla katilimcilardan spesifik veriler toplanir. Goriismenin 6nemli kismi
acikliga kavusturulmasi istenen sorunlardan meydana gelir. Onceden net olarak belirlenmis
soru ayrintilart bulunmaz. Yar1 yapilandirilmis gériigmenin arastirmaciya sundugu en énemli
kolaylik goriigmenin dnceden hazirlanmig goriisme protokoliine bagli olarak siirdiiriilmesi
nedeniyle daha sistematik ve karsilastirilabilir bilgi sunmasidir (Yildirim ve Simsek, 1999).
3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, 2020 - 2021 egitim 6gretim yilinda Bursa ilinde Milli
Egitim Bakanligma bagli resmi Ilkogretim okullarinda gesitli kademelerinde gorev yapmakta
olan 9 6gretmen olusturmaktadir. Bu ¢alisma grubu belirlenirken amaca yonelik 6rneklem
yontemi secilmistir. Bu yonteme gore arasgtirmanin konusuna yonelik deneyimli 6gretmenlere
ulagilmistir. Bu konuda mesleki hayatinda farkli okul tiirlerinde ¢alismis olmak, farkli egitim
kademelerinden mezun olmak ve fakli mesleki kideme sahip olmak gibi kriterler géz 6niinde
bulundurulmustur. Ayrica arastirmanin yapildigi donemde pandemi nedeniyle d6gretmenlerin
belirlenen goriismeleri yapmalarinda goniillii olmalarina 6zellikle 6nem gosterilmistir. Biitiin
bunlar dikkate alinarak Bursa’nin ii¢ farkli ilgesi belirlenmis cesitlilik arz etmesi agisindan
ilkdgretim kademelerinden iki ilkokul ve iki ortaokul ve iki imam hatip ortaokulu olmak iizere
ti¢ farkl1 okul tiirlinde ¢alisan 6gretmenler secilmistir.

Katilimcilarin ¢aligmaya istekli bir sekilde katilmalari ve goriismede fikirlerini objektif
bir bigimde dile getirmeleri i¢in kimliklerinin gizli tutulacagia dair agiklama yapilmus, ilgili

konuda kendilerinin samimi olmalar1 saglanmistir.
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Tablo 1

Katilimcer tablosu

Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Katilimcilar Brans Ogrenim Durumu  Mesleki Kidemi  Okuldaki Kidemi  Cinsiveti

Katilme1 1 Ingilizce Lisans 11 Yil 3Yil Kadin
Katilimer 2 Fen Lisans 15 Y1l 8 Yil Erkek
Katilimc1 3 Tiirkge Lisans 8 Yil 2 Y1l Erkek
Katilime1 4  Din Kiiltiiri  Lisans 25 Y1l 4 Y1l Erkek
Katilimec1 5 Tiirkge Doktora 24 Y1l 6 Yil Kadin
Katilime1 6~ Sosyal b. Lisans 10 Y1l 1 Yil Erkek
Katilimer 7 Fen Lisans 12 Y1l 9 Yil Erkek
Katilimer 8 Ingilizce Lisans 6 Y1l 5Y1dl Erkek
Katilime1 9 Matematik ~ Lisans 21 Y1l 5Yil Kadin

Bu arastirma goniilli olarak katilan dokuz 6gretmen ile gerceklestirilmistir. Goriisme
yapilan katilimcilarin dordii kadin besi erkektir. Katilimcilardan bir kisi doktora, iki kisi
yiiksek lisans alt1 kisi ise lisans mezunudur. Katilimcilarin kidem yillar1 altt yil ile yirmi bes
yil arasinda degismekte bulunduklar1 okullardaki ¢aligma siireleri ise bir yil ila dokuz yil
arasinda degisiklik gostermektedir. Katilimeilardan iki kisi Fen Bilimleri, iki kisi Ingilizce, iki
kisi Tirkge, bir kisi Din Kiiltiiri ve Ahlak Bilgisi, bir kisi matematik bir kisi ise Sosyal Bilgiler

Ogretmenidir.
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3.3. Veri Toplama Siireci

Aragtirma siirecine katilacak 6gretmenler belirlenirken farkli egitim bolgelerinde resmi
ortaokul ve resmi, imam hatip ortaokulu olmak tizere farkli okul tiirleri belirlenmistir. Bu
okullarda gorev yapan 6gretmenlerden aragtirmanin amacina yonelik deneyime sahip olanlar
arasindan farkli egitim kademelerinden mezun olmus, farkli mesleki deneyime sahip
O0gretmenler belirlenmis, ¢alisma konusunda bilgi verilmis ve goniilliiliik esasina gore dokuz
dgretmen segilmistir. Ogretmenler toplam kidemleri ile bulunduklari okuldaki kidemlerinin de
farkli diizeyde olmalarina da 6zen gdsterilmistir.

[lgili katilimeilar bu arastirmanin bir yiiksek lisans arastirmas oldugu ve kimliklerinin
kesinlikle gizli tutulacagi, bu konudaki verilerin arastirmay1 yapan kisi 6zelinde kalacagi
konusunda ikna edilmis ve sorulan sorulara objektif ve olabildigince diiriist cevaplar vermeleri
saglanmstir.

Belirlenen dokuz katilimci ile belirlenen zaman dilimlerinde yar1 yapilandirilmis
goriisme sorularindan olusan sekiz soruluk “Karar Alma ve Kararlara Katilim” gériisme formu
kullanilarak 30 — 35 dakikalik gériismeler yapilmis tiim goriismeler katilimcilarin iznine tabi
olarak ses kayit cihazi ile kayit altina alinmistir.

3.4. Gecerlilik ve Giivenilirlik

Yapilan bu arastirmanin gegerliligini saglamak i¢in asagidaki stratejiler kullanilmistir.
Nitel arastirmalarda gecerlilik arastirmacinin arastirdigi konuyu oldugu bicimiyle ve
olabildigince yansiz gozlemlemesi anlamina gelmektedir. Arastirmada elde edilen bulgularin
inanilirlik seviyesini ortaya koyan i¢ gecerlilik ¢esitli yontemler kullanilarak saglanir.

Bu arastirmada i¢ gecerliligi saglamak i¢in katilimcilarin tiim yorumlar1 yaziya
gecirilmis ve daha sonra kendilerine okutulmus bu sekilde “Katilime1 Kontrolii” saglanmustir.
Ayrica aragtirmada elde edilen bulgular ilk asamalarda katilimcilarla paylasilarak onlardan geri
bildirim istenmistir. Bu yontem gozlemledikleriniz hakkindaki yanlis anlamalariniz ile kendi
Onyargilariniz1 teshis etmenizi saglayacak bir yontem oldugu gibi katilimcilarin sdyledikleri
ve yaptiklar ile neler oldugu hakkinda onlarin sahip oldugu perspektifi yanlis anlama ve
yorumlama ihtimalinizi ortadan kaldirmanin tek ve en 6nemli yoludur (Maxwell, 2005).

Bu calismada dis gegerligi saglayabilmek i¢in arastirmacilar farkli okul tiirlerinden
farkli kidemlerden farkli egitim durumlarindan segilerek katilimer gesitliligi saglanmustir.
Aragtirilan konu hakkinda yeterli tanimlamalara yer verilmistir. Arica arastirmada elde edilen

bulgularin baska arastirmalarda test edilebilmesi amaciyla gerekli agiklamalara yer verilmistir.
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Arastirmanin giivenirliginin saglanmasi i¢in, katilimeilar acik bir sekilde tanimlanmus,
arastirma siirecinin agik bir sekilde tanimlanmuis, veri toplama ve analiz yontemleri ile ilgili
ayrintili agiklamalar yapilmis, veriler ve dogrudan sunulmus ve alintilara fazla yer verilmistir.
3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Gortismelerde katilimcinin da izni alinarak iki farkli cihazla ses kaydi yapilmis daha
sonra bu ses kayitlarinin tamaminin dokiimantasyonu yapilarak yazili metin haline getirilmistir.
Arastirmada nitel analiz teknigi olarak Icerik Analizi ve Tiimevarim teknigi kullanilmustir.
Analiz siireci ilk gorlismeden sonra goriismenin yazili kayda gegirilmesi ve kodlarin
olusturulmas: ile baglamigtir. Kodlama, verinin ¢esitli yonlerini belirleyerek, kiigiik pargalar
halinde isaretlemek veya etiketlemektir (Corbin ve Strauss, 2008). Goriismeler devam ettikce
analiz siireci olgunlasmis olusturulan yeni kodlar ile birlestirilmistir. Kod olusturulma siireci
tamamlandiktan sonra kategori olusturma asamasina gecilmis ilgili kodlardan kategoriler
olusturulmustur.

Kategoriler ortak fikirlerden olusan bir¢ok kodu igeren genis, bilgi iiniteleridir. Bunlar,
arastirma sorularina cevap olarak ortaya ¢ikan temel oriinti, bulgu veya soyutlama olarak
diisiiniilebilir (Corbin ve Strauss, 2008). Olusturulan kategoriler tekrar tekrar gozden
gecirilerek bazilart birlestirilmis bazilart da silinmistir. Kategori olusturma siirecinde
tiimevarimsal olarak baslayip olusturulan kodlarin kategorilere uyup uymadigi kontrol edilerek

tiimtengelimsel olarak devam etmistir.
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Bu boliimde arastirmanin amacina uygun olarak yapilan goriismelerden elde edilen

verilerin analiz edilmesi sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bu bulgular elde

edilirken yapilan goriismelerde Karar Alma ve Kararlara Katilim Formu (Ek.2) kullanilmistir.

Elde edilen verilerden kodlar ve bu kodlarin birlestirildigi kategoriler haline getirilmistir.

Biitiin bu bulgular tablolar halinde sunulmus ve katilimcilarin ilgili goriislerine yer verilmistir.

Tablo 2

Katilimcilara gére okulda alinan kararlar

Kategori Kodlar Katilmer
Ders yilinin planlanmasi K1, K4, K5

Sinav takviminin belirlenmesi K9, K6, K2

Y1l icerisindeki diizenlenecek yarigmalar K7,K6, K3, Kl

Belirli giin ve haftalarin kutlanmasi K1,K6

Ders giris ve ¢ikig saatlerinin belirlenmesi K2

Okulda alinan Ders programlarinin dagilimi K7,K6, K3 K5,K1, K4, K2
kararlar Sportif ve sanatsal faaliyetlerin planlanmasi K2, K5, K9, K6
Sivil savunma tatbikatlar K3, K8

Ders igi etkinlikler

Akademik kurslar

Sinif 6gretmen se¢imi

Yurt i¢i yurt dis1 gezilerin planlanmasi
Okulun stratejik plant

Veli iletisimi

K3, K1, K5 K4, K9, K6, K7
K8, K9, K2 K5, K3

K1, K9

K8, K7

K5, K4, K6, K3

K1, K3, K6, K5, K7

4.1. Katihmcilarin Okulda Alinan Kararlar Kategorisine Dair Goriisleri

Tablo 2 de katilimcilara okullarda hangi durumlarda nasil kararlar aliniyor sorusu sorulmus ve

Ogretmenlerin verdikleri cevaplarin analizi sonucunda okullarda alinan kararlar kategorisi

ortaya ¢ikarilmis bu kategori altindaki kodlar listelenmistir. Bunlar ders yilinin planlanmasi,

sinav takviminin belirlenmesi, yil icerisinde diizenlenecek yarigmalarin planlanmasi, belirli

giin ve haftalarin kutlanmasi, ders giris ve ¢ikis saatlerinin belirlenmesi, ders programlarinin

dagilimi, sportif ve sanatsal faaliyetlerin planlanmasi, sivil savunma tatbikatlari, ders igi
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etkinlikler, akademik kurslarin plani, sinif 6gretmenlerinin se¢imi, yapilacak yurt i¢i ve yurt
dis1 gezilerin planlanmasi, okulun stratejik plani ve veli iletisimi seklinde listelenmistir.
Katilimcilarin ders yilinin planlanmasit koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Okulumuzda sene basinda yapilan toplantilarda genelde yilin nasil gecirilecegi
konusunda kararlar alinmakta seminer doneminde ders yili planlamasi taslak seklinde
olusturulmaktadir” (katilimci 1)

“Donem basinda ve donem ortasinda alinan kararlarla egitim 6gretim planlanarak
gerceklestiriliyor” (katilimct 4)

“Calistigim kurumda alinan kararlar genellikle egitim ogretim faaliyetlerinin nasil
surdiiriilmesi gerektigi yoniinde kararlar olmakta” (katilimci 5)

Okullarda egitim 6gretim doneminin baglamasi ile Ogrencilerin 6grenim gdérmeye
baslamas1 arasinda en az bir hafta en ¢ok iki haftalik bir siire bulunmaktadir. Bu siire egitim
ogretim y1lina hazirlik siiresi olarak gecirilir. Seminer dénemi olarak adlandirilir. Ogretmenler
goriismelerde 6zellikle donem planlamasi kodunu olusturan siirecin bu seminer doneminde
olustugu o6zellikle yapilan 6gretmenler kurul toplantilariyla bu planlama ile ilgili kararlarin bu
stiregte alindig lizerinde yogunlasmustir.

Katilimcilarin stnav takviminin belirlenmesi koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Okulda bir egitim 6gretim donemi icinde yapilacak olan sinavlarin tarihleri bastan
kararlastirilir” (katilimct 9)

“Swnavlari planlamasi da. Bu sene basi toplantilarinda yapimaktadir” (katilimct 6)

“Ziimre ogretmenler kurulu olarak toplanip c¢esitli konularda kararlar alyyoruz
bunlardan biri de sinavlarin ne zaman ve nasil yapilacagi oluyor” (katilimci 2)

Yazili sinavlarin yapilmasi okulda 6nemli konulardan bir tanesidir. Yildan yila degisen
yonetmeliklerle birlikte sayist degisiklik gdsterse de her donem her bir dersten en az iki sinav
yapmak kanun geregi zorunludur. Bu smavlarin ortak yapilip yapilmayacagi ve hangi
tarihlerde yapilacagi sene baginda kurul toplantisinda kararlastirilir. Yine sene basindaki ziimre
ogretmenler kurulu toplantilarinda ise sinav igerikleri ve sinav c¢esitleri her ziimrenin kendi
icerisinde kararlastirmas1 suretiyle gerceklesir. Ogretmenler goriismelerde karar alma
durumlarinda sinav tarihleri kodunun 6énemli bir karar alma durumu oldugunu vurgulamistir.
Katilimcilarin yil icerisinde diizenlenecek yarismalar koduna iliskin goriigleri asagida
verilmistir.

“Okulumuzda ulusal ve uluslararasi ¢apta yarismalarda dereceye giren lisansl

sporcularimiz var. Bunlarin programlart dogrultusunda planlamalar yapiulyor” (katilimci 7)
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“Okulumuzda il ve ilge genelinde diizenlenecek yarismalara katilim konusunda
kararlar alimiyor” (katilimct 6)

“Sosyal basari agisindan ise ilgede yapilacak yarismalara katilacak 6grenciler veya
siir kompozisyon gibi yarigsmalara katilim konusunda ogrencileri tesvik etme agisindan alinan
kararlar var” (katilimci 3)

“Yul igerisinde sporla resimle siiri veya kompozisyon yarismalari ile ilgili kararlar
alintyor” (katilimci 1)

Okullarda egitim 6gretim doneminde hem Ogrencileri motive etmek, yeteneklerini
ortaya ¢ikarmak hem sosyal etkinlik planlamasi ¢ercevesinde bir¢ok yarisma yapilmaktadir.
Bunlar okulun kendi biinyesinde oldugu gibi ilge, il ve ulusal bazda iilke genelinde diizenlenen
yarismalar olmaktadir. Ogretmenler okullarda karar alma durumlarmi ortaya cikaran
unsurlardan birinin de bu yarigmalar oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilarin  belirli giin ve haftalarin kutlanmast koduna iligkin goriisleri asagida
verilmigtir.

“Belirli giin ve haftalarin nasil kutlanacagr ve hangi ogretmenin gorev yapacagi
kararlart da alintyor” (katilimci 1)

“Biliyorsunuz yil icerisinde onemli giinler oluyor bunlarin kutlanmast konusu da
mutlaka toplantilarda konusuluyor” (katilimci 6)

Belirli gilin ve haftalarin kutlanmasi okullarda en 6nde gelen konulardan biri olmaktadir.
Ulusal bazda 6nemli giin ve haftalarla birlikte yerel bazda il ve ilgelerin kurtuluslar1 okullar
tarafindan cesitli torenlerle ortaya konmaktadir. Bu torenleri diizenleyecek olan komisyon
ogretmenlerden olugsmakta bu komisyonda hangi hafta i¢cin hangi 6gretmenin gorev yapacagi
ayn1 zamanda nasil bir kutlamanin programinin olmasi gerektigi konusu goriistilen 6gretmenler
tarafindan ortaya konulmus ve belirli giin haftalarin kutlanmasi kodunu ortaya ¢ikarmistir.
Katilimcilarin ders girig ve ¢ikig saatlerinin belirlenmesi koduna iligkin goriisleri agsagida
verilmigtir.

“Okulda alinan kararlara deginecek olursam ders giris ¢ikis saatlerinin ne olacagt
okulda belirleniyor ama teneffiis siireleri merkezden geliyor” (katilimci 2)

Ders giris ¢ikis saatleri okullarda alinan kararlardan biri olmakla beraber 6gretmenler
bu kararin alinmasinda ¢ok fazla séz sahibi olamiyor. Ogretmenlerle yapilan goriismelerde bu
durum goriisme yapilan birkag¢ 6§retmen tarafindan dile getirilmis ve bu kararin genellikle okul
yonetimi tarafindan alindigi vurgusu yapilmistir. Ayrica ders saati ve teneffiis siireleri

yonetmeliklerle belirlenmekte olup okulun bu konuda bir karar alma yetkisi bulunmamaktadir.
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Katilimcilarin ders programlarinin dagilimi koduna iligkin goriisleri asagida verilmistir.

“Okulda ders programlari belirlenirken mutlak bir adalet olmuyor daha ¢ok okul
yonetimin belirledigi sekilde dagilim yapiliyor ve ¢ok sik ders programi degisiyor” (katilimci
7)

“Ogretmenlerin ders programlar: dagitilirken ogretmenlere hangi giinlerde bosluk
istedigi soruluyor ve ona gére kararlar alintyor” (katilimct 6)

“Okulda stirekli ders programi degismesine ragmen okul yénetiminin bu konudaki
tutumunu begeniyorum. Ders programlari belirlenirken tiim 6gretmenlerin taleplerini yerine
getirmeye ¢alisiyorlar” (katilimct 3)

“Okul idaresinin karar alma konusunda pek demokratik davranmadigi durumlardan
birisi de ders programlari. Ancak ¢ok 6zel bir durumu olan ogretmen varsa onun programi
degistiriliyor” (katilimct 5)

“Kurul toplantilarinda dersi az olan 6gretmenler bos giin talep ediyorlar ve bu talepler
dikkate alinyor. Ogrenci agisindan ise ders programlari konusunda fikir alinmiyor kesinlikle”
(katilimct 1)

“Okul yonetimleri ders programlar: konusuna ogretmenleri ¢ok karigtirmak istemiyor”
(katilimct 4)

“Ders programlari belirlenirken ogretmen ve ogrencilerin goriigleri pek alinmiyor”
(katilimci 2)

Ders programlarinin belirlenmesi 6zellikle 6gretmenlerin ders giinlerinin belirlenmesi
okullardaki en kritik ve okul yonetimi 6gretmen geriliminin arttig1 konulardan bir tanesidir.
Ogretmenlerle yapilan goriismelerde 6zellikle iizerinde durduklar1 mutlaka hepsinin bu konuda
bir anlasmazlik durumu yasadig1 ve bu yasadiklar1 durumlari ifade edisleri bu kritik konunun
onemini daha da ortaya c¢ikarmaktadir. Ders programlarinin dagilimi konusu karar alma
durumlarmin ortaya ¢iktig1 en belirgin kodlardan bir tanesidir. Ogretmenler bu kod igerisinde
daha fazla katilim gdstermek isterken okul yonetimi 6gretmenlerin katilimini asgari diizeyde
tutmak istemektedir. Yapilan goriismelerden bu koda dair bulgular calismaya bu sekilde
yansimigstir.

Katilimcilarin sportif ve sanatsal faaliyetlerin planlanmasi koduna iligkin goriisleri asagida
verilmigtir.

“Okulumuzda sosyal aktivitelere iligkin okulun imkanlart dogrultusunda neler
vapilabilecegi Konusunda kararlar aliniyor” (katilimci 2)

“Mevcut sartlardaki diisiincem sportif ve sosyal etkinliklere dair alinan kararlar ¢ok

yetersiz kalyyor” (katilimct 5)
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“Okulumuz akademik oldugu kadar sosyal ve sportif basarilart da yiiksek bir okul.
Icenin en merkezi okulu oldugu icin bu alanlarda da ¢ok fazla karar almiyor” (katilimei 3)

“Okul yonetimi spor ve sosyal alanlardaki aktiviteleri zaman kaybi olarak gériiyor ve
ona dair belirli bir planlama yapilmiyor” (katilimct 9)

“Yil icinde diizenlenecek spor yarismalarina veya sanat etkinliklerine dair planlamalar
mutlaka yapiliyor sene basi toplantisinda™ (katilimct 6)

Okullarin bulundugu boélgenin sosyokiiltiirel ve sosyoekonomik yapisi okullarda
gerceklestirilen sosyal ve sportif faaliyetleri etkilemektedir. Ozellikle ekonomik ve sosyal
anlamda iist diizey ailelerin bulundugu bélgelerdeki okullarda ¢alismis olan dgretmenler o
okullarda bu tarz etkinliklerin gerceklesmesi i¢in daha fazla karar alma durumu olustugu
fikrindeler. Ayrica okullarin ekonomik ve sosyal yetersizliklerinin de bu karar alma kodunu
etkiledigini belirtebiliriz.

Katilimcilarin sivil savunma tatbikatlar: koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Okulun afet durumunda ne yapacagina dair kararlar aliniyor” (katilimct 3)

“Okulumuzda belli donemlerde tatbikatlar yapiliyor ve acil durumlarda kimin ne
vapacagt konusu kararlastiriliyor” (katilimct 8)

Sivil savunma kuliibii ve afet tatbikatlar1 biitiin okullarda yonetmelik geregi olmasi
gereken etkinlikler ve bu etkinliklerin planlanmasi sirasinda olusan karar alma durumlari
olmasina ragmen ogretmenlerden ¢ok azi bu kod iizerinde yogunlasmis ve fikir beyan etmistir.
Katilimcilarin ders i¢i etkinlikler koduna iliskin goriigleri asagida verilmistir.

“Ders etkinlikleri konusunda ziimre ogretmenleri kendi toplantilarint yapwp kararlar
alwyorlar. Ve daha sonra karsilastirmalar yapryorlar” (katilimct 3)

“Ozellikle okuldan uzak kalinan dénemde okul yonetimi ders etkinlikleri kapsaminda
ogrencileri tekrar okula isindirmak igin bazi tavsiye kararlart aliyor” (katilimcet 1)

“Ders etkinlikleri konusunda hem okulda hem de ilcede ziimre bazinda kararlar
alintyor fakat cogunluk kagut tistiinde kaliyor ve uygulamaya koyulmuyor” (katilimci 5)

“Bazi branglar okulda daha fazla etkinlik icerinde yer alwyor tabi bunlar da
toplantilarda kararlastirilyyor” (katilimct 4)

“Okul yonetimimiz ders igi etkinliklere kadar miidahil oluyor ve su konuda sunlar
yvapacaksiniz seklinde uyariyor. Kendini her konunun uzmani olarak gériiyor” (katilimci 9)

“Sinifin iginde dersi nasil isleyecegin hangi etkinligi yapacagin tamamen 6gretmene
bwrakilyyor buna dair ozel bir karar alinmyyor” (katilimci 6)

“Ben ogrencilerimle beraber karar altyorum ve deste hangi etkinliklere yer vermemi

istiyorlarsa onlara daha fazla agirlik veriyorum” (katilimet 7)
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Sinif i¢i etkinlikler kodu olusturulurken 6gretmenlerin 6nemli bir kisminin birlestigi
konu bu etkinliklerin planlanmasinda ve uygulanmasinda okul yonetiminin dogrudan bir
etkisinin olmadig1 yoniinde olmustur. Genellikle ziimre 6gretmenler kurulunda bu etkinliklerin
planlandig1 ve bu kararlarin zaman zaman da 6grencilerin katilimiyla alindigi vurgulanmustir.
Gortismeler sirasinda 0gretmenlerin kendilerinin karar alma siirecinde en aktif olduklar1 ve
kendi kafalarindaki fikirleri egitim 6gretime en fazla yansitabildikleri konunun bu kod oldugu
acikca gozlemlenmistir.

Katilimcilarin akademik kurslar koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Sene sonu liselere giris sinavi igin hazirlik kurslari sene basinda planlaniyor”
(katilimci 8)

“Swmavlara hazirlik kurslart agilyyor ama hangi dersten kurs agilacagina okul yonetimi
kendisi karar veriyor bu konuda 6gretmenlerin fikrini almiyor” (katilimct 9)

“Okulumuzda destekleme ve yetistirme kurslart a¢ilyor. Hangi derslerden kag saat
kurs agilmasi gerektigine beraber karar veriyoruz” (katilimci 2)

“Ozellikle son dénemde pandemi nedeniyle aksayan dersler icin ekstra takviye kus
kararlart alindr okulumuzda™ (katilimct 5)

“Velilerin okuldan ekstra kurs talebi oluyor ve okul idaresi de 6gretmenlere danisarak
talep edilen kurslardan hangisinin a¢ilacagina karar veriyor” (katilimci 3)

Ortaokullarda en 6nemli konulardan bir tanesi sene sonunda yapilan liselere giris sinavi
olarak goriilmektedir. Ogretmenlerle yapilan goriismelerde biitiin dgretmenler bu smav ve
siava dair okulda gergeklestirilen uygulamalar, alinan kararlar ve bu kararlarin uygulanmasi
konusundaki samimi diislincelerini agikladilar. Liselere giris sinavi i¢in 6zellikle ortaokul son
siniflara y1l boyunca siiren destekleme ve yetistirme kurslar1 agilmaktadir. Bu kurslarin hangi
derslerden olacagi, ne zamanlar yapilacag kag saatlik olacagi ve hangi 6gretmenin kurslara
katilacagi konusunda 6gretmenlerin talepleri ve okul yonetiminin planlamasi dogrultusunda
kararlar alinmaktadir. Bu kararlarin alima siireci 0gretmenlerin de iizerinde yogunlastigi
akademik kurslar kodunu ortaya ¢ikarmistir.

Katilimcilarin stnif égretmen secimi koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Hangi swmifin hangi 6gretmene verilecegi sene basinda yapilan planlamada belli
oluyor” (katilimci 1)

“Okul yonetimi ogretmenleri kendi kafasina gore simiflara dagitryor ve bu konuda
ogretmenlerin fikrini sorumuyor bile” (katilimci 9)

Sinif 6gretmenlerinin belirlenmesi veya hangi sinifa hangi 6gretmenin gireceginin

belirlenmesi O0gretmenlerin memnun olmadig1 konulardan bir olarak ortaya c¢ikmaktadir.
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Ogretmenler bu konudaki gériislerini agiklarken okul yonetiminden memnuniyetsizliklerini
dile getirmis ve bu koda dair kararlarda kendilerinin fazla s6z hakkina sahip olmadiklarini
belirtmislerdir.

Katilimcilarin yurt igi yurt disi gezilerin planlanmast koduna iliskin goriisleri asagida
verilmigtir.

“Okulun planladigi bazi geziler oluyor ama bunlarla ilgili nihai kararlar sene
icerisinde geziden onceki hafta alintyor” (katilimct 8)

“Uluslararasi projelere katilim ve ogrencilerin yurt disina c¢ikabilmesi icin bazi
kararlar alinip ozellikle yabanci dil ogretmenleri goreviendiriliyor” (katilimci 7)

Katilimcilarin okulun stratejik plani koduna iliskin goriigleri asagida verilmistir.

“Okullarda bir okul gelistirme ekibi var ve bu okulun stratejik plani ile ilgili kararlar
alvyor fakat aktif olarak ¢alismiyor maalesef her sey kagit iizerinde kaliyor” (katilimci 5)

“Okulun bir stratejik plant olmali ve bunu tiim paydaslar bilmedi oziimsemeli ama bizim
okulun var mi1 yok mu onu bile bilmiyoruz” (katilimci 4)

“Ogretmenlerin stratejik plan hakkinda bir bilgileri yok ben de ¢alistigim okullarda hi¢
karsilagmadim boyle bir planla” (katilimct 6)

“Okulumuzun bir stratejik plani var ama detayli bir giincelleme icermiyor sanirim. Okul
idaresinin de buna ayiracak zamani oldugunu sanmiyorum” (katilimci 3)

Yapilan goriismelerde okullarin stratejik plani ile ilgili 6gretmenlerin ¢ok fazla bilgiye
sahip olmadiklari, okullarinda stratejik plan ve bu planin yiiriitiilmesi konusunda okul yonetimi
tarafindan bir bilgilendirme ve gorevlendirmenin yapilmadigi ortaya ¢ikmistir. Mesleki kidemi
biraz daha fazla olan Ogretmenler okullarda Onceki yillarda okul gelistirme ekiplerinin
kuruldugunu ve aktif ¢alistiklarin1 fakat giiniimiizde bu okul gelistirme ekiplerinin aktif bir
faaliyetlerinin olmadigmni dile getirmislerdir. Ogretmenler okullarin stratejik planmin énemli
olmasima karsin bu konuda gerekli ve yeterli bir ¢alismanin olmadigi konusunda hemfikir
olmusglardir.

Katilimcilarin veli iletisimi koduna iligskin goriisleri asagida verilmistir.

“Son pandemi stirecinden sonra velileri okula kabul etmeme karari aldik mesela
okulumuzda. Genellikle uzaktan iletisim kurup online gériismeler yapiyoruz. (katilimci 1)

“Velilerle genellikle sosyal mesajlagsma programlart vizerinden iletisim kuruyoruz. Okul
olarak tiim siire¢lere velilerimizi de dahil etme karart aldik. Bu yiizden velilerle iletisim bizim

icin 6nemli yer tutuyor” (katilimct 3)
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“Veli toplanti tarihleri, velilere hangi konuda bilgilendirme yapilacagi velilerle siirekli
iletisim halinde olunmasi gibi konular okul yonetimi tarafindan ozellikle iizerinde durulan
konular” (katilimci 6)

“Biz 6gretmenler kurul toplantisinda her sinifin bir sosyal mesajlasma programi grubu
olmasi gerektigi ve o sinifa giren tiim ogretmenlerin de grupta olup velilerle iletisim kurmast
gerektigi kararin aldik ve uyguluyoruz” (katilimct 5)

“Okulumuz bélgenin en iyi okullarindan biri oldugu i¢in velilerimiz de ilgili ve bilgili.
Velilerimizle siirekli iletisim halindeyiz. (katilimct 7)

Ozellikle teknolojinin de gelismesiyle beraber ortaya ¢ikan sosyal iletisim yazilimlar1
ogretmenlerin 6grenci velileriyle anlik olarak siirekli iletisim halinde olmasini sagliyor.
Ogretmenler yapilan goriismede veli iletisimi konusunda bu yazilimlarin kullanildigini bu
durumun okul ydnetimi tarafindan alinan bir karar oldugunu ve veli iletisiminin bu yolla daha
saglikli bir bigimde yiiriidiigiinii belirttiler. Ogretmenlerin bu iletisim bigiminden memnun
oldugu gozlemlendi.

Tablo 3

Katilmcilara gore okullarda karar siirecine dahil edilme

Kategori Kodlar Katihmer
Karar siirecine Kismen dahil edilme K2, K4, K1
dahil edilme Ogretmenler ilgili kararlara dahil edilme K6, K8
Dahil edilmeme K9

4.2. Katihmcilarin Karar Siirecine Dahil Edilme Kategorisine Dair Goriisleri
Tablo 3’te katilimcilara okulda yoneticileriniz karar alma siireclerine sizi dahil edip
etmemesini nasil degerlendiriyorsunuz? Sorulmus ve o6gretmenlerin verdikleri cevaplarin
analizi sonucunda karar siirecine dahil edilme kategorisi ortaya ¢ikarilmis bu kategori altindaki
kodlar listelenmistir. Bunlar kismen dahil edilme, 6gretmenler ile ilgili kararlara dahil edilme
ve dahil edilmeme seklinde listelenmistir.
Katilimcilarin kismen dahil edilme koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Okulun uzun vadeli hedeflerine dair alinan kararlarda bizim kararlara dahil olmamiz
soz konusu olmuyor daha c¢ok kisa vadeli o dénem iginde uygulanacak kararlarda okul

yonetimi 6gretmenleri dahil ediyor” (katilimct 2)
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“Sene basinda yapilan toplantilarda alinan kararlara 6gretmenler kismen dahil olsa
da sonuglart ¢ok baglayici olmuyor, ogretmenlerin fikirleri tutanaklara geg¢se de daha sonra
voneticiler kendi istekleri dogrultusunda davranyyorlar” (katilimci 4)

“Okul yonetimi alinacak kararlarda o6gretmenlerin fikirlerini aliyor ama aldiklar
fikirleri tamamen uyguladiklarini séyleyemem” (katilimci 1)

Katilimcilarin dgretmenler ile ilgili kismina dahil edilme koduna iliskin goriisleri asagida
verilmistir.

“Bizi dogrudan ilgilendiren bir karar alinacagr zaman 6gretmenlerin fikri alintyor.
Kendi sinifimizdaki ogrencilerle ilgili kararlarda kendi dersimizle ilgili kararlarda daha ¢ok
oluyor bu” (katilimci 6)

“Ozellikle brans bazindaki kararlarda okul yonetimi bizi siireglere cok daha fazla dahil
ediyor. Ciinkii  yiiriitiilmesi  gereken bir is varsa Jgretmenlerin  uzmanligindan
vararlaniyorlar” (katilimci 8)

Katilimcilarin dahil edilmeme koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Okul yénetimi ogretmenleri karar alma siirecine kesinlikle dahil etmiyor. Soyle
soyleyebilirim 6gretmenler giiniinde yemek yenecek yeri bile kendileri belirliyor. Calistigim
okulda 6gretmenlerin herhangi bir kararda séz hakki yok maalesef™ (katilimct 9)

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde tiim dgretmenlerin okulda alinan bir ¢ok kararda
kendilerinin karar alma siirecine dahil olmak istedikleri fakat ¢cogu zaman bu dahil olma
durumunun yetersiz kaldig1 durumu gozlemlenmistir. Ogretmenler kisa vadeli kararlarda daha
fazla dahil edildiklerini ve toplantilarda kendilerinin fikirlerinin alinmasina ve tutanaklara
geemesine ragmen c¢ogu zaman bu fikirlerin uygulamaya koyulmadigi konusunda goriis
bildirmislerdir.

Ogretmenlerin 6nemli bir kism1 okulda 6zellikle akademik anlamda 6grenci basarismi
dogrudan ilgilendiren veya 6gretmenin dogrudan miidahalesi bulunan bir karar alinacagi
zaman 0gretmenlerinde dahil edildigini bunun artik 6gretmenler tarafindan da bu sekilde kabul
edildigi ve farkli bir cabanin olmadig1 yoniinde goriis belirtmisleridir. Ozellikle branslar
bazinda 6gretmenlerin kararlara dahil edilmesi biitiin 6gretmenlerin vurguladigi bir konu
olmustur.

Ogretmenler bazi branglarin okulda daha etkin oldugunu ve bu gretmenlerin de karar
alma stirecine daha fazla dahil edilmesi gerektigini belirtmislerdir. Bu durumu olmas1 gereken
normal bir durum olarak gormektedirler. Yapilan goriismelerde sadece bir 6gretmen okul
yonetiminin O6gretmenleri alinan kararlara dahil etmedigini bu konuda Ogretmenlerin

fikirlerinin higbir 6nemi olmadigini ve yonetimin kendi aldig1 kararlari1 dayattigini belirtmistir.
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Goriisme boyunca bu 6gretmenin okul yonetiminin tutumu konusundaki olumsuz bakis tiim
goriismeye yansimustir. Ogretmenlerin bu goriisleri neticesinde kismen dahil edilme,
ogretmenler ile ilgili kararlara dahil edilme ve dahil edilmeme kodlar1 olusturulmustur.
Tablo 4

Okullarda alinan kararlarin verimliligi

Kategori Kodlar Katihmel
Yila gore degisken verimlilik K1, K8

Hedeflere gor degisken verimlilik K6, K7

Okullarda karar Siirecin takibine gore degisken verimlilik K3,K4
verimliligi Cok diistik verimlilik K5,K2
Cok yiiksek verimlilik K7

Verimsizlik K9

4.3. Katihmcilarin Okuldaki Kararlarin Verimliligi Kategorisine Dair Goriisleri

Tablo 4 te katilimcilara okulunuzda alinan kararlarin etkili ve verimliligi konusunu nasil
degerlendiriyorsunuz? Sorusu sorulmus ve Ogretmenlerin goriislerinin analizi sonucunda
okullarda karar verimliligi kategorisi ortaya ¢ikarilmig buna istinaden yila gore degisken
verimlilik, hedefe gore degisken verimlilik, siirecin takibine gore degisen verimlilik, ¢cok diisiik
verimlilik, ¢ok yliksek verimlilik. Verimsizlik kodlar1 olusturulmustur.

Katilimcilarin yila gore degisken verimlilik koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Sene basinda ozellikle son siniflar igin sinav hedefi koyuluyor ve buna dair ¢alismalar
yapiliyor ama gectigimiz yil istenilen basart yakalanamadi. Ozellikle pandeminin de etkisiyle
alinan kararlar uygulanamadi. Sadece bu duruma ozel degil farkli konularda da bazi yillar
cok verimli geciyor ama bazen sene icerisinde ¢ok farklt durumlarla karsilagyyorsunuz ve
kararlart uygulayamiyorsunuz” (katilimci 1)

“Okullarimizda maalesef ¢ok sik yonetici degisimleri oluyor. Bu da alinan kararin
niteligini de uygulanisini da etkiliyor. Eger uzman yoneticiler gelirse iyi kararlar alintyor ve
uygulaniyor ama isten anlamayan yéneticilerin elinde okul bir kaos ortamina déniisebiliyor”
(katilimct 8)

Ogretmenlerin  goriismelerde kararlarin  verimsizligine dair sikayetci olduklar:
konulardan Onemli bir tanesi sene basinda okulda planlanan egitim 6gretim yilinin yil
icerisinde igsel ve digsal faktorler nedeniyle istenen plana uyulamamasiydi. Ozellikle son iki

yildir yasanan pandemi ve bu siiregte uzaktan egitim gerceklestirilmesi sonucunda hem
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akademik hem de davranigsal anlamda alinan kararlarin verimli olmadig1 konusunu belirttiler.
Ayrica okullarda meydana gelen yonetici degisikleri de alinan kararlarin verimliligini yildan
yila degistigini ve bu konuda istikrarli bir verimin olmadigin1 dile getirmislerdir.
Katilimcilarin hedefe gore degisken verimlilik koduna iliskin goriisleri agagida verilmistir.

“Okulun vizyonu okul kiiltiirii ve uzak hedefleri agisindan bakarsak alinan kararlarin
verimli oldugunu soyleyemem ama kisa ve anlik kararlarda durumu kurtarmak icin yapilan
hamlelerde etkililikten soz edebilirim. Burada biraz yéneticilerin pratik zekasinin da onemli
oldugunu diistiniiyorum” (katilimci 6)

“Akademik basarilar yoniinden J&grencilerin sinavlardaki basarilart bakimindan
verimli kararlar alintyor ve uygulaniyor okulumuzda. Ama sosyal ve kiiltiirel agidan veya
insani degerler agisindan hedeflenene maalesef uzak kaliyoruz. Bu da o kararlarin yeterince
onemsenmemesinden kaynaklaniyor. (katilimci7)

Okullarda alinan kararlarin tam olarak neyi hedefledigi ve bu hedefler dogrultusunda
nasil ¢aligmalar yapildig1 6gretmenlerin de en 6nem verdikleri konulardan bir tanesi olmustur.
Giliniimiizde okullarin sadece smav odakli 6grenci yetistirme iizerinde durduklar1 ve bu
konuda alinan kararlarin uygulanmasi noktasinda daha fazla calisildigini ve bu hedefe yonelik
kararlarin daha verimli oldugunu ortaya koymuslardir. Fakat sosyal ve kiiltiirel anlamda
ogrencinin tam donanimli bir birey olmasi yoniinde okullarin yeterinde hedef koymadigini,
koysa bile bu konuda yeterince ¢alisma yapilmamasi sonucu alinan kararlarin daha verimsiz
oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilarin siirecin takibine gore degisken verimlilik koduna iliskin goriisleri asagida
verilmigtir.

“Okul yonetimi ast tist iliskisini kurar herkesi memnun etme ¢abasina girmez ve aldigt
kararlarin arkasinda durusa kararlarin etkili olduguna sahit oldum” (katilimct 3)

“Ogretmenler yoneticilere giivenir ve aliman kararin faydali olacagina inanirlarsa
stireci ¢ok daha iyi takip ediyorlar ve alinan kararlar verimli oluyor. Yoneticiler de bunun
bilincinde olup ona gore davranmalilar” (katilimci 4)

Yapilan goriismede ozellikle alinan kararlarin uygulama siirecinin takip edilmesi
yeterince kontrol yapilmasi ve geri doniit verilmesinin de alinan kararin verimini arttiracagini,
ayrica siirecin takibi yapildiginda 6gretmenlerin de alinan o karari daha fazla benimseyip daha
fazla sahip ¢ikarak kararin verimli olmasi noktasinda daha bagarili olacaginin iizerinde

durulmustur.
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Katilimcilarin ¢ok diisiik verimlilik koduna iligskin goriisleri asagida verilmistir.

“Okulumuzda ileri goriiglii bir karar mekanizmasi yok maalesef o yiizden kararlar
ongoriilebilir durumlar icin degil de genellikle bir problemle karsilasinca alintyor. Bir sorunla
karsilasiyoruz ve nasil halledebilirizin pesine diigiiyoruz. Belki sadece akademik bagart
yoniinden biraz verimden soz edebilirim” (katilimci 5)

“Karar alma siireglerine tiim paydaslar dahil olmadigi icin maalesef yiiksek bir
verimden soz edemiyorum. Iyi kararlar herkesin katilimiyla alinir bence. Kimsenin katilmadig
kararlar yine hi¢ kimse tarafindan sahiplenilmiyor” (katilimci 2)

Goriisme yapilan 6gretmenlerden okul yonetiminin tutumundan memnun olmayanlar
Ozellikle karar alma siireglerine 0gretmenin dahil edilmedigi durumlarda kararlarin diisiik
verimlilikte oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilarin ¢ok yiiksek verimlilik koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Basta akademik basari olmak tizere aldigimiz kararlarda hedefleri ¢cok yiiksek oranda
tutturdugumuzu soyleyebilirim. Hem yoneticilerimiz hem 6gretmenlerimiz ozverili bir sekilde
calisiyor bu konuda. Bu sayede bélgenin en iyi okullarindan biriyiz” (katilimci 7)
Katilimcilarin verimsizlik koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Calistigim okulda karar alma ve kararlart uygulama konusunda mutlak bir zorlama
oldugu i¢in kararlar uygulanmaya ¢alisiliyor ama verimli oldugunu kesinlikle diigiinmiiyorum.
Sadece yoneticiler ben yaptim oldu demek i¢in karar alvyorlar” (katilimct 9)

Ogretmenlerden galistigi okulun y&netim tarzindan ve ydneticilerinden memnun olan,
kendisini okulda mutlu hisseden ve bunu gorligmeye yansitan 6gretmenlerin okulda karar alma
stirecinin 6nemli bir kismina katildig1 ve bu kararlarin da hem akademin hem sosyal agidan
belirlenen hedefleri gerceklestirme agisindan yiiksek verimlilikte oldugunu vurgulamis, buna
karsin okulundaki yoénetim tarzindan memnun olmayan ve tiim karar siireclerinde okul
yonetiminin kendi istekleri dogrultusunda kendilerinin karar verdigi okuldaki 6gretmen ise

alinan kararlarin verimsiz oldugunu dile getirmistir.
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Tablo 5

Katilimcilara gore karar alma stirecinde okullar aras: fark

Kategori Kodlar Katihmer
Stire¢ denetimi K5
Karar almada Istikrar K7
okullar aras1 fark Otorite kurma K4, K9
Hizli karar alma K6, K2, K1

4.4. Katihmcilarin Karar Almada Okullar Arasi1 Fark Kategorisine Dair Goriisleri
Tablo 5’te katilimcilara karar alma siirecinde daha dnce calistiginiz okul ile bu okulunuz
arasindaki benzerlik ve farkliliklar1 degerlendirir misiniz? Sorusu sorulmus ve dgretmenlerin
goriiglerinin analizi sonucunda karar almada okullar aras1 fark kategorisi ¢ikarilmis buna
istinaden siire¢ denetimi, istikrar, otorite kurma, hizli karar alma kodlar1 olusturulmustur.
Katilimcilarin siire¢ denetimi koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Yoneticilerimiz aylik toplantilar yapar ve ziimre olarak fikirlerimizi alirdi. Beraber
durum degerlendirmesi yapar yeni kararlar alir yol haritasi belirlerdik. Bunun faydali bir
uygulama oldugunu diigiiniiyorum. Simdi ise kararlar aliniyor ama denetleme ve doniit
kistmlart bos birakiliyor. Bu durum ogretmen motivasyonunu etkiliyor” (katilimci 5)
Katilimcilarin istikrar koduna iligkin goriisleri asagida verilmistir.

“Onceki okulumda cok sik yonetici degisikligi oluyordu hatta ¢ogu yonetici gegici
gorevlendirme c¢alisiyordu o yiizden nitelikli kararlar alinamiyordu. Bu okulumdaki
yoneticilerle uzun siiredir beraber ¢alisiyoruz ve karar alma siiregleri daha farli oluyor.
(katilhimci 7)

Katilimcilarin otorite kurma koduna iliskin goriigleri asagida verilmistir.

“Bir¢ok kurumda ¢alistim onceki okullarimin birinde okul yonetimi ile 6gretmenler
arasinda neredeyse hig iletisim yoktu. Ben miidiiriim kararlar: ben veririm siz yaparsiniz
seklinde bir yonetim anlayisi vardi. Ogretmenler o ortamda kendilerini giivende
hissetmiyorlardi (katilimci 4)

“Onceki okulum hem sosyokiiltiirel sartlar bakimindan hem de égrenci potansiyeli
bakimindan daha diisiik olmasina ragmen ydénetim anlayisi bakimindan c¢ok iyi idi.
Osretmenler alinan kararlarda fikirlerini 6zgiirce dile getirirdi simdiki okulumda ise maalesef
boyle bir durum yok. Okul yonetimi en kiiciik karari dahi sadece kendisi aliyor ve diger herkesi

uygulamaya zorluyor” (katilimci 9)
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Katilimcilarin hizli karar alma koduna iligkin goriisleri asagida verilmistir.

“Onceki okullarim daha kiiciik kéy okullart idi ve ¢ok daha az karar alma durumu
olusuyor bunlarda da herkesin fikri alimip hizlica kararlar aliniyordu. Ayrica okul yoneticileri
o bolgeden olduklari igin gevreyi taniyorlardi bu da karar alma ve uygulamaya etki ediyordu.
Simdiki okulum merkezi ve biiyiik bir okul ve bu okulda karar alma ve uygulama ¢ok daha
zahmetli ve uzun zaman alan bir stire¢” (katilimci 6)

“Bir onceki kurumum kiiciik bir okuldu ve kararlar biitiin 6gretmenlerin katilimiyla
hatta ogretmenler odasinda sohbet ortaminda aliniyordu. Simdiki kurumumda ise ¢ogu karar
okul yonetimi tarafindan alinip teblig ediliyor. Bunu okulun biiyiikliigiine bagliyorum ¢iinkii
okul yonetiminin baskict bir tavrr yok” (katilimct 2)

“Su an bir koy okulunda gorevilendirme olarak ¢alistyorum ve toplam 12 ogretmeniz.
Bu yiizden karar alma siirecinden bile soz edemiyorum. Herkes her an iletisim halinde ve bu
da karar almayr inanilmaz kolaylastiriyor. Kadromun bulundugu okul sehir merkezinde ve
¢cok kalabalik. Tiim ogretmenler karar siirecine dahil edilmeye ¢alisildiginda kaos oluyor ve
kimsenin istedigi olmuyor. Bazen hi¢ karar alinamiyor” (katilimci 1)

Gorlisme yapilan O6gretmenler belirlenirken daha once farkli okullarda calismis
olmasina dikkat edilmistir. Okullarda karar alma ve kararlara katilim konusunda okullar
arasinda fark olup olmadigi konusunda ogretmenlerin goriislerine bakildiginda 6gretmenler
nispeten kiiclik okullarda kararlarin daha hizli alindig1 goriisii ortaya ¢ikmistir. Bu okullarda
hem problemlerinin niteliginden hem de 6gretmen ve Ogrenci sayisinin nispeten kontrol
edilebilir diizeyde olmasindan dolay1 merkezi ve kalabalik okullara gére daha hizli karar stireci
isletilebilmektedir.

Karar alma ve uygulama siirecinde takibin iyi yapilmasi ilgili doniitlerin verilmesi ve
diizeltmelerin yapilmasinin, iyi bir yol haritas1 ortaya koymasinin da okullar arasindaki
farklardan oldugu belirtilmistir. Ayrica 6gretmenler ¢ok sik ydnetici degistiren yonetim
bakimindan istikrarsiz okullarda karar alma siireclerinin daha sorunlu olduguna deginmislerdir.
Uzun siireli beraber calisan yonetici ve 0gretmenlerin karar alma siirecinde daha efektif ve
uyumlu ¢alisacaklari diislincesi ortaya ¢ikmistir. Okul yonetiminin 6gretmenlerle olan iletigimi
ve otorite olusturma cabasi da siireci etkilemekte ve okullar arasinda karar alma siireci

acisindan fark olusturmaktadir.
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Tablo 6

Katilimcilara gére karar siirecine dahil edilme faktorii

Kategori Kodlar Katillma1
Kendini gosterme K4

Kararlara dahil edilme Mesleki yeterlilik K3
faktorii Brans etkisi K6, K2, K5, K7
[letisim dili K8

Mesleki tecriibe K1

4.5. Katihmcilarin Kararlara Dahil Edilme Faktorii Kategorisine Dair Goriisleri

Tablo 6 da katilimcilara okul yoOnetiminin sizi karar siirecine dahil etmesinde etkili olan
faktorler nelerdir? Sorusu sorulmus ve §gretmen goriislerinin analizi sonucunda kararlara dahil
edilme kategorisi ortaya cikarilmis bu kategori altindaki kodlar listelenmistir. Kendini
gosterme, mesleki yeterlilik, brang etkisi, disiplin, iletisim dili ve mesleki tecriibe kodlar
olusturulmustur.

Katilimcilarin kendini géosterme koduna iliskin goriigleri agagida verilmistir.

“Benim gozlemime gore okulda karar alma siirecinde bir ogretmen kendi bireysel
yetenekleri agisindan on plana ¢ikip okul idaresine tavsiye niteliginde goriis bildirebilecek
kabiliyette ise onun goriisleri daha fazla dikkate alinir. Bu siirece en fazla dahil edilen
ogretmen alaninda veya diger konularda kendini gelistirmis ve okula katki sunan 6gretmenler
oluyor” (katilimci 4)

Katilimcilarin mesleki yeterlilik koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Benim goriistime gore okul yonetimin sizi siirece dahil etmesinin en onemli kriteri
mesleginizde ne kadar iyi oldugunuz. Bunu soyle a¢abilirim 6grencilerin géziinde bu kisi nasil
bir ogretmen? kendi meslektaslart arasinda hem mesleki hem sosyal a¢idan konumu ne?
durusu konugmasi sayginligi ne? akademik veya pedagojik bilgisi yeterli mi? biitiin bunlart tist
diizeyde saglayan ogretmenler siirece daha fazla dahil ediliyor” (katilimci 3)

Okullarda o6gretmenler arasinda hem mesleki yeterlilik hem de insani Ozellikler
acisindan farklar bulunmakta. Bazi 6gretmenler bu 6zelliklerini kullanarak daha fazla kendini
on plana ¢ikarip dikkat ¢ekiyor. Bu dikkat ¢ekmenin sonucunda okul yonetimi bu 6gretmenleri
karar alma siirecine daha fazla dahil ediyor. Eger alinan kararlarda bu 6gretmenlerin etkisi

olumlu sekilde sonuglanirsa hem o 6gretmenin okuldaki kabul edilisi hem de kararlara katilimi
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diger 0gretmenlere gore giderek artiyor. Gorlisme yapilan 6gretmenlerin bu goriislerine gore
kendini gosterme ve mesleki yeterlilik kodlar1 karara dahil edilme faktorii olarak 6n plana
cikiyor.

Katilimcilarin brang etkisi koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Okullarda ozellikle sinaviarda soru agirligi olan ana branslardaki 6gretmenlerin
bircok karara dogrudan katildigimi soyleyebilivim. Ozellikle akademik basarinin artmasi
konusunda alinan kararlarda bu ogretmenlerin fikirlerine daha fazla bagvuruluyor. Oysa
miizik beden egitimi gibi brans ogretmenleri daha geri planda birakiliyor” (katilimci 6)

“Liselere giris sinavinda onemli bir etkisi oldugu icin bazi branslarin karar siirecine
daha fazla dahil edildigini net olarak séyleyebilivim. Gozlemim nispeten daha onemsiz
goriinen sinavda yer almayan brans 6gretmenleri siirece daha az dahil ediliyor” (katilimci 2)

“Ozellikle sosyal etkinlikler soz konusu oldugunda alinacak kararlarda bazi branslarin
dogrudan etkisi oldugunu diigiiniiyorum. Mesela Tiirkce dersi olmadan sosyal etkinlik
planlamasi olmaz. O yiizden temel brans ogretmenleri tatbiki karar siirecinde kendine daha
fazla yer buluyor. (katilimct 5)

“Okullardaki kararlara baktigimizda akademik kararlarin ¢ok daha fazla oldugunu
gortiyoruz. Bu yiizden akademik basarida agirligi fazla olan branslar daha on planda oluyor.
Simdi siz bir matematikten bir fenden agilacak kurslar i¢in miizik 6gretmeninden fikir
almiyorsunuz. Veya bir deneme sinavimin sonuglarimin degerlendirmesini yine miizik beden
egitimi gibi brans ogretmenleriyle yapmiyorsunuz. Bu yiizden kararlarin alinmasinda bu ana
branglarin ogretmenlerin katilimi daha fazla oluyor” (katilimci 7)

Katilimcilarin iletisim dili koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Ogretmenin okuldaki diger meslektaslari ile olsun okul yonetimi ile olsun. Nasil bir
iletisimin oldugu bu konuda onemli. Saygili ve o6gretmene yakiswr bir iletisim kuran
ogretmenler tatbiki yoneticiler tarafindan daha ¢cok benimseniyor ve karar siirecine daha fazla
dahil ediliyor” (katilimci 8)

Katilimcilarin mesleki tecriibe koduna iliskin goriisleri agagida verilmistir.

“Ogretmenlik tecriibe isteyen bir meslek. Ne kadar farkl yerlerde ve uzun siire
calisirsaniz o kadar farkh seyler o6greniyorsunuz. Okul yéneticileri de sizin bu
ogrendiklerinizden istifade etmek istiyor. O yiizden mesleginde tecriibeli 6gretmenler karar
alma stirecine daha fazla dahil ediliyor. Bunun da olmasi gereken oldugunu diistiniiyorum”
(katilimct 1)

Okullarda karar alma siirecinde bazi branglarin ve o brang 6gretmenlerinin daha aktif rol

aldigina yukaridaki bulgularda deginmistik. Bu brang etkisi bir kararlara katilim kodu olarak
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yapilan goriismelerde karsimiza c¢ikmakta. Katilimcilarla yapilan goriismelerde ozellikle
sinavlarda agirlikli soru c¢ikan branslar veya sosyal kiiltiirel etkinliklerde gorev alacak
branslardaki 6gretmenlerin karar alma silirecinde daha aktif rol aldigi belirtilmekte. Ayrica
Ogretmenin iletisim becerisi de okul yonetiminin 6gretmeni karar alma siirecine dahil etmesinde
etkili oldugu diigtiniilmekte.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin ortak goriislerinden bir tanesi ise mesleki deneyimi
fazla olan 6gretmenlerin okul yonetimi tarafindan karar alma siirecinde daha fazla dinlendigi
ve fikirlerine tecriibesiz 6gretmenlere gore daha fazla yer verildigi yoniinde olmakta. Tecriibeli
Ogretmenlerin kendi tecriibelerini siirece yansitarak mevcut sorunun ¢oziilmesi veya istenen
hedefe ulasma agisindan daha iyi bir yol izlenmesinde okul yonetimi tarafindan
degerlendirilmeleri gerektigi ise 6n plana ¢ikan fikirlerden biri olmustur.

Tablo 7

Katilimcilara gére karar alma stirecinde 6gretmenin rolii

Kategori Kodlar Katihmen
Karar siirecinde Danigsman K1, K9, K2
ogretmen rolii Uygulayici K5, K2, K6
Denetleyici K8

4.6. Katihmcilarin Karar Alma Siirecinde Ogretmenin Rolii Kategorisine Dair Géoriisleri
Tablo 7’de katilimcilara 6gretmenlerin karar alma siirecine dahil olup olmamasi hakkindaki
diisiinceleriniz nelerdir? Sorusu sorulmus ve 6gretmen goriislerinin analizi sonucunda karar
alma siirecinde Ogretmen rolii kategorisi ortaya cikarilmig bu kategori altindaki kodlar
listelenmistir. Danigsman izleyici uygulayici denetleyici kodlar1 olusturulmustur.
Katilimcilarin danisman koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Hem yoneticilik hem de ogretmenlik yaptigim i¢cin bu konuya daha genis bakabildigimi
diisiiniiyorum. Evet ogretmenler karar alma siirecine bir noktaya kadar dahil olmalr ama okul
yoneticilerinin baktigr a¢i daha genis daha kapsamli ogretmenler daha bireysel diistiniip fikir
sunuyorlar. Yoneticiler herkesin yararmma kararlar almaya c¢alisiyorlar. O yiizden
ogretmenlerin fikirleri sorulmali yoneticiler de onlari degerlendirip son karari vermeli”
(katilimct 1)

“Ogretmenlerin sadece okulda degil tiim iilkede egitim politikasi belirlenirken fikirleri

alinmali. Egitim ogretmenlerin sirtindan ilerleyen bir siire¢ ve gelecegi sekillendiren nesilleri
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yetistiren ogretmenleri siirecin disinda tutmak miimkiin degil. O yiizden yerelden genele her
konuda ogretmenlere danisilmali” (katilimci 9)

“Ozellikle akademik basarinin soz konusu oldugu durumlarda veya ogrencilerin sosyal
gelisimini destekleyecek kararlarda ogretmenlerin fikirleri alinmali. Ama okulun genel isleyici
yonetimsel durumu gibi bir¢ok konunun hepsinde 6gretmeni siirece dahil etmek gerekmiyor
bence” (katilimci 2)

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde hepsi karar alma siirecinde dgretmenlerin de
mutlaka aktif olmas1 gerektigi goriisiinde birlesirken alt bagliklarda bazi farkli diislinceler
ortaya ¢ikmustir. Ozellikle daha &nce yoneticilik yapmis olan bir &gretmen karar alma
siirecinde mutlaka 6gretmen goriisleri alinmali fakat yoneticiler son karar1 kendileri vermeli
fikrini savunmustur. Ayrica akademik kararlarda 6gretmenlerin siirece daha c¢ok katilmasi
gerektigi diisiincesi 6n plana ¢ikmustir. Ogretmenin karar alma siirecinde bir danisman
gorevinin mutlaka olmasi gerektigi dile getirilmistir.

Katilimcilarin uygulayict koduna iligskin goriisleri asagida verilmistir.

“Okulda alinan tiim kararlarin uygulayicisi ogretmenler. Yani kararlarin tam
ortasindalar. Karar alma stirecini yonetebilmek ve test edebilmek icin de ogretmenlerin
deneyimlerinin degerlendirilmesine ihtiyag var. (katilimci 5)

“Egitim 6gretimin bir paydasi da tabiki 6gretmenler ve okulda yapilacak her tiirlii
calisma ogretmenler iizerinden yiiriitiiliiyvor. Dolayisiyla karar alma siirecine dahil olan
ogretmen alinan karart daha ¢ok sahiplenip daha istekli uyguluyor ve daha ¢ok ¢alisiyor.
(katilimci 2)

“Ogrenci ile temas halinde olan kisiler ogretmenler. Okul idaresi bulundugu
konumdan égrencileri analiz edemez bunu égretmenler yapar. OSrencilerin égrenme
eksikliklerini yapilacak ¢alismalari kimlere nasil uygulanacagini ogretmenler en iyi sekilde
bilir. Ogretmenler kararin yiiriitiiciisiidiir” (katilimci 6)

Katilimcilarin denetleyici koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Okulda alinan her karar ogretmeni ilgilendirir. O yiizden karar alma siirecine
katilmast bir yana kararlar: denetlemeli ve miidahale de etmelidir. Karar yiiriitme siirecinin
hem uygulayicist hem de denetleyicisi olmalidir. (katilimci 8)

Alman kararlarin uygulayicist ¢ogu durumda 6gretmenler olmaktadir. Bu uygulama
stirecinde 6gretmenin rolii okuldaki diger unsurlardan daha fazla olmaktadir. Ayn1 zamaninda

Ogretmen kararlarin etkililigini ve uygulama siirecinin agamalarini denetleyen konumundadir.
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Gortismelerde karar alma ve uygulama siirecinde Ogretmenin roliine dair bu kodlar
goriismeciler tarafindan paylagilmistir.

Tablo 8

Katilimcilara gore demokratik ( ¢oklu katilim ) karar siirecinin olumlu yonleri

Kategori Kodlar Katihmei
Etkili ve verimli kararlar alma K38, K9

Demokratik karar siirecinin Artan 6grenci basarisi K1, K2
olumlu yonleri Gelisen okul kiiltiirii K4
Okula kars1 aidiyet K5

Ortaya ¢ikan yenilikgi fikirler K4, K7

4.7. Katilmcilarin Demokratik Karar Alma Siirecinin Olumlu Yonleri Kategorisine Dair
Goriisleri

Tablo 8 de katilimcilara okullarda demokratik bir karar alma siireci olusturmanin olumlu
yonleri neler olabilir sorusu sorulmus ve Ogretmenlerin goriislerinin analizi sonucunda
Demokratik (coklu katilim) karar siirecinin olumlu yonleri kategorisi ortaya g¢ikarilmis bu
kategori altindaki kodlar listelenmistir. Etkili ve verimli kararlar alma, artan 6grenci basarist,
artan, gelisen okul kiiltiirti, okula karsi aidiyet, ortaya c¢ikan yenilik¢i fikirler kodlar
olusturulmustur.

Katilimcilarin etkili ve verimli kararlar alma koduna iligkin goriisleri asagida verilmistir

“Egitim 6gretimin tiim paydaglarim alinan kararlara ortak etmek gerekir. Bu sayede
ise yarar etkili kararlar alinabilir. Herkesin sorumlulugu oldugu icin alinan karari herkes
sahiplenir ve o karar uygulanabilir. (katilimci 8)

“Alinan kararin niteligine goére katilimi genisletmek siireci demokratik bigimde
yiiriitmek her acidan faydali olacaktir. Alinan kararlarin kalitesini arttiracak sistemi verimli
hale getirecektir. (katilimci 9 )

Katilimcilarin artan égrenci basarist koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir

“Ozellikle 6grencilerin kendileri ile ilgili kararlarda fikirlerinin alinmas: akademik ve
sosyal basarilarina etki edecektir. Kendini degerli hisseden 6grenci dersine de daha fazla
calisacaktir. (katilimci 1)

“Ogrencilerini 6grenme eksikliklerinin tespit edilmesinde égretmenlere de velilere de

gorev diisiiyor. Ciinkii egitim ogretim bir biitiin. FEksikler tespit edilecek ki nasil
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tamamlanacagina dair kararlar alinacak. Siz kimseyi siirece dahil etmezseniz tiim bu stiregler
aksar” (katilimct 2)
Katilimcilarin gelisen okul kiiltiirii koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir
“Okulda demokratik ortamin olusmasi her alanda oldugu gibi okul kiiltiiriinii de
gelistirir. Herkes kendini degerli hisseder. Iletisim artar. Herkesin kapasitesi iist seviyeye
¢tkar. Bu da okulun gelecegi agisindan ¢ok olumlu bir durumdur. (katilimct 4)
Katilimcilarin okula karst aidiyet koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir
“Ogretmenler karar alma siirecine demokratik bir bi¢imde katilmasinin sonucunda
kendini ¢cok daha verimli hisseder. Kendini ¢alistigi kuruma ait hisseder. Bir kuruma hissedilen
aidiyet o kurumu gelistirme sorumlulugunu berberinde getirir. Bazen tiim sinifca kararlar
alryoruz bunun nedeni tiim ogrencilerin kendini o sinifa ait hissetmesidir. Aidiyet ¢calistiginiz
kurum i¢in ¢ok onemlidir” (katilimct 5)
Katilimeilarin yenilikgi fikirler koduna iligkin goriisleri asagida verilmistir
“Bir ortamda kararlarin demokratik sekilde alinmasi ayni zamanda daha yenilik¢i
fikirlerin de ortaya ¢ikmasini saglar, eski kohne fikirler yikilir” (katilimci 4)
“Okulun gelisebilmesi agisindan yeni fikirlere ihtiyaci oldugunu diisiiniiyorum. Biz karar
alirken yeni fikirlere basvurmazsak, herkesin fikrini almazsak nasil gelisiriz? (Katilimct 7)
Katilime1 6gretmenlerin hepsinin goriisleri 6gretmenlerin karar alma stirecine katilmasi
gerektigi yoniinde olmustur. Hepsi bu durumun olumlu yonlerinden bahsetmis kendi
diisiincelerini ortaya koymuslardir. Ogretmenlerin de katilimimin oldugu daha demokratik bir
stirecin sonunda daha etkili kararlarin alinacag diisiincesi hakimdir. Ayrica bu etkili kararlarin
sonucunda 0grenci basarisinda gozle goriiliir bir artis olacagi 6ngoriilmektedir. Demokratik
sireclerin isletilmesinin okul kiiltiirlinii de gelistirecegi ve basta ogretmenler olmak iizere
basarist artan 6grencilerin de okula kars1 olan aidiyetinin artacagi katilimeilar tarafindan dile
getirilmistir. Ayrica katilimin fazla olmasi karar alma siirecinde daha yenilikgi fikirlerin ortaya
¢ikmasina sebebiyet verecektir.
Tablo 9

Katilimcilara gore demokratik (¢oklu katilim) karar siirecinin olumsuz yonleri

Kategori Kodlar Katihme1
Zaman kaybi K5, K4

Demokratik karar siirecinin Memnuniyetsizlik K1
olumsuz yonleri Karar alamama K6, K7

Niteliksiz kararlar K2, K3
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4.8. Katihmcilarin Demokratik Karar Alma Siirecinin Olumsuz Yonleri Kategorisine
Dair Goriisleri

Tablo 9 da 6gretmenlere okullarda demokratik bir karar alma siireci olusturmanin olumsuz
yonleri neler olabilir sorusu sorulmus ve Ogretmenlerin goriiglerinin analizi sonucunda
Demokratik (¢oklu katilim) karar siirecinin olumsuz yonleri kategorisi ortaya ¢ikarilmis bu
kategori altindaki kodlar listelenmistir. Zaman kaybi, memnuniyetsizlik, karar alamama,
disiplin problemleri, niteliksiz kararlar kodlar1 olusturulmustur.

Katilimcilarin zaman kaybi koduna iliskin goriigleri asagida verilmistir.

“Tabi her konu olmasi gereken dengede yiiriitiilmeli. Her alinacak kararda
ogretmenleri toplayalim velilere soralim durumlari olusursa toplanti salonlarindan ¢ikamay:z.
Ciddi bir zaman kaybt olur ve asli gorevimizi yerine getiremeyiz” (katilimci 5)

“Ozellikle kalabalik okullarda toplantilarda birlik olunamayabilir. Herkes kendi fikri
dogrultusunda karar alinsin iterse karar alma siireci ¢ok uzayabilir. Bu da istenmeyen bir
durumdur kesinlikle” (katilimci 4)

Katilimcilarin memnuniyetsizlik koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir

“Yoneticiler bazen herkesi memnun etme ¢abasi igerisine de girebiliyor. Hem ogretmen
agisindan hem veli agisindan. Ama boyle bir durum miimkiin degil aksine boyle siire¢lerin
sonunda kimsenin memnun olmadigi kararlar c¢ikiyor. O yiizden yoneticilerin ¢ok iyi
degerlendirmeler yapmasi gerekiyor” (katilimci 1)

Katilimcilarin karar alamama koduna iliskin goriigleri agagida verilmistir

“Ogretmenlerin her karar alma durumuna katilmas: ézellikle kalabalik okullarda karar
mekanizmasinin ¢ok yavaslamasina veya islemez duruma gelmesine yol acabilir. Aynt durum
veliler i¢in de gegerli olacaktir. Uygun yerde uygun kisilerle kararlar alinmali” (katilimci 6)

“Ozellikle okulun i¢ dinamiklerini ilgilendiren konularda velileri cok fazla isin icine
katarsaniz karar alamaz duruma gelirsiniz. Kaos durumu olabilir ve okul ydneticilerinin
sayginligi da azalabilir” (katilimct 7)

Katilimcilarin niteliksiz kararlar koduna iliskin goriisleri agagida verilmistir

“Ozellikle ogrenci ve veliyi siirece dahil ettigimizde konun uzmani olmadiklarindan ve
her biri kendi istegine gore hareket edeceginden siire¢ istenmeyen yone kayabilir. Kotii
kararlar alinabilir. Uzmanlik burada onemli bir konu” (katilimct 2)

“Veliler bazen bazi konulart ogretmenlerden daha fazla bildiklerini zannediyorlar.

Oysa ogretmenin meslegi uzmanligi bu. Akil verme ¢abasina girip ogrencisi igin sizin
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onerdiginizden daha farkli kararlar alabiliyorlar. Bu kararin niteligi agisindan ciddi sorun. O
yiizden bazi durumlarda ozellikle velileri isin icerisine katmamak gerekiyor” (katilimct 3)
Okullarda demokratik ve herkesin katilimiyla ger¢eklesen bir karar alma siirecinin bazi
olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilecegi soylenebilir. Ogretmenlerin de
goriismelerde dile getirdigi bu durumlar 6zellikle kalabalik okullarda herkesin bir araya gelmesi
ve karar alma siireglerinde bulunmasi1 zaman kaybina yol acabilir. Ozellikle hizli karar alma
durumlarinda bu durum sorun olusturacaktir. Ayrica yine kalabalik okullarda okul
yoneticilerinin de siireci dogru yonetememesi neticesinde bazi katilimcilarda memnuniyetsizlik
ortaya cikabilir. Bu memnuniyetsizligin motivasyon kaybina yol acacagi &gretmenler
tarafindan dile getirilmistir. Cok uzayan bir siirecin sonunda fikir birligine varilamaz ve karar
alamama durumu ortaya ¢ikabilir. Velilerin ve 6grencilerin de katilimiyla gerceklesen bir karar
alma siirecinde ise olaya dahil olan kisilerin yetkinligi alinan kararlarin niteliksiz olmasina
neden olabilir. Ogretmenler goriismelerde 6zellikle velilerin uzman olmadiklari konularda ¢ok
fazla uzmanmis gibi davranip fikir ortaya koyduklarini ve bu fikirlerin hayata gegirilmesini
istediklerini belirtmislerdir. Bu durum kararlarin niteligini dogrudan etkileyecektir.
Tablo 10

Katilimcilara gore etkili ve verimli kararlar icin gerekenler

Kategori Kodlar Katilmel
Nitelikli yoneticiler K3, K6, K8
Nitelikli 6gretmenler K3, K5
Demokratik okul ortami K5, K4
Giiglii kurumsal kimlik K4, K6

Etkili karar icin gerekenler Uzman denetimi K1, K9
Ekonomik altyap1 K6, K9, K8
Yasal altyap1 K9
Net hedefler K2
Adil egitim kosullar1 K2

4.9. Katihmcilarin Etkili ve Verimli Kararlar Icin Gerekenler Kategorisine Dair
Goriisleri

Tablo 10 da katilimcilara okullarda daha etkili kararlar alinabilmesi i¢in neler yapilabilir sorusu
sorulmus ve Ogretmenlerin goriislerinin analizi sonucunda Etkili ve verimli kararlar i¢in

gerekenler kategorisi ortaya ¢ikarilmis bu kategori altindaki kodlar listelenmistir. Nitelikli
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yoneticiler, nitelikli 6gretmenler, demokratik okul ortami, gii¢li kurumsal kimlik, uzman
denetimi, ekonomik altyapi, yasal altyapi, net hedefler, adil kosullar kodlar1 olusturulmustur.
Katilimcilarin nitelikli yoneticiler koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir

“Karar almada en onemli unsur okul yoneticilerini isinin ehli kisilerden se¢mek bence.
Uzmanhk disinda hi¢chir etki olmamall yéneticilerin segiminde. Olunca gelisim olmuyor
maalesef” (katilimct 3)

“Karar alict karar uygulayict kisiler alaninda uzman liyakat sahibi kisiler olmali”
(katilimci 6)

“Yoneticilerin kalitesi ¢ok belirgin bir faktor. Ne kadar iyi yonetiniz varsa siz de
kendinizi o kadar iyi hissediyorsunuz. Bu da alinan kararlardan tutun da tiim isleyise yanstyor”
(katilimci 8)

Nitelikli insan sorunu her alanda oldugu gibi okul yonetimlerinde de karsimiza
cikmaktadir. Arastirmaya katilan tim 6gretmenler okul yoneticilerinin nitelikleri hakkinda
stiphe duyduklarini belirtmislerdir. Okul yoneticilerinin niteliginin arttirilmasi her agidan karar
alma siireglerinin daha demokratik hale gelmesine bunun da kararlarin daha etkili ve verimli
olmasina yol acacagi diisiiniilmektedir.

Katilimcilarin nitelikli 6gretmenler koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Alinan kararlarin hem uygulayicisi hem de siireci en iyi gozlemleyeni ogretmenler o
yiizden ogretmenlerin de alaninda olsun sosyal agidan olsun nitelikli bireyler olmalar
gerekiyor” (katilimct 3)

“Elinizdeki malzemenin iyi olmasi gerekir. Burada malzeme sadece ogrenci degildir
ogretmenlerinizin nitelikleri de malzemenizdir. Ne kadar iyi malzemeniz olursa o kadar iyi
tirtinler ortaya koyarsiniz” (katilimci 5)

Nitelikli yoneticiler kadar nitelikli 6gretmenlerin de karalarin etkili olmasi noktasinda
onemi biiyiiktiir. Ogretmenler alman kararlarm uygulayicisi olarak kendilerini gérmektedirler.
Ayrica uygulama siirecinin denetlenmesi ve diizeltilecek noktalarin tespiti konusunda da
kendilerine onemli vazifeler diistiigline inanmaktadirlar. Biitiin bunlarin olabilmesi i¢in
Ogretmen niteliginin de arttirilmasi gerektigi sonucunu ortaya koymaktadirlar.

Katilimcilarin demokratik okul ortami koduna iliskin goriisleri agagida verilmistir

“Verimli kararlarin alinabilmesi i¢in demokratik ortamlarin yaratiimasi, ogretmenlerin
fikirlerini ozgiirce ifade edebilmesi artilarini eksilerini masaya yatirmast gerekir. Tiim
paydaslar kendi bakis agilarint yansitmalidir. Etkili bir iletisim ortami ve demokratik bir siire¢

ilerleyisinde kararlar alinmalidr” (katilimct 5)
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“Okulda her alanda herkesin fikrinin degerlendirildigi demokratik ortamlar olmalidir.
Kimse kendini okulun disinda okula yabanci hissetmemelidir” (katilimci 4)

Katilimc1 6gretmenlerin mesleki deneyimleri boyunca gézlemledikleri veya igerisinde
bulunduklar: tiim karar siireglerinde demokratik bir okul ortaminin daha etkili kararlar almaya
katki sagladig1 ortaya konmustur. Biitlin 6gretmenler az ya da c¢ok biitiin egitim &gretim
paydaslarinin alinan kararlarda fikrinin olmasi gerektigini diistinmektedir.

Katilimcilarin gii¢lii kurumsal kimlik koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir

“Her okulun mutlaka bir okul kiiltiirii olmali ve bu kiiltiir o okulun kimligi haline
gelmeli. Bu kiiltiir okuldaki bir¢cok yapuyt ¢ok daha islevsel hale getirir. Karar alma siireci de
bunlardan biridir” (katilimci 4)

“Okulun kdgit iizerinde kalmayan siislii ciimlelerden ibaret olmayan gii¢lii bir vizyonu
olmali. Ve kurumsal kimlik dedigimiz yapir oturmus olmali. Bunu basarabilen okullar var ve
gortiyoruz ki o okullarda biitiin bu mekanizmalar ¢ok daha iyi igliyor” (katilimct 6)

Okullarin gii¢lii bir kurumsal yapisinin bulunmasi hem karar almada hem de kararlari
uygulama noktasinda olumlu katki sunacagi, alinan kararlarin daha verimli sonuglar doguracagi
Ogretmenler tarafindan dile getirilmektedir.

Katilimcilarin uzman denetimi koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir.

“Bazi durumlart uzmanlara birakmak gerektigini diisiiniiyorum. Ozellikle egitim
programlarmmin  diizenlenmesi ve denetlenmesi konusunda iilkemizde ¢ok iyi uzmanlar
bulunmakta ama onlardan fikir almryoruz bile” (katilimci 1)

“Okullarda her tiirlii denetim mekanizmas: adil bir sekilde arttirtlmali. Hem
ogretmenler hem de yoneticiler bu denetimlere tabi tutulmali ve bu denetimlerden bir sonug
¢tkip onlarda uygulanmali. Bu denetimleri yapanlar da o konuda egitim almis uzman kisiler
olmali su anda denetim olmadig1 gibi sikdyet iizerine agilan dosyalarin ¢ogu sorusturulmadan
kapaniyor gidiyor” (katilimct 9)

Ogretmenler okullarda hem egitim 6gretim programlarinin hazirlanis siirecinde hem de
uygulanmas1 sirasinda yeterli denetimin olmamasindan sikayet¢i olduklarmi dile
getirmislerdir. Bunun yaninda okul yonetimi ve 68retmenler arasinda yasanan problemlerin
sorusturulmast ve ¢oziime ulastirilmasi noktasinda uzman kisilerin bulunmadigi hem de
stirecin adil bir sekilde yilirimedigi konusunda endiselerini dile getirmislerdir. Uman kisilerin
egitim Ogretimi basindan sonuna kadar denetlemesinin alinan kararlarin daha etkili ve verimli

olacagi konusunda katki sunacag diistintilmektedir.
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Katilimcilarin ekonomik altyapi koduna iliskin goriigleri agagida verilmistir

“Okullarn fiziki sartlarinda tutun da maddi olanaklarina kadar maddi bircok kriteri iyi
olmali. Bu yoneticilere giiven verir ve bazi kararlarda cesaretli davranabilirler. Bunu
vasayarak ¢ok defa gordiik” (katilimct 6)

“Okullarin sartlart iyilestirilmeli. Geligmis iilkelere baktigimizda okullarin sartlar
arasindaki farklarin ¢ok az oldugunu goriirsiiniiz. Bizde ayr mahalledeki okullar arasinda bile
ucurum olabiliyor. Biitiin bu sartlarin esitlenmesi lazim” (katilimci 9)

“Okullarin en ciddi sorunlarindan biri maalesef maddi problemler maalesef. Okul
yoneticileri bazi kararlari almada ¢ok zorlaniyorlar. Yasal olmayan yollara basvurmak
zorunda kalabiliyorlar. Bu sorunun halledilmesi ¢ok ¢ok fayda saylayacaktir karar almaya”
(katilimci 8)

Okullarin merkezi biitgeden karsilanan bir 6denek kalemleri maalesef bulunmamakta.
Okul aile birlikleri ve farkli bagislarla veya diizenledikleri organizasyonlarla bir biitge olusturup
maddi giderlerini bu sekilde karsilamaktalar. Gorlisme yapilan 6gretmenler bu konunun
okullarin en ciddi problemlerinden biri oldugunu ve okullar arasinda karar alma veya uygulama
noktasinda ciddi dezavantajlar yarattigin1 dile getirmislerdir. Okullarin ekonomik bir altyapiya
kavusmasi ve bunun stirdiiriilebilir hale gelmesi alinan kararlarin daha etkili olmas1 noktasinda
mutlak katki sunacagi diistincesi 6n plana ¢ikmustir.

Katilimcilarin yasal altyapt koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir

“Milli egitim temel kanununun da yeniden tasarlanmasi gerektigini diigiiniiyorum.
Osretmenlik ve yoneticilik tammlar is alanlart yasalarla yeniden belirlenmeli ve bu ig
tammlart yine yasalarla koruma altina alinmali. Yonetici karar alacak 6gretmen uygulayacak
ama basina tirlii islerin gelmesinden korkuyor. Boyle olunca kimse elini tasin altina
koymuyor” (katilimci 9)

Katilimer 6gretmenlerden bir boliimii hem yoneticilerin hem de 6gretmenlerin mesleki
anlamda yasal dayanaklarinin yetersiz oldugunu, bunun da giiven problemine yol agtigini dile
getirmistir. Kendini mesleki anlamda giivende hissetmeyen okul yoneticilerinin ve
Ogretmenlerin karar alma ve uygulama noktasinda ¢ekindigini ve niteliksiz kararlarin ortaya
ciktigin1 belirtmistir. Yasal diizenlemelerin yapilmasi ve hem okul yoneticilerinin hem de
Ogretmenlerin haklarmin korunmasi okullarda daha etkili ve verimli kararlar alinmasini
saylayacag1 goriisii On plana ¢ikmustir.

Katilimcilarin net hedefler koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir
“Oncelikle hedefler belirlenmeli. Maalesef bircok okulun ne hedefi var ne de yol

haritasi. Bu hedefler egitimin genel hedeflerinin yami swa okulun bulundugu bolgenin
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sartlarina, 6grencilerin sosyoekonomik durumlarina gére ozel hedefler olmall ve bu hedefler
dogrultusunda kararlar alinmali” (katilimct 2)
Katilimcilarin adil kosullar koduna iliskin goriisleri asagida verilmistir

“Ulkemiz ¢ok biiyiik bunun dezavantajlari oluyor bazen. Ulkenin her ucunda ayni egitim
programint uygulayacaksiniz ama her okulun sarti ayni degil. Her 6grencinin egitime ulasma
sanst esit degil. Maddi manevi sartlar arasinda ¢ok fark olan okullar var. Bazi siniflar on kisi
bazilart kirk. Adil bir ortam olusturacaksiniz. Sonra kararlarin kalitesinden bahsedebiliriz. Bu
ortami olusturacak olan da politika belirleyicileridir” (katilimci 2)

Ogretmenlerin ortak goriislerinden bir tanesi de okullarin hedeflerinin net bir sekilde
ortaya koyulmasi ve planlamanin bu hedefler dogrultusunda yapilmasinin kararlarinin etkililigi
konusunda katki sunacagi yoniindedir. Ayrica okullar arasindaki ve 6grencileri arasindaki
farklarin en diisiik seviyeye indirilmesi herkese adil egitim kosullarinin sunulmasit okullardaki

kararlarin daha verimli olmasini saglayacagi yoniinde diisiinceleri ortaya konmustur.



55

5. BOLUM
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu béliimde okullardaki karar alma siireglerinin nasil yiiriitiildiigli, 6gretmenlerin bu
karar alma siire¢lerine ne kadar dahil oldugu ve alinan kararlarin hedeflere ulasabilme agisindan
verimliligini tespit etmek amaciyla Bursa ili merkez il¢elerinde Milli Egitim Bakanligina bagl
resmi ortaokullarinda gérev yapmakta olan 6gretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen
bulgularla ulasilan sonuglara yer verilmistir. Bu ¢aligma nitel arastirma seklinde yiiriitiilmiis,
konuyla ilgili alan yazin 1s181nda sonuglar tartisilmis ve alanda calisma yiiriiten aragtirmacilara
yonelik Oneriler gelistirilmistir.

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Arastirmada ilk olarak okullardaki karar alma siireglerinin yiiriitilmesine hangi
durumlarda gereksinim duyuldugu ve hangi kararlarin alindig1 sonuglarina ulasilmistir. Bunlar
ozellikle egitim 6gretim doneminin basinda agirlikli olmak {izere donem igerisinde planl veya
kendiliginden gelisen durumlarin sonucunda alinan kararlar olmak {izere: ders yilinin
planlanmasi, yazili sinav tarihleri, yil igerindeki yarigmalar, belirli giin ve haftalarin kutlanmasi,
ders giris ve c¢ikis saatleri, ders programlarmin dagilimi, sportif ve sanatsal faaliyetler, sivil
savunma tatbikatlari, ders i¢i etkinlikler, akademik kurslar, sinif 6gretmen se¢imi, yurt i¢i yurt
dis1 geziler, okulun stratejik plan1 ve veli iletisimi seklinde siralanabilir. Bu alanda yapilan
calismalar incelendiginde okullarda hangi durumlarda hangi konularda karar alma siire¢lerini
calistirildiginin detayli bir bigimde ortaya koyulmasinda eksiklikler oldugu goriilmiistiir.
Calismanin bu sonucu bu alandaki a¢igin kapanmasina yonelik ortaya konulmustur.

Bu temadaki kodlardan 6zellikle ders yilinin planlanmasi tiim okullarda sene basinda
yapilan kurul toplantilarinda gerceklestigi bu toplantida ayni zamanda yazili sinav tarihleri,
belirli glin ve haftalarin kutlanmasi, ders programlarinin dagilimi sinif 6gretmenlerinin se¢imi
gibi kodlar igin kararlar alinmaktadir. Veliler ile sosyal mesajlasma programlari {izerinden
gruplar kurarak stirekli iletisim halinde olunmasi yine okul yonetiminin talebi dogrultusunda
karar verilen kodlardan bir tanesi olmustur. Ders programlarinin dagilimi konusunda
Ogretmenler alinan kararlara istedikleri 6l¢tide katilamadiklarini belirtmislerdir. Ayrica ders ici
etkinlikler konusunda okul ydnetiminin etkisinin ¢ok az oldugu bu etkinliklerin ziimre
Ogretmenler kurulu toplantilarinda 6gretmenlerin kendi kararlariyla belirlendigi ortaya
cikmistir. Yilsonu yapilacak olan liselere giris sinavina hazirlik konusunda okul yonetiminin
taleplerinin fazla oldugu ve bu konuda alinan kararlarin daha agirlikli oldugu ayrica bu

sinavlara hazirlik i¢in akademik kurslar kodunu ortaya ¢ikarak kararlarin okullarda siklikla
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alindig1 belirlenmistir. Y1l igerisinde yerel veya ulusal bazda diizenlenecek yarismalar ve
okulun yapacagi geziler yine karar alma siireclerinin ortaya ¢iktig1 konular arasinda yer
almaktadir.

Okullarin stratejik planlar1 konusunda 6gretmenlerin detayl bilgilendirilmedigi bazi
okullarda stratejik planin yapilmadigi okul yonetimlerinin bu konuda bir karar alma siireci
ortaya koymadig1 yine 6gretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen bulgulardan ortaya
¢ikarilmustir.

Katilimcilarin okullarda karar alma siireglerine dahil olup olmadigina iliskin bulgular
incelendiginde kismen dahil edilme, 6gretmenlerle ilgili konulara dahil edilme ve dahil
edilmeme bulgularma ulasilmistir. Ogretmenlerin goriislerine gore ozellikle dogrudan
kendilerini, branglarini veya smiflarini ilgilendiren bir karar oldugunda siirece dahil edildikleri
bu konularda 6gretmenlerin uzman bilgisinden yararlanildigi sonucuna ulasilmistir. Bunun
yaninda kisa vadeli, o donem i¢in gegerli kararlarin alinmasinda okul ydneticilerinin
ogretmenlerin goriisiine daha ¢ok basvurdugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin
diisiincelerinden elde edilen bulgular incelendiginde kurul toplantilarinda 6gretmenlerin
fikirleri alinmasina ve tutanaklara gegirilmesine ragmen daha sonraki siireglerde yoneticilerin
bu fikirlerden yeterince yararlanmadiklar1 son kararlari kendilerinin verdikleri ortaya
cikmaktadir. Karagoz (2009), Aksay ve Ural (2008), Giirkan (2006) tarafindan yapilan
calismalarda da 6gretmenlerin daha ¢ok o donemi ilgilendiren akademik kararlara katildigini,
buna karsilik 6gretmenlerin istekli olmalarina ragmen yonetimsel diger kararlara daha az veya
diisiik diizeyde katildiklar1 sonucuna ulasilmstir.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde okulda alinan ve dgretmenlerin de dahil edildigi
akademik kararlarda 6gretmenlerin fikirlerinin mutlaka alindigi ama son karar verici unsurun
yine okul yonetiminde oldugu ve 6gretmenlerin fikirlerinin kagit izerinde kaldig1 durumlarin
da olustugu sonucuna ulagilmigtir. Uyar (2007) yaptig1 ¢alismada dgretmenlerin goriislerine
gore okul yoneticileri 6gretmenlerin fikirlerine basvursa da kendi goriislerine gore karar
verdikleri sonucuyla benzerlik gostermektedir. Bu sonug ayn1 zamanda Uziim ve Kurt (2019),
tarafindan yapilan calismada okullarda en etkili karar verici unsurun miidiir ve miidiir
yardimcisindan olusan okul yonetimi oldugu sonucu ile benzerlik gostermektedir.

Katilimecilarin okulda alinan kararlarin verimliligine dair goriislerinin sonucunda
ortaya cikan bulgulara bakildiginda okullarda alinan kararlarin verimliliginin yillara ve
donemlere gore, hedeflere gore, kararlar1 uygulama siirecinin takip ve denetleme durumuna
gore degistigi sonucuna ulasilmistir. Okullarda planlamanin o yilin basinda yillik olarak

yapildig1 ve yil icerisinde meydana gelecek farkli durumlarin sonucunda alinan kararlarin
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uygulanmasinda veya istenilen sonuca ulasmasinda engel teskil edecegi belirtilmistir. Ornek
olarak 2020 yilinda iilkemizde goriilmeye baslanan Covid-19 viriisii nedeniyle uzaktan egitime
gecilmesi ve sene basinda alinan kararlarin tekrar gézden gecirilmesi sonucu dogmus, alinan
kararlar revize edilmek zorunda kalmistir. Bu durum kararlarin verimliligini etkilemis istenen
sonuca ulagmay1 engellemistir.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde elde edilen bir baska bulguda okullarda ¢ok sik
yonetim degisikligi oldugudur. Tiirkiye’de Okul y6neticisi kadrolarina atama konusunda bir
gelenek ve standart olusturulamamistir. Sisman ve Turan (2002). Bu durumun istikrar
problemini ortaya ¢ikardigi alinan kararlarin verimliligini etkiledigi, yeni gelen yoneticilerin
kendi planlarin1 uygulamak istedikleri dolayisiyla onceki yonetim tarafindan alinan ve
uygulamada olan kararlarin ortadan kaldirilarak yenilerinin uygulamaya koyuldugu bunun da
kararlarin verimini diislirdiigli sonucuna ulasilmistir.

Katilimeilarin bir bagka goriisii ise kararlarin verimliligini etkileyen unsurlardan birinin
kararin hangi hedefe yonelik alindigidir. Okullarda alinan kararlarin 6nemli bir kismini
akademik kararlar olusturmaktadir. Okullar i¢in basar1 kistasi yil sonunda yapilacak olan
liselere giris sinavindaki 6grenci basarisi olarak goriilmekte ve yil icerisindeki ¢aligma planinin
biiyiik boliimii sinav odakli olusturulmaktadir. Bu yiizden sinav basarisini hedefleyen akademik
kararlarin daha verimli oldugu sosyal ve kiiltiirel basar1 yoniindeki diger kararlarin verimliligi
daha diisiik kaldig1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica okullarda orta ve uzak hedeflerden ziyade
durumu kurtarmak icin kisa ve anlik kararlara daha ¢ok basvuruldugu sonucu ortaya ¢cikmustir.

Katilimcilardan elde edilen bulgulardan bir digeri ise alinan bir kararin uygulanma
stirecinde yonetim tarafindan takibinin yapilmasi, hatta bu takip siirecinde kendilerinin de yer
almas1 durumunda karar1 daha ¢ok sahiplenecekleri daha ¢ok ¢alisacaklar1 ve sonucun da daha
verimli olacagi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenler alman kararlarm uygulanmasi noktasinda
en biiyiik sorumlulugun kendilerine ait oldugunu diistinmektedirler. Siirecin takibini ve bu
takibin i¢cinde olmay1 6nemsemektedirler. Kararin giinii giiniine uygulanmasinin nasil olacagini
ve desteklenecegini planlayin ve ilgili herkese agiklayin (Yilmaz 1999).

Bir bagka goriisten elde edilen bulgunun degerlendirilmesi sonucunda ise karar alma
stirecinde egitim paydaslarinin dahil olmadigi durumlarda demokratik bir ortamdan uzak ve
okul yoneticilerinin kendi fikirlerini dayattig1 durumlarda alinan kararlarin etkisiz ve verimsiz
olacagi sonucuna ulasilmistir. Okul yonetiminin baskici bir tutum uygulamasi okuldaki biitiin
kararlar iizerinde etkili olmaktadir. Bu tiir okullardaki ydneticiler, 6gretmenleri karar alma

stirecine katamazlar. Tam aksine okul yoneticilerinin tiim paydaslar1 karar alma siirecine dahil

-----
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her alanda net hedeflerinin bulundugu ve alinan kararlarin uygulama siirecinin takip edilerek
degerlendirmenin yapildig1 durumlarda alinan kararlarin veriminin yiiksek olacagi sonucu
ortaya ¢ikmaktadir.

Okullarda karar alma siirecine 6gretmenlerin dahil edilmesi konusunda daha dnceki
calistiklar1 okullar ile simdiki okullar arasinda fark ve benzerliklere dair Ogretmen
goriislerinden elde edilen bulgulara istinaden az Ogrenci sayisina sahip, nispeten kii¢iik
okullarda 6gretmenlerin siirece daha fazla dahil edildigi ama daha kalabalik okullarda
Ogretmenin siirece daha az dahil edildigi sonucuna ulasilmistir. Bunun nedeni olarak ise 6grenci
ve 0gretmen sayisinin az oldugu okullarda karar alma durumlarinin daha az olustugu ve az olan
Ogretmen sayisindan &tiirii herkesin hizlica fikrinin alinmasi gosterilebilir. Kalabalik 6gretmen
sayisinin bulundugu okullarda ise hem karar alma durumlarinin sayisinin fazlaligi ve
karmasikligindan dolay1 tiim 6gretmenleri siirece dahil etmenin okul y6neticileri agisindan zor
oldugu ve 6gretmenlerin fikir birligine varamamasi nedeniyle karar almada zorlanilabilecegi
sonugclari ortaya ¢ikmustir.

Okul yoneticileri ile 68retmenler arasinda iletisimin ¢ok az oldugu veya olmadigi
okullarda ise karar alma ve uygulama konusunu okul yoneticilerinin bir otorite kurma unsuru
olarak kullandig1 belirlenmistir. Bagarili karar vermenin odak noktasi, katilimcilar arasinda
diiriist ve etkili bir iletisimdir. (Yilmaz, 1999). Yoneticinin amir, dgretmenin emir alan
rollerinde bulunmasi, 6diill ve ceza gibi konularda Ogretmenin yoneticiye bagli olmasi,
ogretmeni yonetime katilma konusunda olumsuz etkilemektedir. Ogretmenler ile okul
yoneticileri arasinda giiclii bir iletisimin bulundugu okullarda 6gretmenler karar alma siirecine
daha fazla katilmaktadir.

Katilimcilarin karar alma siirecine dahil edilmesindeki faktorlere dair goriislerinden elde
edilen bulgular incelenmis ve 6zellikle baz1 branglardaki 6gretmenlerin karar alma siireclerine
daha fazla dahil edildigi sonucuna ulasilmistir. Ozellikle sene sonu yapilan liselere giris
smnavinda agirlikli soru ¢ikan derslerin 6gretmenleri 0gretimsel kararlarda daha fazla yer
almaktadir. Y1l igerisinde yapilan belirli giin haftalarin ve diger sosyal -etkinliklerin
diizenlenmesinde ise basta Tiirk¢e bransi olmak iizere farkli brans O6gretmenleri alinan
kararlarda daha fazla s6z sahibi olmaktadir. Bu sonuglar Timur’un (2017) ve Gili¢’in (2015)
yaptig1 arastirmalarin sonuglar ile ortiismektedir.

Okul yonetimi, ogrenciler ve veliler bakimindan mesleki yeterlilik algis1 yiiksek
ogretmenler ile iletisim yoni yiiksek 6gretmenlerin karar alma siireclerine daha fazla dahil
edildigi ortaya ¢ikmistir. Ayrica okulda yaptig1 ¢alismalarla okula katki sunan, bireysel ve

mesleki anlamda kendini gelistirmis ve belli Ozellikleri ile kendini gosterip diger
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meslektaslarindan ayrisan 6gretmenlerin de karar alma siireglerine okul yonetimi tarafindan
daha fazla dahil edildikleri seklinde sonuglar belirlenmistir. Katilimcilar 6gretmenligin
tecriibeyle olgunlasan bir meslek oldugunu belirtmislerdir. Mesleki tecriibesi yiiksek ve
bulunduklar1 okuldaki kidemi fazla olan Ogretmenlerin de karar alma siirecinde okul
yonetimleri tarafindan daha fazla dinlendikleri ve siirece daha fazla dahil edildikleri sonucu
ortaya c¢ikmaktadir. Bu sonu¢ Koyli ve Giindiiz (2019)’un yapmis oldugu c¢alismayla
ortiismemektedir. Ogretmenlerin karara katilim diizeyleri, mesleki kidemlerine gére anlaml
fark gostermemistir (Koyli ve Glindiiz, 2019).

Bu arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6gretmenler karar siirecine dahil olup olmamasi
hakkindaki diisiincelerinin soruldugu soruya verdikleri cevaplar dogrultusunda elde edilmis
bulgular incelendiginde o6gretmenlerin okulda karar alma siirecinde kesinlikle rol almasi
gerektigi, ayn1 zamanda okulda alinan kararlarin mutlak bir uygulayicisi oldugu, karar
uygulama siirecini yiiriitmek, degerlendirmek, geri doniitleri test etmek i¢in kesinlikle
Ogretmene ihtiya¢ oldugu sonucuna varilmistir. Okulda 6grenci ile en yakin iligkisi olan kisi
ogretmenler oldugu i¢in 6grencileri dogrudan ilgilendiren 6grenme eksiklikleri, davranis
durumlari, psikolojik yonelimleri, hobileri, anlasmazliklar1 gibi durumlarda 6gretmenlerin
durum tespiti yapip alinacak karari uygulamada ¢ok daha basarili olacaklardir.

Ayrica 6zellikle daha dnce yoneticilik yapmis olan 6gretmenlere gore ise dgretmenin
katiliminin olmasi ama nihai kararin okul yoneticilerinde olmasi fikri 6n plana ¢ikmistir. Bu
sonuca gore okulda alinan ister yonetimsel isterse akademik kararlar olsun hepsinde 6gretmenin
bir danigman roliiniin de bulundugu ve okul yoneticilerinin 6gretmenlerin bu danigman
ozelligini kullanmasinin kesinlikle faydali olacagi seklindedir.

Katilimcilarin okulda alinan kararlarin ¢oklu katilimla demokratik bir sekilde
alinmasinin olumlu yonleri konusundaki goriislerinden elde edilen bulgularin degerlendirilmesi
sonucunda alinan kararlarin daha etkili ve verimli olacagi sonucu ortaya ¢ikmistir. Alinan
kararda herkesin sorumlulugu olacagindan kararin sahiplenilmesi, uygulanmasi ve takibinin
yapilmas1 daha iyi olacak bu da kararin verimini arttiracaktir.

Ozellikle yurt dis1 literatiirde karar verme surecine dis, paydaslarin etkisinin giderek
arttigl ve daha da artmasi gerektigi yoniinde goriisler vardir (Patnos, 2009; Yavuz, 2004).
Bunun nedeni okullarin daha seffaf ve hesap verilebilir bir sekilde yonetilmesi hem de alinan
kararlarin verimliliginin arttirllmasidir. Bulgulara gore coklu katilimin oldugu karar alma
stireglerinde daha yenilik¢i fikirler ortaya cikar bu sekilde eski ve kohne yonetim anlayisinin
disina ¢ikilarak daha ileriye doniik ve gelisen bir okul yonetim anlayis1 olusur. Ayni1 zamanda

ortaya ¢ikan yeni fikirler de okulun gelisimine katki sunar. Babaoglan ve Yilmaz’in 2012°de
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yaptiklar1 calismada G6gretmenler, okullarinda karar alma siirecine katildiklarinda; alinan
kararlarin daha kolay uygulanabilecegi ve alternatif fikirlerin {iretilecegi egitim Ogretim
ortaminin daha saglikli isleyebilecegi sonucuna ulagmiglardir. Bu sonu¢ bu arastirmanin
sonugclari ile ortiismektedir.

Coklu katilim siireci okul kiiltiiriiniin de gelismesine katki sunacaktir. Paylasimin ve
iletisimin {ist seviyede oldugu orgiitlerde calisanlarin kapasitesi yiikselir bu durum hem
akademik hem de sanatsal ve sosyal basariy1 arttirir. Basar1 ise okul kiiltiirliniin gelismesine
katki sunar. Okullarda isbirlik¢i bir kiiltiirlin egemen olmasi, 6grenci basarisinin artmasina
neden olur. Paylagimei ve isbirlik¢i egitimciler, hem okulun hem de 6grencilerin performansini
gelistirmenin yollarin1 arastirirlar. Karpicke ve Murphy (1996), sadece 0grenci basarisini
arttirmanin yollarim1 degil, ayn1 zamanda verimlilik artigin1 saglayan bir ortam olusturmanin
gerekli oldugunu ifade etmektedirler. Bu diisiiniirlerin ortam kavramindan kastettikleri okul
kiiltiiriidiir. Okul kiiltiiriiniin igerisinde ayrica tiim paydaslarin okula kars1 hissettikleri aidiyet
oldukca genis bir yer tutmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenler paylasimci bir okul
ortaminin ve demokratik karar alma siireglerinin hem 6gretmenlerde hem de 6grencilerde okula
kars1 aidiyeti arttiracagini vurgulamaktadir. Bagyigit (2009) yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyi ile karar alma stirecine katilim diizeyi arasinda pozitif yonde anlamli
bir iligkinin oldugunu ve karar alma siirecine katilimin artmasi ile 6rgiitsel bagliligin da arttiginm
ifade etmistir. Bu sonug, bu arastirma sonucunu destekler niteliktedir.

Coklu katilimin olumsuz yonlerini degerlendiren katilimcilarimizdan elde ettigimiz
bulgular1 degerlendirdigimizde okul ydnetimi tarafindan alinacak olan her kararda diger
paydaslara fikir danisilmasinin zaman kaybina yol agabilecegi vurgulanmaistir.

Ozellikle kalabalik okullarda ve hizl1 karar alinmasi gereken durumlarda bu durumunun
daha sik yasanacagi ve 0gretmenlerin okuldaki diger gorevlerinin aksayabilecegi sonucuna
ulagilmistir. Bu durum ayni zamanda karar alma mekanizmasinin yavaslamasina ve siirecin
uzamasina siire¢ sonunda ise karar alamama durumlarinin olusmasina neden olabilecegi
belirtilmistir. Elde edilen bulgulara gore karar alma siirecine 6gretmenlerin disinda 6grenci ve
velilerin katilmas1 durumunda 6zellikle kritik kararlarda uzman olmayan kisilerin katilimi
sonucunda niteliksiz kararlar alinabilir sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Sarpkaya ‘ya gore (1997) karar alma siirecine ¢oklu katilimin sakincalar1 arasinda
zaman kaybi1 ve verimin azalmasi ve alinan kararlarda kalitenin diismesi s6z konusudur. Ayrica
bu durum zaman zaman alinacak karar konusunda yeterli bilgiye sahip olmayan kisilere veya
kararin kendilerini ilgilendirmedigi kisilere kararlar1 etkileme olanagi taninmaktadir. Bu da

kisilerin bilmedikleri konularda isabetsiz kararlar vermeleri ve Orgiitii zarara sokmalari ile
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sonu¢lanmaktadir (Arin, 2006), Babaoglan ve Yilmaz’in (2012) ¢alismasinda ise 6gretmenler
kararlara ¢oklu katilimin olumsuz bir durum olusturmayacagi kanaatinde olduklarindan bu
calismanin sonugclar ile ortiismemektedir.

Katilimcilarin okullarda etkili kararlar alinabilmesi ve uygulanabilmesi hakkindaki
goriigleri sorulmus ve alman cevaplar dogrultusunda bulgular elde edilmistir. Bulgular
incelendiginde ilk olarak okullarda nitelikli yoneticilerin gorev yapmasi gerektigi sonucu ortaya
cikmaktadir. Arastirmamiza katilan 6gretmenlerden ¢ok az bir kismi okullarda yoneticilik
yapan kisileri alaninda yetkin olarak gormekte iken cok biiylik bir kismi yoneticilerinin
nitelikleri konusunda sliphe duymaktadir. Okul yoneticilerinin niteliklerinin gelistirilmesi
okullarda kakar alma siireglerine dogrudan etki edecek ve daha nitelikli kararlarin alinmasini
saglayacaktir.

Bu ve benzer ¢aligsmalardan ¢ikan sonuglara bakildiginda; Tiirkiye’de okullara yonetici
atama oOlg¢iitleri ve ondan da 6nce yoOnetici yetistirme konusunda 6zgilin modellerin gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir. Milll Egitim Bakanlig1 tarafindan ydneticilerin atanmasi
yonetmeliginde; temel Olgiit olarak, yonetici adaylarinin basvurabilmeleri icin belirli bir siire
ogretmenlik yapmis olmak kabul edilmektedir. Bunun yaninda egitim ydnetimi ya da kamu
yonetimi alaninda yiiksek lisans yapmis olmak egitim yoneticisi aday adaylarini segmede bir
ayricalik olusturmamaktadir (Sisman ve Turan 2002).

Okullarda alinan etkili kararlar etkili okulun ortaya c¢ikmasimi saglar. Karar
kendiliginden olusan bir siire¢ degil bilingli ¢abalarin sonucudur ve siiphesiz bu ¢abada en
biiylik sorumluluk okul yoneticilerinindir. Cikan bir baska sonug ise karar almada kendilerinin
de dahil edilmesi konusunda goriis birligine varan &gretmenlerin, kendilerini kararlarin
uygulayicisi olarak goren 6gretmenlerin de nitelikli olmasi1 gerektigidir.

Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanlig1 ise mezun 6gretmenleri cesitli sinavlara tabi tutarak
okullara atamaktadir. Bundan sonraki siirecte 0gretmenlerin gelisimi acisindan hizmet ici
kurslar diizenlenmektedir. Ama bu kurslara katilim goniilliiliik esas1 iizerinden yiiriimektedir.
Okul yoneticilerinin kendi ¢alismak istedikleri 0gretmenleri segcmek gibi bir segenekleri
bulunmamaktadir. Ogretmen niteliklerinin hem mesleki anlamda hem de sosyal anlamda iist
diizeyde oldugu okullarda karar verme ve kararlar1 uygulama konusunda daha basarili olundugu
bir gercgektir. Nitelikli 6gretmenler 6grenciler i¢in bir ilham kaynagi olabilir ve ayn1 derecede
onemli olarak, 6grencilerin ileriki yasami, egitimi ve isi ile ilgili se¢imler yaparken onlar
tizerinde giivenilir bir etki saglar (Akbas, 2018).

Demokratik bir okul ortami siiphesiz etkili karar almada 6nemli bir yere sahiptir.

Katilimcilardan elde edilen bulgularda 6gretmenlerin fikirlerini 6zgiirce ifade edebildikleri,
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olaylarin artilarim1 eksilerini masaya yatirabildikleri, tiim paydaslarin bu siirece kendi
yeterlilikleri dogrultusunda ortak olabildikleri siire¢lerin sonunda alinan kararlarin daha verimli
oldugu neticesine varilmistir. Bu durum Can ve Bayramoglu‘nun (2016) yaptiklar1 ¢calismanin
sonuglar1 ile Ortiismektedir. Katilimeilarin = goriislerine gore egitim programlarinin
diizenlenmesinden uygulanmasina kadar tiim siireglerde uzmanlar tarafindan adil bir denetim
mekanizmasiin olmasi ve egitim paydaslarinin bu denetim mekanizmasina giivenmesi
sonucunda okullarda daha etkili kararlar alinacaktir. Ayrica 6gretmenlerin okul yoneticileriyle
olan anlagmazliklar1 sonucu yapilan sorusturmalarin da adil bir bigimde uzman kisiler
tarafindan yonetilmesi yine okula kars1 giiven ve aidiyet hissine katki sunacaktir.

Bu arastirmada elde edilen sonugla drtiisen bagka bir calismada; Can ve Giindiiz (2018)
uzman olan denetmenlere kars1 6gretmenlerin tepkilerin denetleyene saygi ve giiven duyma,
motivasyon ve ilgide artma, denetleyenlerin bilgi ve tecriibelerinden faydalanma, egitimde
kalite artis1 yaratma, saglikli denetim yapilacagina ve iletisim kurulacagina inanma, 6gretmen
goriis ve beklentilerinin esas alindigini diisiinme seklinde olustugu sonucuna ulagmustir.

Bulgular degerlendirildiginde okullarda etkili kararlar verme konusunu etkileyen baska
bir unsur olarak ise ekonomik kosullar seklinde karsimiza ¢ikmakta. Egitim faaliyetlerinin
istenilen diizeyde yliriitiilmesi her seyden oOnce yeterli parasal kaynaklarin artiriimasi,
saglanmasi, cesitli alt kesimler arasinda dengeli bigimde bolistiiriilmesi ve eldeki kaynaklarin
etkili bir bicimde kullanilmasini1 zorunlu kilmaktadir (Adem, 1993). Katilimc1 6gretmenlerden
ozellikle yoneticilik gorevi de yapmis olanlar okullarin ekonomik altyapisinin yetersiz
oldugunu, bu durumun okul yonetimi acisindan etkili kararlar almay1 zorlastirdigini dile
getirmislerdir.

Milli Egitim Bakanligina bagh ortaokullarin merkezi biitgeden gelen diizeli bir maddi
gelirleri bulunmamaktadir. Ekonomik anlamdaki bu eksiklik okullarda ciddi bir problem olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Okullarin maddi eksikliklerinin giderilmesinde g¢ogunlukla velilerin
yonetiminde bulunan okul aile birlikleri tarafindan olusturulan biitce kullanilmaktadir. Fakat
bu birlikler her okulda ayni etkililikte olugsturulamamakta, olusturulsa bile yeterli sekilde etkin
calisip yeterli maddi biitgeyi ortaya koyamamaktadirlar. Ekonomik anlamdaki bu altyapi
eksikligi okullarda karar almayi dogrudan etkilemektedir. Okullarin ekonomik altyapisinin
iyilestirilmesi daha etkili kararlarin alinmasini saglayacaktir. Okullarin finansal problemleri ve
okul aile birliklerinin etkisi konusunda Ko¢’un (2012) ¢alismasi ile bu ¢alismanin sonuglari
ortlismektedir.

Okullarda etkili ve verimli kararlarin alinabilmesi i¢in katilimcilarin goriislerinden elde

edilen bir baga bulgunun analizi sonucunda ise dgretmenler ve yoneticilerin tiim mesleki



63

tanimlar1 ve tim oOzliikk haklar1 yasal bir altyapiya oturtulmali ve koruma altina alinmali
sonucuna ulastlmistir. Ogretmenler ve yoneticiler keyfi uygulamalardan ve mobinge maruz
kalmaktan korktuklar1 i¢in ¢cogu zaman fikirlerini 6zgiirce dile getirmekten kacinmaktadirlar.
Bu durumda karar alma mekanizmalarina katilma motivasyonlarimi diigiirmekte, alinan
kararlar1 uygulamada isteksizlik yaratmaktadir. Bozbayindir (2019) ¢alismasinda 6gretmenlere
yasa ve yonetmeliklerle daha fazla karara katilma hakki verilmesi durumunda 6gretmenlik
mesleginin saygiliginin da artacagini bunun tiim egitim paydaslarina olumlu yansiyacagini
ortaya koymustur. Ayrica okullarin arasindaki farklarin en aza indirilmesi ve okullarin
hedeflerinin agik olarak ortaya koyulmasi daha etkili ve verimli kararlar alinmasina ve
uygulanmasina katki sunacagi diisiiniilmektedir.

5.2. Oneriler

Uygulayicilara yonelik oneriler

e Ogretmenlerin okullardaki karar verme siireglerine daha etkili ve verimli olarak
katilabilmelerinin oniindeki engeller, okul yoneticileri tarafindan, okul bazli olarak
arasgtirilip her okulun kendi i¢inde daha demokratik bir yapiya kavusmasi yoniinde bir
calisma plan1 hazirlamasi onerilebilir.

e Okul yoneticileri, 0gretmenler kurul toplantilarinda ve donem igerindeki diger
toplantilarda, 6gretmenlerin fikirlerini daha acik ifade etmelerini saglayacak yonde
tesvik edici bir yOnetim tarzini benimseyip iletisim kanallarim1 daha acgik hale
getirilebilir.

e Okullarin stratejik planlarinin olusturulmasinda ve uygulanmasinda her okul kendi
icinde bir okul gelistirme ekibi olusturup planli olarak ¢alismali ve tiim 6gretmenler
stratejik plan ve uygulama siireci hakkinda bilgilendirebilir.

e Okul yoneticilerinin belirlenmesinde, niteliklerinin arttirilmasinda ve ayni okuldaki
caligma siirelerinin uzatilip sik yonetici degisimin dniine ge¢ilmesi konusunda planli bir
calisma yiiriitiilmeli ve bu ¢calismaya 6gretmenler daha fazla dahil edilebilir.

e Ogretmenler kendi alanlarindaki akademik ve mesleki gelismeleri takip etmeli
kendilerini 6zellikle mesleki anlamda daha iist siralara tasiyacak calismalara katilmalari
tesvik edilebilir.

e Ogretmenler kendi aralarinda mesleki dayanismay1 arttirmali hem yerel hem de merkezi
kararlara daha fazla dahil olma konusunda yasal haklarmin arttirilmasi i¢in miicadele

edebilir.
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Arastirmacilara yonelik oneriler

Arastirma Ozellikle sozlesmeli ve licretli 6gretmenlerin yogun olarak gorev yaptigi
okullarda yapilabilir.

Arastirma okul yoneticilerinin, 6grencilerin ve velilerin de katilimiyla genisletilerek
yapilabilir.

Arastirma nitel ve nicel arastirma unsurlarinin bir arada kullanildig1 ve daha fazla
katilimcinin goriisti alinarak yeniden yapilabilir.

Bu arastirma devlet ilkogretim okullarinda yiiriitiilmiistiir ayni sekilde 6zel okullardaki
ogretmenlerin de katilimiyla gergeklestirilip devlet okullar ile karsilastirma yapilabilir.
Okul yoneticilerinin yonetim tarzi ile 6gretmenlerin karara katilimlarini kargilastirmali
inceleyen bir arastirma yapilabilir.

Arastirma konusu daha 6zele indirgenip ziimre &gretmenleri kurulu kararlart gibi

konularda aragtirma yapilabilir.
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EKLER

EK | KiSISEL BILGILER FORMU

Bransmiz:............... Cinsiyetiniz : ..................

EK 2 KARAR ALMA VE KARARLARA KATILIM GORUSME FORMU

On bir yillik gretmenim Uludag Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisinde Egitim

Yonetimi alaninda yiliksek lisans yapiyorum. Okullarda karar alma, alinan kararlara

ogretmelerin katilimi ve alinan kararlarin niteligi {izerine bir arastirma yapiyorum. Bu

arastirmada toplanan veriler sadece bu arastirma i¢in kullanilacak ve kisisel veriler kesinlikle

korunacaktir. Goriigmenin 30-35 dakika siirecegini tahmin ediyorum. Sorunlar i¢in

onereceginiz ¢dziimleri sorulardan sonra vurgularsaniz sevinirim. Izniniz olursa gériismeyi

ses kayit cihaz1 ile kaydetmek istiyorum. Vereceginiz yanitlar i¢in simdiden tesekkiir

ediyorum.

SORULAR

1. Su anda calistiginiz okulda hangi durumlarda, nasil kararlar alinmaktadir?

a.
b.
C.

d.

c.

Okulunuzda stratejik planla ilgili nasil kadarlar alinmaktadir?
Akademik ve sosyal basar1 yoniinden nasil kararlar alinmaktadir?
Ders i¢i etkinliklerle ilgili nasil kararlar alinmaktadir?

Ders programlarinin dagilimi konusunda nasil kararlar alinmaktadir?

Velilerle iletisim konusunda nasil kararlar alinmaktadir?

2. Okul yoneticilerinizin karar alma siirecine sizi dahil edip etmemesini nasil

degerlendiriyorsunuz?

3. Okulunuzda alinan kararlarin etkili ve verimliligi konusunu nasil degerlendirirsiniz?

4. Daha oOnce galistiginiz kurum ile bu okulunuz arasinda karar alma ve uygulama

konusunda benzerlik veya farkliliklar1 degerlendirir misiniz?
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Sizce okul yonetiminin sizi karar siirecine dahil etmesinde etkili olan faktorler nelerdir?
Ogretmenlerin karar alma siirecine dahil olup olmamasi hakkindaki diisiinceleriniz
nelerdir?

Okulda kararlarin daha demokratik siireglerin sonunda alinmasi ve 6gretmen 6grenci
veli gibi ¢oklu katilimin gergeklesmesinin olumlu ve olumsuz etkileri nelerdir?
Okullarda daha etkili ve verimli kararlar alinabilmesi ve uygulanabilmesi i¢in sizce

neler yapilabilir?
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