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GIRiS

Yarn asra yakin bir siiredir gelismis iilkelerde etkili olan yeni bir toplum yapisi
artik tiim diinya iilkelerine yayilmaktadir. Mevcut degisimin sinyalleri, her ne kadar

daha oncelerden hissedilse de 1990’11 yillar bu konuda bir devrim niteligi tasimaktadir.

Calismamin ilk boliimiinde bilgi kavramini tanimlanmaya ¢alisip, bilginin 6nemi

tizerinde durdum.Ayn1 boliimde toplumsal yapida meydana gelen degisim incelenmistir.

Bilisim teknolojilerinin hizla gelismesi ve her alanda kullanilir hale gelmesiyle,
hem sosyal hem de ekonomik hayat yeniden sekillenmektedir.Sanayi toplumu tiim
yapilariyla hizla bilgi toplumuna donmektedir.Yasanan doniisiimle beraber sanayi
toplumu yerini yasamin her alaninda bilginin kullanildigi, bilginin egemen gii¢ haline

geldigi bir toplum yapisina birakmaktadir.

Bilgi toplumuyla beraber kurumlarin gorev tanimlari yeniden yapilmakta,
kavramlar yeniden tanmimlanmaktadir. Sanayi toplumundaki sosyal orgiitler artik

yerlerini daha dinamik ve akilci kurumlara birakmaktadir.

Iste bu siirecte ekonomik yapida meydana gelen degismeler yeni bir
ekonominin de habercisi olmustur.Bu sanayi ekonomisin ¢ok disinda bir ekonomi
politikas1 bicimidir. Ekonomik hayatin icinde bilgi ge¢mise gore cok daha fazla
kullanilmakta, hatta zenginlik ve deger yaratmanin temel sarti haline gelmistir. Bilgi
ekonomisi olarak adlandirdigimiz bu yapida ekonomideki is yapis bigimleri tamamen

farkli bir sekle biiriinmiistiir.

Calismanin ikinci boliimiinde bilgi ekonomisini tanimlanip genel ozellikleri

tizerinde durulmustur.

Uciincii  boliimde ise bilgi ekonomisine cesitli boyutlardan bakilmaya

calisilmistir.

Bilgi ekonomisiyle beraber bilgi ekonomide temel girdi haline gelmis toprak

ve sermayenin yerini bilgi almistir.



Ozellikle, iletisim aglarmin kiiresel bir nitelik kazanarak tiim birey ve gruplar
arasindaki cografi mesafeleri kaldirmasiyla, iiretici ve tiiketiciler birbirlerine bir
bilgisayar tusu kadar yakinlagsmistir. Ekonomide yiizyillardir mevcut olan aracilik
kavrami giiniimiizde islerligini yitirmek iizeredir.Genis alan aglarinin en popiileri olan
Internet yakin gelecekte uluslar arasi ticaretin odak noktas1 haline gelecektir. Internetle
beraber yeni bir ticaret sekli dogmustur. E-ticaret olarak adlandirilan ve islerin internet
tizerinden yiriitildiigii bu is yapis seklinde tiim firmalarin kendine yer bulmasi
kacinilmaz hale gelmistir. Internet iizerinden yapilan E-ticaret hacmi her gecen yil

artmaktadir.

Bilgi ekonomisiyle beraber, entellektiiel sermaye dedigimiz bilgili is giicii
hicbir donem olmadigi kadar degerli hale gelmistir. Sanayi ekonomisinin temel
aktorlerinden olan sanayi iscisi yerini bilgiyle deger yaratan bilgi iscisine birakmuistir.
Bilgi ekonomisinin beyaz yakali c¢alisanlar1 yasam boyu egitimi benimsemekte,

kazanclarini bilgileriyle temin etmektedirler.

Iletisim teknolojilerin doniistiirdiigii bir diger alanda egitimdir. Bilgi
ekonomisinin ihtiyaci olan nitelikli isgiicii ancak egitimle saglanacaktir.Bunun i¢inde
tilkeler kaynaklarindan egitime daha fazla pay ayirmakta ve bu payr en etkin sekilde
kullanmaya ¢alismaktadirlar.Artik bir seyler 6grenmek i¢in okula gitmek sart olmaktan
cikmistir. Farkli yerlerden ayni1 aga baglanarak diinyanin her yerindeki egitim
kurumlarindan yararlanmak, derslere katilmak miimkiindiir. Bu da bilgi ekonomisiyle
gelen internetin bir sonucudur. Bilgi ekonomisinin egitim modeli yasam boyu
Oogrenimdir. Bu egitimin is hayatinda da, emeklilikten sonrada siirdiigii hatta
egitmenlerin bile egitildigi bir sistemdir.

Bundan ¢ok degil elli y1l oncesi i¢in hayal gibi goriinen kavramlar olagan,giinliik

hayatin parcasi haline gelmistir.

Son béliimde de bilgi ekonomisine Tiirkiye perspektifinden bakarak, iilkemizin

mevcut durumunu degerlendirdim.

Tiirkiye bilgi ekonomisi yarisina heniiz ¢ok yeni katilmistir. Ulkemiz kurumlar

ve bireyleriyle bu siire¢ i¢in heniiz ¢cokta hazir gibi gériinmemektedir. Rakamlarin bize



gosterdigi o dur ki; iilkemiz kendisine gore jeopolitik, sosyal ve ekonomik olarak
dezavantajli gorilnen  iilkelerin gerisindedir. Bununda temelinde arastirma ve

gelistirmeye; en 6nemlisi de egitime yeterli onemin verilmemesi yatmaktadir.

Ulkemizin bu konuda son yillarda ge¢mis doneme gore biiyiik yol katetmistir.
Ama gelinen yol gidilecek olanin yaninda ¢ok kisa kalmakta ve durum acil olarak bilgi

ekonomisi politikasi tiretmemiz konusunda sinyaller vermektedir.



1. BILGI VE BiLGi TOPLUMU
1.1. Kavram Olarak Bilgi

Insanin yasadig1 tiim caglar boyunca bilgi hep 6n planda yer almis, hayati bir
oneme sahip olmustur. Insanoglunun bilgi edinme ugrasinin temelinde ilk zamanlar
cevreyi tanimak, kendini korumak yatarken bu zamanla degismis, giiniimiizde ise bilgi
artik “olmazsa olmaz” hale gelmistir. Bu durum hayatin her alaninda s6z konusu

olmakla birlikte ekonomide kendini daha yogun olarak hissettirmektedir.

Insanlik toplumu giiniimiize kadar bilim ve teknoloji alanindaki yeniliklere
paralel olarak Once tarim sonra sanayi asamalarindan gecip, son olarak yasadigimiz
cagdaki bilgi toplumu agamasina gecmektedir. Sadece bilim yasadigimiz donemi degil;

tarimdan sanayiye gecisteki makinelesmeyi sekillendirende bilim ve teknoloji olmustur.

Bilgi ekonomisi ekonomik faaliyetlerin artan bir sekilde bilgi ve entelektiiel
sermaye iizerine temellendigi bir ekonomik yapiyr isaret etmektedir. Bilgi
ekonomisinde rekabet, bilgi temelinde sekillenmekte ve i yapma bigimleri

degismektedir.

Son yillarda bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler, ekonomik yasamda da
onemli etkilerin ortaya c¢ikmasina sebep olmustur. Her seyden Once bu teknolojiler

tiretim asamasina katilmig, ekonomiler izerinde farkli ve giiclii etkiler yaratmiglardir.

Bilgi teknolojilerinin kullanimlar1 ekonomide verimlilik artiglar1 saglanmis ve
sektorlerin biiyiimesinde temel bir rol oynamistir. Bu alanlara daha fazla yatinm yapan
tilkelerin ekonomik anlamda biiylime ve verimlilik sagladiklart konusunda bir fikir

birligi olugsmustur.

Iste bilginin serbest dolasimiyla, iiretime katilmasiyla olusan bu ekonomik
degisimde cesitli kavramlar on plana ¢ikmaktadir.Bilgi ve iletisim teknolojileri ar-ge,
yasam boyu Ogrenme, bilgi isbirligi gibi kavramlari Ornek verebiliriz. Tim bu

kavramlar son yillarda yerine oturmaktadir.

Kiiresel anlamda rekabet etmek isteyen iilkeler bilgi ekonomisine gecislerini,

hizlandirmaya ¢alismakta, kendileri icin stratejiler belirlemektedirler.



Giintimiizde bilime yapilan yatirim, iilkenin gelecegi icin en degerli yatirim

haline gelmistir.

Tiirkiye’nin bu yiizyilldaki hedefi ise sadece sanayisini ilerletmek degil,bunun

otesindeki hedefi olarak bilgi toplumunu olusturma dogrultusunda ilerlemek olmalidir.

Bilgi kavrami degisik baglamlarda ve degisik amaclar i¢in bir cok kez
tanimlanmistir. Bilgi, bilgi toplumunun 6ziinii olusturur. Bu nedenle oncelikle ‘bilgi’

tanimlanmali ve diger kavramlar bu tanim {izerine oturtulmalidir.

Tiirk¢e’de bilgi; 6grenme, gozlem, arastirma yoluyla elde edilen gercek ve insan

zekasinin ¢alismasi sonucu ortaya ¢ikan zihni iiriin olarak tanimlanir.

D.Bell’e gore ise ‘bilgi sistemli bir sekilde herhangi bir iletisim araciyla
bagkalarina aktarilan, makul bir hilkme veya tecriibeye dayanan sonucu gosteren, olgu
veya fikirlerle ilgili diizenli ve sistemli ifadeler biitiiniidiir. (Bell:1973,175) Bell, burada
bilginin aktarilmas: kosuluyla bilgi olabilecegini gerekli gormektedir. Bilgi nasil
paylasilinca anlam kazaniyorsa, bilimde bilgi paylasildikca anlam kazanmaktadir.

Ancak burada paylasmaktan kasit iletisim ya da haberlesmenin disinda bir durumdur.

Bilgi cesitli sekillerde siniflandirilmaktadir. Bu ayrim Platon ve Aristoteles’e
degin uzanir. Platon bilgiyi degismez ve evrensel gercekligin kavranmasini saglayan
kuramsal, soyut bilgi kavramui ile insan etkinliginin tanimlanmasini ve yonlendirilmesini
amaclayan, somut gorevlerin ¢oziimiine yonelmis kilgisal (pratik) bilgi kavraminm
ayirmistir. Bu ayrim bir yerde C.Dura’nin(Dura ve Atik:2002,134) Foulquie’den
aktardig1 siradan bilgi-bilimsel bilgi siniflandirmasina benzemektedir. Siradan bilgi,
sadece yasamsal ihtiyaglarin tatminine yonelikken; pratik uygulamalar1 da olmakla
beraber bilimsel bilginin amaci teoriktir. Bilimsel bilgi sadece aciklamasi miimkiin olan
olgularla ilgilenir(Y1ldirim:2003, 17).Zaten bilimin basta gelen Ozelligi diizenli ve

giivenilir bilgi olmasidir.

Degisik baglamlarda degisik amaclar i¢in, cok boyutlu anlamlar tasiyabilen bilgi
(information) kavramu ile veri(data) ve iist bilgi (knowledge) kavramlar1 zaman zaman
yanliglikla da olsa birbirleri yerine kullanilabilmektedir. Ancak bu terimler anlam olarak

birbirinden farklidir. Bunlarin her biri bilgi isleme siirecinde ¢ikt1 olarak ortaya ¢ikan



iriinlerdir. Bu acidan bakildiginda veri (data) bilgi isleme siirecinin temel girdisi olarak
cesitli sembol, harf, rakam ve isaretlerle temsil edilebilen, ham, islenmeye hazir,
islenmemis gercekler yada izlenimlerdir (Donugh:1963,17) Information ise verilerin,
karar alma siirecine destek c¢ikacak sekilde anlamli bir bigime getirilmek {izere, analiz
edilerek islenmesi ile olusan sonuglardir. Ust bilgi ise; 6zel bir amaca yonelik olarak
bilgilerin cesitli analiz, smmiflama ve gruplama islemlerinden gecirilerek, ilerideki
zamanlarda potansiyel kullanilmaya hazir edilmis halidir (Luhan:1962,42). Dis
diinyadan duyumlarla elde edilenler ham verilerdir. Bu verinin islenerek ©nce
enformasyona daha sonra kavrama doniistiiriilebilmesi i¢in 6nce kodlanmasi ya da
sembollestirilmesi gerekmekterdir (Tekili,2000,17). Burke’nin deyimiyle ¢ig veri
diisiinceyle islenerek, pismis bilgi haline gelmektedir. (Burke;2001,12).

Enformasyon, bir 6nemi ve amaci olan veri demektir. O halde veriyi
enformasyona doniistiirmek icin bilgi gerekir ve bilgi, dogasit geregi uzmanlik igerir

(Drucker;1996,213)

Bu ayrimi basit bir semayla sekillendirebiliriz.

VERI
USTBILGI(KNOWLEDGE)

BILGI
(ENFORMASYON)

BILGI VERI

\/

Sekil 1.1.a Bilginin Olusumu



Tiim canli yaratiklar, duyu organlar ile icinde bulunduklar1 gevre ile ilgili bilgi
toplayarak hayatta kalirlar ve varliklart siirdiirmek i¢in bunlari biriktirir, isler ve
eylemlere doniistiiriirler. (Aydin:1996,7) Giintimiiz toplumlar1 ge¢cmise gore bilgiye
daha fazla mecburdur. Her sosyal kurum bir dereceye kadar bilgi sistemidir.
(Aydin:1996,3) Yasadigimiz ¢agda en biiyiik ilgi kaynagi olan sosyal kurumlar, asil
islevi bilgi toplamak, dagitmak ve diizenlemek olan sosyal kurumlardir. Bunlara haber
medyalarini, egitim ve arastirma kuramlarini, hukuk sistemini, teknoloji {ireten
birimlerini ornek verebiliriz. Postmodern bilgi ¢ift yiizliidiir. Hem yeni bir egemenlik

araci hem de farkliliklara bir agilimdir. (Mattelart;2004,15)

Bugiin sosyal, politik ve ekonomik kurumlarmm yapilart karmasiklastikea,
bunlarin yonetimi ve denetimi icin daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu bilgi
yiginin1 kontrol etmek, anlamak ve yorumlamak biiyiik bir zaman gerektirmektedir.
Bunun i¢in de bilginin sistematize olmasi, kullanilabilir ve anlagilabilir hale getirilmesi
gerekmektedir. Ciinkil bilgi de islevsel hale getirilmedikge ici bos bir kavram olmaktan

oteye gidememektedir.

Bilginin diger kaynak tiirlerine atfedilmeyecek birka¢ benzersiz oOzelligi

bulunmaktadir:(Aydin:1996,20)

1) Degerlendirilmesi ve yararlanilmasi agisindan tiim diger kaynaklara bagimlilig

vardir.

2) Kendisini kaynak alarak, daha genis paylasimla daha fazla kullanim nedeniyle

azalmayip, kiiciillmemektedir(Aydin;1996,20)

Bilgi paylasildikca degerini yitirmemekte, azalmamakta aksine degeri artmaktadir. Basit

bir semayla ifade edersek;

Sekil:1.1.b Bilginin deger yaratmasi
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Bilgi kaynaklari, diger kaynaklarin tam tersi olarak kullanildik¢a azalmazlar.
Aksine paylasimla birlikte kiimiilatif olarak artarlar. Burada sunu da belirtmek gerekir
ki; bilgi kullanilmadig siirece hi¢bir degere sahip degildir. Bu nedenle iiretilen her yeni

bilginin toplumun yararina sunulmasi gerekmektedir.

Iste bilginin toplumun bir mali olarak paylasilmas1 noktasinda karsimiza

bilgi toplumu kavrami ¢ikmaktadir.
1.2. Sanayi Toplumundan Bilgi Toplumuna Gegis

Bilgi toplumu aslinda ¢ok da yeni olmamakla beraber yirminci yiizyilin ikinci
yarisinda ve Ozellikle son otuz-kirk yilda sik sik seslendirilen bir kavram olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Bilgi toplumuna gecis ile ilgili yapilan arastirmalarda model olarak genelde
tarim toplumundan sanayi toplumuna, sanayi toplumundan tarim toplumuna gecis

seklindeki sistematik benimsenmektedir.

Tarima dayali geleneksel toplum yapisindan endiistri toplumuna gecis uzun
stirmiistiir ve toplum yapisinin kurumsallagsmasi zaman almistir. Endiistri devriminin yol
actig1 koklii degisim ve doniisiim, tarima dayali geleneksel toplum yapisini geride
birakirken; teknolojisi, ekonomisi, sosyal ve kiiltiirel sistemleri ile eskisinden tamamen

farkl bir toplum yapisini yaratmistir (Erkan:1994,7)

Sanayi toplumunun bilgi toplumuna doniisecegi fikri aslinda sanayi devriminin
baslangicindan itibaren dile getirilmekteydi. Sosyologlar sanayi toplumunun biirokratik
bir topluma doniisecegini, bu ve toplumda bilim adami, miithendisler ve teknisyenlerden
olusan bir sinifin istthdamda agirlik kazanacagini, rasyonel diisiincenin yayginlasacagini

ileri stirmiiglerdir. (Dura ve Atik:2002: 58).

Yiizyih agkin bir donem icinde kurumsallasmasini tamamlayan endiistri
toplumu,20.yiizyillin son c¢eyregine maddi personel ve kurumsal alt yapt donanimi
acisindan teknolojik yeniliklere oncii edebilecek ve yenilikleri dziimseyebilecek bir
diizeyde girmistir(Erkan:1995,182).Boylece iletisim araglariyla yayilabilen bilgi

kiimiilatif birikim gostermis; kaginilmaz olarak da bilgi temeline dayali bir toplum
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yapisi ortaya ¢ikmistir. Ge¢gmiste sanayi toplumu olan iilkeler artik bilgi toplumu olarak

adlandirilmaktadir.

Bilgi toplumunu ilk inceleyen arastirmacilardan biri D.Bell olmustur. Bell
toplumlar1 sanayi Oncesi toplum, sanayi toplumu ve sanayi sonrasi toplum olarak iice
ayirmistir. Ona gore sanayi sonrasi toplumun temelinde bilgi iiretimi ve bu faaliyetlerin
orgiitlenmesi yatmaktadir. ABD’de ‘sanayi sonrasi toplum’ diye adlandirilan yap:
Japonya’da bilgi toplumu adiyla amilmustir. Bilgi toplumuna ulagsma amaciyla bir
kalkinma plami hazirlayan ilk toplum Japonya’dir ve daha sonra bilgi toplumu ile ilgili
arastirmalarda sik sik bagvurulan Y.Masoda’da Japonya’da hazirlanan bu plana katkida
bulunmustur (Dura ve Atik:2002,49) Masoda’ya gore bilgi toplumunun dayandigi

yenileyici teknoloji bilgi teknolojisidir.

Sanayi sonrasi toplum ve 6zellikleri her goriisten arastirmacinin ilgi alaninda yer
almaktadir. Bilgi cagi ve bilgi toplumu ile ilgili ¢oziimlemelerde genellikle belli
ozellikleri tasiyan donemler dalgalar halinde isimlendirilmis ve Kontradiev’in iktisadi
gelisimi, stagflasyon ve tekrar genislemeye dayali uzun dalga kurami bazi arastirmacilar
tarafindan kullanilmigtir. Kontradiev’in uzun dalga kurami sanayi devriminden
giiniimiize kadar olan donem dikkate alinarak incelendiginde her biri yaklasik 50 yildan
olusan dort dalga bulunmaktadir. Bunlar; 1770-1830 yillann arasinda erken
mekanizasyon, 1830-1880 arasi buhar giicli demiryollari, 1880-1940 yillar1 arasindaki
elektrik ve agir sanayi ve 1940-1980 yillar1 arasindaki kitle iiretimi donemleridir.
Giiniimiizde ise 5. dalga hiikiim stirmektedir. (Akin:2001,17) Bu yeni donemde daha
esnek yonetim bicimleri s6z konusudur ve donemin gelecegi bilisim ve iletisim

teknolojilerinde yatmaktadir.

Farkli sekilde tarihsel siireci dikkate alarak bilgi toplumu ile ilgili analiz
yapanlardan biri de Alvin Toffler’dir. Toffler bir gelecek bilimcisidir. Toffler, tarih
boyunca goriilen doniim noktalarindan bahsederken, ana hatlariyla iki Onemli
doniisiimiin gerceklestigini ve 3. donemin fiilen yasanmakta oldugunu belirtmektedir.
Ilk doniim noktasi tarimin ortaya ¢ikmasi, ikincisi ise sanayi devrimidir. Bunlar tarihin
belli bir aninda olup bitmis iki ayr1 olay olarak degil, belirli bir hiza sahip bir degisiklik

dalgas1 olarak gormek dogru olacaktir. Tlk degisiklik dalgasindan once insanlarin cogu
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kiigiik gocebe topluluklari olarak yasamakta; avlanma, meyve toplayiciligi, hayvancilik
gibi faaliyetlerle gecirmekteydi. On iki bin yil kadar 6nce tarim devrimi baslamis ve
yavas yavas tiim yeryiiziine yayilarak koyleri, ekili topraklar1 ve yeni bir yasama

bicimini olusturmustur. (Toffler:1981,32)

17.yy ortalarindan itibaren ise, birinci dalga heniiz hizim1 kaybetmemisken
ikinci biiyiik degisikliklere neden olan Avrupa da sanayi devrimi baslamistir. Bu siire¢
diinya iizerinde hizla yayilmis ve iki biiyiik degisiklik siireci aym anda diinyay1
kusatmaya devam etmistir. Son iki yiizyilda Avrupa, Kuzey Amerika ve diinyanin pek
cok yerinde ikinci dalga yayilmaya devam etmektedir. Bir¢ok tarim iilkesi hizla sanayi
asamasini yasamaktadir. Sanayi devriminin etkileri heniiz siirerken ¢ok daha onemli bir
siirec ortaya cikmustir. Ozellikle Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda sanayilesme dalgasi en
ist noktasina vardiginda, icerigi tam olarak anlasilamayan; ancak her seyi etkisi altina
alan iiciincii dalga baslamistir. (Toffler:1981,33) Uciincii dalga 1950’1i yillarm
ortalarnda ABD’de giic toplamaya baslamis daha sonra farkli hizlarda diger
sanayilesmis iilkelerin bir¢oguna ulagmustir. Bugiin, ileri teknoloji iilkeleri, iiciincii
dalga ve ikinci dalganin gerceklesmis, kabuk baglamis ekonomileri ve kurumlari
arasinda carpismalarin etkisi altinda miicadelelerini siirdiirmektedir. (Toffler ve

Toffler; 1994,16)

Insanlik tarihinin son elli bin yilim yaklasik 62 yillik yasam siirelerine boliinse,
sekiz yiiz yasam siiresi ortaya ¢ikar bunlarin alt1 yiiz ellisi magaralarda gecmistir. Ancak
son yetmis yasam siiresinde insanlik deneyimlerini gelecek kusaklara iletme imkani
bulmustur. Ornegin, yaz1 gibi araclarla basili sézciikleri gorebilmemiz son altmis yasam
siiresinde gerceklesmistir. Elektrik motorunun her yerde kullanilmasi son iki yasam
siiresinde s0z konusu olmustur. Giinlik yasamimizda kullandigimiz araclarin cogu
simdilerde, sekiz yiiziincli yasam siiresi i¢inde gerceklesmistir. Uygarligin kokeni olan
tarim, bir¢ok iilkedeki egemen 6zelligini yitirmigstir. (Toffler: 1996,22)

Peter Drucker ise; Ikinci Diinya Savasin’ dan hemen sonra ortaya c¢ikmaya
baslayan gelisme neticesinde olusan bu toplumu, kapitalist Otesi toplum olarak

isimlendirmektedir. Drucker‘e gore, yeni toplumun ekonomik kaynagi bilgi olacaktir

(Drucker:1994,16)
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Maddi refahi arttirma amacinin agirhik kazandigi sanayi toplumunun, maddeyi
iretirken ulastig1 kitlevi tiretim ve kitlevi tiiketim asamasi, insanin sahip oldugu dogal
cevreyi tahrip etmistir. Yasanan tahribat sanayi toplumunda bir bunalim yaratti.
Mekanik diinya goriisiine dayali, maddeyi madde ile iireten sanayi toplumu icin gerekli
temel diisiinceyi yine kendi icinden c¢ikarmisdir. Nasil ki, tarim toplumundan sanayi
toplumuna giden yol Ronesans la birlikte akil, teknik ve insanin 6n plana ¢ikmasi, yeni
bir diinya goriisiinii hazirladiysa sanayii toplumu da kendinden sonraki bilgi
toplumunun ortaya cikisini kendi rahminde tasimis ve olgunlastirmistir. (Erkan,

Erkan:1998,38)

Degisik sekillerde ifade edilse de ve siireci tanimlansa da diinyanin artik sanayi

toplumu asamasini asip bilgi toplumu asamasina ¢coktan girdigi acikc¢a goriilmektedir.

1.3. Bilgi Toplumunun Temel Ozellikleri:

Ikinci diinya Savasindan sonra yasanan degisimle ortaya cikan toplum yapisi
temel ozellikleriyle diger yapilardan oldukca farklidir. Uretim bigimiyle, sosyal,
kiiltirel ve ekonomik temelleriyle, kavramlar yeniden tanimlanmakta; kokli
degisimlere ugramaktadir. Bilgi toplumuyla yasanan degisimi kavramanin en giizel
yolu; tarim ve sanayi toplumlarinin karsilagsmali olarak incelenecegi bir analizdir.

(Atik,Dura;2001,42) Asagidaki sekil 1.3.a da bu analiz yapilmistir

-14 -



Temel ozellikler
Yenileyici Teknoloji
Oz

Temel fonsiyon

Uretim giicii

Sosyoekonomik Yapi

Uriinler

Uretim merkezi

Piyasa

Birincil kaynak

Endiistriyel yap1

Ekonomik yap1

Sosyoekonomik ilke

Sosyoekonomik 6zne

sosyoekonomik sistem

Toplum bi¢imi

Ulusal hedef

Sanayi Toplumu

Buhar makinesi
Fiziksel emegin ikamesi
maddi iiretim giicti(kisi

basina sermaye artisi

Faydali mallar ve hizmetler

Modern fabrika
Yeni

diinya,koloniler

Fiziki sermaye

Birincil,ikincil ve iiciinciil

endiistriler

Meta ekonomisi

Fiyat ilkesi

Girisim

Sermayenin 6zel miilkiyeti,
serbest

rekabet, kar
maksimizasyonu

Sinifl1 toplum

Gayrisafi  ulusal
refah
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Bilgi Toplumu

Bilgisayar
Zihinsel emegin ikamesi

Bilgi tiretme giicii

Siradan bilgi, bilimsel bilgi
Bilgi aglar veri bankalariyla
bilginin kullanimi

Bilimsel bilgi  siirlarinin,
bilgi

alanlarinin genislemesi

Insan sermayesi

Sanayi yapisi matrisi
(Birincil,ikincil,
tictinciil ve dordiinciil
endiistriler

Ortak ekonomi

Amac ilkesi

Goniillii topluluklar

Altyapi,ortaklik prensibi

sosyal faydanin 6nemi

Fonksiyonel toplum

Gayrisafi ulusal tatmin



Sanayii toplumunda, tarim toplumundaki topragin yerine sermaye mallari, yani
makineler ikame edilmistir. Mekanik diisiince ve mekanik teknolojinin iiriinii olan
makineler sanayi toplumunun temel belirleyeni olmustur. Sanayilesmek demek,
sermaye mallar1 stoklar1 olarak makine ve techizat donaniminin artist anlamini
tagtyordu ve refah artisinin kaynagi sermaye mallar olarak goriilmekteydi. Her iki
toplum diizeninde de iiretimde girdi madde olarak toprak ve sermaye ile baska maddeler

tiretiliyordu. (Erkan,1998,48)

Sanayi toplumuna gecisin temel motoru buharli makinelerin kesfi olurken, bilgi
toplumuna geciste bilgisayarlar, iletisim teknolojileri, mikro elektronik sistemler, robot

sistemleri gibi yeni makine ve malzeme iiretimi ¢ok onemli rol oynamaktadir.

Bilgi toplumunda bilgi iiretimi onem kazanmaktadir. Bilgi siirekli iiretilebilir,
iletisim aglar icinde tasinabilir, boliinebilir, paylasilabilir olmakta ve sermaye ve
topragi ikame edebilmektedir. Bilgi toplumunda artik iiretimi belirleyen temel tiretim

faktorii: Bilgidir.

Sanayi toplumu iiriinii olan otomobilin hala %60’1 maddedir. Bilgi toplumu
iiriinii olan bilgisayar yongasinin %2 si madde %98 i bilgidir. Bilgi iiretirken ve
tilketirken kendini yenileme yetenegine sahiptir. Bilgi toplumunun iiretim siiresince kit
kaynaklar degil cogalabilen kaynaklar s6z konusudur. Bu nedenle azalan verimler

yasast degil, artan verimler yasast gecerli olmaktadir. (Erkan, Erkan:1998,40).

Bilgi toplumunda, bilginin temel iiretim unsuru olmasiyla birlikte nitelikli insan
giicide on plana cikmaktadir. Sanayi toplumundaki mekanik diisiince seklini, bilgi
toplumunda yenilik¢i ve yaratict fikirler almistir. Bilgi toplumunda birey daha katilimct,

rekabete acik kendini yeniler hale gelmektedir.

Sanayi toplumunda {iretilen teknoloji, ulusal orgiitlenmeye denk diismekteydi
Ulusal sinirlar icinde, ulusal biitiinlesme, mekanik teknolojinin kazandigr imkanlarla
ulus devletinin kontrol edecegi bir politik Orgiitlenme getirmistir. Oysa bilgi
teknolojilerinin getirdigi firsatlar yaninda ulusal smnirlar dar gelmektedir. Bunun

asilmasi gerekiyordu ve boylece uluslar iistii orgiitlenme ve kiiresellesme 6n plana
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gecmistir.  Yukaridaki tanimlamalar disinda bilgi toplumunu belirleyen temel

karakteristikleri sOyle siralayabiliriz. (Bozkurt :1996,34-38)
1)Ekonomik Yapidaki Doniisiim:

Bilgi toplumundaki en biiyiik 6zellik mal {iretiminden hizmet iiretimine dogru
bir kaymanin goriilmesidir. Aslinda hizmet sektorii zaten tiim ekonomilerde mevcuttur;
ancak sanayi toplumunda hizmetlerin niteligi daha yerel ve mal iiretimine yardimci
konumdadir. Sanayi sonrasi toplumda ise egitim, saglik, sosyal hizmetler gibi insani
hizmetler ve bilgisayar sistem analizi, bilimsel ar-ge gibi mesleki hizmetler yogunluk

kazanmaktadir.
2)Yiikselen Yeni Smiflar:

Yeni toplumda sadece insanlarin calistiklar1 yer degil, aynm1 zamanda yaptiklar
iglerin tiirii de degismektedir. Sanayi toplumunda yar1 vasifh isciler ¢calisan sinif i¢inde
en kalabalik grubu olustururken, bilgi toplumunda teknik ve profesyonel simf yani;
Drucker tarafindan ‘Bilgi isgisi’ (Drucker:1994,18) olarak nitelenen bilim adamlari,
teknisyenler, miihendisler, 6gretmenler sayica artmis ve toplumun kalbi konumuna
yerlesmislerdir. Buna bagli olarak mutlaka toplumda giiclin yapisinda da bir takim
degisimler meydana gelmektedir. Tarim toplumdaki toprak sahiplerine, sanayi
toplumunda sermayedar igverenlere ait olan gii¢, bilgi toplumunda ise bilgi sinifina ait

olacaktir.
3)Bilginin Artan Rolii:

Sanayi toplumu, mallarin iretimi i¢in makine ve insanlart koordinasyonuna
dayanmaktaydi. Bilgi toplumunda ise bilgi etrafinda Orgiitlenmektedir. Bilgi
toplumunda, bilgi toplumun temel eksenini olusturmaktadir. Yeni toplumda teorik
bilgiyi piyasada yeni iiriin ve hizmetlere basarili sekilde doniistiirenler ile egitim ve AR-
GE harcamalarina en ¢ok yatirim yapan isletmeler ve toplumlar ayakta kalacaklardir.
Eger bir toplum bilgiyi iiretir hale gelmezse, biiyiik harcamalarla iirettigi mal ve

hizmetler kisa zamanda ise yaramaz ve demode olma durumundadir.
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4) Bilisim Teknolojileri:

Sanayi toplumlarinda buhar makinesi, elektrik ve icten yanmali motorlarin
yarattif1 etkiye benzer bir etkiyi, bilgi toplumlarinda bilisim teknolojileri yapmuistir.
Iletisim ve bilgisayar teknolojileri icinde-daha yetenekli isgiiciine gereksinim
yarattigindan, ulusal verimliligi arttirma ve rekabetci iistiinliik elde etme yolunda daha
yiiksek degerlere sahip iiriinler ortaya koyma yetenegine sahip olduklarindan- en fazla
onem verilmesi gereken sektor iletisim ve bilgisayar teknolojileridir. Bilgi caginda
isletmeler islerini gorebilmek icin biiyiik Olciide bilisim teknolojisine muhtagtir; yani

bilgisayar kullanimi son derece yiiksek olmaktadir.

Sanayi devriminin arkasindaki itici gii¢ tretim ve nakliye ekonomisindeki
gelismelerdi. Bilisim teknolojileri bu siirecleri onemli oOlgiide etkilemekle birlikte,
giinimiizde gerceklesmekte olan devrimin siiriikleyici giicii iiretimdeki degisim degil;
koordinasyondaki degisimlerdir. Giiniimiizde oOrgiitlerdeki herhangi bir isle ugrasan
insanlar siirekli birbiriyle iletisim i¢inde olmaktadir. Bilgisayarlar artik hesap makinesi
olma niteliginin ¢ok disina ¢ikip, orgiit i¢i ve Orgiitiin dis ¢evreyle olan iletisiminde

temel arac niteligi kazanmaktadir.

2. BILGI EKONOMISI
2.1. Bilgi Ekonomisi ve Gelisimi Siireci:

Son birkac yiizyil insanlik tarihinde son derece Onemli gelismelere sahitlik
etmektedir. Bilgi ekonomisi, bu donemde ortaya ¢ikan gelisme ve ilerleme siirecinin son
asamasini meydana getirmektedir. 1785 yilinda baslayip 68 yil siiren ilk asama Fransiz
devrimi ile sanayi devrimine karsilik gelmektedir. (Aktan:1999,13) Bu asamada, su ve
buhar giicii yaygin olarak kullanilmis, demiryollarinin yapimi ile ulagim ve nakliye
maliyetlerinde Onemli diisiisler yasanmis ve tekstil ve demir c¢elik sektorleri
sanayilesmede basrolii oynamistir. Tkinci asamada; icten yanmali motor ve elektrik
giicline dayanan ve cesitli kimyasallarin imalat siirecinde kullanildig1 bir devre s6z
konusudur ve 20.yiizyilin baslangicina dek devam etmistir. Uciincii asama, iki biiyiik

savasta siirdiiriilen miicadeleler sonucu icten yanmali motorlarin, elektrik ve cesitli
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kimyasal maddelerin giinlik yasama girmesiyle modern iktisadi ve sosyal yasamin

baslangici olusturmustur.

1970’11 yillarin baslarinda ortaya ¢ikan stagflasyon olgusu 1980’lerde gittikce
etkisini gostermis, bu duruma c¢oziim bulma arayislar1 icinde yeni bir yatinm araci

olarak bilgiye, iletisim teknolojilerine dayali sanayi politikalarindan s6z edilir olmustur.

19501i yillarda baslayan ve 1990’11 yillarda olgunluk donemine ulasan elektronik
cagl ise 1990’lardan sonra yerini dijital aglar, yeni medya, bilisim teknolojilerinin
tiretim siireglerinde esas oldugu yeni ekonomi asamasina birakmaktadir. Ekonomik
yasamda evrim niteliginde olan siireclerin hiz1 gittikce artmakta; yasam siireleri ise

gittikge kisalmaktadir.

Yasanan bu gelismelerle beraber ABD ve Japonya’y1 birbirine baglayan Pasifik
tizerindeki ilk fiber optik kablo Nisan 1989°da hizmete sokulmustur. (Aburdene:
1990,21) 1990’larda telekominiikasyon alaninda da cesitli diizenlemeler yapildi ve

yapilan diizenlemeler bu alandaki kamu tekellerinin kirilmasini saglamustir.

1995 yilindan itibaren World Wide Web (www) teknolojisi internet tarayici
temelinde hizla ilerledi. Boylece bugiinkii iletisim sistemlerinin temeli atilmis oldu. Bu
asama ise maliyetleri ve fiyatlar1 asagi cekti. Talepteki artigla ‘Kiiciik Endiistriler’
biiyiik endiistri halini almis oldu. Yeni altyap:r yatirnmlari, e-mail ve B2B (Business to
Business), B2C (Business to Customer), B2E (Business to Employement), B26
(Business to Goverment) gibi yeni uygulamalarin dogmasina imkan saglamis oldu.

(OECD:2000)

Artik bilgi ekonominin her yerde yayginlastigi arastirma ve gelistirme
faaliyetlerinin arttif1, profesyonel is giiciiniin onem kazandigi bir donem baglamis oldu.
Bu siirecin Onciiliigiinii ise ABD yaptimistir. 1990’1larin basinda durgunluktan ¢ikan
ABD ekonomisi i¢in orta ve uzun donemde biiyliime oraninin %2-2,5 olacagi, tahmin
edilen bu biiylime oranlarmin da kismen kapasite kisitlamalar1 ve iicret baskilariyla
enflasyona neden olacagi beklenmekteydi. Ancak tiim bu beklentilerin aksine ABD
ekonomisi enflasyonsuz olarak ¢ok biiyiik biiyiime oranlar1 yakaladigr goriilmiistiir.

2000 yilina gelindiginde; enflasyon son 30 yilin en diisiik seviyesinde seyrediyordu ve
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igsizlik orant %4’lere diismiistii (Topstock:1998,38). Yasanan bu degisim yeni

ekonominin yarattig1 ortam olarak goriilmiistiir.

Yasanan bu gelisimler sonucunda bilgi ekonomisi ya da yeni ekonomi olarak
adlandirilan bir siire¢ ortaya ¢cikmistir. Bilgi ekonomisi, bilginin elde edilmesi, islenmesi
ve doniistiiriilmesi ile birlikte dagitim siireclerini de kapsar. Bu ii¢ temel siire¢, bilginin
islenmesini, elde edilmesini, dagittmini ve iletisimini saglayan bilgisayar sisteminin
fiziksel araglari ile birlikte, insan yardimu ile biitiin siireci kontrol eden yazilim sistemi

sayesinde islemektedir. (Erdogan;2002,14-15)

Bilgi ekonomisi hem mevcut sosyo-ekonomik egilimlerin bir iriinii, hem de
ulusal politika secimi; politik bir hedef yada vizyon olarak nitelendirilebilir. Bilgi
ekonomisi, bilginin ekonomik ve insani kalkinma i¢in etkin bir sekilde kullanildig: bir

ekonomi olarak tanimlanabilmektedir.

Bilgi toplumuna doniisiimiin {i¢ temel ekonomik devrimi cakistirdigt

goriilmektedir.
1. Bilgi teknolojilerini yaratan teknolojik devrimi,

2. Diinya ekonomisini sekillendiren yapisal degisim siire¢lerinden olusan

kiiresellesme devrimi,

3. Yeni iiretim ve yonetim big¢imleriyle kendini ortaya koyan ekonomik
devrim; yani bilgi ekonomisi devrimidir. Bilgi ekonomisi devrimi, bilginin iiretilmesi,
islenmesi ve yararli hale getirilmesiyle verimlilik ve rekabette yaratilan yenilenmeyi

getirdi. (Erkan;2000;149)

Herkes tarafindan kabul edilmelidir ki, gelismis diinya celige, otomobillere ve
yollara dayal1 eski ekonomiden silikona, bilgisayarlara ve aglara dayali yeni ekonomiye
dogru degismektedir. Bir¢ok insan ekonomik iliskilerindeki degisimin, daha ©Onceki
tarimsal ¢agin endiistriyel caga doniismesi kadar onemli oldugundan sozetmektedir.
Artik basari i¢in yeni dinamikler yeni kurallar bulunmaktadir. Fakat bu konu ile ilgili
kafas1 karisik olanlar hi¢ de az olmadig1 goriilmektedir. Harvard Business Reiew’in bir
onceki yazi isleri midiirii Alan Webber soyle yaziyor ‘Hi¢ kimse asil onemli olan

soruyu sormadi... Bu ekonomide bu kadar yeni olan nedir?’. Bu soru Albert Einstein’in
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fizik 6grencilerine smav yaparken 6grencilerin sorularin gecen yilkilerle ayni oldugunu

sOylediklerinde verdigi cevabi hatirlatmakta ‘sorun degil, ciinkii bu yil yamtlar

farkl’ (Topstock;1998,42)

Nitelikli bilginin yaratigi katma deger {izerinde temellenen bilgi ekonomisinin

gelisimi, ulusal Olgekte ekonomik biiylimenin siirdiiriilebilir kilinmasi ile dogrudan

iliskilidir.

Genellikle ekonomiler ileri teknoloji ve Ozellikle de bilgi iletisim

teknolojilerinin kullanimiyla karistirilan; oysa bunun otesinde, tiim sosyo-ekonomik

siireclerde bilginin yarattig1 degeri karakterize eden, bilgi ekonomisinin iizerinde hemen

hemen uzlasilmis dort temel diregi bulunmaktadir. (Uckan:2003,2)

1.

Yerel ve kiiresel bilginin ekonominin tiim sektorlerinde yaygin ve etkili
kullantminm1 6zendiren, girisimciligi tesvik eden,bilgi devriminin yarattigi,
ekonomik ve sosyal doniisiimlere izin veren ve onlar1 destekleyen uygun bir
ekonomik diirtiiniin ve kurumsal rejimin kurulmasi ve bilgi toplumunun

hukuksal alt yapisinin yaratilmasi.

Kaliteli egitim ve yasam boyu 0grenimin herkesin erisimine acik oldugu,

yetenekli, esnek ve yaratici, insanlardan olusan bir toplumun yaratilmasi.

Toplumun tiim kesimlerinin erisimine acik, etkili, rekabetci bir bilgi ve
iletisim hizmet ve ‘araglarinin olugturulmasint saglayan, dinamik bir bilisim
alt yapisinin kurulmasi. Bu sektoriin rekabetci ve yenilik¢i bir yapida

olmasinin saglanmasidir.

Hizla biiyliyen kiiresel bilgi stokuna katkida bulunan, bu stoku yerel
ihtiyaglara uyarlayan yeni iirlinleri, hizmetler ve yeni is yapis tarzlarinin
yaratilmasinda kullanan sirketleri, bilimsel arastirma merkezlerini,
tiniversiteleri ve toplumun tiim orgiitlii kesimlerini kapsayacak sekilde etkili

bir inovasyon (yenilik) sisteminin yaratilmasi.

Ancak bu dort temel diregin yaninda tiim bunlar birlestirecek, isler hale

getirecek sihirli bir ‘besinci direk’ vardir ki, bu da toplumda bilgi ekonomisini

hedefleyen bir ucunda siyasal iradenin bir diger ucunda kiiltiiriin oldugu bir eksen...
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Tiim diinyada 90’11 yillarda artik kacinilmaz hale gelen bilgi temelli toplum
yapisi ve bunun yansimasi olarak ekonomideki yasanan gelismeler son hizla devam
etmektedir. Diinyanin i¢ine girdigi bu siirecle ilgili soyleneceklere bir nokta koymak

icinse heniiz cok erken goriinmektedir.
2.2. Bilgi Ekonomisi ve Temel Ozellikleri

1990’larin sonunda, bircok yonetici, yatirimci, gazeteci ve politikaci, diinya
ekonomisin bilginin globallesmesi, gelisimi ve iletisim teknolojisi tarafindan temel bir

degisiklige ugradigina ikna oldular. (Pohjola;2002,133)

Emek yogun islerin diisiik gelirli iilkelere kaydirilmasi ile birlikte sanayilesmis
tilkeler emek yogun islerden yaraticilik temeline dayali, bilgi yogun faaliyetlere
gecmislerdir. Bunun sonucu olusan bilgi ekonomisi su karakteristik 6zelliklere sahip

olmaktadir.(Akin;2001,32)
1) Siirekli hizlanan teknolojik gelismeler.
2) Artan bilisim ve bilgi yogun faaliyetler.
3) Kisalan pazara girme ve iiriin/hizmet hayat doniisiim siireleri.
4) Pazarlarin kiiresellesmesi.

5) Sanayi kollar arasindaki farklarin belirsizlesmesi.

Buna gore, bilisim teknolojisi arz ve talebinin dogurdugu hizla artan teknolojik
ilerlemeler bilgi yogun islerin ¢ogalmasina, pazara girme siiresinin kisalmasina, iiriin ve
hizmet hayat doniisiim siirelerinin kisalmasina neden olacaktir. Boylece isletmeler bilgi
ve bilisim teknolojilerinden faydalanarak rakiplerden farklilasma olanag:

yakalayacaklardir.

Bugiin Bat1 diinyasinda bilgi teknolojileri refahin ana kaynagi haline gelmistir.
Yogun rekabet ortaminda basarili olmak isteyen firmalar, giinden giine bilgi
teknolojilerine daha fazla bel baglamaktadirlar. Bilgi ekonomisinde, isletmeler siirekli
devam eden bir verimlilik arttirma, cevresel talebe tepki verebilme, orgiitsel degisimi

gerceklestirme miicadelesi i¢inde olacaklardir. Bilgi ekonomisinde kuruluslarin en
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onemli kaynaklari klasik iiretim faktorleri degil, beyin giicii olacaktir. Bilginin
yaratilmast ve paylasilmasi goriilmeyen faaliyetlerdir. Kisilere zorla talimat verilmesi
verimi diisiiriir, bu sebep bilgi ekonomisinde bagar1 ancak calisanlarin istekli katilimi ve
yiiksek motivasyonuyla saglanir. Boylece insanlar bilgilerini baglayacak, yaratici

giiclerini kullanarak dinamik bir orgiit yapis1 olusturacaklardir. (Kim,Mauberg;1997,71)

Son on yilda diinya ve 6zellikle ABD ekonomisindeki gelismelere bakildiginda
yeni ekonominin verimliligi, yeniden yapilanmaya yonelik baskilari, kiiresel niteligi,
yol actigr krizleriyle beraber, sistemi nasil kokiinden degistirip sarstifi ortaya
cikmaktadir. Eski sektorler onemini, karliligini, istthdam giiciinii, iiretim kapasitesini
yavas yavas yitirirken; yeni sektorler ¢1g gibi biiyliyerek ekonomik biiyiimenin
lokomotifi konumuna gelmistir. Ozellikle iletisim, ulasim ve tasimacilik alanindaki
teknolojik yenilikler kiiresellesme diye tanimlanan siirecin temelini olusturmaktadir.
Kiiresellesme, ekonomik faaliyetlerin simir tanimadan genislemesini saglarken; ayn

zamanda bilgi ekonomisinin de diinyada yayginlasmasini temsil etmektedir.

Bilgi ekonomisini ‘Dijital Ekonomi’ olarak tanimlayan Topscott bu ekonominin
ozelliklerini 12 madde halinde siralamaktadir. (Tapscott;1998,40) Asagida Topscott

tarafindan kullanilan ana bagliklara sadik kalinarak bir siniflama getirilmistir

1. Yeni Ekonomide Temel Kaynak Bilgidir:

Bilgi teknolojisi, bilgiye dayal1 bir ekonomiye izin vermektedir. Bilgi, teknolojik
tiriiniin bir parcasidir. Bilisim teknolojileri, bir ekonominin bilgi temelli olmasina imkan
saglamaktadir. Bilgi ekonomisinde bilginin yaratilmasi hem bilgi is¢ilerine hem de bilgi
tiikketicilerine yani insanlara aittir. Mal ve hizmetlerin igerigi, miisteri fikirleri tarafindan
belirlenirken, bilisim teknolojisi mal ve hizmetlerin bir parcasi haline gelecektir. Bilgi
hem nitelik, hem de nicelik acisindan daha onceki donemlerde kullanilan girdilerden

cok daha 6nemli olmaktadir.

Bilgi emek ve sermayenin pabucunu dama atarak adeta yegane iiretim faktorii
haline gelmektedir. (Drucker;1988,15)Bu nedenle yeni ekonominin en Onemli

ozelliklerinden biri, biitiin iktisadi faaliyetlere bilginin entegre edilmesi, bagka bir
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ifadeyle; iktisadi faaliyetlerdeki bilgi yogunlugunun bilgi yogun mal ve hizmetlerin
ticaretini bilyiik olciide arttig icin, bilgi bir iirlin olarak ¢ok daha 6nemli hale gelmistir.

(Smith;2002,42)

Bilgi ekonomisinde kuruluslarin en onemli kaynaklar1 klasik iiretim faktorleri
degil, bilgi ve beseri sermayedir. Bilginin iiretilmesi ve mal olarak kullanilmasi, yenilik

ve icatlar yeni ekonomide servet ve refahin olusmasinda temel belirleyicidir.

Ornegin, bilgi cagmin bir kurulusu olarak Microsoft’u ele alalim. Maddi
kaynaklarin (arazi, fabrika, stoklar, ofis, hammadde stoklar1 gibi)yok denecek kadar az
oldugu, ancak kayda deger tek varligin sirket calisanlart oldugu goriilmektedir.
Sermayenin tamamen 6nemsiz oldugu kimse tarafindan iddia edilemez ancak sermaye
gecicidir.15 yil once Microsoft’un hi¢ sermayesi yoktu. Simdi ise piyasa degeri General
Motors ya da IBM’den fazladir. Yeni ekonomide sermaye zamanla bilginin bir

fonksiyonu haline gelecektir. (Topscott;1998,42)

Bilginin iiretilmesi ve mal olarak kullanilmasi, yenilik ve icatlar yeni ekonomide
servet ve refahin olugsmasinda temel belirleyicidir. Bilgi, iiretim verimliligini, iretim ve
dagitim siirecinin etkinligini, iiriinlerin kalite ve miktarini, iiretici ve tiiketiciler
acisindan mal ve hizmetler arasinda tercihte bulunma olanagini artirmada en temel arac
olmaktadir. Firma ve endistrilerin basarili olabilmesi yenilik ve icatlarda
bulunmalarina, yeni iriinler gelistirmelerine, mal ve hizmet iiretiminde bilgi

yogunlugunu arttirmalarina baghdir.

Giintimiiz is diinyasinda kesin olan tek sey; hicbir seyin kesin olmadigidir.
Belirsizliklerle dolu is diinyasinda rekabet avantaji kazanmanin temel anahtariysa
bilgidir. Bugiin zirvedeki isletmelerin bilgiye olan yaklagimlari bunun en agik
gostergesidir. Honda, Kanon gibi Uzakdogu'nun dev isletmeleri yani pazarlar
olusturma, yeni iirliinler ve teknoloji gelistirme gibi alanlarda bilgiyi kullanmaktan 6te
bilgi yaratma sayesinde lider durumdadirlar. Bilgiyi yaratmak, bilgiyi kullanmaktan ¢ok
daha ote bir anlayistir. Bilgiyi kullanmak teknik bir anlayis olmakla beraber, bilgiyi
yaratmak hayal giicii ve sezgi gerektirmektedir. Bilginin yaratilmasinda kisilerle degil,
mevcut orgiitteki herkesin bu siirece katilmayla gerceklestirmektedir. (Nonaka;1991,96-
97
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2. Yeni Ekonomi Dijital Bir Ekonomidir:

Tarih boyunca, dogal kaynaklardaki devrimlerle yaratilan demir, bronz ve celik
gibi maddeler diinyay1 degistiren araglarin Oniinii agmustir. Yaratilan yeni araglar da
toplumsal refahin ve sosyal gelisimin saglanmasinda yol gosterici olmuslardir. Yenicag
aslinda, kum cag olarak isimlendirilebilir. Ticaret, is anlagsmalar1 insanlar arasi iletisim
ve bilimsel konularin hemen hemen hepsi, bir silikon pargacigina indirgenebilir ya da
bunlara ait bilgiler, cam fiberler iizerinde hareket eder. Ama sonugta hem silikon, hem

de cam kumdan yapilmistir. (Topscott;1998,44)

Medya, bilgi otoyolu ve yeni ekonomi kavramlart aslinda ¢ok basit bir mantik
tizerinde olusturulmustur. Tim bilgiler 1 ve 0’dan olusan veri forumlarinda
iletilmektedir.1 ve O lar bilgisayarda elektrik sinyalinin olmasi veya olmamasi seklinde
ifade edilir. Zaman ic¢inde dijitallesme islemi rakamlarinda Otesine gecmis ve bitler,
fotograflar veya grafikler gibi cok cesitli sekillerde bilgiyi temsil eder hale gelmistir.
(Topscott;1998,44)

Eski ekonomide bilgi analog veya fizikseldi. Insanlar fiziksel olarak bir toplanti
odasinda ya da telefon hatlari, iizerinde konusarak iletisim kurmaktaydi. Yeni
ekonomide ise bilgi dijital bitlerle taginan dijital bir formdadir. Bilgi dijitallestikce
Oniimiize yeni olanaklar sunulmakta, kalitesi ve erisim hiz1 artmaktadir. Bu da o6zel ve

ekonomik yasami 6nemli Ol¢iide degistirme potansiyeline sahip bir durumdur.

Yeni ekonomide her tiir bilgi, ses, yapi, goriintii, hareketli obje vs. bilgisayar
aglan tarafindan iletilmektedir. Biiylik miktarlarda bilgi son derece hizli, ucuz ve
giivenilir bir sekilde istenilen yere ulagsmaktadir. Cep telefonlari, tasinabilir
bilgisayarlarin kullanimi artik olagan ve giinliik hayatin bir parcasi haline gelmistir.
Bilgi aglar1 ve bilginin dijitallesmesi bilginin ticarete konu olmasi siirecini

hizlandirmstir.
3. Yeni Ekonomide Sanallasmanin Rolii Biiyiiktiir:

Bilginin niteligi analogtan dijitale dogru degisim gosterdikc¢e fiziksel nesneler
sanal hale gelmektedir. Bu da ekonomide degisime neden olmaktadir. Sanal kelimesi bir

seyin gercege cok yakin olmasi ya da bir seyin fiilen olmasi anlamimi tagimaktadir. Bir
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seyin sanal olmasi i¢in baska seyin giiclinii ve yetenegini icinde tasimasi gerekmektedir.

(Inceler;1998,252)

S6z konusu sanallasma ekonominin mekanizmasini kurumlarin tiirlerini ve
aralarinda ki iliskileri, yani ekonomik faaliyetin bizzat kendisini degistirmektedir.
Giiniimiizde bir¢cok kurumun sanali ortaya ¢ikmistir. Sanal is, sanal sirket, sanal piyasa
gibi. Insanlar artik aligverislerini sanal ortamda internet iizerinden yapmakta, bu da yeni

kurumlar yaratirken mevcut bazi kurumlarinda sonunu hazirlamaktadir.

Sanallagma bir gerceklik olarak yiikselmekle beraber, pesi sira ¢esitli piiriizleri
de tasimaktadir. Sanallasmayla beraber ofislerin yok olmaya baslamasi, yiiz yiize
goriismelerin aslinda cok daha etkili ve basarili oldugu gerceginin de anlasiimasin

saglamgtir.
4. Bilgi Ekonomisi Molekiiler Bir Ekonomidir:

Bilgi ekonomisi molekiiler bir ekonomidir. Eski ve biiyiik sirket yapilar ayrisip,
yerini dinamik birey ve kurumlarin olusturdugu, ekonomik faaliyet temelli gruplar
halinde yeniden olusmaktadir. Bu asamada s6z konusu olan orgiitiin ortadan kalkmasi
degil, yeniden yapilanmasidir. Yani kitlesel yaklasim ekonomik hayatin her noktasinda

yerini molekiiller bir yaklasima birakmaktadir. (Topscott;1998,47)

Sanayi ekonomisinde ekonominin temel birimi isletmeydi. Isletmeye hakim olan
emir komuta zinciri ve hiyerarsinin temelleri tarim toplumunda bulunan kilise ve orduya
dayanmakla beraber, bu yap1 zamanla isletmelerde de uygulama alan1 bulmustur. Bu
donemde isletme yoOneticisinin temel gorevi isletme karini, boyutlarini, hasilatini
arttirmakti. Ancak bu mevcut hiyerarsik yapr giiniimiiz i¢in etkinligini ve islerligini
yitirmistir. Artik bilginin isletme icinde etkin sekilde iletimine ve isletme disiyla
iletisim halinde olmasina olanak veren teknolojiler, orgiitlerde yeni doniisiimlere sebep

olmaktadir.

Bu asamada bilgi ekonomisinin bir 6zelligi olarak inceledigimiz ve fizikten
0diin¢ alinan molekiilerlesme kavramini tanimlamakta yarar var. Fizikte, molekiil bir
maddeyi olusturan en temel parcasi olarak tanimlanir. Molekiil, bir cisim

parcalandiginda hala aym kimyasal oOzellikleri gostermektedir. Molekiiller, beraber
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dolasabilirler ve hemen degisime ugrayabilirler. Kiimecikler halindedirler ama yine de
belirli bir oranda sabit yapiya sahiptirler. Herhangi bir kosul degistiginde molekiillerin

tepkisi ve durumu da degismektedir.

Bu benzetme yeni ekonominin anlasilmasinda yardimci olabilecektir. Yeni
ekonomik birimlerde molekiiler yapidadir ve birey iizerine kurulmustur. Bilgi is¢isi tek
basina bir isletme iinitesi gibi calisabilir. Motive olmus kendi kendine Ogrenebilen
girisimci ve ¢alisanlar, yeni araglarla bilgilerini pratike donerek yeni degerler yaratirlar.
Bu ekipler serbest ve esnek yapidadirlar ve s6z konusu ekipler arasindaki iletisim ve

etkilesim yeni bilisim alt yapis1 sayesinde saglanacaktir.
S. Yeni Ekonomi Bir Ag Ekonomisidir:

Bilgi ekonomisi iletisim caglar1 ile biitiinlesmis bir ekonomidir. Yeni
ekonominin molekiilleri refahin olusturulmasi icin bagkalar1 ile ag iletisimini kuran
kiimelere entegre olmaktadir. Analog hatlar yerine dijital iletisim aglarinin olusmasi ve
klasik ana bilgisayardan web tabanli sisteme dogru gerceklesen kayma, is diinyasinda
onemli doniisiimlere sebep olmaktadir. Iletisim aglarinin band genisliginin artmasi veri,
metin, ses, goriintii ve video seklindeki multimedya kaynaklarina rahatlikla
ulasabilmeye olanak vermekte ve bu da yeni kurumsal yapilarin ortaya cikisini
saglamaktadir. Bu kurumsal yapilarda hem kurum icindeki her kademede, hem de
kurumun dis diinya ile iliskilerinde sinir yoktur. Yeni teknolojide iletisim aglan kiiciik
Olcekli isletmelere, biiyiik olgekli isletmelerin sahip oldugu ol¢ek ekonomileri ve
kaynaga ulagsma avantajlarina sahip olma imkani sunmaktadir. Bunun yaninda biiyiik
Olcekli isletmelerin dezavantajlar1 olan biirokrasi hiyerarsik yap: ve degisim giicliigiinii
kiiciik olgekli isletmeler tasitmamaktadir. Biiyiik olgekli isletmeler ayn1 boyle akiskan

gruplar halinde orgiitlenirlerse olurluk, esneklik kazanacaklardir.

Tiim ekonomide kurulan ag baglantilar1 sayesinde sirketler arasindaki duvarlar
yok olmakta, tedarik¢i — miisteri, rakipler ve etkilesim gruplart cesitli sekillerde bir

araya gelebilmektedir.
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21.ytizyithin bir ihtiyact olarak biitiin iilkeler bilisim altyapilarini kurmak
zorundadirlar. Ayni sekilde alt birim olarak isletmelerinde kendi i¢lerinde bilisim alt

yapisini kurmasi bir zorunluluktur.

Nitekim ABD’de teknoloji politikalar1 olusturulurken ilk desteklenecek teknoloji
alaninin bilisim olmas1 kararlastirilmistir. Bu amacla, federal fonlardan desteklenecek
ar-ge programlari; daha giiclii bilgisayarlar, daha hizli bilgisayar aglar1 ve ulusal bilisim
otoban1  gerceklestirmeye icermektedir. Boylece, ondokuzuncu yiizyildaki
demiryollarinin yarattigi ekonomik ve sosyal etkiyi iilke capinda kurulacak bir bilgi

otobaniyla saglamak amaclanmaktadir.(Goker;1995,150-151)
6. Yeni Ekonomide Aracilar Biiyiik Olciide Ortadan Kalkacaktir:

Dijital iletisim aglar1 sayesinde iiretici ve tiiketici arasindaki araclar biiyiik
Olciide ortadan kalkacaklardir. Gecmiste aracilik hizmetlerinde zayif bir iletisime
ihtiyag vardi. Ancak simdi bilginin getirdigi imkanlarla beraber 6zel ve kamu
kuruluslarinin cogu aglar sayesinde tiiketicileriyle dogrudan iletisim kurmaktadir.
Ornegin; oteller, havayollar1 gibi kurumlar rezervasyonlarim acenteler araciligiyla degil,
dogrudan miisterilerine ulasarak yapmaktadir. Artik ag iizerinden baglanti saglayan
herkes icin 0zel bir acente mevcuttur; bu da elinin altindaki bilgisayardir. Ayn1 sey gida
tireticileri icinde mevcuttur. Tiiketiciler internet iizerindeki aligveris listesinden
siparislerini vermekte, marketlere ve perakendecilere ihtiyag¢ giin gectik¢e azalmaktadir.
Dolayisiyla mevcut aracilar gelecekte var olmak istiyorlarsa yaratict yenilikler
diisiinmek, bilgi temelli yeni yapilanmalara gitmek zorundadir. Nitekim, Intel sirket
baskan1 Andy S.Grave bir agiklamasinda;‘Internet, islerin yapilmasi ve yiiriitiilmesinde
ara noktalarda bulunan bir ¢ok kisiyi bir deniz dalgasi1 gibi silip siipiirecek. Ben bu
kisilerin yerinde olsam, simdiden yaptigim isi internet kullanarak nasil yapacagimi
disinmeye baglardim.” diyerek yukaridaki yargiyr onaylamaktadir. (Ceyhun,
Caglayan;1997,35)
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7. Yeni ekonominin hakim sektorii iiclii bir olusumdur:

Bilgi ekonomisinde hakim sektor, birbirine yaklasan ii¢ endiistriden meydana
gelmistir ve bu endiistrilerde, diger tiim sektorler tarafindan yaratilan zenginligin alt

yapisini olugturmaktadir.

Sanayi ekonomisinde otomotiv anahtar sektor durumundayken, yeni ekonomide
hakim sektor diger tim sektorlerin refah yaratmasi yolunu teskil eden bilgisayar,
iletisim ve eglence sanayilerinin biitiinlesmesiyle olusan medya sektoriidiir. Bu sektor
diger tiim sektorlerin temeli haline gelmeye baslamistir. Yeni medya sektorii tiim sanat
etkinliklerini, bilimsel arastirmalari, egitimi ve isletmeleri doniistiirmektedir. Insanlarin
i$ yapma, calisma, eglenme, yasama, diisiinme yontemleri degismekte; en 6nemlisi bu

yeni sektor tiikketim ve iiretim faaliyetlerine iligkin degerler izerine bir etki yapmaktadir.
8. Yeni Ekonominin Temeli Yeniliklerdir:

Yeni ekonominin temel ilkesi yenilik ve yaraticiliktir ve en temel slogan da
‘kendi tirliniin modasint kendin gecir’ dir. Bu tema Microsof’da ise baslayan tiim yeni
planlayicilara, miihendislere, is gelistirmecilere siirekli hatirlatilmaktadir. Eger yeni ve
basarili bir iiriin gelistirilmis ve piyasaya siiriilmiigse, hedef bu {iiriiniin daha
gelismisinin ortaya cikarilmast ve ilk iiriinlin modasinin ve islerliginin gecirilmesi
olmalidir. Aksi taktirde yeni iiriinii liretici gelistirmezse, bir baskasi-ki bu muhtemelen
rakibidir-ilk  iirliniin  modasin1  gegirecek yeni {iriinli piyasaya siirecektir.

(Topscott;1998,55)

Bilgi ekonomisini atesleyen anahtar kavramlardan birinde triinlerin, kisilerin,
isletmelerin, sistem ve siireclerin kisacas1 ekonomideki her alt birimin yenilenmesini
ongoren ‘yenilikcilik’ tir. Yenilikcilik ekonomik ve toplumsal hayatin her alaninda
biiyiik bir ivme kazandirmaktadir. Ornegin eskiden 360.000 sayfalik bir ansiklopedi
simdi tek bir CD_Rom i¢ine sigmaktadir.

Yenilik¢i ekonomide insanlarin hayal giicii, degerin temel kaynagin olusturur ve

esas olan bu hayal giiciiniin 6diillendirilmesidir.
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9. Yeni Ekonomide Uretici ve Tiiketici Farki Belirsizdir:

Yeni ekonomide tiiketiciler ve dlreticiler arasinda bulunan mesafe netligini

kaybetmektedir.

Kitle iiretimi, kitle ozellesmesi kavramlariyla yer degistirdigi icin, iireticiler
tilketicinin isteklerine goOre iriinler gelistirmek durumundadirlar. Artik bireysel
tiikketicilerin zevk ve ihtiyaclar1 dogrultusunda 6zel mal ve hizmetler olusturulmaktadir.
Yeni ekonomide tiiketiciler iiretim siirecine bizzat katkida bulunabilmektedir. Ornegin

Chrysler, 6zel miisteri siparisiyle bir arabay1 16 giinde iiretebilmektedir.

Eski ekonomide {iiriiniin tasarlanmasi sadece iireticiye aitti. Simdi ise isletmeler
bircok konuda tiiketicinin taleplerini direkt olarak almakta, olusan talebe gore iiriiniin

yapisini belirlemektedir.
10. Yeni Ekonomi Bir Hiz Ekonomisidir:

Bilginin acil bir ihtiya¢ halini almasi, dijital veriler iizerine kurulmus bir
ekonomide isletme basarisi ve iktisadi faaliyet acisindan hiz1 anahtar bir degisken haline

gelmistir.

Uriin yasam siireleri siiratle kisalmakta, anlasilmaz bir hal almaktadir. Eski
ekonomide bir iiriiniin belirli bir gelir seviyesine ulasmasi on yillar alirken artik bu

zaman aylar hatta iki-ii¢ ayla sinirh olur.

Bugiiniin isletmesi etrafindaki bilisim akimina aninda tepki verebilen gercek
zamanl bir isletmedir. Miisteri siparisleri elektronik ortamda aninda alinmakta, ayni
anda islenmekte ve belge, fatura gibi dokiimanlar elektronik ortamda miisteriye

yollanmaktadir.

11. Yeni Ekonomi Kiiresel Bir Ekonomidir:

Yeni, dinamik, hareketli kiiresel bir ¢cevrenin ortaya ¢ikmasiyla birlikte diinya
parcalara ayrilmakta ve ekonomiyle ilgili duvarlar da yerle bir olmaktadir. Kiiresellesme
yeni ekonominin yiikselisiyle yakindan alakalidir. Peter Drucker’in dedigi gibi ‘Bilgi

sinir tanimaz’.Giinlimiizde hi¢bir 6zel yada yerel bilginin sakli tutulmasi miimkiin
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degildir. Bilgi anahtar role sahip oldugu i¢in bireysel Orgiitler ister yerel, ister uluslar
aras1 alanda faaliyet gostersin bunun 6nemi kalmamaktadir. Ciinkii tek bir diinya

ekonomisi vardir.

Diinya ekonomisi kiiresellestikge yeni bilgi teknolojilerine ihtiya¢ daha fazla
artmaktadir. Bu bakimdan kiiresellesme hem yeni teknoloji tarafindan yonetilir, hem de

onu yonetir denilebir. Yani ikisi birbirinin hem sebebi hem sonucu konumundadir.
12. Yeni Ekonomi Sosyal Problemleri de Beraberinde Betirmektedir:

Yeni ekonomiyle birlikte biiyiik capli travma ve ¢atisma dogurmasi muhtemel,

bugiine kadar pek tanig1 olmadigimiz sosyal kavramlar, tartisma konusu olmaya basladi.

Yeni ekonominin esiginde oldugumuz su doneme giic, giivenlik, bilgiye ulagim,
sermaye ve demokratik siirecin giivenligi gibi sorunlar1 beraberinde getiren yeni bir

ekonomi politiginin basladigin1 gérmekteyiz.

Calisma hayatinda bilgi iscilerinin gerektigi gibi yonetilmemeleri, veya gereken
bilgi, yetenek yada motivasyona sahip olmayan insanlarin hayat standartlarinda goriilen

azalmalar onemli problemleri ortaya ¢ikaracaktir.

Gelisen teknolojilerin diktator rejimler tarafindan kotiiye kullanilmasi ve niikleer
teknolojilerin terdristlerin eline gecmesi, iletisim aglari ve bilisim teknolojilerinin kotii
amaclarla kullanilmasi-ki yasanan son terdr olaylarinda kullanilan iletisim araci

internettir- gibi bir cok sorun yeni ekonomilerde dikkat edilmesi gereken konulardir.
2.3. Bilgi Ekonomisinde Teknoloji ve Yenilikler

Calismanin bu kisminda bilimsel bilginin kuvvete ve eyleme doniismiis sekli

olan, bilgi toplumunun kurucusu; teknoloji kavramini incelenecek.

Sanayi toplumu olsun, bilgi toplumu olsun ‘kuvvetten fiile gecen’ bilimin, yani
teknolojinin eseridir (Dura, Atik;2001,164).Sanayi toplumunun ve onun iizerinde
yiikselen bilgi toplumunun temeli teknolojiye dayanir. Ciinkii ekonomik degismeler ve

yenilikler ancak yeni teknolojilerle miimkiindiir olmaktadir.

Teknoloji, gercek veya hayali ihtiyaclar1 karsilayan bir sosyal siire¢ olarak

tanimlanabilir. Bu ihtiyaglarda teknoloji tarafindan yaratilmistir. Toplum teknolojik
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degisme tarafindan bi¢imlendirilirken, teknoloji degismede toplum tarafindan
bicimlendirilmektedir. Teknolojik yenilikler bazen bilimsel kesiflerin zorlamasiyla
ortaya ¢ikarken, normal zamanlarda talep tarafindan uyarilir, iktisadi ve sosyal sistemin
icinde dogarlar; sadece bu sistem disindaki nedenlerin gerektirdigi doniisiimlere bir

uyarlama degildir. (OECD;1988,117)

Teknolojik gelisme en dar anlamiyla, iiretim yOntemlerinin gelistirilmesi ve
faktorlerin verimliligini artiran daha etkin yontemlerin bulunmasi seklinde tanimlanir.

(Dinler;2002,154 )

Teknoloji, insanlik tarthi kadar eskidir. Bilim adamlarinin  dogayi
sekillendirmede ve kontrol etmede kullanilan bilgiyi toplamaya baslamalarindan uzun
zaman Once de teknoloji zaten vardi. Bilim ve teknoloji modern endiistride birbirine
esdeger etkinliktedir. Her ikisi de, ilgili olduklar1 girisimlerin basarisina 6zel katkida

bulunmaktadirlar. (Basalla;1996;6-8,282 )

Teknoloji i¢cinde yasadigimiz bilgi temelli toplumda ekonomi i¢in artik gereklilik

olarak algilanmanin daha 6tesinde olmazsa olmaz bir sarttir.

Ikinci Diinya Savasin’dan bu yana gecen zaman, giiniimiiziin teknolojiye dayali
maddeci toplumunun saglamlagsmasina tanik olmustur.Savas sonrast doneme teknoloji
ve toplumsal-ekonomik durum arasindaki iliskiler acisindan net olarak tanimlanabilecek

dort evrenin varligindan sz edebiliriz. (King;2000,69-74)

Birinci Evre;1960°11 yillarin sonuna dek siirmiistiir. Bu evre, baris¢i ve yapici
gelecege umut beslenen bir donemdi. Bir¢ok iilkede AR-GE ye ayrilan kaynaklarda

artis goriilmiistiir.

Ikinci Evre; Savas sonrasi yeniden insanin tamamlanmasi ve baris
ekonomilerinin saglamlagsmasiyla beraber 1967 yilina dek siirdii. Bu evrenin ayirt edici
ozelligi, ekonominin Bati iilkelerinde ve Japonya’da daha 6nce goriilmedik boyutlarda
bir biiylime i¢ine girmesidir. Bu donem teknoloji karsisindaki tutumlarin olumlu ve
umutlu oldugu bir dénemdi ve teknolojinin biiyiik bir niifusun yararlandig1 bolluktan

kismen sorumlu oldugu mutlak bir sekilde hissedilmistir.
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Uciincii Evre; Bilim ve teknolojinin yarattig1 yanilsamalarin artik yok oldugu
bir devredir. Teknoloji bir¢oklar i¢cin savasa hizmet edilmekte ve cevrede yarattigi
tahribat acikca goriilmekteydi. Bircok kisi bu donemde ekonomideki biiyiimeyi karma
bir liituf olarak goriiyordu; sonugta getirdikleri kadar gotiirdiikleri de gozler oniindeydi.

Teknolojiyle kaydedilen biiylime uzun siiredir ilk kez inise gecmistir.

Dordiincii Evre;1970’lerin basindaki petrol kriziyle baslamis ve giiniimiize dek
siirdii. Bu donemde yenilenme potansiyeli zaman zaman ihmal edilmis ve yeni teknoloji
belli bash iki alandaki - kat1 hal fizigi ve molokiiler biyoloji — bilimsel kesiflerin
uygulanmasindan kaynaklanmisti. Mikro elektronik gelisme insanin tasarladigi herhangi
bir aygit parcasina pek az maliyetle bir beyin ve bellegin yiiklenebilecegi anlamina
gelmektedir ve endiistri-sonrasi-bilgi-toplumuna giris noktast budur. Mikro elektronik
devriminin ekonomik ve toplumsal sonuglar1 kayda deger oOlciidedir. Mikro elektronik
devrimi insanli@in bir endiistri sonrasi, enformasyon ya da hizmet ekonomisine

yonelmesine yol agmustir.

Teknoloji insanlar1 yardimcisidir. Ciinkii teknoloji, insanligin gelismesi ve
ekonomik kalkinmanin kose tasi olan rekabeti miimkiin kilmaktadir. Giiniimiiz diinyas1
giderek artan Ol¢iilerde teknoloji yogun bir ortam haline gelmistir. Teknolojinin neden
oldugu bu yeni diinyanin Ozellikleri hizlanan degisim, artan giic kaymasi, artan
karmasiklik, artan rekabet seklinde siralanabilir. Bu trendlerin artmasinda teknolojik
degismeler onemli rol oynamaktadir. Bu degisimlerin en Onemlileri olarak sunlari

sayilabilir: (Akin;2001,234-235)
¢ Hizlanan tasima teknolojileri.

e Sofistike iletisim teknolojileri sonucu hemen her tiir sosyal iliskide

gerekli zamanin kisalmasi.

* Yeni multimedya teknolojileri ve sanal gerceklik araciligiyla deney,
O0grenme ve eglenme gercek zamanhi sesli ve goriintiilii olarak

mimkiindiir.

¢ Yapay zekanin kullanilir hale gelmesi.
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Yukarida sayilan teknolojik gelismelerin ekonomiye de yansimasiyla
beraber, diinyada biiyiik bir birikim saglanmistir. Mesafeler kisalmig, maliyetler

diismiistiir.

Teknolojinin toplumun sosyal ve kiiltiirel yapisi kadar ekonomik yapida da
biiylik degisimler ve gelismeler ortaya ¢ikardigi bir gercektir. Konuya iktisat literatiirii

cercevesinde biiylime teorileri agisindan da bakmakta bu asamada gereklidir:

Iktisatcilar cok eskiden beri,uzun doénemde iktisadi biiyiime ve verimlilik
acisindan teknolojinin 6nemini kavramiglardir. Adam Smith ve Karl Marx , icatlar1 ve
yenilikleri sermaye birikimi, Olcek ekonomileri ve genisleyen piyasalarla
iliskilendirerek;kapitalist ekonomilerin biiylimesindeki en dinamik unsur saymislardir.
Biiylime teorisi de geleneksel bir bigcimde, bilgi birikiminin biiyiime siirecindeki roliinii
kabul eder. Teknolojik ilerleme olmazsa sermaye birikimi devam ettirilemez. Marjinal
verimlilik diiser ve kisi basma gelir sifira dogru yaklasmaya bagslar. Bazi iilkelerin

basarilar1 bilimsel ve teknolojik gelismelerden daha iyi yararlanmalariyla ilgilidir.

Kabul etmek gerekir ki higbir iktisat teorisi teknolojik degisimin etkisinin
onemsiz oldugunu sodylememektedir. Biz konuya oncelikle Schumpeter’in, teknik
yenilikleri uygularken ekonomide biiylimeyi gerceklestiren girisimci  tipini
(Kazgan;2000,384) merkeze koydugu gelisim teorisiyle baglamakta fayda var..
Schumpeter’in katkist hem bilgi ve teknolojinin ekonomik 6nemiyle, hem de iiretimde

bilgi kullanilmasinin kosullariyla ilgilidir.

Sermaye birikimi merkezli klasik ve Keynesyen yaklasimlardan ikinci biiyiik
sapmayt Solow gerceklestirmektedir. Solow, istikrarli bir tam istihdam saglayan ve
nispeten basit varsayimlar altinda calisan neoklasik bir biiyiime teorisinin temellerini
attt. Bu modelde, sermaye stoku ve hasila, niifus artis1 ve teknik ilerleme hizlarinin
toplamina esit olan dengeli bir biiylime oraninda artmaktadir. Niifus artis1 ve teknik
ilerleme olmaksizin biiyiime duracaktir. Sermaye birikimi, azalan getiriler nedeniyle
uzun donemde yatinmlar1 tesvik etmeyecektir. Siirekli bir biiylimeye ulagsmak ig¢in
girdilerin verimliligini arttiran digsal bir faktor gereklidir ki bu faktérde teknolojidir.
(Freeman;2003,372-373) Boylece teknik ilerleme (T) sermaye (K) ve isgiicii (L) ile

beraber iiretim fonksiyonuna dahil edilmistir:
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Y= f(K,L.T)

Solow 1950’lerde biiyiimenin kaynaklariyla ilgili bir ekonometrik calisma
yapmistir. Calisma, 1909-1949 yillar1 arasinda Amerika’da kisi basina iiretimin iki kat
artmis oldugu gozleminden yola c¢ikarak, bu artisin sekizde birinin sermaye
birikiminden, geriye kalan sekizde yedilik kisminsa teknolojik bilgi birikiminden
kaynaklandigin1 6ne siirmektedir. Biiylime literatiiriinde devrimci bir rol oynayan bu
calisma ¢ok fazla tartilmis ve elestirilmistir. Elestirilerin odaginda; baslarda teknolojik
bilgi birikimini sermaye birikiminden ayirmanin imkansizlig1 vardi.1980’lerden sonraki
elestirilerse, biiylimenin kaynagi olarak goriilen tek bilgi birikiminin nasil agiklanacagi
ve bu birikimin neden bagka ekonomilerde ayni etkiyi yapmadig1 iizerine

yogunlasmaktadir. (Bugra;2002,88)

Bu sorulara cevap vermeye calisan endojen biiyiime modellerinden biri da
Romer’in modelidir. Bu modelde teknoloji hem sermayeden ve emekten, hem de diiz
isciden farkli olarak, iyi egitilmis bilgi iireticilerini sahip olduklar1 beseri sermayeden
ayrilmaktadir Biiylimenin kamu mallart ile iletisim aglari, enformasyon hizmetleri vb
altyapr yoluyla gerceklesecegini ileri siiriilmektedir. Yani teknolojiyi bir kamu mal
olarak goriilmekdir. Teknolojinin biiyiik sayidaki islemci tarafindan es zamanli olarak
kullaniliyor olmasi, kamu mali oldugunu gosterir. Ancak su da belirtilmelidir ki;
teknoloji modelde miilkiyet haklar1 temelinde (patent vs.) kismen 6zel miilkiyet araci
nesnesi olabilmekte, kar amaciyla kullanilabilmektedir. Yani kismen ©6zel miilkiyet

nesnesi haline gelebilen bir kamu malidir.( Romer;1990,71-102)

Modelin biiyiime literatiiriine katkis1 son derece 6nemli olmakla beraber vardigi
sonuglarin oldugu gibi kabullenildigi sdylenememektedir. Ornegin teknoloji ne 6lciide
ozellikle uluslararas1 diizeydedir ve ne kadar kamu mali niteligindedir. Bu konuda
Solow’un 1950’lerde ABD ekonomisinde yaptig1 calismanin bir benzerini Low, Kim ve
Baskin 1990’Ih yillarda yapmustir. Arastirma bes gelismis iilkeyle(Fransa, Almanya,
Japonya, ABD, Ingiltere),dort gelismekte olan iilkeyi(Kore, Tayvan,Singapur ve Hong
kong) ele almaktadir. Gelismekte olan iilkelerin aym1 durumda olan iilkelere gore

egitime onem veren ve hizli gelisen iilkeler oldugunu belirtmekte yarar var. Arastirma
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sonucunda gelismis iilkelerde biiylimeye cok ©Onemli bir katkisi oldugu goriilen
teknolojik gelismenin, diger dort iilkeye hicbir katkisinin olmadigr goriiliiyor. Bu
noktada dikkat edilmesi gereken nokta; teknoloji birikiminin bu {iilkelerin biiylimesine
katkis1 olmadig1 yada teknolojinin iiretim teknigiyle ilgisi olmadig1 degildir. Buradaki
sorun, teknolojiyi iireten iilkelerin sagladiklar1 rantlarin 6nemi ve gelismekte olan
iilkelerin sagladig1 katma degerin bu rantlar tarafindan nasil emildigidir. Iste bu nokta
da Solow’un bilgi ve teknolojinin kamu mali oldugu goriisii gecerliligini

yitirmektedir.(Bugra; 2003,90)

Bu noktada gelismekte olan iilkelerin teknolojik yenilikleri kendilerinin
gerceklestirmesi konusunda gosterdikleri basiretsiz tutumu da goéz ardi etmemek
gerekmektedir. Iste bu noktada teknoloji konusunda yasanan esitsizlikler karsimiza
cikmaktadir. Teknoloji nimetleri kadar yarattigi ekonomik esitsizlikler, cevreye dolayl

olarak verdigi tahribat, diizensizliklerle beraber bir sorun olmaktadir.

Gelismis iilkeler teknoloji alicisi, gelismis iilkeler ve teknoloji tireticisi ve
saticist konumundadilar. Burada ciddi bir esitsizlik s6z konusudur. Ayrica gelismemis
ya da gelismekte olan iilkeler ihtiyaclar1 olan teknolojiyi tanimamakta, sonugta gereksiz

ve islerine yaramayacak bilgiye mevcut kaynaklarim akitmaktadilar.

Endiistri sonrasi1 toplum, enformasyon yada hizmet toplumuysa, bu bilgi
teknolojisinde yapilan icatlar ve yeniliklerle saglanmistir. Gelecekde yine yapilacak
kesiflerle belirlenmeye adaydir. Yeni imkanlarin bireyler yararina degil, en iyi oOlciide
toplum yararina kullanilmasini saglamak gerekmekte dahasi bunlarin toplumlarin ortak

mal1 olarak bilinmesi bir ekonomi politikas1 olmalidir.

Toffler’in belirttigi gibi, teknolojik ilerlemenin diigmesini kapatamayiz,
kapatmamaliy1z(Toffler;1996,334) Ancak doguracag esitsizlikleri ve tahribatlar tolere

edecek politikalar1 da gelistirmek artik bir zorunluluk halini almaktadir.
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3. BILGI EKONOMISININ CESITLI BOYUTLARI
3.1. Bilgi Ekonomisi ve Egitim

Sanayi sonrasi yani bilgi toplumunu sanayi toplumundan ayiran en Onemli
ozelliklerden biri, bedensel caligmanin yerini zihinsel ¢alismanin almasidir. Zihinsel

calismanin yapilabilmesi i¢in belirli bir egitim diizeyi gerekmektedir.

Bu sebeple, sanayi sonrasit toplumun dayandigi beyaz yakali isgiicliniin en
onemli 6zelligi, egitim diizeyinin mavi yakali1 sanayi is¢isine gore yiiksek olmasidir.
Baska bir deyisle, bilgi toplumu gittikce daha ileri seviyede yetistirilmis bir insan giicii
istemektedir. Egitim sisteminde simdiye kadar goriilmemis genisleme, insan
yetistirmeye her zamankinden fazla verilen Onem, siiphesiz modern teknolojiyle

ilerlemenin bir eseridir. (Dura, Atik;2002,98)

Ikinci Diinya Savasi’mi takip eden, iiniversiteye kaydolan dgrencilerin sayisinda
patlama yasandig1 ve bilgin ekonominin temeli olmaya basladigi on yillarda bile 1yi bir
is ve giivenceye sahip olmanin sart1 egitim degildir. O yillarda herkesin amaci sendika
catis1 altinda kendini giivence altina alabilecegi bir ise sahip olmaktan gecmekteydi.
Sonugcta kisiler bir kag yil i¢inde hem isinde ilerlemekte, hem de {iniversite mezunu bir
kisiye gore ¢ok daha fazla para aliyordu. Ama yasadigimiz bu donemde durum artik cok
farkli bir goriiniim arz etmektedir ve toplumdaki agirlik merkezi farkli bir gruba yani

bilgiyle, egitimle varolan bir gruba kaymaktadir (Drucker;1996,178)

Gelecegin toplumu egitimsiz bireylerin icinde zor var olabilecegi, var olsa bile
yerinin egreti olacagi bir yapidadir. Oysa diinya yirminci yiizyila girerken, Bati
ilkelerinde halkin biiylik bir kismi1 sadece ilkdgretimden yararlanabilmekteydi. Orta
ogretim kiiciik bir kesime taninmis bir ayricaliktan ibaretti. Ancak artik durum
degismistir. Bilgi toplumu asamasina girmis Bati toplumunda genclerin biiyiik bir
cogunlugu yiiksek 6grenime devam etmektedir. Giiniimiizde hi¢ olmadik bic¢imde,
egitimin diizeyi ve niteligi bireyin 0Ozgiirlik derecesini, ulusun ekonomik
kalkinmisligini, belki de insan toplumunun bekaasini biiyiik 6l¢iide belirlemektedir.

(Aydin,1996,57) Mevcut sosyal ve ekonomik sartlarda egitimsizlik bir taraftan da bir
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mahrumiyet seklidir. Bu c¢ercevede egitim konusu bilgi ekonomisinde temel

faktorlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bilgi ekonomisine gecis siirecinde, bilgiyi isleme, sorun ¢6zme, hem bagimsiz
olarak hem de takim halinde calisabilme yetenekleriyle donatilmis, dinamik, risk
alabilen, diisiinen insanlarin yetistirilmesini gerekli kilmaktadir. (DPT,2004;36)
Toffler'in ifadesiyle yarinin teknolojisi, biraz egitim gormiis, tekdiize islerde caligmaya
hazir milyonlarca insan istememektedir. Onun istedigi kritik kararlar alabilen, yeni
cevrelerle basa cikabilen, yeni iliskileri aninda saptayan kisilerdir. Iste bu asamada da
egitimin amaci, kisinin uyum saglama yetenegini (siirekli degisime hizli ve ekonomik

olarak ayak uyduracak bicimde) arttirmak olacaktir. (Toffler,1996,313)

Bilgi ekonomisinin ihtiya¢ duydugu egitimli, yaratici ve yetenekli insanlari
yaratmanin yolu kuskusuz egitimden gecmektedir. Yeni toplumsal ve ekonomik
paradigmalar, nasil is yapis ve istihdam tarzlarini, topluluk iligkilerini, yonetsel siirecleri

doniistiiriiyorsa, geleneksel egitim ve 6grenim sistemlerini de doniistiirmektedir.

Okuldan alinan egitim ve okuldan alinan diplomalar, bilgi ekonomisi i¢inde is,
gecim kapilarini agtik¢a, toplumdaki tiim bireylerin okuryazar olmasi gittikce Onem
kazanmaktadir. Ancak burada bahsettigimiz okuryazarh aritmetik ya da sadece okuma
yazma bilmek degildir. Buradaki okuryazarliktan kasit temel teknolojik becerilere sahip

olmaktir. (Drucker:1996,237)

Bilgi ekonomisine doniisiim siirecinde bireyler, caligsanlar, firmalar ve kamu
kurum ve kuruluslart icin egitim, beceri kazandirma egitimi (traning ve retraning) ve
yasam boyu Ogrenme kavramlari onem kazanmaktadir. Bilgi ekonomisinin egitim
modeli "yasam boyu 6grenim" dir. Bu aslinda yeni bir egitim sistemi degildir. Tiim
egitim ve 68renim sistemlerini rasyonellestiren bir 6grenim 6rgiitlenmesidir. Bu model,
merkezi olarak yoOnetilebilen, kati, hantal, Ogretici - merkezli gelenek egitim
sistemlerinin yerine; esnek, Ogrenenlerin ihtiyaclarina odaklanmis, c¢ocukluktan
emeklilige tiim yasam dongiisiinii ve ilkdgretimden yiliksek 6grenim ve is egitimlerine

tiim 6grenim sistemlerini kapsayan bir modeldir. (DPT,2004;36)

- 38 -



Bilgi toplumunun geregi toplumdaki tiim bireylerin 6grenmeyi 0grenmeleridir.
Bilgi dogasi geregi hizla degismekte ancak insanlarin sahip olduklari el becerileri

bilginin degisim hizinin yaninda duragan kalmaktadir.

Bunun i¢inde yeni toplumda hiza yetisemeyen bireyler afallayip, degisimi
yakalayamamaktadirlar. Yasadigimiz ekonomik kosullar 6grenmenin siirekli oldugu ve

insanlari ikinci, liciincii meslekler edindigi bir dinamizmi beraberinde getirmektedir.

Bilgi toplumunda bilgi c¢ok kisa siirede gecerliligini ve etkinligini
kaybetmektedir. Bugiin yeni olan bilgi uzunlugu giderek kisalan bir zaman diliminden

sonra artik gecersiz ve demode olmaktadir.

Bu nedenle bilgi ekonomisine 0zgii egitim, uzun yasam siiresini ve bilginin

geciciligini goz Oniine alarak islevini yerine getirmelidir.

Bu asama da eger 68renim bir yasam siiresine yayilacaksa, tam giin okula
gitmenin geregi ortadan kalkmaktadir. Zira bu durum OECD'nin raporunda da "tam giin
egitim giinlimiizde bilgi ve iletisim becerilerinin ana kaynagini olusturmuyor. Uzmanlik
becerileri icin kurslar ve sertifikasyon daha uygun olabilir." (OECD;2004,15) seklinde
ifade edilmektedir.

Bilgi ekonomisinde basar1 bilgiye ulagsma hiziyla da ilgilidir, bu da iyi bir
teknolojiyi kullanabilme egitimi almis bireylerden gecmektedir. Ogrenme faaliyeti
toplumun tiim kesimlerinde olmalidir. Yoksa bolgeler arasi ayrimlar ortaya cikar ki bu
da bilgi toplumundaki temel esitsizliklerinin basinda gelmektedir. Bilgiye dayali

ekonomide tiim bireylerin en azindan temel egitime sahip olmalar1 gerekmektedir.

Yeni teknolojilerin getirdigi firsatlardan yararlanabilmek icin okur-yazarlik,

ozellikle bilgisayar okur-yazarlig biiyiik 6nem tagimaktadir.
Ayrica, bu siirecte, egitim siirecinin basaris1 i¢in egitimcilerin egitimi de
onemlidir. Egitimciler siirekli 6grenmeye acik, 6grencilerin katilimini saglamaya doniik

olmalidirlar. Her seyden 6nce tek ve en cok bilen kavraminin disina ¢ikip, egittikleriyle

kendi de 6grenen, yeniliklere acik olmalidirlar.

Bilgi ekonomisinin onemli unsurlart olan yenilik ve teknolojik gelisme igin

yiksek Ogrenim de olduk¢a onemlidir. OECD’nin c¢alismasinin da vurguladigi gibi,
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yiksek beceri sahibi iggiici arzimin arttirilmast ve boOylece biiylimenin de

siirdiiriilebilmesi icinde yiiksek 6grenim biiyiik bir 6neme sahiptir.(OECD;2001¢,59)

Diger yandan, bilgi ekonomisinde, kamu arastirma laboratuarlar1 ve yiiksek
Ogretim kurumlarinin kilit onemi bulunmaktadir. Bu c¢erceve de cesitli arastirmalar
gostermektedir ki arastirma kurumlar1 ve akademik kuruluslar kendilerine is aleminden
ortak bulma egilimi icindedir. Onemle belirtilmelidir ki, 6zel sektoriin, egitim ve

arastirma gibi bilgi ekonomisine gecis siirecinde olduk¢a 6nemlidir.

Bilgi ekonomisine gecis siirecinde egitimin ekonominin yararina etkin bir
sekilde verilmesi ¢ok onemlidir. Bunu yapmanin bir yolu da, okuldan ise gecis siirecinin
tyilestirilmesidir. Bu ¢ercevede ciraklik egitimi biiyiilk 6nem tasimaktadir. Ancak Bati
toplumu dahil bir cok toplumda ciraklik egitimi gelenegi bulunmamaktadir. Ornegin

Almanya, Isvigre(Kelleci;2003,45)

Diger yandan bilgi ekonomisinin bir geregi olarak yetersiz donanima sahip
okullar veya okul yetersizlikleri yeni egitim yontemlerini giindeme getirmektedir. Bu
kapsamda bilgi ve iletisim teknolojilerinin yogun olarak kullanildigi bir yontem olan,
uzaktan egitim karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yontemin maliyeti yiiksek olmasina karsin,
kullanacak insan sayist arttik¢a birim maliyette diismekte ve diger egitim yontemlerinin

tamamlayicisi bir sistem olarak onem kazanmaktadir.

- 40 -



Yillik Ortalama Ogrenci Sayisi

50 125 250 625 1250
Tek yonlii Teknolojiler
Basili Dokiiman - 2.6 - 0.6 0.4
Ses kasetleri - 3.5 - 1.3 1.0
Onceden kayit Yapilmis tv Bandlari
25 Ders 7.7 3.1 1.5 0.6 0.4
10 Ders 8.0 3.2 1.6 0.6 0.3
1 Ders 18.8 7.5 3.4 1.5 0.8
Radyo(Ac¢ikogretim,Birlesik krallik) - 14.9 - 3.0 11.0
TV’den Egitim - 109.9 - 22.0 11.0
Bilgisayara Dayal1 Egitim
Diisiik 59.3 18.8 11.3 6.8 4.5
Yiiksek 322.5 130.5 66.8 28.5 15.8
iki Yonlii (Teknolojiler Interaktif)
Sesli konferans(agik Ogretim Ajansi,
Kanada) - 7.1 - 4.1 3.7
Canli, Interaktif dersler - 67.2 50.1 34.4 29.0
Video Konferans,Saniyede 384 Kb 56.7 22.2 16.8 14.2 14.2
Bilgisayarl konferans Dual-Mod
Mgili Kurum 1.5 1.1 1.1 1.0 0.9
Ogrenci 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
Toplam 3 1.28 1.8 1.7 1.

Kaynak:ILO;ZOO 1,214’den alinmistir
Sekil.3.1.a.1990’larda Cesitli Uzaktan Egitim Teknolojilerinin Kisi
Basina Yillik Ortalama Maliyeti(ABD Dolar1 Olarak)
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Gelecekte yasanmasi olast uyum soklarini saf disi birakabilmek igin, bilgi
ekonomisinin ihtiyaclarini karsilayacak bir egitim sistemi yaratilmak zorundadir. Bunu
saglayabilmek icinde gecmisten cok, gelecekteki amac ve yontemler arastirilmak

zorundadir.
3.2. Bilgi Ekonomisi ve Istihdam

Bilginin ekonomide temel kaynak olarak kullanildigi bilgi ekonomisi ile beraber
en cok tartisilan konulardan biri de istihdam olmustur. Bu tartigmalar gerek teorik
gerekse ampirik cercevedir. Yapilan tartismalarin ¢ogu ise bilgi ekonomisinin teknoloji

boyutuyla ilgilidir.

Ricordo’nun 1821’ deki makine ve emegin siirekli rekabet halinde olduguna dair
tinlii aciklamasindan bu yana, iktisatcilar teknik ilerlemenin iki tarafi keskin bir kilig
niteligini, yani, yeni isler yaratirken eski isleri yok eden 0zelligini kabul etmislerdir.

(Freeman,2003;449)

Batida sanayilesmenin baslamasi, aktif niifusun tarim sektoriinden tarim disi
sektorlere kaymasina neden olmustur. Sanayilesmenin baslarinda sanayi sektoriiniin
istthdamdaki payr hizmet sektoriine gore cok daha fazlaydi. ‘Mavi yakali’ is¢ilerin
istthdamdaki pay1 giin gectikce artmistir. Bir siire sonra sanayilesmenin ilerlemesiyle
makinelesme de baslamis ve sanayi iscisine duyulan ihtiya¢ gittikce azalma yoniinde
olmustur. Bunun sonucu olarak da istihdamda sanayi iscisinin pay1 azalmisdir. Izleyen
yillarda istthdamda hizmet sektoriiniin payr artma egilimi gostermis ve boylece gelisen
toplumlarda “Mavi yakali isciler” yerlerini “Beyaz yakali ¢alisanlar” diye adlandirilan
yeni calisanlara birakmstir. Iste bu asama bilgi toplumu asamasinin da baglangicidir.
Bir bilgi toplumunun en Onemli Ozelligi, mal {iretiminin yerini hizmet {iretimine
birakmasi; buna bagl olarak mesleki ve teknik bilgiye sahip bir caligsanlar toplulugunun

one ¢cikmasidir.

Yirminci yiizylldan ©Once hicbir yiizyilda sosyal degisim bu kadar hizhi
olmamustir. Geligsmis iilkelerde ev hizmetkarlar1 neredeyse tiimiiyle ortadan silinmistir.

Ciftliklerde yapilan tiretim azalmistir. Ancak ciftciler bin yillar boyu uygarligin kendisi
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olma vasiflarint yitirip simdi bir azinlik durumuna gelmislerdir. Ayn1 durum sanayi
iscisi  icinde s0z konusudur. Bu kesimin gerileyisi yiikselisinden de hizh
olmustur.2010’lara gelindiginde bu iscilerin gelismis {ilkelerdeki pay1 c¢iftcilerden
farksiz olmayacagi %5-10’u bulan istihdam oranlarinda ekonomide yer bulacaklari
ongoriilmektedir. Bu agsamada goriilen o dur ki —her ne kadar celiskili olsa da- Sanayi
iscisinin biiyiik bir hizla yiikselisinin ardindaki etken; onlarin sonugtaki diisiislerine yol

acan etkenle aymidir: Bilgi. (Drucker,1996,192)
Bilgi ekonomisiyle beraber istihdam yapisinda yasanan degisimi asagidaki
tablodan da inceleyebiliriz:
BILGI
SANAYi EKONOMISi EKONOMISI

iscUcCU
Politik
Hedefler Tam Istihdam Yiiksek reel ticret
ve gelirler
Uzmanhklar Belirli islerde Genis Uzmanlik Alam
Uzmanlik Ve Farkli Alanlarda Uygulama
Gerekli Egitim Bir Uzmanlik Alani Yasam Boyu Ogrenme
Veya Derece
Cahisan-Yonetim fliskileri ~ Muhalif Isbirlikci
Istihdamin Dogasi Duragan Risk ve Firsatlar Piyasasi

Sekil.3.2.a.Bilgi ve Sanayi Ekonomilerinde Isgiiciiniin Karsilastirilmas1
Kaynak:Progresive policy institute Techonology,inovation And New Economy

Protect"New Economy Index"1998,7'den aktaran Alev SoOylemez,Yeni Ekonomi,

2001,23
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Bilgi ekonomisi ile birlikte isgiiciinde aranan nitelikler artmistir. Yaraticiligi
yiiksek, sorumluluk alabilen, yetkiyi kullanabilen, teknoloji ile barisik, yasam boyu

O0grenme becerisi olan bir iggiicli yapisi ortaya ¢ikmustir.

Bilgi ekonomisi siirecinde, c¢alisanlarin genel olarak sahip olmalar1 gereken

beceriler sunlardir: (Kelleci;2003;56)
- Tletisim kurabilme.
- Bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilme.
- Takim calismasi1 yapabilme.
- Cok sayida beceriye sahip olma.
- Problem ¢6zme.
- Yeniliklere agiklik.
- Egitime 6nem verme.

Bilgi toplumunda bilgi iscileri artik her giin fabrikaya giden, fabrika diidiigi
calinca eve donen ve bu dongiide gecen otuz yildan sonra, emekli olan sanayi iscisine
benzememektedirler. Bilgi is¢ilerin iki meslek hayati olmaktadir. Gérev basinda otuz yil
geciren bilgi iscileri fiziksel ve zihinsel yonden hala dingtirler; ancak sikilmistirlar.
Cogu varabilecekleri son noktaya varmistir ve yeni meslek hayatlart i¢in hazirdirlar.
Yeni bir ise girmeseler bile goniilli kuruluslarda ¢alismaktadirlarlar. Kimileri yaptiklar
isi degistirseler de biiyilkk bir cogunlugu ise, aym ise farkli ortamlarda devam
etmektedirler. Bu kimseler icin c¢alistiklar1 kurum en 6nemli sey degildir, onemli olan

bilgileri, sanatlaridir. ( Drucker,1996;195)

Bilgi iscileri tek bir igverene ya da isveren durumundaki herhangi bir kurulusa
bagh degillerdir. Ornegin, bir bilgisayar uzmani isini bir hastanede de; bir iiniversitede
de: bir markette de siirdiirebilmektedir. Oncelikle mesleklerini ciddiye alirmaktadirlar,

aksi takdirde 1yi hizmet vermeleri miimkiin degildir. (Drucker,1996;188)

Bilgi ekonomisine gecisle birlikte isttihdamda da cesitli sorunlar ortaya
cikmaktadir. Yeni siirecte, bir yandan yiiksek beceri sahibi isgiiciine talep artarken,

diger yandan diisiik beceri sahibi calisanlarin ve yeni ortaya cikan becerilere sahip
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olmayan kisilerin igsizlik sorunuyla karsi karsiya kalinmaktadir. Ayrica yeni ¢alisma
tiirleri ortaya ¢ikmaktadir. Devlete bu noktada, gerek egitim politikalari, gerek isgiicii
politikalar1 acisindan 6nemli roller diismektedir. Devlet egitim politikalarini
ekonominin gereksinim duydugu becerileri gelistirmek, issiz kalanlarin yeniden
egitimini saglamak, diger yandan isgiicii politikalarini piyasalarin istihdam yaratmasinin
ontindeki biirokratik engelleri kaldirmak yeni ¢aligsma iliskilerini mevzuata kazandirmak

amaciyla kullanabilecektir.
3.2.1. Teknoloji ve istihdam Arasindaki Iliski

Teknolojiyle istthdam arasindaki iliskiye dair literatiirdeki temel tartigma
konusu; teknolojiyle beceriler arasindaki iligkinin tamamlayiciik m1 yoksa ikame
edicilik mi iligkisi oldugudur. Teknolojik degisimlerin beceri sapmali oldugu bir baska
ifadeyle, yiiksek diizeyde becerili isgiiciine talebi arttirirken diisiik becerili emegi,
ikame ettigi konusunda genel olarak bir fikir birligi bulunmaktadir.(Kelleci,2003;24)
Ancak zaman zaman yiiksek beceri sahibi isgiicii de sahip olduklari becerilere olan
talebin diismesiyle issizlik yasamaktadir. Teknolojinin is yaratma ve yok etme giiciinii
degerlendirmek icin, kavramsal olarak dogrudan ve dolayli etkileri ayirt etmek
gerekmektedir. Dogrudan etkiler, yeni iiriin ve hizmetlerin iiretim ve dagitimindaki yeni
isler demektir. Dolayli etkilerin sonuclar1 ise her yerde goriiliir. Her yerde goriilen
bilgisayar terminallerinin iscileri isinden mi ettigi yoksa yeni istihdam mi1 yarattigr pek

belli degildir. (Freeman,2003,451)

Yapilan bazi arastirmalara gore, teknolojinin beceri sapmali olusunun; yani
yiksek beceri sahibi isgiicii ile teknoloji arasinda gozlemlenen tamamlayicilik
iliskisinin daha cok yirminci yiizyilda ortaya cikan bir olgu oldugu; on dokuzuncu

yiizyilda ise bir tamamlayicilik iligkisinin bulunmadigi ortaya ¢ikmistir.

Bu cercevede, on dokuzuncu yiizyildaki 6nemli teknolojik gelismelerin fiziki
sermayeyi, ara mallarin1 ve diisiik becerili emek sahibi ile ikame ettigi genel olarak

kabul gormiistiir. (Goldin,Katz;1996)
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20. yy daki teknolojik gelismelerin yiiksek becerili 1§ giicli sapmali olusu ise
kimi yazarlarca becerili emek arzindaki artis1 baglanmaktadir. Nitekim egitim diizeyinin

gittikce artmasinda bunun bir gostergesidir.

Literatiirde, beseri sermaye ve verimlilik arasinda bulunan giiclii iliski yeni
teknolojiler ile beseri sermayenin tamamlayicilik iliskisi i¢inde oldugunun da bir
gostergesidir. (OECD,2001;55) Pek cok iilkede yiiksek biiylime performansinin altinda
yatan temel faktorlerden birisinin, sahip olunan yiiksek beceri sahibi isgiicii oldugu

kabul edilmektedir.

Sonugta, teknolojiler birlikte istihdamda olusan dogrudan ve dolayh etkiler

sadece yaratilan ve yitirilen isler sayilarak ortaya ¢ikarilamaz.

3.3 BILGI ve ILETiSIM TEKNOLOJILERI (BIT)

Bilginin deger yaratma siireci bilginin dolasimi erisimi, yayimi, kullanimu,
paylagimu, tiretimi ve islenmesi siirecidir. Dolayisiyla bilgi ekonomisine gecis hedefi, bu
siireci miimkiin kilacak bir bilisim altyapisinin olusturulmasina dogrudan baglantilidir.
Yani toplumun tiim kesimlerinin erisimine acik, etkili ve rekabetci bilgi ve iletisim
hizmet ve araclarinin olusturulmasini saglayan, dinamik bir bilisim sektoriiniin

kurulmasi gerekmektedir. (DPT;2004,44)

Genel bir ifadeyle, bilisim teknolojilerini bir bilginin toplanmasini, bu bilginin
islenmesini, bu bilginin saklanmasi ve gerektiginde herhangi bir yere iletilmesini ya da
herhangi bir yerden bu bilgiye erisilmesini bugiin i¢in optik, elektronik vb. tekniklerle
otomatik olarak saglayan bir teknolojiler biitiinii olarak tanimlamak miimkiindiir.
(Ceyhun, Caglayan;1997,16-17)Bilgi teknolojileri; sesli, resimli metin ve sayisal
verilerin elde edilmesi, islenmesi, saklanmasi ve dagitilmasimi yiiriiten, mikro
elektronige dayali hesaplama ve iletisim teknolojilerini igerir. Yani s6z konusu olan
sadece internet, mobil iletisim gibi yiiksek bilgi ve iletisim teknolojileri degil, ayni
zamanda radyo, televizyon ve sabit telefonlar gibi temel telekomiinikasyon

hizmetleridir.
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Bilgi ve iletisim teknolojileri iiretim ve ekonomik biiylime iizerinde giiclii bir
etkiye sahiptir ve bu nedenle bilgi ekonomisinin Oncii dinamiklerinden birini
olusturmaktadir. Bu teknolojiler, emek ve sermaye yogun iiretim sektorlerinde ve
tarimda bile tasarim ve iiretim siireclerinde etkinlik, talep ve pazar bilgilerine hizli
erisim gibi faydalarla verimlilik artis1 saglamaktadir. Ayrica yeni ekonomik
faaliyetlerde bolgesel ve kiiresel rekabet avantaji yaratmakta, daha seffaf ve katilimci
yonetim tarzlarimm miimkiin kilmaktadir. BIT ile beraber bireyler, topluluklar ve
orgiitlerinin yaygin, kaliteli egitim ve yasam boyu Ogrenim imkanlarina kavugmasi

saglanmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri, Bilgi ekonomisi olusturmanin en temel
araclarindan bir tanesi ve belki de ’kaldira¢’ gorevi yapan en Onemli

etmendir(DPT;2004,45)

Son otuz yilda bilgi ve iletisim teknolojileri katlanarak artan bir hizla
gelismektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin en goze carpan Ozelliklerinden biri
teknolojik yeteneklerini siirekli artirmasi, maliyetleri de siirekli diisiirmesidir. Bu

iliskiyi ifade eden ii¢ kural ileri siiriilmiistiir; (Dagdelen;2002,8)

Moore Kurali: Bir mikrocipin fiyati artmadan hizi her 18 ayda bir ikiye

katlanmaktadir.

Gilder Kurali: Birim fiyat1 degismeden iletisim sistemlerinin toplam band

genisligi her {i¢c ayda bir iice katlanmaktadir.

Metcalfe Kurali: Bir iletisim agimin degeri, agdaki diigiim sayisinin karesi ile

orantili olup, bir sebekeye bagli olmanin degeri iissel olarak kullanici bagina fiyat sabit
kalmakta: hatta diismektedir. Dolayisiyla onceleri agirligi tonlari bulan bilgisayarlar
cepte tasinabilecek kadar kiigiilmekte ve sanayide milyonlarca islem kapasitesine

ulasabilmektedir. (Soyak;2004)

BiT’de yasanan bu carpici gelismeler neticesinde her tiirlii bilgi ve haber bir
yerden bir yere ¢ok kisa bir zamanda ve ¢ok diisiik maliyette transfer edilmektedir.2000
yilindan itibaren 160 kanalli fiber-optikler kullanilarak 1,6 trilbytlik bilginin

aktarilabilmesi miimkiin hale gelmistir. Yani 110 milyon belgeye sahip Amerika
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Kongre Kiitiiphanesi’nin tiim igerigini elektronik olarak dijital ortamda on dort saniye
icinde bir bagka yere transfer edebilmesi artik hayret edilecek bir durum

degildir.(DPT;2000,3—4)

BIT’ler, mekanik teknolojilerle karsilastiginda, kullaniciya sunduklar1 destek
bakimindan aralarindaki fark daha belirgin olarak ortaya c¢ikmaktadir. Mekanik
teknolojiler kullanicilarin fiziksel yeteneklerini gelistirmek yada bu giiclerin yerine
ikame edilmek {izere destek saglarken, bilgi teknolojileri kullanicinin zihinsel
yeteneklerini gelistirmek yada bu yeteneklerinin yerine ikame edilmek {iizere fayda
saglamaktadir. Genel olarak bilgi teknolojileri kontrol siirecinde esneklik saglamada, bir

isbirligi ve esgiidiim gerceklestirmesinde dnemli katkilar getirmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda giiniimiiz kosullarina gelmeden Once

gecen asamalar1 ve gelismeleri {i¢c ana baslik altinda toplayabiliriz; (Halton,1986,48)

Yazinin kesfivle: Yazinin kesfiyle bilgilerin kayit edilerek mesaj olarak zaman

ve uzayda tasinma olanag elde edilmistir.

Aritmetik Islemlerin Gelismesi:Aritmetik islemlerle sayisal veriler iizerinde

cok cesitli islemler yapilarak, sayisal verilerin dogru ve istenilen sayida islemlerden

gecirebilmesi firsat1 yakalanmistir.

Matbaamin Kesfi: Matbaanin kesfi ise, yazili metinlere benzer kopyalarinin

cogaltilmasi ile ¢ok biiyiik kitlelere ulagtirilmasini saglamistir.

Diger taraftan buharli lokomotiflerin kesfi, kara ve hava tasimaciliginda yasanan
teknolojik gelismeler, telgraf, telefon, radyo ve radyo dalgalariyla c¢alisan iletisim

sistemlerindeki gelismeler giintimiiz teknolojilerine zemin hazirlamistir.

BIT alanindaki gelismeleri bilgisayar teknolojileri ve iletisim teknolojileri
alaninda yasanan gelismeler olarak ikiye ayirabiliriz. Ayrica bilgisayar teknolojindeki

gelismelerde kendi icinde donanim ve yazilim alanlar olarak ikiye ayrilmaktadir.

BiT’lerin biiyiime siirecine katkist genel olarak iki kanaldan olmaktadir.
Bunlarin birincisi, bu teknolojilerin sermaye birikimine veya yatirnmlarina olan katkisi;

ikincisi ise toplam faktor verimliligine olan katkisidir.(Saygili;2003,98)
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BIT alanlarinda ivme kazanan teknolojik gelisme hem bu teknolojileri iireten,
hem de kullanan diger sektorlerde son yillarda 6nemli yatirim artiglarina yol agmis; bu

durum ise sermaye birikimine, dolayisiyla biiyiime hizina katkida bulunmustur.

BIT’ler diinya ekonomisinde merkezi rol oynamaktadirlar. BIT yatirimlar1 2002
basindan beri artarken ABD onciiliigiinde gerceklesen BIT sektoriindeki iyilesme
Japonya ve Avrupa’ya da yayilmaktadir. ABD ve Kanada da 2002 beri BiT mallari
sevkiyatinda artis goriilmektedir. Yari iletkenler alanindaki iyilesme oldukga yol almis
olup, bu alanda 2002 den beri Cin ve Kore’deki gii¢clii performansin basi cektigi
goriilmektedirler.(OECD(a);2004,4)

OECD ticari GSMH’si iginde 1995°de %10 az olan BIT sektoriiniin payr 2001
de %10 a yaklagsmaktadir.(OECD(a);2004,4)

BIT sektorii son derece kiiresel bir 6zellige sahiptir. Bilginin tasinmasindaki ana
araglardan birisi olan telekomiinikasyon, ekonomik faaliyetlerin kiiresellesmesinde ¢ok
temel bir rol oynamaktadir. BIT sektoriinde ticaret hacmi, harcama ve iiretimden daha
hizli biiyiimektedirler. BIT mallar ticareti toplam mal ticaretinin neredeyse iki kati
artarken BIT hizmetleri daha da hizli artmaktadir. Uretimdeki kiiresel rasyonellesme
artarken, iilkelerde daha az iirlin ve hizmet cesidine uzmanlastigi goriilmektedir.

(OECD;2004,4)
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Ill ticareti BIT toplami

—_— ——

160

150

7N

. A

120 // - o

_— — A
f_-"r -'--‘_.--
110 _a
-

e
—

19398 1957 15568 1889 I 2030 2001 fra=ieg

Kaymak:OECD 2004{a):4"den alimmstr

Sekil 3.3.a OECD’nin BIT mallar1 Ticareti Ve toplam Mal Ticareti

Bilgi yaratma siirecinin en onemli 6zelligi, yan etkileridir. Bu teknolojilerin diger
sektorlere getirdigi etki yalnizca i¢ siireclerde bir verimlilik artis1 ile simirli kalmamakta,
aynt zamanda uygulayici mikro birimlerinin dis cevreleriyle olan iliskilerini yeni
mekanizmalar sunarak degistirmektedir. Bu degisim sayesinde tasarim, iiretim ve satis
arasindaki baglar giiclenmekte, i¢ ve dis siirecler arasindaki ayrimlar kapanmakta ve
islevler daha esnek olarak gerceklestirilmektedir. Bu esneklik maliyetleri diisiirmekte ve

firmalara kiiresel dl¢ekte rekabet olanagr sunmaktadir.

Son olarak BIT’e istihdam boyutundan bakmakta yarar bulunmaktadir. OECD
iilkelerinde BIT sekoriinde calisan kisi sayis1 17 milyondan fazla olup, toplam ticari
istihdamin %6’s1 agilmistir. Uzman ve kullanic1 seviyesindeki BIT becerilerine sahip
personel istihdami yaygin olup zaman iginde artmistir. BIT uzmanlar1 birgok sektorde

yiiksek oranlarda istihdam edilmektedir. (OECD;2004,8)
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Kaynak: OECD;2004, 14
Sekil 3.3.b Toplam Istihdam icinde BIT Uzmanlar1 Ve kullanicilarinin Payi(yiizdeler)

BIT becerilerinin dagilimi Avrupa, ABD, Japonya, Kore ve Avustralya da cok

benzer olup bu durum BIT kullanimin1 sektdre bagl olduguna isaret etmektedir.

Bu baglamda belirtmek gerekir ki, ulusal BIT stratejileri BIT politikalarini
ekonomik gelisme ile entegre ederek bunun katkilarini biiyiime ve istihdama kanalize
etmeye yonelmektedir. Ekonomik gelisme ve teknoloji kurumlar1 arasindaki baglar
giiclendirilmekte, alacak sonuglarin maksimize edilmesi icin BIT politikalarinin
koordinasyonunu saglamaya yonelik calismalar sarf edilmekte BIT politikalar1 e-devlet
ve elektronik 6deme sistemleri ve bilgi sistemlerinin giivenligi konularinin yani sira

AR-GE destegi ve genis band iizerinde yogunlagsmaktadir.

3.3.1 BIT’le Gelen Sorunlar

Her kavram kendi iginde celiski ve karsitliklarin1 nasil barindiriyorsa bu BIT ler
icinde s6z konusudur. Bu asamada BIT’lerin dezavantajlara daha dogrusu beraberinde

getirdigi negatif digsalliklara da deginmekte yarar vardir.

Bilgi teknolojisi, bircok sasirtict ve onemli islemleri ¢6zerken aymi zamanda,

gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi gelismis, otomasyonlu toplumlarda da yeni
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sorunlar yaratmaktadir. Gelismis iilkelerde sorunlar bilgi ¢opliigii, giivenlik, tamamlik,
karar verme, yabancilasma gibi konularda yogunlasirken, gelismekte olan iilkeler
bunlara ek olarak teknolojik, ekonomik, siyasi-hukuki bagimlilik, ithal edilen
teknolojinin islevsel kullanimi gibi sorunlarla kars1 karsiya

kalmaktadir.(Aydin;1996;86)

Gelismis iilkelerde bir¢cok kisi yeni teknolojileri kullanmaya isteksiz olduklari
veya kullanma yetenegine sahip olamadiklar i¢in bilgi teknolojilerinin avantajlarindan

yararlanamamaktadirlar.

UNESCO’nun 2000 yilinda yayimnladigi raporda BIT ile iliskili olarak ii¢ temel
sorun One cikarilmaktadir: (Torenli;2004;149—-150)

1) Dijital (sayisal) ucurumun genislemesi:

Enformasyon zenginleri ile enformasyon yoksullar1 arasindaki sayisal u¢urum
fiyatlar, altyap:r ve icerik yoniinden giderek genislemektedir.1999 verilerine gore her
10.000 kisiye diisen internet servis saglayicisi sayisi diinya ortalamalarinda 95 iken, bu
oran gelismis iilkelerde 573’e ¢ikmakta; buna karsilik Asya iilkelerinde 9,4’e,Afrika
ilkelerindeyse 2,5’e kadar gerilemektedir. Sayisal u¢urumun genislemesine neden olan
esitsizlikler giiney iilkelerinden kuzey iilkelerine dogru giderek artan orandaki beyin

gocil ile daha da dramatik hale gelmektedir.
2) Ozellestirme uygulamalarinin artmast:

Enformasyon toplumunun o&nciileri sayillan BIT ve Telekomiinikasyon
Teknolojileri (TT) donanim-yazilim iiretimi ve hizmet-igerik saglayiciligi alaninda 6zel
sektoriin girisimleriyle Ozellestirmenin giderek artmasi da bir sorundur . Raporda bu
gelisme gerek hiikiimetlerin gerekse hiikiimetler arasi yetkililerin enformasyon
toplumunda oynayacaklar1 roliin ne oldugu, daha dogrusu ne olmasi gerektigi

konusunda yasadiklar1 kararsizligin nedeni olarak gosterilmektedir.

-52-



3) Bit’in olumsuz etkilerinin yetersiz diizeyde anlasiliyor ve denetleniyor

olmamasi

Enformasyon fakirligi maddi(gelir) fakirligiyle ¢ok yakindan ilgili olmamakla
beraber is piyasasi kosullar1 goz oOniine alindi§inda, enformasyon fakirligi maddi

fakirlige kolaylikla donebilir.
3.4 BILGI EKONOMISININ TEMEL SARTI OLARAK AR-GE

Bilgi ekonomisiyle birlikte 6nem kazanan teknolojik gelismenin temelinde
arastirma ve buluglar yatmaktadir. Bu da ancak arastirma ve gelistirme faaliyetlerine

verilen onemle mumkiindiir.

Bilgi toplumunda teorik bilginin eksen prensip haline gelmesiyle birlikte bilginin
temelini olusturan arastirma ve gelistirme(AR-GE) faaliyetlerinin de Onemi
artmistir.(Dura, Atik;2002,209)Bu durumda bir¢ok firma i¢in Ar-Ge faaliyetleri giinliik

bir faaliyete doniismiis, diger birimler kadar 6nemli hale gelmistir.

Birlesmis Milletlerin tanimina gére Ar-Ge; bilgi stokunun arttirilmasini ve bunu
kullanarak yeni uygulamalarin olusturulmasin1i amaclayan, yaratici ve sistematik bir
insan etkinligidir. Bilim ve teknoloji ise bunun iiriiniidiir. Ar-Ge faaliyetlerine onem
verdikge doganin sirlarin1 6grenme, dogadan faydalanma ve insanin ihtiyaglarim

giderme yetenegi kazanmasi saglanmistir.(Sevgi, ince;2003,3)

II. Diinya Savas1 doneminde bir¢ok iilkede Ar-Ge’ye ayrilan kaynaklarda artis
goriilmektedir.1967’1i yillara dek Ar-Ge ekonomik ve toplumsal gelisme agisindan bir
yan iirlin olma 0Ozelligi ile dikkat ¢ekiciydi. Tarih de ilk kez Ar-Ge istatistikleri hem
hiikiimet harcamalar1 hem de endiistrinin yaptigt harcamalar olarak sistematik bir
sekilde toplanmaya baslanmistir. Yapilan Ar-Ge harcamalar1 iilkeler arasinda bir
tistiinliik olciitii olarak goriilmeye baslanmisti ve bu konuda ABD bas1 ¢cekmekteydi. Bu
donemde, bilimin ve teknolojinin ekonomide oynadigi role iligkin anlayis oldukca naif
bir diizeyde kalmistir ama Ar-Ge yatirimlarinin hem ulusal diizeyde, hem de tek tek

firmalar diizeyinde zorunlu oldugu da kisa zamanda goriilmiistiir.

Daha sonraki donemlerde savasinda etkileriyle Ar-Ge faaliyetleri niikleer alana

kaymis ve toplumdaki itibarini yitirmeye baslamistir. Son yillarda Ar-Ge yatirimlari son
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hizla yeniden giindeme gelmektedir. Kimya, eczacilik, elektronik gibi sektorlerin

maliyetlerinin biiyiik bir kism1 Ar-Ge harcamalarina gitmektedir. (King;2000,69)

Ar-Ge harcamalar bir iilkenin veya firmanin teknoloji yetenegini tanimlamakta
yaygin olarak kullanilan degiskenlerden biridir. Ar-Ge harcamasi yeni iiriin veya tiretim
yontemi gelistirme, mevcut veya ithal edilen teknolojinin etkin kullanilmasi,
uyarlanmasi veya degistirilmesi siirecleri gibi teknolojik faaliyetlerin her asamasina

onem tasimaktadir.(Cohen,Levinthal;1989)

Dolayisiyla, sadece teknoloji iireten firmalar veya iilkeler degil; ayn1 zamanda
baska firma veya iilkelerden teknoloji ithali yapan firma veya iilkeler de ithal edilen
teknolojiden en yiiksek verimi elde etmek icin Onemli diizeyde Ar-Ge harcamasi
yapmak durumundadir. (Saygil1;2003,70)Bu kapsamda, Ar-Ge harcamasi1 sadece yeni
bilimsel bilgi ortaya koyma veya mevcut bilginin iiretim asamasina yonelik
uygulamalar i¢in degil; aym1 zamanda teknoloji yetenegi kazanma siirecindeki bilgi
birikimi ve tecriibe kazanma icin de ¢ok onemli bir aractir. Teknoloji yeteneginin temel
unsurlarindan olan Ar-Ge harcamalar1 gerek biiylime, gerekse uluslararasi piyasalarda

rekabet edebilme giicii i¢in belirleyici bir unsurdur.

Ulkelerin teknolojik bilgi seviyeleri arastirma gelistirme faaliyetlerine ayirdiklar:
kaynaklar, uluslararasi bilimsel dergilerde yayinlanan yayinlar ve alinan patentlerin
sayisi ile Olgiilmeye calisilmaktadir. Bir iilkenin gelismis {iilkeler sinifinda yer alip
almadigina karar vermek i¢in yukaridaki belirtilen gostergelere bakilmaktadir. Diinyaca
kabul edilen bilim-teknoloji gostergelerinde Ar-Ge’ye ayrilan paylarin acik degerleri

sunlardir (Saygil1;1997;2)

e Gayri safi milli hasiladan (GSMH)arastirma ve gelistirmeye ayrilan

yiizdelik pay

e 10.000 iktisaden faal niifusa diisen 15 tam zamana esdeger arastirmaci

per sonel Sayisi.

Dis pazarlarda ileri teknoloji grubu mallarla bagar1 kazanmak ¢ok daha kolay ve
karli olmakta, bu mallar1 iiretmeninde 6n sartt olan Ar-Ge yatirimlart keyfiligin cok

otesinde gelisme i¢in zorunluluk halini almaktadir.
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Globallesen diinya ekonomisinde, rekabet giicii, yeni teknolojiler liretme ve bu
teknolojileri hizla iiretim siirecine entegre yetenegine baghdir. Teknoloji yetenegini;
teknoloji transferi yoluyla gelistirmek bir noktaya kadar miimkiin olabilmektedir. Ancak
teknoloji acigin1 kapatma konusunda diger biitiin sartlar esit olsa bile teknoloji transferi
yapanlar; teknolojiyi iiretenler karsisinda kayitsiz  sartsiz  geri kalmaktadir.
(Akin;2001;247) Teknolojiyi ithal edenler, teknolojiyi ihra¢ edenler karsisinda daha
bastan rekabet yarisim1 kaybetmektedirler. Belki belli bir siire teknoloji ithaliyle ayakta
kalmak miimkiin olabilir, ancak bu tiir iilkeler bilgi ¢cagina ulasmis bir iilkeler arasinda

varliklarini siirdiirmek konusunda iddiali olamamaktadirlar.

Ar-Ge faaliyetleri i¢in yapilan harcamalar yatirim niteligindedir. Bu alanda karar
alinirken yatirimin gelecekteki getirisi ve maliyetler yaninda Ar-Ge projelerinin teknik
basaris1 hakkinda da tahminde bulunulmasi gerekmektedir. Ar-Ge faaliyetleri firmanin
biiylimesi konusu ile de yakin iligki icindedir. Ar-Ge alanindaki belirsizlikler nedeni ile
bu faaliyetlere gerekli olan mali kaynaklarin kardan beslenebilecegi diisiiniilebilir.
Ancak, Ar-Ge faaliyetlerininse karlilik iizerinde etkili olacagi bir gercektir. Bu sebeple
Ar-Ge alanindaki yatirim talebinin arttirilmasi bir strateji olarak kabul edilmelidir. Ar-
Ge faaliyetlerinin elde edilecek teknolojik bilginin sanayiye uygulanmasi sonucu,
iiriinde olusacak deger artis1 iirliniin rekabet istiinliiglinii arttiracak, rekabet giiciinii
yiikseltecektir. Sonucta elde edilen kar, yapilan yatirimin cok {istiinde bir yerde

olusacaktir. (Yiicel;1997;11)

Teknoloji yeteneginin temel unsurlarindan olan Ar-Ge harcamalari, gerek
performans, gerekse uluslararasi alanda rekabet giicliniin arttirllmasinda kilit rol
oynamaktadir. Arge i¢in ayrilan pay 1980’11 yillar ortasindan 1990’11 yillar basina kadar
azalmig,1990’larin  ortasindan sonra tekrar artmistir OECD capinda Ar-Ge
harcamalarinin GSMH icindeki oran1 ABD’de yasanan krizinde etkisiyle %2,08’den
%?2,06’ya diigmiistiir. Ar-Ge yogunlugu ekonomilerini yeniden yapilandiran birkag
Dogu Avrupa iilkesinde de azalmis, ama Japonya ve Pasifik Asya Ulkelerinde ve genel

olarak AB-25 icerisinde artis gostermistir. (OECD;2004,42)
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Son yillarda, ekonomik sartlarin zayifligi bilim ve teknoloji yatirimlarini da
kisitlamaktadir. Ar-Ge yatirnmlart 1994-2001 arasinda %4,6 artmasina karsilik 2001—
2002 arasinda sadece %1 artmistir.(OECD(a);2004,48)

Yaratict buluslarin ekonomik biiylime performansi agisindan tasidigi onemi
kabul edersek, OECD hiikiimetlerinin ¢ogu kamu Ar-Ge yatirimlarim1 harcamalardan

yapilan kesintilerden uzak tutmay1 hedeflemektedir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri konusunda son yillarda goriilen azalmalarda
ABD’de 6zel sektoriin Ar-Ge harcamalarinda yaptigir dnemli kesintilerin rolii biiyiiktiir.
ABD’de 200-2003 arasinda GSMH i¢inde sanayi tarafindan finanse edilen Ar-Ge orani
%1,88’den %1,65’e diiserken, GSMH icinde 6zel sektor tarafindan yapilan Ar-Ge orani
%2,04’den  %1,81’e diismiistiir. Japonya, bunun tersine, o©zel sektor Ar-Ge
harcamalarinda biiyiik artig gostermis ve 2000-2002 arasindaki GSMH i¢indeki Ar-Ge
oran %2,12’den %2,32’ye c¢ikmistir. AB’de ise miitevazi artisglar olmustur.
(OECD;2004,2)

Japonva ABD QECD Toplam AB-23 AB-13
—4— lapan —l— United States —ib— Total OECD —— EL-25 —¥—EL-15
25

1991 1902 1993 1994 1505 1996 1957 1598 1999 2000 2001 2002

Kaynak:OECD(a);2004,3
Sekil3.4.a Baslica OECD Ulkeleri ve Bolgelerinde GSMH’de Ozel Sektér ARGE
Paylar1
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Ozellikle hiikiimetler tarafindan 6zel sektoriin Ar-Ge harcamalarini arttirmasi
amaclanirken, 6zel sektoriin Ar-Ge calismalarina destek OECD capinda yeni buluglara

iliskin politikalarin baslica 6zelligi olmaya devam edmektedir.

Ar-Ge caligmalarina istihdam yoniiyle bakmakta fayda bulunmaktadir. Ulusal ve
bolgesel Ar-Ge calismalarimi arttirma c¢abalan arastirma uzmanlar i¢in ek talep
yaratacaktir. Yaraticilik kapasitesini arttirma ve ekonomileri daha bilgi yogun hale
getirme cabalar1 icin bilimsel-teknolojik insan kaynaklarmin varligi temel
kosuldur.1995-2000 arasinda bu meslek dallarinda istihdam genel istihdamin yaklasik
iki katr artmistir. (TISK;ZOO3,67)UgﬁnCﬁ kademe bilim, adami: ve miihendislik
mezunlarinin toplam rakami AB, Japonya ve ABD’de artmis olmakla birlikte, artig
oranlar1 miitevazi olup bu oran iilkeler, diploma tiirleri, bilim ve miihendislik dallar

arasinda epeyce degismektedir.

Bilim dallan Muhendislik dallan
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W0 | -- B0 L= ccccccccccccsccc=cc=sc==c==a=]
140,000 ETLT 1) o ) S ———— Japanya
n__,_u_—n—_—'_
120,000 f--—=-mmmmmmmmm e o FHO0 o e e o]
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A Fm e m e m e e e e 0000 | ---——— - .
T ltere
B f=mmmcmmammmssss==ss====== ’ i1 1 [ R —————
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N dnben k- _zf‘:I e T = S
Almanga_ Japenya Bimarya K —-_._:. .
i — e iralya
000 b e mpmm e e e e MO |===========cc==cccccc=cz====
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i} o |
16 15540 2000 2001 1988 1999 2000 2001

Kaynak : OECD(b);2004,11
Sekil3.4.b G7 Ulkelerinde Bilim Ve Miihendislik Dallarindan Mezun Olanlar1998-2001

Ar-ge caligsmalar icin gerekli olan arastirmaci bilim adami arzinin saglanmasi bir
dizi calismayr gerektirmektedir. Gengler arasinda bilim konusunda ilgi ve bilgi
arttirilmali, 6gretmen yetistirme ve egitim miifredatlar1 iyilestirilmeli, kadinlarin ve

niifusun temsil oram diisiik kesimlerinin bu alanlara daha fazla katilimi saglanmalidir.
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Ayrica bu alanda istthdam edilen ve edilebilecek doktora diizeyindeki kisilerin
ekonomik diizeylerini iyilestirecek fonlar olusturulmali ve gen¢ arastirmacilarin iilkeler

arasinda serbest dolasimi tesvik edilmelidir.

Ulkelerin veya firmalarin teknoloji yetenegini gosteren olciitlerden biri de o iilke
veya firmaca alinan patent sayisidir. Bu bolimde kisaca patent konusunda da
deginmekte fayda bulunmaktadir. Ar-Ge harcamasi teknolojik yenilik faaliyetleri i¢in
bir girdi oldugu halde; patent sayisi yenilik faaliyetlerinin bir sonucu yani ¢iktisidir.
Oncelikle bunu ayirmak faydalidir Bu cercevede, teknolojik yenilik amaciyla baslatilan
Ar-Ge projelerinin basaris1 baslangicta bilinmeyeceginden, pratikte bu projelerden
bazilar1 basarisiz olabilmekte ve ancak basarili olan Ar-Ge projeleri i¢in patent alma
sans1 dogmaktadir. Dolayisiyla, Ar-Ge harcamalar ile patent sayisi arasinda bire bir

iliskiden ziyade gii¢lii bir pozitif iliskinin varligindan bahsedebiliriz. (Saygil1;2003,89)

Gelismis ve gelismekte olan bir¢ok iilke teknolojik yeniliklere iligkin fikri
miilkiyet haklarin1 elde etmeye gittikce daha fazla 6nem vermektedir. Alinan patent
sayllarina bakarsak da gelismis {iilkeler lehine oldukca dengesiz bir dagilim

goriilmektedir.
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Teknolojik Yenilik Yapma Kapasitesi : Verilen Patent Sayisi
Bir Ulkede yasayanlara yilda verilen ortalama patent sayisi

T T
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Kaynak: TISK;2003

Sekil 3.4.c Teknolojik Yenilik Yapma Kapasitesi: Verilen Patent Sayisi
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ABD’de 1977 yilinda 45049 adet patent alinirken bu oran 1999’da %108,9 artis
gostererek 90701 adete c¢ikmustir. Ayni durum Japonya iginde s0z konusudur.

(Saygil1;2003,90)

Goriinen o ki alinan patent sayilariyla ekonomik performans arasinda bir

paralellik mevcuttur.
3.5 BILGi EKONOMISI’NIN iTiCi GUCU OLARAK INTERNET

Bugiin bilgi ekonomisinden soz ederken internet kavramini atlamak, bilgi
ekonomisiyle ilgili yapilan ¢alismanin en onemli sacayagindan birini eksik birakmak
anlamma gelir. Bilgi ekonomisinin en Onemli araglarindan biri olan internet tiim
diinyada yeni ufuklar agmakta, gerek ekonomik gerekse sosyal agidan yeni bir

baslangica sebep olmaktadir.

Icinde bulundugumuz yiizyilin ikinci yarisinda bilgisayar ve iletisim
teknolojilerinin gelistirilip biitiinlestirilmesi ile sonuglarinin kestirilmesi gii¢ etkiler
doguran bir donemde baslamis oldu. Ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiire] hemen her
alanda hiikiim siiren bu doniisiimden en fazla etkilenen alan ekonomidir. Bilisim
konusunun bu denli popiiler hale gelmesine sebep olan en 6nemli etkense siiphesiz
internettir. Kisacasi bilisim teknolojileri giiniimiizde biiyiik ol¢iide internet ve internet
temelli uygulamalar1 c¢agristirmaktadir ve internetten ayri diisiiniilememektedir.

(Akin;2001,45)

Bilgi ve iletisim teknolojilerine gecis bilgi toplumuna gecisin ve bilgi
ekonomisinin ~ kaynagidir.  Internet  bilginin iiretilmesinde,  kullanilmasinda,
saklanmasinda ve iletilmesinde devrim niteligi tasimaktadir. En Onemlisi de internet

sinirsiz ve dogru bilgiye kaynagindan erisim imkani tanimaktadir.

Internet, kendisi siirekli degisen, bilgi teknolojilerini degistiren, giderek toplumu
ve yasamin boyutlarin1 zorlayan bir teknolojiler kiimesi olarak tanimlanmaktadir.
Internet ayrica zaman ve mekan farklarmi azaltan bir calisma ortami, canli bir
kiitiiphane, esnek ve yetenekli bir haberlesme ortami, her vatandasin kendi gazete

televizyon ve radyosunu kurabilecegi bir yaym ortami, tiim diinyaya hitap eden bir
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pazarlama ortami, i baglantilarinin kurulabilecegi, alim satimin yapilabilecegi bir

elektronik ticaret ve is ortami olarak nitelendirilmektedir. (DPT,2000,22)

Gelisim siireci:

Internetin kokeni aslinda oldukga eskilere dayanmaktadir.1960’l1 yillarda ABD
hiikiimeti egitim, arastirma ve savunma amagli olarak uzak noktalardaki bilgisayarlarin
birbirlerine baglanmasina imkan verecek bir proje baslatmistir.(Akin;2001;46)Bu proje
icin, o donemin Soguk Savas sartlarinin etkisiyle olasi bir savas ¢ikmasi durumunda
iletisim kurmak ve bilgiye problemsiz ulasabilmek amaciyla Savunma Bakanlhig Ileri
Diizey Arastirma Projeleri TeskilatitDARPA) gorevlendirildi. Boylelikle internet paket
anahtarlama metodu yapisinda, giiniimiizdeki amaci disinda ve farkli bir adla
(ARPANET: ABD Iileri Arastirma Projeleri Kurulusu Agi) ve 1969 yilinda ortaya
cikmustir. (Hasiloglu;1999;44)

ARPANET projesinin en biiyiik 6zelligi, ag1 olusturan fiziki boliimlerden her
hangi birinin kaybolmasi halinde dahi agin kalan kisminda iletisimin saglanmasinin
miimkiin olmasiydi. Yine bu ag iizerinde hangi tiir ve Ozellikte olursa olsun biitiin
bilgisayarlar iletisim kurabilecekti. Bu da tiim bilgisayarlarda TCP//P’in (Iletim Kontrol
Protokolii/Internet Protokoli))  kullanimiyla miimkiin kilmmust. ABD  hiikiimeti
1970’ler boyunca biitiin egitim kurumlarinin agdan yararlanmasi icin tesvikte
bulunmustur. S6z konusu aga artan katilimlar giiniimiizdeki anlamiyla internetin
dogmasina neden olmustur.1983 yilinda ARPANET’in doniisiimii tamamlanmis ve
internet ortaya cikmistir.1980’lerin basinda internete ana bilgisayarlar (host) olarak

bagl 213 kayith bilgisayar varken bu rakam 1986°da 2308 olmustur. (Akin 2001;46)

Internet, baglantisiz paket anahtarlama teknolojisi iizerine oturtulmus, TCP/IP
protokoliinii tamiyan aglardan olusan biiyilk bir ag olarak tamimlanabilir. Paket
anahtarlama ile veriler her birinde bir baslik bulunan parcalara ayrilir ve bu bagliklarda
verinin gidece8i yer hakkinda bilgi bulunmaktadir. Ag igerisindeki bilgisayarlar bu
basliklara bakarak paketi gidecegi yere aktarirlar. Internette TCP/IP disinda baska
protokoller de bulunmakla beraber, hi¢ biri onun kadar yaygin degildir. (Akin;1997,22—
24
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Sekil 3.5.a OECD Ulkelerinde 1000 Kisiye Diisen Web Sitesi Sayisi( 2000)
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1989°da Isvicre’nin Eropan Pratice Researc Center(CERN) kurumunda gorevli
arastirmacilar ilk HTML ve HTTP dillerini kesfetmislerdir. HTLM,internet iizerinde
gerceklestirilen yeni bir text yontemi;HTTP ise internet iizerinden hypertext
dokiimanlarinin ~ aktarilmasim1i ~ saglayan bir iletim  yOntemidir.Arastirmacilar
gerceklestirdikleri bu projeye de world wide web (www)adini verdiler.Bu yap1 zamanla

internetin temelini olusturdu. (Dolanbay;2000;44)
WWW tasariminda {i¢ ana ilke bulunmaktadir.(Akin;2001:49)

1) Merkezi veri toplama kavraminin ortadan kalkmasi ve bunun sonucunda

isteyen herkesin bilgi yaratma ve bilgi sunma imkaninin ortaya ¢ikmasi.
2) Cografik konumun hi¢bir 6neminin kalmamasi

3) Dokiimanlarin transferinde kullanilan protokoller ve diizenlemelerin

detaylarini gizleyen oldukga basit bir ara birim.

WWW’in sundugu biiylik imkanlar giiniimiizde biiyiik kiiciik tiim isletmeler,
kamu kuruluslari, cesitli organizasyonlar ve bireylerin kendilerine web’de yer bulma

cabalarin1 beraberinde getirmistir.

Son olarak internet bahsinde; Intranet’ten de bahsetmeden konuyu
tamamlamamiz eksiklik yaratacaktir. Internetin kisa siirede yayilisiyla beraber,
isletmeler i¢ ve dis koordinasyonunu saglamak amaciyla web teknolojisine bagvurmaya
baslamiglardir. 1995 yilinda isletmeye 6zgii internet olarak ortaya cikan intranet son
yillarda yaygin olarak kullanilmaktadir. Intranet sadece orgiit calisanlarinin erisimine
izin verilen bir iletisim agidir. Intranetle beraber isletmelerde iletisim hizlanmis ve

maliyetler diigmiistiir. (Akin;2001,51-52)
3.5.1internetin Ekonomi Uzerindeki Etkisi ve E-ticaret

Giiniimiizde elektronik ticaret adiyla yayginlasan kavram, aslinda bilgisayarlarin
kablo ve uydularla birbirine baglanmasindan kisa bir siire sonra is diinyasinda kendine

bir yer edinmistir.

Elektronik ticaret kavraminin gelismesi dogrudan internet ve web teknolojisinin

gelismesiyle baglantilidir. Internetle beraber ticarette yepyeni bir yapilanmada baslamis

-63 -



oldu. Internet’i ekonomi iizerindeki etkisini 1970’lerde diinya genelinde enflasyonu
arttiran, neredeyse tiim ekonomileri durgunluga siiriikleyen petrol cogunun tersi olarak
diisiinebiliriz.baska bir ifadeyle internet, 19.yiizyilin sonunda demir yollarinin ABD
genelinde yaygin kullanimiyla tasimacilik alaninda yaratilan ivmenin tiim ekonomiye

yaptig itici giice benzetilebilir.

Elektronik ticareti olusturan hiyerarsik yap1 3 ana basamaktan olugmaktadir.

(Akin;2003;56)

1) Alt yapr: internet veya diger aglar iizerinden veri iletimini saglayacak

donanim, yazilim, veri taban1 ve iletisim aglari.

2) Hizmetler: internet iizerinden mesajlarin iletilmesi icin gerekli olan giivenli

hizmetler. Dijital para, elektronik kart, elektronik kataloglar v.s.

3) Uriinler ve Yeni Olusumlar: Gerek miisteriye, gerekse firmalar arasinda
gerceklesen veri iletisimi sonucunda ortaya c¢ikan sonuclar. Online pazarlama, banka,

borsa islemleri, aracilik islemleri v.s.

Oncelikle iizerinde durulmasi gereken nokta elektronik ticaretin fiyatlar1 daha
dogrusu maliyetleri diisiirecek olmasidir. Uretim girdilerinin saglanmas1 sirasinda en
ucuz hammadde ya da ara mali tedarikcisinin bulunmasinin kolaylagmasi, firmalar
arasindaki tedarik zincirinin saglikli islemesi, envanter kontrollerinin optimum hale

getirilmesi firma maliyetlerini 6nemli 6l¢iide azaltmaktadir.(Bozkurt;2000,33)

Ornegin bir banka subesinden yapilan islemin maliyeti 1.27$, ATM ile 0.27$
iken; aymt islemin internette maliyeti 0.01$ olarak  gerceklesmektedir.

(Soylemez;2001,44)

Internet kullamminin farkli sektorlerde yayginlasmasiyla verimlilikte artis
yaratmaktadir. Ayrica bir sektordeki yasanan verimlilik diger sektorlere de yansimakta

yani pozitif digsalliklar olusturmaktadir.

Internetin bir bagka faydasi da, yarattig1 finans mekanizmasiyla tiim ekonomik
ajanlar icin fiyatlar1 seffaf hale getirmesidir. Tiiketici ve iireticiler fiyatlar1 daha kolay
takip edebilmekte ve en kaliteli mali en ucuza, istedigi yerden temin edebilmektedir.

Boylece ticari faaliyetin hemen her asamasinda yer alan ve yarattigi katma deger
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neredeyse sifira yakin olan aracilar sistem disinda kalmaktadir. Uretici ve tiiketici
birbirine yaklagmaktadir. Bu da bilgi ekonomisinin bir 6zelligi olan aracisizlik

kavramini olusturmada internetin ne denli gerekli oldugunu gérmemizi saglamaktadir.

Maliyetlerin diislisiiyle beraber artan rekabet ortami firmalar1 yeniden

yapilanmaya ve rekabet stratejilerini gézden gecirmeye itmektedir.

Internetin bir etkisi de KOBI lere yarattig1 sanslarla kendini gostermektedir.
Internet, yapisal esneklikleriyle her iilke icin vazgecilmez olan KOBI’lerin

desteklenmesi icin biiyiik imkanlar sunmaktadir.
KOBI ler internetle birlikte su firsatlara shiptirler:(Akin(b);2001)
1) Piyasaya giris asamasinda goreceli olarak diisiik maliyetler.
2) Tiim diinyada miisteri edinebilme potansiyeli.
3) Mal ve hizmetlerin kisisellestirilmesi.

Sonugta KOBI’ler her sekilde elektronik ticarette kendilerine yer
bulabileceklerdir.

Internet ve elektronik ticaret yoluyla olusan katma deger bircok yeni is imkani
da yaratmustir. Internet iizerinden gerceklestirilen ticaret sonucu egitimli isgiiciiniin
hareket esnekligi artmis ve yaratilan yeni is alanlariyla isgiicli piyasasinda biiyiik
degisimler olmustur. Ancak yeni is alanlarinin net olarak yarattigi istihdam etkisi, e-
ticaretle beraber yok olan igleri dikkate alarak belirlenmelidir. Sonucta, internet bilgi
ekonomisi icin yarattig1 ekonomik katma degerle, maliyetlerdeki diisiislerle ve sinirlar
gercek anlamda yok etmesiyle giiciinii ve etkinligini daha uzun siire siirdiirecek gibi
goriinmektedir. Bir anlamda da hayali olan tam rekabet piyasasi: kavramin ‘olabilir mi’

asamasina tagimaktadir.

Bilgi Ekonomisine Gecisin Ulke Ekonomilerine Katkis1 ve Diinyadan

Basarih Ulke Politikalarina Ornekler:

Diinyada bir¢ok iilke hizla gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriine ayak

uydurmaya gayret etmektedir.
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Yeni bir sistem ve yeni bir anlayis gerektiren bilgi ekonomisi beraberinde biiyiik
bir degisimi de zorunlu kilmaktadir. Diinya’da yasanan bu yarista biitiin bu iilkelerin
ortak amaci, ekonomik ve sosyal faydalarini en iist diizeye c¢ikararak, ayn1 zamanda, her
tiirlii riski en aza indirgemektir. Ulkeler bu siirecte ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cografi
konumlarina baglh olarak farkli tepkiler vermekte; farkli stratejiler uygulamaktadir.
Ancak verilen tepkiler her ne kadar farkli da olsa yada izlenen stratejiler degisse de bir
takim iilkeler (irlanda,Avustralya,Yeni Zelanda, ABD, Malezya, Isve¢, Finlandiya,
Hong Kong....) bilgi ve iletisim teknolojilerini hem iiretip, hem de ihra¢ ederek biiyiik
gelismeler saglamakta ve bilgi ekonomisinin nimetlerinden faydalanmaktadirlar.
Gelismekte olan iilkelerin ise, gelismis ilkelerin politikalarini dikkatle inceleyip

kendilerine bir takim dersler ¢ikarmasi gerekmektedir.

Bilgi ekonomisinde 6nde olan iilkeler genel olarak diinya da siiper gii¢c”” olarak

tanimlanan ve dengeleri biiyiik 6l¢iide ellerinde bulunduran iilkelerdir.

Diinya da artik uluslararasi rekabette ucuz iscilige ve dogal kaynaklarin
geleneksel metotlarla iiretimine talep giderek azalmaktadir. Onun yerine bilgiye dayali
yeni endiistriler gelismektedir. Uriinlerin piyasa hayati ¢ok kisalmistir. Bu nedenle
arastirma ve gelistirme faaliyetleri ¢ok biiyilk dnem tagimaktadir. Globallesen diinya
ekonomisinde rekabet giicli, yeni teknolojiler ve bu yeni teknolojileri hizla iiretime
doniistiirme yetenegine dayanmaktadir. Teknoloji yetenegini teknoloji transferi yoluyla
gerceklestirmek bir noktaya kadar miimkiin olabilmekte ise de, teknoloji acgiginm
kapatma konusunda biitiin diger sartlar esit olsa bile, teknoloji iiretenler transfer

edenlere gore avantajli olmakta; ileri gitmektedirler.

Sunu da goz ard1 etmemek gerekir ki; son yillarda pek ¢ok iilke bilgi temelli bir
ekonomi olusturmak icin yatirnmlar yapmaktadir ancak basarili olabilmek i¢in de planl
ve etkin politikalar gelistirmek gerekmektedir. Bunun i¢in bu alanda basarili olan

tilkelerin stratejilerini incelemekte fayda vardir.

Bilgi ekonomisi konusunda tartigmasiz lider iilke Amerika Birlesik
Devletleri’dir. 1980’1i yillara diinyanin 6nde gelen agir sanayi iilkesi olarak giren ABD,

bu yillarda c¢esitli nedenlerden dolayi; cok sayida fabrikay: kapatmak ve binlerce sanayi
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iscisini isten ¢ikarmak zorunda kalmistir. ABD bu yillarda 6nemli dlgiide artan igsizlik
ve azalan biiylime oranlar1 problemlerini; 1990’1 yillardan itibaren bilgiye dayali islere
onciiliikk yaparak gelistirmekte oldugu atilimlar ile atlatmistir. 2000 yili rakamlan ile
%5’in altina inmis issizlik oranmi, BIT sektoriinde ¢ok daha diisiik oranlara
ulagsmistir.1980-1999 arasinda issiz kalan 44milyon agir sanayi iscisine karsilik bu
siirecte yaklasik 73milyon kisi BIT sektoriinde ortalama iicretin iistiinde is bulmustur.
Amerikan ekonomisindeki biiylimenin temelinde bilgi ekonomisindeki biiyiime

yatmaktadir. (Jorgenson;2001,17)

ABD’nin bilgi ekonomisindeki basarisinin temelinde;

- Amerikan sirketlerinin bilgisayarlarin ve bilgi ekonomisinin 6nemini

diger diinya sirketlerinden ¢ok daha once anlamalar1 ve bu alanda yatirim yapmalari

- Ureticileri fiziki sermaye yogundan ziyade bilgi yogun iiriinler iiretip

ihra¢ etmeye baslamalar1

- AR-GE harcamalarinin tiim diger iilkelere gore c¢ok fazla olmasi

yatmaktadir.
Ulke internet kullanimi agisindan diinyadaki lider konumunu siirdiirmektedir.

Ulkenin bilgi toplumu olmayr basarmasinda kiiltiirel dinamiklerinde etkisi cok
biiyiiktiir. Genglige onem veren, e8itimi On plana cikaran sosyal yap1 gelisimin Oniinii

acmistir.

Bu alanda ornek verebilecegimiz bir baska iilkede Finlandiya’dir. Finlandiya

oncelikli olarak yeni bilgi ekonomisi politikalar1 gelistirmigtir.

Bu politikalarin baginda yogun olarak tarim ve ormancilikla ugrasan kuruluslari
bilgi ve iletisim endiistrisine yonlendirmek ve bu sektorii tesvik etmek olmustur.
Finlandiya’nin tarim toplumundan bilgi ve iletisim toplumuna gecisin sembolii olan
“Nokia” sirketi, 1800’1l yillarin sonlarinda kagit iireten bir sirket iken esas faaliyet alani
tamamen degistirilmis ve 1980’li yillardan itibaren elektronik iletisim sektoriinde

caligmaya baslamistir. (Dagdelen;2001;42)
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Finlandiya hiikiimeti bilgiye dayali sektorleri desteklemekte, 6zel sektorde AR-
GE faaliyetlerine katilarak ve biiyiik yatirnmlar yaparak iizerine diigen sorumlulugu
yerine getirmektedir. Su da bir gercektir ki, {ilkenin hizli sekilde yapilanmasinda egitim
standartlarinin cok yiiksek seviyelere tasinmis olmasinin 6nemi biiyiiktiir. Ulkede

ogrenciler daha ilkokul yillarinda bilgisayarla tanismaktadir.

Bu alanda basarili iilkelerden biri de Irlanda’dir. irlanda 1990’11 yillara kadar ve
zayif bir ekonomik yapiya ve mevcut bor¢larina ragmen 1990’11 yillardan sonra kisa

zamanda, en hizli biiyiiyen ekonomilerden biri haline gelmistir.

Irlanda mali yapisindaki degisiklikler, vergi reformlar, is giicii piyasasi ve gelir
dagilim1 modernizasyonu ile diinyada yeniden yapilanma gereksinimi duyan iilkeler i¢in

ornek aliacak bir yerdedir. (Information Society Commision,1999)
Irlanda yasadig1 atilimini su politikalar1 uygulayarak gerceklestirmistir.
-Egitime; 6zellikle de teknik egitime biiyiik yatirnmlar yaparak
-BiT yatirimlarina 6nem vererek

-Cok uluslu sirketlerin Avrupa pazarina doniik iiretimlerini iilke icinde

gerceklestirmesi icin ¢esitli tesvikler uygulayarak
-Mali piyasalarda reformlar yaparak

Bagarili iilkelerin sayisini arttirmak miimkiindiir. Izlenen stratejiler iilkelerin
sosyal yapilarina gore kiigiik detay farkliliklar1 gostermekle beraber, temelde aynidir:

Bilgiye dayali bir toplum yapisi ve ekonomi...
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4 BILGIi EKONOMISIi VE TURKIYE
4.1.Tiirkiye’de Bilim ve Teknoloji Politikalar:

Tiirkiye’de bilgi ekonomisi ile ilgili bir analiz yaparken oncelikle iilkemizde
bilim ve teknoloji politikalarinin gelisimini incelemekte yarar bulunmaktadir. Ancak
boylece bugiin gelinen noktayr degerlendirmemiz, ge¢miste yapilan hatalar

yinelemememiz miimkiin olacaktir.

Bunun i¢inde Tiirkiye’de bilim ve teknoloji politikalarini donemlere ayirarak

incelemek en uygun yol olacaktir.
4.1.1 Cumhuriyet Oncesi Dénem:

Osmanli Imparatorlugu, doneminin siiper giicii olmus bir devlet ve toplum yapisi
sergilemektedir. Osmanli’nin siiper gii¢ oldugu dénem, sanayi toplumu 6ncesine rastlar
ve sanayi Oncesi toplum yapisi, tarima dayali geleneksel bir toplum yapisidir. Bu tiir
toplum yapisinda kullanilan teknolojiler, geleneksel teknolojilerdir. Bu teknolojiler el

emegi ile iiretilmistir.(Erkan,2000;37-38)

Sanayi toplumu ile yeni bir kiiltiir ve ideoloji de dogmus oldu. Ancak diinyada
yasanan bu degisim Osmanli Imparatorluguna yansimamus; sonucta Osmanlida, diisiince
ve teknoloji olarak bir yenilenme yasanmistir. Sanayilesme yoniinden toplumsal i¢
dinamik  yoktu, dis dinamik ise Osmanli’’y1 hammadde kaynagi olarak

somiirgelestirmeye yonelik bulunmaktaydi.

17. yiizyildan itibaren Osmanli Imparatorlugu ve Avrupa arasinda bilim ve
teknoloji yoniinden olusan fark yada ucurum gittikce derinlesmistir..Bu farklilik 17.
yiizyilda kendisini hissettirmigsse de 18. yiizyildan itibaren devlet tarafindan da kabul
edilerek bazi yenilik hareketleri i¢in adimlar atilmaya baslanmistir. Ancak, bu konuda

gec¢ kalindigi ileriki yillarda daha iyi anlasilmistir. (Yiicel;1992;57)

Osmanli Imparatorlugunun yiikselis devresinde bilime ve bilim adamma verdigi
degerin imparatorlugun yiikselisini tamamladigl, 16. yiizyildan itibaren giderek
azalmaya bagsladigin1 ve bilim adamlarina gereken destegin ve tesvikin verilmedigini
gormekteyiz. Bu ylizyillda imparatorluk siyasi, ekonomik ve cografi bakimdan en

yiikksek noktasina ulagsmistir. Aymi yiizyil ortalarinda Bati’da baslayan Ronesans ve
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yenilesme hareketleri Imparatorlukta ihtisamin verdigi goz kamastiriciliktan dolay:
goriilemiyordu. Ibn’i Haldun “devletler de insanlar gibi dogar, biiyiir ve 6liirler” diyor..
Iste: Osmanli  Imparatorlugu da  bilimden uzaklasarak kendi  Oliimiinii

hazirlamaktaydi.(Yiicel;1997;42)

Onbes, onalti ve onyedinci yiizyillardaki bilimsel caligmalar Avrupa’y:
onsekizinci ylizyildaki aydinlanma donemine ulastirirken, ayni yiizyillar icinde Osmanl

Imparatorlugunda bunun tersi gelismeler yasanmaktaydi.

Osmanli’da sinirli alanlarda ve yiizeysel olarak yerine getirilen uygulamalar,
sorunlar1 ¢oziimleyip Osmanliy1 tarim toplumundan sanayi toplumuna tasimaktan ote;

mevcut sorunlarin daha da agirlasmasina sebep olmustur. (Erkan;1997;202)

4.1.2 1920 - 1950 Donemi:

Osmanl’da 1913 ve 1915°de bir sanayi sayimi yapilmis ve asagidaki tablo

ortaya ¢cikmistir.

Isci Sayisi Yiizde
Gida 75 % 28,6
Toprak 17 6,4
Deri 13 4,8
Agag 24 9,0
Dokuma 73 27,5
Kirtasiye 51 19,4
Kimya 11 4.3
TOPLAM 264 99,9

Kaynak, DIE, Tiirkiye’de Toplumsal Ve ekonomik Gelismenin 50.y1l1, (Ankara

Die Yayinlar1,1973,142)
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Osmanli’dan cumhuriyete kalan fabrika sayis1 4 tanedir; Otesi ise bir tarim

ekonomisidir.

Savasin ardindan 1.izmir Iktisat kongresi toplanarak savasin yaralarinin nasil
sartlacagt konusulmaya baglanmisti. Mustafa Kemal’in cagdas uygarlik vizyonun
temelinde bilime ve teknolojiye olan inanci yatmaktadir. O, ilerleme ve gelismenin tek

anahtarinin bilim ve teknoloji olarak goriiyordu. (Erkan;2000,56-57)

1924 yilinda Istanbul sanayi ve Ticaret Odasi’nin hiikiimete sundugu raporda,
mevcut imalat sanayinin gelistirilebilmesi i¢in yonetici ve becerikli isci yetistirilmesi
tizerinde durulmustur. Bunun sonucu 1923-1933 yillar1 arasinda imalat sanayinde
katma deger 3 kat artmistir. Bu donemde teknoloji transferi yoluyla seker ve ¢cimento

sanayinin kurulmasi ile ekonomi iki énemli iiriine kavugmustur. (Onsay;1988,321)

Bu arada ilk defa planli kalkinma modeli uygulamaya konulmustur. 1933-1938
yillarin1 kapsayan Bes Yillik Kalkinma plam1 maden, kagit, seramik, cam ve kimya
sanayinde yatirnmlarin diizenlenmesini ongormektedir. Ayni yillarda Bati’da yasanan
yogun siyasi huzursuzluk ortamindan kacan bircok degerli bilim adami Tiirkiye’ye

yerlesmis ve bu bilim adamlar1 egitime ve bilime sayisiz katkida bulunmuslardir.

1939-1950 doéneminde, imalat sanayinde baslanan yatirimlar Ikinci Diinya
Savast’nin baslamasiyla durdurulmustur. Tiirkiye savasin disinda kalmasina ragmen,

teknoloji transferi yaparak sanayisini gelistirmeyi bagaramamistir.
4.1.3 1950 - 1960 Donemi:

Bu donemde devlet daha cok yol, baraj, liman gibi altyap: yatirimlarina agirlik
verirken, teknoloji transferi agirlikli yatirimlar 6zel sektoriin tistlenmesini tegvik edici
bir politika izlemistir. Buna ragmen kamu kuruluslar1 yatirimlarina devam etmistir.

Bunda 6zel sektoriin yeterli sermaye birikimine sahip olamamasinin da etkisi biiyiiktiir.

Bu donem yeni ekonomi politikalarina da sahne olmustur. Disa acik bir
politikanin izlendigi donemde Tiirkiye yenilik¢i ve teknolojik sanayi iirlinlerinden
ziyade, tarima dayal1 bir sanayi politikast uygulamaya yonelmektedir. Bunun sonucu

olarak Tiirkiye teknoloji satan Bati iilkeleri i¢in iyi bir pazar haline gelmistir.
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414 1960 - 1980 Donemi:

Tiirk ekonomisi 1930’larda tanistig1 ve 2.Diinya Savasi’nin baslangi¢c yillarinda

kesintiye ugrayan planl kalkinma siirecine 1960’lardan sonra yeniden geri donmiistiir.

Planl ilk dort donemde korumacilik fikri hakim olmustur. Modern teknolojiden,
ekonomik Olgekten s6z edilmesine ragmen gerek kamu, gerekse Ozel kesimde olcek
hatalar1 yapilmistir. Modern teknolojinin temin edilmesinde giicliiklerle karsilasilmis,
baz1 sektorlerde ise sirf rekabet amaciyla kiiciik ve verimsiz tesisler kurulmustur.
Sanayinin teknoloji iiretebilir bir yapiya kavusmasimi saglayacak bilingli bir
sanayilesme politikas1 ortaya konulamamis, teknoloji transferi agirlikli bir tiiketim

sanayisi olugsmustur. (Yiicel;1997,49-50)

Tiirkiye 1960’lardan 1980’li yillara kadar devam eden “planli”,ancak planlarin
sadece kagit iizerinde oldugu, diinyadaki gelismelerin ve kiiresel politikalarin tesirinde

kalan bir bilim, sanayi ve teknoloji takip etmistir. (Torenli;2004,211)

Ekonomi politikasinda uygulanan ithal ikameci politikalar, asir1 degerlenmis kur
politikalari, yiiksek giimriikk duvarlar1 ve korumacilik, bilim ve teknoloji politikalar
uygulanmasindaki eksiklikler ve Ar-Ge harcamalarinin diisiikliigii yiiksek giimriik
vergileriyle de beraber yeni teknolojik gelismelerin izlenmesi, uyarlanmasi ve yerli

tiretim donem boyunca gereksiz bir ¢aba olarak goriilmiistiir.
4.1.5 1980 Sonrasi Donemi:

Bu donemde Tiirk ekonomisi yeni bir yapilanmaya tabi tutularak 24 Ocak 1980
kararlariyla ithal ikameci politikalardan vazgecilmis, ihracata yonelik bir sanayilesme

politikasi izlenmesine karar verilmistir.

1980’lerin baslarinda biiyiik ihracat hamlesi yasanmistir. Ihracat tarim agirlikli
bir yapidan, sanayi agirlikli bir yapiya kaymistir. Ulastirma, haberlesme ve enerji alt

yapilar1 alanlarinda 6nemli atilimlar yasanmustir.

Esasen yasanan bu degisim bir bakima tiim diinyada gerceklesen bilgi toplumu
ve kiiresellesme siirecine gecisin Tiirkiye’ye yansiyan riizgarlarinin bir etkisiydi.

(Erkan;2000,99)
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80’lerin basinda yasanan ihracat hamlesi son yillarda siirdiiriilemedi.1980
sonrasinda  Tiirkiye 1ileri teknoloji  gerektirmeyen, emek-yogun, teknolojisi
standartlasmis mallarda uzmanlasmis bir sanayi politikasinin izlendigi doneme

girmistir. (Kepenek;1999,6)

Ihra¢ edilen mallarin bilesimi donem boyunca ciddi bir degisiklige
ugramanustir. Ug sanayi dali-tekstil ve dokumacilik, gida mallari, demir-gelik-ihracatin
onemli bir kismini olusturmaktadir. Yatirim mallart sanayi yapisal olarak
degismemistir. Sanayide teknoloji transferi asilip yerli teknolojinin iiretimi icin gerekli
olan aragtirma-gelistirme faaliyetleri yapilmamistir. Bunda sanayinin kendi teknolojisini
iiretecek yapilanmaya gidememesi ve teknoloji egitim, iiniversite-sanayi isbirliginin
gelistirilmesi konusunda uygulanan tedbirlerin yeterli olmayis1 etkili olmustur. Etkin

tedbirler alinmayinca 6zel sektor Ar-Ge faaliyetleri konusunda yetersiz kalmistir.

Bu giin bulundugumuz noktada, Tiirkiye’nin imalat sanayi ile ilgili ana sorunu
sanayinin teknolojik yap1 bilesiminde yiiksek teknolojinin payinin azligi ve bu duruma
karsin teknoloji gelistirme konusunda gerekli dinamik ivmenin kazanilamamis

olmasinin etkisi biiyiiktiir (Torenli;2004,213)

1980 sonrasi ihracata yonelik sanayilesme i¢in uygulanan politikalar sanayide
yeni yatirimlart ve teknolojik gelismeyi tesvik edecek bir nitelige kavusamamistir.
980’li yillarda ekonomide yakalanan olumlu hava degerlendirilememis, kendi

teknolojisini iireten bir yapinin kurulmasi ileriki yillara birakilmistir.

Giintimiizde 1ileri teknoloji mallarina olan talep giderek artma egilimindedir.
Dolayisiyla rekabet giderek arttigi bu alan girisin giin gectik¢e zorlasacagi diisiiniiliirse,
Tiirkiye’nin  mevcut acigim1 ileriki yillarda kapatmasi gittikce zorlasacaktir.

(Torenli;2004,215)

Asagidaki tablodan da goriilebilecegi gibi Tiirkiye kendisi gibi yeni gelismekte

olan iilkelerin tamamindan geri durumdadir:
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Kaynak ; TISK,2003

Sekil 4.1.5.a Kiiresel Teknoloji Indeksi Genel Sonuglari
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Tiirkiye mevcut insan giicii potansiyelini bilim ve teknolojinin hizmetinde
kullanmak igin ge¢ kalmaktadir. Iyi egitilmis bir genclik hem bilimin, hem ekonominin

sonucta saglam bir gelecegin teminatidir.

Cagimizda emek, sermaye ve dogal kaynaklar gibi faktorlere sahip
olunmamasindan ziyade iilkenin teknolojik altyapisi ve dinamizmi, teknoloji iiretebilme
kabiliyetleri stratejik faktorlerdir. Bu faktorler iilkelerin diinyadaki rekabette uzun

vadeli s0z sahibi olmasini saglamaktadir.

Her donem kendi icinde eksiklikler barindirmaktadir. Ancak burada esas olan
her donemin zayifliklarinin o donem iginde c¢oziilmesinin geregidir. Aksi taktirde
sorunlarin kiimiilatif olarak artmasi ve icinden ¢ikilmaz bir hale gelmesi kacinilma bir

sonugtur.
4.2 Tirkiye’de Bilgi Ekonomisine Cesitli Boyutlardan Bakis

Tiim diinyada yeni yiizyilla gecisle beraber ekonomide ve kiiltiirel yasamda
biiyiik degisimler yasanmaktadir. Bilgi temelli bir ekonomi artik kaginilmaz bir sonugtu
ve bu ekonomik modele geciste belli bir formiilasyon olmamakla beraber iilkeler kendi

i¢ dinamikleriyle bir ¢6zliim arayisindadirlar.

Ortak sorun riskleri azaltmak, getirileri arttirmaktir. Tiirkiye’de bilgi
ekonomisine gecisin kosullarini olusturmak i¢in oniimiizde hayati 6neme sahip gorevler

sunlardir. (DPT;2004)

1) Oncelikle bilgi temelli ekonomiyi kurmak ve kalic1 hale getirmek icin tutarls,
cok yonlii ulusal bir strateji olusturulmalidir. Bu stratejinin temeli ise degisime ve

bilginin paylasimina acik bir kavramsal cercevenin gelistirilmesidir.

2) Toplumun tiim kesimlerini icine alan — bilim adami, sanayici, devlet, sivil

toplum vb-ve her kesimin katilimin saglayan bir strateji gelistirilmelidir.

3) Bilgi ekonomisine ge¢iste anahtar sektorlerin igbirligine, koordinasyonuna ve
dengeli gelisimine bagl oldugu diisiiniilerek bilgi dolasimina uygun altyapiy1 iceren

kosullar saglanmalidir.
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Tiirkiye’nin  bilgi ekonomisine gecisinde ekonomik, kurumsal, kiiltiirel

cergevenin iyi belirlenmesi gerekmektedir.

Bilgi toplumuyla beraber ekonomide de yasanan degisimin iki temel ekonomik
parametresi vardir. Bunlar bilgi sektoriindeki istihdam orani ve bilgi sektoriiniin

GSMH’ye katkisidir(Dura, Atik:2004,194)

Biz bu asamada Tiirkiye’nin bilgi ekonomisinde geldigi asamayi incelerken

konuya egitim, Ar-Ge faaliyetleri ve BIT perspektiflerinden bakmaya calisacagiz.
4.2.1 Egitim

Bilginin egitimle yaratildigi disiiniiliirse, bilgi temeline oturan giiniimiiz
ekonomik hayatinda egitimin birincil 6onemi kendini her sekilde ortaya koymaktadir.

Ciinkii bilgi ekonomisinde istihdamda yasanan gelisim i¢in egitimin 6nemi sonsuzdur.

Egitim sisteminin ve okullarin teknolojinin getirmis oldugu yeni sartlarin, yeni
teknolojik ortamin etkisinin disinda kalmasi s6z konusu olamaz. Egitimin gérevi, yeni
teknolojileri Ogretmek, adapte etmek ve hizla degisen diinyaya uygun olarak bir

donanim saglamaktir.

Tarihsel bir perspektiften bakarsak, Cumhuriyetin ilk yillarinda Tiirkiye’de
sosyal ve ekonomik kalkinmaya giden yolda egitime biiyiik 6nem verildigini goriiyoruz.

Ancak ileriki yillarda kalite diismeye baslamistir.

Bugiin iilkeler arasinda yasanan ugurum sadece sayisal degildir. Yasanan “bilgi
ucurumu” kalkinmakta olan {ilkeleri ¢ok daha derinden -etkilemektedir. Bilgi
ekonomisine gegisle beraber bilgiyi isleme, sorun ¢ozme, kiiresel dl¢ekte diisiinebilme
yetenegine sahip isgiiciine ihtiya¢ artmaktadir ve bu nitelikteki isgiicii arz1 yaratmanin

da 6n sart1 hi¢ kuskusuz egitimdir.
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Yukaridaki tablodan da anlasilacagi gibi iilkemiz diger OECD iilkelerine ve
girmeye calisigimiz AB iilkelerine gore bir hayli diistiktiir.

fJ-Qrelim yili ve okul grubuna gbre okullagma orani
(%)

1999700 20007 2001102 2002/03" 2003704*
Egitim seviyesi Briit Met Brit Met Brit Met Briit Met Briit Met
ikogretim 9430 9045 09678 9080 9563 B9.FY 9640 ©O0.MN 9817 8185
Erkek 9989 9515 9995 9362 10004 9237 9948 9320 10049 9357
Kadin 8845 8553 9215 87V8 9300 BT.04 9311 BB4T 95.67 80.21
Orta 6gretim 5700 3912 5586 4009 G0.90 4316 7670 4370 8404 4647
Erkek 65.21 4281 6344 4367 G3.64 4729 B89.02 4807 9588 5024
Kadin 4842 3527 4797 3606  B267 3877 6349 30 7118 4241
Yiiksek Ogretim 21.05 1162 2077 11.48 0 2132 1149 2404 1289 2408 13.09
Erkek 2455 1268 2387 1226 24713 1258 2755 13.88 274% 1418
Kadin 1742 1062 1753 1061 1817 107 2037 1196 2048 1185

Not. Yil ortas nifus projeksiyonlan kullandmigtir.

Sekil 4.2.1.b Tiirkiye’de Ogretim Yil1 ve Okul Grubuna Gére Okullasma Orani

Okullasma oranlar1 acgisindan bakarsak; Tiirkiye ilkogretimde okullasmay1
tamamlarken, egitimin seviyesi arttikca okullasma oranm gittikce azalmaktadir.
Yukaridaki tabloda dikkat ceken bir baska gosterge ise kadin ve erkekler arasinda
goriinen ciddi okullasma oram esitsizlikleridir. Ulkemizde tarim toplumu zihniyetinin
getirdigi ayrimciligin bilgi ekonomisine gecisi tartistigimiz bu giinlerde bile hala gecerli

oldugu goriilmektedir.
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Ulkemizde ogretim elemami acigi da son derece nettir. Yiiksek ogrenim
kurumlarinda bir 0gretim eleman1 basina 23 6grenci diismektedir. Bu oran okulncesi

ogretimde 18,ilkogretimde 27,lise diizeyinde ise 22 kisi dolayindadir.

Sosyal kaynak gostergeleri bakimindan iilkemizin durumu pek i¢ agici degildir.
OECD iilkelerine gore mezuniyet durumumuz ¢ok diisiik kalmaktadir. Ulkemizde Kisi
bag1 ortalama egitim siiresi 3,6 yildir. Devletin biit¢ceden egitime ayirdig1 pay ortalama

%4’ tiir ve bu oran OECD iilkelerinde yaklasik %5,4’tiir.(DPT;2004,38)

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna geciste toplumlarin egitim seviyelerinin
yiiksekligi ile saglayacaklar1 refah artis1 ve bilginin iiretim, dagitim ve kullaniminin
etkinligi on planda olacaktir. Bilgi ¢aginin insanlart bilginin ¢ok hizli iiretilmesi,
yayilmasi ve kullanilmasi nedeniyle istihdam edildikleri yerlerde hayat boyu bir¢ok is

degistirme ve yeni islere adapte olma ihtiyacina yonelik egitilmektedirler.
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Egitim kurumlarina gore &§rotmen, ofrenci ve mezundar

Egitim kurumu 159800 2000001 200102 200203 20031

Okul dncesi efitim - )
Okul sayis - ¥ 660 8255 9480 113314 128
Ofretrmen - = 11 581 11 BB 14 295 18921 191
Ofrenci - 212603 227 464 253513 320038 353 4
Mezun olan - B - - - -

il iy retinn-
Okul sayisi - a3y 072 35 052 35 168 61
Ofretrnen - = 325 140 5015 ar2 6a7 380273 3840
Bgrenci - 10028979 10480721 10477 616 10 331 619 D47 E
Mezun olan - & 824 TEQ 1071 189 1083 503 1147 850

Genel lisa -
Okul sayisi - 2658 2 74r 2835 2359 2B
Gfretmen - 12 TO3F 71502 726821 TG T35 50
Ofrenci - 1399812 1487 415 1673 363 20653735 19638
Meozun olan - 5 295 263 285 300 200 116 3523

Mesheki ve teknik lise 1@

Okul sayis - 3344 3544 3raz 3575 36
Daretmen - @ 73242 59 467 72 263 71828 Tig
Ofrenc - 416 438 875238 006 455 0481 224 10503
Mozun olan - 15 240 861 243652 207 280 193812
Fakii e ve yOksek okul -
Okul sayis - 1053 1 084 113 1203 12
OFretmen - 35 204 &7 BED 71280 76 090 TaE
Ofrenci - 141987 1 508 205 1 58 384 1 798 623 18415
Mezun olan - 212028 248 267 79 289 579

{1} Resml ve dzol okulllan kapsar.

{2) Ofretmen olmayip ders olutanian da kapsar.

{3 Bilgier Yiksek OFretirn Kurulu Bagkanhgindan slmmegtr,

{4} Rosmil 1k &fre Bm okullan blnyesinds b ana sl
ofmtmenleri resmi ilkogretim ckuhs Gfretmenteri iginde

kaz tokinkk okislu hdryesi ndekl uygulamali ana sindi

ofmimeniert oz meskek lsesd iginde bir kere dabia gostori imigtir.

Sekil 4.2.1.c Tiirkiye’de Egitim Kurumlarina Gore Ogretmen,Ogrenci Ve Mezunlari

Bilgi ekonomisi igerisinde ihtiya¢ duyulan insan kaynaginin en onemli yetenegi
“bilgiyi yonetmek ve bilgiyi etkin kullanmak™ olacaktir. Bu da ancak yasam boyu
egitim ve Kkisilerin “kendi gelisim sorumluluklarini” iistlenmesi ile olacaktir.
(DPT;2004,39)Bunun icinde egitim gelismekte olan iilkelerin bilgi ekonomisinde yer
sahibi olmalar1 icin temel sart olarak goriinmektedir. Egitim seviyesi yiiksek bir

toplumun olusturulmasi gelismeyi hizlandiracaktir.

Ulkemizin bilgi toplumu yolundaki hazirliklarinin esas1 egitimden gecmektedir.
Bunun icinde bir yol cizilmesi gerekmektedir. Tiirkiye’de egitim sisteminin bilgi
ekonomisine uygun bir hale getirilmesi konusunda-gesitli kurumlarca yapilan yapilan

calismalar1 da g6z 6niinde bulundurarak —su onerilerde bulunulabilir:
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. Devlet biitcesinden egitim i¢in ayrilan payin arttirilmasi i¢in calismalar

yapilmalidir. Gelecekte bilgiyi yoneten bir Tiirkiye i¢in bu yatirimlar sarttir.

. [Ikogretimde okullasma oran1 %100’e yaklasmakla birlikte kirdan kente
gbciin yogun oldugu sehirlerde egitim altyapisi yetersizdir. Bu sehirlerde bir sinifta 70—
80 oOgrenci ders gormekte, egitim varmis gibi goriinlip temelde etkinlik

saglanamamaktadir.

. Egitim siiresinin uzamas: degil, iceriginin gelistirilmesi gerekmektedir.
Bilgi ekonomisine uygun egitim igerikleri tasarlanmali ve beceri gelistirmeye yonelik

egitim yapilmalidir.(DPT;2004,40)

. Egitim yapis1 kati, ezberci zihniyetten kurtulmali; kisilerin O6grenme
yeteneklerinin farli olusu goz Oniinde bulundurularak esneklik kazanmalidir.

Ogrenmeyi, sorgulamayi, yaratmayi tesvik eden bir icerik kazandirilmalidir.

. Egitimde etkinlik i¢in 6zellikle anne babalar egitilmelidir.
. Okul 6ncesi egitim yayginlastirilmalidir.
. Egitimde performans sadece Ogrencinin sinavdaki basarisin odaklanir

hale getirilmistir. Tiim Ogrenciler geleceklerini belirlerken 3 saatlik bir sinava tabi
tutulmakta ve buna bagh olarak ezberci bir zihniyetle yetismekteler. Bunun dogal
sonucu olarak da iiniversite mezunu issizler ordusu yaratilmaktadir. Iste bu asamada sart
olan: iiniversite giris sinavinin degistirilmesinin gerekliligidir. Kazanilan becerinin

degerlendirilmesi yoniinde bir degerlendirme sistemi olusturulmalidir.

. Gelismenin sarti olan bilimsel calismalarin yaratildigi yer olan

tiniversiteler iizerindeki biirokratik baski ve engeller kaldirilmalidir.

. Egitimin gelismesi icin egitimi veren kisilerin yani egitmenlerin de bilgi
toplumu gereklerine uygun olarak egitilmesi gerekmektedir. Egitmenler bilgi
toplumunun gerektirdigi donanima gore egitilmeli, degisik 6grenme tarzlarina uygun
araclari kullanma yetenegi kazandirilmalidir. Egitmenle Ogrencileriyle beraber
ogrenmeye acgik olmalidir. En 6nemlisi de insanca yasayabilecekleri ekonomik giice

sahip hale getirilmelidirler.
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. Okullarda internete erisim saglanmalidir

. Ogretmen ve ogrenciler arasinda okul gitmeseler de iletisim

kurabilecekleri, bilgi alisverisinde bulunabilecekleri bir bilgi ag1 olusturulmalidir.

. Universite ve sanayi isbirligiyle bilgi ekonomisi icin gerekli yenilikleri

saglayacak planlamalar yapilmalidir.

. Ozel sektoriin egitime yatiim yapmasim ozendirici tesvikler devlet

tarafindan saglanmalidir.

. Orta o6grenimdeki tek amag iiniversiteye gitmek olmaktan c¢ikarilip
meslek okullar1 6zendirilmeli, teknik personel altyapisi bu yolla olusturulmalidir.

Meslek liseleri bilgi ¢cagina uygun islere gore yeniden yapilandirilmalidir.

. Topluma yasam boyu Ogrenim anlayist benimsetilmedir. Yerel
kuruluglar, isverenler yasam boyu Ogrenim hedefini gerceklestirmede rol oynar hale

getirilmelidir.

. Halkin teknolojik okur-yazarlik seviyesi arttirilmali, bu yonde tiim

kesimleri kapsayan projeler gelistirilmelidir.

. Bilgi ekonomisinin sanayi ekonomisinden farkli olarak girisimcilik,
iletisim, dil becerilerine sahip, kazandig1 yetkinlikleri yaptigi meslek ve bulundugu

sektorden bagimsiz transfer edebilen insan kaynag yetistirilmelidir.(DPT;2004,60)

. Ik ve orta dereceli egitimi de kapsayan Tiirkge icerikli yaygin bir ag
ortami tasarlanmali, 6grencilerin bilgi okuryazar olarak yetistirilmeleri amaglanmalidir.

(TUENA;1999,15)

Tiirkiye’nin bilgi ekonomisi konusunda yeterli hale gelebilmesi icin Oniinde
gidilecek uzun bir yol oldugu gercektir. Ancak bu yolda sahip oldugu gen¢ ve dinamik

niifus aym1 konumdaki bircok iilkeye gore Tiirkiye’ye biiyiik bir avantaj saglamaktadir.
4.2.2 AR-GE

Icinde yasadigimiz bu yiizyilda bilgi ve teknolojide gelismeler ABD, Japonya ve

bircok AB iilkesiyle sinirli kalmistir. Bu {iilkelerin bilim ve teknolojide ilerlemelerinin,
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lider konuma gelmelerinin sebebiyse Ar-Ge faaliyetlerine verdikleri dnemdir. (Atik,

Dura;2002,210)
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Kaynak:TiSK,2003

Sekil4.2.2.a Teknolojik Yenilik Yapma Kapasitesi:Toplam Ar-Ge Harcamasi
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Bilgi ekonomisinde esas teskil eden yeniliklerin meydana gelmesinin temelinde

Ar-Ge calismalar1 yatmaktadir.

Diinya’da Ar-Ge faaliyetlerinin %91’ini diinya niifusunu olusturan zengin
ilkeler karsilarken, niifusun %40’ 11 olusturan yoksul iilkeler de ise bu oran %]1’lerde

kalmaktadir.

Tiirkiye’de 1990 yilindan itibaren DIE tarafindan Ar-Ge istatistikleri tutulmaya

baglanmustir.

1958 1999 2000 2001 200z
BR-GE harcamas
Tiirk Lirns: 260 422 137 4389 162882 TSE 437 970 1 297 B2 3BT 1 B43 ZEE 033
Satinalma glcl paritesi 21143 2 6360 27492 0034 20813
Dolar 10051 11577 12834 10580 12123
AR-GE harcamas | GSYIH - 50 6.3 6.4 7.2 6.7
Kisi bagina digen AR-GE harcamag
Tiirk Lirasi 4 005 252 7347 828 11 TGB ST 18 B51 747 206 474 154
Salinalma glici parilesi 325 304 405 438 428
Doinr 155 17.5 180 154 174

Kaynak: DEI,2005

Seki.4.2.2.b Tiirkiye’de GSYIH’da Ar-Ge Harcamalarinin Pay1

Tiirkiye 1998 yilindan bu yana neredeyse 8 kat arttirdigi Ar-Ge harcamalariyla
bu konuda Onemli bir vol katetmistirigtir. Ancak mevcut durumla gelismis iilkelerin

seviyesine erisebilmek i¢in daha kat etmesi gereken bir hayli yol bulunmaktadir.

Ulkemizde Ar-Ge faaliyetleri genelde devlet tarafindan finanse edilmekte, 6zel
kesim gerek mali kaynak yetersizliginden, gerekse Ar-Ge fa faaliyetlerinin ekonomik

anlamada geri doniisiiniin gecikmeli olusundan bu alanda pasif kalmaktadir.

Tiirkiye’de Ar-Ge faaliyetlerini arttirmak igin:
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. Firmalarin Ar-Ge ye daha cok kaynak ayirmalarini 6zendirmek ve konu
ile ilgili islemleri kolaylastirmak i¢in devlet ilgili mevzuattaki desteklerinin kapsamini

genisletmelidir. (TISK;2003,116)

. Universite ve sanayi isbirligiyle olusacak Ar-Ge calismalarini tesvik

edici mevzuat gelistirilmelidir

. Halen yiiriirliikte olan Ar-Ge tesvik araclari, TUBITAK ve TTGV eliyle
kullandirilan Ar-Ge yardimi ve gerekli vergi ertelemeleri; gergeklestirilmeli; gerekirse

destek limitleri arttirilip yeni tesvik araclari yaratilmalidir.

. Uluslararas1 Ar-Ge kuruluslarinin Tiirkiye’de faaliyet gostermesi igin

gerekli mevzuat olusturulmali, kolaylastirici tedbirler alinmalidir.

. Ar-Ge faaliyetlerinden elde edilen teknolojik bilginin iiriine
doniistiiriilebilmesi icin girisimciye finansman imkani saglayacak, teknolojik riske
dayali girisimlerin faydalanabilecegi “risk sermayesi” yatirim ortakliklarinin

kurulmasina imkan verecek yasal diizenlemeler yapilmalidir.(TISK;2003,117)

. Ulke icinde yapilan Ar-Ge faaliyetlerine ve bunlarin sonucu olusan
sonuglara dair bir veri tabani olusturulmali ve bunun i¢inde TUBITAK la koordinasyon

saglanmalidir.

. Teknopark, teknokent modeli yapilanmalara Ar-Ge destegi saglanarak

hiz verilmelidir.
. Ulusal biitceden Ar-Ge faaliyetleri icin yapilan harcamalar arttirilmalidir.
. Ulkemizde patent alimi1 konusunda diizenlemeler yapilmalidr.

. KOBI’ler de Ar-Ge faaliyetleri tesvik edilmelidir.

4.2.3 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT)

Bilgi ve iletisim teknolojileri iiretim ve ekonomik biiylime iizerinde giiclii etkiye
bir sahiptir ve bu nedenle bilgi ekonomisinin ©ncii dinamiklerinden birini

olusturmaktadir.
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BIT altyapisim olusturulmasi sadece bir kaynak sorunu degildir. Bu ayni
zamanda bir ulusal politika konusudur. Ciinkii bu yapinin olusturulmasinda kamu ve
0zel sektor kaynaklarinin dengeli bir sekilde kullanilmasi i¢in etkili bir politika

uygulanmasi gerekmektedir

Tiirkiye Bilisim yayginligi bakiminda UNCTAD tarafindan 171 iilke arasinda
72. sirada gosterilmektedir. Ulkemizde bilisim harcamalart GSMH ‘nin  sadece

%3,6’ s1n1 olusturmaktadir.(DPT;2004;45)

Tiirkiye’de bilisim altyapisinin herkese acik hale gelmesi i¢in temel sorun olan
Telekom sektoriiniin ~ Ozellestirilmesine 1990’li  yillarin  baglarindan  itibaren
calisiimaktadir. Sonuca ise ancak gectigimiz aylarda yani yaklagik 15 yil sonra
ulasilmigtir. Bu sektorde olusacak rekabetle beraber iletisim maliyetlerinin ucuzlamasi,
buna bagl olarak da iilkede iletisim konusunda esitlige yaklagilmasi beklenmektedir.
Telekom’un Ozellestirilmesi konusunda yasanan sancili siirecten de anlasilacagi gibi

bilgi ekonomisi konusunda siyasi iradenin kararlilig1 da ¢ok 6nemlidir.

Bu asamada {iilkemizdeki Bit harcamalarina bakarsak konuyla ilgili
bulundugumuz yer daha kolay anlasilir. Tiirkiye bircok iilkeye gore ¢cok geri olmamakla
beraber, ornek alinan iilkelere ve girmeye calisugimiz AB iilkelerine gore hayli geri

durumdadir.
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Durumumuzla ilgili yaptigimiz tespitten sonra yapilabilecek diizenlemeler,

belirlenecek stratejilerle ilgili su Oneriler getirilebilir:.

. Belli bir takvime bagh olarak, bilgi ve iletisim teknolojileri tiretilmesi ve
bu teknolojilerin kullaniminin toplumda yayginlagtirilmas: konusunda somut hedefleri
belirleyen bir ulusal plan hazirlanmalidir. Bu plan kamu ve 6zel sektdrden kurumlarin
katilimiyla hazirlanmali, toplumu bu teknolojileri 6zendirecek sekilde stratejileri

icermelidir.

. Olusturulan plan toplumun tiim kesimlerini hedef almalidir. Plan

dahilinde toplumdan her kesimin internete erisimi amag¢lanmalidir.

. Giivenilir, siirekliligi olan, diisiik maliyetli ve yliksek performansh bilgi
ve iletisim altyapist olusturulmalidir. Altyap:r aginin kurulmasi, gelistirilmesi ve uzun

vadeli olarak yasatilmasi i¢in gerekli finansman modelleri gelistirilmelidir.

. Cok uluslu teknoloji sirketlerinin yerel ekonomide yatirim yapmalari
saglanmalidir.
. BIT sektoriinde insan giicii acig1 icin gerekli 6nlemler alinmalidir. Tiim

diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de BIT sektoriinde onemli bir yetismis isgiicii acig

mevcuttur. Bunun ic¢in Universitelere bu konuda egitim verebilecek altyapi

saglanmalidir.
. BIT iiriinlerine uygulanan KDV diisiiriilmelidir.
. Tiirkiye kendi durumuna bakarak bilgi teknolojileri tiretmelidir.
. Uluslararasi bilisim sektorii firmalarinin Tiirkiye’den elde ettikler gelirin

bir kismiyla Tiirkiye’de yatirim yapmalari saglanmalidir.

. Bilgi giivenligi saglanmali, fikri miilkiyet haklar ile ilgili diizenlemeler

yapilmalidir. (TUENA;1999)

. Bilisim kiiltliriiniin  yayginlagsmast i¢in kamu ve medya isbirligi

yapilmalidir.
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TURKIYE’NIN BiLGi EKONOMISINE GECIiSi iLE iLGILi ONERILER

Konuya genel hatlariyla iilkemiz agisindan bakarsak Tiirkiye’nin heniiz bilgi
ekonomisi kavramina uzak oldugunu gormekteyiz. Tiirkiye’nin bilgi ekonomisine
gecisle ilgili elindeki potansiyeli degerlendirebilecegi etkin bir politikasinin olmadigini
goriiyoruz. Hindistan, Kore, Singapur, Tayvan gibi iilkeler bilgi ekonomisinin
nimetlerinden faydalanip Oncii olmaya baslarken, Tiirkiye elindekileri degerlendirme

konusunda agir davranmaktadir.

Bu noktada mevcut durumu da degerlendirip Tiirkiye’nin bilgi ekonomisi olma

yolunda yapmasi gerekenlerle ilgili su Onerileri getirebiliriz:

Tiirkiye aslinda telekomiinikasyon ve iletisim altyapisi olarak bu iilkelerin
gerisinde degildir. Tiirkiye’nin bilgi birikimi ve bilgi seviyesi, yeni teknolojilere hakim
olma ve teknolojileri kullanarak en kisa zamanda bilgi toplumunun iiyesi olma firsatini
verecek durumdadir. Ancak bunun i¢in etkin ve yerinde politikalar gelistirme

konusunda iilkemizde ciddi sikintilar vardir.

Asagida Tiirkiye’nin bilgi ekonomisine doniisiimii i¢in bazi degerlendirme ve

bunun sonucunda bazi 6nerilerde bulunulmaktadir:

1) Tiirkiye bilgi ekonomisine doniisiimii, esitsizlik sorunu ile bu doniisiim

arasinda bir denge gozeterek yapmalidir.

2) Diger yandan Tiirkiye, daha kurumsallasmis bir ekonomiye gecis ile
diinyada hizla artan rekabetin gerektirdigi esneklik arasinda dikkatli bir denge
gozetmelidir. Ulkemiz kurallillik ve kurumsallasma konusunda, OECD’nin &nemli
tilkelerine gore oldukga zayif bir konumda bulundugundan alabilecegi 6nemli mesafeler
bulunmaktadir. Burada kastedilen, iilkemizin kurallara bogulmasi ve pek ¢ok acidan
ekonomimizin ve firmalarin hareket alanin1 daraltmak degil, aksine piyasa
ekonomisinin, sirketlerin yonetim bicimlerinin ve i¢inde faaliyet gosterdikleri ortamin
ekonominin ve firmalarin verimliliklerini arttiracak sekilde kurallara tabi olmasini ve iyi

isleyen bir ekonomik yapinin kurumsallagsmasini saglamaktadir.

3) Iyi isleyen bir ekonomi i¢in, finansal ve reel sektoriin saglikli iligkileri
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Kritik dneme sahip bir faktordiir.

4) Tiirkiye, gerek devlet gerek 0Ozel sektdr olarak ekonomik acidan
doniisiimii  gerceklestirebilmek icin teknolojiye ve egitime Onemli Olciide yatirim

yapmalidir.

5) Tiirkiye ekonomisinin ve firmalarimizin basarisi, gerek firmalarin
gerekse ulusal ekonomimizin olabildigince hizli bir sekilde, birer Ogrenen

organizasyonlara doniismesine kritik bir sekilde baglidir.

6) Ulkemizin ihtiyac1 olan becerili insanlarin yetistirilebilmesi agisindan
egitim politikast son derece Onemlidir. Egitim politikalar1 olusturulurken, iilkenin
ihtiya¢c duydugu-duyacag beceriler temel bir 6ncelik olarak dikkate alinmalidir. Egitim
sisteminin yapisi, gerek bu becerilerin bireylere cok etkin bir sekilde verilebilmesi,
gerekse ortaya ¢ikacak insan tipinin yasam boyu 6grenme siirecinin geregini basari ile

yapabilmesi agisindan dnemlidir.

7) Egitim sistemimizin basaris1 icin, teorik bilgi-uygulama arasindaki
kopukluk, pasif Ogrenme siireci, miifredat sorunlari, BiT’lerden smrl olgiide
yararlanma, egitim sistemi-is arasindaki iliskinin zayiflig1 gibi sorunlarinin asilmasi son

derece onemlidir.

8) Gittikce artan rekabet ve 6nem kazanan yasam boyu 0grenme kavramlari,
analitik diislinebilen, yeniliklere agik, iletisim kurma becerisi yiiksek, takim caligmasi

yapabilen, BIT’ni kullanabilen bireylerin 6nemini arttirmaktadir.

Milli egitim politikas1 da bu becerileri dikkate alacak sekilde 6grencilere pek ¢ok
konuda bilgi yiiklemesi yapmak yerine, diisiinmeyi, bilgiyi 6grenmenin bilgisine sahip
olma sonucunu getirecek aktif bir 0grenme siirecini vurgulamalidir. Bu c¢ercevede

miifredat ve egitim sistemi cagin gereklerine gore yeniden diizenlenmelidir.

9) Diger yandan iilkemiz niifusunun olduk¢a gen¢ oldugu diisiiniildiigiinde
egitim konusunda genglerin egitimine Oncelik verilmesi Onemlidir. Bununla birlikte
yetigkinlerin egitimi de ihmal edilmemelidir.

10)  Tiirkiye’'nin  cagin  gereklerine uygun bir egitim  politikasi

uygulayabilmesi icin tiim niifusu kapsayan bir beceri envanteri ¢ikarilmalidir.
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11)  Yaygn bir bilgisayar okuryazarlig1 kampanyasi baslatilmalidir.

12)  Ulkemizde ara eleman ihtiyacini karsilamak iizere mesleki egitime ozel
onem verilmelidir. Piyasalarin bugiin talep ettigi ve gelecekte talep edecegi nitelikte

ogrenci yetistirilmesine 6zel vurgu yapilmalidir.

13)  Ciraklik sistemi kisilerin gerekli becerirleri edinebilmeleri acisindan
diinyada 0zel onem verilen alanlardandir. Bu sistemin Tiirkiye’de yayginlastirilmasi ve

etkinliginin arttirilmasi1 6nemlidir.

14)  Burada deginilmesi gereken hususta, egitimcilerin niteligi konusudur.
Yukarida bahsettigimiz tiirden bir egitim politikasinin basarist icin Ogretmenlerinde
bununla uyumlu niteliklere sahip olmasi1 hayatidir. Mevcut egitim biitgesiyle bahsedilen
tiirden bir biling sigramasinin yayginlagsmasi zor goriilmektedir. Ancak iilkemizin gerek
rekabet giiclinii arttirmasi, gerekse tiim niifusa yayilmis kaliteli bir egitimin toplumsal
esitsizlikleri giderme yoniindeki katkisi agisindan bu biling si¢cramasi bir an Once

basarilmalidir.

15)  Egitim alaninda 0zel sektor ve {iniversitelerin isbirligi yapmalar
onemlidir. Burada iliski iki yonlii diisiiniilmektedir. Universiteler, 6zel sektoriin talep
ettigi beceri egitimlerini saglarken, ©zel sektor firmalarinin iiniversitelerde kendi

uzmanlik alanlarinda egitim vermeleri de onem tasimaktadir.

16) Bir yandan iilkenin rekabet giiciinii gelistirebilmesi icin bilgi
ekonomisine doniisiim ihtiyaci, diger yandan Tiirkiye’de zaten var olan ve bilgi
ekonomisi ile birlikte onlem alinmazsa artma iilkemizde OECD ortalamalarina gore
diisiik olan, ancak ciddi bir sekilde artma riski bulunan, isgiiciine katilma orani ile
birlikte diisiiniildiigiinde Tiirkiye’nin bir an 6nce uzun donemli ve kapsamli bir istihdam

stratejisini gelistirmesi kritik bir zorunluluk olarak goriilmelidir.

17)  Diger yandan, e-is faaliyetlerinin yayilmasi ve sirketlerin uluslar
arasilagsmasi siireglerininde etkisi ile verginin toplanmasi konusunda ortaya cikabilecek
sorunlarin ¢oziimii i¢in gerek ulusal diizeyde e-is uygulamalarinin etkili bir sekilde
vergilenmesinin saglanmasi, gerekse uluslar arasi kuruluslarla bu konularda isbirligi

yapilmasi onemlidir.
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18)  Diinyada, yiiksek performansli is yerleri, esnek iiretim sistemleri ve yalin
tiretim bicimleri gibi is organizasyonlar1 — firma Orgiitlenmeleri 6nem kazanmaktadir.
Bu yeni yontemlerin ortak noktalari, yliksek becerili emek, teknolojiye artan vurgu ve
tiretimin esnek bir sekilde orgiitlenmesidir. Firmalarimizin daha etkili ¢alisabilmeleri

icin bu egilimleri dikkate almalar1 6nemlidir.

19) Gerek bilgi ekonomisi gerekse iilkemizin istihdam sorununun
coziilebilmesi i¢in girisimci tabanimizin ve kiiltiirimiiziin cok daha gelistirilmesi 6nem
tasimaktadir. Bir yandan ekonomik istikrar saglanirken, sirket kurulmasinin
kolaylastirilmast ve biirokratik engellerin kaldirilmasi, ozellikle yiiksek teknolojili
firmalarin olusumunda 6nemli bir faktor olan girisimci sermayesi kiiltiiriiniin iilkede
yerlestirilmesi ve desteklenmesi ve maliyet unsuru olan enerji fiyatlarinin makul
diizeylere cekilmesi 6nemlidir. Diger yandan firmalarin ¢alistiklar1 ortamu biiyiik ol¢iide
belirleyen ve onlart daha etkin daha sorumlu calismaya iten kurumsal yonetisim

ilkelerinin yerlesmesi icin devlet uygun mevzuat dahil altyap: olusturmalidir.

20) Diger yandan KOBI’lere ve onlarin bilisim altyapilarinin olusumuna destek
verilmesi, gerek etkinliklerinin arttirilmasi, gerek yeni sanal pazarlara erigimlerinin
kolaylastirilmasi, gerekse istthdam yaratmak kapasitelerinden faydalanabilmeleri

acisindan 6nem tagimaktadir.

21) Ulkemizde, calisanlarin birer maliyet unsuru degil, firmaya rekabet giiciinii
saglayan, onlar1 deger katan bir varlik olarak goren anlayisin giiclenmesi, beseri
sermayenin verimlilik-biiylime artisinin temel unsuru olarak kabul edildigi giiniimiizde

oldukca 6nemlidir.

22) Isveren sendikalari, yeni ortaya ¢ikan firma orgiitlenmeleri ve diinyada
yayginlasan firmalar arast  stratejik isbirlikleri gibi  konularda {iyelerini

bilgilendirebilirler.

23) Bilgiye dayali ekonomiye hizli bir gecis icin is¢i ve isveren kuruluslarinin
firmalarin ve bireylerin egitim, beceri kazandirma egitimi faaliyetlerinin desteklenmesi

oldukca 6nemlidir.
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24) Diinyada sendikalar klasik roller disinda yeni roller benimserken, klasik
fonksiyonlarini yapma yontemleri de degisime ugramaktadir. Diinyada pek cok sendika,
BiT’nden daha fazla yararlanmaya calisirken, ortaya cikmakta olan yeni c¢alisma
bicimlerinin ¢alisanlarinin durumunu koétiilestirmemesi ve sendikasizlagsma riskini
azaltmak icin gayret sarf etmektedir. Ulkemizde de sendikaciliin iicret toplu pazarligini
cok asan Onemli boyutlar1 olabilecegi anlayisinin yerlesmesi, sendikacilik anlayisinin

yeni roller iistlenerek giiclenme sans1 yakalamasi agisindan onemlidir.

25)  Ulkemizin oldugu bilgi ekonomisi alanlarindan biri de fikri miilkiyetdir.
Bunun somut bir gostergesi olan patent konusuna 6zellikle ulusal teknoloji yetenegimizi

gelistirmek agisindan biiyiik onem vermemiz gerekmektedir.

26)  Tiirkiye gibi iilkelerin bir sorunu da yetismis beyin israfidir. Ulkemizden
yurtdisina yasanan beyin giicii ve egitim icin giden Ogrencilerin iilkeye doniislerinden
sonra sahip olduklart becerilere ve tecriibeye uygun islerde calistirlmama durumunda
onemli bir israf ortaya c¢ikacaktir. Bu cercevede kit kaynaklarla yurt digma egitim
amaciyla burslu olarak gonderilen kisilerin iilkenin ihtiyac duydugu beceri tiirii ve
diizeyine uygun becerilerle iilkeye donmeleri olduk¢a onemlidir. Ayrica yurt digina
burslu eleman gonderimlerinde yiiksek lisans yerine doktora veya arastirma
programlarinin secilmesi iilkemizin teknoloji gelistirme altyapisina daha da fazla katki

saglayabilecektir.

27)  Diger yandan iilkemiz zaten sinirli sayida olan yetismis isgiiclinii de
etkili kullanmamaktadir. Ulkemizde pek ¢ok insan beceri ve egitimleri ile uyumsuz
alanlarda c¢alismaktadir. Ulkemizin ciddi bir kaynak yetersizligi sorunu, genel

cercevedeki ekonomik etkinlik sorunuyla birlikte asilmak zorundadir.

Sonug¢ olarak, iilkemizin bilgi ekonomisine doniisiimiini hizhh sekilde
saglayabilmek i¢in halk, 6zel sektor, biirokrasi, sivil toplum kuruluslari, iiniversiteler,

hiikiimet konunun 6nemine kabul etmelidir.
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SONUC

Bilgi giliniimiiz toplumlarinda ekonomik, sosyal ve kiiltiire] yagamin degismez
bir parcasi haline gelmistir. Bu c¢alismada bilgi temeline dayanan ve artik tiim
Diinya’daki ekonomi literatiiriinde ¢cok konusulan bir kavram olan bilgi ekonomi

tizerinde duruldu.

1990’11 yillar, modern elektronik tabanli enformasyon teknolojilerinin yaygin
olarak kullanildig1r yillara sahne oldu. Yasanan ilerlemeler sayesinde maliyetlerde
onemli diisiisler meydana gelmistir. Maliyetlerde yasanan bu diisiisle beraber
tiretimlerde verimliliklerde 6nemli artislar yaganmistir. Giintimiizde, bilgi teknolojisinin
tiretim faaliyetlerine sokulmasiyla beraber iiriinlerin ekonomik Omiirleri kisalmis,

yenilik yapmak zorunlu hale gelmistir.

S6z konusu siire¢ icinde ekonomik yasamda Oncelikler ve amaclarin da 6nemli
Olciide degistigini  goriilmektedir.. Dijital ekonominin her yerde yayginlagmasi,
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin artmasi, hiinerli isgiicliniin énem kazanmasiyla

ekonomik temeller koklii bir degisime ugramstir.

Yasanan tiim bu dinamikler bilgi ekonomisi olarak adlandirilan siirecin
temellerini olusturmaktadir.21,yilizyila girerken gelismislik ol¢iimii, fiziki buiytikliik gibi
Olcti miktarlariyla degil; bilgiye dayali degerlerle yapilmaya baslanmistir. Artik tonlar,
metrelerden ziyade ram’lar, byte’lar konusulmaktadir.Ulkeler artik iirettikleri sanayi

mamullerinden ziyade yarattiklar1 bilgiyle gelismisliklerini ispatlamaktadirlar

Bilgi temellinde sekillenen toplum yapisinda istihdam sekilleri de degismektedir.
Sanayi ekonomisiyle beraber ortaya cikan, tarim iscisinin varlifina yavas yavas son
veren sanayi is¢ileri artik tarim is¢isiyle aynmi sonu paylagsmaktadir. Ciinkii gelisen
ekonomide artik sabahtan aksama kadar fabrikada calisan ve iiretime fiziki giiciiyle
katilan sanayi iscisine isttihdamda fazlaca yer yoktur. Bu asamada sanayi iscisine
sunulan yol yeni kosullara ayak uydurmasidir. Bu da ancak istihdamda bir doniisiimle
miimkiin olmaktadir. Bilgi ekonomisinin beyaz yakali calisanlar1 yeniliklere daima acik

ve gelisi takip eder niteliktedir.
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Bilgi ekonomisiyle beraber iilkelerin temel hedefleri en fazla arastirma ve
gelistirme faaliyetinde bulunup, yeni teknolojiler iiretmek haline gelmistir. Ekonomiye
dinamizm katan {iiretimde iyilestirmelerin temel kaynagi olan Ar-Ge faaliyetleridir.
Ulkeler teknolojiyi ithal eder konumdan, teknoloji ihra¢ eden konuma gegcme
yarisindadirlar. Bu asamada da ar-ge faaliyetleri son derece onem arz etmektedir. Ciinkii
teknoloji ve yenilikler ancak uzun zaman ve emek gerektiren arastirmalar sonucunda
edinilmektedir. Ar-ge faaliyetleri 0Ozellikle 1970’lerde ABD ve Japonya’'da

yogunlagmaistir.

Internet mallarin dagitiminda 6nemli bir yer almakta, herkes aradigina en kisa
zamanda ulagir hale gelmektedir. Internet iizerinden yapilan faaliyetler iiretici ve
tiikketicileri birbirine o kadar yakinlastirmistir ki, bir malin alimiyla faturasinin
diizenlenmesi ayn1 anda gergeklesip, tiiketiciye ulagmaktadir. Mesafe kavrami giin
gectikce anlamim yitirmektedir. Internet’le beraber ekonomide uzun yillardir var olan
aracilik kurumu yavas yavas ortadan kalkmaktadir. Ayrica Internet KOBI’lerin biiyiik
isletmelerle yarisabilmelerinde bir avantaj olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Internet sadece
ticari alanda degil yasamin her alaninda kazandigi islerlikle beraber vazgecilmez hale
gelmistir. Ornegin, artik okula gitmeden de derslere katilmak internet sayesinde
miimkiindiir. Hatta bunda cok degil 15-20 yol 6ncesi ancak saatlerce yolculuktan sonra

varilan yabanci {iniversiteler internetle beraber artik bir baglant1 kadar uzakliktadir.

Yeni ekonomi ile birlikte egitim eski yapisindan kurtulup dinamik bir hal
almistir. Egitim almak i¢in artik okula gitmek 6n sart olmaktan ¢cikmistir. Ayni siniftaki
ogrenciler birbirlerini hi¢ gormeden ayni egitmenle baglanti kurarak Ogrenimlerine
devam etmektedirler. Egitimde yasanan bir diger doniisiimse egitimin artik yasam boyu

siirmesi seklindedir.

Bilgi ekonomisi her kavramda oldugu gibi kendi i¢inde dezavantajlarini da
tasimaktadir. Heniiz sanayi ekonomisi asamasina bile gelmemis iilkeler gelismis
ilkelerin yiikiinii tasimaktalar. Bu iilkeler bir taraftan gelismis iilkelerin demode
sanayilerine ev sahipligi yapmakta, diger taraftan da ilerleyen bilgi aciklarimi bir tiirlii

kapatamaktalar. Bilgiye erisim konusundaki adaletsizlikler, 6zel hayatin korunamamast,
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internet teknolojisinin terdr olaylarinda kullanimi gibi bir takim sorunlarda bilgi

toplumunun i¢inde barindirdig1 dezavantajlardan bazilaridir.

Bilgiyle gelen ekonomik doniisiim kag¢inilmaz goriinmektedir. Ancak burada
dikkat edilmesi gereken, bu yapiy1 iyi Oziimseyip kendi iilke sartlarin1 gdz Oniinde

bulundurarak politikalarin iiretilmesidir.
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