Uludag Journal of Economy and Society /
B.U.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Cilt/ Volume 36, Say1/ Issue 1, 2017 ss./pp. 83-109.

TOPLUM iCIN YONEYLEM ARASTIRMASI: EGITIMIN
YONETIMINDE SISTEM YAKLASIMI UYGULAMASI

Ecem OZKAN™, H. Kemal SEZEN™
0z

Egitim, toplumun yapisim degistiren ve topluma daha iyi bir yasam diizeyi
saglayan dinamik bir giictiir. Toplumun gelecekteki ihtiyaclarint karsilama
becerisinden yoksun egitim sistemi yeniden yapilandirilmalidir. OECD nin
2017 yihmda yaymladigr raporda bilim adamu yetistirme potansiyeli
bakinindan Tiirkiye listenin sonunda yer almaktadir. Temel alanlardaki
yeterlilik diizeylerinin yillara gore degisimi incelendiginde tilkedeki egitimin
niteliginin arttinlmast gerekliligi one ¢ikmaktadir. Calismada, Tiirkiye'de
fen, matematik okuryazarlii, okuma becerileri temel alanlardaki yeterlilik
diizeylerinin yullar icindeki de§isimi PISA wverilerine gdre genel olarak
degerlendirilmis, egitimi etkileyen etmenlerin neler olduguna vurgu
yapinmigtir. Etmenlerin sistem tizerindeki olumsuz etkilerinin azaltilmas,
egitimin niteliginin arthmilmast icin nasil bir egitim modeli tasarlanmali
sorusuna paydaglarla (sendikalar, calisanlar, uzmanlar vd.) goriisiilerek
cevap aranmgtir. Yine calismada sistem yaklasimumun egitim alanina
uygulanabilirligi ve yararlart vurgulanmgs, 6rgiin  egitim  sisteminde
matematik egitimi icin bu alanda deneyimli ogretim iiye ve elemanlariyla
goriisme  yapinugtir.  Ulkedeki  matematik — egitiminin  iyilestirilmesi
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icin sistem yaklasimi adimlarinin matematik egitimine uygulanmasi ile ilgili
bir uygulama gerceklestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Toplum Temelli Yéneylem Arastirmasi, Tiirkiye'de
Egitim, Egitim Yénetiminde Sistem Yaklasum, Egitim Sistem Sorumlari,
Matematik Egitimine Sistem Yaklasin Uygulamast.
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COMMUNITY OPERATIONS RESEARCH: APPLICATION
OF SYSTEM APPROACH TO THE EDUCATION
MANAGEMENT

ABSTRACT

Education is a dynamic force that changes the structure of the community
and provides a better level of living. The education system lacking the ability
to meet the future needs of society should be restructured. The OECD issued
a report which comprises an analysis of the countries that have the potential
to raise scientists. In this analysis, Turkey ranks in the last place. When the
change in the level of qualifications in the main areas in Turkey is analyzed
annually, it is obvious that increasing the quality of the education in the
country is a must. In this study, the changes in the level of proficiency in the
main areas of science, mathematics literacy, reading skills for Turkey were
evaluated annually according to the PISA data, and the factors affecting the
education were emphasized. In order to reduce the adverse effects of these
factors on the education system and to determine what kind of education
model should be designed to increase the quality of education, persons related
with education were interviewed. Also in this study, the applicability and
benefits of the system approach to the field of education are emphasized.
Experienced faculty members and staff were interviewed about the
mathematics education in the formal education system. In order to improve
the mathematics education in the country, an application of system approach
steps to mathematics education has been made.

Key Words: Community Operations Research, Education in Turkey, System
Approach in Education Management, Education System Problems, System
Approach Application to Mathematics Education.
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GIRIS

Orgiit insanligin yaptig1 en 6nemli bulustur. Giintimiiz toplumu farkh
ve karmasik orgiitlerden olusmaktadir. Karmasik orgiitlerin karar
problemleri de karmagiktir.  Orgiitlerin  karsilastigi  karar
problemlerinin ¢oziimiinde kararlara etki eden tim kosullar1 ele
almak ve tim elverigli karar seceneklerinden beklenen sonuglari
belirlemek pek de kolay degildir. Iyi bir karara ulasabilmek icin énce
problem iyi tanimlanmali, irdelenip degerlendirilmeli (analiz) sonra
tim olast secenekler ve sonuglar1 6ngoriiliip mantiga uygun olanm
secilmelidir. Tum siirecin etkin gerceklestirilip yonetimi olgusu
Yoneylem Arastirmasi’min onemini ortaya c¢ikarmaktadir (Oztiirk,
2005: 4).

Yoneylem Arastirmasi, insan ve kaynaklari igeren genis Olgekli
sistemlerin yonlendirme ve yonetiminde ortaya ¢ikan karmasik
sorunlara nesnel yontemler uygulama sanatidir. Orgiitiin
yonetiminde karsilagilan problemlere bilimsel yontemlerle ¢oztimler
aramay1 ve problemin en uygun ¢oziimiini bularak sistemi daha iyi
bir konuma getirmeyi amaglamaktadir (Sezen, 2007: 4).

Yoneylem Arastirmalar1 olduk¢a genis uygulama alanina sahiptir.
Orgiit yapist gesitliligine baglh olarak imalat, insaat, tarim, ulastirma,
haberlesme, finansal planlama, saglik, askeri, egitim ve sivil hizmetler
gibi pek ¢ok alanda kullamlmaktadir (Oztiirk, 2005: 4).

Yoneylem Arastirmasi ve Yonetim Bilimleri igindeki uygulama ve
arastirma gelenekleri Toplum Temelli Yoneylem Arastirmasi (TTYA)
ile sentezlenmektedir. Irk, etnik kdken, sinif vb. niteliklere bagli, belli
bir grubun problemlerinin ele alinmasi ve firma-sektor problemlerinin
¢oziimiine yonelik en iyi yontemin belirlenip uygulanmasinda
Toplum Temelli Yoneylem Arastirmasindan yararlanilabilir.

TTYA, toplum igin esitligi ve suirdiiriilebilirligi 6nemli, tamamlayict
hedefleri gerceklestirmeye calisir. Yoneylem Arastirmast ve Yonetim
Bilimleri igindeki modelleri ve yontemleri kullanarak; problem
¢ozmede kullanilacak olan; kararlar1 sinirlayan, ¢oziimlerin kapsamini
kisitlayan, smnirli ve cogu zaman dengesiz olan kaynaklar1 tespit
etmeye caligir. Ozellikle TTYA ile iligkili olan modeller ve analitik
yontemlerin kullanildig proje uygulamalari, cok cesitli zorlu ve belirli
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bir simirin iginde sosyal sorunlarla kars: karsiya olan ailelerin ve
gruplarin yasam kalitelerini énemli 6lgiide arttirabilir (Johnson vd.,
2008).

1. TOPLUM ve EGITIM

“Toplumlar, egitim diizeyinin artmasiyla, verimlilik arasinda bag
kurmakta, bireyin yasadig1 topluma aldig egitim olciistinde katkida
bulunduguna inanmaktadir. Egitim etkinliklerinin nitelik diizeyinin
ise bireyin yasadig1 toplumun ekonomik, sosyal, politik ve kiilttirel
gelisiminin niteligi {izerine etki ettigi kabul edilmektedir. Bilimsel
aragtirmalar egitim diizeyi ile kalkinmanin unsurlar1 olan ekonomik
biiytime, siyasal ve toplumsal gelisme arasinda dogrudan iliskiler
oldugunu ortaya cikarmistir. Insan kaynagmn, ozellikle sosyal
iyilesmeye ve buna bagh olarak ekonomik gelismeye katkis1 oldukca
biiytktiir. Egitim iktisatgilarina gore ekonomik kalkinmanin temel
noktasi egitimdir. Egitimin amaci hem {ilkenin hem de halkin her gesit
istek ve ihtiyaglarini karsilamaktir”(Cakmak, 2008: 33). Yine egitim;
bilimin gelismesi ve bilimsel bilginin toplumda yayginlasmas: icin
temel etmendir.

Eski Yunanda, felsefe, edebiyat, sanat kaynaklarindan beslenip giir bir
sekilde akan bilim ¢esmeleri, Roma'min ¢okiisiinden sonra Hristiyan
dogmanin ayin altindakileri arastirmak yerine doga Gtesi konulara
yonelmeyi Onermesiyle, ara sira goriilen denemeler disinda,
kisirlasmustir. XVI yiizyilla birlikte bir yeniden dogus (Renaissance)
gerceklesmis ve sonrasinda yeni bir baslangicla bu pinarlar yine hizla
akmaya baslamistir. Aristo ve Archimed’in hentiz tamamlanmamis
calismalarini daha ileri gotiirmeye yonelik ilk cabalar astronom ve
fizikcilerden gelmistir. Ozellikle hastaliklara care bulma zorunlulugu
Hipokrat'in bilgeligini daha ileri tasima ¢abalarinda Hiristiyan
diinyasindaki kiifli doga bilgisinden etkilenmemis bazi Tiirk, Islam
ve Yahudi doga bilimci ve filozoflar1 6éne cikardi. Yine o zamanlar
edebi becerileriyle Galileo, yalniz zekice degil, toplum icin de gekici,
ginin biytik bilimsel sorularimi anlamis ve cevaplamisti. Antik
Yunan'dan aldiklar1 sorulara iliskin yangimn mirasin1 Ronesans bilim
adamlar1 (Copernicus, Kepler, Newton, Galileo, Gilbert, Harvey,
Ricardo, Montaigne, ...) sondiirmiislerdir. Ileri egitim dallarindan
dordii olan miizik, geometri, aritmetik, astronomiyi de igeren ortacag
okullarinin kuruculari, bu konularda koltuklarimi korumuslar hatta
oldukca da ileri gitmislerdir. Bu insanlar; fen bilimlerinin herhangi bir
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daliyla tanismamus olanlari, egitim almis saymazlardi (Huxley, 2007).
Egitim sistemine iliskin son donemde iilkemizde yapilan bazi
uygulamalar ortagag aydinlanma diizeyinin de gerisindedir. Egitim
cagmdaki bir grup insanimiz da bu aydmnlanmay: yakalayamamustur.
Yeni donemin onyargisiz ve anlayis diizeyi yiiksek insan ihtiyaci,
egitim politikasin1 yeniden olusturup sistemi yeniden kurmayi
gerektirmektedir. Boylesine 6nemli ve biiyiik bir proje igin gerekli
olan zaman ve izlenmesi gereken yontemler belirlenirse, yollar tasl,
dikenli de olsa gegcilecektir.

Egitimin tilkelerin kalkinmasinda ¢nemli bir etkiye sahip oldugu
herkes tarafindan bilinse de egitim sisteminin yapisi ve uygulama
sekli tilkeden tilkeye farklilik gostermektedir. Biitiin iilkeler degisen
modern iiretim tarzlarina ve yontemlerine cevap verecek tarzda okul
ve dgretim islerini yenilemek zorundadir (Duman, 1991). Dolayisiyla,
her iilke egitim sistemini kendi toplum sistemine ve toplumunun
ihtiyaclarna gore belirlemelidir. Toplum sisteminden bagimsiz
uygulanan bir egitim sistemi tilkede niteliksiz bir toplum olusmasina
sebep olacak ve toplum iizerinde uzun vadede etkili kalic1 hasarlar
yaratacaktir. Bu baglamda, tilkenin kalkinmasi igin toplum temelli bir
yaklasimla olusturulmus egitim sisteminin uygulanmasi tilkedeki
egitimin niteligini arttirma yolunda atilacak énemli bir adim olacaktir.

2. TURKIYE'DEKI EGITIME GENEL BAKIS

2.1. Uluslararast Ogrenci Degerlendirme Program1 PISA 2015
Ulusal Raporul

Gelisen ve degisen diinyada egitim; bireylere bilgiler kazandirma
amacinin yanmnda, kazandirdig: bilgileri kullanma, yasama aktarma
ve yeni durumlara uyarlama  amagclar1  dogrultusunda
sekillenmektedir. Bu durumu egitim programlarinda, 6gretim teknik
ve yontemlerinde, degerlendirme asamasi i¢in 6lgme araglarindaki
degisimde gormek miimkiindiir. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma

1 Ozgﬁrh’ik, Baris; Tas, Umut Erkin; Aric, Ozge; Ozarkan, Hatun Betiil
(2016). Uluslararas: Ogrenci Degerlendirme Program PISA 2015 Ulusal
Raporu, M.E.B. Olgme Degerlendirme ve Sinav Hizmetleri Genel
Midirlagii, ISBN: 978-975-11-4337-2.
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Tegkilatt - OECD (Organization of Economic Cooperation and
Development) tarafindan finanse edilen Uluslararast Ogrenci
Degerlendirme Programi - PISA (The Programme for International
Student Assessment) egitimin bu yeni islevini Olcmek ve
degerlendirmek amaciyla yapilan bir arastirmadir. 2000 yilindan
itibaren ti¢ yilda bir yapilan PISA arastirmasi OECD tiyesi tilkeler ve
diger katilimcr tilkelerdeki (diinya ekonomisinin yaklasik olarak
%90'1) zorunlu egitimi bitiren 6grencilerin modern toplumda yerlerini
alabilmeleri igin gereken temel bilgi ve becerilere ne 6lgtide sahip
olduklarn1 6lgmeyi hedeflemektedir. PISA arastirmasmin hedef
kitlesi 7. siif ve tizeri sinif diizeylerinde o6rgiin egitime kayith olan 15
yas grubu 6grencilerdir.

Diinya genelinde politika belirleyicileri, kendi tilkelerindeki
ogrencilerin bilgi ve beceri diizeylerini, arastirmaya katilan diger
tilkelerdeki 6grencilerin bilgi ve beceri diizeyleriyle karsilastirmak,
egitim diizeyinin yiikseltiimesi amaciyla standartlar olusturmak
(6rnegin tilkeler tarafindan elde edilen ortalama puanlar, tilkelerin
egitim ciktilar1 ve egitim firsatlarinda esitligi en yiiksek diizeyde
saglama kapasiteleri) ve egitim sistemlerinin giiclii ve zayif yonlerini
belirlemek igin PISA sonuglarini kullanmaktadirlar.

PISA arastirmasi; temel olarak fen, matematik ve okuma becerileri
alanlarinda  6grencilerin  becerilerini  degerlendirmektedir. Bu
degerlendirmeyi yaparken temel alanlar1 “okuryazarlik” kavrami
tizerinden tanimlamaktadir.

Okuryazarlik  kavrami, ogrencilerin  temel konu alanlarindaki  cesitli
durumlarda  karsilagtiklarr  problemleri  tammlarken, yorumlarken wve
cozerken, bilgi ve becerilerini kullanma, analiz etme, mantiksal ¢ikarimlar
yapma ve etkili iletisim kurma yeterlilikleri olarak ifade edilmektedir.

2.2. Temel Alanlardaki Yeterlilik Diizeylerine Gore
Dagilimlarin Degerlendirilmesi

Yeterlilik diizeyleri sekiz ayri kategoriye ayrilmaktadir. 1a ve 1b alt
diizeylerinden baslayip 6. diizeye kadar yiikselmektedir. 2. diizeyin
altindaki yeterlilik diizeyleri alt yeterlilik alt yeterlik diizeyleri
seklinde tanimlanmakta iken 5. ve 6. diizeyler {iist yeterlik diizeyleri
seklinde tanimlanmaktadar.
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Alt diizey 6grenci grubu (1. diizey ve altr) edindikleri temel ve
giinliik icerik bilgilerini; bilimsel olgular1 agiklamak ve saptamak icin
kullanabilen, basit nedensel ve iliskisel baglhliklar1 saptayabilen ve
diisiik seviyede biligsel istem gerektiren grafik ve gorsel verileri
yorumlayabilen 8grenci grubudur.

Ust diizey 6grenci grubu (5. diizey ve istii) ise, soyut bilimsel
kavramlar1 ve alisiimamis bilimsel olgular1 saptayabilen, ¢ok yonli
nedensellik baglantilar1 iceren karmasik olgulari ve olaylar1 ayirt

edebilen, agiklayabilen ve belirli bir soruyu bilimsel olarak
aragtirmanin yollarini degerlendirebilen 6grenci grubudur.

2.21. Fen Okuryazarligr Alaninda Yeterlilik Diizeylerine Gore

Ogrenci Dagilimi (%)
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alt yeterlik diizeyinde bulunan 6grenci orani PISA 2012'de %26,3 iken
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bu oran PISA 2015te %44,4’e yiikselmistir. Yine bu alanda PISA
2015’de st yeterlik diizeyinde bulunan 6grenci orami Tiirkiye icin
%0,3’ttir. Tiirkiye i¢in PISA 2015 de fen okuryazarliginda 5. diizey ve
ustiinde bulunan 6grenci oranin PISA 2012'deki tist yeterlik
diizeyinde bulunan 6grenci oranindan daha diisitk oldugu
goriilmektedir.

Sonug: 2015’de Tiirkiye’de fen okuryazarhigi alaninda alt yeterlik
diizeyinde yer alan 6grenci orani artmus, iist yeterlik diizeyinde yer
alan 6grenci orani ise azalmstir.

2.2.2. Okuma Becerileri Alaninda Yeterlilik Diizeylerine Gore
Ogrenci Dagilimu (%)
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PISA 2015 de okuma becerileri alanindaki yeterlilik diizeylerine gore
Turkiye’de alt yeterlik diizeyinde bulunan 6grenci orani PISA 2009 ve
PISA 2012’'ye gore artmistir. Yine bu alanda PISA 2015’ de iist yeterlik
diizeyinde bulunan 6grenci orani ise PISA 2009 ve PISA 2012'ye gore
diismiistiir.

Sonug: 2015’de Tiirkiye’de okuma becerileri alaninda alt yeterlik
diizeyinde yer alan 6grenci orani artmis, tist yeterlik diizeyinde yer
alan 6grenci orani ise azalmstir.

2.2.3. Matematik Okuryazarligi Alaninda Yeterlilik Diizeylerine

92 Gore Ogrenci Dagilimi (%)
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PISA 2015 de matematik okuryazarligi alaninda alt yeterlik diizeyde
bulunan 6grenci oran1 PISA 2012'ye gore artmustir. Yine bu alanda
PISA 2015’de iist yeterlik diizeyinde bulunan 6grenci oramu ise PISA
2012'ye gore diismiistiir.

Sonug: 2015'de Tirkiye’de matematik okuryazarligr alaninda alt
diizeyde yer alan 6grenci oram artmus, tist diizeyde yer alan 6grenci
orani ise azalmistir.

3. TURKIYE’'DEKI EGITIMIN GENEL DEGERLENDIRMESI

PISA’da hedef kitle olan 15 yas grubundaki 6grencilerin temel yeterlik
diizeyi olan 2. yeterlik diizeyinde taniml bilgi ve becerilere sahip
olmasi beklenmektedir. Tiirkiye’de 2015 yilinda, her 3 temel alanda
da, 2. yeterlilik diizeyine ulasamamuis (alt diizeyde yer alan) 6grenci
orant artmis, iist diizeyde yer alan 6grenci orani ise azalmistir. Bir
tilkedeki nitelikli egitimin degerlendirilmesinden elde edilen sonug,
alt diizeyde yer alan 6grenci oraninin azalmasi, iist diizeyde yer alan
ogrenci oraninin da artmasi seklinde olmalidir. Fakat tilkemizde
durum tam tersidir. Bu durumda egitim sisteminde ciddi bir sorun
oldugu ve yillar gectikce de bu sorunlarin etkisinin azalmasi
gerekirken, aksine arttig1 agik bir sekilde gozlenmektedir. Bu durum,
egitim sisteminde sorunlara yol agan etmenlerin belirlenmesine
yonelik yapilacak toplum ve yonetim temelli calismalarin, egitimin
niteligini arttirma konusunda onemli katkilar yapabilecegine isaret
etmektedir.

Uye ve gozlemci iilkelerin 2015 veya elverisli en son yildaki verilerini
kullanarak OECD; bilim, teknoloji, mithendislik ve matematik ¢alisma
alanlarina gore universite egitimine gecis temelinde bir calisma
yapmustir. Calismanin konusu gelecekte tilkelerin bilim insam
cikarabilme potansiyelinin ortaya konulmasidir. Bu calismada
Tirkiye en son sirada yer almaktadir (Bkz. Tablo 1). Yani Tiirkiye
bilim insan yetistirme potansiyeli en diisiik tilke konumundadir.
Turkiye'nin gerekli onlemleri alarak niifusun egitim diizeyini
yiikseltmesi, bilim insani yetistirmesi ve kalkinmasi agisindan biiyiik
onem tasimaktadir. Bu baglamda yapilacak ilk is egitimin niteligini-
kalitesini belirleyen etmenlerin neler oldugunu tespit etmek olmalidir.
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Ulkemizde egitimi etkileyen faktorlerle ilgili egitim bilimcilerin,
M.E.B.in ve Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi PISA’nin
yaptig1 cesitli arastirmalar vardir. Yapilan arastirmalarda egitimi
etkileyen temel etmenler olarak aile, 6grenci, okul ele alinmistir ve su
sonuglara ulasilmistir: Ogrencinin evinde bulunan kitap sayisina
paralel olarak basarisinin da arttifi saptanmustir. Bilgisayar1 ve
internet baglantis1 olan 6grencilerin basarilari, bu imkanlara sahip
olamayanlara gore daha yiiksektir. Ebeveynlerin egitim, kiltiir ve
gelir diizeyinin yiiksekligine bagl olarak ogrenci basaris1 da
artmaktadir.  Cocuklar  ebeveynlerinin  egitim  konusundaki
diisiincelerinden etkilenmektedir; aileleri tarafindan desteklenen
Ogrencilerin yiiksek motivasyona sahip oldugu ve bunun da
ogrencinin basarisini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Aile igi
iletisimin gticlit oldugu huzurlu aile ortaminda yetisen ¢ocuklarin
okulda daha basarili oldugu goriilmektedir. Ogrencinin basarisin
etkileyen onemli faktorlerden biri de; cocugun ailesi tarafindan
sorumluluk almaya alistirilmasidir. Cocuklar okul disi zamanlarda
ailelerinden ve cevrelerinden 6grenme destegi almalidir. Okuma
becerilerindeki yeterlilik diizeyi yiiksek olan 6grencilerin diger tiim
derslerde basarili oldugu tespit edilmistir; boylece 6grencilerin okuma
becerilerini arttirmaya yonelik ¢alismalarin tizerinde durulmalidir.
Cocuklarin i¢inde bulundugu okulun kendisi, okulun tesislerinin tiirii
ve kalitesi, okul ortami, cevre ve arkadas iliskileri cocuklarin basarilari
tizerinde biiytiik 6l¢tide etkilidir. Siniflarin niteligi de basari tizerinde
etkili olan 6nemli unsurlardan biridir; 6gretim malzemelerinin etkin
kullanildig1 ve okul kaynaklarmin yeterli oldugu okullardaki basar1
orani daha ytiksektir (Yilmaz, 2013).

Egitim sisteminde sorun ¢dzmeyi ve dgrenmeyi etkileyen etmenler,
egitim sisteminin bireysel Ogrenciden baslayarak ulusal -etkileri
kapsayacak sekilde genisleyen karmasiklik diizeyinde oldugunu
ortaya  koymaktadir. Bu durum, etmenlerin birbirleriyle
etkilesimlerinin biitiinti etkileyisinden yola cikarak egitim kavramina
bir sistem olarak bakilmasimi gerektirir. Bu durum da akillara;
“egitimi etkileyen etmenlerin olumsuz etkilerinin azaltilmasi ve
egitimin niteliginin arttirilmast igin nasil bir sistem modeli
tasarlanmalidir?” sorusunu getirecektir. Uygulanmasi beklenen
egitim modelinin nasil olmasi gerektigine yonelik, egitim ile ilgili
sendikalarin genel bagkanlariyla yapilan goriismeler sonucunda su
gibi benzer sonuclar elde edilmistir: Cocuklarin yaraticihigimn ve
elestirel bakis agisin1 gelistiren, ezberci egitimden uzak, smnav odakl
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olmayan bir sistem ile topluma faydali bireyler yetistiren, 6gretmen
sikintisinin yasanmadig1, derslik sayisinin fazla oldugu ve kalabalik
olmayan smiflarda gerceklesen tam zamanl egitimin yapildigi, czel
egitim programlar1 ile 8gretmenlik meslegini tam anlamiyla yerine
getirebilen 6gretmenlerin var oldugu, egitime ayrilan biitcenin yeterli
oldugu ve egitim kaynaklarmin tim ihtiyaglar1 karsilayabilecek
yeterlilikte oldugu, cocuklar1 tek tiplestirmeyen, ders miifredatinin
bilimsel, laik, cinsiyetciligi reddeden, dogay: taniyan ve koruyan bir
sistem ile hazirlandigl, cocuklarin yeteneklerini agiga ¢ikaran ve
yeteneklerine gore yonlendirildigi daha bireysellestirilmis daha 6zel
egitim programlarmin gelistirildigi (Buiyiitk Veri Analizi ile
gerceklestirilebilir), insani ozelliklerin gelistirildigi bir egitim sistem
modeli kurmak gerekir.

Uretim sistemlerinin Sanal Fiziksel Sistemlere (SaFSis) evrilecegi yeni
bir donemin arifesindeyiz. Guniimiiztin sik kullanilan yonetim
sozciiklerinden bazilari: Nesnelerin Interneti, Buytiik Veri, 4. Sanayi
Devrimi (Endiistri 4.0), Karanlik Fabrika (Insansiz Uretim), Yapay
Zeka, Uzman Sistemler... Yeni dénemde insanlar SaFSis’lerin tasarim,
kurulum ve bakimu ile ilgilenecekler, islemler ise robotlar tarafindan
gerceklestirilecektir. Yeni doneme uyumlu insan niteligi; robotlardan
farkli olarak, ©nyargisiz, anlayisli, esnek, baskasi icin fedakarlik
yapabilmektir. Egitim sisteminin ilke ve amaclar1 bu tiir insanlar
yetistirmek i¢in yeniden tanimlanmali, sistem bu amaclara gore
yeniden diizenlenmelidir. Egitimde sorun algilarinin
belirlenmesinden baslayan, degisim ve gelisim saglanmasina kadar
olan siirecin yonetiminde sistem yaklasimi 6nemli bir ara¢ olarak
kullanilabilir.
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Tablo 1. Ulkelerin bilim insami c¢ikarma potansiyeline yonelik
degerlendirme
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Kaynak: OECD indicators, (2017). Where will tomorrow’s science
professionals come from?, Education at Giance, OECD Publishing,
Paris
((https:/ / twitter.com/oecdeduskills /status /919915558421909505
adresinden erisildi.)

4. SISTEM KAVRAMI ve SISTEM YAKLASIMI

Iyi bir miizisyene aklina gelenleri calmasini soyleyin. Bu durumda, ya
dinlemeyi umursamadiginiz seyler duyacaksiniz ya da zevkine
katilirsaniz muhtemelen performans: size eglenceli gelecektir. Bir de;
orkestradaki ytizlerce miikemmel miizisyenden her birinin digerlerini


https://twitter.com/oecdeduskills/status/919915558421909505
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umursamadan herhangi bir sekilde aklina geleni ¢almasmi isteyin.
Sonug; miizikal bir kargasa olacaktir. Bu yaklasim, orkestradan
guriltiiyt degil ahengi tercih etmemize neden oluyor (Ramo vd.,
2011: 34). Iste bu mizikal o6rneginde oldugu gibi, sistemlerin
kendilerinden beklenen performans:t dogru ve en iyi sekilde
gerceklestirebilmeleri icin parcalarmin ahenk ile isliyor olmas:
gerekmektedir.

Churchman sistemi “bir takim amaglar1 basarmak icin igbirligi icinde
bulunan pargalar biitiinti” olarak tanimlamistir (Kurbanoglu, 1993:
34). Basit bir dinamik sistem modeli sekil 1’deki gibidir.

Sekil 1. Basit Dinamik Sistem Modeli

GIRDI E— . SUREQ Ly [— CIKTI
(Dondistiiricii)
Geri bgsleme Geri bgsleme
DENETLEYICI
— B ——

(Sistem Kontrol)

Kaynak: (Sezen, 2017: 46)

Sistem bilesenleri kendi iginde bir dongii halindedir. Sistemin amacin
gerceklestirmek igin dis ¢evreden alman her tiirlii malzeme, bilgi,
enerji ve insan kaynag girdi olarak tarumlanabilir. Sistemin
girdilerinin, amaglar dogrultusunda dontisime ugradigi bolim
sirec/doniisim olarak tanimlanir. Cevreden alinan girdi siireg
stizgecinden gecerek, doniisim sonucunda iiriin veya hizmet olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Bu triinler veya hizmetler sistemin ciktilarimi
olusturmaktadir. Girdi - dontisim - c¢iktt baglantis1 icerisinde
sistemden elde edilen ¢iktilar dinamik dengenin saglanabilmesi icin
sisteme tekrar girdi olarak verilmektedir. Bu islemin de adi
geribildirimdir. ~ Geribildirim sayesinde sistem faaliyetlerini
degerlendirme ve gerekirse ayarlama imkan1 bulur. Sistemin
izlenmesi ve kontrolii denetim olarak adlandirilir. Denetleyici,
girdilerin dontstiiriiciiye akisini denetler, dontistiiriiciiniin isleme
bicimini belirler. Sistemin kararliligin1 korur. Diizgiin nitelik ve
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nicelikteki dngoriilebilir ¢iktinin saglanmasi igin tiim sistemin islemek
zorunda oldugu kosullardaki kurallarin belirlenmesi asamasidir
(Sezen, 2017: 49).

Sistemi olusturan parcalar biitiintinde, sistemin parcalarnin her
birinin incelenmesine ihtiya¢ duyulur. Bir sistemin tiim yonlerinin
incelenmesi, alman kararlarin bir takim kiimelerle etkilesimde
bulunacag1 goriisii ve tespit edilen sorunu ¢dzmek i¢in eldeki tiim
kaynaklarin en iyi sekilde kullanilma cabas1 “sistem yaklasimi” olarak
adlandirilmaktadir. TTYA'nda Sistem Yaklasimi, sosyal sistemlerin
nitel veya nicel modellenmesini gerektirir. Bu modeller; toplumsal bir
olguyu tanumlamak veya agiklamak i¢in olaylar1 éngoren, toplumdaki
sorunlarin iyilestirilmesi yoniinde yapilmasi gereken eylemleri
onermek i¢in kullanilan karar verme araglaridir (Flood, 2010: 270).

Yoneylem Arastirmasi stratejik sorunlarin ¢oziimiinde sistem
yaklagimini kullanir. Proje gelistirme ya da bir sorunun ¢éztimiinde
sistem yaklagiminin uygulanmasina iligskin islemler dort asamada ele
almabilir. Bunlar; soruna iliskin sistemlerin analizi, yeni sistemlerin
tasarimi, sistemlerin kurulus ve isletilme asamalaridir (Sezen, 2007: 4).
Sistem analizi, bir sistemin tim bilesenlerini goz 6nitinde
bulundurmayi, bilesenlerin karsilikli iliskilerini anlamayi, alternatif
coziimleri algillamay1 ve ¢oziimlerin etkilerini 6ngérmeyi miimkiin
kilar.

5. EGITIM ORGUTUNDE SISTEM YAKLASIMI

Egitim orgiitiine uygulanan sistem yaklasimi performans standartlar:
olan ¢iktiyl, planli ve organize 6grenme malzemeleri olan girdiyi,
ogrenme yontemleri olan siireci, Ogrenci ve Ogretmenin geri
bildirimini ~ saglayan gozden  gecirmeyi, gelistirmeyi ve
degerlendirmeyi miumkiin kilar. Egitim orgiitiiniin bilesenleri ve
dinamik sistem modeli sekil 2’deki gibidir.
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Sekil 2. Egitim Sistemi Genel Modeli

SURE (Defisim/daniigim)

SP—— insan:Ofretmensogretim cleman,
GIRDILER Gpretime yardune personel, yoretici
idari personel vs
insan:Ofrenci, ofretmenjogretim CIKTILAR
5 elemany, afretime yarduncy ¥ af dizeyberi, biliamler, .
= personel, yinetici, idari personel o(‘gl:tsnt}'.i\':::vm T e Egitimil Ofrenc E
C N > Yénetim:Yonetim suregleri | rinler:Gazeteler, Cl
E Bilgi:Amaclar, keler, deferler, (organizasyon, planlama, detigim, dergler, kitaplar, g
£ programlar v kontrol vs.) ) =3
i . it s . - Hizmetler:Projeler,
ek o st i i e oo s o
araggereglerivs. Fiziki YapuBinalar, tesisler, siuflar, o
laboratuvarlar, aktivite salonlars, o d
Finans:Genel ve fzel biitgeden ;,.:,;Ihln“; e s Para:Vakl, diner
devlet katkilar, yardum, bagis, Seruaye vi.
valkll, doner sermaye vs. , gorseligitsel

araghar, makineler vs.

Aragtirma - Gelistirme

5

| Bilgh Geri Bildirimi ve Sonuglar |

Kaynak: (Yalginkaya, 2002: 106)

Sisteme doniik orgiit sosyolojisi ve orgiit psikolojisindeki gelismeler,
¢ok yonlii bir girisim olan egitime ve ¢ok gruplu olan 6rgiitiine sistem
yaklasimini zorunlu kilmistir. Egitimin bilimlesme derecesinin
yiikselmesi, sistem teorisinin dayali bulundugu sosyal ve dogal
bilimlerden yararlanma derecesine baglhdir. Sosyal, politik ve
ekonomik degismelerden dogrudan etkilenen egitim orgiitii ve
egitimcinin ayn1 hizla degisime uyum gostermesi gerekmektedir.
Uyum gosterilememesi durumunda egitim girisimi ve meslegi, diger
sektorlerdeki degisme ve yenilenmenin gerisinde kalmaktadir.
Orgiitte sistem yaklagimi, orgiitii amaclarina gore degerlendirmenin
yarattig1 bazi sakincalar1 gidermekte ve amacin kendisinden ¢ok, ona
ulastiracak calisma modelini énemsemektedir. Genel amagclarin 6n
gordiigii politika kararlari, sosyal degismeler hizinda uyum
gostermediginden, operasyonel kararlar, orgiitleri amaglar1 disinda
yeni gorevlere siiriiklemektedir. Bu nedenle egitim orgiitiine sistem
yaklasimi, orgiitin amagclarina ne derece sadik kalindigi kadar
kaynaklarindan ne derece yararlandigimni arastirmak zorundadir
(Bursalioglu, 1973: 11,12).

Egitime uygulanan sistem yaklasiminin, 6grenme ve Ogretme
durumlarmmi analiz etmek, tasarlamak ve diizenlemek adina etkili
yollar bulmak igin kullamilan bir kesif yontemi oldugu sodylenebilir.
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Bir sifta, okulda ya da gencglik grubunda sistem yaklasimi
uygularken, bunu bir grup bireyin kendi hedefleri ve karakteristik
Ozelliklerine sahip faaliyetlerinin bir tirtinti olarak goérmek yeterli
degildir. Bu bir sistem olarak goriilmelidir. Yani, aralarindaki
iliskilerden dolay1, kurucu parcalarin salt toplamindan daha karmasik
bir biitiin olarak goriilmelidir. Genel bir 6gretim sistemi modeli sekil
3'teki gibidir.

Sekil 3. Genel Bir Ogretim Sistemi Modeli

Degerlendirme ve

Ihiiyag Analizi |- Telrar
f
 J  J
Hedeflerin o | Ofrencilerin On - - .
Belirlenmesi | Degerlendirilmesi - Tasarum - Uygulama

Kaynak: (Odabasi, 1997: 29)

Sistem yaklasiminin etkili ve verimli olabilmesi igin, model ile
modelin uygulanacag1 proje arasinda gercek ya da gercege yakin bir
uygunluk s6z konusu olmalidir. Gelistirilen bir 6gretim sistemi
modelinde; 6gretimin planlanmasi, gelistirilmesi, sunulmasi ve
degerlendirilmesi sistem teorisinin temelleri {izerine oturtulur.
Hedefler, sistemin cevresi analiz edilerek ona gore gelistirilir. Ogretim
hedefleri gozlenebilir davramslar seklinde ifade edilir. Sistemin
basarisi icin 6grenciyi iyice tanumak sarttir. Ortam segimi ve 6gretim
stratejilerinin planlanmasinda azami hassasiyet gereklidir. Diizenleme
ve tekrar stireglerinde degerlendirme sarttir. Bir 6grencinin basarist
diger bir 6grencininki ile kiyaslanarak olglilemez. Her 6grencinin
basaris1 kendi kapasitesi icinde degerlendirilir (Bursalioglu, 1973:
11,12).

Egitim sistemi eskiye degil yeniye doniik bir dinamik denge
saglamalidir (Bursalioglu, 2000: 3). Sistemin ¢iktisi olan dgelerden bir
kisminin, ayni sisteme tekrar girdi olmasi ile meydana gelen
cembersel eylem egitim sistemi icin zorunludur.
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Egitimin niteligini arttirmada sistem yaklasiminin rolti oldukga
biiytiktiir. Egitimde uygulanan sistem yaklasimi; egitimde planlama,
karar verme ve egitim problemlerini ¢bzmek igin cerceve olusturur.
Egitimin yonetimine pozitif katki saglar. Kurumsal ¢abalara ortak bir
odak saglar. Kuruma kisim olarak degil bir biittin olarak bakmaya
yardimei olur. Yoneticinin kritik alt sistemleri ve bunlarin birbirleriyle
etkilesimini tanimlamasma yardimci olur. Kurumun gelismesine
yardimer olur. Okul yonetiminde etkinlik kazandirarak okul ile
iliskilerin yonetimine ve gelistirilmesine yardimci olur. Farkl
boliimler arasindaki koordinasyonun arttirilmasina yardimci olur.
Okul idaresi ve yonetiminde etkinlik kazandirmaya yardimci olur.
Sistematik egitim planlamasmna yardimci olur. Insan ve malzeme
kaynaklarinin en iyi ve en fazla sekilde kullamilmasmi saglar. Tum
personelin  faaliyetlerini  stirekli ~ kontrol, = koordine edip
degerlendirerek okul personelinden daha etkin bir sekilde
yararlanmaya yardimci olur. Miifredat etkinliklerinin
diizenlenmesine ve kisilerin gelisimi i¢in diger egitsel hususlarda
iyilesmeye katkida bulunur. inceleme ve degerlendirme sisteminin
iyilestirilmesine yardimci olur. Rehberlik hizmetlerini organize
etmeyi, sirdiirmeyi, kontrol etmeyi ve gelistirmeyi saglar. Yaygin ve
yetiskin  egitim  sisteminin  tasarlanmasi, denetlenmesi ve
gelistirilmesini saglar. Uzun vadeli hedefler ve kisa menzilli hedefler
acgisindan sistematik egitim planlamasi yapmaya yardimci olur.
Egitimin Kkalitesini arttirir. Egitimle ilgili gesitli sorunlari ¢dzme
yolunu belirleyerek, egitim stirecine ve {iriinlerine oldukga etkili bir
denetim saglamak igin tam bir potansiyele sahiptir. Ogretmenlerin
egitim programlarmin gelistirilmesini saglar. Sinav ve degerlendirme
sisteminde iyilesme saglamaya yardimci olur (Gupta vd., 2013: 54).

6. SISTEM YAKLASIMI ADIMLARI ve EGITIM
ALANINDA BIR UYGULAMA

6.1. Yontem

Egitim sisteminde var olan sorunlara sistem yaklasimiyla ¢oziim
getirilmesini oneren bu calismada uygulama asamasinda spesifik
olarak sistem yaklasimiyla Matematik egitim sistemini iyilestirmeye
yonelik bir calisma yapimistir. Matematik egitimine sistem
yaklasiminin uygulanmasi, sistem yaklasimi adimlarinin bu dersin
isleyisine uygun olarak en iyi sekilde agiklanmasi i¢in Matematik
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egitiminde deneyimli 6gretim tiye ve elemanlar1 ile goriisiilerek
yapilmis ve yeni bir sistem yaratilmistir. Bu yeni sistemden
etkilenecek kullanicilar; 6gretmenler ve 6grencilerdir. Sistemin karar
vericileri; Milli Egitim Bakanlig1; sistemin galisma ¢evresi; Tiirk Egitim
Sistemi, M.E.B. ve okullar; sistemin kisitlar1 ise; finansman, donamim
yetersizligi, is giicti yetersizligidir. Sistem yaklasimi adimlarimin bir
orgiit tizerinde nasil uygulandigini gosteren algoritma sekil 4’teki
gibidir.

Sekil 4. Sistem Yaklasiminin Adimlar1

Gorev veya sorunu
tanimla

Durumu analiz et

Iyi bir yonetim igin
diizenleme yap

Hedefleri belirle

Kullanilacak
malzeme ve
yonternleri belirt

Bir prototip veya
program tasarumi
olugtur

Olusturulan
prototip tasarmmini
test et

Sonuglar analiz et

Uygulama ve geri
bildirim
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6.2. Bulgular

Sorun Tamimi: Ulkemizdeki matematik egitim sisteminin ezbere
dayali olmasi ve 6grenilen bilginin yasamdan kopuklugu.

Durum Analizi: Ulkemizdeki coktan se¢meli sinavlar ogrencileri,
Ogretmenleri, kitap yazarlarmi, yardimci kitap yazarlarimi, okul
yonetimlerini, okullar1 ve okul disindaki egitim kurumlarim
(dershaneler vb.) sinav odakli bir yapiya yonlendirmekte ve bu sinav
odakli yap1 matematik derslerinin amaglarini dikkate almaktan ¢ok,
¢oktan se¢meli sinavlarin sinirliliklari icerisinde sorulabilecek bilgilere
yonlendirmektedir. Bu durum ders ic¢i uygulamalarin yapilmasina
engel olmaktadir. Beceri agirlikli calismalarin ve matematigin temel
hedeflerinden biri olan kanitlama karakterli sorunlarin goz ardi
edilmesine yol agmaktadir. Sinavlarm bu sekilde y6nlendirilmesinin
agirligi ile sistem; olmasi gereken dogrultusundan sapmakta ve baska
hedeflere yonelmektedir. Ayrica tilkedeki dini yapilarin agirhg:
sistemi etkilemektedir. Dolayisiyla, dini egitim icerikte bir hacim
kazanmaktadir ve bu durum bilimsel bakis agisinin yam sira bilgi
hacminin daralmasina yol agmaktadir.

Iyi bir yonetim icin yapilmasi beklenen diizenlemeler: Ulkede hakim
olan ve bir tist kademe okullara girmekte esas alinan sinavlar goktan
se¢meli sinavlar olmaktan ¢ikarilmali veya ¢oktan se¢meli sinavlarin
yani sira beceri agirlikli ve matematigin dort temel amacini (problem
¢ozme, muhakeme etme, matematigi iletisimde kullanma, matematige
karst1 deger duygusunu gelistirme) sorgulayan, sitire¢ agirlikl
sinavlara yer verilmelidir. Ogretim programlar1 da bu dogrultuda
hazirlanmalidir. Diger bilesenler; ders kitaplari, veli, 6grenci ve okul
yonetimi isteklerinin bu degisiklige paralel olarak kendiliginden
diizelmesi beklenebilir.

Hedefler: Ders programi igeriklerinin yeniden yazilmasi, program
igerigi degisimi ile ilgili kamuoyu yaratilmasi, tiniversitelerin olaydan
haberdar edilmesi, 6gretmen yetistirmelerinin buna gore
diizenlenmesi, ders kitaplarinin onerilen programa gore yazilmasi
hedeflenmelidir.

Kullamlacak malzeme ve yontemler: Ogretimde yapilandirmaci
(konstraktivist) 6gretim hakim kilinmalidir. Malzeme olarak yar:
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yapilandirilmis ders malzemeleri tercih edilmelidir. Mevcut mekénlar
matematik 6zelinde 6gretim igin yeterlidir.

Programin tasarimi: Unite bazinda program gelistirme calismalart
yapilmalidir. Yapilan program gelistirme calismalar1 uygulanmals,
sonuglari rapor edilmelidir.

Sonuglar nicel (betimsel ve yorumlayic: istatistik) ve nitel analizler
kullanilarak test edilmeli ve sonuglari analiz edilmelidir. Onerilen
programa bagh olarak yazilmis ders malzemeleri (kitaplar) gozden
gecirilmeli ve gerekirse degisiklige gidilmelidir. Uygulama
tamamlandiktan sonra bolge ya da tilke bazinda uygulamaya gegilir.

SONUC VE ONERI

Egitim sistemi; bir toplumun ve tilkenin gelismesinin temelidir.
Temeli saglam olmayan bir bina yikilir. Toplumun ihtiyaglarim
karsilayabilen, toplum temelli bir arastirmayla yapilandirilmis bir
egitim sistemi tilkede nitelikli bir toplum olusmasimi saglayacak,
aydin bir neslin yetismesine imkan verecektir.

Oniimiizdeki dénemde insanlarda gereksinim duyulacak temel
nitelikler; 6nyargisiz, anlayisly, takim galismasi yapabilme yetkinligi
olarak siralanabilir. Turkiye'deki egitime dair yapilan calismalar
durumun gittikce kotiiye evrildigini gostermektedir. Bu durum
sistemde ilke ve amaclarin yeniden tanimlandigi bir diizeltmeye
gidilmesi gerekliligine isaret etmektedir.

Sistem yaklasimi eski sistemden vazge¢me zorlugu, zaman isteyen ve
zor bir uygulama olmasi, tim problemleri ¢6zmek igin uygun
olmamas: gibi zorluklara ve bazi kisitlamalara ragmen; girdiler,
stirecler, cevre kisitlamalar1 ve ongoriilen hedeflerle ilgili sonuglarin
degerlendirilmesi 1s1§inda, egitim sisteminde sorunlari ¢ozme ve
sistemi gelistirme firsati sunmaktadir. Bu nedenle, sistem yaklasimi
egitimle ilgili cesitli sorunlar1 ¢6zme yolunda egitim siireci ve giktisi
tizerinde etkili bir kontrol saglamak igin tam bir potansiyele sahiptir.

Bir problem ¢6zme yontemi olan sistem yaklasimiyla Matematik
egitim sisteminin yeniden diizenlenmesi ile tiilkedeki matematik
okuryazarligi ortalamalarinin artmast beklenmektedir. Sistem
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yaklasimi ile Matematik dersinin niteligini arttirma konusunda
yaptigimiz calismadaki gibi bu yaklasimin tim egitim sistemine
uygulanmastyla egitimin niteligini arttirmak miimkiin olabilecektir.
Sistem yaklagimi, egitim sistemini giiclii bir etkiyle gelistirir. Egitim
sisteminde birbirleriyle iliskili ogeler, ongoriilen egitim hedeflerini
basarmak tizere sistematik bir sekilde etkilesip calisirlar. Egitim
sistemi kavramina sistem yaklasimi ile bakmak, karsilasilacak
sorunlara sistem bakis1 ile yaklasmak egitimin niteligini arttirmayi
kolaylastiracak, topluma katki saglayacaktir.
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SUMMARY

The education system is the basis of the development of a society and the
country. If the foundation of a building is weak, then the building will
collapse. An education system structured with community-based research
that can meet the needs of society will help to create a qualified community in
the country. It is known to everyone that education has an important
influence on the development of countries, but the nature of the education
system and the way it is implemented varies from country to country. All
countries have to renew schooling and teaching in a way that will respond to
the changing modern modes of production and methods (Duman, 1991).
Therefore, each country should determine the education system according to
its own community system and the needs of the community. A system of
education that is practiced independently of the community system leads to
the formation of an inefficient society in the country and creates long lasting
effective damage to society. In this context, the implementation of a system of
education based on a community-based approach to the development of the
country will be an important step towards increasing the quality of education
in the country.

Basic qualities that will be needed in humanity in the coming period; without
prejudice, understanding, ability to do team work can be listed as. The studies
on education in Turkey shows that the situation is getting worse evolve. This
suggests that the system needs to make a correction to redefine the principles
and objectives. System-oriented organizational sociology and organizational
psychology developments, have made it necessary to apply the system
approach to the education and educational organization. The increase in the
level of science of education depends on the degree of utilization of social and
natural sciences on which system theory is based. The educational
organization and the educator, who are directly affected by social, political
and economic changes, must adapt to change at the same pace. In the case of
failure to adapte, education initiative and profession lag behind change and
renewal in other sectors. The system approach applied to the organization
removes some of the hazards created by assessing the organization's
objectives and focuses on the working model that it will achieve. Since policy
decisions foreseen by general objectives can not adapt at the pace of social
change, operational decisions are driving new tasks outside their
organization's goals. For this reason, the system approach to the educational
organization has to investigate to what extent the organization has achieved

its goals and how much it has benefited from its resources (Bursalioglu, 1973:
11,12).

While implementing the system approach, it may face some difficulties and
constraints. These may be the difficulty of giving up on the old system, the
difficulty of implementation, and the failure to solve some problem. However,
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despite all these constraints and difficulties, it provides opportunities to solve
system's problems and improve the education system by evaluating the
results related to input, process, environmental constraints and foreseen
targets. For this reason, the system approach has the full potential to provide
effective control over the training process and output in order to solve various
educational problems.

With the system approach which is a problem-solving method, it is expected
that the mathematics education system can be rearranged and the average
mathematical literacy in the country will increase. It is possible to increase the
quality of education in the country by applying this approach to the whole
education system, like this study we have done with the system approach to
improve the mathematics success. System approach develops the education
system with a strong influence. In the education system, interrelated
components interact and work in a systematic way to achieve the foreseen
educational goals. Looking at the concept of education system with system
approach and analyzing the problems to be encountered in education with
system concept will make it easier to increase the quality of education and
will contribute to society.
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