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Bu calismada Avrupa Konseyi Ortak Dil Kriterleri Cergevesi’nin (AKODK)

Almanca i¢in bilgisayar odakli hazirlanmis sekli olan Profile Deutsch’taki yapabilirim
tamimlamalar: (Kannbeschreibungen) temel alinarak, Antalya Bolgesi’'nde lic Anadolu
Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesinde 1. sinif Almanca Ogrenicilerine birer kendini
degerlendirme anketi hazirlanip sunulmustur. Anket Genel Cerceve’ye gore
Ogrenicilerin A1-A2 seviyesinde Almanca karsilikli iletisim alaninda kendilerini
degerlendirmelerini amaglamaktadir. Dolayisiyla bir yonden de ogrenicilerin kendi
bilgilerini degerlendirme alaninda ne derece bilingli olduklari sinanmistir. Bu tiir
becerilerin sinif iginde Ogreniciye aktarilmasinin da ancak 6grenici otonomisini her
zaman On planda tutan olusturmaci yaklasgim ile miimkiin oldugu savunulmaktadir.
Ankette kullanilan A1 ve A2 0Olgegi arasinda Ozellikle Antalya ve Alanya’da bulunan
Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Liseleri arasinda anlamli farklilik bulunmustur.
Fakat buna karsin, yiiksek oranda kararsizlik belirtilmesi de 6grenicilerin heniiz istenen
otonom Ogrenici anlayisina ulasamamais olduklarini gosterir.
Bu calismanin Tiirkiye’deki Anadolu Otelcilik ve Turizm Liseleri 6grenicilerinin
Alman dilini AKODK’ya gore A1-A2 seviyelerinde uygulama boyutunda ne derece
kullanabildiklerinin saptanmasi ve yine bu O&grenicilerin, yabanci dil 6grenim
streclerinde  kendi  bilgilerinin  degerlendirilmesinde ne derece bagimsiz
davranabildiklerini saptayabilmek, bunlara oneriler sunmak agisindan bir model tegkil
etmesi amaglanmaktadir.
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ABSTRACT

AN EVALUATION OF GERMAN INTERACTIVE COMMUNICATION
SKILLS OF ANTALYA, ALANYA, MANAVGAT ANATOLIAN TOURISM
AND HOTEL VOCATIONAL HIGH SCHOOLS’ 1* CLASS STUDENTS
ACCORDING TO THE COMMON EUROPEAN FRAME WORK FOR
LANGUAGES

Harun GOCERLER

In this research, a one-to-one assesment survey was carried out on first year students
studying German in tree Anatolian Tourism and Hotel Vocational High Schools in
Antalya region. The survey’s aim was to investigate student’s own assessment of their
performance of speech acts at A1-A2 levels as described in the CEF. Thus, it was tested
that how conscious students were in assessing their knowledge. It has been said that
these kinds of skills can only be acquired by students in classroom by a contructivist
approach which always takes heed of students’ autonomy. Important differences have
been found, especially between Antalya and Alanya Tourism and Hotel High Schools,
in A1-A2 scala which were used in the survey. However, the high level of indecision
shows that students have not acquired the desired understanding of autonomy.

In this research, it has been aimed to determine how much students of Anatolian
Tourism and Hotel High School use German language in practise according to A1-A2
scala of CEF and to find out how objective and independent students are in testing their
knowledge in the process of learning a foreign language and to be an example in terms
of giving advice .

Thesis adviser : Dr. Giilten GULER
Pages : 144
Key Words : The Common European Framework for Languages, The European

Language Portfolio, Constructivism, Constructivism and Foreign Language Teaching,
The Profile Deutsch
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ONSOZ

Hizla gelisen yeni diinya diizeni bireylerin egitim ihtiyaclarini artirmistir.
Teknolojik yeniliklerin ortaya ¢ikma siklig1 artmis, iiretim ve hizmet sektoriinde kisa
periyotlarda ihtiyaclar degismeye baglamistir. Bilim ve teknolojideki hizli gelismeler
toplumsal, kiiltiirel, siyasi, ekonomik ve egitim alanlarinda devrim niteliginde
degisikliklere neden olmaktadir. Bu denli hizli bir degisime ugrayan diinyamizda
insanlar arasinda iletisim kurma gereksiniminin daha da artmasi kag¢inilmaz hale
gelmistir. Bu durum da insanlar ¢esitli diinya dillerini 6grenmeye mecbur kilmistir. S6z
konusu gelisim ve degisimler kendini iilkelerin egitim ve dil politikalarinda da
gostermistir. Ozellikle Avrupa Konseyi ile Avrupa Birligi, kiiltiir ve dil politikalart
cercevesinde gelistirilen “Avrupa Konseyi Ortak Dil Kriterleri Cercevesi: 0grenme,
o0gretme, degerlendirme® ve bunun Ogrencilerin kullanimia yonelik yapilandirilmig
sekli olan “Avrupa Dil Portfolyosu* basta Avrupa olmak iizere tiim diinyada yabanci dil
egitimini yeni bir yapilanmaya dogru gotiirmektedir. Boylece yabanci dil egitiminde
kalitenin gelistirilmesi ve standartlastirilmasi ihtiyacinin karsilanmasi hedeflenmistir.
Bu calismayla hedeflenen, Avrupa Birligi’ne dogru ilerleyen ve gelismis turizm sektorii
sayesinde kendini tiim diinyaya daha iyi tanitma imkanma sahip olan Tiirkiye’de,
Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Liseleri’nde okutulan Almanca derslerinin,
ogrencilerin Almanca karsilikli iletisim becerilerine ne derece katkida bulundugunu
AKODK’nin A1-A2 seviyeleri agisindan degerlendirmektir.

Calismanin ortaya ¢ikmasinda desteklerini ve elestirilerini esirgemeyerek bana yol
gosteren degerli hocam ve tez damismanim Dog. Dr. Giilten Giiler’e tesekkiirlerimi
sunarim. Caligsmada kullanilan anket degerlendirmesinde yardimlarini esirgemeyen Yrd.
Do¢. Dr. Biilent Ediz’e, Istanbul Goethe Enstitiisii’'ne ve Nurten Dogan’a, 6zellikle
Istanbul Universitesi Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesi Alman Dili Egitimi Arastirma
gorevlilerinden Omer Giir'e ve Ingiliz Dili Egitimi Arastirma gorevlisi Oguz
Cincioglu’na yardimlar1 ve katkilarindan dolay1 tesekkiirlerimi sunarim. Tiim 6grenim

hayatim boyunca siirekli destek veren anne ve babama da tesekkiirii ayrica borg bilirim.

Bursa, 2006 Harun GOCERLER
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GIRIS

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki yillar bir daha ayni acilarla karsilasmamak icin,
Avrupa’da bir birlik yaratilmasi gerektigi diisiincesinin kita iilkelerinde yada en azindan
bu iilkelerin ydneticilerinin kafalarinda belirmeye basladigi dénemdir. Ikinci Diinya
Savasi’ndan yikilmis ve tiikenmis ¢ikan Avrupa’nin yeni bir politik ve ekonomik model
arayisi i¢ine girdigi goriilmektedir. Boylece, Marshall Yardimi adi altinda Avrupa’ya
yonlenen ABD sermayesinin kendilerini giderek ABD’ye bagimli yapacagint géren Bat1
Avrupa iilkelerinin, Avrupa kaynaklarini kullanarak yeni bir sermaye olusturmak
istemeleriyle AB’nin olusum siireci baslamistir (Tuzcu 2002: 1). Ayrica Sovyetler
Birligi’nin Bati’ya dogru yayilmasinin engellenmesi de, AB’nin temel felsefesinin o
zamanki politik boyutunu olusturmaktaydi. Bu iki dnemli etken sonucunda 18 Nisan
1951 yilindan, Ocak 1958’e¢ kadar gecen siire icerisinde Avrupa Komiir Celik
Toplulugu’nu (AKCT), Avrupa Ekonomik Toplulugu (AET) ve Avrupa Atom Enerjisi
Kurumu (EURATOM) gibi ii¢ biiylik kurulus karsimiza c¢ikmaktadir ' Tim bu
kurumlarin kurulmasindaki ortak amag Birlik igerisinde sinirlar1 kaldirilmis bir i¢ pazar
olusturmakti. Avrupa halkinin birlesmesi, kaynasmasi, ticari ve sosyal alanda gelismeler
saglanmasi, yasam standartlarinin yiikseltilmesi, issizligin azaltilmasi, ticari anlamda
giiclenerek stirekli barisin korunmasi ve giliclenmesini saglamak Avrupa Ekonomik
Toplulugu’nun diger amaglar1 arasinda sayilabilir (Giir 2004: 9).

Nihayet 7 Subat 1992’de imzalanan ve resmi ad1 “Avrupa Birligi Antlasmas1 olan
Maastricht Antlagsmasi, gelecekteki Avrupa’nin yapilanmasi i¢in zemin hazirlama degeri
tasimaktadir ve Birligi olusturan toplumlarin kiiltiir ve ge¢misini arka plana atmadan
dayanismay1 giiclendirme, demokrasiyi, temel hak ve 6zgiirliikleri pekistirme gibi tarihi
ve siyasi hedefler ortaya koymaktadir. Bu hedefler Avrupa’daki bir ¢ok iilke i¢in de ¢cok
cazip boyutlara tasinmistir. Dolayisiyla bir cok Avrupa iilkesi topluluga girebilmek igin

adeta birbiriyle yarisir duruma gelmistir.

! Ayrintil bilgi i¢in bkz. “Avrupa Birligi Genel Miidiirliigii. Avrupa Birligi ve Tiirkiye. T.C
Bagbakanlik Dis Ticaret Miistesarligt, 4. Baski, Ankara, Ekim 1999, s. 5



Artik AB’ye girmek isteyen devletlerin tam iiye olma yolunda gorligmelere
baslayabilmek i¢in 1993 Haziran aymda belirlenen asagidaki 3 olmazsa olmaz kriteri

yerine getirmeleri gerekmektedir:

e Demokrasi, hukukun iistiinliigii, insan haklar1 ve azinlik haklarina saygi.

e Isleyen bir pazar ekonomisi ve AB igindeki piyasa giiclerine ve rekabet baskisina
kars1 koyma.

e Siyasi, ekonomik ve parasal birligin hedeflerine uyma ve tiyelik yiikiimliiliiklerini

ustlenme.

Tiirkiye’nin de, tam iiyelik goriismelerine 3 Ekim 2005 tarihinde resmen baglanmast
karar1 alinmistir. Bu karar Tirkiye — AB arasinda 45 yili agkindir stiregelen iliskilerin
en 6nemli meyvesi olarak goriilmektedir.

Bunun yaninda, Tiirkiye’nin de ilk {iyelerinden biri oldugu ve kurulus hedefleri
asagida belirtilmis olan Avrupa Konseyi de Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kurulacak
olan yeni diinya diizenine ¢ok farkli boyutlardan yaklagmistir. Fakat bu noktada Avrupa
Birligi ile Avrupa Konseyi olusumlarint birbirinden ayr1 iki kurulus olarak kavramak
gerekir. Yine de bugiin Avrupa Birligi tiye iilkeleri i¢erisinde Avrupa Konseyi'ne iiye
olmayan devlet de yoktur.

Gerek igeride gerekse disarida duvarlarin yikilip sosyal ve kiiltiirel yayilmalarin
basladigi donemde Avrupa’da da farkli kiiltiirlerin ortaya ¢ikacagi diisiincesi
yayginlagti. Yani bundan sonra sinirlarini siyasi otoritelerin yada iilke simirlarinin
belirledigi kiiltiirden degil, ¢okluk igerisinde birlikte yasamay1 gerektiren Kkiiltiirel
cesitlilikten s6z edilmeye baslanacakti. Dolayisiyla ortak bir Avrupa miras: {izerine
kurulu bir kiiltiirden s6z edilecekti. Bu durum Avrupa Konseyi’nin de bazi stratejik ve
uygulamasi uzun siireye yayilacak kararlar almasmi gerektirdi. Ornegin Giivenlik ve
Isbirligi Konferansi’nda iilkelerin gii¢lii bir isbirligi ve halklar arasinda siirekli bir
anlayisin, hosgoriiniin desteklenmesi karart alindi. Bu siire¢ icerisinde kiiltiir ve dil,
Avrupa Konseyi’nin en O6nemli konular1 arasina girdi ve halen de Onemini en {ist

derecede muhafaza etmektedir.



Avrupa igerisindeki bu iki biiyiilk ve son derece 6nemli kurulusun hayatin her
alaninda yillardir yirittikleri ¢alismalarin da katkilariyla son yillarda, bilim ve
teknolojide hizli gelismelerin olmasi, kitle iletisim araglarinin yayginlagsmasi, dis
turizmin 6nem kazanmasi, kiiltiirel ve ticari iliskilerin artmasi, uluslar arasi iliskilerin
giderek yogunlagsmasi ve diinya devletleri arasinda bu iliskilerin kurulmasi ve iletisimi
saglamasinda baska iilkelerin dillerini 6grenme bir gereksinme olarak ortaya ¢ikmigstir.
Giliniimiizde c¢aga ayak uydurabilmek, her alandaki gelismeleri yakindan takip
edebilmek icin yabanci dil bilmek her birey ic¢in bir zorunluluk haline gelmektedir
diyebiliriz. Bu durumun farkina varan devletler, dil 6greticileri, akademisyenler de artik
yabanct dil 6grenme ve Ogretme politikalarinda bir takim degisiklikler yapmanin
gereginin farkina varmaya baglamiglardir. Bu dogrultuda yapilan tiim c¢alismalar
meyvelerini yabanci dil derslerinde olusan degisikliklerle siirekli vermektedir ve sz
konusu ¢aligmalar ileride de iilkelerin yabanci dil politikalarina yon verecektir.

Ulkemizde de yabanci dil - diller bilmenin énemi hizla anlasilmakta, dil 6grenmeye
verilen deger sadece gengler arasinda degil, orta yas smifinda da giin gectikge
artmaktadir. Yabanci dil 6grenmeye karsi artan bu talep giinlimiiz Tirkiye’sinde
belirleyici olan Avrupa Birligi ve kiiresellesme olgularinin birer sonucu olarak
goriilmektedir. Dolayisiyla iilkemizde de yabanci dil 6grenim — 6gretim politikalarinin,
metotlarinin ve diger calismalarin bu baglamlarda yeniden ele alinmas1 gerekmektedir
(Karatepe 2005: 17). Yabanci dil derslerinde yapilan degisikliklerin Avrupa Birligi
cergevesindeki caligmalarla uyum icinde ilerlemesine olanak saglanmalidir. Dolayistyla,
Avrupa Birligi'ne girme siirecinde emin adimlarla ilerleyen iilkemizde yabanci dil
derslerinin gelisimine katkida bulunacak ¢alismalarin hizlandirilmasi gerekmektedir.

Bu calismanin amaci da {ilkemizdeki Almanca derslerine verilen Onemin
arttirtlmasina ve Avrupa Birligi’ne giris yolunda yabanci dil olarak 6gretilen Almanca
dersleri i¢in gerekli calismalara katkida bulunabilmektir.

Calismada 6grencilerin Almanca’daki karsilikli iletisim becerileri Avrupa Birligi’nin
yabanci dil 6grenme — dgretme igin belirledigi Ortak Dil Kriterleri Cercevesi’ne gore
hazirlanmis bir anket yardimiyla degerlendirilecektir. Calismada turizm bolgesi olan
Antalya’dan {i¢ Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi Almanca birinci sinif

ogrencileri degerlendirme i¢in hedef grup olarak secilmistir.



Calisma dort bolimden olusmaktadir. ilk bolimde Avrupa Birligi ve Avrupa
Konseyi’ nin egitim ile ilgili ¢aligmalar1 ve Tiirkiye’nin bu ¢aligmalardaki yeri kisaca
tanitilacak, Ikinci boliimde giiniimiiz toplumlarinin ihtiya¢ duydugu yeni insan modelini
yetistirmede etkili bir yaklasim olan Olusturmact Yaklasim, Ogrenmeyi Ogrenme ve
Otonom Ogrenme kavramlan irdelenecektir. Ugiincii béliimde, “Avrupa Ortak Dil
Kriterleri Cergevesi‘? (Der Gemeinsame Europédische Referenzrahmen fiir Sprachen /
Common Europaen Framework of Referenz for Languages), “Avrupa Dil Portfolyosu®
(Das Europédische Sprachenportfolio / A FEuropean Language Portfolio) ve bu
portfolyonun Almanca 6gretimine odakli hazirlanmis sekli olan “Profile Deutsch* genel
hatlartyla incelenecektir. Calismanin ana bdliimii olan dordiincii boliimde ise Antalya
cevresinden se¢ilmis olan ii¢ liseden 120 Almanca birinci sinif 6grencisine uygulanan,
ogrencilerin Almanca karsilikli iletisim becerilerini gézden gecirdikleri kendini
degerlendirme anketi sonuglar1 tartisilacaktir. S6z konusu liseler Antalya Anadolu
Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi, Alanya Umit Altay Anadolu Otelcilik ve Turizm
Meslek Lisesi, Manavgat Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi’dir. Calismada
hedeflenen, birinci sinif 6grencilerinin Almanca karsilikli iletisim becerilerinin “Avrupa
Ortak Dil Kriterleri® ile ne derece uyum sagladigini tespit edebilmek, gerekli yerlerde

Oneriler sunabilmektir.

? Orijinal adi “Der Gemeinsame Europiische Referenzrahmen fiir Sprachen: lernen, lehren, beurteilen
olan yaymin Tiirk¢e’si heniiz bulunmadigindan bu ¢alismada, eser isminin aslina en uygun gevirisi
olarak kabul edilen Avrupa KonseyiOrtak Dil KriterleriCergevesi: 6grenme, ogretme, degerlendirme
ismi kullanilmistir .



BOLUM 1

1 YABANCI DIiL EGITiMi BAGLAMINDA AVRUPA BiRLIiGI -
AVRUPA KONSEYIi VE TURKIYE

1.1  Avrupa Birligi Egitim Politikalar1 ve Tiirkiye Boyutu

Glinlimiiz Avrupa’s1 ve giiniimiiz diinyas artik iilkeler ve milletler arasindaki
iliskilerin sadece ekonomi odakli ilerlemesine degil, bilakis bu ekonomileri ve parasal
akimlar1 destekleyen is giiciinlin niteliklerini arttirma ve gelistirme caligmalarinin
hizlandirilmasinda ve egitimin her alaninda yeni olusumlarin ortaya ¢ikmasinda da
onemli rol oynamistir. Hizla kiiclilen diinyamizda biiylik sirketlerden, bireysel
ortakliklara varan kitalar arasi ticari, akademik ve sosyal iliskiler insanlarin 6zellikle
iletisim kurmakta ilk sirayr alan yabanci dil / diller 6grenmesini zorunluluk olarak
hissetmelerine ve bunun gereksinimini tam anlamiyla kavramaya baslamalarina yol
acmistir. Bu hizli donilisim Avrupa kitasinda bulunan iilkelerin diger giiglii devletler
karsisinda gliclinii muhafaza etmek ve diinya siyasetinde daha etkin olmak amaciyla bir
araya gelmelerine neden olmustur. Ik baslarda ekonomik bir birliktelik olarak goriilen
Avrupa Toplulugu daha sonraki yillarda kiiltiir, egitim gibi sosyal konularda da ortak
projeler gelistirmeyi bir zorunluluk olarak gérmiistiir. Gelistirilen proje ve politikalarin

belirlenmesinde genel olarak asagida verilen hedefler dikkate alinmaktadir:

Bilgi toplumuna uyum

Rekabet giiciiniin yiikseltilmesi
e Insan giiciiniin serbest dolagimi

Istihdamin artirilmas1 (Akbas 2002: 1).

Bu politikalarin temel amaci; tiye tlilkeler arasinda igbirligi ve dayanigmay1 saglamak
amaciyla, bu {lkelerin vatandaglar1 arasindaki karsilikli anlayisi 6zendirmek ve

Avrupalilik bilincini yerlestirmek, bu siirecte 6grenici ve dgreticileri® egitmek ve tiim

* Bu galismada dgrenci ve 6gretmen kavramlari yerine, 6grenici — dgrenen ve dgretici - Ogreten
kavramlarini kullanmak uygun goriilmistiir. Bkz. 28, 2.2.1 Olusturmaci Yaklasimda Ogreten ve
Ogrenen.



arastirma gelistirme sathalarina etkin katilimlarini saglamak seklinde 6zetlenebilir. AB,
tiye {llkelerin her birini kesin olarak baglayici1 ortak bir egitim politikasi
olusturmamasina ragmen, yani ulusal egitim sistemlerinin biitiinlestirilmesini uygun
gormemekle birlikte, birbiri ile uyumlagtirilmasint Avrupa’nin gelecegi agisindan
kaginilmaz gérmektedir.

Fakat ulusal egitim sistemleri iginde yer almasi gereken bazi toplumsal Olgiitler
vardir. Birligin egitim alanindaki en temel yaklasimi, liye tilkelerin egitim sistemlerinin
belirlenen genel kriterlerle ¢elismeyecek bir yapida diizenlenmesidir. Yapi, igerik ve
yontem bakimindan tek tip bir egitim yerine, liye lilkelerin kendi ulusal 6zelliklerine
uygun sekilde bi¢imlenen egitim politikalarinin karsilikli goriis alis — verisi ile
uyumlastirilmasina ¢alisilmaktadir. Yani AB egitim konusunda iilkelerin egitim
programlarina direkt olarak miidahale etmemektedir. Daha ¢ok egitim sistemlerinin
genel sorunlaryla ilgili projeler gelistirmeyi uygun gérmektedir..

AB’ nin egitime iliskin hedefleri asagidaki gibi siralanmugtir:

o Ogzellikle iiye iilkelerin dillerinin 6gretilmesi ve yaygmlastiriimasi yoluyla,

egitimin gelistirilmesi,

e Diplomalarin ve egitim siirelerinin  karsilikli  olarak  tanimlanmasini
(akreditasyon) Ozendirerek, Ogrenci ve Ogretmenlerin hareketliligine destek
saglanmasi,

e Avrupa vatandaghigi kavraminin yerlesmesine katkida bulunulmasi,

e Egitim — 6gretim kurumlari arasinda igbirliginin gelistirilmesi,

e Uye iilkelerin egitim sistemlerinin ortak sorunlarma iliskin bilgi ve
deneyimlerinin paylasilmasi,

e Agcik ve uzaktan 6gretimin gelistirilmesi,

e Uluslar aras1 kurumlar ile egitim isbirliginin gelistirilmesi,

e Teknolojik gelismelere uyum saglanmasi, siirekli mesleki egitimin
iyilestirilmesi, mesleki egitime erisim imkanlarinin artirilmast,

e Genglerin mesleki ve toplumsal yasama hazirlanmasi ve uyumlarinin
kolaylastirilmast,

e [Egitim kurumlariyla isyerleri arasindaki isbirliginin gelistirilmesi (Tuzcu 2002:

4).



Tiim bu hedefleri gerceklestirebilmek icin hazirlanan ve devamli gelistirilen
programlar arasinda; Socrates (Genel Egitim Programi), Leonardo da Vinci (Mesleki
Egitim Programi), Youth (Avrupa Genglik Programi) (Oktay 2003: 13) ile Merkez ve
Dogu Avrupa iilkeleri ile eski Sovyetler Birligi iilkeleri i¢in 6zel olarak hazirlanmis
olan Tempus Programi gosterilebilir”,

Avrupa Birligi Komisyonu’nun yukarida sayilan Egitim ve Genglik Programlarina
ilkemizin 2004 yilindan itibaren tam katilim saglayabilmesi i¢in Devlet Planlama
Teskilat1 Miistesarlig1 biinyesinde 06 Agustos 2003 tarihinde “Avrupa Birligi Egitim ve
Genglik Programlar1 Merkezi Bagkanlig1 ” (Ulusal Ajans) kurulmustur’. AB Komisyonu
ve hiikiimetimiz arasinda imzalanan Mutabakat Zaptiyla da 1 Nisan 2004 tarihi itibar1
ile programlara tam katilim saglanmistir. Ayrica AB egitim programlar ile ilgili
duyurular Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Merkezi Baskanligi tarafindan
yapilip, www.ua.gov.tr internet adresinde de yayimlanmaktatir. Bu nedenle, yukarida
belirtilen internet adresinin 1ilgili okul ve kurumlarca siirekli takip edilmesi
gerekmektedir.

Bunlarin yaninda Milli Egitim Bakanligi merkez teskilati birimlerince veya Il Milli
Egitim Miudiirliikleri’nce okullara yonelik olarak diizenlenecek genis katilimh
toplantilarda Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 hakkinda bilgi vermek
tizere Ulusal Ajans yetkililerinden faydalanilacaktir.

S6z konusu programlar igerisinde en kapsamli icerige sahip olan Socrates, Avrupa
Birligi'ne bagl isleyen genel egitim programidir. Program asamalar halinde hazirlanip
uygulamaya konmaktadir. S6z konusu program Avrupa Birligi Antlasmasi’nin 149.-
150. maddelerine dayanarak uygulamaya konmustur. Avrupa Birligi Antlagsmasi ayni
zamanda, birligin biitiin vatandaslarinin yasam boyu 6grenme imkanlarini gelistirme

taahhiidiinii de icermektedir.

* Bu calismada Almanca’ dan Tiirkge’ ye geviriler tarafimdan yapilmistir.

> Ayrintil bilgi i¢in bkz. Milli Egitim Bakanligi Resmi — Web Sitesi, 12.03.2005 ( Cevrimigi )
http://www.meb.gov.tr/duyurular/duyurular/AvrupaBirligiGenclikProgramlari/AvrBirGencProgramlari.ht
m




Socrates programi asagidaki tlirden faaliyetleri desteklemekte ve programin degisik

eylem alanlarinda ¢esitli sekillerde hayata gecirilmektedir:

e Avrupa’da, egitim alaninda insanlarin iilkeler aras1 hareketliligi,

e Egitim alaninda yeniligi ve kaliteyi artirmay1 hedefleyen, iilkeler arasi isbirligi
ve ortakliklara dayanan projelerin gelistirilmesi,

e Yabanci dil ve yeteneklerin gelistirilmesi ve farkl kiiltiirlerin anlagilmasi,

e Egitimde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi,

e Karsilikli bilgi, tecriibbe ve iyi uygulama orneklerinin aktarimini kolaylastiran
tilkeler arasi igbirligi ve iletisim aglari,

e Egitim sistemleri ve politikalarmin karsilagtirilmali olarak incelenmesi ve
gozlenmesi,

e Kargsilikli bilgi degisimi ile yeniliklerin ve iyi uygulama 6rneklerinin yayimina

yonelik faaliyetler.®

Socrates Programi ayrica Comenius (orta 6gretim), Erasmus (yliksek 6gretim),
Grundtvig (yetiskinlere yonelik 6gretim ve daha farkli 6gretim yollar1), Lingua (dil
dersi ve dil edinimi), Minevra (egitimde bilgi ve iletisim teknolojileri) gibi etkinlikleri
kapsamaktadir (Geng 2003: 180).

Bu program genclere tciincii bin yilin Avrupa’sinin kurulusuna aktif katilim
firsatlar1 sunar. Bilgi Avrupa’sina ulasilmasina katkida bulunmayr ve genclik
politikasinin gelisimi i¢in isbirligine yonelik, yaygin egitim temelli bir Avrupa
diizleminin ortaya ¢ikarilmasin1 amaclar. Yasam boyu 6grenme kavramimi ve aktif
vatandashigi Ozendirecek niteliklerin ve uzmanliklarin gelistirilmesini tegvik eder.
Bunun yaninda program, toplumun biitiin kesimlerinde kisisel gelisim ve kolektif
etkinlik arasinda dengeye ulagsmay1 ve bu dengenin korunmasini hedeflemektedir.

Genglik programlari Avrupa Birligi’nin diger egitim programlarindan ayri1 bir

olusum degildir. Genel egitimi destekleyen Socrates, mesleki egitimi 6n planda tutan

6 Ayrmtili bilgi i¢in bkz. Ulusal Ajans, 05.11.2004 (Cevrimigi)
http://www.ua.gov.tr/portal/page? pageid=218.33383& dad=portal& schema=PORTAL




Leonardo da Vinci ve yaygmn egitimi hedeflemis olan Youth Avrupa Genglik
Programlar1 herzaman birbirinin destekleyicisi ve tamamlayicisi olarak 6ne ¢ikarlar.

Avrupa Birligi’nin 6ncelikli olarak gordiigii konulardan biri, olanaklar1 kisitl olan
kiltiirel, cografi ya da sosyo—ekonomik ¢evrelerden gelen veya engelli genglere Genglik
Programi1 g¢ercevesinde yapilandirilmis olan hareketlilik ya da yaygin egitim
etkinliklerine erisim imkanlar1 saglayabilmektir. Avrupa Komisyonu, Genglik Programi
icin Ulusal Ajanslar ile yakin isbirligiyle, olanaklar1 kisitli genglerin de bu programlara
dahil edilmesi icin bir strateji gelistirmistir. Iste Socrates, Leonardo da Vinci ve Youth
(Genglik) programlarini bir araya getiren de bu stratejidir.

Tiim bunlarin sonucunda Tiirkiye’de de mesleki egitim alaninda, Milli Egitim
Bakanlig1 Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Miidiirliigii’ne bagli kurum ve kuruluslar,
ozellikle Halk Egitim Merkezleri, yetiskin egitimine yonelik Socrates'in bir alt programi
olan Grundtvig Programindan yararlanma konusunda tesvik edilecektir. Bu amagla,
Grundtvig kurslarina ve proje hazirhk ziyaretlerine katilmak isteyenler bagh
bulunduklart kurumun onayladigi basvuru formlariyla Ulusal Ajansa basvuruda
bulunacaklardir. Grundtvig projeleri i¢in diger Avrupa iilkelerinden ortak kuruluslarla
isbirligi zorunlulugu oldugundan yabanci dil bilgisi gerekmektedir. Ancak proje
hazirlanmasi1 asamasinda dil sorunu yerel imkanlarla giderilip projenin kabul edilmesi
durumunda, yurt disinda gergeklestirilecek calisma ziyaretleri sirasinda grupta yabanci
dil bilen personelden birinin terclimanlik gorevini yapmasi miimkiin olacaktir. S6z
konusu projelerin sadece ¢iraklik okullari ile sinirli kalmamasi, daha ziyade mesleki
bazda egitim veren liselerde (6rn; Turizm Meslek Liseleri, Endiistri Meslek Liseleri,...)
de bu tiir uygulamalarin yayginlastirilmasi kalifiye eleman yetistirilmesi agisindan son

derece Oonemlidir.

1.2 Avrupa Konseyi ve Egitim Calismalar:

Avrupa Konseyi'nin egitim ile ilgili etkinliklerini Avrupa Kiiltiir Sozlesmesi
cergevesinde gergeklestirdigini ve bu sézlesmenin altinda 48 Avrupa devletinin imzasi
bulundugunu belirtmekte fayda vardir. S6zlesme kapsaminda egitim, kiiltiir, spor ve

genclik alanlarindaki bir ¢ok etkinligin ¢ercevesi olusturulmaktadir. Konsey’in egitim



programlari, Egitim Yonetim Komitesi tarafindan yiiriitilmektedir. Bu komite Avrupa
Kiiltiir S6zlesmesi’ni imzalamig olan {ilkelerin egitim bakanliklar1 temsilcilerinden
olusmaktadir. Komite baskanligina yardimlarda bulunan egitim, yliksek 6gretim ve
arastirma, kiiltiir ve kiiltiirel miras konularinda uzman olan ve 6 iiyeden olusan bir biiro
kurulmustur.

Ayrica, Avrupa Konseyi egitim, adalet, saglik, cevre, kiiltiir, spor, genclik vs. gibi
konularda belirli araliklarda ilgili bakanlarin katildiklar1 Bakanlar Komitesi toplantilari
diizenlemektedir. Bakanlar bu toplantilardan ¢ikan sonuglar1 degerlendirerek, birlikte
uygulanabilecek projeleri hazirlar ve daha sonra da Konsey’in calisma programina
katmak tizere faaliyetler onerir.

Konsey insan haklarinin ve temel haklarin tesvik edilmesine, ¢ogulcu demokrasinin
giiclenmesine, Avrupa halklarimin yakinlastirilmasina, dolayisiyla karsilikli anlayis ve
giiveni gelistirmeye biiyiik onem verir. iste Avrupa Konseyi bunlar gibi sorunlarla bas

etmek icin egitim ve kiiltiir alanindaki etkinliklerine sunlar1 da dahil etmistir:

e Okullar, yliksek ogretim ve yetiskinler i¢in egitim amach biiyiik projeler
gelistirme,

e Fikir, deneyim ve arastirmalar bir araya getirme,

e Baglantilarin, degisim programlarinin, yeni ortakliklarin ve aglarin kurulmasini
tesvik etme,

e Akademik niteliklerin taninmasini tesvik etme,

e Siyasetciler ve egitimciler i¢in pratik incelemeler ve el kitaplar1 yayinlama,

e Diger Avrupa kuruluslar1 ve hiikiimet dis1 kuruluslarla is birligi yapmak‘ur.7

80’11 yillardan sonra degisen diinya diizeni ile birlikte yeni bir boyut kazanan
Avrupa Konseyi kendine egitim alaninda da yeni hedef iilkeler belirlemistir. Bu
iilkelerin basinda Sovyetler Birligi ve Yugoslavya’nin dagilmasindan sonra ortaya ¢ikan
yeni demokrasiler vardir. Konsey s6z konusu iilkelere insan haklari, sorumlu vatandas

ve c¢ogulcu demokrasinin gelistirilmesi konularinda yeni miifredatlar hazirlayarak

7 Avrupa Konseyi Yayinlari : Avrupa Konseyi, 800 Milyon Avrupa’ I, 2002; 12.01.2005 (Cevrimigi)
http://www.avrupakonseyi.org.tr/tur/kitap/avrupa.pdf
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yardimda bulunmustur. Uretilen yeni projeler sadece bu tiir ¢alismalarla sinirli degildir.
Ornegin “Avrupa I¢in Orta Ogretim“ ad1 altinda, genglere demokratik ve ¢ok kiiltiirlii
Avrupa’da inceleme, egitim, calisma, dolasim, tatil ve gilincel yasam igin firsatlar
sunulmustur. Konu ile ilgili diizenlenen sempozyumlarda orta &gretimin hedefleri,
icerigi ve yontemlerle ilgili reformlar, okullarda yerel toplumlar arasinda isbirligi,
Ogretici egitimi ve nitelikler gézden gecirilmistir. Bu sempozyumlarin sonucunda orta
ogretim i¢in her iilkeye ait kitapgiklar hazirlanmistir. 1999 yilinda da bu projenin
devami olarak Bakanlar Komitesi, orta 6gretimde reform konusunda iiye devletlere
hitaben bir tavsiye karar1 almistir.

Ayrica, Avrupa Konseyi Avrupa’daki yiiksek oOgretim kurumlarmin karsilagtig
sorunlara ¢dziim bulmak i¢in de Yiiksek Ogretim ve Arastirma Komitesi kurmustur. Bu
komite bakanliklarin ve tiniversitelerin goriis alis verisinde bulunacaklar1 ve Avrupa
programlar1 gelistirecekleri bir forum olusturur. Dolayisiyla bu program yeni iiye olan
devletlerin yiiksek 6gretim kurumlari yasalarinda reform yapmalari i¢in de yardimda
bulunmus oluyor. Proje c¢ercevesindeki c¢aligmalar, danisma ziyaretleri, yliksek
Ogretimin gelistirilmesi alanindaki ortak konular1 arastiran ¢ok tarafli ve karsilastirmali
incelemeler seklinde yiiriitiilmektedir.

1998°de baslatilan Avrupali Ortaokul Ogrencileri Degisim Programi ise orta
ogretimde okuyan Ogrenicilerin burs alarak baska bir Avrupa {ilkesinde ii¢ ay inceleme
yapmak sureti ile Avrupa biitiinlesmesine katkida bulunmalari tizerine olusturulmustur.
Program, kiiltiirel degisim tizerine kurulmus olup dil farkliliklarinin rolii gayet azdir. Bu
programa katilan gengler aile yaninda kalmakta ve gittikleri iilkenin okullarinda
yasitlariyla ayni1 sekilde okula gitmektedirler.

Bu programlardan Avrupa’da yilda halen 120.000 tiniversite Ogrenicisi, 18.000
tiniversite 0gretim gorevlisi yararlanmaktadir. Mesleki egitim alaninda yilda 45.000 kisi
isbag1 egitimine yada inceleme gezisine katilmaktadir. Programlarin uygulandigi
tilkelerdeki ilk ve orta ogretim Ogrenici ve Ogreticilerinin %3’i diger {iilkelerdeki
okullarla ortak projeler yapmaktadir. Tiirkiye’de ise 2004 yil1 itibar1 ile 65 tiniversite,

Avrupa tiniversiteleri ile bu programlar ¢ergevesinde isbirligi yapabilme imkani bulmug
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ve yaklasik 1300 tniversite 6grencisi Avrupa’nin degisik liniversitelerinde bir yil siire
ile 6grenim gorme hakkina kavusmustur®.

Gorildigi gibi Genglik Degisimleri ve Genglik Bulusmalari, farkli iilkelerden
genglere biraraya gelme firsat1 verir. Bu programlarin amaci, gruplarin ortak noktalarini
kesfetmeleri ve birbirlerinin kiiltiirlerini tanimalar1 agisindan pedagojik bir degeri ortaya
koymak ve yaygin O6grenimi tesvik edebilmektir (bkz. Giir 2004: 23). Nitekim bu
calismada ele alinan Turizm Otelcilik Liseleri’ndeki 6greniciler i¢cin de gayet onemli
getirileri olan bu tlir programlarin bir an once yayginlastirilarak, miimkiin oldugunca
fazla Ogreniciye ulasmasi, turizm sektoriine baslayacak olan bu genglerin farkli
milletlerin kiiltiirel yapisin1 bizzat onlarla birlikte yasayip 6grenmeleri ve bu sayede
yabanci dildeki iletisim becerilerini de gelistirmeleri agisindan son derece 6nemlidir. Bu
sayede hem daha kalifiye elemanlar kazanilmis olur ve dolayisiyla hem de turizm
sektorliindeki hizmet sonucu ortaya ¢ikan miisteri memnuniyetindeki artisa katki
saglanmis olur. Tabii ki programlara katilim imkanm1 bulan 6grenicilerin kisisel
gelisimlerindeki edinimleri de géz ardi edilemez. Bu safhada 6zellikle Turizm Otelcilik
Liseleri’nde uygulanmakta olan kardes okul projelerinde de gelisimler saglanabilir.

Avrupa Birligi’nin Genglik programlarina ve Avrupa Konseyi’nin egitimle ilgili
diger caligmalarina Tiirkiye’nin katilimi Tiirk gencglerine Avrupali yasitlar ile daha
bliyiik 6l¢ekte tanisma, kiiltiir aligverisinde bulunma imkanlar1 sunacaktir. Zaten Avrupa
yolunda ilerleme hedefinde olan bir Tirkiye i¢in de asil onemli unsur budur. Bu

diistinceyi Milli Egitim Bakan1 Hiiseyin Celik, bir konugsmasinda soyle dile getiriyor ;

“ Avrupa Birligi’ ne giris siirecinde hizmet ettigimiz meselelerden birisi de kiiltiirel gesitlilik,
kiiltiirler ve milletler aras1 diyalogtur. Aksi takdirde ekonomik avantajlarindan yararlanmak
icin AB’ nin kapisini ¢alarsaniz, bunu ¢ok anlamli bulmam. On yil sonra 28-30 ortakl: bir

birlige girdigimiz zaman ¢ok biiyiik maddi avantajlarla karsilasmayacagimz agiktir .

Bu diisiince zaten hem Avrupa Birligi, hem de Avrupa Konseyi’'nin egitime ve

kiiltiirler aras1 diyalogun 6nemine dair bakis acisin1 da yansitmaktadir.

¥ Ayrintili bilgi iin bkz. Ulusal Ajans, 01.02.2005 ( Cevrimigi )
http://www.ua.gov.tr/ulusal ajans/docs/tur/mutabakat _zapti baskanlik duyurusu.doc

’ Ayrmtili bilgi i¢in bkz. Milli Egitim Bakanligi Resmi — Web Sitesi, 13.03.2004 ( Cevrimigi )
http://yasemin.meb.gov.tr/mebdata/haberler/haberayrinti.asp?1D=864
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Tiim bu c¢aligmalarin ve diisiincelerin sonucu olarak ortaya cikan yabanci diller
bilme ihtiyaci, beraberinde 6grenilen dilin kiiltiiriinii ve ahlaki yapisini da anlayabilme
becerisinin gelistirilmesini zorunlu hale getirmistir. Yani dil 6grenmenin o dili her
yoniiyle anlayip kullanabilmek anlamina geldigini gdstermistir. Dolayisiyla 6zellikle
hem yabanci diller 6gretimi alaninda, hem de sosyal bilimler alaninda yeni 6gretim
yontemlerinin gelismesi ve bu baglamda §grenme olgusunun artik yasam boyu devam
eden bir silire¢ oldugunun kabul edilmesi kagiilmaz hale gelmistir. Bunun sonucu
olarak da Ggretici ve 68renen profillerinin zamana uygun olarak yeniden tanimlanmasi
ve anlasilmasi zorunlulugu kendini gostermistir. Artik klasik 6gretim yontemlerinden
styrilip ders igerisinde ve disinda ¢aga uygun teknolojileri kullanmak, 6grenen kiside
O0grenme istegini arttirmak ve oOgrenme bilincini gelistirmek giinlizmiiz 6gretim
yontemlerinin en etkililerinden biri olan Olusturmaci Yaklasim (Constructivism /
Konstruktivismus) ile miimkiindiir.

Bu caligmanin ikinci boliimiinde de gerek Avrupa Birligi ve gerekse Avrupa
Konseyi’ nin yliriittiigli tiim bu ¢aligmalarin temel felsefesini olusturan ve son yillarda
da tiim diinyada hem yabanci dil 6gretimi alaninda, hem de sosyal bilimlerin diger
alanlar1 ile metematik, fizik vs. alanlarinda kabul gérmiis olan “Olusturmact Yaklasim*,
“Yasam Boyu Ogrenme* (Lifelong learning / lebenslanges Lernen) ve “Ogrenen

Ozerkligi*“ (Learner Autonomy / Lerner Autonomie) gibi konular ele alimacaktir.
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BOLUM 2

2 YABANCI DiL OGRETIMINDE YASAM BOYU OGRENME -
OLUSTURMACI YAKLASIM
VE OGRENEN OZERKLIGI

2.1 Yasam Boyu Ogrenme

Avrupa Birligi’nin egitim konusunda {izerinde 6nemle durdugu konulardan biri de
yvasam boyu ogrenme’dir. Konu ile ilgili AB Komisyonu’nun 1995 yilinda yayinlamis
oldugu “Ogrenen Topluma Dogru* adl1 bir calismas1 bulunmaktadir. 1996 yili ise AB
Komisyonu karar1 ile “Avrupa Yasam Boyu Ogrenme Yili* olarak kabul edilmistir
(Akbas 2002: 7). 2000 yilinda da konu ile ilgili “Yasamboyu Ogrenme Bildirisi-2000”
adinda baska bir bildiri yaymlanmistir. Bu ¢er¢evede, iilkelerin hayat boyu 6grenmeye
yonelik politikalart kisisel tatmin, faal vatandaslik, sosyal ve mesleki biitiinlesmeyi
kolaylastirmak amaciyla mesleki egitimde temel becerilerin gelistirilmesi iizerinde
durulmalidir. Bu temel beceriler okuma, yazma ve matematik becerilerini, yabanci
diller, teknolojik kiiltiir, girisimcilik, sosyal beceriler gibi yeni becerileri igermektedir'.
Nitekim Avrupa Birligi Komisyonu’nun Avrupa capinda ilgili tim c¢evrelerle goriis
aligverisi sonucunda hazirladigi yasam boyu Ogrenmeye iliskin bildiri (The
Communication “Making a European area of lifelong learning a reality”), Kasim
2001°de kabul edilmistir. Okul 6ncesinden emeklilik sonrasina tiim yasami kapsayan
O0grenmenin 6nemini vurgulayan bu bildiri; yasam boyu 6grenmenin 6rgiin, yaygin ve
formal olmayan egitim (“formal”, “non-formal” ve “informal” 6grenme) yelpazesini
tiimiiyle kapsamasi gerektigini belirtmektedir (Oktay 2003: 13).

[k béliimde de iizerinde duruldugu gibi, AB’nin egitimle ilgili diger projelerinde de
yasam boyu Ogrenme ile ilgili amaglar ve bunlara iligkin bir takim uygulamalar
bulunmaktadir. Avrupa Birligi’nde mesleki egitim alanina yonelik olarak yiiriitiilen

Leonardo da Vinci programimin dayanaklarindan birka¢i yasam boyu Ogrenme ile

' bkz. “Basbakanlik Devlet Planlama Teskilati. Leonardo da Vinci Programm 2004 Yih Tiirkiye A Tipi
(Hareketlilik-Mobility) Projeleri Teklif Cagrisi. Milli Egitim Bakanlig1 Tebligler Dergisi, Cilt
67, Ocak 2004, Say1 2556, s. 80”
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ilgilidir. Ayrica programin Onceliklerinden birisi, bilgi toplumuna iliskin araglar
kullanarak yasam boyu oOgrenmeye katki saglamaktir. Bu g¢erceveden bakildiginda
yasam boyu 6grenme daha c¢ok istithdam, igsizlik ve okul — sanayi is birligi gibi konulari
kapsamaktadir. Fakat bunlarin yaninda dil 6gretimi, digslanmislikla miicadele gibi
amaglar1 da bulunmaktadir. Buradan da anlagilacagi iizere yasam boyu 0grenme artik
bir slogan degil, aksine toplumsal bir gereklilik halini almistir (Wolff 1997: 2)

Gegen yiizyilin ortalarindan itibaren eldeki bilgilerin yeni kusaklara aktarilmasi
olarak goriillen egitimin yetersizligi konusunda bir cok goriisler dile getirilmeye
baslanmistir. Ciinkii bilim ve teknolojinin hizla gelisiyor olmasi bir insanin yasaminda
cok biiylik degisikliklere sebep olan yenilikleri beraberinde getirmesine yol agmistir. Bu
sartlar altinda insanlarin c¢ocukluklarinda O6grendikleri seyler hayatlar1 boyunca
gecerliligini ve yararliligini1 gosterememeye baslamistir. Akbas’in da (2002: 2) belirttigi
gibi Alfred North Whitehead, 1931 yilinda yukarida sdylenen fikirlerin farkina varmistir
ve su diisiincesini sdylemistir; “Artik insanlarin gengliklerinde 6grendikleri seyleri
onlarin yagamlar1 boyunca kullanmalar1 savi gegersiz hale gelmistir®. Giinlimiizde de
kisa zamanda ¢ok oOnemli degisim ve gelismelerin meydana gelmesi insanlarin
dogabilecek sorunlara hazirlikli olmalarini gerektirmektedir. Bu yilizden artik egitim
yasam boyu siirekli aragtirma siireci olarak tanimlanmalidir. Dolayisiyla hem ¢ocuklar
hem de yetiskinler i¢in en 6nemli 6grenme 6z yonetimli arastirma becerileri kazanarak
nasil 6greneceklerini 6grenebilmeleridir. Gilinlimiiziin bilgi toplumlar1 da, yasam boyu
ogrenme becerilerine sahip bireylere ihtiya¢ duymaktadir.

Avrupa Birligi de tiim bu konularin 6nemi iizerinde durarak yukarida ismi belirtilen
“Ogrenen Topluma Dogru : Ogrenme ve Ogretme* bashigini tasiyan raporunda yer alan,
Beyaz Kitap’ta Avrupa toplumunun kars1 karsiya kaldigi ii¢ temel sorunu dile

getirmistir:

e Bilgi teknolojilerinin yayilmasiyla is organizasyonlar1 ve iliretim siireglerinde
meydana gelen radikal degismeler
e Ekonomik kiiresellesme

e Bilimsel bilgilerin hizla yayilmas1 ve bu bilgilerden kaynaklanan teknolojiler.
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S6z konusu Beyaz Kitap’in yaymlanmasinda asil etkili olan konular ise niifus
yapisinda meydana gelen degismeler, kiiltiirlerin karsilasmasi, ¢evresel konular, sosyal
marjinallesme ve demokrasiye yonelen tehditlerdir. Ayrica bu kitapla ¢oziime
kavusturulmak istenen en 6nemli konulardan birisi de biiltenin dordiincii maddesi olan
“Birligin Dillerinden Ugiinde Yeterlilik Gelistirme* maddesidir. Bu maddede, Ortak
Pazar’da smirlarin kalkmasiyla kisisel ve mesleki firsatlar1 degerlendirmek isteyenler
i¢in dil yeterliligi on sart olmustur. Ug dilde yeterlilik farkli iilkelerde cevreye uyum ve
iste basartyr da olumlu yonde etkileyecektir. Buna gore ¢ok dil bilme Avrupa
medeniyetine dahil olma ve 6grenen toplumun 6n sarti, ayrica iilkeler arasi hareketlilik
icin de gereklidir.

Bu dogrultuda yasam boyu 6grenmeye, is hayatinda yabanci diller 6grenme
boyutuyla bakilacak olursa, bunun ikili bir 6neme sahip oldugu goriiliir. Yani, 6grenilen
dil hem bireyin genel kiiltiir seviyesini yiikseltmekte hem de meslek sahibi oldugunda
kisiye avantaj kazandirmaktadir. Ayrica dil bilen kisi isterse kendi tilkesinde, isterse AB
iiyesi baska bir llke igerisinde calisabilmektedir. Dil 6grenimi ve Ogretimine bu

acilardan bakildiginda AB i¢inde alinmis bazi kararlar géze carpmaktadir;

e Birlik dillerinin 6gretiminde kullanilacak materyal ve yontemlerin belirlenmesi
i¢in bir sistem kurulmasi

e Dil ogretim yontemlerinin belirlenmesinde yetiskinler, diisiik nitelikliler ve
cocuk gruplarinin géz 6niinde bulundurulmasi

e Dil dgretimine okul dncesi donemde baslanmasinin faydalari.

Bireyin stirekli 6grenmeye acik olmasi i¢in Ogrenme heyecanini hissetmesi
gerekmektedir. Ogrenmeye isteklilik de okul yillarinda alian egitimle edinilir. Tiim bu
anlatilanlara bakarak, ¢ocukluk yillarinda bu istekliligi yakalayamamis bireyleri bugiin
hizli zaman akisi, cagi yakalama, diinya ile birlikteligi koruma ve issizlige ¢oziim
yollar1 arayisi, Ogrenmeye yeniden giidiileyen etkenler olmaktadir denilebilir
(Colakoglu 2002: 3). Fakat egitimde ileri olan iilkelerde, 6grenme kiiltiirii daha fazla
gelismistir. Egitim sistemleri bireylere firsat taniyan ve onlart motive eden, herkese

acik, bir sekilde planlanmistir. Beklentilerini kurumsallagsmis c¢alisma stratejilerine
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oturtan, ulusal programini 6grenme, 0gretme, degerlendirme metotlarina gore saglikli
bir yapiya ulagtirarak 6gretim materyallerini profesyonelce iliretme yolunu seg¢ip sinif
ortaminda Ogreniciye etkilesimli bir yaklagimla sunan egitim sistemine sahiptirler.
Dolayisiyla  egitim  politikas1  olusturulurken, okul sistemlerinin  yeniden
yapilandirilmasinin yaninda kaliteli 6grenime, iyi 6greticilerle ulasilabileceginin farkina
varilmas1 ve toplumun degisen ihtiyaclarina ayak uydurabilen 6gretim programlarinin
hazirlanmas1 da gerekir.

Yasam boyu 6grenmenin bu denli 6nemli bir olgu oldugunu goérdiikten sonra, bu tiir
o0grenmelerin kuram boyutunu da incelemekte 6zellikle yasam boyu dil 6grenimi ve
ogretimi agisindan fayda vardir. Ogrenen dzerkligi ve otonom dgrenmeyi, dolayisiyla
yasam boyu 6grenmeyi de icerisinde barindiran ve bunlara temel olusturan olusturmaci

yvaklasim bu kuramlar igerisinde dil 6gretiminde gliniimiizde en gecerli olanidir.

2.2 Olusturmaci Yaklasim

Bu boliimde, ozellikle 3. boliimde genis yer verilerek agiklanacak olan Avrupa
Konseyi Genel Dil Kriterleri Cercevesi, Avrupa Dil Portfolyosu ve Profile Deutsch
igerisinde siklikla bahsedilen Ogrenen ozerkligi ve Ogrenen oOzerkliginin kuramsal
temelini olusturan olusturmact yaklagim ve bunlarin yabanci dil derslerine yansimasi
incelenecektir.

Ingilizce’deki constructivism, Almanca’daki Konstruktivismus kelimeleri {izerinde
Tiirkce terminolojide henliz bir uzlasim saglanamadigt i¢in, bu caligmada
Konstruktivismus teriminin karsiligi olarak Olusturmacilik kelimesinin kullanilmasi
uygun goriildii. Tiirkiye’deki bir ¢ok aragtirmacinin da bu terminolojiyi kullanmasi bu
secimde etkili olmustur (bkz. Can 2004: 8). Nitekim Konstruktivismus, 6grenme ve
egitim baglamlarinda, terim olarak bilginin olusturulmasini niteler.

Glinimiizde uluslararast mesafelerin azalmasi ve bireyler arasindaki iliskilerin
karmasiklagsmasi, diinyayr ¢esitli uluslardan bireylerin kolaylikla bir araya gelebildigi
bir kiiresel kent haline getirmistir. Bunun dogal bir sonucu olarak bireysel iliskilerin
daha da saglamlastirilmasi amaci ile etkili bir yabanci dil egitimine gereksinim

duyuluyor. Bu yiizden yabanci dil egitimi, yeni diinya anlayisiyla ortaya c¢ikmaya
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baslamis olan diinyadaki ¢esitlilige saygiy1 ve kiiltlirleraras1 hos goriiyii gelistirmek i¢in
etkili bir arag olarak goze carpiyor.

Yabanci dil egitimi bireylere kendi diislincelerini ve varliklarini, diger varliklarla ve
onlarin diislinceleriyle karsilastirma olanagi vermektedir, bu da daha fazla hosgorii ve
sayglyl beraberinde getirmektedir; bu sekilde diinyada yeni bir anlayis ve iginde
bulunulan ortami degerlendirme olgusunun ortaya c¢ikmasi miimkiin olabilir. Bu
bakimdan, 6z farkindalig1 gelismis bireyler yetistirmek olusturmaci yaklasim agisindan
da 6nemlidir. Ozellikle otonom &grenmenin bireysellik boyutunda, okuldan sonra da
diger dillerin 6grenimine ve bu dillerin kullaniminda kendine giivenin yaninda yeni
diller i¢in agik olabilmeyi destekleyen beceriler ve yaklasimlar gelistirilmesi hedefi bu
amaca hizmet eden en etkili silahlardan biridir (bkz Nodari 1996: 5). Demokratik ve
baris¢il diinya diizenini olusturabilecek yabanci dil 6gretmenlerini yetistirmek de bu is
icin gerekli olan diger bir 6nemli adim olarak sayilmalidir.

Olusturmaci yaklagima gore bilgi, toplumsal iligkiler i¢inde bireyler tarafindan etkin
olarak olusturulan biligsel yapilardir. Bariscil ve demokratik bir diinya gorisi,
karsiliginda bireyler ve uluslar arasindaki iliskileri gelistirecek etkin bir yabanci dil
egitimi aracilifi ile yayilabilir. Bu yilizden yabanci dil 6gretmenlerini isbirligini,
ozfarkindaligi, oOzerkligi, sorgulamayi, siirekli degerlendirmeyi ve tartismay:
destekleyen ortamlarda yetistirmek bir kat daha 6nem kazaniyor.

Olusturmacilik kuramini incelemeye baslamadan once bu konu igerisinde sikga
kullanilan ve ayr1 O6nemi olan birka¢ ifadeyi, Karacaoglu ve Cabuk’tan (2002)

faydalanarak birer climle ile agiklamakta yarar vardir;

e Ogrenen Ozerkligi: Dil 6grenmeyi aktif ve bagimsiz olarak uygulayabilme.
Ogrenen &zerkligini hedefleyen yaklasimlarin (olusturmacilik dahil) amaci, bu
sorumlulugu sinama yetenegine tiime varim (6grenmede sorumluluk alma),
yada tiimden gelim (68renmede kendini yoOnlendirme yetenegi) yoluyla
edinimde bulunan 6grenenlerin sorumlulugu altinda, etkin 6grenme siireglerinin
saglanabilmesi i¢in uygun sartlar yaratmaktir.

e Ogrenmede Sorumluluk Alma: Ogrenenlerin kendi 6grenme programlarini

disaridan yardim alarak yada almadan gelistirip uygulamalari.
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e Ogrenmede Kendini Yonlendirme: Ogrenenlerin bu yolla &grenebileceklerine
ikna edilmesi amaglanmistir.
e Ogrenmede Kendini Yonlendirme Yetenegi: Ogrenenlerin bu yolla nasi/

Ogrenebilecegini bildigine ikna edilmesi amaglanmistir.

Yukarida belirtilen 6zelliklere sahip olan Ogrenenlerin yaptiklar1 6grenme isine
otonom Ogrenme, bu kisilere de otonom 06grenici denilebilir. Basarili bir otonom
O0grenme gerceklestirmek icin 6grenen kisilerde kendi 6grenme siireclerini elestirel bir
gozle degerlendirebilme ve uygun durumlarda uygun 6grenme stratejisi kullanabilme
becerisi de olmalidir (Tings 2004).

XX. yiiz yilda yabanci dil 6gretimi uygulamalarini bir ¢ok kuram etkilemis ve
sekillendirmistir, bunlardan bazilar1 davranis¢i, yapisalct ve bilissel yaklasimlardir.
XXI. yiiz y1lda da olusturmaci yaklagim giiniimiizdeki yabanc1 dil derslerini etkileyecek
ozelliklere sahiptir.

Glinlimiizde yabanci dil bilgisi hakkinda yapilan degerlendirmelerde, artik bir
yabanci dil bilmenin sadece 6grenilen dildeki dilbilgisel yapilar1 ve sozciikleri bilmek
olmadig1 kabul gérmiistiir. Bir yabanci dili bilmek demek bir ¢ok becerinin yani sira
kiiltiirler aras1 bilincin de gelistirilmesi ve tiim yeni 6grenilen bilgilerin eski bilgilerle
birlestirilmesi anlamina gelmektedir, buna kiiltiirel bilgiler de dahildir (Naef 1996: 11).
Dolayisiyla yabanci dil derslerinin yapilarindaki degisiklik ve 0Ogrenen—Ogreten
arasindaki iliskilerin degismesi de kacinilmaz hale gelmistir.

Olusturmacilik kurami bilgi ve gercegin dis diinyada bireyden bagimsiz bir sekilde
var olmadigini, bireyin deneyimlerine ve cevresiyle etkilesimine dayanarak gercegi
yorumladigint ve zihninde yapilandirdigini savunmaktadir (Oktay 2003: 9). Yani
o0grenme olgusu toplum ve biligsel siireclerden bagimsiz degildir. Bu baglamda
geleneksel egitim anlayislarina bakildiginda, 6grenenlerin bilgiyi 6gretmen aracilig ile
aldiklar1 hemen hatirlanabilir. Ogretmen ve ders kitabinin sundugu bilgi kesin, gercek
ve mutlak bilgidir. Fakat olusturmaci yaklasima gore bilgi sadece i¢inde bulunulan
duruma gore nitelik kazanir. Suan dogru olan bilgi, yarin ise yaramayabilir. Bu acidan
da bilgi siirekli olarak bireyler tarafindan siire¢ icerisinde olusturulur, doniistiiriiliir ve

gelistirilir. Bu baglamda bilgi gergek, kesin ve mutlak degil, ancak uygulanabilir ve
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gecerli olabilir. Dolayisiyla goriiliiyor ki olusturmacilik, bu yeni bakis ile yeni
uygulamalara da firsat sagliyor. Ogrenenler artik pasif birer dinleyici olarak degil, etkin
birer katilimci olarak Ogrenme siirecinde yerlerini aliyorlar ve kendi bilgilerini
olusturmaya yonlendiriliyorlar. Yani olusturmaci yaklasima gore 6grenenlerin 6zerkligi
ve 0zfarkindalig1 desteklenmeli ve gelistirilmelidir.

Sinif i¢inde yapilan uygulamalar da bu yonde yapilandiriimalidir. Fakat tiim bu
caligmalarda Ogrenenlerin siirece katilimlart mutlaktir. S6z konusu uygulamalar
esnasinda ve sonrasinda 6grenenin 6zerkligi, sorgulamasi, kendisi i¢in bilgi olusturmasi,
ogrenen degerlendirmesinin 6grenme siirecinde yapilmasi gerekmektedir (Naef 1996:
11). Nitekim bu yaklagima goére 6grenme, giderek 6grenicinin kendi basina siirdiirdiigii
aktif yapilandirma siirecidir. Bu yiizden 6grenme bir yonden de, yaratici yapilandirma
sureci olarak goriilebilir, c¢linkii 6grenen kisinin bilgiyi yapilandirma siireci i¢in bazi
araglara ihtiyact vardir, bu araclar da 6grenme stratejileridir (bkz. Wolff 1997: 10).
Yukarida sozii edilen, 6grenenlerin 6grenme stirecine aktif katilimlarinda da belirleyici
olan, onlarin ne kadar ¢cok 6grenme stratejisi bildigi olacaktir, ¢iinkii eger 6grenicilerde
bir strateji altyapisi olusturulup, bunun gelisimi tesvik edilebilirse, daha sonraki siirecte
onlar kendilerini 6z sorumlulugu olan otonom 6greniciler olarak da gelistirebilirler.

Bu c¢alismanin anket kismindaki Profile Deutsch’tan terciime edilerek hazirlanmis
ifadeler de, O6grenicilerin bildikleri yapilari giinliik hayatta sézel olarak ne derece
kullanabildiklerinin farkina varmalar1 ve bunu kendilerine gore yorumlamalar1 amaci ile
hazirlanmistir. Fakat simif igerisinde, 0grenilen bilgiyi iletisimde kullanma yada bu
bilgisini sinama imkani bulamayan Ogreniciler, anketteki ifadeleri cevaplarken de
ikilem ic¢inde kalabilirler. Eger sinif icerisinde otonom bir yapi ile karsilasilmiyorsa bu
sonu¢ gayet normal olarak karsilanmalidir. Bu yiizden smif ortaminda olusturmaci
yaklasim baglaminda otonom 6greniciler yetistirmeye gayret edilmelidir.

Tabii ki egitim alanindaki ¢alismalara katkida bulunmus olan her kuram gibi,
olusturmacilik kurami da birden bire ortaya atilmig bir kuram degildir. Bir c¢ok
arastirmacilarin ¢alismalar1 sonucunda gelisimsel ve biligsel ruh bilim alanindaki yerini
bulmustur. Bu kuramin en 6nemli ilkesi insanlarin kendi anlayislarini etkin bir sekilde
olusturmalart ilkesidir. Bu dogrultuda bakildiginda olusturmacilik kuraminin ilkeleri

asagidaki gibi 6zetlenebilir:
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e Bilgi, yansitmali (reflektif) soyutlama siireciyle olusturulur.

e Ogrenenler / bireyler kendi anlayislarini olustururlar.

e Ogrenendeki / Bireydeki bilissel semalar grenme siirecini kolaylastirir.

o Ogrenendeki / Bireylerdeki biligsel yapilar ve semalar siirekli bir gelisim siireci
igerisindedir.

e Ogrenme anliksal anlamaya baglidir.

e Ogrenme toplumsal etkilesimle desteklenir.

e Anlamli 6grenme, gergek 6grenme etkinlikleri sonucu gelisir. "

Tim bu siralanan maddeler Tiirkiye’de giliniimiizde yabanci dil olarak Almanca
dersleriyle karsilastirilacak olursa, okullarimizin ¢cogunda genelde pek de tutarli bir
Almanca egitimi verildigi sOylenemez. Clinkii, olusturmacilik kapsaminda egitim,
Ogretim ve anlama, gercek deneyimler sonucunda eski bilginin iizerine yeni bilgi ve
yeni anlayislar olusturulmasiyla sekillendirilir. Bu tiir bir bilgi edinme islemini
gerceklestirmek icin ise, 6grenenlerin giinliik sorunlara yeni ¢oziimler bulmalari,
uzmanlarla yada en azindan 6gretmenleriyle igbirligi yapmalari, diigiincelerini ve 6ne
stirdiikleri hipotezleri denemeleri, en sonunda da ulastiklari en iyi ¢ozlimleri sunmalari
desteklenmelidir. Nitekim biligsel 6grenme kuramcilarina gore de 6grenme siirecinin
her 6grenici icin farkli sonuglar1 vardir. Bu noktada, farkli kisiler bu konuda karsilikli
iletisim kurmanin gerekliligini One siirerler ve Ogrenme stratejilerinin 6grenmede
belirleyici rol oynadigini savunurlar. Bu ylizden de kendi 0grenme siirecine iliskin
yargida bulunma becerisine iligkin vurguda bulunurlar (Wolff 1997: 4). Oysa bugiiniin
sinif i¢i uygulamalarinda, 6gretmen ve ders kitaplarindan edilgen bir sekilde bilgi
bekleyen bir ¢cok Ogrenenle karsilasmak miimkiindiir. Dolayisiyla bu tiir 6grenenlerin
bilgiyi olusturmak, kesfetmek yerine en dogru cevabi verme ¢abasinda olduklarina
rastlanir. Bu tiir 6grenenler adeta zamani en dogru gostermek icin kurulmus antika
saatlere benzetilebilir. Ogrenenler &gretmenin uyguladigi ydntemi sorgusuz kabul

ederler ve 6grenmenin edilgen bir pargasi olup ¢ikarlar. Bu tiir bir 6grencilik de

" Bkz. Can, 2004: 15
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Ogrenenlerdeki yabanci dil 6grenme motivasyonunun diismesinde, hatta kaybolmasinda
gayet etkilidir.

Fakat olusturmacilik, alicilarin edilgen olarak hazir bilgi paketlerinin aktarilmasini
beklemesi yerine bunlar1 kendilerinin tiretmesinin gerekli oldugunu savunur (Can 2004:
30). Bu da egitim siirecleri igerisinde olusturduklari, ve bunlarin gergeklestirilme
stirecleri hakkindaki diislincelerini yansitmalar1 ile olur. Yani o6grenenlerin kendi
O0grenme siirecleri ve bu siirecteki ¢alismalarini sorgulamalari ile miimkiin olur. Ayrica

bu siire¢ igerisinde dgreticilerin oynadigi 6nemli rol de gbzardi edilmemelidir.

2.2.1 Olusturmaci Yaklasimda Ogreten ve Ogrenen

Bireysel degisim siireci sonunda dgrenci, 6gretmen ve yonetici ile okulun yeri ve
rolii de bu yeni yaklasim dogrultusunda degisecektir. Artik dgrenciler sinifta sessizce
oturup Ogretmenin anlattiklarin1 anlamakla daha dogrusu ezberlemekle ve sinavda
ezberlediklerini tekrarlamakla yetinmeyecek, gorerek, duyarak, ¢ozerek, soyleyerek,
yaparak, katilarak ve paylagsarak Ogrenecek, 6grenmeyi Ogrenecek, Ogrendiklerini
sorgulayacak ve kendi bilgisini kendi iiretme becerilerini kazanacaktir.

Ogretmen ise Ogrencilerin kendi gereksinimlerini kendilerinin fark etmesinde
yardimei bir rol iistlenerek; 6greten hatta dikte eden konumundan ¢ikacak, yonlendirme,
destekleme ve paylagsma yoluyla 6grenme siirecini organize edecektir. Boylece 6grenici,
ogrenme isini kendi istegiyle gerceklestirecektir. Ogretmen, her 6grenicinin
ogrenebilecegini, yine her dgrenicinin bireysel farkliliklari, gelisim donemi 6zellikleri
ve farkli gereksinimleri oldugunu bilen biri olarak, onlarin 6grenme siirecine etkin
olarak katilimlarini saglamak i¢in sagduyulu yontemler kullanacaktir (Naef 1996: 53).
Bu yontemler buyruk¢u degil karsilikli saygr igerikli, bireysel degil i birligine dayali,
basarisizlik korkusuna degil 6grenmeye yoneltici, bazilarinin takdir edilmesi ve
odillendirilmesine degil, herkesin degerli oldugu yaklagimina odaklanmis yontemler
olacaktir. Bunlarin sinif ortaminda etkili bir sekilde yapilandirilabilmesi i¢in ise,
Ogretici ve Ogrenici arasinda karsilikli pozitif duygusal baglarin kurulmasi sarttir,
bdylece Ogrenicilere birey olarak deger verildigi bizzat yansitilmis olur, derse motive

olmalar1 da o dlgtlide artar (bkz. Grell & Grell 1999: 129).
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Bundan dolay1 da, olusturmacilik kurami agisindan 6gretmen ve 6grenci kavramlari
genis bir bigimde ve anlamda ele alinmalidir. Ozellikle gretmen sdzciigii genel olarak
Ogreten yada Ogretici, Ogrenci de Ogrenen yada Ogrenici olarak diisiinilmelidir.
Olusturmaciligin amaglarindan biri olan egitimde ger¢ek yasantilarin ve dis diinyanin da
dikkate alinmasi gercegi bunu zorunlu hale getirmektedir. Bu yeni yaklasim
ogretenlerin rollerini ve islevlerini de etkilemektedir. Ogretenler artik bilgi aktaric
degil, bilakis 6grenenlerin ilgi ve ihtiyaglarini belirlemede baskin rol oynayan ve onlari
o0grenme slireglerinde motive eden, onlara o6rnek olan yonlendiriciler durumuna
gelmistir (Altmayer 2002: 9). Dolayisiyla giiniimiizde, O6grenenlere 6grenmedeki
motivasyonu kazandiracak kisinin 6greticiler oldugu diisiiniiliir. Eger 6gretici yasam
boyu 6grenmenin geregine inaniyorsa bunu 6grencisine aligkanlik olarak kazandirabilir.
Demek ki ise once dgretenden baslamak gerekir. Dolayisiyla 6gretenlerin 6gretme isine
daha fazla zaman ayirmalar1 ve 6grencileriyle yakindan ilgilenmeleri gerekmektedir.
Diger taraftan bunun sonucu olan Ogrenme niteligini arttirma, 6gretme niteligini
arttirma anlamina da gelmektedir. Eger, genc¢ bireyler Ogreticileriyle iyi iletisim
kurabilirlerse, kendileri de bu isi yapacaklarina inanabilirler.

Ozellikle endiistri toplumlarma gére sekillendirilmis egitim sisteminde dgretenlerin
smif i¢inde baskin rolleri vardi, aktif birer bilgi aktarici olarak gorev yaparlardi.
Ogrenenler ise miimkiin oldugunca pasif rollere biiriindiiriilmiistii. Aslinda sinif i¢inde
Ogrenenler, belli amaglar etrafinda birlesirler ve bunlar1 gerceklestirmek icin birlikte
calisma ihtiyact duyarlar. Problemin ¢o6ziimiinde birinin yetisemedigi yerde digeri
yardimct olur. Nodari’nin (1996: 4) de belirttigi gibi 6grenenlerin okuldaki derslere
aktif katilimlar1 olmadan basariya dogru gergek bir ilerlemeden s6z edilemez. Bu
yiizden de smif i¢inde farkli bakis agilarinin olusmasina yer vermek gerekir ve buna
zemin hazirlanmalidir. Gerekli sartlar olusturuldugu zaman 6grenenlerin farkli bakis
acilar1 gelistirmeleri miimkiin olur. Bunun gelismesi i¢in en 6nemli etken, dgretenin
aldig1 cevaplara karsi olusturdugu dogru—yanlis tanimlamasinin dogru yapilmasidir.
Ogretenin simf ortami iginde bireyleri dogru yada yanlis olarak nitelemesi duygusal
acidan bazi sinirlamalarin ortaya ¢ikmasia neden olur (Can 2004: 35). Bu tiir bir
yaklagim sinif i¢inde farklilasmay1 da engeller. Bunu 6nlemek i¢in de d6grenenlerin sinif

icindeki sorular1 ve konular kisisellestirmeleri olanakli hale getirilmelidir. Sinif igi
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cevaplar 6grenenlerin kendi sozlerini, fikirlerini ve bakis acilarin1 igermektedir. Bu da
bakis agisinin 6grenenden Ogrenene degistiginin bir gostergesidir, fakat sinif iginde
bunlarin dogru—yanlis olarak degerlendirilmesi O6grenenler i¢in bir baski olusturur.
Boyle bir 6grenmenin sonucunda kendi sozlerinin, fikirlerinin ve bakis agilarinin
degersizligi duygusuna kapilmalar1 kaginilmazdir. Fakat 6grenmede basarisizlik sonug
olarak degil, siire¢ olarak goriilmelidir (Colakoglu 2002: 5). Ayrica Ogrenicilerin
basarisizliklar iizerinde yogunlasmaktansa, onlara bu basarisizliklarla nasil miicadele
edecekleri iizerinde yol gostermek daha akilci bir yaklasimdir (Naef 1996: 55).

Bu insanlara nasil diistinmeleri gerektiginin sdylenmesi onlarin dogal olarak sahip
olduklar1 yaraticiliklarimi ve tretkenliklerini bastirmalarina neden olur. Bundan dolay:
sinif i¢inde cesitlilik ve yaraticilik desteklenmesi gereken davraniglardir, bunun icin de
en onemli sart farkindaliga kars1 hosgorii sahibi olabilmektir. Dolayistyla soru ile ilgili
ne disiindiikleri, sonuca nasil ulastiklarini anlatabilmeleri ve bunu farkinda olarak
yapmalar1 6zerkliklerinin gelismesine katki saglar. Ideal olan ogrenenlerin nasil
diisiindiiklerinin farkina varabilmeleridir, yani diisiinebilmek dogru sonuca varmaktan
daha 6nemlidir.

Ozellikle yabanci dil dersi 6greticilerinin ders anlatirken iizerinde durmalar1 gereken
bir baska konu da, simif ortaminda dncelikle 6grenenlerin ilgi ve gereksinimlerinin géz
oniinde bulundurulmasi gerektigi ve materyal segiminden, ders i¢i aktivitelerin segimine
kadar her asamada gercege yakinlik kavraminin g6z oOniinde bulundurulmasi
diistincesinin  6nemidir. Ciinki simif, Ogrenicinin yabanci dilde gereksinimlerini
gidermeye c¢alistig1 ilk gercek bildirisim alanidir (Polat; Tapan 1995: 93). Sinif i¢inde
miimkiin oldugunca gercek¢i durumlar olusturulmali, verilen Ornekler Ogrenenlerin
giinliik hayatta karsilasabilecekleri durumlardan segilmelidir. Ornek vermek gerekirse;
bu c¢aligmada yer alan anketin uygulandigi okullar turizm otelcilik liseleridir.
Dolayisiyla hem dilin gergege en yakin baglamlarda Ogretilmesi, hem de simniflara
misafir turistler getirilerek gercek ortamda 0gretilmesi olanakli hale getirilebilir. Ayrica
derste kullanilan dilin miimkiin oldugunca amag dil olmasina dikkat edilmelidir (Tings
2004). Konuya Almanca 6gretimi agisindan yaklasilacak olursa, ders i¢i aktivitelerde
Ogrenicilere Alman kiiltiiriinii ve yasam bi¢imini tanitmak, onlara dili ve olaylari

degisik acilardan degerlendirebilme yollari sunmak, sinif i¢i alistirmalarin diizenini
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daha cok ikili yada grup caligmalari gibi ¢ok yonlii bildirisim {izerine kurmak ve
boylece sinif ortamini gercek bildirisim ortamina yaklagtirmaya calismak da uygun
olacaktir (Polat; Tapan 1995: 94).

Ogrenen, karsilastigi bilginin giinliik yasamdaki kullanilabilirligini, pratikligini
Olctiikkten sonra bunu pekistirmek i¢in harekete gecer, yani bilgiye gereksinim
duyduguna inanir. Siif iginde iistiin korii ve gelecekte kullanilmak {izere gogaltilan
bilginin pratik bir bilgi olmadig: aciktir. Buna gore, 6grenmek i¢in gereksinim duymak
olusturmaci kuramin da ilkelerinden biridir (Can 2004: 39). Olusturmaci yaklasima
gore Ogretenin smif iginde sergilemesi gereken yaklasimlardan bir kagi bdylece
hatirlandiktan sonra simdi de geleneksel siniflar ile olusturmaci siniflar arasindaki
farklar1 ve bunlarin 6zelliklerini gosteren maddeler, Can’in da, Brooks & Brooks’dan
(1999) alintiladig tablo ile asagidaki gibi siralanabilir.

Asagidaki tabloda geleneksel ve olusturmaci siniflarin 6zellikleri karsilastirilmisgtir.

Tablo 1: Geleneksel ve Olusturmaci Siniflarin Karsilastirilmasi

Geleneksel Swniflar

Olusturmaci Siniflar

Egitim programi temel becerileri
vurgular, ilerleme pargalar1 biitiine
dogrudur.

Egitim programi 6nemli kavramlari
vurgulari ilerleme biitiinden pargaya
dogrudur.

Programa siki sikiya baglilik
onemlidir.

Ogrenci sorulart lizerinde durma ve
Ogretimi bunlara gore yonlendirme
onemlidir.

Programdaki etkinlikler biiyiik
6l¢iide ders ve galigma kitaplarina
dayalidir.

Programdaki etkinlikler biiyiik 6lgiide
birincil bilgi kaynaklarina ve 6grenci
materyallerine dayalidir.

Ogretmenler genellikle didaktik
bicimde davranirlar ve 6grencilere
bilgi sunarlar.

Ogretmenler genellikle etkilesimli bigimde
davranirlar ve 6grencilerin kisisel bir
anlayis gelistirmeleri igin ¢alisirlar.

Ogrenmeyi degerlendirme etkinligi
genellikle dgretimden ayr1 olarak
goriliir ve her zaman sinavlarla

Ogrenmenin degerlendirilmesi, 6gretme
isiyle i¢ icedir ve 0gretmenin, dgrenci
¢aligmalarinin sonuglarini gézlemlemesiyle

yapilir. yapilir.
Her 6grenci temelde yalniz basina Ogrenciler genellikle grup halinde galisirlar.
calisir.

Ogrenciler, gretmenin {izerine tiirli
bilgileri yazacagi bos bir levha
olarak goriiliir.

Ogrenciler, gercek diinyaya iliskin kuramlar
olusturabilen diigliniirler olarak gériiliir.

Ogretmen grencinin dgrenmesini
degerlendirmek i¢in dogru cevabi
arar.

Ogrencilerin degerlendirilmesi 63retme
stireciyle i¢i¢edir, 6grencilerin ¢alismalart,
portfoliolart ve 6gretmenin d6grencileri
gbzlemlemesi sonucunda olur.

(Can 2004: 43)
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Konuya, tablo 1’deki maddeler 1s18inda bakildiginda 6greniciye yonelik olma ve
dgrenmede motivasyon konusuna bir baska acidan da deginilebilir. Ogrenenler genelde
bir basarisizligin sonucunda az giidiilenmis yada glidillenmemis olarak tarif edilirler,
fakat temelde sorun onlarin sadece simiftaki konuya karsi ilgisiz olmalaridir. Smif dis1
yasantilarinda ve arkadas ¢evresinde boyle bir sorunlart yoktur. S6z konusu problem
sadece sinifta karsilastiklari problemlere karsi yapilmasi gerekeni bilmediklerinde,
konuya motive olamadiklarinda ortaya ¢ikar. Bu konuya, calismanin anket kisminda
acik uclu sorunun degerlendirilmesinde deginilecektir. Bu durumda o6nemli olan,
Ogreticinin Ogrenenlerle karsilikli iletisime gegmesi ve Ogrenilmesi gereken konu ile
Ogrenenlerin gergek yasantilarindaki baglantili durumu karsilastirmalarina olanak
saglamasidir. Boylece O0grenenler konu ve gercek yasanti arasindaki farkliliklar1 ve
benzerlikleri bulabilir ve bunlardan sonuclar ¢ikarabilirler. Bu sekilde sinifta goriilen
konu artik 6grenenler tarafindan da igsellestirilmis olur, dolayisiyla sinif i¢i giidiilenme
artar, ¢linkii edinilen bilginin ger¢ek hayattaki pratikligi agiga kavusmus olur.

Tiim bu diislincelerin yaninda g6z oniinde bulundurulmasi gereken énemli bir nokta
daha vardir. Ogreniciye sadece dgrenmesi icin serbest ortam hazirlamak yada kendi
kendine Ogrenmesi i¢in gerekli materyalleri temin etmek yetmez. Asil olan, biitlin
ogrenenlere okuldaki yabanci dil dersleri igerisinde bagimsizlik ve bireysellik
diisiincesinin nasil tesvik edilecegi sorusudur, bu da program gelistirmenin ana
sorunlarindandir.

Yabanci dilin gergekei bir sekilde kullaniminda, zaman ve mekandan faydalanmada
smif i¢i karsilikli konusmalarin 6nemli bir rolii vardir. Yani 6grenen ve Ogreten
amaclarini, dersin icerigini, isleyis yollarini birlikte ele almalidirlar, bunun i¢in gerekli

olan 6nemli birka¢ maddeyi sunmak faydali olacaktir (Nodari 1996: 7) :

e Kurumun, 6gretenlerin, 6grenenlerin gereksinimleri toplanmali ve formiile
edilmelidir.

e Ogrenim hedefleri karsilikli konusmalardan sonra tespit edilmeli ve siireg
icerisinde bunlara bagli hareket edilmeli.

e Belirlenen hedefler dersin igerigine entegre edilmeli.

e Islenen dersler siirekli degerlendirilmelidir.
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Nasil 6grendigini, 6grenmede hangi zorluklarla karsilastigini, derste yada 6grenme
esnasinda yaptig1 ¢alismalarin nasil uygulandigini diisiinme sathalar1 6grenenin kendi
O0grenme davraniglarina, yasadigi 6grenme silirecine goz gezdirmesini olanakli hale
getirir. Bu tiir girisimler sadece zayif 6§renme ve 0gretme sekillerinin iyilestirilmesini
degil, ayn1 zamanda Ogrenene egilimlerini ve ilgilerini, zayif ve giicli yonlerini
tanimada, kendine giiveni arttirmada da birer 6n kosul olarak yardimeci olurlar.

Tabii ki tiim bu sistemin gergeklesebilmesi i¢in dncelikle {iniversitelerin 6gretmen
yetistiren kurumlarinda nitelikli 6gretmen yetistirme programlarinin yapilandirilmas: ve
uygulanmasi1 gerekmektedir. Dolayisiyla genelde tniversitelerin Egitim Fakiilteleri
boliimlerinden, 6zel de ise Almanca oOgretmenligi boliimlerinden mezun olacak
O0gretmen adaylarinin egitimine de bu gercevede Ozen gosterilmesi gerekmektedir.
Ciinkli otonom O6grenmeyi tesvik eden bir Ogreticinin hangi niteliklere sahip olmasi
gerektigi, bunun i¢in gerekli olan nitelikleri Ogrenende nasil davraniga
doniistiirebilecegi ve kendisinin de bunlar1 6grenecegi okul i¢i yada okul dis1 egitimin
de s6z konusu nitelikleri vermede nasil bir rol iistlenecegi ¢ok az tartisiliyor (bkz. Giiler
2004: 112). Nitekim, 6grenici odakli bir 6gretim sunmak, sadece Ogrenen kisilerin
kisisel olarak ilgi duyduklar1 ve onlara zevk veren konular1 6grenmeleri demek degildir,
bilakis 6grenici odakli bir 6gretim is alanlarindaki gereksinimlere de cevap verebilecek

bireyler yetistirmek demektir (bkz. Salihoglu; Cetintas: 221).

2.2.2  Olusturmacilik ve Yabanci Dil Ogretimi

Boliim 2.2.1°de bahsedilmis olan olusturmacilik kurami, bu béliimde yabanci dil
dersleri baglaminda daha detaylica ele alinacaktir. Dilin nasil O6grenilecegi ve
Ogretilecegi konusunda bir cok kuram ve yaklasim gelistirilmistir. Yapisalci, davraniset
ve biligsel kuramlar bunlarin en bilinen ve etkili olanlaridir. Dil 6gretim yontemleri
hakkinda bu kadar ¢ok calismalarin yapilmig olmasi, dil kavraminin ne oldugu
konusunun karmasikligi ve onun nasil 6grenildigi konusunda bugiine degin siire gelen
tartismalarin sonuna tam olarak gelinemedigindendir.

Gilinlimiizde kullanilan yabanct dil 06gretim yoOntemlerine bakilacak olursa

yapisalcilik ve davraniscilik gibi dil bilimsel 6grenme kuramlarinin yerine artik baglam
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icinde Ogrenme, islevsel — kavramsal yaklasim, iletisimsel yaklasim ve gorev odakli
yaklasim, 6zellikle de bunlara temel olusturan biligsel 6grenme kurami gibi kavramlar
yer almaya baslamistir. Yapisalcilik ve davraniscilik gibi kuramlara gore sinifta
ogretmenin baskinligi ilkesini ortadan kaldiran ve giinlimiizde sadece yabanci dil
derslerinde degil, egitim bilimlerinin her alaninda baskinligin1 kabul ettiren olusturmaci
kuram da biligsel yaklagimin bir nevi gelistirilmis seklidir. Bu kuram bireylerin toplum
icindeki islevini en iist seviyeye ¢ikarmay1 hedefleyen ve bireyin toplumsal yagamdaki
durusunun, ancak kendini gelistirdigi siirece gelisebilecegini savunan bir ideolojiye ve
temele sahiptir. Bu yiizden de kokleri, giiniin geregi olan bilgisayar teknolojisi ve
aslinda hayatin ayrilmaz pargasi olan felsefe bilimine kadar ulasir.

Olusturmaci kuram, 6grenme kavrami ve bilgi felsefesini agiklamaya calisan bir
yaklasimdir. Ogrenenleri &n bilgileri olan ve bu on bilgileri ile yeni bilgileri
harmanlayarak giinliikk deneyimlerini etkin bir sekilde olusturmaya ¢alisan bireyler
olarak goriir. Bu yiizden yabanci dil 6grenimi de Ogrenenlerin baglamlar iginde,
bilgilerini verimli bir sekilde kaynaklar arasinda kesfederek olusturduklar: etkilesimli ve
etkin bir stirectir (Can 2004: 60). Bundan dolay1 6grenenlere ders igerisinde 6grenilecek
metinler arasindan se¢cim yapma olanagi taninmalidir. Daha sonra ise bu se¢imi neden
yaptiklar1  konusunda sorular yonelterek Ogrendiklerinin  farkina  varmalar
desteklenmelidir. Olusturmaci kurami ve ona temel olan biligsel yaklasimi diger dil
Ogretim yontemlerinden ayiran en temel 0zellik, bu yaklasimlarin sadece bilgi, konu ve
becerilerin  0gretimini degil de, onlarin Ogrenilmesine biligsel siireglerin  ve
yardimlagmali 6grenmenin de dahil edilmesidir.

Bu yoniiyle olusturmaci yaklasim 80’li yillarda yabanci dil 68retimine biiyiik etki
yapan iletisimsel yontemin de bir adim 6tesine gegcmektedir, hatta 6grenen 6zerkligi ve
O0grenme stratejilerinin  gelistirilmesiyle de iletisimi ve iletisimsel yaklasimi
gelistirmektedir. Tiim bunlarin yaninda yabanci dili 6grenmenin ayn1 zamanda o dilin
kiiltiirinii de 6grenmek oldugunu 6n plana ¢ikaran bu yaklasima gore, 6grenilen dilin
kiiltiiriyle bire bir etkilesim saglama imkani bulunamayan durumlarda teknoloji ise
kosulabilir. Yani Televizyon, VCD, CD, bilgisayar ve internet birer ara¢ olarak
kullanilabilir. Ogrenenleri gergek dilin kullamldigi konusma odalarma, tartisma

durumlarina yonlendirmek bu bireylerin dille ger¢ege yakin durumlarda iletisim
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kurmasina yardimei olabilir. Nitekim yabanci dil dgretim ydntemlerine genel olarak
bakildiginda olusturmacilik kuraminin birden fazla yonii oldugu goriiliiyor. Bunlar
yabanci dil 6greniminde eylem, 6grenen, siire¢ odaklilik ve biitiinciil bir dil deneyimi
seklinde 6zetlenebilir. Eylem odaklilik igbirlik¢i 6§renmeyi ve siif igi etkinliklere aktif
katilmm yaninda Ogretimin sorgulanmasi kavramlarimi da kapsar. Nitekim
Ogreniciler 6grenme giinliiklerinde, siire¢ igerisinde hangi aktivitelere katildiklarini, ne
ogrendiklerini ve kiiclik grup caligmalarindaki sonuglarini nasil degerlendirdiklerini
tespit ederler (Wolff 1997: 4). Bu tiir ¢alismalar da onlarin kendi 6grenme stireglerini
degerlendirmeleri i¢in temel fikirler edinmelerine olanak saglar.

Ogrenen odaklilik da &grenimin bireysellesmesini ve ogrenenin zerklesmesini
vurgular. Siire¢ odaklilikta ise 6grenme, dil ve kiiltiir aras1 farkindalig1 gerektirmektedir.
Biitiinciil dil deneyimi de igerik odakliligini, gercek ve karmasik 6grenme ortamlarini
sunmaktadir. Ozellikle siire¢ odaklilik kavraminda goze garpan dgrenmede farkindalig
saglamanin bir diger yolu da kiiltiirleraras1 farkindaligin gelistirilmesi ve 6grenenlere
diger kiiltiirden gercek metinler ve filmler aracilig1 ile s6z konusu kiiltiir konusundaki
bilgisini nasil olusturdugunu sorgulamasi araciligi ile yapilabilir. Bu sekilde, 6grenen
kisi diinyaya nasil anlam verdigini ve bu bilgiyi nasil olusturdugu siirecini yasayip
sorgulayarak kendi ile ilgili daha yiiksek bilince ulagsmis olur.

Ayrica olusturmacilik kurami ile yakindan ilgili olan Avrupa Konseyi Ortak Dil
Kriterleri Cergevesi de eylem odakli bir yaklasim benimsegini belirtmekle birlikte dil
kullanimin1 Can’in (Can 2004: 65) da Avrupa Konseyi Ortak Dil Kriterleri (AKODK)

kitabindan alintiladig1 gibi soyle tanimlamaktadir:

“ Dil kullanim dil &grenimini de igine alacak sekilde bir dizi yeti, hem genel hem de 6zellikle
iletisimsel dil yetisi, gelistiren bireysel yada topluluk temsilcileri olarak kisilerin yapmis oldugu
eylemlerden olusur. Kisiler, ¢ok cesitli durumlarda ve ¢ok cesitli engellerdeki dil siireglerini iceren dil
aktivitelerine katilarak, belirli alanlarda, temalarla iligkili metinleri yaratmak yada almak igin,
tamamlanmasi gereken gorevlerin basarilmasinda en uygun olan stratejileri harekete gecirerek, ¢cok ¢esitli
baglamlarda yetilerini kendi idarelerinde kullanirlar.

Bu tanimlamadan da anlagilacagi gibi Avrupa Konseyi Ortak Dil Kriterleri’nin de
tizerinde onemle durdugu bir ¢ok konu, ayni zaman olusturmacilik kuraminin da

ozelliklerindendir. Mesela, “dil 6grenimi birden ¢ok yetiye sahip olma anlamina gelir”,
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bu climle olusturmaciligin kavramlarin bir ¢ok bakis acisiyla degerlendirilmesi gerektigi
ilkesinin bir geregidir. Metinlerdeki temalar1 yaratmak, gorevlere katilmak, 6grenme
stratejileri kullanmak, ¢esitli baglamlarda bunlar1 uygulayabilmek ve biitiin bu siirecin
Ogrenenlerin kendi idarelerinde oldugu konusu ayni zamanda olusturmaci yaklagimin
ilkelerinde de agik¢a belirtilmistir.

Avrupa Konseyi Ortak Dil Kriterleri’ne temel olusturan kuramlardan bir tanesi olan
olusturmaci yaklagim genel olarak bu sekilde 6zetlendikten sonra, simdi de Avrupa
Konseyi Ortak Dil Kriterleri, Avrupa Dil Potfolyosu, bunlarin uygulamadaki sekli olan
Profile Deutsch’u ve bunlarin yukarida acgiklanan bilgiler 1s18indaki amaglarim

irdelemeye gegilebilir.
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BOLUM 3

3 AVRUPA KONSEYI ORTAK DiL KRITERLERI CERCEVESI(AKODK) /
AVRUPA DIiL PORTFOLYOSU (ADP) VE PROFIiLE DEUTSCH

3.1  Avrupa Konseyi Ortak Dil Kriterleri Cercevesi (AKODK)

Avrupa’da hayatin her alaninda gergeklesecek tiim gelismelerin, yine bu topraklar
lizerinde yasayan vatandaslarin ortak yasamda saglayacaklar1 birlik, beraberlik ve
karsilikli anlayisla miimkiin olabilecegine inanan Avrupa Konseyi, bu amaca ancak
birbirlerinin dilini ve kiiltiirel yapisini anlayabilen halklar sayesinde ulasilabilecegini
savunur. Bu yilizden de oOzellikle Avrupa Birligi’ne iiye ve iiyelige aday tilkelerde
vatandaslarin, yabanci dilleri iletisim odakli bir yapida 6grenebilmesine biiylik 6nem
verilmis ve ¢alismalar hep bu eksende gelistirilmistir. Clinkii eger hedeflenen Avrupa
icinde yasayan vatandaslarin ¢ok dilli olarak yetistirilmesi ise, bu cok dillilik ayni
zamanda c¢ok kiiltiirliliik baglaminda ele alinmalidir. Ciinkii toplumlar genelde aym
kiiltiiri paylagsan topluluklar gibi goriilmektedir. Ancak toplumun igerisinde de
gruplarin kendilerine ait farkli kiiltiirleri bulunmaktadir. Demir’in'? de dedigi gibi, bu
farklr kiiltiirler de cok kiiltiirciiliiglin temelini olusturur. Nitekim Avrupa’da yillar
gectikce ayrimeiligin basarisizliga ugradig ve iilkelerin en 6nemli problemlerinden biri
olmaya basladig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla devletler asil énemli olanin, tiim kiiltiir
ayrilik ve farkliliklarima ragmen topluluklarin ve toplumlarin birlik — beraberlik —
hosgorii icerisinde yasayabilmesi oldugunun farkina varmislardir. Bundan dolay1 yillar
icerisinde Avrupa’da yapilan tiim caligmalarin yukarida da deginildigi gibi, 6zellikle
yabanct dil egitimi alanindaki ¢aligmalarin bu yonde yapilandirilmaya c¢aligildig
goriilmektedir.

Ciinkii dil bir kiiltirin sadece Onemli bir elemam1 degil, bilakis kiiltiirel
fenomenlerin ve iirlinlerin aktarimi i¢in de ¢gok dnemli bir aragtir (Christ 2003: 65). Kisi

ogrendigi dil sayesinde ¢esitli kiiltiirleri tanir, bunlar1 kafasinda yorumlar, yapilandirir

12 Ayrmtili bilgi i¢in bkz. http://www.ingilish.com/hd4.htm , 26/12/2004 (Cevrimigi)
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ve bdylece farkli kiiltiirel bilgileri igsellestirebilir. Bu da s6z konusu 6grenicinin hayata
ve farkli milletlerden olan insanlara kars1 bakis agisinin degismesinde rol oynar.

S6z konusu c¢alismalarda varilan en son ve en yeni nokta olarak karsimiza Avrupa
Konseyi Ortak Dil Kriterleri Cergevesi ¢ikmaktadir. AKODK, Avrupa Konseyi’nin dil
ve kiiltiir caligmalar1 ve Avrupa’da uygulanan dil siavlarmin denkligini saglamada
ortaya ¢ikardigi en 6nemli ve etkili calismalardan biridir. Caligmanin gelismesi ve
sonuca ulasilmas1 40 iilkeden yabanci dil uzmanlarinin ortak katilimi ile uzun yillar
siiren calismalarin bir {riintidiir. Belirtildigi gibi gelistirme ¢alismalart uzun yillar
sirmiis, ilk o6neri 1500 kullanici tarafindan dikkatlice okunmus ve diizeltilerek
sunulmustur. Ikinci cerceve 1998 yilinda Avrupa Konseyi tarafindan ¢ikarilmis ve
genis kitlelerce kullanilmistir. Kullanicilardan gelen geri bildirimler dogrultusunda eser
okunmasini kolaylastirmak i¢in basitlestirilerek 2001 yilinda Cambridge University
Press tarafindan basilmistir (Trim 2001: 181).

Temelde Cokdilli ve Cokkiiltiirlii bir Avrupa’nin gelisimi 6n planda tutularak
hazirlanmis bir calismadir. AKODK asil olarak iki temel hedefle yola ¢ikmistir. Bu

hedefler genel olarak soyle siralanabilir:

a ) Dil alaninda ¢aligsma yapan deneyimli tiim kullanicilar1 — tabii ki 6grencileri de —
asagidaki sorular tizerinde diisiindiirmek;

e Birbirimizle konusurken yada yazigirken ne yapariz ?

e Bizi bu sekilde davranmaya iten nedir ?

e Yeni bir dili kullanmay1 denerken bu bilgilerimizden ne kadarin1 kullanmay1
ogrenmeliyiz ?

e Yeni bir dilde hakimiyet saglamak i¢in kendimize nasil amag¢ belirleriz ve
o0grenme adimlarimizi etkili bir sekilde atarken hangi yolu izleriz ?

e Dil 6grenme siireci nasil isliyor ?

o Kendi dilimizi ve baska dilleri daha iyi 6grenmek igin neler yapabiliriz ?

1> Gemeinsamer Europiischer Referenzrahmen, 2002: 8
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b) Ogreticilere hedef saptamada kolaylik saglamak icin ve bu hedefleri 6grencilerine

de aktarabilmeleri, ayrica hedefe ulasabilmek i¢in neler yapilabileceginin gosteril-

mesinde kolaylik saglamak.

Tamchina, bir tanimlamasinda AKODK’y1 dilleri 6grenmeyi ve dgretmeyi, dilsel

beceriler hakkinda belli hiikiimlere varabilmeyi ortak kriterlerin tarif ettigi ve birbiri ile

karsilastirilabilir hale getirdigi bir sistem olarak goériiyor (Tamchina 2003: 2). Tim

bunlarin yaninda, bu ¢alismanin ilerideki bdliimlerinde ve AKODK’in ortaya c¢ikis

amaglarinin anlasilmas1 hakkinda ilerleyen boliimlerde ortaya ¢ikabilecek yanlig

anlasilmalar1 engellemek icin bir ka¢ madde ile de AKODK’in ne olmadigini, yani

nelere hizmet etmedigini de simdiden belirtmekte fayda vardir. Maddeler halinde

aciklanacak olursa AKODK (Quetz 2001: 555) :

Bir miifredat programi degildir. Sadece dillerin 6grenilmesi yada 6gretilmesiyle
ilgili olan ve biitiin dil bilgileri hakkinda belli hiikiimlere varmaya yarayan bir
cergeve planidir.

Aslinda yeni bilgilerden olusmuyor. Amaci da yabanci dil derslerinde devrim
yaratmak degildir. O sadece igerisinde dil 6grenimine etkide bulunan bir ¢ok
parametrenin toplanmaya, ortaya konulmaya ve sistemli bir sekilde
yapilandirilmaya calisildig: bir dokiimandir.

S6z konusu kriterler cercevesi kuralci, yani normatif olmay1 red eder. Yani bu
kriterler ¢ergevesinin kullanilisinda kullanicilarin ne yapmalar1 gerektigi yada
bir seyleri nasil yapmalar1 gerektigi sOylenmiyor. Burada sadece sorular
yoneltiliyor, fakat bu sorulara cevap da verilmiyor. Kullanicinin hangi amaglara
yonelik ¢alismasi gerektigini tespit etmek ve buna uygun metotlar1 olusturmak
Avrupa Ortak Dil Kriterleri Cercevesi’nin gorevi degildir.

AKODK bir miifredat programi degildir. Sadece miifredat programlarinin,
Ogretim materyallerinin, test ve smavlarin bir birleriyle karsilagtirilmasi igin
hazirlanmistir. Yani bunun igerisinde bir sinavin yada bir 6gretim materyalinin

nasil goriinmesi gerektigi de yazmiyor. AKODK sadece dil seviyelerinin
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belirlendigi ve dilsel becerilerin karsilastirilabildigi bir nevi 6l¢iim tahtasidir,

yani sabit, degistirilemez bir sistem degildir (Quetz 2003: 46).

Bunlarin sonucunda Neuner yabanci dil alanindaki miifredatlar, ders kitaplar1 ve
diger materyallerin yani dil 6gretiminin biitiin safhalarinin ileride AKODK baz alinarak
hazirlanabilir bir duruma gelmesinin yabanci dil 6gretimi alaninda bir devrim
sayilabilecegini ifade etmeden gecemez (bkz. Neuner 2003: 142).

Iste tam bu asamada yabanci dil 6grenirken kiiltiirleri tanima ve diger dilleri de
ogrenme istegi edindirmede dil derslerine 6nemli bir sorumluluk yiikleniyor. Bu
diistincede Avrupa Konseyi Ortak Dil Kriterleri’nin hedefi, egitim olgusu igerisindeki
tim sorumlu kisiler, ders kitab1 yazarlari, 6gretmenler, 6gretmen yetistiren kurumlar,
sinav hazirlayicilar vs. i¢in sorumluluk sahibi olduklar1 &grenicilerin yabanci dil
Ogrenirken kavramalar1 gereken gercek ve ortak ihtiyaglarini kesin olarak tespit
etmelerini saglayacak araglar1 kullanima kazandirmaktir (bkz. Tranter 2003: 5). Aslinda
standatlar ve kurallar hayatin her alaninda yasami ve hayatin akisini kolaylastiran
etkenlerdir. Ayn1 sekilde diller i¢in ortak Avrupa standartlar1 olarak kabul edilen ve bu
anlayista gelistirilen Avrupa Konseyi Ortak Dil Kriterleri’nin greticiler ve d6grenenler
arasindaki iletisimi kolaylastirmak i¢in ortak standart bir terminoloji gelistirmeyi
amaclamasi da dil 6gretimi agisindan ¢ok dnemlidir (bkz. Quetz 2001: 553). Bir biitiin
olarak gelismeyi ve birlesmeyi ama¢ edinmis bir Avrupa i¢in diger biitiin calisma
sahalarinda oldugu gibi dil bilim alaninda da herkesin birbirini ayni1 terimlerle
anlayabildigi, kavram karmasalarinin ortadan kalktig1 bir ¢alisma ortami olusturulmasi
gerekmekteydi. Bu ylizden de her dil icin gegerli olan genel bir dil 6grenim profili
¢izilmis oldu ve dil 6grenirken — 6gretirken asilmasi gereken sathalar tek tek ele alinip
boliimlere ayrildi ve ayrintili tanimlamalari yapildi. Zaten projenin tam ismine de
bakilacak olursa konu daha iyi anlasilabilir. S6z konusu olusumun ismi Avrupa Dilleri
icin Ortak Kriterler Cergevesi degil, Diller icin Avrupa Ortak Kriterler Cergevesi.:
Ogrenme, ogretme, degerlendirme’ dir. Peki bu baslik ile ne anlatilmak isteniyor?
Baslik ile asil anlatilmak istenen, s6z konusu olusumun temelde biitiin diller i¢in, biitlin

seviyeler (sifir dil bilgisinden, anadil seviyesine kadar) ve biitiin yas gruplar icin
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(¢ocuklardan yaslilara kadar), fakat ayn1 zamanda da hayat boyu var olan dil edinimi

icin gegerli olan ortak bir sistem oldugudur (Tamchina 2003: 3).

S6zii edilen tanimlamalarin ve dil seviyilerinin tablolar halinde gorsellestirilmesine

gecmeden once AKODK ’nin kullanim alanlarini genel olarak siralamakta fayda vardir:

Dil 6grenim programlarinin ve miifredatlarinin 6grenenlerin 6n bilgisine,
ozellikle ilkokuldan iiniverisiteye kadar olan egitim siireci ile daha sonra alinan
yetigkin egitimi arasindaki gegisler ve dil 68renenlerin hedefleri g6z Oniine
almarak hazirlanmasinda,

Dil sertifikalar1 ve sinavlarinda, 6grenenlerin neleri yapamadiklarinin degil,
aksine bir dilde neleri yapabildiklerinin sinav degerlendirmelerinde belirleyici
olmasi, siavlarin bu yonde hazirlanmasi konusunda,

Dil ogrenenlerin kendi baslarima Ogrenmelerinin tesvik edilmesi, ulastiklari
diizeyleri tespit etme bilincinin gelistirilmesinin, O6grenenler icin ulagilabilir
anlamli yeni hedeflerin tespit edilmesinin, 6grenme esnasinda kullanilacak
materyallerin se¢ciminin ve 6grenen kisinin kendi kendini degerlendirebilmesinin

- 14
saglanmasi

S6z konusu ortak sistemi olustururken Konsey, AKODK c¢ercevesinde dil

becerilerini 5 grupta, 3 ana 6 ara seviyede ele almis ve bunlari ayrintili olarak

tanimlamistir. Zaten s6z konusu dil kriterlerinin ¢ekirdegini de bu seviye basamaklari

olusturuyor. AKODK’ nin tanimladig: dil becerileri sunlardir:

Duyma

Okuma

Karsiliklt konugma
SozIii anlatim

Yazili anlatim

'* Gemeinsamer europiischer Referenzrahmen 2002: 18
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Tranter’ in (2003: 4) de dikkat ¢ektigi gibi yukarida dil becerileri gruplandirilirken
dort degil, alisiimisin aksine bes ana dil becerisinden yola ¢ikiliyor. Besinci dil becerisi
olarak karsilikli konusma goze carpiyor. Konuya dil kullanimi agisindan yaklasilacak
olursa AKODK’da ni¢in bes beceri alan1 kullanildig1 daha iyi anlagilabilir. Konusma
olgusu produktif (tek tarafli dilsel kullanim) ve interaktif (karsilikli dilsel kullanim) dil
kullanimi olarak ikiye ayriliyor. Iste bununla beraber iletisimsel yetinin bir baska
cekirdek 0gesi karsimiza ¢ikiyor, “karsilikli etkilesim®, Almanca’daki adiyla
“Interaktion®. Biraz diisiiniildiigiinde s6z konusu interaksiyon becerinin besinci beceri
tiirii olarak ele alinmis olmasinin gayet mantikli oldugu goriiliir. Soyle ki; her insan
bilgiyi bir sekilde alir yada ezberler. Bu sathada bilgi heniiz kullanima gegirilemez,
fakat her an kullanilmaya hazirdir (bkz. Wolff 1997: 2). Gerekli alistirmalar, ortamlar
elde edilip hafizada kayitli bilgi isleme ¢agrilip eyleme déniistiiriiliir. Iste bu eyleme
doniisebilen bilgiye iiretken bilgi denebilir. Uretken bilgi tek yonlii bir iiretkenligi
gosterir. Zamanla kullanimi artan bilgiler artik bireyler arasinda belli konular hakkinda
karsilikli bilgi alis verisini yapabilecek seviyede kullanilir. Yani kisiler arasinda bir
etkilesim s6z konusudur. Tek yonliiliikk ortadan kalkmistir. Giintimiizde dil 6grenirken
asil amac dili tek yonlii kullanmak degil, bilakis insanlarla cesitli sekillerde iletisim
kurup bunu siirdiirebilmektir. Bu yilizden Avrupa Konseyi Ortak Dil Kriterleri’nin
beceri grubuna interaksiyon, yani karsilikli konugma boliimii de eklenmistir. Bu ek
beceri tiirii, dilsel becerisinin liretken mi yoksa interaktif durumda m1 oldugunu tespit
etmek isteyen kullanicilar i¢in olduk¢a 6nemli bir ayrimdir. Tiim bu sebeplerden dolay:
bu ¢alismanin 4. boliimiinde kullanilan anket ¢aligmasinda yer verilen sorularin tespit
edilmesinde de 6grenicilerin karsilikli konusma becerileri baz alinmstir.

Aslinda konuya bu baglamda yaklasildiginda hem kullanim bilim hem de anlam
biliminde, konusmacinin dinleyen iizerinde nasil etkiler yaratabilecegi, bunu yaparken
dilin hangi yonlerini sececegi, belli ifade tarzlarini ve bilgileri karsisindakine kabul
ettirmek i¢in dinleyicinin diinyasina ayak uydurmasi ve iletisimi bu sekilde
desteklemesi gibi durumlarla ilgilenildiginden de bahsetmeden gecgilemez (Crystal
1995: 120). Bu calismada kullanilan anket sorularinin igerigine bakildiginda da Al
Olcegindeki bazi sorularin bir gelismis modelleri A2 6lceginde verilmis ve

Ogrenicilerden kendilerini bir de bu dil seviyesinde degerlendirmeleri istenmistir.
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Dillerin aslinda 5 beceri altinda bu sekilde seviyelendirilmesindeki amag, 6grenen
kisilerin 6grendikleri dilsel yapilara ve bunlarin dilbilgisel ve pragmatik acidan bir {ist
seviyelerine ne derecede hakim olabildiklerini sadece 6rnek teskil etmek amaci ile yine
onlarin 6z degerlendirmeleri ile tespit etmektir.

Iste tam da bu noktada dilin kullanim fonksiyonlar1 ve kullanim tarzlar1 énem
kazaniyor. Eger amag Ogrenicilerin dili karsilikli iletisim becerileri acisindan etkili bir
sekilde kullanmalarin1 saglamaksa, onlara hangi dilbilgisi kuralini, hangi dilsel ifadeleri
nerede, kime kars1 ve ne tarzda kullanacagi da gosterilmelidir.

Dilin Kullanim Fonksiyonlari Ilk olarak Ingiliz filozof John Langshaw Austin’in
Harward Universitesi’nde 1955 yilinda ortaya attign “How To Do Things With Words”
(Kelimelerle Neler Yapilir?) baslikli konferans konusmasinda insanlar arasindaki
karsilikli iletisim ¢ergevesinde anlatilanlarin farkli islevlerinin olduguna dikkat
cekilmistir. Ozelllikle anlatilan bir ¢ok seyin kullanima yonelik olarak hicbir bilgi
vermedigine, fakat bunlarin yinede eylemle es tutulduguna deginilmistir. Mesela; “Oziir
dilemek istiyorum...”, “Yemin ediyorum...”, “S6z veriyorum...”, bir evlilik téreninde
“Evet” demek v.s. gibi sozler sayesinde dogrudan dogruya fiziksel yada toplumsal bir
takim gerceklikler ortaya konuluyor. Fakat bir 6ziir dileme ancak kisi o 6ziirii diledigi
an gerceklesir, soz verildiginde ancak onu tuttugunuzda gercekten bir eylem yapmis
olursunuz v.s. . Fakat yine de yukaridaki sozler sonucunda bile genelde agizdan ¢ikan
bu laflar, eylemler ile esit tutulur. Austin iste bu tiir ifadeleri performatif olarak
tanimmlamistir ve temelde bunlarin bilgi aktarimindan farkli islevleri oldugunu
sOylemistir (Crystal 1999: 121). Ona gore bu tiir ifadelerin en 6nemli 6zelligi yanlis
yada dogru degil seklinde adlandirilamamalaridir. Onemli olan alinan tepkinin istenen
ve beklenen tarzda olup olmadigidir. Zaten ana dilde de giinliik konusmalarda dilin
kullanim tarzindan kaynaklanan bir ¢ok iletisim kopukluklari ya da anlagmazliklar
meydana geliyor. Konuya bu acidan bakildiginda benzer hatalarin yabanci dilin
kullaniminda da meydana gelmesi kaginilmaz goriiniiyor.

Burada akla, cevap aranmasi gereken birka¢ tartisma konusu gelebilir. Nitekim
asagida deginilecek konular ayn1 zamanda bu c¢aligmada denek grup olarak alinan
Ogrenicileri kapsadigi gibi, Tiirk egitim sistemi igerisinde yetisen ve Tiirkce’yi ana dil

olarak kullanmakta olan Ogrenicilerin dilin kullanim siirecinde basariya ulasabilmeleri
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acisindan da son derece Onemlidir. Ciinkii ancak kendi dillerini etkili bir sekilde
kullanabilen 6grenicilerden, yabanci dili de benzer tarzlarda kullanmalar1 beklenebilir.
Bu yiizden ilk o©nce asagidaki sorulara cevaplar aranip, iizerinde diisiiniilmesi

gerekmektedir:

e Ogreniciler ya da genel anlamda dili/dilleri kullanan bireyler dilin kullanim boyutu
konusunda yeterince bilgili ve bilingli olmazlarsa bunun ne gibi olumsuz sonuglari
ortaya cikabilir?

e Tirkiye’deki yabanci dil egitim sistemi, Ogrenicilere dilin kullanim boyutunu
temsil eden dil 6grelerini 6gretmede ne dereceye kadar basarili?

e Bu dgeler ilk ve orta 6gretim kitaplarinda ne kadar iyi temsil edilip 6rnekleniyor?

e Ogreticiler bu konuda ne kadar iyi bilgili ve bilingli?

Yukarida bahsi gegen soru ve sorunlar aslinda AKODK’nin da biiyiik bir
handikapidir. Cilinkii AKODK igerisinde bu konulara deginilmemektedir. Aslinda konu
daha da genistir. Austine gore Dilin kullanim fonksiyonlari, anlatilanlarin konusmaci ve
dinleyen davraniglar1 tizerindeki etkilerinin iic boyutlu bir sema ile gosterilmesi
durumun netlesmesini saglayacaktir. Zaten Dilin kullanim fonksiyonlari teorisinde
iletisim kuran kisilerin yetiskin olduklar1 varsayilir. Ciinkii cocuklar genellikle dilin
illokutif anlamin1 her zaman anlamayabilirler. Ciinkii ¢ocuklarda dil gelisiminde sosyo-
pragmatik yetenekler, ¢ocugun sosyal gelisimine paralel olarak daha gec¢ gelisir. Bu
calismada kullanilan anketin uygulandigi deneklerin de kendi sosyal gelisimlerini en az
anket maddelerini anlayabilecek derecede tamamladiklar1 varsayillmistir. Konuya biraz
daha yakindan bakmak i¢in Austin ve Searli’nin konu hakkinda yaptiklar1 ¢aligmalara
kisaca g6z atmakta fayda vardir. Austin siralamasi soyledir (Pelz 1996: 246):

Lokutif Tarz: Bir ifadenin ortaya ¢ikma seklidir. Hecelerin olusturulup,
birlestirilmesi ve agizdan ¢ikisina kadar gecen siireyi kapsar, dolayisiyla pragmatik
anlamda 6nemi bu sathada ayird edilemez. Kendi i¢inde fonetik, fatik ve retik tarz
olarak ii¢ alt dala ayrilir. Ayrica sdzciiklerin s6zliik anlamlarini kapsar.

Lllokutif Tarz : Alictya yoneltilmis, amaci olan bir ifadenin aktarilma tarzidir.

Mesela; ayni odada oturan biri kadin digeri erkek olan kisi olsun. Kadinin amaci hava
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cok sicak oldugu icin erkege pencereyi actirmaktir. Fakat kadin bu amacini farkli ciimle
tarzlari ile ifade edebilir ve kullandig: ifade ile erkek iizerinde en etkisizden en etkiliye
kadar algilama dereceleri olusturabilir. Bu asamada jest — mimikler de devrededir.

Perlokutif Tarz : Bu durum 2 asamada gerceklesir. Birinci asama kadinin erkekten
pencereyi agmasini isteme tarzina belli amagh bir etki yliklemesi ve erkegin konu
hakkinda uyarilmasidir. Ikinci asama ise kullanilan konusma tarzi sayesinde kadinmn
gormeyi hedefledigi tepki durumunun erkekte aynen ortaya ¢ikmasidir. Yani anlatilmak
istenenin karsidaki kisi tarafindan da bizim istedigimiz yonde algilanmasi durumu.

Fakat burada Illokutif ve Perlokutif tarzlar arasinda ¢ok siki bir iliski vardir. Bu iki
tarz arasindaki fark her zaman tam olarak agiklanamayabilir. Burada asil dnemli olan
konusmanin neresinde hangi fiilin, nerede ve ne tarzda kullanildigidir. Aslinda Illokutif
tarz uyar1 gostergesi, Perlokutif tarz da beklenilen tepkiyi almak i¢in karsidaki kisiyi
ikna etmekte kullanilan dilin farkli kullanim tarzlanidir. Illokutif uyart ciimlelerinde
genelde somut gostergelerin ifade edildigi fiiller, Perlokutif tepki alma climlelerinde ise
ilk climlede kullanilan fiilin olumlu yada olumsuz yansimasi ile karsilagilir. Karsi tepki
olarak da soyut gostergeleri temsil eden fiiller climlede tercih edilir.

Tiim bunlardan sonra Austin’in bir 6grencisi olan Searle de bu konu iizerinde
caligmalar yapmis ve hocasinin teorisini daha sistematik hale getirerek gelistirmistir.
Searle, Austin’e gore Lokutif asamasinda yer alan retik tarzi alip onu baglh basina bir
asama olarak Lokutif ve Illokutif asamalarinin arasina yerlestirmistir. Dolayisiyle dilsel
bir eylem, perlokutif tarzlarin her zaman sart olmadig1 dort asamadan meydana gelir.
Searle’ye gore basamaklar soyledir' ;

Lokusyon : Seslerin liretilmesi sayesinde dil bilgisel ve goriiniim olarak dogru climle
yapilarinin olusturulmasi.

Propozisyon : Bir 6zne (kisi) ve bir nesneden (ifade,s6z) olusan ve konuyu gosteren
ifade.

Illokusyon : Konusan kisinin jest, mimik ve vurgulamalarla desteklenen amaci.

Perlokusyon : Alicida olusmasi hedeflenmis olan etki ve karsidakinin de sdylenmek
isteneni aynen anlayip anlamadigi durum. Bazen sonug¢ basarili, bazen de basarisiz

olabilir.

13 hitp://de.wikipedia.org/wiki/Sprechakttheorie
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Searle’ye gore bir konusma, hitap yada istek v.s. ancak yukaridaki asamalar
basariya ulastiysa anlatimda basarili olmus demektir. Yani dinleyen kiside istenen etki
birakilmis demektir. Bu calismanin anket kisminda cevaplanmasi istenen ifadelerin
igeriklerinde de gerek Austin’in, gerekse Searle’nin tanimladiklari dilin kullanim
fonksiyonlar1 bir takim ibareler vardir. Ogrenici eger s6z konusu ifadeyi s6zel olarak
gercek bildirisim ortamlarinda kullanabildigini iddia ediyorsa yukarida sayilan tiim
asamalar1 da ge¢cmis ya da gecmeye yakin demektir. Aslinda yukarida bu calismada
denek olarak kullanilan 6grenicilerin, dilin anlamlarina bu ii¢ boyutta en azindan ana
dilde hakim olabilecek nitelikte olduklarindan bahsedilmisti. Fakat konuya yabanc dil
baglaminda yaklasilacak olursa, bazen bu ii¢ boyutun dil bilgisel ve kelime se¢imi
asamasinda kiiltiire ve duruma gore farkliliklar olabildigi goriilebilir. Yabanci dil
ogrenen kisiler genellikle ana dilde kullandiklar1 yapilari ve kelimeleri yabanci dile
aynen terclime ederek ya da uyarlayarak transfer ediyorlar ve bu da dilin kullaniminda
basarisizliga ya da yanlis anlasilma veya hi¢ anlasilmama gibi sonuglar ortaya ¢ikariyor.
Bu sorunlar iki boyutta yasaniyor;

a- Ogrenici kelimenin ya da ciimlenin illokusyon anlamini eksik ya da yanlis edebilir,
b- Ogrenici, dinleyici olarak duyduklarinin perlokusyon anlamini yanlis ya da eksik
anliyor ve kendisinden beklenen tepkiyi veremiyor olabilir. Bu da onun sosyal

iliskilerini olumsuz etkiler.

Asagidaki 6rnek baglaminda agiklanacak olursa:

“A1-Giinliik durumlarda karsilastigim belirsizliklerde el - kol hareketlerinin de
yardimiyla, séylenenin tekrarint isteyebiliyorum” (bkz. Ek 1, Soru: 8).

Calismanin anket kisminda yer alan A1l seviyesindeki bu maddeye katiliyorum yada
kesinlikle katiliyorum siklarini isaretleyerek olumlu yanit vermis bir 6grenici oncelikle
s06z konusu durumlarda kullanilacak kelimeleri bilip bunlarin sesletimini de uygun bir
sekilde yapabilmeli. Daha sonra ifadeyi aktarmak i¢in gerekli olan dil bilgisi kurallarina
hakim olabilmeli ve bunu ciimle haline getirirken de jest — mimiklerden yardim
almasini bilmeli. Buraya kadar anlatilan siire¢ Austin’e gore Lokutif ve Illokutif,
Searle’ye gore ise Lokusyon, Propozisyon ve Illokusyon siireglerinin tamamin kapsar.

Eger 0grenici sorunun tekrarini gercekten isteyebiliyor ve karsidan olumlu bir tepki
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alabiliyorsa Austin’e gore Perlokutif, Searle’ye gore ise Perlokusyon asamasini
gercekten tamamlamis demektir.Fakat burada alinan sonucun kesinlikle olumlu olmasi
sart degildir. Mesela 6grenici Al seviyesine ait yukarida 8. sorudaki ifadeyi gerek jest —
mimiklerini gerekse sectigi kelime ve ciimle kuruluslarimi 6yle bir kullanir ki,
karsisindaki sinir olup sdyledigini tekrar etmeyebilir. Bu perlokutif acidan olumsuz bir
sonugtur. Bir diger olumsuz sonu¢ da dgrenicinin bu tiir isteklerini nasil dile getirecegi
hakkinda yeterli alt yapida olmamasi yada kendini bu yapilar1 kullanmaya hazir
hissetmemesidir. Bu tiir durumlar da yabanci dilde iletisim becerileri baglaminda tam
bir kaos yaratir. Buna benzer yorumlar anketteki diger ifadelerden de ¢ikarilabilir (bkz.
Ek 1).

Tim bunlardan dolay1 dilin sosyal iletisim yoniinde kullanim fonksiyonlarinin
derslerde ayrintili bir sekilde 6gretilmesi gerekmektedir. Ciinkii dil bilgisi gayet 1y1 olup
akic1 bir sekilde konusabilen &grenicilerde bile dili nerede, ne zaman ve nasil
kullanacaklart konusunda sikintilara rastlanabilir. Durumun gercekten bdyle olup
olmadigina ise ¢alismanin dordiincii boliimiinde ayrintili bir sekilde deginilecektir.

Konunun yukarida anlatilan pragmatik boyutundan sonra gelen ve ilkinin biraz daha
ayrintili ve uygulamaya yonelik seklini olusturan ikinci 6nemli pargay: ise, ilk olarak
Isvigre’deki proje uygulamalarinda gelistirilmis olan beceri tamimlamalar: olusturuyor.
AKODK hazirlanirken, gerek ogrenenlere yonelik dil 6grenim siirecindeki her tiirlii
beklentilerine cevap vermesi bakimindan, gerekse bu siirece dahil olan diger etmenlerin
bu siire¢ icerisinde izleyecekleri yontem konusunda tiim Avrupa’da ortak hareket
etmeleri bakimindan olabildigince kapsamli, seffaf ve tutarli bir yapida olmasina dikkat
edilmistir. Bu baglamda dil 6gretiminde hedefleri, yontemleri ve elde edilenleri
kapsaml1 bir sekilde tanimlayan ve betimleyen, bilgi ve becerileri, hedefleri kategorilere
gore swralayan yapabilirim tamimlari  (Kann-Beschreibungen) olusturulmustur.
Tablolarda bulunan bu beceri tanimlamalar1 aynen alint1 yapilarak 6grenicilerin kendini
degerlendirdikleri ve yine her climlesinin sonunda yapabiliyorum (ich kann...)
ibaresinin kullanildig1 bir anket yada kendini degerlendirme formuna doniistiiriilebilir.
Nitekim bu calismanin anket boliimiinde de 6grenicilerin karsikli konusma becerilerine
yonelik yapabiliyorum tanimlamalarinin bir boliimii kullanilmistir. Bu tanimlamalar

sayesinde 6grenen, siire¢ igerisinde dil seviyesi olarak ulastigi noktayr kendisi tespit
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edip, kendine yeni hedefler belirleyebilir, yeni planlar yapabilir ve diger zamanlarda da
neyi ne kadar zamanda ne kadar Ogrendigini rahatca Olcebilir, yani kendini
degerlendirme imkani bulur. Dolayisiyla 6grenen kisinin katildigi dil sinavlarinda da dil
bilgisinin onun yapamadiklar1 iizerinden degil, bilakis 6grendigi dilde yapabildigi
noktalar ilizerinden degerlendirilmesi de aslinda sadece yabanci dil alaninda degil,
egitim bilimlerinin her alan1 igin yeni bir bakis agisin1 da beraberinde getiriyor (Neuner
2003: 142). Yukarida bahsi gegen tiim noktalar ayni zamanda olusturmaci yaklasima
gore otonom 6grenicilerin de 6zelliklerini igerisinde barindirmaktadir.

Yukarida bahsedilen tanimlamalarin olusturulmasinda ve dil seviyelerinin
basamaklandirilmasinda temel alinan OSlgiitlerde, daha dnceden Avrupa’daki kurum ve
kuruluglarin yabanci dil smavlarinda denkligi saglamak ve yabanci dil 6grenim —
Ogretim alaninda ortak kriterler saptamakla yilikiimlii olan ALTE (Association of
Language Testers in Europe), ICC (International Certificate Conference), IELTS
(International English Language Testing System) ve DIALANG gibi kurumlarin
caligmalar1 g6z oniinde bulundurulmustur (Quetz 2003: 44 ; Giir 2004: 40).

Tanimlamas1 yapilan alt1 seviyenin her birinde dil 6grenen kisinin ne bildigi degil,
bilakis hangi dilsel becerilere sahip oldugu ve 6grendigi dilde hangi dil seviyesinde
neler yapabilmesi gerektigi tanimlanmistir. S6z konusu tanimlamalarin ic¢inde

bulundugu tablo ile asagidaki hedeflere ulagilmasi beklenmektedir (Tranter 2003: 4):

e Davranisa ve pratige yonelik 6grenme hedeflerinin tanimlanmasi ve dil 6grenim
siirecindeki bu seffaflik sayesinde 6grenmedeki motivasyonun artmasi.

e Ogrenen kiside bir dili 6grenmek igin neler yapmasi gerektigi bilincinin
yerlesmesi ve artmasi, degisik asamalarda hangi becerileri kazanabileceklerini
bilmeleri ve 6grendikleri dilde halen neleri 6grenmeleri gerektigini saptamalari.

e lleri dil egitiminde okulda yapilan sinavlarla ve diger kurumlarin yaptiklar:
siavlar arasinda karsilastirilabilirlik olanagini gelistirme, bunun yaninda tiim dil

smavlarinin alt1 seviyede yapilandiriimast.
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Daha o6nce 35. sayfada AKODK’nin dilleri 3 ana ve buna bagl olan 6 ara seviyeye
ayirdigindan bahsedilmisti. Daha onceleri Avrupa’da degisik tilkelerde kullanilan farkli
dil diizeyi betimlemelerinin yerine artik Avrupa’nin her yerinde gecerlilik gosteren ve
alttaki tabloda siiflandirilan genel seviyeler belirlenmistir. S6z konusu seviyeler ayni
zamanda “Avrupa Dil Portfolyosu” boliimiinde agiklanacak olan Dil Pasaportu iginde

de en 6nemli boliimdiir (Neuner; Hufeisen 2001: 21). Bu seviyeler:

Tablo 2: AKODK Dil Seviyeleri'

A B C
Temel Dil Kullanim Bagimsiz Dil Kullanim Yetkin Dil Kullanimi1
( Elementare ( Selbstédndige ( Kompetente
Sprachverwendung ) Sprachverwendung ) Sprachverwendung )
G x 8 B a w

(Breakthrogh) (Waystage) (Threshold) (Vantage) (Effective  (Mastery)

Operational

Proficiency)

Bu yeni dil seviyelerine gore artik Avrupa ¢apinda yapilan tiim dil sinavlarinda bir
denklik saglanmasi hedeflenmis ve her iilkede cesitli isimler ve taslaklar altinda yapilan
dil smavlarmin ve alinacak sertifikalarin tiim Avrupa’da tanimmmasi da saglanmig
olacaktir. Boylece ise baglayacak olan kisiler dil seviyelerini belirtirken ellerinde
Avrupa capinda gecerli olan bir sertifika sahibi olacaklar, Ogreniciler de okul
degistirmek istediklerinde zaman ve ders kaybindan kurtulmak i¢in bu belgeyi
kullanabileceklerdir (Matzer 2003: 8).

Tablo 2’de wverilen c¢ergevedeki alti seviyeye gore hazirlanmis olan genel
tanimlamalar ise sayfa 46’da yer alan tablo 3°‘te gosterilmektedir. Genel tablo, diger
biitlin tablolarin kendine bagli oldugu merkezi bir 6neme sahip olan temel tablodur.
Eger ihtiya¢ duyulursa s6z konusu tanimlamalar ve dolayisiyla tablo, genisletilebilir
veya Ozellestirilebilir. AKODK dil bilimin biitiin dallarin1 -6zellikle sosyolinguistik ve
pragmalinguistik-  toplayp, dilde hangi durumlarda nasil kombinasyonlar

yapilabilecegini, bunlarin dialoglarda nasil kullanilabilecegini, dolayisiyla dilin gilinliik

' Gemeinsamer europiischer Referenzrahmen 2002: 34
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kullanim alanlarim1 ayrintili tablolarla ortaya koymustur. Dolayisiyla 6grenilen dilin
giinliik kullanimda en etkili ve uygun bigimde nasil kullanilacagi da ortaya ¢ikmistir
(Quetz 2003: 43). Dilin s6z konusu kullanim alanlar1 en genel olarak tablo3’te, bes
beceriye gore tanimlamasi yapilmis sekilleri de sayfa 47°de yer alan tablo 4’te
verilmistir. Fakat dilin genel giinliik konusma alanlarina gore kullanim sekilleri ancak
daha gelistirilmis ve ayrmtili hale getirilmis tablolarda goriilebilir. Bu tiir tablolar da
AKODK’nin 6grenici kullanimina odakli sekli olan portfolyolarda yada Profile Deutsch
gibi teknolojik eserlerde rahatca goriilebilir.

Avrupa Konseyi her Avrupa vatandaginin kendi ana dili haricinde en az {i¢ yabanci
dili giinliik ihtiya¢ duydugu durumlarda kullanabilecek kadar ve ¢esitli dil seviyelerinde
ogrenmesini ongdrmektedir. Yani 6grenen kisi 6grendigi dili hangi amagla 6grenecekse,
ogrendigi dildeki becerilerini de o dogultuda gelistirebilir. Demek ki, amag 6grenilecek
her yabanc dile esit seviyede hakim olmak degildir. iste tam bu noktada, hangi dilde
hangi beceriye ne derece hakim olundugunu bireysel olarak Olgebilmek igin
AKODK’nin yapabilirim tanimlamalari, dilsel seviyeleri kurumsal bazda resmi
dokiimanlar ile tespit edebilmek icin de AKODK’ya uygun sekilde hazirlanmis dil
smavlart biliylik onem tagimaktadir. Ciinkii 6grendigi dilde ulastigi seviyeyi kendi
kendine tespit edebilmek ve ileriye doniik dil 6grenim planlarimi bu dogrultuda
yapabilmek bir Ogrenen i¢cin hem bir motivasyon kaynagi olacak, hem de ileride
Ogrenebilecegi yabanci diller icin stratejilerini  olustururken zaman tasarrufu
saglayacaktir.

Konsey hem yukarida bahsedilen becerilere sahip otonom Ogrenicilerin sayisini
arttirmak, yani hayat boyu dil 6grenimini tesvik etmek, hem de Avrupa’daki dilsel ve
kiltiirel gesitliligin korunmasina dikkat ¢ekmek i¢in 2001 yilin1 ‘Avrupa Diller Yili
olarak kutlamay1 kararlagtirmistir. 2001 Avrupa Diller Yili projesi 47 iilkeyi kapsamis,
UNESCO ve Kanada tarafindan da desteklenmistir. Avrupa Diller Yili’n1 kutlamadaki
temel amacg, Avrupa Konseyi’'ne iiye tilkelerin dil ve kiiltlir miraslarina sahip ¢ikmalari
ve bunu diger Avrupa iilkeleriyle birlikte paylagsmalaridir. Bunun yani sira ¢ok kiiltiirlii
cok dilli Avrupali olma bilincini yayarak birden ¢ok dil 6grenmeyi tesvik etmektir. Bu

yolla c¢ok dil 6grenmenin farkli dil ve kiiltiirel ge¢misleri olan insanlar arasinda
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hosgoriiyli arttiracagi ve bireylerin birbirlerini daha iyi anlamalarini saglayacagi
beklenmistir (Bliihdorn 2001: 2).

Fakat Avrupa Konseyi AKODK’y1 ortaya ¢ikarirken 6zellikle ¢ok kiiltiirlii Avrupa
vatandaslar1 olgusunu 6n planda tutmasina ragmen, ne asagida verilen tablolarda, ne bu
tablolarin ayrmtili tamimlamalarinda, ne de AKODK’ya gore hazirlanmis olan dil
portfolyolarinda kiiltiirler aras1 bilgi — beceri alanlarini kapsayan ve yabanci bir kiiltiirel
cevrede bulunuldugunda uygun davranislar sergilemek i¢in kazanilmis olmasi gereken
yetileri tanimlayan bir tablo bulunmamasi da AKODK’nin elestirilmesi gereken

noktalarindan biri olarak goze ¢arpiyor (Barkowski 2003: 23).
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Tablo 3: Genel (,',‘erg:eve17

Yetkin
Kullanici

C2

Duydugu ve okudugu her seyi kolayca anlayabilir.

Farkli yazili ya da s6zli kaynaklardan edindigi bilgiyi 6zetleyebilir, bu
kaynaklara dayali olarak bir tartismay! yapilandirabilir, akici ve dogal bir
anlatim ile sunabilir.

Akicl bir dil kullanarak kendini tam anlamiyla ifade edebilir. Karmasik
durumlarda bile kendini ifade ederken ince anlam farklarindan
yararlanabilir.

C1

Farkli yapiya sahip uzun ve karmasik metinleri anlayabilir ve bu
metinlerdeki dolayli anlatimlari ve imalari fark edebilir.

Gereksinim duydugu ifadeleri fazla zorlanmadan bularak kendini dogal ve
akicl bir sekilde ifade edebilir.

Dili akademik ve mesleki amaclar i¢in ve guinlik yasamda esnek ve etkili
bir sekilde kullanabilir.

Karmasik konularda, baglantilarin ve iligkilerin agikga ortaya kondugu, iyi
yapilandiriimis, ayrintilar igeren metinler yoluyla kendini akici bir sekilde
ifade edebilir.

Bagimsiz
Kullanici

B2

Soyut ve somut konulara dayali karmagik metinlerin ana fikrini anlayabilir,
kendi uzmanlik alani olan konularda teknik tartismalar yurutebilir.

Cok zorlanmadan, belli lglide dogal ve akici bir dil kullanarak anadilde
konusan birisiyle iletisim kurabilir.

Farkli konularda, ayrintili ve anlasilir bir sekilde kendini ifade edebilir ve
bir konunun olumlu ve olumsuz ydnlerini ortaya koyarak kendi bakis
acisini yansitabilir.

B1

Gunluk yagsamda, iste ya da okulda, sik kargilastigi ve tanidik oldugu
konulara dayali yazil ve sozlu ifadeleri ana hatlariyla anlayabilir.

Seyahatlerde, dilin konusuldugu yerlerde karsilasilabilecek gogu
durumlarin uUstesinden gelebilir.

Kisisel ilgi alanlari dogrultusunda ya da bildigi konularda, basit, ancak
fikirler arasi baglantilarin olusturulmus oldugu metinler yoluyla kendini
ifade edebilir.

Yasadigi olaylari ve deneyimlerini aktarabilir; dislerinden, umutlarindan
ve isteklerinden s6z edebilir, goruslerini ve planlarini kisaca nedenleriyle
ortaya koyabilir.

Temel
Kullanici

A2

Kisisel, aile, aligveris, is ve yakin gcevre ile ilgili konularda ¢ok sik
kullanilan temel deyimleri ve cimleleri anlayabilir.

Bildigi, alisilmis konularda dogrudan bilgi aligverisinde bulunarak basit
diizeyde iletisim kurabilir.

Basit bir dil kullanarak kendi 6zge¢misi ve yakin gevresi hakkinda bilgi
verebilir ve anlik gereksinimleri karsilayabilir

A1

Somut gereksinimlerini karsilayabilmek adina bilinen, ginlik ifadeleri ve
cok temel deyimleri anlayabilir ve kullanabilir.

Kendini ya da bagkalarini tanitabilir, bu baglamda, nerede oturdugu,
kimleri tanidigi, sahip olduklari ve benzeri temel sorular yoluyla iletisim
kurabilir.

Konustugu kisilerin yavas ve anlasilir bir sekilde konugmasi ve yardima
hazir olmasi halinde basit dizeyde iletisim kurabilir.

"7 Avrupa Konseyi — Resmi Web Sitesi , 09.10.2004 (Cevrimigi)
http://culture2.coe.int/portfolio//documents/globalscale _turkish.doc
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Tablo 4: Bes beceriye gore genel yapabilirim tanimlamalar'®

Al

A2

Bl

B2

Cl

C2

Benimle, ailemle ve yakin
cevremle ilgili tanidik
sozctikleri ve ¢ok temel
kaliplari, yavas ve net
konusuldugunda
anlayabilirim.

Beni dogrudan ilgilendiren
konularla iligkili kaliplar1 ve
¢ok sik kullanilan sozciikleri
anlayabilirim. (Ornegin; En
temel kisisel ve ailevi bilgiler,
aligveris, yerel ¢evre, meslek).

Is, okul, bos zaman vb. ortamlarda
suirekli karsilagilan bildik
konulardaki net, standart
konusmanin ana hatlarini
anlayabilirim. Giincel olaylar ya
da kisisel ilgi alanima giren

Giincel bir konu olmasi
kosuluyla uzun konusma ve
sunumlari anlayabilir, karmasik
tiimcelerle yapilan tartigmalart
takip edebilirim. Televizyon
haberlerini ve giincel olaylara

Agikea yapilandirilmamis ve
iligkiler agik¢a belirtilmemis
sadece ima edilmis olsa bile
uzun konugmalari anlayabilirim.
Televizyon programlarini ve
filmleri fazla zorluk ¢ekmeden

Ister canli ister yaymn ortaminda olsun,
higbir konusma tiiriinii anlamakta
zorluk ¢ekmem. Sadece normal anadili
konusma hizinda ise, aksana
alisabilmem igin biraz zamana
ihtiyacim olabilir.

tagidiklart 6nemi 6n plana
cikaran mektuplar yazabilirim.

okuyucu kitlesine uygun bir
iislup secebilirim.

Al Kisa, net, basit ileti ve konularla ilgili radyo ve televizyon | iliskin programlarin ¢ogunu anlayabilirim.
Dinleme duyurulardaki temel diisiinceyi programlarinin ¢ogunun ana anlayabilirim. Standart dilin
N| i < - . -
kavrayabilirim. hatlarini yavas ve net oldugunda kullanildig: filmlerin ¢ogunu
L anlayabilirim. anlayabilirim.
A Katalog, duyuru ya da afis Kisa ve basit metinleri Meslekle ilgili ya da giinliik dilde Yazarlarin belirli tutum ya da Uslup farkliliklarim da ayirt Kullanim kilavuzlari, uzmanlk alanina
gibi yazili metinlerdeki bildik | okuyabilirim. Ilanlar, kullanim en sik kullanilan sozciikleri igeren goriisii benimsedikleri, glincel ederek uzun ve karmasik, somut | yonelik makaleler ve yazinsal yapitlar
M adlar1, sozciikleri ve gok basit | kilavuzlari, moniiler ve zaman metinleri anlayabilirim. Kisisel sorunlarla ilgili makaleleri ve ya da edebi metinleri gibi soyut, yapisal ve dilbilgisel agidan
A Okuma tiimceleri anlayabilirim. cizelgeleri gibi basit giinliik mektuplarda belirtilen olay, duygu | raporlari okuyabilirim. Cagdas | okuyabilir, ilgi alanimla alakali | karmasik hemen hemen tiim metin
metinlerdeki genel bilgileri ve dilekleri anlayabilirim. edebi diizyaziy: anlayabilirim. olmasalar bile herhangi bir tiirlerini kolaylikla okuyabilir ve
kavrayabilir ve kisa kisisel uzmanlik alanina giren makale anlayabilirim.
mektuplart anlayabilirim. ve uzun teknik bilgileri
anlayabilirim.
Karsimdaki kisinin Bildik konular ve faaliyetler Dilin konusuldugu iilkede seyahat Ogrendigim dili anadili olarak Kullanacagim sozciikleri ¢ok Hig zorlanmadan her tiirlii konusma ya
soylediklerini daha yavag bir | hakkinda dogrudan bilgi ederken ortaya ¢ikabilecek bir ok | konusan kisilerle anlagmay1 fazla aramaksizin, kendimi akic1 | da tartigmaya katilabilir; deyimler ve
konusma hizinda yinelemesi aligverisini gerektiren basit ve durumla basa ¢ikabilirim. Bildik, miimkiin kilacak bir akicilik ve | ve dogal bir bigimde ifade konusma diline ait ifadeleri
ve soylemek istediklerimi alisilmus islerde iletisim ilgi alanima giren ya da giinliik dogallikla iletisim kurabilirim. edebilirim. Dili, toplumsal ve anlayabilirim. Kendimi akici bir sekilde
olusturmada bana yardimec1 kurabilirim. Genellikle yasamla ilgili (Ornegin; aile, hobi, | Bildik konularlardaki mesleki amaglar i¢in esnek ve ifade edebilir, anlamdaki ince ayrintilart
olmasi kosuluyla, basit konusmay: siirdiirebilecek is, yolculuk ve giincel olaylar gibi) | tartigmalarda, kendi etkili bir sekilde kullanabilirim. | kesin ve dogru bir bigimde
yoldan iletisim kurabilirim. kadar anlamasam da kisa konularda hazirlik yapmadan goriislerimi agiklayip Diistince ve fikirlerimi agik bir vurgulayabilirim. Bir sorunla
Kl Karsilikli O anki gereksinime ya da ¢ok | sohbetlere katilabilirim. konugmalara katilabilirim. destekleyerek etkin bir rol ifadeyle dile getirebilir ve karsilasirsam, geriye doniip, karsimdaki
Konusma bildik konulara iligkin oynayabilirim. kargimdakilerin konugmalariyla | insanlarin fark etmelerine firsat
0 alanlarda basit sorular iliskilendirebilirim. vermeyecek bir ustalikla ifadelerimi
N sorabilir ve cevap verebilirim yeniden yapilandirabilirim.
Yasadigim yeri ve tanidigim Basit bir dille ailemi ve diger Deneyimlerimi, hayallerimi, Ilgi alanima giren gesitli Karmasgik konulari, alt temalarla | Her konuda baglama uygun bir tislupla
U insanlar1 betimlemek igin insanlari, yasam kosullarimi, umutlarimu, isteklerimi ve olaylart | konularda agik ve ayrintili bilgi | biitiinlestirerek, agik ve ayrintili | ve dinleyenin 6nemli noktalari ayirt
S basit kaliplari ve tiimceleri egitim ge¢cmisimi ve son igimi betimlemek i¢in gesitli kaliplar verebilirim. Cesitli bir bigimde betimleyebilir, edip animsamasina yardime1 olacak
kullanabilirim. betimlemek i¢in bir dizi kalip yalin bir yoldan seceneklerin olumlu ve belirli bakis agilar gelistirip sekilde konusmamn etkili ve mantiksal
M ve tiimeeyi kullanabilirim. birbirinebaglayabilirim. Diigiince olumsuz yanlarini ortaya uygun bir sonugla konusmami bir sekilde yapilandirabilir, agik, akict
A ve planlara iligkin agiklamalar1 ve koyarak bir konu hakkinda tamamlayabilirim. bir betimleme ya da karsit goriis
Sozlii nedenleri kisaca siralayabilirim. goriis bildirebilirim. sunabilirim.
Anlatim Bir 6ykiiyii anlatabilirim, bir kitap
ya da filmin konusunu aktarabilir
ve izlenimlerimi belirtebilirim.
Kisa ve basit tiimcelerle Kisa, basit notlar ve iletiler Bildik ya da ilgi alanima giren Ilgi alanima giren gok cesitli Goriiglerimi ayrintilt bir Uygun bir tslup agik, akict metinler
kartpostal yazabilirim. yazabilirim. Tesekkiir mektubu | konularla baglantili bir metin konularda anlagilir, ayrintili bigimde, agik ve iyi yazabilirim. Okuyucunun énemli
Ornegin; Tatil kartpostaliyla gibi ¢ok kisa kisisel mektuplar1 | yazabilirim. Deneyim ve metinler yazabilirim. Belirli bir | yapilandirilmis metinlerle ifade | noktalari ayirt edip animsamasina
Y| selam gondermek gibi. yazabilirim. izlenimlerimi betimleyen kisisel bakis agisina destek vererek ya | edebilirim. Bir mektup, yardimei olacak etkili, mantiksal bir
Al Kisisel bilgi igeren formlary mektuplar yazabilirim. da kars1 ¢ikarak bilgi sunan ve kompozisyon ya da rapor yapilandirmayla bir durum ortaya koyan
doldurabilirim Ornegin: Otel nedenler ileri siiren bir yazabilirim. Onemli oldugunu karmasik mektuplar, raporlar ya da
Z| Yazh kayit formuna isim, uyruk ve kopozisyon ya da rapor diisiindiigiim konular1 6n plana makaleler yazabilirim. Mesleki ya da
M Anlatim adres yazmak gibi. yazabilirim. Olaylarin ve ¢ikararak karmasik konularda edebi yapat 6zetleri ve elestirileri
A deneyimlerin benim i¢in yazabilirim. Hedef belirledigim | yazabilirim.

'8 Avrupa Konseyi — Resmi Web Sitesi , 09.10.2004 (Cevrimigi)
http://culture2.coe.int/portfolio//documents/assessment_grid turkish.doc
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Tiirk egitim sisteminde ise genclerin en az bir yabanci dili 6grenerek yetismeleri
onemli goriildiigiinden yabanci dil 6gretimi zorunlu ders olarak okul programlarinda yer
almistir. Fakat yine de Tiirkiye’de yabanci dil programlarmin gelistirilmesiyle ilgili
caligmalar 1968 yilinda Avrupa Konseyi ile yapilan igbirligi sonucunda baslamasina
ragmen cesitli devlet politikalar1 sonucunda, Tiirkiye’deki devlet okullarinda verilen
genel yabanci dil &gretimi yillar boyu sadece Ingilizce iizerine yapilandirilmistir
(Demirel 2004: 14). Almanca ve Fransizca gibi genel gecer olan diller ise hep ikinci
planda yer almistir. Ya da uzun yillar dile bile getirilmemistir.

Biz Avrupa Birligi liyeliginin ve her anlamda Avrupa degerlerinin dogu kiiltiirii ile
kesistigi odak noktasinda olan bir {ilkenin vatandaslar1 olarak, Avrupali diislince
yapisini da anlamak durumundayiz. Bu 6zelligi kazanmanin yollarindan birinin de,
Avrupa vatandasi olma bilincini anlayarak ve ancak yabanci dile olan genel bakis
acimizi tek bir tarafa yoneltmekten ziyade ¢ok dillilige kars1 olan bakis agimizi ciddi
anlamda degistirmekle miimkiin olacagin1 kavramaliyiz. Eger birden ¢ok dil 6grenmeyi
bir tehdit unsuru saymayip bunu kendi gelisimimize katacagimiz bir zenginlik olarak
kabul edersek ortak bir anlayis ve kavrayis ile diger iilkelerle olan bariscil iligkiler
kurma ve siirdiirme politikamizin dmriinii de her zaman uzatabiliriz. Bu anlayis1 da
entegrasyon olarak adlandirabiliriz. Zaten entegrasyon kendi dilimizden, kiiltiiriimiizden
vazge¢cmemiz yada kendi dilimizin yozlasmaya dogru siiriiklenmesi gerektigi anlamina
getirilmemeli. Bilakis entegrasyonun amaci, insanlardan veya gruplardan olusan ¢okluk
ortaminda toplumsal ve kiiltiirel birligi saglayabilmek ve paylasabilmektir (Krumm
2002: 2). Nitekim dil ferde toplumun bagisladigi en biiyliik miras ve donanimdir, bu
donanima yabancilasma insanlarin icinde yasadiklar1 topluma yabancilasmasim da
beraberinde getirmektedir (Ozkan 2003: 1).

Bu noktada, uzun vadede halkin yabanci dil 6grenimine — 6gretimine bakisini, kisa
vadede ise yeni Ogrenicilerin yabanci dil 6renim stratejilerini ve yabanci dillere karsi
olan yaklagimlarin1 somut olarak degistirmede etkili olabilecek, ayn1 zamanda dil ve
kiiltiir 6grenimi alaninda beraberinde bir ¢ok yenilik getiren AKODK’nin 6grenen
odakl1 sekli olarak tanimlanan proje olan Avrupa Dil Portfolyosu’nu incelemekte fayda

vardir.
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3.2 Avrupa Dil Portfolyosu

Genel olarak iktisat bilimleri alaninda kullanilan Portfolyo, sozliik anlami olarak
para cilizdani, icine degerli kagit ve evrak konan, kartondan, derinden ve benzerlerinden
yapilmis muhafaza olarak tanimlanmaktadir. Fakat 90’1 yillarin baglarindan itibaren
Avrupa Dil Portfolyosu (ADP) adi ile birlikte yabanci dil 6gretiminde de yerini almaya
baslamistir. Nasil ki iktisat alaninda i¢ine degerli evraklarin konuldugu bir goreve sahip
ise, dil oOgretiminde portfolyo, Ogrenenlerin belli zaman araliklarinda yabanci dil
Ogrenirken yaptiklar1 gesitli etkinlikleri, 0grenim siire¢lerini ve bunlarin sonuglarin
sakladiklar1 dosya seklinde olan bir ¢esit koleksiyon gorevindedir (Renko 1998: 36).
Tabii ki portfolyonun igerisindeki belgeler zaman icerisinde stirekli giincellenmelidir.

Giir’e gore ADP dil 6grenenlerin, farkli dillerdeki becerilerini, bagka dillerde
kurduklar iligkileri ve baska kiiltlirlerle olan deneyimlerini, ¢ok dilliliklerini seffaf bir
sekilde belgeleyen, cesitli belge ve bireysel calismalari igerisinde barindiran, dil
ogrenenlerin kendileri tarafindan doldurulup siirekli gilincellenen, AKODK’ ya gore
hazirlanmis ve boylece tim Avrupa’da karsilastirilabilir  6zellige sahip olan bir
koleksiyondur (Giir 2003: 18). Aslinda bu koleksiyona, Ogrenci Dil Gelisim Dosyas: da
denilebilir.

Diller igin Avrupa Dil Portfolyosu fikri ilk olarak Isvigre’nin Riischlikon kentinde
Avrupa Konseyi’nin 1991 yilinda, Isvigrenin dil projelerine yapti§1 katkilar gercevesinde
yapilandirilan, ilki “Apprentissage de langues et citoyenneté européenne” (Yabanci Dil
Ogrenimi ve Avrupa vatandashigl) ve ikincisi “Transparence et cohérence dans
I’apprentissage des langues en Europe: objectifs, évaluation, certification” (Avrupa’da
Dil Ogreniminde Seffaflik ve Tutarlilik: hedefler, degerlendirme, sertifikalandirma)
isimli projeler i¢in diizenlenen sempozyumlarda ortaya c¢ikmistir (Terrasi 1999: 41).
Daha sonra 1996 yilma kadar ilk olarak Isvigre olmak iizere Avrupa’nin bir ¢ok
tilkesinde yetiskinlere, ¢ocuklara ve genglere yonelik sayist 50’yi askin portfolyolar
hazirlandi. Bu yildan sonra hazirlanan portfolyolarin sayist daha da artmaya basladi ve
2000 yilinda Avrupa Konseyi c¢esitli iilkelerde ve bolgelerde hazirlanan ADP

orneklerinin akreditasyonunu denetlemek ve saglamakla gorevli bir komite kurdu.
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En sonunda 15-17 Ekim 2000 tarihleri arasinda Polonya’nin Cracow kentinde
Avrupa Konseyi'ne iiye iilkelerin Egitim Bakanlar1 tarafindan diizenlenen toplanti
sonunda imzalanan sonug¢ bildirgesinde, yabanci dil 6gretimi uygulamalarinda her
Ogrenici icin bir dil gelisim dosyasi tutulmasina, dil 6gretiminin belirlenen standartlara
gore yapilmasina ve edinilen yabanci dil bilgi ve becerisinin belgelendirilmesine karar
verildi (Geng¢ 2003: 183). Tim bu hizli gelisime 6rnek olarak, 2003-2004 egitim-
Ogretim yilina kadar Avrupa’da yaklasik 400.000 6grenicinin dil portfolyosu ile tanisma
ve g¢alisma olanagi bulmasi gosterilebilir'”. Tabii ki ileriki yillarda bu sayilarin
katlanarak biiyiimesi planlanmaktadir.

Geng’in de Polat’tan alintiladig1 gibi; Avrupa Birligi’nin yabanci dil 6gretimiyle
dogrudan ilgili olan yonelimini ve bu baglamda Ongordiigii egitsel cerceveyi
tartigmadan ililkemizdeki yabanci dil egitimine yonelik Oneriler gelistirmemiz artik
olanakli degildir (Gen¢ 2003: 184). Avrupa Konseyi’'ne iiye iilkelerde 2001-2002
ogretim yilinda baglatilmas1 kararlastirilan projenin, {lilkemizde de uygulamaya
gecirilmesini  saglamak amaciyla Milli Egitim Bakanligi Talim Terbiye Kurulu
biinyesinde, bir Ozel Ihtisas Komisyonu olusturulmus ve bireyleri yasam boyu dil
o0grenmeye tesvik amaciyla Avrupa Konseyi tarafindan Onerilen Avrupa Dil Gelisim
Dosyas: projesi baglatilmasina karar verilmistir.

S6z konusu komisyonuna Hacettepe Universitesi dgretim iiyesi Prof. Dr. Ozcan
Demirel bagkanlik yapmak tizere secilmistir. Bu projenin asamali olarak Tiirk egitim
sisteminin tiim kademelerinde uygulanmasi i¢in ¢aligmalar yapilmaktadir. Pilot
uygulamalarin 2002-2004 yillar1 arasinda, genel uygulamanin ise 2004—2005 yillarinda
gergeklestirilmesi planlanmistir. Oncelikle Ozel Tiirk Okullarinda, Anadolu Liselerinde
ve Siiper Liselerde baslatilmasi planlanan bu proje, daha sonra kademeli olarak diger
okullar1 da kapsayarak yayginlagacaktir. Bu projeler i¢in Ankara ve Antalya’dan 13
tirde (Anadolu Lisesi, Yabanci Dil Agirlikli Lise, Fen Lisesi, Anadolu Ogretmen
Lisesi, Cok Programli Lise, Ozel Lise, Anadolu Teknik Lisesi, Anadolu Otelcilik ve
Turizm Meslek Lisesi, Anadolu Meslek Lisesi, Anadolu Kiz Teknik Lisesi, Teknik

Lise, Ticaret Meslek Lisesi), 26 adet orta 6gretim kurumu belirlenmis; bu kurumlardan

1 Ayrintili bilgi igin bkz. http://www.deutsch.info.pl/psnjn22/tagungen/poznan_programm.htm
(Cevrimigi), 18/07/2004.
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toplam 35 6gretmen gorevlendirilmistir (Karacaoglu; Cabuk 2002: 4). Ayrica komisyon
baskan1 Ozcan Demirel tarafindan gruplar olusturulmus ve 19-20 Ekim 2001, 8-9 Mart
2002, 3-4 Mayis 2002 tarihlerinde seminerler diizenlenmistir. Bu seminerlerde, temsilci
ogretmenlere Avrupa Konseyi’nin ¢alismalari ve ilkeleri tanitilmis, iilkemiz i¢in model
dosya olusturulmustur. Diger Avrupa Konseyi {lyesi lilkelerde yapilan pilot
uygulamalara benzer bigcimde, Ogretmen egitimi, O0grenen Ozerkliginin Ogrenicilere
tanitimi, Dil Gelisim Dosyas1i’nin pilot uygulamaya konmasi ve 6grenen 6zerkligini 6ne
cikaran Ogretim yontem ve tekniklerinin uygulanmasi gibi etkinlikler, pilot okullarda
gerceklestirilmeye baglanmistir. Bu projeye gore; her 6grenicinin dil pasaportu, dil
biyografisi ve dil dosyasindan olusan bir portfolyosu, yani Dil Gelisim Dosyasi
bulunacaktir.

Ayrica 7-8 Haziran 2002 tarihlerinde de Antalya’da bir seminer diizenlenmistir.
Halen Avrupa Konseyi Modern Diller Boliimii ile ikili yazigmalar ve goriis alis verisleri
siirdliriilmektedir. Bu ¢aligmada uygulanan anket icin secilmis li¢ Anadolu Otelcilik ve
Turizm Meslek Lisesi’nden ikisi de s6z konusu projelere dahil olan pilot okullardandir.

Okullardan biri Antalya Merkez, digeri ise Alanya’da bulunmaktadir.

3.2.1 Avrupa Dil Portfolyosu Genel Yapisi

Cok dilli davranis becerisi, otonom 6grenme, kendini degerlendirme ve bilgileri
sertifikalandirma basaril1 yabanci dil derslerinin belirledigi yeni amaclardir (Terrasi
1999 : 41). Giiniimiizde kisi bir dili ne kadar kullanabildigini, ayrica o dildeki
eksiklerini ve kendini gelistirmesi gereken konulari bilmelidir. Bu 6grenme siireci
icerisinde bulunan biri i¢in hi¢ de kolay bir gorev degildir. Fakat ADP’nin genel
yapisina bakildiginda tam da bu ihtiyaglara hizmet etmek i¢in tasarlanmig oldugu
goriliir.

Ogrenicilerin yabanci dil dgrenirken elde ettikleri kazanimlar1 ve basarilar kayit
altina almaya yarayan ve dil gelisimindeki yeterlilikleri ortaya koymaya yarayan bir

dokiiman olan Avrupa Dil Portfolyosu ii¢ ana boliimden meydana gelir ;
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— Dil Pasaportu
— Dil Biyografisi (dil 6grenim gegmisi)
— Dil Dosyast

Dil Pasaportu

Dil pasaportu, 6grenicinin bildigi dillerin ve bu dillerdeki yeterlilik diizeylerinin
gosterilmesine yarayan bir belgedir. Bu belgeden 6grenicinin hangi dil sertifikalar1 yada
dil diplomalarina sahip oldugu anlasilir. Dil pasaportu, boyutlar: itibari ile normal bir
pasaport boyutlarina sahip olup, ihtiyag duyuldugu hallerde ADP dosyasindan ¢ikarilip
bagvurulacak is yerine yada kayit yaptirilacak okula gosterilebilen resmi bir belge
niteligindedir. Cilinkii dil pasaportu biitiin Avrupa’da gecerli olacak sekilde standart hale
getirilmistir ve dolayisiyla Avrupa’nin her yerinde gecerli olma 6zelligine sahiptir. Yani
resmi ve uluslararasi gegerliligi olan bir dokiimandir (Gehler 2002 : 68).

Dil pasaportunun genel yapisi 3 boliimden olusur;

— Dil becerileri profili
— Dil 6grenim ve kiiltiirler aras1 deneyim 6zgecmisi

— Sertifika ve diploma kayitlar

Kisinin bildigi dillerdeki 5 becerinin de belli araliklarla giincellenip pasaporttaki
yerlerine islenmesi gerekir. Bu giincellemeler pasaport icerisindeki Kendini
Degerlendirme (Selbstevaluation) ve Dilsel Profil (sprachliches Profil) tablolarina
islenir. Zaten portfolyolardaki kendini degerlendirme tablolar1 AKODK dakiler ile es
deger oldugu i¢in biitiin Avrupa’da gegerlilik kazanmistir. Buradan da bir kez daha
anlasiliyor ki, ADP ve AKODK kesinlikle bir birinden ayr1 iki farkli proje degildir, ikisi
de Dbirbirinin tamamlayicisidir. Ayrica otonom Ogrenicilerin  yetistirilmesinin
amaglandigr egitim sistemlerinde Dil portfolyolar1 6grenicilere sorumluluk yiiklemek,
kendi bilgilerini ve Ogrendikleri konularda yapabildiklerini yine kendilerinin
anlamalarini saglamak agisindan 6nemli bir arag olarak goriilebilir.

Dil pasaportu igerisinde varolan kendini degerlendirme tablolarinda &grenicinin

bizzat kendisi tarafindan 5 beceriye gore tespit edilmis olan yapabilirim
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tanimlamalarinda 6nemli olan, 6grenen kisinin bildigi her dilde her seviyede esit
decerede bilgisi olmasi yada tiim bu tanimlamalar1 okulda yada gittigi dil kurslarinda
o0grendigi bilgileri temel alarak degerlendirmesi degildir. Bilakis yurt dis1 seyahatlerde,
turistlerle olan diyaloglarinda, yabanci dilde seyrettigi filmlerde edinmis oldugu biitiin
dilsel beceriler de degerlendirilecektir (bkz. Giir 2004: 56). Yani bir anlamda, burada
s06z konusu olan dil becerilerini gosteren tablo, dgreniciye ait kendini degerlendirme
tablosu olmakla beraber, ayn1 zamanda dil pasaportunun da odak noktalarindan biridir.
Bu yiizden kendini degerlendirme konusuna bu ¢alismanin ilerleyen boliimlerinde daha
ayrintili olarak deginilecektir. Burada belirlenmis olan dil diizeyleri AKODK ile
uyumlu bir sekilde diizenlenmis olmasi1 dolayisiyla dil 6grenimine AKODK ile
getirilmis olan standartlar artik somut olarak kullanima gegirilmis oluyor. Bireylerden
de bu standartlara ne kadar ulastiklarini belgelendirmeleri isteniyor ki, séz konusu
standartlagsmay1 anlamli kilan da budur. Buna kaynak olarak gosterilebilecek ve
Avrupa’da Almanca, Ingilizce ve Fransizca dillerinde en ¢ok kullanilan smavlar Tablo
5’de verilmistir.

Alinmis sertifikalar ve diplomalarin bu belgeleri veren kurumlarca onaylanabilecegi
sayfalar da dil pasapotunun igerisinde yer almakradir. Boylece 6grenicinin dilsel olarak
edinmis oldugu tiim beceriler ile, bagka kurumlarda almis oldugu tiim belgeler seffaf bir
yap1 icerisinde gosterilmis olur.

Avrupa Birligi’ne tam iiye oldugumuz zaman serbest dolasim hakkini kazanabilmek
ve ¢alisma iznini alabilmek i¢in dil pasaportu tasimak her Avrupa vatandasi i¢in zorunlu
olacaktir (Demirel 2004: 22). Baska bir anlatimla, herhangi bir Avrupa iilkesinde is
bulan kisiler igverene bu pasaportu gosterdikleri takdirde o iilkede ¢alisma olanagina
kavusmus olacaktir. Bunun yani sira, bireylerin bildikleri diller ve diizeyleri dil
pasaportunda belirtilmis olacaktir. Dil pasaportu olan kisi, yasamini siirdiirmek istedigi

ilkenin dilini biliyorsa o iilkede oturma ve ¢alisma izni almis olacaktir.
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Tablo: S Dil Diizeyleri Belgelendirme Smavlari®
(Almanca, Fransizca, Ingilizce)

Diizey Almanca Fransizca Ingilizce
Al
A2 Grundbaustein Deutsch als Certificat d’Etudes de Frangais Key English Test (KET)

Fremdsprache (GBS Daf) Pratique 1 (CEFP 1)

B1 Zertifikat Deutsch (ZD) Certificat d’Etudes de Frangais Pratique | Preliminary English Test

2 (CEFP 2) (PET)
B2 Diplome de Langue Frangaise (DL) First Certificate in
English (FCE)

Cl Zentrale Mittelstufenpriifung Diplome Supérieur d’Etudes Frangaises | Certificate in Advanced
(ZMP) Modernes (DS) English (CAE)

C2 Zentrale Oberstufenpriifung Diplome de Hautes d’Etudes Frangaises | Certificate of Proficiency

(ZOP)
Kleines Deutsches Spracdiplom
(KDS)

(DHEF)

in English (CPE)

Dil Biyografisi (dil ogrenim ozgecmisi)

Dil 6grenim biyografisi asagidaki boliimleri igerisinde barindiriyor ;

—  Kisisel dil ogrenim gegcmigi.:

Dil biyografisinin igerisindeki bu kisim, gerekli durumlarda, 6grenenin dil 6grenim

gecmisindeki en 6nemli tarihleri ve bilgileri kronolojik bir sira ile sunmaya yarar. Fakat

ayni zamanda da hem kendi, hem de yakin ¢evredeki ilgili kisiler i¢in de fotograflar ile

donatilip bilgilendirme amacli hazirlanmis bir anlatim kismidir.

—  Farkli dillerdeki iletisim becerilerine iliskin kisisel kontrol listeleri:

Bu boliimde kullanilan kendini degerlendirme tablolari, dil biyografisi i¢cinde genis

yer tutar. Ogreniciye gergekten ayrmtili bir tespit olanagi sunan bu tiir kontrol listeleri

Avrupa Konseyi’nin belirlemis oldugu alt1 seviyeye gore hazirlanmistir. Bu seviyeler

aynen AKODK’daki gibi Al, A2, B1, B2, C1, C2 gibi kisaltmalarla verilmis. So6z

konusu seviyelere gore hazirlanmis olan kontrol listeleri, 6grenicinin o andaki kendi

dilsel durumunu tespit edip tablodaki uygun bolimii isaretlemesine, halen hangi

becerilerinin eksik kaldigini tespit edip dil 6grenim siirecinde kendine yeni ve oncelikli

hedefler belirlemesine ve {giincii kisilerin (genelde oOgreticiler) kisi hakkindaki

20 Demirel, Ozcan; Yabanci Dil Ogretimi, Pegema Yayincilik (2.Baski), Ankara, 2004, s. 179.
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kanaatlerini belirtmesine olanak saglar. Cilinkii bu tablolarin sag tarafinda “Bunu
yapabilirim”, “Bu benim hedefim” ve “Ogretmen/baskalar’” seklinde 3 siitun
bulunmaktadir. Ogrenici kendi dilsel durumuna iliskin tespitini her bir yapabilirim
tanimlamasinin  karsisinda bulunan siituna isaretler. Belli bir zaman sonra bu
tablolardaki tiim hedeflere ulasildiginda ise dil pasapotuna geri doniip oradaki dilsel
profil boliimii giincellenir.

Tabii ki kurumlarda islenen ders kitaplarinin da bu kriterlere uygun yapilarda
hazirlanmis olmasit hem 0&greticiler, hem de Ogrenicilerin bireysel calismalar1 ve
tespitlerinde bir paralellik olusturur. Bodylece 0Ogrenici dil seviyesini periyodik
araliklarla ve hi¢ zorlanmadan takip edebilir. Tiim bu uygulamalar kurs bitiminde
Ogrenicinin yabanci dil 6grenim siirecini bireysel olarak yonlendirmesinde de yardimci

olabilir.

— Dil ogrenim ve dil kullanim becerileri ile ilgili bilgiler:

Bu boéliime 6grenicinin bildigi farkli dillerin farkli kullanim alanlarinda karsilastig
ve gergek yada kurmaca olarak katildigi kiiltiirler arasi diyologlari yansitan dilsel
deneyimler yazilir. Dil 6grenim ge¢cmisi boliimii, 6rnekleri ve yonlendirmeleri kapsayan
ve bu tiir deneyimlerin acik¢a yazildigi bir boliime sahiptir. Bu 6rnekleri ve deneyimleri
aktarirken Ogrenici, Ozellikle karsilastigi turistlerle yapmis oldugu konugmalar
hakkindaki fikirlerini, 6grendigi dilde okudugu ve onu etkilemis bir kitab1 veya gittigi
ilkede onda etki birakmis farkli kiiltiirel o©zellikleri anlatip kendi kiiltiiri ile
karsilastirabilir.

Bu boyut da Avrupa Konseyi dil ve kiiltiir projelerine hizmet eden 6nemli bir
unsurdur. Ciinkii 6grenici yasamis oldugu kiiltiirel farkliliklar: aktarirken bir yandan da
bunlar1 kendi zihninde bir kez daha yorumlama imkani bulur. Béylece dilin bir kiiltiiriin
sadece onemli bir eleman1 degil, bilakis kiiltiirel unsurlarin aktarimi i¢in de ¢ok dnemli
bir ara¢ oldugunu anlayabilir. Zaten bir insanin i¢ine girmeyi basardigi farkli ulusal,
bolgesel yada sosyo-kiiltiirel yapilar hakkindaki fikirleri, o kisinin kendi kiiltiirel kimligi
icerisinde yada yasandigi zamandaki sekliyle olduklar1 gibi durmazlar, aksine
karsilastirilir, yorumlanir ve zengin, igsellestirilmis, ¢ok kiiltlirlii bir bireysel yetinin

ortaya ¢cikmasinda etkilesim saglarlar (bkz. Christ 2003: 65).
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— Gidilen okul yada kurstaki ogrenme amaglart ve ogrenim programi hakkinda

bilgiler:

Bu bilgiler ilgili kurumlardan ¢ikt1 seklinde de gonderilebilecegi gibi, dgretici ve
Ogrenici tarafindan da birlikte diizenlenebilir. Iki durumunda olanakli olmadig: hallerde
ise 6grenici bu boliim i¢in gerekli olan bilgileri kendi doldurabilir. Bu bilgiler iginde;
ders saatleri, kullanilmis olan Ogretim araglari, degerlendirme sekilleri ve gidilen
kurumun yabanci dil derslerinde 6grenici degisim projeleri, iki dilli yabanct dil dersleri
yada okul dis1 yabanci dil 6grenimini tesvik edici 6gretim programlarinin olup olmadig:

gibi bilgiler bulunabilir.

—  Farkli yabanci diller ogrenmek i¢in amag ve planlara yonelik bilgiler:

Bu kisim ise dil biyografisinin ileriye doniik bilgilerini i¢eren kismidir. Burada
simdiye kadar olan dilsel deneyimlere, kisisel dil becerilerine yonelik tespitlerin
degerlendirilmesine ve yabanci dil 6grenimine devam etmeye yonelik kararlar alinir.
Tabii ki kisi bu safthada hangi dili neden ve ne derece 6grenmesi gerektigini kendi

planlayarak karar alir.

Dil Dosyast

Dosya, 0grenilmis olan dillerdeki énemli kisisel calismalarin hepsini gorsel olarak
icinde barmmdirmasi gereken ve farkli dillerde yada bir yabanci dilde hangi basarilara
ulagildigin1 somut olarak gosteren orijinal belgelerin (diploma, sertifika, smav sonug
belgeleri, cesitli onay belgeleri vs.) ve dnemli ¢alismalarin i¢ine konuldugu bir yapiya
sahiptir. Bu caligmalar arasinda yazili (mektup ornekleri, kompozisyonlar, roportajlar
vs.) ve ses yada video ¢ekimleri ile proje calismalarinin sonuclar1 yer alabilir. Tiim bu
caligmalar dosya igerisinde tarih ve adlariyla bulunur. Aslinda okulda yada kursta dil
derslerine devam ederken yapilan bu tiir ¢aligmalar siirekli olarak secilip dosyaya
eklenebilir ve zamanla bunlardan hangilerinin dosyada devamli kalacagina karar
verilirse mantikli bir adim atilmig olur. Tabii ki hangi c¢alismanin dosyada kalip
hangisinin gidecegi konusunda 6gretmen en etkili yonlendiricilerden biri olacaktir (bkz.
Schneider 1999: 12). Ara sira portfolyolar sinifa taginip simif ortaminda bunlar hakkinda

degerlendirme yapilirsa ¢alisma, 6grenicinin motivasyonu agisindan da daha etkili bir
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sekilde ilerlemis olur. Boylece 6grenmede gecilen silire¢ ve yasanmis adimlara bir kez
daha doniit olarak bakma imkani olur, nereden nereye gelindigi somut orneklerle
goriliir. Bu calismalarin hepsi portfolyonun gercek anlamdaki yliziinii de yansitiyor,
yani portfolyonun sadece dilsel basarilarda gosterilen becerilerin sertifikalandirilmasi,
bunlarin dosyalanmasi ve degerlendirilmesi degil, ayn1 zamanda da 6grenenlerde gok
dillilige karst merak uyandirmasi da saglanmis oluyor. Boylece 6grenenler yabanci dil
O0grenmenin sadece okulda alinan notlardan ibaret olmadigini, bilakis kendilerini baska
kiltiirden ve dillerden gelen insanlarla iletisime gegmek icin agabileceklerini de anlamig
olurlar (Gehler 2002: 63).

Ayrica dil biyografisi ve dil dosyasi kisimlari sinifa yeni katilmis olan bir
Ogrenicinin bu yeni ortama adaptasyonunu saglamak icin ve s6z konusu kisinin dil
O0grenme deneyimlerinin yani sira daha Onceden kazanmis oldugu dil bilgilerini
saptamada G6greticiye yardimc olur. Fakat gerek portfolyo ¢aligmalardan 6nce 6greniciyi
buradaki ¢aligmalara hazirlayict nitelikte temel olusturan, gerekse portfolyo
caligmalarina eszamanli olarak kullanilabilecek, yani Ogrenmeye ve O8renme
farkindalhigina eslik edici gorevi olan, simif ortaminda yine Ogreniciyi belli 6grenim
stratejileri gelistirmeye ve bununla beraber kendini degerlendirme imkani hazirlamaya
yardimc1 olan okuma giinliikleri de kendini degerlendirme c¢aligmalarina hazirlik

niteliginde yardimci materyal olarak ise kosulabilir (bkz. Giiler 2004: 117).

3.2.2 ADP’de Ogrenen Ozerkligi ve Uygulanabilirlik

Tranter’in de degindigi gibi, bir ¢ok insan i¢in yabanci dil 6grenmek kendilerini
icine biraktiklar1 ve nereye gittiklerini, ne kadar siirecegini ve sonunda onlar1 nelerin
bekledigini bilmedikleri bir macera yolculugudur (Tranter 2003: 3). Bu durum bir
Ogrenici i¢in 6grenme motivasyonu agisindan hakikaten 6grenme sevkinin ve siirecinin
bir kag hafta yada bir kag ay sonra kirilacag1 negatif bir durum yaratir. Iste yabanc dil
O0grenimi ve Ogretiminde bu gibi motivasyon kirict olumsuz durumlari ortadan
kaldirmak i¢in, 6grenenlerin de dgrenme siirecinin icerisine dahil edilebildigi 6gretim
yontemleri ve uygulama sekilleri gelistirilmesi gerekiyordu. Bu c¢alismanin gerek ikinci

boliimiinde anlatilan 6grenen 6zerkligi konusu, gerekse iiclincii boliimiinde bahsedilen
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ve temel taslarindan biri de Ogrenen Ozerkligi ve hayat boyu Ogrenme gibi yeni
olusumlar olan Avrupa Dil Portfolyosu kisimlarina bakildiginda yukarida, ihtiyag
duyuldugundan bahsedilen gelismelerin bu iki ¢alismanin dil derslerinde bir araya
getirilmesi ile yakalanabilecegi anlagilmis olur.

Yukarida ADP’nin genel yapisi baglig1 altinda anlatilan dil pasaportu boliimiine de
bakilacak olursa bireyin bir dili ne derece bildigi, hangi dil becerisinin belirlenen
Olclitlere gore hangi diizeyde oldugu yine bireyin kendisi tarafindan belirlenecektir. O
nedenle, bireylerin yabanci dil 68renim siireci basinda kendisinin hangi diizeyde ve
hangi becerileri gelistirmesi gerektigini kavrayabilmesi ve yabanci dil 6grenimi
stirecinde boyle bir beyani her ortamda dogru bigimde verebilmesi i¢in, egitim-6gretim
siireci igerisinde, planlamadan degerlendirmeye kadar tiim asamalara katilimi
saglanmali ve onlara bu tiir bir otonominin kazandirilmasi amaglanmalidir. Nitekim
Avrupa Konseyi de bunu, Modern Dillerde Ogrenen Ozerkligi olarak tanimlamaktadir
(Karacaoglu 2002). Fakat herseye ragmen Ogrenenin O6zerk olmasi, egitim-0gretim
durumlarinin tamamen 6grenenin kontroliinde olmasi anlamina gelmemekle birlikte,
ogretmenin tiim simif ici ve dis1 etkinliklerde 6grenenin gereksinimlerine ve isteklerine
cevap veren bir uygulama gergeklestirmesi demektir. Boylece, 6grenenin bu siirece aktif
katilim1 saglanacak ve birey neyi, ne zaman ve nasil 6grenecegine karar vererek bunu
kendine oldugu gibi, baskalarina da aktarabilecektir. Aym1 zamanda bu yaklasimla,
degerlendirme agamasinda gercekei bir verinin elde edilmesine de olanak saglanacaktir.

Ancak ADP’nin ve dolayisiyla 68renen 6zerkliginin 6n plana ¢ikarildig: bir yabanci
dil 6gretimi siirecinin basariya ulasabilmesi i¢in bir takim koklii alt yapt ¢alismalarinin
da yapilmis olmasi1 gerekmektedir. Bunlardan en Onemlisi s6z konusu siireci
yonlendiren en etkili eleman olan 6gretmenler ve onlari yetistiren akademisyenler
tarafindan 6grenen 6zerkligi kavraminin iyi anlagilmast ve bunun gerektirdigi yontem
ve tekniklerin gerek 6gretmen yetistirmede, gerekse yabanci dil 6gretiminde smif i¢i ve
dis1 uygulamalarda kullanilmasidir. Yani, iilkemizde de 2005 yilindan itibaren genel
kullanima agilmasi planlanan dil gelisim dosyasinda belirtilen Ol¢iitlere uygun bigimde
yabanci dil egitiminin - 6zelde Almanca egitiminin - gerceklestirilmesi gerekmektedir.
O nedenle, bu siirece katki saglayan tiim egiticilerin kendilerine sorumluluk getirecek

olan c¢alismalara her anlamda hazir olmalar1 ve yabanci dil Ogrenenleri de
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bilgilendirmeleri son derece dnemlidir. Dolayisiyla iiniversitelerin 6gretmen yetistiren
kurumlarinda da 6gretmen adaylariin egitiminde onlar1 yukaridaki dlgiitlere ulastiracak
yonlendirmelerin yapilmasi gerekmektedir. Ciinkii aday kendi 6grenim siirecinde bu
durumu nekadar iyi igsellestirebilirse, ileride kendi sinifina da o derece iyi empoze
edebilir ve sinifi o 6l¢iide otonom hale getirebilir (bkz. Giiler 2004: 115) .

Bu yiizden Avrupa Dil Portfolyosu’nun asil hedefi olan smif igerisinde
uygulanabilmesi i¢in yukaridan asagiya dogru olusturulmasi gereken bir hiyerarsinin
g0z Oniine getirilmesi gerekir. Bunu saglayabilmek icin anlagilmasi gereken 6gelerin bir
kac1 agagida kisaca siralanip daha sonra da anlatilmistir:

a)Ogrenimde eslik edici gorevi ile portfolyonun faydalari

b)Uygulamaya ge¢mek i¢in sart olan bir takim anlayislarin yapilandirilmasi ¢alis-

malari:

- Dil portfolyosunu 6grenicinin sahiplenmesi ve sorumlulugunu tagimasi

- Portfolyoda belirlenmis her seyi 6grenmenin olumlu kabul edilmesi

- Biitiin yetilerin ve biitiin deneyimlerin siralanmasi

¢) Smif i¢i caligmalar i¢in olas1 Oneriler

d) Kendini degerlendirme siireci

e Ogrenimde eslik edici gorevi ile portfolyonun faydalar::

Bilindigi gibi portfolyo ©grenim siirecinin desteklenmesinde ve Ogrenmede
ogreniciye eslik edici bir isleve sahiptir. Ornegin portfolyo okuldaki 6grenme siireci igin
onemli bir avantajdir ¢ilinkd;

- Portfolyo yabanci dilin biitiin alanlarinda birlik i¢inde ve uyumlu bir ¢alisma igin
belli bir bakis acis1 kazanmada temel olusturur. Yani dil derslerinde ayr1 ayn
zamanlarda farkli sekillerde Ogrenilen konularin bir biitiin olarak algilanmast ve
Ogrenilen herseyin her alanda uygun sekilde kullanilmasi saglanir. Otonom 6grenme
okulda sadece bu sekilde etkili olarak yapilandirilabilir.

- Portfolyo okul disindaki alanlarda kazanilan 6grenim ve iletisim deneyimlerini
Oziimsemeyi de olanakli hale getirir.

- Portfolyo, 6grenicileri kendi Ogrenim basarilar1 ve basarisizliklart hakkinda

diisinme konusunda, diger Ogrenim yollari1 planlamalarinda, ayaklarinin yere
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basmasinda ve kendi basarilarini farkli durumlara gére tahmin edebilmeleri siirecinde
destekler. Bu sebeple, 6grenen kisinin gercek basarisi artik yanlizca aldigi sinav notlar
toplanarak belirlenmis olmaz.

- Farkli dillerde kazanilmis bilgileri seffaf bir yapida bir biitlin halinde
degerlendirmeyi, sertifikalandirmay1 ve bunun belgelerle ispat edilmesini olanakli hale
getiren dil portfolyosu ile ¢alisma, Almanca’nin ve diger yabanci dillerin, ikinci yabanci
dil olarak ogretildigi kurumlarda da gerek Ogreten, gerekse O6grenen i¢in Ggrenim
siirecinin yapilandirilmasi1 ve zamanin daha ekonomik kullanilmasi agisindan c¢ok
Oonemli bir yer tutabilir (Terrasi 1999: 44).

- Portfolyo Ogreticilere de genis bir hareket alani saglar. Ciinkii 6gretilen konular
kapsamli1 ve slire¢ odakli konulardir. Bu ylizden Ogretici, 68renenlerin 68renim ve
iletisim deneyimlerini gerek ders i¢i karsilikli 6zel konugmalarda, gerekse sinifa karsi
yapilan genel konugmalarda destekleyerek siire¢ iginde degerlendirip tespit edebilir.
Ayrica portfolyodaki degerlendirme kriterleri dis etkenler tarafindan degistirilemeyen
sabit kriterler oldugundan, bu yoniiyle Ogreticilere ek bir yardim sagladigi da
soylenebilir. Ogretici hazirladigi sinavlarm AKODK ve ADP odakli olmasma 6zen
gosterdigi takdirde Ogrenenlerin sinav sonuglarna itirazlart azalir. Bundan bagka,
Ogretici sinavlarda 6greniciyi neye, hangi kriterlere gore test edecegini diistinmekle

zaman harcamaz.

e Uygulamaya ge¢mek i¢in sart olan bir takim anlayislarin yapilandirilmasi

caligmalari:

Yukarida sayilan genel faydalara saglikli bir sekilde ulasilabilmesi i¢in Oncelikle
yabanci dil egitimi sisteminde bu yapinin yerlesebilmesi i¢in bir takim gereksinimlerin
acil olarak yerine getirilmesi gerekmektedir. Tabii ki siirecin daha hizli islemesi i¢in ilk
once ekonomik destek, kullanima gegmeye yonelik taslaklarin olugmasi, tiim dgretici ve
ogrenicilerin bilinglendirilmesi gibi smurliliklarin ortadan kalkmasi gerekmektedir.
Schirer’in de belirttigi gibi, dil portfolyosunu uygulamaya koymadaki diger sartlar ise

portfolyonun ve AKODK’nin vizyonunda ve prensiplerinde saklidir*'. Asagida bulunan

I Ayritih bilgi igin bkz. http://www.deutsch.info.pl/psnjn22/tagungen/poznan_programm.htm
(Cevrimigi), 18/07/2004.
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noktalar s6z konusu ¢alismanin temel amaglar1 arasinda bulunan konular bir kez daha
kisaca 6zetlemektedir. Bu konular kullanicilarin zihinlerinde agiga kavustukga projenin
gelisimi ve genislemesi de o derece hizlanacaktir. Ornegin ADP’nin kullanimi
konusunda yapilmas1 gereken gorev dagiliminin net olarak belirlenmesi gerekmektedir.

Bu asamada 6zellikle 3 ana noktay1 agmakta fayda vardir:

— Dil portfolyosunu ogreniciye sahiplendirme ilkesi:

Aslinda bu temel ciimle ile 6gretici ve 6grenici rolleri arasindaki kaliplasmis kati
anlayis da degisiklige ugramis oluyor. Bir ¢cok Ogrenici dil 6grenme siirecinde kendi
tizerine sorumluluklar almaya ve 6grenecegi konuyu kendi belirlemeye hazir hale gelir,
fakat buna karsin bazi1 6greniciler halen 6greticiden siki bir yonlendirme beklemektedir.

Bu yilizden yukarida belirtilen 6greniciye aitlik prensibi bir yandan da goniilliiliik
ilkesini beraberinde getirmektedir. Ciinkii birine ait olan sey genel anlamda sadece onu
kullananin hizmetindedir ve dolayisiyla sahip olan kisiye yani 6greniciye, dgrenim
siirecinde bir tiir serbestlik de verilmis oluyor. Ogrenen birey portfolyoyu isterse hig
kullanmaz, isterse tim dil 6grenimini buna odaklayabilir. Dolayisiyla bu tiir bir
O0grenmeyi, diizenli bir programa gore yapilandirilmis eg§itim veren smif ortaminda
tamamen 6grenicinin inisiyatifine birakmak da uygun olmasa gerek.

Burada da 6greten kisinin yonlendirmesi smif i¢indeki basarinin ve motivasyonun
artmasinda &nemli bir rol oynamaktadir. Ogretici, dil portfolyosunun bir 6gretim
materyali olmadigini, aslen ders disinda kullanilan, 6grenicinin kendini her ydnden
degerlendirebilmesini saglayan bir ara¢ oldugunu onlara anlatmalidir. Dersin
hedefleriyle paralel bir yonlendirme yapildig: takdirde hem dersin planlanmis yapisi
bozulmamis olur, hem de birey eve gittiginde O6grendiklerini ve eksiklerini tespit
edebilir, yani kendi kendini degerlendirme olanagi bulabilir. Ancak en 6nemli kisim,
Ogrenicinin bu calisma ile biraz ¢aba harcayarak basariya ulasacagina inandirilmasidir.
Ciinkii dil portfolyosu ile ¢aligma 6grenicinin genelde okul disinda yaptig1 bir etkinlik
oldugu i¢in motivasyon ne kadar yiiksek olursa, ders disindaki 6grenmesini dil
portfolyosu ile desteklemesi de o derece siirekli ve etkin olur. Iste asil basar1 da burada

baslar.
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— Portfolyoda belirlenmis her seyi 6grenme olumlu kabul edilir :

Bu climle de dil portfolyosunda géz oniinde bulundurulmasi geren ikinci husustur.
Ogrenici artik portfolyoda yer alan kriterleri yapabildiginin bilincindeyse bu, amaca
ulagmaya bagladiginin bir gostergesidir. Fakat amaca ulasmaya basladigini belirten asil
gosterge okulda yapilan sinavlarin daha seffaf bir yapida olusturulmasi, dolayisiyla
AKODK’da bulunan betimlemelere uygun halde yapilandirilmasina baghdir ve
Ogrenicinin bu sinavlardan gecer not almasiyla gerceklesecektir. Fakat bu tlir bir
sistemin s6z konusu yapilandirma ile yabanci dil miifredatlarinda yer almasi i¢in yogun
calismalarin yapilmasina gereksinim duyulmaktadir. Mesela eger yabanci dil miifredati
AKODK’ya gore yapilandirilacaksa dil portfolyosunda yer alan alt1 ana seviyeye bir de
ara seviyeler ve tabii ki bunlara denk diisen beceri betimlemeleri ve uygun yerlere sinav
igerikleri ile sinav sekilleri de eklenebilmelidir. Bu tiir ¢alismalar dil portfolyolar
tizerinde daha ¢ok yogunluk ve calisma gerektirir. Fakat sonucun kalite gilivencesi
bakimindan tartisilmaz olacagi da bir gercektir. Bu ylizden ilk etapta en azindan
Ogrenicilerin dil portfolyosu ile ¢alismanin faydali olduguna inanmalar1 bile ilerleme

yolunda ¢ok olumlu bir sonug olarak goriilmelidir.

— Biitiin yetilerin ve biitiin deneyimlerin siralanmasi :

Bu climle de karsilasilan tigiincii onemli faktordiir. Biitiin yetiler, biitiin deneyimler
derken, 6grenicinin 6grenmekte oldugu veya daha Onceden bildigi dil hakkinda ders
disinda edindigi bilgi, beceri, deneyimler de kastedilmistir. Boylece portfolyonun bir
baska yonii de ortaya ¢ikmis oluyor. AKODK’nin sadece derste 6grenilen yabanci
dilleri degil, bilakis bireylerin daha 6nceden bildigi baska diller hakkindaki becerilerini,
bilgilerini ve o dil hakkindaki diger deneyimlerini kendi kendine her yodnden
degerlendirmesini de saglayacak bir yapida olustugu goriilmiis oluyor.

Ozellikle toplum igindeki azinlik dillerini konusan &greniciler grendikleri dil, ana
dilleri ve bulunduklari iilkede giinliik hayatta konustuklar: diller arasinda bag kurma,
karsilastirmalar ve aktarimlar yapma olanagi da buluyorlar. iste AKODK ve ADP bu
ozelligi ile de gerek toplum icinde, gerekse Avrupa Birligi ve Avrupa Konseyi i¢indeki
cok dilliligi destekleyici ve dil — kiiltiir ¢esitliligi arasinda bag kurucu 6zelligi ile 6ne

cikiyor. Bu 0zelligin Ogrenicilere ve tiim egiticilere dogru bir sekilde aktarilmasi,
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yabanci dil 6grenimi alanindaki motivasyonu da saglamada etkili olacaktir. Dolayisiyla
bu amaca hizmet eden ¢aligmalarin yapilmasi dil portfolyolarina olan gereksinimleri de
bir kez daha ortaya ¢ikaracaktir.

Bugiine kadar AKODK cercevesinde Tiirk¢e seklinin de iginde bulundugu 50°den
fazla dil portfolyosunun Avrupa Konseyi’'nde olusturulan bir komite tarafindan, ortak
ilkeler ve direktifler ile bir uyum i¢inde olusturuldugu ve gegerliliginin sinandigindan
yukarida bahsedilmisti. Aslinda bu rakam bir yandan Avrupa’daki dilsel ve kiiltiirel
cesitliligi de yansitiyor. Ayrica farkli egitim sistemleri, egitim hedefleri ve 6grenicilerin
yaslarma, farkli 6grenim ortamlarina ve ihtiyaglarina gore ayri ayr1 portfolyolar
olusturmak i¢in uzmanlardan olusan komisyonlar da Avrupa Konseyi’ne bagl iilkelerin
egitim bakanliklarinda olusturulmus komisyon kurullarinda bu konular {izerinde uzun
zamandir calismalar yapmaktadir. Dil portfolyolarmin bu kadar derinlemesine
incelenmesi, analiz edilmesi ve ¢esitlilik kazanmasindaki amag, aslinda Avrupa’nin
cekirdegini analiz etmeye, tanimlamaya ve giiclendirmeye hizmet etmektedir (Schérer
2003: 2).

Ayn1 zamanda {ilkelerin yabanci dil egitimlerindeki kalitenin ve yapilan yabanc dil
smavlarmin denkligindeki giivencenin saglanmasini hedefleyen ortak dil kriterlerinin
miifredatlardaki genel yapiyr belirledigi fakat derslerin islenisine iliskin kesin
yonlendirmeler yapan bir materyal olmadigini da bir kez daha hatirlatmak gerekiyor.

Insanin en sonunda kendi kendine “Acaba dil portfolyosu ile c¢alisip caba
harcamama degdi mi?*“ diye sordugunda yine kendine olumlu cevaplar vermesi ¢ok
biiyiik bir ihtimaldir, fakat buna ragmen ilk zamanlarda aklinda baz1 sorularin olmasi da
muhtemeldir. Rolf Schérer’in (2003) de dedigi gibi; ADP ile ¢aligmak biiyiik bir insaat
alaninda calismay1 andirir, taglar yerine oturdukca saglamlasip asil giiglii yiiziini
gosterir. Konuya bu cergeveden bakildiginda, bireylerde dil bilincinin gocuk yasta
olusturulmas1 bu amaca yonelik en yararli adimlardan olacaktir. Cocuklar ilkdgretim
yillarindan, hatta okul 6ncesi egitimlerinden itibaren planli bir sekilde oyunlar aracilig
ile degisik dilleri arastirip tanimaya, diger dillere kars1 pozitif bir tutum gelistirmeye ve
diller iistii beceriler (metasprachliche Fertigkeiten) edinmeye yonlendirilirse, bu durum
onlan ileriki yaslarda farkli dilleri 6grenmeye de ydnlendirecek bir adim olacaktir

(Moser 2004: 2).
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e Sinif i¢i ¢caligmalar i¢in olasi Oneriler:

Portfolyo ile calismak Ggreniciler agisindan 6zellikle ilk zamanlarda zorlayici ve
aligmas1 gii¢ bir yontem olabilir. Bu yiizden ilk baslarda 6gretici — 6grenici arasinda
motivasyon ve destek saglayici konugsmalar 6nemini ortaya koyar. Zamanla portfolyo ile
calisma siirecinde sorumluluk bireylere devredilecektir. Bu asamada ilk adim olarak
Ogretici ve Ogreniciler calismalari sozlii olarak tartigabilirler. Bundan sonra dgreniciler
caligmalar1 hakkinda yorumda bulunduklari degerlendirme yazilar1 yazabilirler, bu
yazilar okuma giinliikleri seklinde olabilir. Boylece dgreniciler yabanci dilde bir ¢calisma
yaparken giiclii ve zayif taraflarini tanimaya baslayabilirler.

Sinif igerisinde iyi bir portfolyo uygulamasinin hayata gegirilmesi i¢in gerekli olan

diger onerileri Renko asagidaki gibi siniflandirtyor (bkz. Renko 1998: 36):

- Ogretmen ve oOgrenici ulasilacak hedefleri, konu alanlarim ve Ogrenicilerin,
O0grenim periyodu siiresince gereksinim duyacaklari kisisel hedeflerini yapilandirirlar.

- Ogrenim programim ve daha sonra dosyalamak iizere verilecek ddevler ortaklasa
belirlenir, tabii ki bu siiregte bireyler hazirlayacaklari konular1 ve bunlarin seklini kendi
ilgileri ve tercihlerine gore secerler.

- Ogrenim periyodunun sonunda dgreniciler hazirladiklar1 galismalar1 ya kendileri
degerlendirirler, yada bir grup ile veya 6gretici ile degerlendirirler.

- Ogrenenler 6dev dosyasina koyduklar1 ddevlerden en iyilerini ADP igerisindeki
dosya kismina koymak i¢in secerler.

- Sectikleri ¢alismalar1 anlatan Almanca bir sunum yazarlar. Bu sunumun i¢inde
Ogrenim siirecini, bu 6devi 6rnek dosyaya koymak i¢in belirledikleri 6nemli kriterleri ve
yaptiklari her ¢alisma i¢in kendi degerlendirmelerini anlatmalar1 gerekmektedir.

- En sonunda oOgreniciler biitlin 6grenim siirecini degerlendirirler. Yani, ne
kazandilar?, nekadar iiretken c¢alistilar?, ve ilerideki hedefleri nelerdir? gibi sorulari
yanitlarlar.

- Belki 6gretici de portfolyolarin kalitesini gosteren genel kriterleri degerlendirebilir
ve bunun yaninda 6grencilerinin bu calismalara katilimda gosterdikleri hevesin yada

motivasyon eksikliginin 6grenim siirecine yansimasi lizerine egilebilir.
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Tiim bu siirecin sonunda 6gretici, portfolyolara iliskin yaptig1 degerlendirmelerde

ozellikle 3 6nemli kriteri g6z 6niinde bulundurmalidir. Bunlar:

- Odevlerde dil becerilerinin biitiin béliimlerinin degerlendirilmesi.
- Eldeki ¢aligmanin tamaminin basgarilt bir portfolyo olup olmadig:.
- Ogrenicinin smifta konusma ve dil bilgisi derslerindeki degerlendirme

tartismalarina aktif olarak katilip katilmadigidir.

Caligma siirecinin tamaminda Ogrenici, neyi nasil 6grendigini giinliik calisma
defterine Almanca olarak yazar. Aslinda bu Ornekte bile calisma tamamen bireysel
yapilmig olsa da kisinin 6grenme siirecinde tamamen yanliz birakilmadiginin bir

gostergesidir.

e Kendini Degerlendirme Siireci:

Genel olarak Diller i¢in Ortak Avrupa Kriterler Cergevesi: Ogrenme, Ogretme,
degerlendirme gibi uzun bir baglikta yer alan en son kelime olan degerlendirme, bu
climle icerisinde pek de fazla dikkat ¢cekmese de 6zellikle Avrupa Dil Portfolyolari’nin
en temel dayanaklarindan birini meydana getiriyor. Aslinda bu kelime gerek smif ici
hedefler, gerekse Avrupa Konseyi hedefleri i¢in hi¢ de azzimsanmayacak bir rol oynadigi
icin titizlikle ele alinmasi gereken bir meseledir. ADP kapsamindaki degerlendirme
olgusu genel olarak ele alinacak olursa Tranter’in bakis agisina gére de 3 maddede

yorumlanabilir (bkz. Tranter 2003: 5):

- Alt1 beceri seviyesi ve onlarin tarifleri piyasada bulunan degisik standartlardaki
testlerin niteliksel acidan degerlendirilmesi igin ayrintili bir temel olusturuyor. Bu da
piyasada bulunan farkli test tiirlerinin nitelik bakimindan ayni seviyede olmalarini
gerektiriyor. Bu durum da her bir testi yada sinavi, kendisiyle ayn statiide olan baska
bir smavla karsilagtirabilme imkan1 sunuyor. Ornegin Almanya’da yapilan bir dil sinavi
ile Bulgaristan’da yapilan bir dil smavinin denkligi saglanir ve her iki smav da

Avrupa’nin her yerinde esit derecede gegerli sayilir.
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- Fakat seviye tarifleri aynm1 zamanda bireyler tarafindan da kisisel becerileri
hakkinda hiikiim verebilmek agisindan Onemli bir temel olusturuyor. Tablolarda
bulunan beceri betimlemeleri aynen alinti yapilarak 6grenenlerin  kendini
degerlendirdikleri ve her ciimlede yapabiliyorum ifadesinin kullanildig1 bir anket yada
kendini degerlendirme formuna doniistiiriilebilir. S6z konusu formlarda bulunan bu tiir
ifadelere Ingilizcede can-do, Almancada Kannbeschreibungen adi veriliyor. Ayni
zamanda tablolardaki kontrol listeleri sadece Ggrenicilerin kendi yabanci dil bilgileri
hakkinda belli bir hiilkme varmalarim1 degil, bunun yaninda 6greticilerin de onlarin
becerileri hakkinda belli hiikiimler vermelerini ve kisisel hedef belirlemede 6grenicilere
yardimc1 olmalarin sagliyor (Terrasi 1999: 43).

- Kendini degerlendirme, 6grenme siireci icerisinde sadece gelip gegici bir saftha
olarak goriilmemelidir. Kendi becerileri hakkinda belli bir hilkme varma yontemi kursa
siirekli devam eden kisilerin siire¢ igerisinde kendi becerilerine, 6grenme esnasindaki
adimlarina ve basarilarina daha iyi bir bakis agis1 gelistirmede yardimci olacaktir.
Boylece dil 6grenme bilinci giiglenir ve 6grenme esnasindaki davraniglari ile 6grenilen
konuya olan yaklasim tarzlar1 da iyilesir. Bu sayede 6grenme daha zevkli, mantikli hale
gelir ve belki Avrupa Konseyi’nin hedefledigi, dili/dilleri ileri seviyede de 6grenmeye

yada bagka dilleri de 6grenmeye olan merak da artar.

Eger 6grenenlerin kendi 6grenmelerinde sorumluluk almalarini saglamak gercekten
ciddi olarak disiiniilirse, o zaman onlara 6grendiklerini ve kendi becerilerini yine
kendilerinin degerlendirebilecekleri firsatlarin verilmesi gerektigi de ortaya c¢ikar
(Schneider 1996: 16). Fakat iizerinde diisiiniilmesi gereken bir bagka konu da burada
hemen gbze carpar. Acaba Ogreniciler basarilart ve 6grenmede elde ettikleri sonuglar
hakkinda mantikli hiikiimler verebilmek icin yeterli beceriye sahipler mi? Bazi bireyler
ilk etapta kendini degerlendirme asamasinda agikca kendilerini normalde oldugundan
daha yiiksek yada daha algak seviyede gosterme egiliminde bulunabilirler. Bu tiir
egilimlerin asil belirleyicisi kisilik 6zellikleri ve kisinin i¢inden geldigi kiiltiirel yapr ile
yakindan ilgisi vardir.

S6z konusu durum bu g¢alisma i¢in uygulanmis olan anket calismasi icin de

gecerlidir. Ogrenen kisilerin kendi becerilerini her zaman gergekgi bir sekilde tahmin
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edememesi yada gercegi yansitmak istememesi, kendini degerlendirme hakkinda genel
bir giivensizlik yaratmak i¢in hicbir sebep olusturmaz. Degerlendirmenin diger
sekillerinde oldugu gibi kendini degerlendirme de 6grenilebilir ve 6grenilmelidir. Bu
yiizden degerlendirme esnasinda kendini yilikseklerde yada oldugundan daha algakta
gorme egiliminde olan grencileri bilinglendirerek ve kendini degerlendirmede gergekei
alistirmalar yaparak istenen diizeye gelmeleri saglanabilir.

Otonom Ggreniciler, ayrica kendileri hakkinda hiikiim vermenin yaninda,
degerlendirmenin degisik cesitlerine de hakimdirler. Mesela; konu hakkinda uzman
kisilerin degerlendirmeleri, 6grenci grubu iginde karsilikli yada ortak degerlendirme,
birebir Ogreten-6grenen arasinda gergeklesen degerlendirme bunlara ornek teskil
edebilir. Zaten ¢alismanin ikinci boliimiinde de belirtildigi gibi, otonom 6grenme sadece
yalniz yada baskalarindan tamamen soyutlanarak oOgrenmek demek degildir.
Muhtemelen kendini degerlendirmeyi 6grenmek i¢in yapilan en iyi alistirmalarda da
once baskalarin1 degerlendirerek ve sonra birbirini karsilikli olarak degerlendirerek olur
(Scheider 1996: 18). Ogreniciler kendi yeteneklerini degerlendirme ve gdzlemleme
konusunda degerlendirme kriterleri hakkinda birlikte konusurken ve bunlar1 kullanirken,
degerlendirme sonuclarini karsilastirirken ve farkli degerlerin sonuglarini tartisirken
deneyim kazanabilirler. Bunun sonucunda Ogreniciler birbirleri hakkinda hiikiimde
bulunurken bu hiikiimleri aciklamak, ispatlamak, gerekcelendirmek ve miimkiin
mertebede gozden gegirmek yada savunmak durumundadirlar.

Degerlendirme konusunda s6z konusu olan sadece 6z degerlendirme yada disardan
yapilan degerlendirme arasinda segim yapmak degildir. Ogrenicinin kendi becerileri
hakkinda hiikiimlerde bulunmasiyla, disaridan birinin onu degerlendirmesinin (genelde
Ogretici) kismen de olsa farkli islevleri vardir ve bunlar birbirini tamamlar. Bagimsiz,
bilingli 6greniciler tabii ki dis degerlendiriciden de yararlanirlar. Zaten degerlendirme
ve notlandirma asamasinda bireylerin kendilerini degerlendirmesi gerektigi gibi, halen
onemini ve gerekliligini kaybetmemis olan ogreticinin degerlendirmesi de ¢ok biiyiik
bir rol oynuyor. Ciinkii resmi Ogretim kurumunun geregi olan notlandirma yine
Ogretmen tarafindan yapilir. Bu asamada 6grenicilerin degerlendirmeleri ve yaptiklar
calismalarda gosterdikleri basarilardaki siirekliligin yanisira kendini degerlendirmede

gosterdikleri tutarlilik da belirleyici oluyor (Renko 1998: 37).
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e ADP ile basariya ulasilip ulasilmadiginin anlasilmasi:

Portfolyonun gelisim ve kullanimi egitim sektoriiniin farkli alanlarinda yon
bulmustur. Fakat ADP’nin sadece tek bir yonde kullanilip kullanilmayacagi sorusu séz
konusu kullanict gruplarinin bu aracin kullanimiyla kendilerine sagladiklar1 faydalari
yeterli bulup bulmamalarinda, yani tatmin olup olmamalarinda saklidir.

Portfolyoyu yabanci dil 6greticilerinden olusan kurullara yada okul gorevlilerine
yeterince tanitmak ic¢in ve onun islevlerinde ve gercek kullaniminda basariya ulastirmak
icin asagidaki kosullarin siirekli her ortamda dile getirilmesi gerekir (bkz. Reuter 2004:
173):

- Ogretmen yetistirmenin her asamasinda portfolyo ile ¢alismanin temelleri
atilmahidir. Bunlar da otonom 6grenme bilinci, standartlasma, kalite giivencesi ve
gelisimi gibi anlayislarin yerine getirilmesiyle olur. Ayrica bu aracin kullanimiyla ilgili
ilk deneyimler pratik kullanimlarda kazandirilmalidir.

- Bolgesel boyutta, ileri egitim asamasinda portfolyoya odakli 6zel diizenlemelerin
sunulmasi gerekir. Bunun i¢in de somut ¢alismay1 destekleyebilmeleri i¢in s6z konusu
ara¢ ayni1 zamanda, okul ydneticilerine ve yonetimde islevsel olan diger kisilere de
sunulmalidir.

- Yabanct dil o6gretmenlerinin olusturduklart her kuruldan en az bir kisi
meslektaglarini portfolyo ile calisma konusunda kapsamli bir sekilde bilgilendirebilecek
ve karsilastigi sorularda bu bilgileri uygun sekilde destekleyebilecek sekilde
egitilmelidir.

- Bu tiir bir ¢alismanin planlanmasinda ve isleme konulmasinda oldugu gibi
desteklenmesin sirasinda da portfolyo egiticilerinin yaptiklar1 workshop seminerleri,
bilgilendirici kitapgiklar ve calisma materyalleri de etkili unsurlardir.

- Son olarak, derslerinde portfolyo hazirlama ve kullanimi hakkinda bilgilenmek

isteyen 0gretmenler i¢in de kapsamli yardim ¢alismalarina ihtiyag vardir.
Biitiin bu ¢alismalara dikkatlice bakildiginda hem ogretenler, hem de O6grenenler

yabanci dil 6greniminin klasik ders ortami ve kitaplarindan c¢ok daha fazla emek

gerektiren bir siire¢ oldugunu anlamakta zorlanmazlar (Gehler 2002: 64).
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3.3 Profile Deutsch

Profile Deutsch Projesi 1998 yili sonbaharinda Avrupa Konseyi (Strasbourg) ve
Goethe-Instituts (Miinchen) denetiminde bagladi. Projenin ilk adimi daha 6nceden
hazirlanmis olan Kontaktschwelle Deutsch adli ¢aligma temel alinarak diger diller igin
model niteligi tasiyacak olan yeni, giincel seviye betimlemeleri gelistirmekti (Profile
Deutsch 2002: 10). S6z konusu ¢alismaya Isvigre, Almanya ve Avusturya’dan genis bir
yazar ve dilbilimci kadrosu katildi ve ¢aligma ilk olarak 2001 yilinda elestirilere acildi.

Profile Deutsch, Avrupa Konseyi Ortak Dil Kriterleri’nin yabanci dil olarak
Almanca 6gretimi-68renimi i¢in diizenlenmis seklidir. Zaten sdz konusu materyal
AKODK’da bulunan yapabilirim tanimlarinin simdiye kadar bir dilde uygulamaya
yonelik olarak hazirlanmis olan ilk ve tek versiyonudur ve bir kitap ve bir adet de
CD’den olusur. Bu program ile teknolojinin sundugu imkanlardan da faydalanarak,
AKODK’nin da 6ngérdiigii standartlarda bir ¢ok ders plani, ders materyali hazirlanip
gelistirilebilir ve sinav hazirlamalarda da ogreticiler i¢in kolaylik saglanmis olur
(Glaboniat 2003: 28). Yani Profile Deutsch ileride olusturulabilecek Almanca 6gretim
materyallari i¢in ve dgreticilerimizin her zaman mesgul olduklar1 6gretim planlar igin
de temel bir bagvuru araci olma 6zelligi tasimaktadir (bkz. Dogan 2003: 10).

Profile Deutsch CD’sinin igerisinde ilk olarak AKODK’ya uygun olarak
yapilandirilmis olan Al, A2, BIl, B2 seviyelerine iliskin genel yapabilirim
tamimlamalari, dilsel araglar basligi altinda: konulara ayrilmis kelime bilgisi, genel
konusma bigimleri, genel kavramlar ve kiiltiirel baglamda konusurken dikkat edilmesi
gereken bazi noktalar, dilbilgisi baslig1 altinda: islevsel ve sistematik dilbilgisi, metinler
baslig1 altinda: herhangi bir diizeye bagli olmayan metin tiirleri ve ornekleri, stratejiler
bashig: altinda da: iletisim-ogrenme stratejileri ile sinav stratejileri yer almaktadir (bkz.
Glaboniat 2003: 25-28). Program ile ¢alisan kisi, isine yarayan bilgileri eger isterse
bilgisayarindaki Word ve Exel gibi programlara aktarabilir ve bunlarin iizerinde
degisiklikler yaparak kendi ders planini, kendi smavini fazla zaman harcamadan
AKODK’nin belirlemis oldugu seviyelere esdeger bir sekilde olusturabilir ve yapmis
oldugu tiim caligmalar: tekrar bu program igerisindeki toplama klasoriine kayit edebilir

(Schmitz; Pelanda 2002: 388). Yukarida, bu c¢alismanin AKODK’nin sadece 4
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seviyesini kapsadigindan bahsedilmisti. Fakat konu iizerinde calisan yazarlar geriye
kalan diger iki seviye (C1-C2) i¢in de c¢alismalarini siirdiirmektedir ve yiiksek bir
olasilikla bu iki seviye i¢in yapilan beceri tariflerinin tamamlanmasi da 2005 yili
sonbaharinda gergeklesecektir (Dogan 2003: 11).

CD igerisinde bulunan seviye tanimlamalar1 da kendi i¢inde genel ve ayrintili
tanimlamalar olarak her beceriye gére yapilandirilmistir. Burada genel tanimlamalarin
belirli bir konuya bagli olmamalari, sadece 6grenen kisinin hangi seviyede hangi
konuda ne yapabilmesi gerektiginin verilmesi ¢ok onemli bir 6zelliktir, ayn1 zamanda
da Profile Deutsch’un bu tanimlamalarda direkt olarak AKODK’ya uyumlu bir ¢alisma
oldugunun da bir gostergesidir. Ciinkii ayrintili tanimlamalara gegildiginde, bu sefer
belli konu ve durumlarin ayrintili olarak ele alindigi, ayrica her konunun ve durumun
3’er somut Ornekle aciklandigr goriilmektedir. So6z konusu tim yapabilirim
tanimlamalarinin CD’de bulunan dilsel araglar, metin tiirleri, dilbilgisi ve stratejiler ile
baglantili olarak ele alinip acgiklanmasi da Profile Deutsch’a ayr1 bir 6zellik katiyor
(Schmitz; Pelanda 2002: 389). Bu boliimlerin hangi alanlar1 kapsadigina ileriki
sayfalarda daha ayrintili olarak deginilecektir. Sekil 1°de Profile Deutsch ile yapilan bir
calismada detayli tanimlamalar boliimiinde CD ¢alisirken bilgisayar ekraninin genel bir
goriintlisli verilmistir. Daha sonra verilen Tablo 6’da Profile Deutsch’da bulunan Al
seviyesinde yazili iiretim becerisine yonelik, genel yapabilirim tanimlamalari veriliyor.
Asagidaki tablo 6, tablo 7°deki ayrintili tanimlamalarla karsilastirildiginda aradaki fark
somut olarak ortaya ¢ikacaktir ve ayrintili tanimlamalara eslik eden 6rneklerin 6nemi de

ogrenenlerin, seviyelerini daha kesin olarak tespit etmelerindeki dnemini gdsterecektir.
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Sekil 1: Profile Deutsch CD’sinden Bir Ekran Goriintiisii
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(Profile Deutsch CD: 2002)

Tablo 6: Al seviyesinde yazil iiretim beceri icin hazirlanmis genel yapabilirim
tanimlamalar

A1 - Yazih Uretim

Kisiye iligkin, tamamen giinliik, alisilmis seyler hakkinda kisa ve basit bilgiler
yazabilirim.

Bir sozliik yardimi ile giinliik alisilmis konulara iligkin kisa notlar alabilirim.

Karsimdakine, bildigim kelimeleri ve sik¢a kullanilan deyimleri oldukg¢a hatasiz bir
sekilde yazabilirim.

99 €6 29 <¢

Kelimeleri yada kelime gruplarini “ve
baglayabilirim.

, “yada”, “ve sonra” gibi basit baglaclarla

(Profile Deutsch 2002 : 82)

Goriildiigi gibi, tanimlamalarin hepsi ¢ok kapali ve ¢ok genel bir anlatimla
yansitilmis. Asagidaki tablo 7°de bulunan ayrintili tanimlamalara gore bireyin ne derece
dil 6grendigi muhakkak ki daha dogru tespit edilebilir. Profile Deutsch igerisinde
bunlara benzer yapabilirim tanimlamalarindan hemen hemen 1300 kadar bulunmaktadir

(Giir 2004: 49). Bu sayilarin ¢oklugu bile bu tiir materyaller baz alinarak hazirlanmis
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olan yabanci dil kitaplarinin ve seviye tespit sinavlarmin gecerlilik ve giivenilirligini

ispatlamada 6nemli rol oynar.

Tablo 7: A1 seviyesinde yazih iiretim beceri icin hazirlanmis
detayh yapabilirim tammmlamalar:

e Isimleri, bagimsiz kelimeleri ve kisa kelime gruplarini kayit edebilir.

Orn: - Ders igin temin edilmesi gereken bir kitabin basligini, yazarini ve fiatimi kayit
edebilir.
- Bir derste 6gretmenin yazdigi notlar1 tahtadan, folyolardan, vs. kendi basina not
edebilir.
- Kendine bir arkadagi tarafindan tavsiye edilen bir CD’ nin adini not alabilir.

e Cok bilindik alanlarda kendisi i¢in zaman ve yer bilgilerini i¢eren basit notlar
alabilir.

Orn: - Kendisi igin bir 6grenme plami (giinler, tarihler, saatler ve aktiviteleri igeren)
yazabilir.
- Kendisi i¢in bir ilan tahtasindan; bir sonraki ders haftasi i¢in degistirilmis olan
derslikleri ve tarih degisikliklerini not edebilir.
- Yaklasan bir is gezisi i¢in belirlenen tarih ve saati not edebilir.

e Giinliik gorevlerle alakali olan 6nemli konulardaki bilgileri ve durumlari not alabilir.

Orn: - Seyahat planin1 ve rotasini basit bir sekilde not edebilir.
- Toplu ikamet edilen bir mekanlarda temizlik plani (6rn: giinleri, isimleri, odalari
belirten) yazabilir.
- Is yerinde sefin hangi sayfalarin nekadar siklikla fotokopi edilmesi gerektigine
dair talimatlarini not edebilir.

¢ Basit kisisel bilgileri yazili sekle getirebilir.

Orn: - Nerede ve nasil ikamet ettigini basit ciimleler ile yazabilir.
- Baska kisiler hakkinda, onlarin ne yaptiklarini yazabilir.
- Bir derste kendini tanitmak i¢in 6nemli kisisel bilgilerini not edebilir.

(Profile Deutsch 2002: 82)

Yukaridaki agiklamalardan da anlasilabilecegi gibi, bu calisma Almaca miifredat
hazirlayicilari, Almanca egitim veren kurumlarin yoneticileri, kitap yazarlari, materyal
gelistirmeciler, sinav hazirlayicilar ve tabii ki Ogreticiler icin yararli bir kaynaktir.

Profile Deutsch icerisinde uygulamada somut olarak kullanilabilecek boliimleri
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belirttikten sonra bunlardan kimlerin, nasil faydalanabilecegi agiklanacaktir. Boliimler

sOyle siralanabilir;

Dilsel Durumlar béliimii : Bilgi alisverisi, adlandirma, betimleme, durum tespiti,
genelleme, diislincesini aktarma, degerlendirme, yorum yapma, vs. gibi durumlarn
igerisinde bulundurur. Her bir durumda kullanilabilecek climle tarzlari ve kaliplar

seviyelere gore uygun bir sekilde boliimlere ayrilmistir.

Genel Kavramlar boliimii : Kisiler, nesneler, hareket ve yer bilgileri, yonler, nitelik
ve nicelik, zaman, saat, ay, giin, yil, umutlar, basar1 ve zorluklar, vs. gibi kavramlar1 ve
bu kavramlar1 kullanirken gerekli olan biitiin kelimelerin seviyelere gore ayrilmis

dokiimlerini i¢inde bulundurur.

Sozciik Bilgisi: Isim, hitap, evraklar, sehir, iilke, adres, dogum tarihi, cinsiyet,
ikamet, medeni hal, ev ve odalari, ¢evre ve doga, hava durumu, seyahat, ulasim araglari,
aligveris, vs. gibi hayatin her alaninda kullanilan bunlar ve bunlara benzer bir ¢ok

durumda kullanilabilecek sozciikler her 4 seviyeye gore ayrilmis sekilde yer alir.

Kiiltiirel Perspektifler: Konusmaya katilma, sOylenenlere karsi gerekli cevabi
verme, farkli diisiinceleri sdyleme, Oziir dileme, duygular1 ifade etme, isteklerini dile
getirme, vs. gibi bir ¢ok durumun cesitli seviyelere gore dagilimi ve bu durumlarda

kullanilabilecek ciimleler ile kaliplar1 kapsar.

Dilbilgisi: Bu bolim de kendi i¢inde 2’ye ayrilir ve her bir seviyede ogrenilmesi
gereken dil bilgisi kurallar1 basitten karmasiga dogru, drneklendirmelerle belirtilmistir.

Onem derecelerine gore seviyelere dagitilmustir.

Stratejiler: Bu boliim igerisinde ise sirasi ile 6grenme ve sinav stratejileri, hedefe
uygun 0grenme ve sinav stratejileri, isleyise gére 6grenme ve sinav stratejileri, iletisim
stratejileri vs. yer almaktadir. Tiim bu stratejiler yine kendi iclerinde her bir seviyeye

gore yapilandirilmistir (Profile Deutsch 2002: 139-167).
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Yukarida sayilan tiim bu aynistirmalar ve CD’de bunlarin igerisinde verilen
orneklemeler yabanct dil Ogretimi alaninda calisanlar ig¢in ¢ok biiyiikk kolayliklar
getiriyor. Profile Deutsch ile ¢alisma olanaklarini yukarida da belirtildigi gibi kisaca 3
boliime ayirmak gerekir (Schmitz 2002/1: 57):

Ders icin kullanim olanaklary:

— Ogrenici profili olusturmada yararlanilabilir. Ornegin, 6grenicinin belli bir
seviyede hangi dilsel aktiviteleri yerine getirebilmesi gerektigini gosteren
kontrol listeleri olusturulup bu listelerin yardimu ile bireyin dilsel gelisimi takibe
alinabilir. Buna benzer bir profil ayn1 zamanda dil portfolyosunda da ogrenme
profili ad1 altinda bulundugu icin Profile Deutsch’ta yer alan ayrintili tanimlar
sayesinde portfolyodaki 6grenici profili de daha etkili bir sekilde doldurulmus
olur.

— Yine yapabilirim tanimlamalarindan yararlanilarak, 6grenicinin kendi dilsel
becerileri hakkinda belli hiikiimlere varabilmesi i¢in igerisinde “iyi
yapabiliyorum”, “biraz yapabiliyorum”, “yapamiyorum” gibi ibarelerin
bulundugu ankete benzer tablolar olusturulabilir. Ogrenici kendine en uygun
olan ibarenin karsisinda bulunan kisma bu ii¢ betimlemeden birini isaretlemek
suretiyle kendine gore bir planlama yapabilir.

— Ders materyalinin zorluk derecesinin saptanmasi. Ogreticilerin kendilerinin
hazirladig1 yada meslektaslari ile ortaklasa hazirladiklar1 bir ders materyalinin,
Profile Deutsch’taki yapabilirim tanimlamalari, dilsel araglar ve seviyeye uygun
dilbilgisi konularinin segilebildigi boliimler yardimiyla diizenlenebilmesi.

— Profile Deutsch’taki metinler bashg altinda bulunan ve &grenicilerin
seviyelerine uygun oldugu belirlenen metin Onermelerinin kolayca secilip
bireylere bunlara uygun 6devler verilmesi.

— Belli konulara yada durumlara bagl olan kelime ¢aligmalar1 icin, yine CD’de
bulunan dilsel araglar boliimiinden zengin bir kaynak olarak faydalanilabilir. Bu

tiir caligmalarin her biri zamandan tasarruf saglanmasi icin faydalidir.
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Ders planlamasindaki kullanim olanaklari:

— Yapabilirim tanimlamalari, dilsel araglar boliimii, metin tiirlerine iliskin listeler
ve stratejiler bir miifredat calismasinin ortaya ¢ikarilmasi i¢in gerekli olan
biitiin temel taglar1 sunar.

— Profile Deutsch, konularin siire¢ icerisine dagilimmin planlamasinda da
kullanilabilecek bir materyaldir. Mesela belli 6grenim araglarinin, 6nemli metin
tiirlerinin, kelime hazinesinin ve dilbilgisel yapilarin sirasinin belirlenmesinde
faydalanilabilir.

— Ayrica Profile Deutsch kurumlara, belli kurs siirelerinde hangi hedeflere

ulagilmasi gerektigini de agik ve seffaf bir yapida belirlemede yardimer olur.

Ogretim materyali yada test olusturulmasindaki kullanim olanaklar:

— Yapabilirim tanimlarindan, dilsel araglardan ve dilbilgisi boliimiinden yola
cikarak hedef gruplar i¢in uygun olan 6gretim siralamasi belirlenebilir.

— Yine yapabilirim tanimlamalarindan yola ¢ikarak 6greniciye verilecek ddevlerin
ve sunulacak sinavlarin zorluk dereceleri belirlenebilir.

— CD igerisinde bulunan stratejiler bolimiinden faydalanarak islenen konuya
uygun 6grenme modelleri secililip uygulanabilir.

— Son olarak, yapabilirim tanimlamalarindan ve bu tanimlamalara gore
diizenlenmis olan metin tiirlerinden faydalanarak hedef gruba uygun olabilecek

odev cesitlerine dair fikirler bulunabilir.

Tim bu aciklamalarda da goriildiigli gibi Profile Deutsch’un en 6nemli dayanak
noktas1 ve bel kemigi diye adlandirilabilecek noktasi yapabilirim tanimlamalari’nda
saklidir.

Bu calismada uygulanmis olan anket ¢alismasi i¢in segilen sorular da Profile Deusch
CD’sinde bulunan detayli karsilikli  konusma becerileri A1-A2 seviyelerinden
faydalanilarak Tiirk¢e’ye cevrilip Ogrenicilere yonelik birer kendini degerlendirme
anketi haline getirilmistir. Calismanin bundan sonraki sathasi olan 4. boliimiinde s6z
konusu anketin sonuglar1 grafik ve tablolar yardimiyla aciklanarak, gerekli yerlerde

yorumlar yapilacaktir.
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BOLUM 4

4 ANADOLU OTELCILIK VE TURIZM MESLEK LIiSELERINDE
YAPILAN KENDINi DEGERLENDIRME ANKETI

4.1 Arastirmamin Amaci

Bu aragtirmanin amaci; Orneklem olarak alinan Antalya, Alanya ve Manavgat
Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Liselerinde hazirlik simifinda 2003—-2004 egitim—
O0gretim yilinda yogun Almanca egitimi alip, 2004-2005 yilinda da halen 1. sinifta
Almanca egitimi almakta olan dgrenicilerin AKODK’da belirlenen dil seviyelerine A1—
A2 diizeyinde Karsilikli Iletisim Becerileri alaninda ne derece ulasabildiklerini onlarin
goziiyle saptayabilmek, gerekli yerlerde oneriler sunabilmektir.

Aragtirma i¢in 6zellikle Akdeniz Bolgesi okullarinin secilmis olmasinin sebebinin,
bu bdolgelerin Tiirk turizminin merkezi sayillmasi ve Alman turistler tarafindan daha ¢ok
tercih edilen bir bolgede bulunmalaridir. Dolayisiyla, ¢alismada ele alinan hedef kitle,
turizm otelcilik egitimi alan 6greniciler oldugu i¢in onlardan beklenen karsilikli iletisim
becerilerinin en azindan hedeflenen diizeye ulagmis olmasidir. Ciinkii s6z konusu
grubun, i¢inde bulundugu sartlar itibar1 ile hedeflenen seviyeye gelmekten baska bir
amac1 olmamalidir. Aksi takdirde ¢aligma ortamlarinda yabancilarla yapilan konusmalar
esnasinda iletisim kopukluklar1 yasanabilir, bu da ¢alisma esnasinda zaman kaybina ve
is kalitesinden 0diin vermeye sebebiyet verebilir. Turizm gibi 6nemli bir sektorde
gelecek i¢in kalifiye eleman olarak adlandirilan s6z konusu 6grenicilerin hizmet i¢inde
diisiik kalitede i gdrmeleri bir yandan turistlerin goziindeki Tiirk turizmi ve hizmet
sektorli alanlarindaki imajii, diger taraftan da dolayli olarak Tiirk kiiltiirii imajim
zedeleyebilir. Ayrica turistlerin miiessesenin kalitesine olan gilivenlerini sarsabilecegi de
goz ardi edilmemelidir. Dolayis1 ile Almanca egitimi alan diger okullardaki
ogrenicilerin dil seviyelerinin istenen diizeye ulasgamamis olmasi belki bir nebze mazur
goriilebilir. Fakat, turizm otelcilik kokenli 6grenicilerin boyle bir likksli olamaz. Gerek
miisteri memnuniyetindeki mecburiyet, gerekse karsilagilan farkli kiiltiirler ile farkl
etkilesimlerde bulunma durumu ve Tiirk kiiltiiriintin farkli insanlara aktarimi konusunda

iistlendikleri rol, turizm otelcilik 6grenicilerini bu rahatliktan mahrum eder. Anket igin
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karsilikli iletisim becerisinin segilmesinin sebebi ise, turizmde bir dili kullanirken ve

insanlarla iletisimi saglarken en ¢ok ihtiya¢ duyulan dilsel beceri tiirii olmasidir.

4.2 Arastirmanin Onemi

Bu ¢alisma, Tiirkiye’deki biitiin Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Liseleri’ndeki
ogrenicilerin dilsel becerileri hakkinda yorum yapmak amacinda degildir. Ancak
arastirmanin uygulandigr 3 okulun Tirkiye turizminin merkezinde bulunmasi ve
bolgeye gelen Alman turist sayisinin bariz bir sekilde diger bolgelerden daha fazla
olmasi, Ogrenicilerin Almanca karsilikli iletisim becerileri yoniinden en azindan
yukarida belirtilen diizeylere ulagsmis olmalarini gerektirmektedir. Ayrica en biiyiik
etkenlerden biri de, Tiirkiye’de Almanca egitimi verilen okul sayisinin en fazla oldugu
ilin Antalya olmasidir (Geng 1999: 304). Buyiizden bu ¢alismanin diger okullar i¢in de

onemli ip uglar1 verebilecegi diistiniilmektedir.

4.3 Sayiltilar

1- Ankete katilan gruplarin sorular1 dogru anlayip, hi¢bir baski altinda kalmadan
Cevapladig1 varsayilmistir.

2- Katilime1 Ogrencilerin yabanci dil 6grenme potansiyelleri agisindan anket
sonuglarini olumsuz yonde etkilemeyecegi varsayilmistir.

3- Ankete katilan gruplarin, gordiikleri egitim kalitesi ve egitim programlari
arasindaki fark agisindan anket sonuclarini etkileyecek 6nemli bir fark olmadig:
varsayilmistir.

4- Bu arastirmada 6zellikle 1. sinif §grencilerinin secilmesinin nedeni, bir dénem
once yogun Almanca hazirlik smifin1 bitirmis olmalaridir. Bdylece anket
sorularina taze bilgiler ile daha agik ve net cevaplar gelecegi varsayilmistir.

5- Ankete katilan denekler yas grubu itibari ile 15-16 civarindadirlar. Yani
ergendirler. Bu genglerden Almanca’yr belli 6l¢lide kullanmalar1 bekleniyor.
Ama bu gencler kendilerinden beklenen bu sosyo-pragmatik basariyr Tiirkce’de

ne dereceye kadar basariyla gerceklestirebiliyorlar? Seklinde akla gelebilecek
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sorularin cevabinin, bu c¢alismadaki denekler i¢in olumlu oldugu

varsayilmaktadir.

4.4 Smirhhklar

Arastirma sadece Antalya c¢evresinden segilmis ayni tiirde {i¢ lisede yapilan anket
sonuclarindan elde edilen veriler ile smirlidir. Bundan dolayr okullarda bulunan
ogrenicilerin sayisal dagilim bakimindan homojene yakin bir grup olusturmalar
bekleniyordu. Ancak calismanin evren ve drneklem kismindaki okullara gére 6grenici
dagilimmni gosteren tablo 8’de de goriildiigii gibi, Almanca 6grenimi gdéren Ggrenici
sayilarindaki dengesizlik ve azlik bu homojenligi bozan ilk etken olmustur. 3 okuldaki
Almanca 6grenenlerin sayisi toplamda ancak 120°dir. Her yil milyonlarca Almanca
konusan turistin geldigi bu bolgede turizm otelcilik okullarindaki Almanca 6grenen
Ogrenici sayisindaki bu azlik da bir bagka tartisma konusudur.

Ayrica arastirmanin yapildigi okullardaki fiziki kosullarin kalitesindeki farklilik da
arastirmaci tarafindan goz ardi edilmemistir. Ozellikle Manavgat Anadolu Otelcilik ve
Turizm Meslek Lisesi’ndeki fiziki kosullarin yabanci dil egitimi acisindan genel olarak

elverissiz oldugu gozlemlenmistir.

4.5 Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, Tiirkiye’de halen egitim veren 86 Anadolu Otelcilik ve Turizm
Meslek Lisesi’dir. Orneklem ise Antalya, Alanya ve Manavgat Anadolu Otelcilik ve
Turizm Meslek Lise’lerinde Almanca egitim alan 1. simif 6grencileridir. Okullara gore
ogrenci dagilimlar tablo 8’de goriilmektedir.

Tablo 8 : Ankete katilan okullarin 6grenci dagilin

Okul Adx Frekans Yiizde
Antalya Otelcilik Tur. Mes. Lis. 58 %66
Manavgat Otelcilik Tur. Mes. Lis. 48 %359
Alanya Otelcilik Tur. Mes. Lis. 14 %41
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Tablodan da anlasilacagi gibi arastirmanin Orneklemi; Antalya Otelcilik’ten 58,
Manavgat Otelcilik’ten 48 ve Alanya Otelcilik’ten 14 olmak iizere, toplam 120 grenci

katilimi ile olusturulmustur.

4.6 Verilerin Toplanmasi

Ogrenci anketleri 2004 — 2005 egitim dgretim yilinda Kasim aymin 20 — 24’i
arasinda s6z konusu okullarda uygulanmistir.

Arastirma 21 kapali, 1 de agik uclu ifade olmak iizere toplam 22 adet yapabilirim
tamimlamasini igeren 5° i Likert tipi ve 2 boyutta karsilikli iletisim becerilerini 6lgmeyi
hedefleyen kendini degerlendirme anketinden meydana gelmektedir. Bunlardan,
yanlarinda A1 ibaresi bulunan maddeler (1.-8. maddeler) ile yine yanlarinda A2 ibaresi
bulunan maddeler (9.-21. maddeler), 6grenicilerin AKODK’ya goére yine bu seviyedeki
diizeylerini saptayabilmek amaci ile arastirmaci tarafindan, AKODK’nin uygulamaya
yonelik hazirlanmis sekli olan Profile Deutsch’taki kendini degerlendirme tablolarinin
Tirkge’ye birebir terciime edilmesi sonucu olusturulmus kendini degerlendirme
ibarelerinden meydana gelmektedir (bkz. EK-1). 22. soru ise dgrenicilerin Almanca
karsilikl1 iletisim becerileri hakkinda kendi diisiincelerini serbest¢e yansitmalar: amaci
ile hazirlanmastir.

Aragtirmanin Orneklemindeki, 1. smiflarda bulunan 6grenici sayilar1 da dikkate
alinmistir. Fakat sayinin genel toplamda diisiik olmasi anket dagitiminda bir degisiklik
yapilmasina gerek birakmamig, anket biitiin Almanca 1. smf Ogrenicilerine
uygulanmistir. Boylece verilerin daha kapsamli olacagi disiiniilmiistiir. Bu yiizden
arastirma sirasinda kiz erkek oranindaki dagilima dikkat edilmemis, anket biitiin kiz ve

erkek 6grenicilere uygulanmustir.
4.7 Verilerin Coziimlenmesi
Uygulamalar sadece smif ortaminda arastirmaci tarafindan yapilmistir. Ayrica

arastirmada kullanilan anket, Ogrenicilere sunulmadan once ve sunulduktan sonra

yapilan ve cevaplama esnasinda gerekli yerlerde yapilan agiklamalarda birebir goriisme

79



yontemi kullanilmasi aragtirmanin ciddiye alinmasina ve cevaplamak i¢in saglanan
zamanin olumlu degerlendirilmesine olanak saglamistir.

Uygulama esnasinda arastirma sonuglarin1 etkileyecek herhangi bir sorun ile
karsilagilmamistir. Uygulanan anketler ayn1 giin arastirmaci tarafindan toplanmis ve
sonuglar daha sonra kayda gecirilmistir.

Anketlerin degerlendirilmesinde, katilimcilarin her bir soruda bulunan o&lgegin
“kesinlikle katiliyorum” kismina % 50°nin iizerinde olumlu yanit vermesi, s6z konusu
soruya ait dilsel beceri tiirliniin 6greniciler tarafindan kullanildiginin gostergesi olarak
yorumlanmistir. Acik uglu 22. soruya verilen cevaplar ise, 6grenicilerin bazi sorulara
%350’ den az olumlu yanit vermeleri durumunda karsilagtirmali degerlendirme yapmak
amaci ile ele alinmistir.

Anketlerden elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences,
Versiyon: 10.0) istatistik programi kullanilarak istatistik uzmanlarinin da yardimi ile
degerlendirilip, alinan veriler grafik ve tablolar seklinde MS Word programi ortamina
aktarilarak yorumlanmustir. Istatistiki degerlendirmede, arastirma modeli olarak
korelation tiirii iliskisel tarama modeli olan Pearson Yontemi, bu okullar arasindaki
farkliliklarin belirlenip yorumlanmasi i¢in ise ¢oklu varyasyonda Kruskal-Wallis testi

ve ikili varyasyonlarda ise Mann-Whitney U testi kullanilmastir.

4.8 Bulgular ve Yorumlar

Genel Ozellikler:

Arastirmada elde edilen sonuglarin genel 6zelligi saptandiktan sonra, sonuglarin her
bir soruya karsilik olusturulan tablolara gore dagilimi ayrica incelenip bulgular
degerlendirilecektir.

Arastirmaya katilan ii¢ okuldan 120 6grenicinin sorulara verdikleri cevaplar A1 ve A2

6l¢egi i¢in anlamlilik degerlerine gore ayr1 tablolarda genel olarak verilmistir
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Tablo 9: A1 Olgegine Okullarin Gore Kruskal Wallis Testi Sonuclar

Ol¢ek Okul SIRA
N | ORTALA X? sd p
MASI
Al  |Antalya Otelcilik 58 66,41
Manavgat Otelcilik| 48 58,93 6,000 2 ,050
Alanya Otelcilik 14 41,43
Toplam 120

Ankete katilan Ogrencilerin Al Olcegindeki sorulara verdikleri puanlar sira
ortalamalarina da yansimig ve bazi okullar arasinda da anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir
(p< 0,05). Oyleki bu farkliligin 1. ve 3. okul arasinda sira ortalamas: bakimindan 10
puani dahi astifi goriiliir. Asagidaki tablolarda Mann-Whitney U testi kullanilarak
okullar arasindaki farkliliklar ikili tablolar halinde ayrintili bir sekilde ortaya

cikarilmaya caligilmistir.

Tablo 10: A1 Olgegi icin Antalya ve Manavgat Otelcilik
Okullarimin Man Whitney-U Testi ile Karsilastirilmasi

Okullar N SIRA Z MANN- p
ORTALAMASI WHITNEY U
Al |Antalya Otelcilik | 58 56,05 -,941 1244,000 | ,347
Manavgat Otelcilik | 48 50,42
Toplam 106

Bu iki okul arasinda Al 6lge8ine gore sira ortalamalart bakimindan anlamli bir

farklilik bulunamamaistir (p>0,05). Asagidaki tablolarda diger okullar arasindaki iligkiler

de incelenmistir.
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Tablo 11: A1 Olgegi icin Antalya ve Alanya Otelcilik
Okullarimin Man Whitney-U Testi ile Karsilastirilmasi

Okullar
N SIRA Z MANN- P
ORTALAMASI WHITNEY U
Al |Antalya Otelcilik | 58 39,85 -2,775 211,500 ,006
Alanya Otelcilik 14 22,61
Toplam 72

Fakat Antalya ve Alanya’daki okullar arasinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmistir
(p<0,05). Buradaki iliskinin anlamli olmasini nedenleri bir ¢cok etkene dayandirilabilir.
Ancak oOncelikle anlagilmasi gereken nokta hangi okuldaki katilimcilarin sorulara
olumlu, hangilerinin olumsuz yonde yanit verdiklerinin bilinmesidir. Bunun i¢in de
sorularin ayrintili incelemelerine bas vurmak gerekir. Yine de iki okul arasinda bu
tiirden bir iligkinin ortaya ¢ikmasina yol agan etkenler cok farkli tiirlerden olsalar da,
genel olarak sOyle sayilabilir; sosyal ¢evre, fiziki ortam, 6grencinin yabanci dile karsi
tutumu, derslerden sonra yapilan geri beslemeler, yabanci dil becerilerini destekleyici
materyal kullanimi, derslerde kullanilan dilin Almanca mi, Tiirk¢e mi oldugu.

Asagida bir de Alanya ve Manavgat Otelcilik ve Tur. Mes. Liseleri arasindaki

farkliligin arastirildigr tablo: 13 incelenecektir.

Tablo 12: A1 Olgegi icin Alanya ve Manavgat Otelcilik
Okullarimin Man Whitney-U Testi ile Karsilagtirilmasi

Okullar
N SIRA Z MANN- p
ORTALAMASI WHITNEY U|
Al Manavgat Otelcilik| 48 33,01 -1,223 263,500 ,221
Alanya Otelcilik 14 26,32
Toplam 62

Alanya ve Manavgat Otelcilik ve Tur. Mes. Liseleri i¢in de aralarinda sira

ortalamalarina gore anlamli bir farklilik olmadigini sdylemek gerekir.
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Tablo 13: A2 Ol¢egine Gore Okullarin Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Olgek Okul SIRA
N | ORTALA x? sd P
MASI
A2 \Antalya Otelcilik 58 64,77
Manavgat Otelcilik| 48 56,61 1,694 2 ,429
Alanya Otelcilik 14 56,14
Toplam 120

Fakat tablo 10°a bakildiginda ayni durumun A2 6lgegi icin gegerli olmadigi gortliir.
Yani ankete katilan ii¢ okulun sira ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik
bulunamamastir.

Asagida Al ve A2 Olgeginde bulunan sorular tek tek ele alinip tablolar seklinde

yorumlanmustir.

Buloular ve Yorumlar (A1 6lcegi icin):

Asagidaki degerlendirmelerde, katilimcilardan sorulara verdikleri cevaplarda
“kesinlikle katiliyorum” kisminda % 50 ve lizerinde olumlu yanit alindigi takdirde,
soruya yonelik becerinin kullaniminda Ogreniciler tarafindan herhangi bir sorunun
goriilmedigi varsayilacagina yine bu arastirmanin “Verilerin Coziimlenmesi” kisminda
deginilmisti.

Aksi takdirde 6grenicilerin kendilerini, sorudaki dilsel beceride yeterli gormedikleri
varsayilip, gerekli yerlerde acik uglu soruya verilern cevaplardan da faydalanarak
yorumlar genisletilecektir. Cilinkii 6grenicilerin anket maddelerine verdikleri tepkiler
onlarin bahsi gecen dil fonksiyonlarini kullanip kullanamadiklarini gostermez. Bu yolla
sadece Ogrenicilerin kendi becerileri konusunda ne diisiindiikleri 6grenilebilir. Ayrica
tablo ve grafiklerin basliklarinda sorular tam olarak verilmemis sadece sorularin

iceriklerinde kisaltmalar yapilmigtir. Sorularin tamamu i¢in bkz. EK-1.
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Madde: 1 Basit selamlasma ve vedalasma ile ilgili durum

Tablo: 14 Madde 1’e ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gére dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antalya 8 16 34
Otelcilik ) i % 13,8 % 27,6 % 58,6
Manavgat 5 4 3 9 27
Otelcilik % 10,4 % 8,3 % 6,3 % 18,8 % 56,3
Alanya 1 5 7 1
Otelcilik % 7.1 ) % 35,7 % 50 % 7,1
Toplam 6 4 16 32 62

%5 % 3,3 % 13,3 % 26,7 % 51,7

Grafik: 1 Basit selamlagsma ve vedalagsmalara iliskin sonuclarin say cinsinden grafik dagihm
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Anket diizenine gore Al 6lgegine ait ve anketin 1. maddesi olan basit selamlagsma ve
vedalagmalara iliskin bu ifade ankete katilan her ii¢c okulda da anketin geneline gore,
pozitif goriisiin en ¢ok oldugu sorudur. Nitekim tablo 10’da da goriildiigii gibi toplamda
Ogrenicilerin % 51,7’si basit selamlagma ve vedalagmalar1 ifade eden dil yapilarim
anlaylp bunlara karsilik verebildiklerini diigiindiiklerini beyan etmislerdir. Maddeye
“Katilmiyorum” ve “Kesinlikle Katilmiyorum™ yanitin1 veren Ogreniciler ise toplam
olarak % 8,3’likk bir oran olusturmaktadirlar. Fakat bu madde ile ilgili analiz
sonuglarinda gdze carpan bir baska unsur da, yabanci dilde en azindan selamlasip
ayrilma durumlarinda karsisindaki ile iletisim kurmakta zorluk ¢cekmemesi gereken

Ogrenicilerden 16’smin (%13,3) bu ibarede kararsiz olduklarinin goézlemlenmis
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olmasidir. Haftada 24 saat yogun Almanca dersi gbrmiis olan turizm otelcilik
Ogrenicileri i¢in bu sayi, aragtirmaci tarafindan olmasi gerekenin iizerinde olarak
yorumlanmustir. Grafik 1 yukarida verilen tablonun gorsellestirilmesi agisindan faydali

olacaktir.

Madde: 2 Kendini ve bagkalarin tanitma ve tepkide bulunma ile durum

Tablo: 15 Madde 2’ ye ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antalyg 1 1 8 21 27
Otelcilik % 1,7 % 1,7 % 13,8 % 36,2 % 46,6
Manavgat 3 7 9 12 17
Otelcilik % 6,3 % 14,6 % 18,8 % 25,0 % 35,4
Antalya 2 2 9 1
Otelcilik ) % 14,3 % 14,3 % 64,3 % 7,1
Toplam 4 10 19 42 45

% 3,3 % 8,3 % 15,8 % 35,0 % 37,5

Grafik: 2 Kendini ve bagkalarim tamitma ve tepkide bulunma sonuglarinin say1 cinsinden

grafik dagilim
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Tablo 11 ve grafik 2’de de goriildiigii gibi, her 3 okulda da ogrenicilerin Al
seviyesinde kendilerini tanitmaya iliskin konularda genel olarak herhangi bir
problemleri olmadigim1 diisiindiiklerini sdylemek miimkiindiir. Fakat yine de

katilimcilardan bu maddeye kesinlikle katildiklarini ifade edenlerin oraninin %50°nin
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altinda olmasi diislindiiriiciidiir. Ayrica Manavgat Otelcilik’te  bu ibareye
katilmayanlarin, kesinlikle katilmayanlarin ve karasiz kalanlarin toplaminin, katilanlar
ve kesinlikle katildiklarini belirtenlerin (% 60,7) yarisindan fazla olmas1 (%39,7) dikkat
cekicidir. Grafik 2’de daha net goriilecegi lizere bu degerin say1 cinsinden karsiligi,
ankete katilan toplam 6grenici sayis1 48 olan Manavgat Otelcilik Lisesi i¢in 19 kisidir.
Yani neredeyse bu okulda ankete katilan 6grenici sayisinin yarisina yakindir.

Fakat bu durum Antalya ve Alanya’daki okullar i¢in gegerli olmadigindan genel
durum, iyimser olarak gorliniiyor. Nitekim bu ibareye katilmayanlarin ve kesinlikle
katilmayanlarin toplam sayis1 Antalya’da 58 Ogrenici arasindan 2, Alanya’da ise 14
Ogrenici arasindan yine sadece 2 kisidir. Fakat Manavgat’ta elde edilen say1 sadece

katilmayanlar ele alindiginda bile, Antalya ve Alanya’dakinin 2 katindan fazladir.

Madde: 3 Karsisindakinin saghik durumunu sorup ve alinan cevaba tepkide
bulunma ile ilgili durum

Tablo: 16 Madde 3’e ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gire dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antalyg 9 19 8 15 6
Otelcilik % 15,5 % 32,8 % 25,8 % 10,3 % 15,5
Manavgat 5 13 12 10 8
Otelcilik % 10,4 % 27,1 % 25,0 % 20,8 % 16,7
Alanya 1 6 4 2 1
Otelcilik % 7,1 % 42,9 % 28,6 % 14,3 % 7,1
Toplam 15 38 31 18 18

% 12,5 % 31,7 % 25,8 % 15 % 15

Bu maddeye verilen yanit itibar1 ile kendilerini en kotiimser degerlendiren grup
kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyyorum degerlerinin toplami %50 olan Alanya
Otelcilik olmustur. Daha sonra ayni degerlere gore % 48,3 ile Antalya ve % 37,5 ile de
Managat Otelcilik gelmektedir.Bu ibareye katilmayanlarin ve kesinlikle katilmayanlarin
genel durumuna bakilacak olursa ortaya % 44,2 gibi bir deger ¢ikmaktadir. Bu degerin
rakamsal karsiligi ise 53 Ogreniciye karsilik gelir. Ankete katilan toplam Ogrenici
sayisinin 120 ve bu ibarede kararsiz kalan 6grenici sayisinin da genel say1 iginden 31
(%25,8) oldugu goz oOniine alinacak olursa, katilmayanlar ve kesinlikle katilmayan

ogrenicilerle birlikte toplam %70’inin (84 6grenici) Almanca A1 seviyesi bilgilerinin bu
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konuda yetersiz oldugunu diisiindiikleri anlagilir. Nitekim durum, grafik 3°te de agikca

goriilmektedir.

Grafik: 3 Saghk durumunu sorup ve alinan cevaba tepkide bulunmaya yénelik
sonuclarin say1 cinsinden grafik dagilhim

Madde 3
OKesinlikle
Katilmiyorum
1‘2‘8 B Katilmiyorum
128 OKararsizim
58
28 O Katiliyorum
20 fmet s”““’al R BKesinlikle
0 © X L ‘ ~ Katiliyorum
>= S x g = B Toplam
m L > 5 c o
c 2 S35 S
<O T = <O
s O
Okullar

Madde: 4 Egilimler ve antipatiler hakkinda basit ifadelerle iletisim kurmaya
yonelik durum

Tablo: 17 Madde 4°teki verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiltyorum
Antalyg 4 22 12 17 3
Otelcilik % 6,9 % 37,9 % 20,7 % 29,3 % 5,2
Manavgat 3 10 14 12 9
Otelcilik % 6,3 % 20,8 % 29,2 % 25 % 18,8
Alanya 1 6 5 2
Otelcilik % 7,1 % 42,9 % 35,7 % 14,3 )
Toplam 8 38 31 31 12

% 6,7 % 31,7 % 25,8 % 25,8 % 10

Yukaridaki tabloda da goriildiglii gibi genel sonuglara goére bu ibareye
katilmadiklarint ve kesinlikle katilmadiklarini belirten 6grenicilerin yiizde olarak
toplam1 % 38,4’tiir, yani egilim ve antipatileri hakkinda bir konugmaya katilmak
istediklerinde, bu konuda bir konusma zemini hazirlamakta kendilerini yeterli

gormemektedirler.
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Grafik: 4 Egilimler ve antipatiler hakkinda iletisim kurabilimeye iliskin sonuclarin say
cinsinden grafik dagilhim
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Buna karsin {i¢ okuldan 43 6grenici (% 35,8) kendilerini bu konuda yeterli diizeyde
gordiiklerini katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum siklarini isaretleyerek gostermistir.
Genel dagilimda hi¢ de azzimsanamayacak bir deger olan % 25,8’lik (31 6grenici) bir
kistm ise egilim ve antipatileri hakkinda basit bir sekilde iletisime gegip
gecemeyecekleri konusunda kararsizlar, ya da kendilerinden emin degiller. Yiizdelik
dagilimlara bakildiginda okullar arasinda katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum
ifadelerini isaretleyerek kendilerini bu konuda en yeterli goéren 6grenici kitlesinin
toplam 43,8’lik bir yiizde ile Manavgat Otelcilik 6grenicileri oldugu goriilmektedir.
Buna karsin konu hakkindaki becerilerinden siiphesi olan, yada bu konuda en kararsiz
kitle olarak goze carpan Ggreniciler ise % 35,7 gibi bir oran ile Alanya Otelcilik’teki
Ogrenicilerdir.

Ankette yer alan bu maddeye alinan cevaplarin oranlarina bakildiginda ortada genel
olarak negatif bir sonu¢ bulunmamasina karsin, bu ibarede de kararsizlarin sayisinin 26
ogrenici (%21,7) oldugu tablodaki toplamda goze carpiyor. Yiizdelik dagilimlara
bakildiginda maddedeki ifadeye katilanlar ve kesinlikle katilanlar agisindan en i¢ agici
goriintii tablo 14’te de acikca goriildiigli gibi toplamda %70,7’lik bir oranla Antalya
Otelcilik Ogrenicilerinde goriilmektedir. Yine ayni tabloya bakildiginda ifadeye
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kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum yanitlarmnin alindigi okul ise % 29,2’lik

toplam oranla Manavgat Otelcilik olmustur.

Madde: 5 Giinliik ihtiyaglar isteme ve tesekkiir etme, ayn1 sorulari
anlamaya iliskin durum

Tablo: 18 Madde 5’¢ ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilimm

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum [ Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antalya 2 3 12 17 24
Otelcilik % 3,4 % 5,2 % 20,7 % 29,3 % 41,4
Manaygat 6 8 9 14 11
Otelcilik % 12,5 % 16,7 % 18,8 % 29,2 % 22,9
Alanya 1 1 5 6 1
Otelcilik % 7,1 % 7,1 % 35,7 % 42,9 % 7,1
Toplam 9 12 26 37 36

% 7,5 % 10 % 21,7 % 30,8 % 30

Ankette yer alan bu soruya alinan cevaplarin oranlarina bakildiginda ortada genel
olarak negatif bir sonu¢ bulunmamasina karsin, bu ibarede de kararsizlarin orani 26
ogrenici (%21,7) ile, tablodaki toplamda goze c¢arpiyor. Yiizdelik dagilimlara
bakildiginda en olumlu gorintii tablo 18°de de agikca gorildiigi gibi % 29,3
katiliyorum ve % 41,4 kesinlikle katiliyorum oranlar1 ile Antalya Otelcilik
Ogrenicilerinde goriilmektedir. Yine ayn1 tabloya bakildiginda en ¢ok olumsuz yanitin
alindigr okul ise % 12,5 kesinlikle katilmiyorum ve 16,7’lik katilmiyorum oranlariyla

Manavgat Otelcilik olmustur.

Madde: 6 Dogrudan kendine yoneltilen sorulara basit cevaplarla tepkide
bulunma durumu

Bu madde ile ulasilmak istenen, dogrudan kisiye yoneltilen her tiirlii basit soru yada
ifadeye kisinin cevap verip veremediginin, yine kendisi tarafindan degerlendirilmesidir.
Bu basit ifadeler; bir arkadaga kurstan sonra ne yapacagini sorma yada bir kafede
otururken kendine memleketi yada anadilinin ne olduguna dair sorular soruldugunda
cevaplar verme gibi ifadelerden olusabilir (Profile Deutsch 2002: 76). Nitekim anket
Ogrenicilere dagitildiktan sonra maddeleri acgiklama baglaminda, bu tiir O6rnekler

Ogrenicilere sozlii olarak anlatilmigtir.
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Alttaki grafikten de anlasilacagi gibi ankete katilan 120 kisiden 92°si bu konuda,
kesinlikle katiliyorum ve katiliyyorum ibarelerini igaretleyerek bu konuda bir eksiklerinin

olmadigini diisiindiiklerini beyan etmislerdir.

Grafik: 5 Yoneltilen basit sorulara basit tepkiler verme ile ilgili sonuglarin say1
cinsinden grafik dagilim
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Tablo: 19 Madde 6’ya ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore daghm

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Antalyg i 2 5 25 26
Otelcilik % 3,4 % 8,6 % 43,1 % 44,8
Manaygat 4 5 7 15 17
Otelcilik % 8,3 % 10,4 % 14,6 % 31,3 % 35,4
Alanya 1 4 7 2
Otelcilik % 7,1 ) % 28,6 % 50 % 14,3
Toplam
5 7 16 47 45
% 4,2 % 5,8 % 13,3 % 39,2 % 37,5

Bu ifadeye karsilik alinan en iyi sonug ifadeye katilanlarin ve kesinlikle katilanlarin
87,9’luk bir ylizde olusturmalari ile Antalya Otelcilik olurken, ifadeye katilmadiklarini
ve kesinlikle katilmadiklarin1 beyan eden en genis kitle de % 18,7 ile yine Manavgat
Otelcilik Lisesi’ndeki 6greniciler olmustur. Bunun yaninda zaten 14 kisilik bir 6grenici

sayisina sahip olan Alanya Otelcilik’te ise, 4 kararsiz Ogrenicinin bulunmasi
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disiindiiriiciidiir. Genel ortalamada % 76,7’lik kismin (92 06grenici) bu ibareye
katildiklarim1 ve kesinlikle katildiklarin1 beyan ediyor goriinmesinde, arastirmaci
tarafindan Antalya Otelcilik Lisesi’nin biiyiik pay1 oldugu diisiiniilmektedir. Yani s6z
konusu lisedeki 6grenici dagiliminin anketin yorumlanmasinda bazi sorularda negatif
etkisi olabilecegi gdz 6niinde bulundurulmalidir. Fakat anketin amaci 6zeli degil, genel
olarak Antalya bolgesindeki Almanca 6grenim goéren turizm otelcilik 6grenicilerini
kapsadigi i¢cin bu durumun pek fazla Onemi kalmadigi i¢in bu ¢alismada

irdelenmeyecektir..

Madde: 7 Giinliik temel sayisal durumlar: anlayip, problemi ¢c6zme durumu

Tablo: 20 Madde 7’ye ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antalyg 5 24 12 12 5
Otelcilik % 8,6 % 41,4 % 20,7 % 20,7 % 8,6
Manaygat 6 13 11 14 4
Otelcilik % 12,5 % 27,1 % 22,9 % 29,2 % 8,3
Alany% 2 4 6 1 1
Otelcilik % 14,3 % 28,6 % 42,9 % 7,1 % 7,1
Toplam 13 41 29 27 10

% 10,8 % 34,2 % 24,2 % 22,5 % 8,3

Al o6lgeginde ele alinan sayilar konusu, giinliik hayatta da vazgecilmez 6gelerdendir.
Ozellikle uzmanlik alami turizmle ilgili olan Kisiler igin ise bir yabanci dilde bu
maddede oldugu gibi sadece rakamlarin basit kullanim tarzlarina yabanci olmamak
degil, bilakis icerisinde rakamlarin kullanildig1 parasal islemler, dort islem, muhasebede
ise yarayabilecek say1 kullanim tiirleri hakkinda da bilgi sahibi olmak vazgegilmez
unsurlardir. Fakat yukaridaki tablo 16’da ve asagida grafik 6’da da goriildiigli gibi her
iic okulda da temeli sayilara dayanan konular ve problemleri ¢ozmede, 6greniciler bu
ibareye katilmadiklarin1 yada kesinlikle katilmadiklarini belirterek bir anlamda bu
konuda yetersiz olduklarin1 beyan etmislerdir. Grafik 6’da da agik¢a goriildiigii gibi
genel dagilimda toplam 54 Ggrenici (%45) bu maddeye katilmiyorum ve kesinlikle

katimiyorum yanitini vermesi diisiindiiriictidiir.
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Grafik: 6 Giinliik temel sayisal durumlar ve problemi ¢c6zme maddesine iliskin
sonug¢larin say1 cinsinden grafik dagilimm
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Madde: 8 Anlasilmayan konularda el-kol hareketleriyle yardim isteme durumu

Tablo: 21 Madde 8’e ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Antalyg 1 3 14 21 19
Otelcilik % 1,7 % 5,2 % 24,1 % 36, 2 % 32,8
Manaygat 6 4 15 12 11
Otelcilik % 12,5 % 8,3 % 31,3 % 25 % 22,9
Alanya 3 2 6 3
Otelcilik ) % 21,4 % 14,3 % 42,9 % 21,4
Toplam 7 10 31 39 33
% 5,8 % 8,3 % 25,8 % 32,5 % 27,5

Bu maddede de gerek tablo 17°de gerekse grafik 7°de goriildiigii gibi her ii¢
okuldaki Ogrenicilerin de s6z konusu ibareye iliskin isaretledikleri katilryorum ve
kesinlikle katiltyorum ifadesi olduk¢a yogunluktadir. Antalya’daki 6grenicilerin % 69°u
(40 Ogrenici), Manavgat’taki Ogrenicilerin % 47,9’u (23 06grenici) ve Alanya’daki
Ogrenicilerin ise % 64,3’liikk (9 6grenici) kismi durumu acik¢a gdstermektedir. Fakat
tim bu iyimser tabloya ragmen, kararsiz olduklarini belirten dgrenicilerin sayist da
grafik 7’ye bakildiginda net olarak goriilityor. Kararsizlarin genel ortalamadaki yeri 31

Ogrenici, yani tablo:17°de de gorildiigii gibi % 25,8 dir.
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Genel durum g6z oniinde bulundurulacak olursa, 6grenicilerin ¢ok biiyiik kisminin
kendilerine sOyleneni anlamadiklart durumlarda el-kol hareketlerinin de yardimi ile

problemi ¢ozebildikleri yada sdylenenin tekrarini isteyebildikleri anlasiliyor.

Grafik: 7 Anlagilmayan konularda el-kol hareketleriyle yardim isteme maddesine ait
sonuclarin sayi cinsinden grafik dagilim
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Bulgular ve yorumlar (A2 6lcegi icin):

Madde: 9 Magazada, vs... giindelik isleri halletme ile ilgili durum

Tablo: 22 Madde 9°a ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antalyg 7 13 21 11 6
Otelcilik % 12,1 % 22,4 % 36,2 % 19 % 10,3
Mana}/gat 12 12 15 4 5
Otelcilik % 25 % 25 % 31,3 % 8,3 % 10,4
Alanya 4 9 1
Otelcilik i % 28,6 % 64,3 i % 7,1
Toplam 19 29 45 15 12

% 15,8 % 24,2 % 37,5 % 12,5 % 10

Bu ifadeye yonelik alinan genel sonucglarda kararsizliklarini belirten 6grenicilerin
orani tiim anket verileri igerisinde en yiiksek degerlere sahiptir. Grafik 8 ve tablo 18’de

de goriildiigii gibi, toplam 120 kisilik bir 6grenici grubu igerisinden 45 6grenici
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giindelik ihtiyaclarin1 gidermek icin magazalarda kullanilabilecek gerekli iletisim
becerilerine sahip olup olmadiklar1 konusunda kararsiz olduklarini belirtmistir. Bu
rakam genel dagilimda 6grenicilerin % 45’ine denk gelmektedir. Dolayist ile bu hi¢ de
yadsinacak bir veri degildir. Kararsizliklarin1 beyan eden gruplar icerisinde % 64,3’liik
bir ortalama ile Alanya Otelcilik ilk siray1 almaktadir. Antalya Otelcilik 6grenicileri ise
bu maddeye % 29,3’liikk bir deger ile en iyimser cevabi verip, ankette katilryorum
ibaresini isaretlemislerdir. Manavgat Otelcilik 6grenicileri ise kendi gruplar igerisinde

% 50’lik bir oranla, bu ifadeye katilmadiklarini beyan etmislerdir.

Grafik: 8 Magazada, vs... giindelik isleri halletme ile ilgili maddenin sonuglarinin say1
cinsinden grafik dagihim
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Bu madde daha once degerlendirilen, giinliik durumlarda temeli sayilara dayanan
problemleri c¢ozebilmeye iliskin olan Al Olgegindeki 7. soru ile de paralellik
gostermektedir. Ciinkii insanlar magazalara gittiklerinde alig-veris sonrasi mutlaka belli
nicelige sahip olan mallar alir ve karsiliginda parasal bir 6deme yaparlar. Bu da
giindelik ihtiyaclar1 giderme kapsaminda degerlendirilir. Dolayisiyla 9. maddenin,
kismen 7. maddeyi de kapsadig diisiintilebilir. Fakat 7. maddeye gore genel dagilimda
Ogrenicilerin % 45’1 soruda verilen ifadeye katilmadiklarini yada tamamen
katilmadiklarint belirtirken, 9. maddede bu oran % 40’a gerilemis fakat, bu sefer de

kararsizlarin oraninda bir artig gozlemlenmistir.
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Bu maddeye baska bir acidan bakildiginda ise Al dlgeginde yer alan 5.madde ile
arasinda bir zithk oldugu goriilmektedir. 5. maddede dgrenicilerin % 60,8’1lik bir kismi
giinliik ihtiya¢ duyulan seyleri baskalarindan isteyebildiklerini ve kendilerinden bir
seyler istendiginde de tepkide bulunabildiklerini katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum
ifadelerini isaretleyerek belirtmislerdi. A2 6l¢egindeki 9. madde kapsaminda halka agik
magazlarda ve alig-veris merkezlerinde giinliik isleri halledebilme konusu ayni1 zamanda
5. maddeyi de kapsamaktadir. Kisiler bu tiir yerlerde ihtiya¢ duyduklar1 seyler hakkinda
ilgililere soru sorma yada onlardan birseyler isteme ihtiyaci da duyabilirler. Bu
baglamda, Ogreniciler 5. maddedeki ifadeye yonelik iletisim becerileri konusunda
problemleri olmadiginmi isaret ederek, ifadeye katildiklarini belirtirken, 9. maddede bu
konuda biiylik oranda kararsizlik gozlenmistir. Ayrica 9. maddeye katilanlarin ve
kesinlikle katilanlarin genel dagilimdaki sayilar1 sadece 27 dgrenici (% 22,5) ile sinirh
kalmistir. Dolayistyla bu durum ogrenicilerin anketteki maddeleri yanitlarken tutarsiz

davrandiklariin da bir gostergesi olabilir.

Madde: 10 Seyahat ve yol durumlar1 hakkinda basit bilgiler alma ile ilgili
durum
Bu madde ile 6grenilmek istenen, kisinin Almanca konusulan bir iilkede bir yere

gitmek istediginde, gorevli kisilerden yada genel olarak karsilastigi kimselerden
gidecegi yerdeki yol durumu, s6z konusu yere nasil gidilebilecegi, ka¢ km. gidilmesi
gerektigi, hangi ulasim araclari ile gidilebilecegi gibi konular hakkinda basit terimlerle
bilgiler alip alamayacagini yine 6grenicinin kendi goziinden saptayabilmektir.

Grafik 9’da da goriildiigii gibi, bu soruya verilen yanitlarda ozellikle Antalya ve
Manavgat Otelcilik Liseleri’ndeki dagilimlarda ifadeler arasinda bir denklik gostergesi
s0z konusudur. Bu gosterge Ozellikle kararsizlar, katilmiyorum ve kesinlikle
katilmiyorum ibaresini isaretleyen 6greniciler arasindadir.

Tablo 19°daki genel ortalamalara bakildiginda 6grenicilerin % 49,2’si (59 6grenici)
bu ifadeye katilmadiklarini ya da kesinlikle katilmadiklarimi belirtmislerdir, yani
herhangi bir seyahat ya da yolculuk i¢in herhangi birinden yol durumlar1 ve bununla
ilgili konular hakkinda bilgi alamayacaklarini diigiindiiklerini belirtmistir. Buna karsin
maddedeki ifadeye katilanlarin ve kesinlikle katilanlarin orami ise % 28,4’tlir (34

Ogrenici).
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Grafik: 9 Seyahat ve yol durumlar1 hakkinda basit bilgiler alma ile ilgili madde sonuclarinin
say1 cinsinden grafik dagilim
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Tablo: 23 Madde 10’ ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antalya 13 15 13 10 7
Otelcilik % 22,4 % 25,9 % 22,4 % 17,2 % 12,1
Manaygat 15 8 11 11 3
Otelcilik %31,3 % 16,7 % 22,9 % 22,9 % 6,3
Alanya 5 3 3 2 1
Otelcilik % 35,7 % 21,4 % 21,4 % 14,3 % 7,1
Toplam 33 26 27 23 11

% 27,5 % 21,7 % 22,5 % 19,2 %9,2

Okullara gore dagilimlara bakildiginda da grafik 9’da goriilen denklik 6zellikle
kararsizim ifadesini isaretleyen Ogreniciler arasindaki yiizdelik dilimlerde de kendini
gostermektedir. Kararsiz olduklarimi belirten 6greniciler Alanya Otelcilik’te kendi
grubunun % 21,4’linli, Antalya Otelcilik’te % 22,4’{inii ve Manavgat Otelcilik’te ise
yine kendi grubunun % 22,9’unu olusturmaktadir. Bu sonuglara gore soz konusu
Ogrenici gruplarinin, yiizde yiiz iletisimsel bir beceri gerektiren yol tarifi 6grenme ve

yol tarif etme konusunda ne derecede basarili olduklari muallakta kalmaktadir.
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Madde: 11 Giincel konularda basit tarzda bilgi alis-verisinde bulunma durumu

Bu ifadeyi biraz daha agmak gerekirse; bagkalariyla aile iliskileri hakkinda siirh
derecede bilgi alig-verisinde bulunma ve sehre gelen ziyaretgilere i¢inde bulunulan
cevre hakkinda basit tarzda bilgiler sunabilme ve buna iligkin yoneltilen sorulara da
cevap verebilme gibi 6rnekler verilebilir (Profile Deutsch 2002: 85). Herhangi bir trafik
kazasi, girilen smavin zorlugu hakkinda basit ifadelerle karsilili konusma gibi durumlar

da bu ifadeye ornek gosterilebilir.

Tablo: 24 Madde 11°e ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagihim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antal'y?l 19 17 8 10 4
Otelcilik % 32,8 % 29,3 % 13,8 % 17,2 % 6,9
Manaygat 13 9 12 7 7
Otelcilik % 27,1 % 18,8 % 25 % 14,6 % 14,6
Alanya 3 4 6 1
Otelcilik %214 % 28,6 % 42,9 % 7,1 i
Toplam 35 30 26 18 11

% 29,2 % 25 % 21,7 % 15 %9,2

Genel dagilimda 6grenicilerin % 54,2’sinin (65 6grenici) yani yarisindan fazlasinin
kendilerini bu tiir bilgiler vermek icin Almanca iletisime gegebilme konusunda yetersiz
gordiikleri maddedeki ifadeye katilmayan ve kesinlikle katilmayanlarin yiizdeleri
toplandiginda acgikg¢a goriiliir. Yukaridaki tabloda bulunan okullara gore yilizdelik
dagilimda kendilerini bu maddede en yeterli bulan grup katiliyorum ve kesinlikle
katiliyorum siklarinin g¢ogunlukta oldugu % 29,2 ile Manavgat Otelcilik olmustur. Bu
dagilim asagida grafik 10°da net bir sekilde gorsellestirilmistir.

En azindan yukarida verilen Orneklerden yola c¢ikarak, ozellikle {tlkemizin
tanitiminda, kiiltiirel degerlerimizin baska kiiltiirlerden gelen insanlara aktariminda ister
istemez Onemli bir misyonu iizerine alan turizm otelcilik 6grenicilerinin, llkemizin
giinliik hayatlarinda her zaman karsilastiklar1 ve bildikleri degerlerini aktarmada
kendilerini Almanca karsilikli iletisim becerileri agisidan yetersiz gormeleri oldukca

diisiindiiriiciidiir. Ozellikle Alanya Otelcilik’teki 14 sayili grup igerisinde bu maddeye
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katildigin1 belirten sadece 1 Ogrenici olmasi ve buna karsin ayni okuldaki kararsiz
Ogrenicilerin sayisinin 6 olmasi da bir yandan umut verici olarak degerlendirilebilirken,

kotliimser bir yaklasimla da durumun vahim oldugu sonucuna ulasilabilir.

Grafik: 10 Giincel konularda basit tarzda bilgi ahs - verisinde bulunabilmeye iliskin
sonuclarin say1 cinsinden grafik dagilimi
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Madde: 12 Nicelik bildiren ifadeleri kullanip bu tiir konularda bilgi alma
durumu

A2 dlgegindeki bu maddeye ait veriler, Al 6lgegindeki temeli sayilara dayanan belli
bilgileri anlaylp problemi ¢o6zebilmeyle ilgili olan 7. madde ile paralellik
gostermektedir. Yanlizca, bu ifadede temeli sayilara dayanan durumlar daha net ve
kategorilere ayrilmis bir sekilde belirtilmistir. Genel dagilimda, Ogrenicilerin 7.
maddeye 37 kisi (% 30,8) ile katildiklar1 ve kesinlikle katildiklar1 goriiliirken, A2
Olcegindeki 12. maddede bu say1 36 kisi (% 30) seklinde tespit edilmistir. 12.
maddedeki ifadeye katilmadigini yada kesinlikle katilmadigini belirten 6grenicilerin
toplam dagilimi ise tablo 21°deki toplam kisminda gorildigi iizere, tim 6grencilerin
% 53,3’1inii kapsamaktadir.

Asagida okullara gore dagilima goz atildiginda ise, % 32,8’lik bir oranda bu ifadeye
katildiklarin1 ve kesinlikle katildiklarini ve % 55,1°lik oranda katilmadiklarini yada

kesinlikle katilmadiklarin1 beyan eden Antalya Otelcilik 6grenicilerinin bu soru itibari
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ile ikiye boliindiikeri sOylenebilir. Geriye kalan % 12,1’lik kisim ise kararsizlar
kapsamaktadir. 12. madde icin kendilerini iletisim becerileri yoniinden en yetersiz goren
grup, kendi icinde % 57,1°lik bir oranda katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum
ibarelerini isaretleyen Alanya Otelcilik dgrenicileri olmustur. Bu konudaki becerileri
hakkinda kesin bir hiikkme varamayip en kararsiz kalan grup ise yine kendi i¢inde

% 22,9’1uk bir oran ile Manavgat Otelcilik 6grenicileri olmustur.

Tablo: 25 Madde 12’ye ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antal'y?l 14 18 7 15 4
Otelcilik % 24,1 % 31 % 12,1 % 25,9 % 6,9
Manaygat 13 11 11 7 6
Otelcilik % 27,1 % 22,9 % 22,9 % 14,6 % 12,5
Alanyg 1 7 2 3 1
Otelcilik % 17,1 % 50 % 14,3 % 21,4 % 7,1
Toplam 28 36 20 25 11

% 23,3 % 30 % 16,7 % 20,8 % 9,2

Madde: 13 Belli giinliik durumlarda ihtiyac¢larim basitce soyleme durumu

Grafik 11°de bu ifadeye katildiklarint ve kesinlikle katildiklarini belirten 6grenici
sayisinin 54, kararsiz kaldiklarin1 beyan edenlerin 30 ve bu ifadeye katilmadiklarini
yada kesinlikle katilmadiklarini belirten 6grenici sayisinin ise 36 oldugu goriliiyor.
Anketin Al olceginde 6grenicilere yoneltilen 5. maddedeki kararsiz 6grenicilere iliskin
veriler ile paralellik tagiyan 13. maddede de Ogreniciler fikirlerini asagi yukar1t ayni
oranda beyan etmislerdir. Zaten iki Olgekteki soru tipi de ayni becerilerin seviyelere

gore ayrintili hale getirilmis sekilde degerlendirilmesine yoneliktir.
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Tablo: 26 Madde 13’e ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagihm

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antalya 2 9 15 20 12
Otelcilik % 3,4 % 15,5 % 25,9 % 34,5 % 20,7
Manavgat 9 15 9 7 8
Otelcilik % 18,8 % 31,3 %18,8 % 14,6 % 16,7
Alanya 1 6 6 1
Otelcilik i % 7,1 % 42,9 % 42,9 % 7,1

11 25 30 33 21

Toplam % 9,2 % 20,8 % 25 % 27,5 % 17,5

Tablo 26 ve tablo 18’ten alinan verilere gore kararsiz d6greniciler i¢in bu oran, 13.
maddede % 25, 5. maddede ise % 21,7’lik dilimi olusturmaktadir. Bu maddeye en
kotiimser cevaplart veren grup, kendi icinde % 50,1°lik oranda katilmiyorum ve
kesinlikle katilmiyorum ibarelerini isaretleyen Manavgat Otelcilik 6grenicileri olmustur.
Kararsizlarin en yogun oldugu grup % 42,6 ile Alanya Otelcilik, 13. maddedeki ifadeye
katildigin1 ve kesinlikle katildigini en ¢ok beyan eden grup ise % 55,2’lik bir oran ile

Antalya Otelcilik 6grenicileri olmustur.

Grafik: 11 Belli giinliik durumlarda ihtiyaclarimu basitge sdyleme maddesine iligkin
sonuglarin say1 cinsinden grafik dagilhimm
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Bu maddeye yonelik olarak alinan sonuglar dogrultusunda 6grenicilerin genelinde,
Ornegin isyerinde bilgisayarinda bir problem oldugu zaman bir arkadasindan Almanca
olarak konuya iligkin yardim isteme yada katildigi bir kursta Ogreticinin verdigi
problemi ¢dzmek icin biraz daha zamana ihtiya¢ duydugunu yine Ogreticiye aktarma
konusunda problem yasamadiklar1 anlasiliyor. Fakat bu konuda da yine % 25°lik (30

Ogrenici) bir oranda kararsizlik durumunun var olmasina dikkat ¢ekilmelidir.

Madde: 14 Konusma sirasinda gelen basit sorulara cevap ve basit ifadelere
tepki verme durumu

Al olgeginde “Dogrudan bana yoneltilen basit sorulara basit cevaplarla tepkide
bulunabiliyorum” seklinde yer alan 6. maddenin bir basamak gelistirilmis sekli olan A2
Olcegindeki bu ifadeye yonelik alinan yanitlar, 6. maddeye iliskin yanitlarla genel
dagilimlar acisindan paralellik gostermektedir. Her iki maddede de ifadelere
katildiklarin1 ve kesinlikle katildiklarini belirten 6grenicilerin toplami genel dagilimin
% 65’inden fazlasini olusturmaktadir. Ozellikle 6.maddede 6grenicilerin % 76,7 si
ifadeye katildiklarmi1 ve kesinlikle katildiklarini belirtirken, bu oran 14. maddede
% 66,6’ya gerilese de sonu¢ olumlu olarak degerlendirilebilir. 14. maddedeki bu
gerilemenin sebebi ise aradaki farki olusturan 6grenici kitlesinin bu maddeye biiyiik

oranda kararsizliklarini belirtmis olmalarindan kaynaklanmaktadir.

Tablo: 27 Madde 14’e ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilhim

Kesinlikle | Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle
Katilmiyorum Katiltyorum
Antal.y.a ) 2 15 26 15
Otelcilik % 3,4 % 25,9 % 44,8 % 25,9
ManaYgat 6 5 7 13 17
Otelcilik % 12,5 % 10,4 % 14,6 % 27,1 % 35,4
Alanyg 1 1 3 7 2
Otelcilik % 7,1 % 7,1 % 21,4 % 50 % 14,3
Toplam 7 8 25 46 34
% 5,8 % 6,7 % 20,8 % 38,3 % 28,3
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Grafik 12’de de goriildiigii lizere, Alanya Otelcilikte 14 kisiden 9’u, Antalya
Otelcilikte 58 kisiden 41’1 ve Manavgat Otelcilikte ise 48 Ogrenicinin 30 tanesi
iletisimsel becerileri hakkindaki bu ibareye katildiklarii ve kesinlikle katildiklarini

belirterek bu soruya olumlu yanit vermislerdir.

Grafik: 12 Konusma sirasinda gelen basit sorulara cevap ve basit ifadelere tepki verme
maddesine iliskin sonuclarin say: cinsinden grafik dagihm
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Madde: 15 Kisa telefon konusmalarini anlama ve cevap verme durumu

15. madde, Ogrenicilerden giinliikk hayatta basit bir telefon goriismesinde
kendilerinden isteneni anlayip anlayamadiklarint ve bu isteklere telefonda Almanca
olarak uygun cevaplar verip veremediklerini degerlendirmeleri istenmistir. Asagidaki
tablo 24 ve grafik 13’te de gorildiigli gibi  6grenicilerin  biiyiik kismi (% 53,4) bu
ifadeye katilmadiklarini yada kesinlikle katimadiklarini beyan etmislerdir. Fakat
yukarida incelenmis olan ve bu sorunun bir nevi yiiz yiize konugsmaya yonelik
yapilandirilmis sekli olan 14. maddede 6greniciler gayet olumlu beyan bildirirken, 15.
maddede durum basit bir telefon goriigmesine dondiigiinde ayn1 6grencilerin olumsuz
yanitlar vermeleri aslinda pek de sasilacak bir durum degildir. Ciinkii bu 6grenicilerin
dil 6grenim siireclerinde hi¢ bir zaman telefonda bir Alman ile konusmamis olmalari

kuvvetle muhtemeldir.
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Tablo: 28 Madde 15’¢ ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagihmm

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antal.y? 8 20 13 9 8
Otelcilik % 13,8 % 34,5 % 22,4 % 15,5 % 13,8
Manavgat 14 12 9 9 4
Otelcilik % 29,2 % 25 % 18,8 % 18,8 % 8,3
Alanya 4 6 3 1
Otelcilik % 28,6 % 42,9 % 21,4 % 7,1 i
Toplam 26 38 25 19 12

% 21,7 % 31,7 % 20,8 % 15,8 % 10

Yine bu maddede genel ortalamaya gore belirleyici bir oranda (% 20,8) yer alan
kararsiz Ogrenicilerin, okullara gore dagiliminda da genel ortalamadan pek fazla
uzaklagilmadigr goriilmektedir. Manavgat Otelcilik Ogrenicilerinin = % 18,871,
Antalya’daki 6grenicilerin %22,4’i ve Alanya Otelcilik 6grenicilerinin % 21,4’i bu
maddedeki bir durumla karsilastiklarinda ne derece basarili olabilecekleri konusunda
kararsiz kalmislardir. Ozellikle Alanya Otelcilik’te 14 kisilik dgrenici grubu igerisinden

sadece 1 6grenicinin bu ifadeye olumlu yanit vermis olmasi gozden kacirilmamalidir.

Grafik: 13 Kisa telefon konugmalarim anlama ve cevap verme maddesine ait sonuglarin say
cinsinden grafik dagilhim
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Madde: 16 Farkh durumlarda farkh hitap sekillerini kullanabilmeye iliskin durum

Al Olgegindeki basit selamlasma ve vedaglamalari anlayip bunlara cevap
verebilmenin degerlendirilmesinin istendigi ve anket genelinde en olumlu sonuglarin
alindig1 1. maddenin biraz gelistirilmis sekli olarak A2 o6l¢eginde yerini alan 16.
maddede ise, kisinin farkli ortamlarda, belki de farkli statlideki insanlara karsi uygun
sekilde hitap edip, onlarla gerektigi tarzda basit sekilde konusup konusamadigini yine
Ogrenicinin goziiyle belirlemek amacinda olan bu madde, anketin birinci maddesindeki
sonuglar ile zithk gostermektedir. Grafik 14’e bakilacak olursa; 1. maddeye
katilmadiklarin1 yada kesinlikle katilmadiklarin1 beyan eden 6grenicilerin sayisi 10 ile
smnirl iken, bu sayr 16. maddeye gelindiginde bu sayis1t 45’e ¢ikiyor. Kararsiz
Ogrenicilerin sayist 1. madde itibar1 ile 16’da kalirken, 16. maddede ise kararsizliklarini
beyan eden 34 6grenici oldugu saptanmistir. 1. maddede belirtilen ifadeye katildiklarin
ve kesinlikle katildiklarini belirten 6grenici sayisi toplamda 94 gibi net ve gayet olumlu
bir saytya ulasirken, bu rakamin 16. maddede 41°e geriledigi goriilmektedir.

Yani tiim sonuglardan, genel dagilima gore Ogrenicilerin kendilerini sadece
selamlagsma ve vedalasma gibi konularda Almanca karsilikli iletisim boyutunda yeterli
gordiiklerini, buna karsin bu maddedeki gibi farkli hitap sekillerinin, rica etmenin, 6ziir
dilemenin ve tesekkiir etmenin farkli durumlardaki kullanim sekilleri konusunda
kendilerini yetersiz gordiikleri saptanmistir. Dolayisiyla tablo 25’in, tablo 10 ile
karsilastirilmas1 sonucunda bu konuda her ii¢c okuldaki Ogrenicilerin de sadece Al

seviyesindeki basit iletisimsel becerilerle sinirli kaldiklarini soylemek yanlis olmaz.

Tablo: 29 Madde 16’ya ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gére dagihm

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antalya 3 8 21 14 12
Otelcilik % 5,2 % 13,8 % 36,2 % 24,1 % 20,7
Manavgat 8 19 9 8 4
Otelcilik % 16,7 % 39,6 % 18,8 % 16,7 % 8,3
Alanya 1 6 4 3
Otelcilik % 7,1 % 42,9 % 28,6 % 21,4 )
Toplam 12 33 34 25 16

% 10 % 27,5 % 28,3 % 20,8 % 13,3

104



Madde: 17 Basit oneriler yapma ve yapilan onerilere tepkide bulunma durumu

Tablo: 30 Madde 17’ye ait verilerin tabloda yiizdeler ve rakamlara gore dagihimm

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antalya 15 16 15 10 2
Otelcilik % 25,9 % 27,6 % 25,9 % 17,2 % 3,4
Manavgat 10 12 11 9 6
Otelcilik % 20,8 % 25 % 22,9 % 18,8 % 12,5
Alanya 4 3 4 3
Otelcilik % 28,6 %21,4 % 28,6 % 21,4 i
Toplam 29 31 30 22 8

% 24,2 % 25,8 % 25 % 18,3 % 6,7

Bu maddede genel dagilimda kararsizliklarini belirten 6grenicilerin oram1 % 25°1ik
bir dilimde seyrederken, 6grenicilerin % 25,8’1 bu ifadeye katilmadiklarini, %24,2’si de
kesinlikle katilmadiklarin1 belirtmislerdir. Kendilerini 17. maddede yeterli seviyede
goren Ogrenicilerin orani ise katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum siklarini isaretleyenler

itibart ile % 25°tir. Bu dagilimlar grafik 15°te daha net goriilebilir.

Grafik: 14 Basit 6neriler yapma ve yapilan onerilere tepkide bulunma maddesine ait
sonuglarin say1 cinsinden grafik dagilhimm
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Zaten daha onceki maddelere iliskin alinan verilerden de yola ¢ikarak, durumun
baska tiirlii olmasi da beklenemezdi. Yani sozli iletisimde 3., 7., 11., 16. maddelerdeki
ifadeler hakkinda olumsuz fikir beyan eden kisilerin, bu sorudaki ifadeye katilmalarini
beklemek yanlis olurdu. Grafikteki dagilima bakildiginda, 120 6greniciden 60 tanesinin,
yani toplam saymin yarisinin bu maddede katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum
siklarini isaretlemis olmalar1 da yukaridaki goriisii desteklemektedir.

Bu maddenin iletisimsel beceriler alanindaki 6nemi, kisilerin Almanca konusulan
ortamlardaki farkli gruplarda alinan kararlar1 onaylama, bunlar1 red etme yada farkh
¢ozlim Onerileri getirme gibi becerilerini sinamalarinda yatmaktadir. Bu da dgrenilen
yabanci dilin asil etkilesim ortamlarinda yavas yavas ¢ok basit terim kullanimlarindan,
biraz daha karmasiga dogru kullanimimi gerektiren iletisimsel becerilere sahip
olunmasin1 gerektirir. Nitekim anket sonuclarindan da anlasilacagi gibi, anketin
uygulandigr ii¢ okuldaki &grenici grubu da kendilerini bu konuda yeterli diizeyde

gérmemektedir.

Madde: 18 Basit resmi konusmalar1 anlayip cevap verme ile ilgili durum

Tablo: 31 Madde 18’¢ ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antalyg 19 14 9 12 4
Otelcilik % 32,8 % 24,1 % 15,5 % 20,7 % 6,9
Manavgat 16 11 8 10 3
Otelcilik % 33,3 % 22,9 % 16,7 % 20,8 % 6,3
Alanya 3 6 4 1
Otelcilik % 21,4 % 42,9 % 28,6 % 7,1 i
Toplam 38 31 21 23 7

% 31,7 % 25,8 % 17,5 % 19,2 % 5,8

Bu maddeye Antalya Otelcilik 6grenicilerinin % 56,9’u katilmadiklarini ve
kesinlikle katilmadiklarini belirtirken, bu oran Manavgat Otelcilik’te % 56,2, Alanya
Otelcilikte ise % 64,3’tiir. Fakat aynen 15., 11. ve 9. maddelerde oldugu gibi Alanya
Otelcilik 6grenicileri i¢inden yine sadece 1 kisinin bu konuda kendini yeterli gormesi
bir rastlant1 olmasa gerek. Bu maddedeki ifadeyi iki 6rnekle agmak gerekirse; ilk 6rnek

olarak bir konusma esnasinda, bir sonraki hafta i¢in hangi gorevlerin yerine getirilmesi
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gerektigini anlama ve ilk once nelerin yapilmasi gerektigine dair soru yoneltebilme,
ikinci ornek olarak da kurs yoneticisi ile kursun gidisati hakkindaki bir konusma
esnasinda, hangi 6devlerin kendisi i¢in 6zellikle zor oldugunu sdyleyebilme, vs...
sorular verilebilir (Profile Deutsch 2002: 86).

Grafik 16’da bu maddeye ka¢ 6grenicinin hangi yanit1 verdigini gosteren dagilim
daha net gorsellestirilmistir. Asagidaki genel dagilimda da katilmiyorum ve kesinlikle
katilmyyorum siklarii isaretleyen Ogrenici sayist 69’dur. Bu rakam toplam katilimci
sayisinin % 50’sinden fazla oldugu i¢in, bu maddenin verileri negatif olarak

degerlendirilmelidir.

Grafik: 15 Basit resmi konusmalar1 anlayip cevap verme ile ilgili maddeye ait sonuclarin
say1 cinsinden grafik dagilim
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Madde: 19 Duygular basitce dile getirme ve gelen sorulara cevap verme durumu

Insan, giinliik hayatta farkli fiziki ve psikolojik etkilere maruz kalir, bunlara karsilik
gerek jest ve mimiklerle, gerekse sozlii olarak tepkiler verir. Bu durum insanin
paylasma i¢ giidiisiiniin harekete gecmesi sonucu, genelde refleks olarak ortaya gikar.
Bu ¢aligmada da anketin 19. maddesindeki ifade ile 6grenicilerin yukarida bahsi gegen
tarzdaki durumlarda, ogrendikleri dili kullanirken, s6z konusu durumlar hakkinda

iletisime ge¢mek ve iletisimi basit tarzda silirdiirmek i¢in duygu diisiince paylasimi
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kapsaminda ne derece basarili olduklarim

hedeflemektedir.

onlarin goziinden degerlendirmeyi

Bu maddeye iliskin alinan yanitlarda % 54,2 gibi bir oranda Ogrenici kitlesi,
Almanca’da gilinliik hayatta karsilastiklar1 korkulari, sevingleri, huzursuzluklar1 ve
hosuna giden durumlar1 istenen diizeyde ifade edemediklerini katilmiyorum ve
kesinlikle katilmiyorum siklarini isaretleyerek belirtmistir. Buna karsin genel dagilimda
diger maddelere goére kararsizlarin (%14,2) oraninda azalma gozlenmektedir. Fakat
ankete katilan o6grencilerin % 31,7’si kendi duygu ve disilincelerini basit tarzda dile
getirebildiklerini ve konuya yonelik gelen maddelere de cevap verebildiklerini

katilryorum ve kesinlikle katiliyorum siklarini isaretleyerek beyan etmislerdir.

Tablo: 32 Madde 19°a ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilim

Kesinlikle | Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Antal.y.a 10 22 9 10 7
Otelcilik % 17,2 % 37,9 % 15,5 % 17,2 % 12,1
Manavgat 10 16 4 11 7
Otelcilik % 20,8 % 33,3 % 8,3 % 22,9 % 14,6
Alanya 1 6 4 2 1
Otelcilik % 7,1 % 42,6 % 28,6 % 14,3 % 7,1
Toplam 21 44 17 23 15
% 17,5 % 36,7 % 14,2 % 19,2 % 12,5

Asagida grafik 17°de de gorildiigii gibi 58 Ogrenicinin ankete katildigi Antalya
Otelcilik’te 32 Ogrenici bu ifadeye katilmadiklarimi ve kesinlikle katilmadiklarini
belirtirken, ifadeye katildigini ve kesinlikle katildigini belirten 6grenici sayis1 10 iken,
ifadeye iligkin basaris1 hakkinda kararsiz oldugunu belirten 6grenici sayisi da 9 dur. 48
kisilik Manavgat Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi’nde ise 17 Ogrenici
maddedeki ibareye katildigim1 ve kesinlikle katildigini belirtirken, 4 kisi kararsiz
kaldigim1 ve 26 kisi de ifadeye katilmadigini ve kesinlikle katilmadigini bildirmistir.
Ayni sekilde Alanya Otelcilik’te de okul itibari ile ankete katilan Ogrenicilerin yarisi
(7 Ogrenici) maddedeki ifadeye katilip katilmadiklar1 hakkinda olumsuz goriis

belirtmistir. Her iic okulda da kararsiz 6grenicilerin sayisi anketin geneline gére en

diisiik rakamlara sahiptir.
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Grafik: 16 Duygulan basitce dile getirme ve gelen sorulara cevap vermeye iliskin
sonugclarin sayi cinsinden grafik dagilimi
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Madde: 20 Egilim ve antipatiler hakkinda basit tarzda konusma durumu

“Egilimlerim ve antipatilerim hakkinda basit ifadelerle iletisim kurabiliyorum”
seklinde yoneltilen Al 6l¢egindeki 4 numarali maddenin bir iist diizeyi i¢in formiile
edilmis olan A2 oOlgegindeki 20. maddede ise, 68renicilerin artik konu hakkinda sadece
iletisim kurmay1 basarmakla sinirli kalip kalmadiklarini degil, bu iletisimi siirdiirmek

i¢in fikirlerini basit tarzda basit kaliplarla aktarip aktaramadiklar1 da incelenecektir.

Tablo: 33 Madde 20’ye ait verilerin tabloda yiizdeler ve frekanslara gore dagilim

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum
Antal'yg 7 24 9 13 5
Otelcilik % 12,1 % 41,4 % 15,5 %224 % 8,6
Manaygat 15 10 18 1 4
Otelcilik % 31,3 % 20,8 % 37,5 % 2,1 % 8,3
Alanya 8 4 1 1
Otelcilik ) % 57,1 % 28,6 % 7,1 % 7,1
Toplam 22 42 31 15 10

% 18,3 % 35 % 25,8 % 12,5 % 8,3

4. maddedeki ifadeye katilan ve kesinlikle katilan 6grenicilerin orant % 35,8 iken,
bu oranin 20. maddede artik %20,8’e geriledigi goriilmektedir. Ifade hakkinda

kararsizligini belirten 6grenici oraninda ve sayisinda herhangi bir degisiklik yoktur. Bu
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oran her iki maddede de 31’er 6grenici ile % 25,8’lik degerini korumustur. Buradan da
anlasilacagi gibi 4. ve 20. maddelerde verilen ifadelere katilan &grenicilerin say1 ve
orant arasindaki fark, 4. maddede verilen ifadeye katilan ve kesinlikle katilan
ogrenicilerin % 15’inin, 20. maddede katilmiyorum yada kesinlikle katiimiyorum sikkini
isaretlemis olmalarindan kaynaklanmaktadir.

Asagidaki grafik 17°de de gorildigi gibi, 120 kisi arasindan 64 Ogrenici bu
maddeye katilmadiklarini belirtmislerdir. Fakat yine yukaridaki genel rakamsal
dagilima bakildiginda kararsizliklarin1 beyan eden 31 6grenici oldugu goriilmektedir.
Ankete katilan 6grenici sayis1 goz Oniine alindiginda bu rakam hi¢ de goz ardi edilecek
bir rakam degildir. Tablo 29’a bakilacak olursa bu maddedeki ifadeye katildigini
belirten 6grenici oranlarindaki en olumlu tabloyu ¢izen okulun Antalya Otelcilik oldugu
sOylenebilir. Kararsizlarin en yogun oldugu okul % 37,5 ile Manavgat Otelcilik ve
maddedeki ifadeye katilmadiklarini ve kesinlikle katilmadiklarini belirten 6grenicilerin

en yogun oldugu grup ise % 57,1’°lik oranla Alanya Otelcilik Lisesi’ndedir.

Grafik: 17 Egilim ve antipatiler hakkinda basit tarzda konusma maddesine ait sonuglarin
say1 cinsinden grafik dagilim
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Madde: 21 Anlasilmayan ciimlelerin tekrarini yada aciklamasini isteme durumu

Buradaki ifadeye benzer bir ifade de Al 6l¢eginin sonunda yer alan 8 numarali
maddede incelenmisti. 8. maddede s6z konusu belirsizlik durumlarinda karsilikli
konusma esnasinda anlasilmayan kisimlarin tekrari istenirken el-kol hareketlerinden
yardim alinabilecegi belirtilirken, A2 6l¢eginin son sorusu olan 21. maddede karsilikli
konusma durumunda ortaya ¢ikan herhangi bir belirsizlikte sdylenenin tekrari istenirken
el-kol hareketleri yada jest-mimikler devreden cikiyor. Dolayisiyla, farkli konusma

tarzlarinin kullanilmasi kosulu ortaya ¢ikiyor.

Tablo: 34 Madde 21’¢ ait verilerin tabloda yiizdeler ve rakamlara gire dagilimi

Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiltyorum | Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Antalya 3 11 10 22 12
Otelcilik % 5,2 % 19 % 17,2 % 37,9 % 20,7
Manaygat 11 9 5 12 11
Otelcilik % 22,9 % 18,8 % 10,4 % 25 % 22,9
Alanya 4 5 3 2
Otelcilik ) % 28,6 % 35,7 % 21,4 % 14,3
Toplam 14 24 20 37 25
% 11,7 % 20 % 16,7 % 30,8 % 20,8

8 numarali maddede genel dagilimda, dgrenicilerin % 60’1 ifadeye katildiklarini ve
kesinlikle katildiklarin1 belirtirken, tablo 30’da da goriildiigii gibi, 21. maddede verilen
ifadeye katildigini ve kesinlikle katildigini belirten 6grenici oranit genel dagilimda
% 51,6 ya gerilemistir. Fakat bu maddede kararsizlik beyan eden 6grenicilerin orani
% 16,7°ye diiserken, ifadeye katilmadigini ve kesinlikle katilmadigimi belirten
Ogrenicilerin oran1 % 31,7’ye yiikselmistir. Halbuki bu oran 8. maddede % 14,1 idi. Bu
verilerden de anlasilacagi gibi, O6greniciler her hangi bir konusmay1 anlamadiklarinda
sOylenenin tekrarini isterken el-kol hareketlerinden yardim alarak konustuklarinda
basarili olduklarini, fakat el-kol hareketlerinden yardim almayi birakip, dilin farkli basit
kullanim sekillerini kullanmak zorunda kaldiklarinda basarisiz olduklarini beyan

etmislerdir.
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Madde: 22 (Acik u¢lu) Bunlarin disinda Almanca karsihikh konusma becerileriniz
hakkinda belirtmek istediginiz olumlu ya da olumsuz diisiinceleriniz

Bu maddeden, anket igerisindeki diger maddelere verilen yanitlara iligkin
ogrenicilerin diislincelerinin agikca yansitilmasi amaci ile ya da bazi gerekli yerlerde
anket maddelerine yonelik yapilan degerlendirmelerin desteklenmesi amaci ile
faydalanilacagindan kisaca bahsedilmisti. Asagida, degerlendirilmesinde 22. maddeye
iligkin alman cevaplardan da faydalanma ihtiyaci duyulan anketin 7. , 16. ve 21.
maddeleri tekrar ayr1 ayr1 fakat daha detayli olarak yorumlanmistir. Ayrica bazi

Ogrencilerin yorumlamaya acik bazi bazi cevaplarina da yer verilmistir.

7. Madde :

Bu maddede 6grenicilerden giindelik konularda dort islem bilgisini yabanci dilde
kullanabilme becerilerini degerlendirmeleri istenmis ve sonuglarin da pek i¢ agict
olmadigi tablo ve grafik yardimiyla ortaya konmaya ¢aligilmisti.

Muhakkak ki, yogun bir Almanca egitimi alan bu 6greniciler, Almanca’daki biitiin
sayilara hakimdirler. Fakat durum karsidaki kisinin sdyledigi fiati, sayiy1, sonu¢ yada
verileri anlayip bunlara tepkide bulunma seklinde bir doniisiime ugradiginda, yani
bildiklerini gercek etkilesim ortaminda kullanmaya geldiginde, Ogrenicilerin sahip
olduklar1 sabit bilgiyi isleyip dile getirmekte zorluk ¢ektikleri yine onlarin ibarelerinden
anlagilmaktadir. Bu ¢alismanin olusturmaci yaklasim bdoliimiinde de deginildigi gibi,
yabanci dil derslerinde asil amag, 6grenicinin yabanci dilde sahip oldugu tiim bilgileri
kullanima gegirebilmesi i¢in ona firsatlar sunmaktir. Béylece bilgi saglamlagir, duragan
halden aktif kullanima geg¢irilmis olur.

Bu ve buna benzer durumlardan 6greniciler de rahatsizlik duymaktadir. Nitekim
anketin a¢ik uglu olan 22. maddesinde Ogrenicilerden, Almanca iletisim becerileri
hakkindaki genel diislincelerini yazmalar1 istenmistir ve yazdiklar1 birkag ciimle aynen

anketlerdeki sekli ile agagida birka¢ madde halinde siralanmistir:
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— Ben hizlh konusmalar1 bir seferde anlayamiyorum. Yazisarak c¢ok 1yi
anlasabiliyorum. Dilimizi gelistirmemizde en Onemli seylerden biri o dili
konusan bir arkadas edinmek.

—  Yabanci uyruklu arkadaslarla dil iletisimi olmas1 lazim, ama yok.

— Almanca’da konusmaya agirlik vermeleri lazim. Ciinkii bir turistle
konusuldugunda, turistin dediklerini anlamiyoruz. Gramatik ve bunun gibi

bilgiler 6nemli ama, anlamadiginizda hersey batiyor.

Gortldiigii gibi, 6grenicilerde normal olarak bir bilgi eksikligi s6z konusu degildir.
Yapilan anketlerden bunlara benzer daha bir ¢ok Ornekler verilebilir. Asil sikint1 bu
bilgilerini kullanabilecekleri gercek etkilesim ortamlarinin  az olmasi, yada
bulunamamasidir. Oysa ki, 6grenici dilin degisik bildirisim durumlarindaki farkli
kullanim bic¢imleriyle karsilasmaktadir, bagka bir degisle, diyaloglarda 6greniciye dili
nerede, kime karsi, hangi konumda ve rolde nasil kullanacaginin yollar1 gosterilmeli,
boylece dgrenicileri, degisik durumlarda, degisik roller iistlenerek, en azindan sinif ici
bildirisimlerde suskun degil de etkin olmalarina olanak saglanmasi amaglanmalidir.
Ayni zamanda Alman kiiltlirii ve yasam bi¢imi tanitilmali, 6greniciye dili ve olaylar
degisik acilardan degerlendirebilme yollar1 sunulmali, sinif i¢i alistirmalarin diizeni
daha ¢ok ikili yada grup ¢alismalar1 gibi ¢ok yonlii bildirisim {izerine kurulmali, boylece
sinif ortami gercek bildirisim ortamina yaklastirilmaya ¢alisilmalidir (bkz. Polat; Tapan
1995: 94). Zaten yabanci dil 6gretiminin amaglarindan biri de, ders i¢in uygun materyal
ve yontemleri gelistirip bunlar1 smifta kullanima sunmaktir (Neuner; Hufeisen 2001:
17).

Antalya, Alanya, Manavgat gibi bolgelerde bu ortamin olusturulamamasi ise gerek
okul idareleri, gerekse oOgreticilerin s6z konusu durumu 1iyi yorumlayamamis
olmalarindan kaynaklanabilir. Nitekim Alman turist sayisinin bu kadar yogun oldugu
bir bolgede derslere en azindan misafir turistler getirilebilir. Okullar zaten Turizm
Otelcilik Lisesi olduklarindan, bu oneriyi gergeklestirmek okul idareleri i¢in pek de zor

olmasa gerek.
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16. Madde :

Bu maddede de Ogrenicilere giinlilk hayatta sik¢a karsilan bazi 6rnek durumlar
verilmis ve bu durumlara uygun olarak, 6grendikleri yabanci dili degisik hitap
sekillerinde farkl kisilere karsi farkli climle kuruluslariyla kullanip kullanamadiklar
sorulmustur. Alinan cevaplarin olumsuz oldugu yine 16. maddenin tablo ve grafikler
esliginde degerlendirilmesinde ortaya ¢ikmaisti.

Sercuzz’ya gore, eger yabanci dil dersleriyle varilmak istenen amaglardan biri de
Ogrenenin kisilik gelisimini arttirmak ve diinyaya bakis agisin1 genisletmek ise, sadece
iletisimsel becerilerinin ve dil bilgisinin degil, bunlarin yaninda dili 6grenilen iilkenin
kiiltiirlinti, inanglarini ve insanlara kars1 gilinliik ortamlarda farkli davranis sekillerini de
Ogreniciye ogretmek gerekiyor ki, karsilasacagi gercek ortamlarda degisik davranig
tarzlarina sahip olan degisik insanlarla olan iletisimini rahat¢a yerine getirebilsin ve
dilini konustugu farkli bir ortamda kendini yabanci hissetmeyip bunu karsisindakine de
fark ettirebilsin. Bu yontem Ogrenen kisinin 6grendigi dilde tam olarak yapip
yapamadiklarinin da farkina varabilmesi agisindan faydali olacaktir. Nitekim bir
yabanci dil 6grenmeyi zevkli hale getiren en 6nemli unsurlardan bir de, 68renilen dil ile
farklt durumlarda oynayabilmek ve onu kullanabildiginin farkina varabilmektir.

Tabii ki yukarida bahsedilenleri gerceklestirebilmek icin dncelikle 6greniciye dili
kullanabilecegi gercek ya da gergcege yakin ortamlarin sunulmasi gerekiyor. Fakat
asagida ogrencilerin 22. maddeye verdikleri bazi cevaplara goz atilirsa ankete katilan
ogrenicilere s6z konusu ortamin saglanmadigi anlagilir.

Ogrenici yorumlari:

— “Okulda pratik yapmiyoruz. Ogretmenler sadece kitab1 okutup kitap igindeki

bilgileri verip gidiyorlar. Bize nasil pratik yapmamiz gerektigi konusunda bilgi

vermiyorlar. Ogretmenlerin bu konuda daha duyarli olmasini istiyorum.”

— “Almanlar gelirse konusmami gelistiririm. Almanca’m1 normalde gelistirebilirim

ama, gelistirebilecek birileri yok. Almanlar gelirse iyi konusabilecegime

inantyorum.”

22 Ayrmtih bilgi igin bkz. http://www.spz.tu-darmstadt.de/projekt_ejournal/jg_07 2/beitrag/sercul.htm
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21. Madde :

Bu madde aslinda bir yonden de dgrenicilerin yabanci dilde konusmaya ne kadar
egilimli olduklarin1 ve konugmay1 devam ettirmede kendine giivenlerinin olup olmadig:
konusunda belli 6l¢iide yoruma imkan verebilecek bir maddedir. Burada giinliik sikg¢a
karsilasilan durumlarda konusma partnerinin sdylediklerinin anlagilmamas: halinde,
sOylenenin tekrarini isteme ya da konuya iliskin a¢iklama isteme gibi 6geler bulunuyor.
Ogrenici karsilastigi kimselerin pozisyonlarma gore uygun kelimeyi ya da ciimle
yapisint bulup duruma uydurmali ve iletisimi siirdiirebilmelidir. Tabii ki iletisimin
aksamasina yol agacak bir ¢ok sorun olabilir.

Fakat dil kullaniminda asil amacin dildeki variyasyonlarin miimkiin olan en fazla
seklini kullanmak ve bu sayede isteklerini, fikirlerini daha net anlatmak oldugu
diisiiniilecek olursa, s6z konusu ankete katilan 120 kisilik 6grenici grubunun kendilerini
Almanca karsilikli iletisimde ancak sinirli ifadelerle ve jest-mimikler ile anlatabildikleri
sonucuna ulasilir. Bu sonu¢ da bir egitim-6gretim yilinda haftada 24 saatlik Almanca
egitimi almis olan bir 6grenici grubu i¢in normal bir sonug olarak degerlendirilemez.

Bir baska yorum da; 6grenicilerin yeterince giidiillenememis olmalaridir. Nitekim
amagclanan bilgiyi elde etmeye calisirken, beyne giden ge¢idin istenmeyen belirtkelere
kapanmasini saglamanin en etkili yolu giidiilemedir (Yavuz 1999: 5). Yani smif ici
caligmalarda yeterli glidiilemenin yapilamamis olmasi, ders saati sayisi her ne kadar
fazla olsa da Ogrenicilerde belli bir motivasyon kaybina sebep olmus olabilir. Bu
yorumun yapilmasina yol acan sonuclar 6grenici anketlerinde yer alan agik uglu 22.
maddede de goriilebilir. Ayrica asagida anketlerden alinmis olan 6rneklerden de
anlasilacag gibi, 6grenicilerin motivasyon kaybina ugramalarindaki tek sebep sinif igin
giidiilemede en etkili eleman olan ogreticiden kaynaklanan eksiklikler degildir, bunun
yaninda okulun fiziki yapisi da 6grenmeye etki eden onemli unsurlar arasinda yer alir.
Asagidaki Ornek diislinceler, Alanya ve Manavgat Turizm Otelcilik Liseleri’ndeki

Ogrenici anketlerinden aynen alinmustir.
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Ogrenici yorumlari:

“Okulun berbat durumu yiiziinden biitiin Almanca bilgilerimi unuttum. Ciinki,
egitim bence sifir. D1g goriiniisii de ayn1. Cok igrenc. Herkesin gelip gdrmesini
isterim.”

— “Hoca soru sorunca cevap veremiyorum. Okulun fiziki yapist psikolojimi
bozuyor. Daha pratik ders anlatmalarini istiyorum. Dersler video yada bir
Alman egliginde anlatilsa daha iyi olur.”

—  “Dersler ¢ok sikict geciyor. Derste siirekli konu isliyoruz. Neseli gecmesini
istiyorum. Ogretmenlerin dgrencilerle sohbet ettikten sonra derse baslamasini
istiyorum.”

—  “Ogretmenler dersleri ¢ok sikici anlatiyor. ........... Okulda 1sinma problemi
var, uygulama oteli agilmiyor, okulun kapisit dahi yok. Okul ormanin i¢inde
diye Milli Egitim Bakanligi hi¢ yardim etmiyor. ............ , okulu bizler

temizliyoruz.”

Yukaridaki sartlar altinda 6grenicilerden gerekli diizeyde Almanca 6grenmeleri i¢in

motive edilmis olmalarini da beklemek dogru olmasa gerek.

4.9 Tartisma

Caligma kapsamina alinan Ogrenicilerden, turizmde aktif gorev alirken en g¢ok
ihtiyac duyacaklar1 Almanca karsilili iletisim becerileri alaninda AKODK’ne gore Al
ve A2 seviyeleri i¢in bir 6z degerlendirme yapmalar1 istenmistir. Yukaridaki sonuglar ve
yorumlar 1sinda hazirlik siniflarinda haftada 24 saat Almanca egitimi almig 0grenici
grubunun, AKODK’ne gore kendilerini karsilikli iletisim becerilerinde ancak Al
seviyesinde yeterli gordiikleri saptanmistir. Calismada yer alan A2 dlgegindeki
ifadelerin biiyiik kisminda ise 6greniciler kendilerini belirtilen durumlara gore yetersiz
gordiiklerini beyan etmislerdir. Yani en temel Almanca bilgisini gerektiren konularda
cok basit tarzda iletisime gegebildiklerini, fakat dilsel aktivitenin biraz daha yogun
oldugu durumlarda (A2 seviyesinde) belli bir sekilde negatif veriler ortaya ¢ikmuistir.

Ankete katilan 6grenici grubunun verilerinden de agikca goriildiigii iizere beklenenin
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aksine Al ve A2 seviyeleri arasinda bir denklik bulunamamistir. Buradan da anlasiliyor
ki, ogreniciler daha Al seviyesindeki dilsel becerilerini gelistiremeden, bir iist dil
seviyesi olan A2’deki konularla karsilasmak zorunda kalmiglardir.

Ayrica tiim ifadelere verilen yanitlarin genel dagilimlar1 tek tek g6z Oniinde
bulundurulacak olursa, bu dagilimlarda her maddeye her okulda esit oranda olumlu
yamtlar alinmadig1 da goriiliir. Ornegin, herhangi bir maddeye Antalya’daki dgreniciler
gayet olumlu yaklasirken, Manavgat veya Alanya’daki 6greniciler ya kararsiz kaliyor,
ya da olumsuz beyanda bulunuyorlar. Bu durumun maddelerin genelinde degismedigi
gozlemlenmistir. Fakat maddelerin genelinde, verilen ifadeye iliskin kararsizliklarim
beyan eden veya ibareye katilmadiklarint yogun bicimde yansitarak, kararsiz ve
katilmayanlarin oranini yiikselten en az bir okul mevcuttur. S6z konusu okul konusunda
da degiskenlik s6z konusudur. Tiim bunlara ragmen maddelerin tiimiinde degismeyen
bir sonu¢ varsa, o da maddelerdeki ifadelerde kararsizliklarini belirten 6grenicilerin,
genel ortalamalarda ve her okulun kendi ic¢indeki ortalamalarinda azimsanmayacak
oranda fazla olmasidir. Oyle ki, kararsiz dgreniciler sonuglar iizerinde belirleyici bir
orana sahiptirler.

Bu oranin beklenen sonucun iizerinde olmasi, 6grenicilerin aslinda neyi, ne kadar
bildiklerinden emin olmadiklarinin degil, Almanca karsilikli iletisim alanindaki
becerilerinin kullaniminda o6greniciler bahsi gecen durumlarla hi¢ karsilasmamis ve
durumlarda hi¢ Almanca konusmalar1 gerekmemis olabilir bu da, ne derecede basarili
olduklar1 konusunda siiphelenmekte aslinda olduklarimin bir gostergesidir. Tabii ki
Ogrenim siirecleri igerisinde bu tir bir c¢aligma ile karsilasmamis olmalar1 ve
muhtemelen ilk kez kendi bilgileri hakkinda bir hiikiim vermelerinin istenmis olmas1 da
ogrenicileri bu konuda bir kararsizliga itmis olabilir. Fakat Wolff’e (1997: 2) gore de
basarili bir 0Ogrenici, ancak kendi Ogrenme siirecini ve onun sonuglarini
degerlendirebilen kisidir. Tiim bunlarin sonucu olarak, giinlilk durumlarda karsisindaki
kisi ile basit seviyede bile Almanca iletisime ge¢mekte zorlanan kisilerin, Avrupa
Konseyi Yabanci Dil Egitim Politikalari’nda hedeflenen kiiltiir aktarimi ve tanitimi
siireci ile bagka kiiltiirleri ve davranis modellerini tanimada ne derece basar1 sahibi
olabilecekleri de yoruma acik bir soru olarak kaliyor. Bu durumda 6grenicilerin ilk

once, bir yabanci dil 6grenmenin O6nemini iyi kavramalart ve 6grenim siireclerinde
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kendilerine hedefler belirleyebilmeleri sarttir. Yani kisi 6zellikle 6grenim hayatinda
yabanci dil ile ilk kez tanistig1 sinifta kendini birden bire sonu belli olmayan uzun bir
yolculukta hissetmemeli ve bu yolda kaybolmamali.

Bu konuya bir bagka bakis agis1 ile yaklasilacak olunursa, bu noktada dilin sosyal
fonksiyonlarina da tekrar deginmek gerekir. Ciinkii Ogrencilerin dilin sosyal
fonksiyonlarin1 yeterince iyi anlayip, yorumlayip, gerektiginde kendileri bunlar
iletisimde kullanip dogru yerde uygun dil yapilar1 ve kelimeleri segerek konusabilmeleri
onlarin Almanca iletisim becerileri acisindan son derece onemlidir. Bunun igindir ki
gerek AKODK, gerekse ADP’ nin temel taslarindan birisi olan kiiltiirler arasi iletisimin
basarili olabilmesi igin bu d6grenicilere bu tiir bir alt yap1 kazandirilmas: gerekmektedir.

Tim bunlardan yola c¢ikarak; gerek yukaridaki sebepler, gerekse ankete katilan
ogrenicilerin Almanca O6grenirken okuduklart “Ping Pong Neu”, “Themen Neu”,
“Zimmer Frei” gibi kitaplar 6grenicilerin, yapabildikleri hakkinda kararsiz kalmalarinin
sebebi degil, ancak bu durumun tetikleyicisi ve destekleyicisi olabilirler. Yani sorun
AKODK ve dolayist ile portfolyoya uyumlu kitaplarin kullanilmamis olmas: degildir.
Asil nokta, ilk olarak dgreticilerin konunun 6nemini 6grenicilere yansitamamis olmalari
yada kendilerinin de bunun geregini kavrayamamis olmalarin da yatmaktadir. Nitekim
Ogreticilerin smif iginde Ogrenicilerle arkadas olmalari, ders i¢i etkinlikleri
degerlendirmeleri ve kendilerini sinama firsat1 tanimalar1 gerekmektedir (Maden 2003:
35). Fakat durumun hi¢ de boyle olmadigi ankete iliskin bulgular bolimiindeki
degerlendirmelerde verilen, 6grenici anketlerinden aynen alinmis olan 22. maddeye
iliskin 6rneklerde goriilmektedir. Tabii ki bu 6rnekler, sadece burada sunulmus olanlarla
sinirlt degildir, bunlara benzer bir ¢cok 6grenici yorumu da yine anketler arasindan
verilebilir.

Aslinda tam bu noktada goézden kagirilmamasi gereken bir bagka dnemli nokta
vardir. Anketin 22. maddesinde 6grenicilerden karsilikli iletisim becerilerine iliskin
olumlu yada olumsuz fikirlerini belirtmeleri istenmesine ragmen, her ii¢c okulda da
Ogrenicilerin biiyiik kismi kendilerini elestirmektense, dgreticinin bilgileri tatmin edici
tarzda Ogretememesi, okuldaki teknik donanim eksikligi, yabanci dil 6grenmek igin
uygun kosullarin yaratilmamasi gibi sorunlara deginmeyi tercih etmislerdir. Bu da bir

yandan herseyin aslinda Ogretmen yetistiren kurumlarda, milli egitim sistemindeki
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yapilanmada ve ogreticilerde kilitlendiginin en agik gdstergesi olmakla birlikte, ayni
zamanda Ogrenicilere kendi bilgilerini degerlendirme konusunda bilinglendirme
yapilmadiginin da bir gostergesidir. Yani 6greniciler 6grenme sorumlulugunu da
sahiplenememigler. Cilinkii  bunu yapmalar1 gerektiginin farkinda degiller. Bu
Ogreniciler bu meslegi yaptiklar1 siirece dil becerilerini gelistirmek zorundalar ve
dolayistyla otonom olmak onlarin mesleki gelisimleri agisindan da son derece onemli

bir unsurdur.
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SONUC VE ONERILER

Artik yabanci dil derslerindeki egitim programlarin diizenlenmesinde yada
yabanci dil kitaplarinin olusturulmasinda olmazsa olmaz niteliginde bir dneme sahip
olan AKODK, yakin zaman 6nce lilkemizde de denenmeye baslanmistir. Tabii ki
yaygin olarak kullanilmasi zaman alacaktir. Bu ¢alismada da yukarida bahsi gegen ortak
dil kriterlerinin bir kismu ileriki ¢alismalara 1s1k tutmasi amaci ile anket kisminda ele
alinmigtir. Ulkemizde yabanci dil derslerinin genel yapisinda yillardir siire gelen
dilbilgisi-¢ceviri yOntemine gore isleyen ders sisteminin Ogrenicilere yabanci dili
karsilikli iletisim boyutunda kullanma agisindan ne kadar faydasi olabildigini gostermek
icin de anket sonuglarinin aydinlatict olabilmesi hedeflenmistir.

Ogrenicilerin kendi Almanca karsilikli konusma becerilerini degerlendirmelerinin
istendigi anketin sonuclarina goére uygulama grubu icerisinde belirleyici bir ¢ogunluga
sahip olan kararsizlar olarak adlandirilabilecek toplulugun kendi bilgilerini, uygulama
esnasinda ne derece aktive edebildikleri konusunda kesin yargilarinin olmadig
sonucuna ulasilmistir. Oysaki hem olusturmaci yaklasima, dolayisiyla hem de otonom
Ogrenicinin 6zelliklerine gore, basarili bir 6grenicinin, ancak kendi 6grenme siirecini ve
onun sonuglarini degerlendirebilen kisi oldugu sonucuna ulasilir (bkz Wolff 1997: 2).
Ayrica yine anket sonuclarindaki 6grenici beyanlarina gore, ankete katilan 6greniciler
Almanca karsilikli iletisim becerileri alaninda kendilerini A1 seviyesini tamamlamis
olarak degerlendirmektedirler. Buna karsin ayn1 grup, A2 seviyesindeki tanimlamalara
gore ise kendi becerileri hakkinda kesin hiikiim vermekten yana degildir. Bu ylizden
Ogreniciler A2 seviyesindeki tanimlamalara iligkin beyanlarinda biiylik oranda kararsiz
olduklarin1 gostermislerdir. Yani neyi ne kadar yapabildiklerini tam olarak
saptayamamaktadirlar. Bunun nedeni belki de anket maddelerinde s6zii gecen dil
fonksiyonarii hi¢ kullanmamis olmalar1 ya da bu fonksiyonlar1 kullanacak ortamlarda
hi¢ bulunamamis olmalaridir. Zaten bu durum 22. maddeye verilen cevaplardan da
anlasiliyor. Ya da bu sonuca ulasilmasindaki asil etkenin, dgrenicilerin simdiye kadar
egitim hayatlarinin belkide higbir evresinde kendilerini degerlendirme siirecine
hazirlayict yonlendirmelerle karsilagmamis olmalart gosterilebilir. Ayrica kendini
degerlendirme becerisinin otonom &grenicilerin Ozellikleri arasinda oldugu da

hatirlanacak olursa, s6z konusu Ogrenici grubunun, bu yonde de yapilandiric1 bir
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calisma ile karsilasmamis olmalar yiiksek ihtimaldir. Fakat son yillarda orta 6gretimde
“Passwort Deutsch”, “Eurolingua” vs., ilk 6gretimde ise “Geni@!”, “Hier sind wir” gibi
Almanca 6grenim materyallerinde yer alan ve 6grenicilerin yabanci dilde 6grenmeyi
O0grenme olgusunu igsellestirmelerine yardimcr olacak kisimlarin oldugu ve bunlara
ozellikle sinif ortaminda yeri geldik¢e deginmenin yararl olacagi da unutulmamalidir.
Sinif iginde 6grenmeyi 6grenme, kendini degerlendirme ve kendi 6grenme stratejilerini
gelistirme konularinda 6grenicilere yardimi azimsanmayacak derecede olan dgrenme
giinliikleri de smif i¢i uygulamalar kapsaminda ise kosulabilir (Giiler 2004: 114).
Ogreniciler 6grenme giinliiklerinde, siire¢ icerisinde hangi aktivitelere katildiklarini, ne
ogrendiklerini ve kiiglik grup caligmalarindaki sonuglarini nasil degerlendirdiklerini
tespit ederler (Wolff 1997: 4). Bu tiir ¢alismalar da onlarin kendi 6grenme siireglerini
degerlendirmeleri i¢in temel fikirler edinmelerine olanak saglar.

Tabii ki Ogrenicilerdeki kendini degerlendirme ve otonomi siirecinin en st
basamaga ulagmasin1 saglayacak Avrupa Dil Portfolyosu’nun da genel olarak egitim
sistemi igerisinde yapilandirilmasi artik bir zorunluluk halini almaktadir. Bundan dolay:
Tiirkiye’de de Almanca 6gretimi i¢in hazirlanacak yeni materyallerin diizenlenmesinde
AKODK’ya paralellik olmasi ve Ogrenicileri kiiglik yaslardan itibaren ogrenmeyi
ogrenme konusuna hazirlayici tiniteler bulunmasi kagiilmaz hale gelmistir. Nitekim,
2005-2006 egitim-0gretim yilindan itibaren Tiirkiye’de liselerdeki hazirlik smiflarinin
kaldirilip, lise egitim siiresinin 4 yila ¢gikarilmasi, Tiirk Milli Egitim Sistemi’nde yeni ve
kokli bir yapilanmaya gidilmesini zorunlu kilmistir. Bdylece séz konusu yeni
yapilanma igerisinde yabanci diller alaninda da yeniliklerin ve anlayis degisikliklerinin
yerlesmesinin geregi de anlasilmis oldu. Bunun bir Ornegi, iletisimsel yaklasim
(Communicative Approach) ve kavramsal-islevsel izlenceleri (Notional-Functional
Syllabi) de icine alan, Avrupa Dil Portfolyo’sunun, Tiirkiye’deki yabanci dil agirlikli
okullarda 2005 yilindan itibaren kademeli olarak uygulamaya konulacak olmasidir. Bu
durumdan, caligmanin Avrupa Dil Portfolyosu bdliimiinde bahsedilmisti (bkz. 68).
Fakat yukarida sozii edilen bu iki yontemin Tiirk Milli Egitimi’ne girmesi halen, ancak
yabanci dilde 6gretim yapan okullarin kisitli bir boliimiinde miimkiin olmaktadir
(Alptekin 1995: 68). Herseye ragmen bu noktada asil olan, tim bu uygulamalarin

baslatilmasi degil, bunun yaninda portfolyo ile ¢alisabilecek ve gerekli metotlart ders
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icerisinde uygulayabilecek nitelikli personelin yetistirilmesidir. Ayrica 6zellikle egitim
fakiiltelerinin yabanci dil O6gretmenligi boliimlerindeki o6gretim elemanlarinin, bu
calismada sikca bahsi gecen dilin sosyal fonksiyonlarinin kullanimi konusunda
bilinglendirilmeleri de gerekmektedir.

Daha 6nce bahsedildigi gibi her ne kadar, Tiirkiye’nin ¢esitli illerinde konu ile ilgili
caligmalar yapiliyor olsa da (bkz. 68), bunlarin ne derece verimli olacagi ancak
uygulamanin meyveleri alinmaya baslandigr zaman anlasilacaktir. Unutulmamalidir ki
bu calismalar sadece Milli Egitim Bakanligi biinyesinde sinirli kalmamali, bilakis
tiniversitelerin Ogretici yetistiren boliimlerinde de 6gretici adaylarinin konuya hakim
olarak yetistirilmesi ve bu kurumlarin miifredatlarinda reviizyona gidilmesi
gerekmektedir (bkz.Maden 2003: 35). Tim bunlardan da anlagilacagi gibi bu tiir
uygulamalarin basariya ulagmasi, yine basariya inanan ve Ogrenicileri de bu ydnde
motive edebilen Ggreticilerle miimkiindiir. Karatepe’nin de belirttigi gibi, dgretmen
yetistiren kurumlarin daima gelecek 20 yila yonelik planlama yapmasi ve degisime agik
olmasi1 beklenir (Karatepe 2005: 52).

S6z konusu uygulamalarin turizm sektoriine eleman yetistiren okullarda
yapilandirilmasinin da ayr1 bir énemi vardir. Kendi kiiltlirel varliklarimizi yabanci
milletlere mensup insanlara aktarip, onlarin yasayis tarzlari ve kiiltiirel 6gelerini
tantyabilmek i¢in en etkili araglardan birisi olan turizm, igerisinde barindirdigi bu
misyon ile énemini gdstermektedir. Ote yandan, bu alanda c¢alisacak personelin hem
hizmet sektorii, hem de yukarida belirtilen O6gelerin aktariminda kilit rol {istlendigi
diisiiniilecek olursa, yine bu s6z konusu personelin yabanci dil/diller bilmesinin ve bu
yonde motive olmasinin geregi bir kez daha ortaya ¢ikmis olur.

Bu ¢alisma, birer devlet okulu olan ve belli bir bolgeyi kapsamasina karsin diger
benzerlerine 6rnek teskil edebilecek kurumlardaki Almanca 6grenicilerinin, kendilerini
AKODK kapsaminda degerlendirmeleri ve sonuglarin ileride konu ile ilgili yapilacak
calismalar i¢in de yon gosterici olmasi amaciyla ortaya ¢ikarilmistir. ADP ile
calismalarin heniiz tam olarak yapilandirilmadigi s6z konusu okullardan elde edilen bu
sonugclar, ileride bu okullarda portfolyo ¢alismalarina baslandiginda tekrar ele alinabilir.
Boylece Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Liseleri gibi devlet okullarinda Avrupa

Dil Portfolyosu’nun ne derece etkili olabilecegine iligskin 6n goriiler kazanilabilir.
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EK1: Ogrenci Anket Formu Tiirk¢e Cevirisi (Profile Deutsch)

Ogrenci Anketi

Degerli 6grenciler,

Bu calisma, Avrupa Konseyi tarafindan gelistirilmis olan “Diller I¢in Genel Bir
Ortak Kriteler Cercevesi: 6grenme, Ogretme, degerlendirme* projesi esaslarina gore
hazirlanmig A1 - A2 seviyelerinde kendini degerlendirme kriterlerini siz turizm otelcilik
lisesi 1. smf Ogrencilerine sunup, bu kriterlere goére Almanca karsilikli iletisim
becerileri konusunda kendi yetilerinizi objektif bir bakis agisiyla degerlendirmenizi
amacliyor. Bu anketin sonucu bir Yiiksek Lisans Tezinde kullanilacagindan liitfen
istenen bilgileri higbir baski altinda kalmadan doldurun.

Yardimlariniz i¢in Tesekkiir Ederim.

Harun GOCERLER

Lise : Boliim :
() Bay ( ) Bayan () Yas
Liitfen asagidaki sorular1 cevaplayiniz.

(1) Kesinlikle Katilmiyorum

(2) Katilmmyorum

(3) Kararsizim

(4) Katihyorum

(5) Kesinlikle Katilhyorum

1 2 345

1) A1-Basit selamlagsma ve vedalasmalar1 anlayip bunlara cevap
verebiliyorum. |:| |:| D D D

2) Al1-Kendimi ve bagkalarini tanitabiliyor ve karsimdaki de kendini D D D D D
tanitirsa tepkide bulunabiliyorum.

3) Al-Kargimdakinin saglik durumunu sorabiliyor aldigim cevaba |:| |:| D |:| D
tepkide bulunabiliyorum. Ornegin; arkadan gelen sorular1 cevap-
layabiliyorum.

4 ) Al1-Egilimlerim ve antipatilerim hakkinda basit ifadelerle iletisim
kurabiliyorum. |:| |:| D D |:|

130



5) A1-Giinliik ihtiya¢ duyulan seyleri baskalarindan isteyebiliyor ve |:| D D |:| D
tesekkiirlerimi sunabiliyorum. Eger benden de birseyler isteniyorsa an-
layabiliyorum.

6) A1-Dogrudan bana yéneltilen basit sorulara basit cevaplarla tepkide[ | [] [] [] []
bulunabiliyorum.

7 ) A1-Giinliik durumlarda temeli sayilara dayanan belli bilgileri anla- |:| |:| |:| |:| D
yabiliyor ve problemi ¢6zebiliyorum.

8 ) A1-Giinliikk durumlarda karsilastigim belirsizliklerde el - kol hare- |:| |:| D D D
ketlerinin de yardimiyla, sdylenenin tekrarini isteyebiliyorum.

9 ) A2-Magazalarda yada halka acik hizmet veren yerlerde giindelik |:| |:| |:| |:| |:|
islerimi halledebiliyorum.

10 ) A2-Seyahat ve yol durumlar1 hakkinda basit bilgiler alabiliyorum. |:| |:| |:| |:| |:|

11 ) A2-Giincel konularda bagkalariyla basit tarzda bilgi alis-
verisinde bulunabiliyorum. |:| |:| |:| D D

12 ) A2-Temelde azlik ¢okluk, fiat, ve randevu kararlastirma ile ilgili
konulara dayanan bilgileri sorarak 6grenebiliyor ve bu konularda bil- |:| |:| |:| D D
gi alig verisinde bulunabiliyorum.

13 ) A2-Alisilmis yada giinliik durumlarda ihtiyaglarimi basit sekilde
dile getirebiliyorum. |:| D D D D

14 ) A2-Bir konugma esnasinda gelen basit sorulara cevap verebiliyor |:| |:| D |:| D
ve yoneltilen basit ifadelere tepkide bulunabiliyorum.

15) A2-Kisa, basit ve giinliik telefon konusmalarinin 6nemli noktala- |:| |:| |:| |:| D
rin1 anlayip buna uygun cevaplar verebiliyorum.

16 ) A2-Farkl giindelik durumlarda selamlasmalarin, hitap sekillerinin,D |:| |:| |:| |:|
ricalarin, 6ziirdilemenin ve tesekkiir etmenin farkli sekillerini kulla-
nabiliyorum.

17 ) A2-Belli bir konuda basit 6neriler yapabiliyor ve bana yapilan |:| D D |:| D
onerilere de tepki verebiliyorum. Ornegin; onaylama, redetme yada

alternatif bir 6neri sunma.

18 ) A2-Basit resmi konusmalarda eger konuyla dogrudan ilgili kisi D D D D |:|
isem Onemli bilgileri anlayabilir ve bilgi de verebilirim.
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19 ) A2-Korku yada seving gibi hislerimi ¢ok basit sekilde dile getire- |:| |:| D |:| D
biliyor ve ardindan gelen sorulara cevap verebiliyorum.

20 ) A2-Giindelik bir konusmada fikrimi, egilimlerimi yada antipati- [] [] [] [] []
lerimi basit bir sekilde karsimdakine aktarabiliyorum.

21 ) A2-Giindelik durumlarda ortaya ¢ikan belirsizliklerde konustugum
kisiden sdyledigini tekrar etmesini yada agiklama yapmasini isteyebi- D |:| |:| |:| D
liyorum.

22 ) Bunlarin disinda almanca karsilikli konugma becerileriniz hakkinda
belirtmek istediginiz olumlu yada olumsuz diisiinceleriniz :

© Langenscheidt, 2002, Berlin
Ceviren ve anket formuna uyarlayan: Harun GOCERLER
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Ozgecmis

1980 yilinda Liileburgaz’da dogmusum. ilk ve Orta Okulu, Liileburgaz Saban
Ogiing 1lkdgretim Okulu’nda tamamladiktan sonra 1994 - 1998 yillar1 arasinda lise
O6grenimime Antalya Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi’nde devam ettim.

1998 yilinda girdigim {iniversite se¢gme ve yerlestirme sinavi sonucunda Uludag
Universitesi Egitim Fakiiltesi Almanca Ogretmenligi Béliimii’ne kayit oldum. Bu
boliimden 2003 yilinda mezun oldum ve 2003 - 2004 egitim-6gretim yilinda da yine
ayni Universitenin Sosyal Bilimler Enstitiisii Yabancit Diller Bolimii Ana Bilim
Dali’nda yiiksek lisansima basladim.

2003 — 2005 yillar1 arasinda Bursa Aktif Egitim Merkezi ve Edirne Koleji gibi
kurumlarda Almanca 6gretmeni olarak gorev aldim. 2006 Ocak ayindan bu yana Ankara

Universitesi TOMER Bursa Subesi’nde Almanca okutmani olarak gérev yapmaktayim.

Harun GOCERLER
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