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OZET
CALISMA EKONOMISI VE ENDUSTRI ILISKILERI ANABILIMDALI

CALISMA EKONOMISI BILIM DALI

KAMU CALISANLARI SENDIKALARI:
SAGLIK HIZMETLERINDE CALISANLARIN SENDIKALASMASI UZERINE
ALAN ARASTIRMASI
Zuhal IPEK
(Yiiksek Lisans Tezi)

Sendikalar, ortak cikarlar temeline dayanan sinif ve kitle baski kiimelerinin en
onemli Ornekleridir. Memurlarin sendikal orgiitlenmeleri is¢ilere oranla tiim diinyada gec
gelismistir. Iscilerin sendikal haklarin1 kullanarak ©nemli kazanglar elde etmeleri
karsisinda, memurlar da kendilerine sendikal haklarin taninmasini talep etmislerdir.
Giiniimiizde gelismis iilkelerde ve bir¢ok gelismekte olan iilkede memurlara sendika hakki,
kimi yerlerde toplu sozlesme ve grev hakkini da icerecek bicimde taninmaktadir. 4688
sayitll Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Yasas1 diinyadaki uygulamalarin tersine memur
sendikaciligint ¢ok smirli bir cerceveye oturtmakta ve toplu sozlesme ve grev hakki
tanimamaktadir. Tim diinya uluslar1 i¢in en temel hizmetlerin basinda yer alan saglik
hizmetleri, farkli ¢calisma kosullar1 ve zorluklarina sahiptir. Bu hizmetlerde istihdam edilen
cok sayida memurun bulunmasi ve bu memurlarin giic kosullar altinda calisiyor olmalari
memur sendikaciliginin dogus asamasinda sendikal orgiitlenmeleri gerceklestirenlerin ilk
siralarinda saglik calisanlarinin yer almasinin onemli nedenlerindendir. Ulkemizde 4688
Sayili Yasanin oOngordiigii  sekilde gerceklestirilen saglik calisanlart  Orgiitlenmesi
giinlimiizde, yasal diizenlemelerin simirliligi, bu hizmet kolunda c¢alisanlarin farkl
niteliklere sahip olmalar1 ve hizmet kolunda boliinmiis bir sendikal yapinin varligi gibi
faktorlerden dolay1 giic kaybetmektedir.

Danisman: Prof. Dr. Aysen TOKOL Sayfa Sayis1:185
ANAHTAR KELIMELER
Kamu Calisanlari, Memur Sendikalari, Saglik Hizmetleri, Saglik Calisanlar
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ABSTRACT
CALISMA EKONOMISI VE ENDUSTRI ILISKILERI ANABILIMDALI
CALISMA EKONOMISI BILIM DALI

THE TRADE UNIONS OF PUBLIC EMPLOYEES:
AN AREA RESEARCH REGARDING UNIONIZETiON OF EMPLOYEES IN HEALTH
SERVICES
Zuhal IPEK
(Ms Thesis)

One of the most important examples of class and community press heaps which
depends common benefits were known as Trade Unions. The developement of trade unions
of public servants have grown up than working class’s. Actually, the demand of public
servants to get similar economical and social rights with workers has brought the
requirement to build up their own unions. Today, in developed and less developed
countries poblic servants have trade union rights which covers also the right of “collective
agreement” and “strike” in some of these countries. The public trade union law numbered
as 4688 has a mainly limited frame inspite of the examples in developed countries. On the
other hand, this law does not cover “collective agreement” and “strike” rights. For all
nations of the world one of the main service is the health service which has different
working conditions and difficulties. Generally health trade unions has been the first during
the establishment of public trade unions depending on great member population and
working in hard conditions. In our country organization of health servants according to the
public trade union law numbered 4688, is losing power in recent days due to limited laws
and different characteristics of health sector members.

Consultant: Prof. Dr. Aysen TOKOL Page Number: 185
KEY WORDS
Public Employees, Trade Unions of Public Servants, Health Services, Health Service

Employees
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ONSOZ

Kamu calisanlarinin  giiglerini  birlestirerek sendikal birlikler seklinde
orgiitlenmesi tim diinya ve iilkemizde hemen her zaman siipheyle karsilanmstir.
Giiniimiize gelindiginde iilkemiz mevzuatinin halen sendikal haklar konusunda is¢i-memur
ayrimindan vazge¢medigi goriilmektedir. Bu calisma ile memur sendikaciliginin tarihsel ve
yasal gelisimi yaninda iilkemizde memur sendikalarinin bu giin geldigi noktanin
aciklanmasi ve mevcut tablonun ortaya c¢ikartilmasit hedeflenmistir. Saglik hizmetlerinde
calisan memurlar ile gerceklestirilen alan arastirmasi ile saglik calisani olan memurlarin
sendikal oOrgiitlenme iizerine olan goriisleri, beklentileri ve en genis memur gruplarindan
birini iceren bu hizmet kolundaki sendikal orgiitliiliigiin yapisi incelenmeye calisilmistir.

Bu calisma Bursa, Ankara, istanbul ve Kocaeli gibi ¢esitli illerde bulunan
tiniversite ve kuruluslarin kiitiiphanelerinden ve internet ortaminda elde edilen yerli ve
yabanci kaynaklarin incelenmesi ve sendika ve konfederasyon yetkilileri ile yapilan
gorlismelerin sonucunda olusturulan teorik bolim ve 3 ay siiresince tamamlanan alan
arastirmasindan olusmaktadir. Yaklasik 16 ay siiresince hazirlanan bu calismanin her
asamasinda gostermis oldugu destek ve yol gostericiligi icin danisman hocam Prof. Dr.
Aysen Tokol’a, kaynak taramasi ve alan arastirmasinin olusumunda yardimlarini
esirgemeyen Yard.D¢.Dr. Pir Ali Kaya’ya, alan arastirmasinin verilerinin degerlendirilmesi
asamalarinda yardimlarindan dolayr Ars.Gor. Isin Ulas Ertugrul’a ve alan arastirmasi
yapilabilmesi icin onay vermis olan Bursa Valiligi’ne ve Bursa Saghk Miidiirligii’ ne

tesekkiir ederim.

Zuhal IPEK
BURSA 2006
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GIRIS

Tiim diinyada memur sendikalariin dogusu is¢i sendikalarindan sonra
gerceklesmistir. Isciler XIX. yiizyilin baslarindan itibaren hak ve ozgiirliikleri icin
miicadele verirken, memurlarin benzer hak ve 6zgiirliikler i¢in harekete ge¢cmesi zaman
almistir. Memurlarin yaptiklar1 isin niteligi geregi iscilerden farkli bir kategoride
degerlendirilmesi bu grup icin sendikalasma hakkinin giindeme gelmesini geciktirmistir.
Ancak sosyal sistemdeki degisikliklere bagli olarak devlet kurumunda ortaya ¢ikan
degismeler, memurlarin konumuna da degistirmistir. Kamu sektoriinde istihdam edilen
memurlar baglangicta iscilere oranla hem ekonomik hem de sosyal bakimdan avantajli bir
konuma sahipken, zamanla bu durum tiim diinyada tersine donmiistiir. Iscilerin
sendikalasma yoluyla hak ve c¢ikarlarim koruyarak gelistirdiklerini goren memurlar
kosullarim1 diizeltebilmek amaciyla orgiitlenmeye yonelmek zorunda kalmistir. Memur
sendikalarinin  dogusu ve gelisimi tiim diinyada is¢i sendikalart ile benzerlik
gostermektedir. Tarihsel siire¢ icinde memur sendikalar1 da is¢i sendikalart gibi devletlerin
tiim baski ve engellemelerine karsin fiili olarak ortaya ¢ikmis zamanla devletleri hukuki

diizenlemeler yapmaya zorlamistir.

Giintimiizde Ozellikle demokrasi kiiltiiriiniin yerlesmis oldugu iilkelerde kamu
sektoriinde calisanlar1 da kapsayan genel bir sendikalasma hakkinin tanindigi
goriilmektedir. Ancak toplu pazarlik ve grev hakki ile ilgili olarak iilkeler arasinda farkli
uygulamalara rastlanmaktadir. Halen {iilkelerin bir boliimiinde sadece bazi memurlara toplu
sozlesme ve grev hakki taninmaktadir. Grev hakkini tanmiyan iilkelerin sayisi ise oldukca
sinirlidir. Grev hakkini tamiyan {ilkeler de bu hak ancak bazi memur gruplarina
verilmektedir. Tiim diinyada oldugu gibi, Tiirkiye’de de memur sendikalarinin dogusu ve
gelisimi sosyal devlet olgusunun gelisimi ile paralellik gostermektedir. Ulkemizde
memurlara sendikalasma hakki, memurlarin herhangi bir somut ve ciddi hak talebi
olmadan, sosyal devlet anlayis1 ile hazirlanmis 1961 Anayasasi ile taninmistir. Bu hak 1971

Anayasa degisikligi ile kaldirilmig, 1982 Anayasasinda acgikca yer almamis, 1995 Anayasa



degisikligi ile Anayasada diizenlenmistir. Memurlarin batili 6rneklerine benzer sekilde
sendikalagsmaya baslamasi ise 1990’1 yillarin basinda baslamis, sendikalar baski grubu
olarak hiikiimetleri yasal diizenleme yapmaya zorlamistir. Bu cabalarin sonunda 2001
yilinda 624 Sayili Yasadan sonra ikinci 0zel yasa 4688 Sayili Yasa cikarilmistir. 4688
Sayili Yasa kamu calisanlarina toplu sozlesme ve grev hakki tamimamis, toplu sézlesme
bagitlama olanagi olmayan ve son sozii yine hiikiimete birakan toplu goriisme hakki

vermistir.

Diinyada ve Tiirkiye’de tiim memurlar i¢in biiyiik onem tasiyan sendikalagma hakki
saglik sektoriinde calisan memurlar acisindan da biiyilkk 6nem tasimaktadir. Toplumlar
acisindan vazgecilmez ve ertelenemez bir Ozellik tasiyan saglik hizmetleri ge¢cmisten
bugiine tiim diinyada biiylik Olciide devlet tarafindan saglandigindan saglik sektoriinde
orgiitlenebilecek onemli Olciide memur bulunmaktadir. Ayrica diger memurlar gibi saglik
sektoriinde calisan memurlar da sahip oldugu avantajli konumu zaman icinde yitirmistir.
Diger taraftan saglik sektoriindeki calisma kosullart isin niteligi geregi diger kamu
kuruluslarindan onemli Olgiide farkhiliklar gostermekte bu durum saglik c¢alisanlarinin
sorunlarini ¢ézebilmek amaciyla ortak bir orgiit catis1 altinda orgiitlenmeye yoneltmistir.
Tiim diinyada ve iilkemizde kamu sendikaciliginin miicadelesinin verildigi yillarda, saglik
sektoriinde calisan memurlar 6nce meslek oOrgiitleri catist altina toplanmistir. Bu orgiitler
daha sonra calisanlarin sendikalagsmasina onciililk etmis, sendikal Orgiitlenme yolunda
calisanlar1 yonlendirici islev gormiistiir. Bununla birlikte bu orgiitler saglik calisanlarinin
cok cesitli meslek gruplarindan olusmasi, farkli ¢ikar ve kosullara sahip olmalar1 nedeni ile
zaman zaman sendikalarin oniinde engel de olusturmustur. En 6nemli kamu hizmetlerinden
biri oldugu ve kamusal ozellik tasidigi icin tiim diinyada saglik sektoriinde calisan
memurlara sendika hakki taninmasi siirekli tartisma konusu olmustur. Giiniimiizde bir¢ok
ilkede saglik calisanlarina sendika hakki taninmis ancak toplu pazarlik ve 6zellikle saglik
hizmetlerinin aksayabilece§i ve toplumun zarar gorebilecegi endisesi ile grev hakki ¢ok

sinirh sayida iilkede verilmistir.

Ulkemizde memur sendikalari iginde gerek c¢aligan sayisimin yogunlugu gerekse



calisma kosullarinin kendine 6zgii ve cok zor olmasi nedeni ile 90’11 yillardaki sendikal
miicadelede saglik sektoriinde ¢alisan memurlar en 6nemli ve en militan gruplarin basinda

yer almistir.

Bu nedenle tez konusu, saglik sektoriinde ¢alisan memurlarin, memur sendikalari
icindeki gelisimi ve bugiinkii orgiitlenmeleri olarak secilmistir. Tezde daha cok literatiir
taramasi yapilmistir. Bu cercevede konuyla ilgili Tiirkce ve yabanci kaynaklar taranmis,
konuyla ilgili ¢ikan yasalar ve uluslar arasi sozlesmeler incelenmistir. Tezde kullanilan
verilerle ilgili Tiirkiye’deki resmi kuruluslarin resmi web sayfalar1 yaninda rapor ve
yayinlarindan yararlanilmistir. Memur konfederasyonlar1 ve saglik hizmetlerinde faaliyet
gosteren sendikalarin yayinlari, brosiirleri ve raporlart incelenmis, konuyla ilgili olarak
konfederasyon ve sendikalarin genel merkezlerine gidilerek sendika yoneticisi ve yetkilileri
ile yiiz yiize goriismeler yapilmistir. Basin yayin organlarinda ve sendikalarin remi web
sayfalarinda konuyla ilgili ¢ikan arastirma ve haberler incelenmistir. Calismada kamu
gorevlisi kavrami degil kamu calisani-memur kavramlart kullanilmistir. Bunun nedeni
kamu gorevlileri kavramimin kamu calisanlari1 kavramindan daha genis anlamda
kullanilmakta olmasidir. Kamu gorevlisi kamu kesiminde gorev yapan, hukuksal durumlari
birbirinden farkli olan tiim gorevlileri icine almaktadir. 1982 Anayasasinin 128.
maddesinde “kamu kurum ve kuruluslarinin genel idare esaslarina gore, yiiriitmekle
yikiimlii olduklar1 kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gorevler memurlar ve
diger kamu gorevlileri tarafindan yiiriitiiliir ““ denilmektedir. 4688 Sayili Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 Yasasinin 3. maddesinde ise kamu gorevlileri; “kamu kurum ve kuruluslarinda
isci statiisii disindaki bir kadro veya pozisyonda daimi suretle ¢alisan, adaylik veya deneme
stiresinin tamamlamig” kisiler olarak tanimlanmaktadir. Bu Anayasa ve yasa maddelerine
gore kamu gorevlisi kavrami memurlar ve iilkemizde kamu kesiminde daha sonralari
yaratilmig bir istthdam bicimi olan sozlesmeli personeli kapsamaktadir. Sozlesmeli
personel, kamu hizmetini insan unsurunun memurlardan (atamayla) olusturulmasi ilkesine
getirilmis bir istisnadir. Memurlar, statii hukukuna tabi iken, sozlesmeli personel kamu

hizmetine s6zlesme iliskisiyle baglanmaktadir. Ancak, s6zlesme iliskisini belirleyen temel



ilke olan irade serbestisi —sozlesme iceriginin taraflarin iradesiyle belirlenmesi ilkesi-,
sozlesmeli personel i¢in gecerli degildir. 4688 Sayili Yasaya gore kamu gorevlisi kabu

edilen ve bu kanun kapsaminda olan sdzlesmeli personel sayist cok simirlidir.'

Bu baglamda gercgeklestirilen ¢alisma bes boliimden olusmaktadir. Calismanin
birinci boliimiinde sendikacilik ve memur sendikaciligi incelenmeye calisilmistir. Bu
cercevede ilk olarak memur sendikaciligr ile iligkili olan sendika, isci ve memur kavramlari
ortaya konmustur. Daha sonra memur sendikaciliginin dogusuna neden olan faktorler
belirtilmis ve memur sendikaciligi iizerindeki tartismalara deginilerek, konu ile ilgili
olumlu ve olumsuz yaklagimlar ortaya konmustur. Memur sendikaciliginin uluslar arasi
kaynaklarin1 olusturan sozlesmeler ve belgeler incelenerek bu konunun uluslararasi
dayanaklart ortaya konulmaya calisilmistir. Daha sonra tarihsel siirecte cesitli iilkelerde

memur sendikalarinin gelisimi ve bugiinkii durumu incelenmistir.

Tezin ikinci boliimiinde Tiirkiye’de memur sendikaciliginin dogusu ve tarihsel
siirecte  gelisimi anlatilmaya calisilmistir.  Ulkemizde memurlarin  sayisal — gelisimi
verildikten sonra memur sendikaciligini etkileyen yasal diizenlemeler Cumhuriyet oncesi
ve Cumhuriyet sonras1 donemler halinde incelenmistir. Halen yiiriirliikkte olan 4688 Sayil
Yasanin ayritili bir incelemesi verildikten sonra uygulamada memur sendikalar1 bashgi

altinda Tiirkiye’deki sendikalasma oranlar1 ve hizmet kollarinda faaliyet gosteren

' DPDB’nin 9.10,2201- 27261 sayili goriisiine gore “4688 Sayili Yasanim 3 iincii maddesinin 1 inci
fikrasinin (a) bendi, “kamu kurum ve kuruluslarinin is¢i statiisii disindaki bir kadro veya pozisyonunda daimi
surette calisan, adaylik ve deneme siiresini tamamlams personeli” kamu gorevlisi olarak tanimladigi i¢in,
adaylik ve deneme siiresi olmayan ve daimi surette calisma Ongoriilmeyen 657 sayili Devlet Memurlar
Kanununun 4/B maddesine gore sozlesmeli statiide ve 4/C maddesine gore gegici personel statiisiinde
istihdam edilenler; istisna akdiyle c¢aliganlar ile Teskilat Kanunlari uyarinca sozlesmeli statiide gorev
yapanlarin 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanununun kapsaminda degerlendirilemeyecegi, 399
sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 3/c maddesi kapsaminda gorev yapan sozlesmeli personelin ise
mezklir Kanunun kapsaminda yer almasi gerektigi miitalaa edilmektedir” denilmektedir. Buna gore

Tiirkiye’de ¢ok sinirh sayida sozlesmeli personel sendika hakki kapsamina sayilmaktadir.



sendikalar belirtilmistir. Bu sendikalarin iist orgiitlenmesi olan konfederasyonlar 6zellikle
en biiyiikk ve etkili olan ii¢ konfederasyon hakkinda bilgi verilmis, amaclari, ilkeleri

incelenmistir.

Uciincii  boliimde saglik calisanlarinin  sendikal —orgiitlenmelerinin ~ gelisimi
incelenmeye calisilmistir. Bu cercevede oncelikle konu ile ilgili kavramlar a¢iklanmustir.
Daha sonra diinyada saglik calisanlarinin bazi oOzellikleri belirtildikten sonra saglik
calisanlarinin ¢alisma kosullar1 ve caligma hayati ile ilgili sorunlar1 belirtilmistir. Saghk
calisanlarin1 sendikalasmaya yonelten nedenler ve sendikalasma egilimini olumsuz
etkileyen faktorler siralanmaya calisilmis ve saglik calisanlarinin sendikalasma hakki ile

ilgili cesitli tilkelerden ornekler verilmistir.

Dordiincii boliimde Tiirkiye’de saglik ve sosyal hizmetlerde kamu sendikaciliginin
gelisimi ve bu hizmet kolunda faaliyet gosteren sendikalar incelenmeye calisilmistir. ilk
olarak ililkemiz mevzuatinda saglik ¢alisanlarinin hukuki tanimlarina yer verilmis ve saghk
calisanlarinin niceliksel ve niteliksel oOzellikleri belirtilmistir. Daha sonra saglik
calisanlarinin mesleki orgiitlenmesi ile ilgili bilgiler verildikten sonra saglik calisanlarinin
sendikalagsma oranlar1 belirtilmistir. Bu boliimiin sonunda giiniimiizde saglik ve sosyal
hizmetler hizmet kolunda faaliyet gosteren sendikalar hakkinda bilgi verilmeye

calisilmistir.

Calismanin son boliimii saglik hizmetlerinde sendikalasma {iizerine Bursa ilinde
yapilmis olan alan aragtirmasindan olugmaktadir. Tiirkiye’nin en yogun niifusa sahip
illerinden biri olmas1 ve hem birinci basamak hem de ikinci basamak saglik hizmetlerinde
calisan saglik calisanlarina ulagabilme kolayligindan dolayr Bursa ili alan aragtirmasi igin
secilmistir. Bu arastirma ile Bursa ilinde saglik sektoriinde ¢alisan memurlarin ¢alisma
hayati ile ilgili goriisleri ve saglik ¢alisanlarinin sendikalasma ve sendikal faaliyetlere olan
taleplerinin, ekonomik, politik, diisiinsel ve davranigsal belirleyicilerini ortaya koyabilmek
amaclanmistir. Memur sendikaciliginin dogusu ve gelisiminde belirleyici gruplarin basinda

yer alan saglik calisanlarinin sendikalasma oranlari diger memur gruplarina oranla daha



diisiik seviyelerde kalmaktadir. Sendikalasma oranlarindaki bu diisiise neden olarak
arastirmada belirtilen “Kamu saglik sektoriinde, genel olarak calisma yasamu ile ilgili
cesitli sorunlarin oldugu diisiiniilmesine karsin, sendikalagsma egilimlerindeki bu diisiis,
saglik calisanlarinin is¢i sendikalagsmasinda oldugu gibi ortak ¢ikar paydasinda birleserek,
sendika catis1 altinda Orgiitlenmeyi, mevcut yasal diizenlemeler ¢ercevesinde sorunlarinin
coziimii icin etkili bir miicadele yontemi olarak gérmediklerini ortaya koymaktadir” Ana
varsayimi ve bu varsayimin acilimi ile olusturulmus alt varsayimlar simanmak

istenmektedir.

Bu diistinceden hareketle Bursa ilinde devlet memuru statiisiinde ¢alisan saglik
calisanlarint %5 oraninda temsil edebilecek 310 saghik calisanina anket formu
doldurulmustur. Anket sorular1 hazirlanirken goriisiilecek saglik calisanlarimin demografik
ve sosyoekonomik yapisini ortaya koyabilecek sorular secilmistir. Daha sonra, ¢alisma
hayat1 ile ilgili dordiincii boliimde c¢alisma kosullar1 bashgi altinda incelen konularin
timiinii kapsayacak nitelikte sorularla goriisiilen saglik calisanlarin calisma kosullar ile
ilgili degerlendirmelerine ulasilmistir. Saghik calisanlarinin sendikal orgiitlenme ile ilgili
diisiincelerini ortaya koymak amaciyla, neden sendika iiyesi olduklari, iiye degilse neden
iiye olmadiklar1 cok secenekli ve kapali uclu sorularla calisanlara yoneltilmistir. Uye
olunan sendikalarin tercih edilme nedenleri, saglik calisanlarinin sendikalarla iligki
diizeyleri, sendikal haklarin smirlart gibi konularla ilgili sorularla saglik calisanlarinin
sendikal biling diizeyleri belirlenmeye ¢alisilmistir. Sendikal haklarin kazanilmasinin ne tiir
yararlar getirebilecegi ve toplu goriismelerde meslek gruplariyla ilgili en Onemli
taleplerinin neler oldugu belirlenerek sendikalasmadan en Onemli beklentileri ortaya
cikartilmaya calisilmistir. En son olarak goriisiilen saglik calisanlarinin ¢alisma yasamlari
ile ilgili memnuniyet diizeyleri belirtilmistir. Alan caligmasi, arastirmanin bulgularinin
belirtilmesi ve bu bulgularin yorumlanmasina dayanan arastirmanin sonuglarinin ortaya
konulmasi ile bitirilmistir. Bu ¢alisma ile memur sendikaciliginin ve saglik sektoriindeki
memur sendikaciliginin karsi karsiya olduklara ¢oziim getirmek ve konu ile ilgili yeni

acilimlar olusturmaktan ¢cok mevcut tablonun gozler 6nene serilebilmesi amag¢lanmistir.



I. BOLUM
MEMUR SENDIKALARI VE DUNYADAKI GELiSiMi

I. Kavramsal Cerceve, Memur Sendikalarimin Dogusuna Neden Olan Faktorler ve

Diinyadaki Gelisimi
A. Kavramsal Cerceve
1. Sendika Kavram

Sendika terimi eski Roma ve Yunan hukuk sistemlerinden gelen, birligin temsilini
saglamakla gorevli kimseleri ifade etmek icin kullanilan “syndic” teriminden dogmustur.

Daha sonra “syndic’’in fonksiyonlarini ifade eden “syndicat” teriminden Tiirk¢eye girmis

ve sendika terimi olugsmustur.’

Sendika kavrami dar anlamiyla, iscilerin ya da isverenlerin belirli bir iskolunda
ortak ekonomik ve toplumsal ¢ikarlarim1 korumak ve gelistirmek amaciyla kurulan meslek
orgiitleri olarak tanimlanabilmektedir. Tarihsel ve siyasal igerigi nedeniyle sendika
kavrami, is¢i sendikalarmi kapsamustir. Dolayisiyla sendikacilik ve sendikal hareket

kavramlari, is¢i hareketleriyle baglantili olarak ele alinmistir.

Genis anlamda sendika kavrami; calisanlarin hak ve menfaatler elde etmeleri ile
bunlar1 korumalar1 ve gelistirmeleri amaciyla meydana getirdikleri tiizel kisilige sahip
kuruluglar1 ifade etmektedir. Sendika kavrami Tiirk Is Hukukunda dar anlamda
kullanilmaktadir. 2821 Sayili Sendikalar Yasasmin 2.maddesinde sendika: “Iscilerin ve
igverenlerin calisma iligkilerinde, ortak ekonomik ve sosyal hak ve menfaatlerini korumak

ve gelistirmek i¢in meydana getirdikleri tiizel kisilige sahip kuruluslar” olarak

2 DINC, Meryem, “Tiirkiye’de Memur Sendikalcigimin gelisimi ve Hukuki Cercevesi” Kamu Calisanlar
Dergisi, Say1:75, Mart 1998 5.26



tanimlanmaktadur.?
2. Isci ve Memur Kavramlari

Memur sendikaciligl incelenmeden Once bagimli ¢aligsanlari olusturan is¢i ve memur
kavramlarinin tamimlarini yaparak aralarindaki benzerlik ve farkliliklarin ortaya konulmasi

faydali olacaktir.

Calisan ve calistiran arasindaki is ya da hizmet iliskisini kuran hukuksal islemin
niteligindeki ayrilik, is¢i ve memur ayriminin nedenlerinden birincisini olusturmaktadir. Bu
ayirim yiiziinden calisma diinyasinin genel olarak iki biiyiik istihdam ve sosyal koruma
sistemine boliinmiis oldugu kabul edilebilmektedir. Bu sistemlerin ilkini, 6zii statiilerde
bulunan devlet memurlugu sistemi, ikincisini de 6zii is yasalari ve toplu sozlesmeleri ile

hizmet s6zlesmelerinde bulunun 6zel kesim sistemi (is¢ilik) olusturmaktadir.*
a. Isci Kavramm

Sanayi devrimi ile ortaya ¢ikmis olan is¢i kavrami, ¢agdas anlamiyla emegi ile
gecimini saglayan yani emegini satan ve calisirken kendine ait olmayan iiretim araclarini

kullanan kisi olarak ifade edilebilmektedir.

Is Hukukunun temel kavramlarinin basinda gelen isci, 4857 Sayii Yasamn
2.maddesine gore “bir i3 sozlesmesine dayanarak calisan gercek kisi” olarak
tanimlanmistir. 2821 sayili Sendikalar Yasasinda ise is¢i kavrami daha genis verilmistir.
Yasa 2. maddesinde, hizmet akdinden bagka, “nesir adi sirket akitleri ve bedenen calismayi
ongoren nakliye sozlesmelerine gore calisanlar’da isci sayllrmstlr.5 Tarihsel acidan gerek
sendikal haklarin dogusuna, gerek iceriginin belirlenmesine damgasimna vuran isci

hareketleri olmustur.

72821 Sayili Sendikalar Yasast

4GULMEZ, Mesut Diinyada Memurlar ve Sendikal Haklar, TODAIE Yaymlari, 1.Baski, Ankara,
1996s.12

34857 Sayili Is Yasas1 ve 2821 Sayili Sendikalar Yasast



b. Memur Kavrami

Kamu sektoriinde calisanlar, kamu yonetiminde yani devletin merkezi, bolgesel
veya mahalli yonetiminde calisanlar, kamu hizmetlerinde; kamunun sahip oldugu ve
isledigi hizmet kurumlari, hizmetler veya elektrik, okullar, ulasim ( otobiis. metro, tren
yolu, hava yollar1 vs.) limanlar, telgraflar ve telefon dahil posta hizmetlerinde calisanlar ve
devletin endiistriyel ticari ve tarimsal alanda baslattig1 veya giristigi tesebbiislerde istthdam
edilen ¢alisanlardan olugmaktadir.

Bir¢ok {ilkede isci ve memur kavramlari, devlette {istlenilen goreve gore
diizenlenmektedir. Ornegin Ingiltere’de “Civil Servant” veya Almanya’da “Beamte”
terimleri, devletin asli ve siirekli islerini yapan ve belirli sorumluluk iistlenen kisileri ifade
etmektedir. Ancak Almanya’da kamu sektoriinde calisip devlet memurlart gibi statii
hukukuna tabi olmayan sivil devlet memurlar1 da (Angestellte) istihdam edilmektedir.

ABD’de federal hiikiimet ve eyalet hiikiimetleri, eyaletlerin alt bdliimlerini
olusturan county’ler ya da belediye yonetimleri tarafindan kisaca herhangi bir devlet organi
tarafindan istihdam edilen kisilere “memur” (public servant) denilmektedir.®

Ulkemizde Devlet Memurlar1 Yasasinin 4.maddesinde memur, “Mevcut kurulus
bicimine bakilmaksizin, devlet ve diger kamu tiizel kisiliklerince genel idare esaslarina gore
yiriitiilen asli ve siirekli kamu hizmetlerini ifa ile gorevlendirilen kamu personeli”olarak
tanimlanmaktadir. Memurlar statii hukukuna tabi calisanlardir ve bu nedenle sozlesme
Ozgiirligiiniin ve iki yanliligin egemen oldugu is¢i kesimine oranla farkli avantaj ve
dezavantajlara sahip bulunmaktadirlar.’

B. Memur Sendikalarinin Dogusuna Neden Olan Faktorler ve Memur

Sendikaciigina Yaklasimlar

Orgiitlenme hakki, birlesme hakkinin dogal bir sonucudur. Kisilerin cabalarini
baskalarinin cabalariyla birlestirmeleri ve birlikte hareket edebilme hakki gecmisten

bugiine degin vazgecilmez bir hak olarak kabul edilmistir. Calisanlarin ortak c¢ikarlarini

6 TROYER, Steve, “Labor Relations in the Public Service in USA”, ILO, Geneva, 1987 5.256



korumak amaci ile sendika biciminde oOrgiitlenmeleri ise modern endiistri toplumu ile
birlikte baglamis ve her zaman icin tereddiit konusu olmustur.® Calisanlar kesiminin isciler
disinda kalan boliimiinii olusturan memurlarin sendikalagmasi igveren tarafi devlet oldugu

icin daha biiyiik tepkilere yol agcmistir.
1. Memurlar1 Sendikalasmaya Yonelten Nedenler

Tiim diinyadaki gelismeler incelendiginde; kamu sektoriinde calisanlarin ve
ozellikle memur statiisiinde ¢alisanlarin sendika hakkinin sanayi ve kamu sektorii disinda
calisanlarin sendika hakkim biraz geriden izledigi goriilmektedir. Bu konuda her seyden

once ihtiyacin ge¢ dogmus olmasi onemli bir nedendir.’

Memurlarin ¢ogu, Onceleri savunma, adalet, asayis, maliye gibi belli bir diizenin
korunmasina yonelik gorevler yapmis ve bu nedenle de bazi ayricaliklara sahip olmuslardir.
Bu donemlerde memurlar ekonomik giicii elinde tutanlarla birlikte siyasal giicii de
paylasmislardir. Kamu sektoriinde caligmanin belirli 6zellikler gerektirmesi, toplumun
seckin tabakalarinda gelen kisilerin memur olabilmesi, iyi iicret ve itibar memurlarin

mevcut sistemi benimsemesine neden olmustur. '

Kamu sektoriinde ¢alisan memurlarin statii ve iicretlerinin devlet tarafindan ve tek
tarafli olarak belirlenmesi onlari, sermaye birikiminin ortaya c¢ikardigi ekonomik sistemde,
sendikal haklar1 olan ve bu haklarin kullanilmasi sonucunda ekonomik durumlar1 diizelen

isciler karsisinda geri bir duruma gotiirmiistiir.

"GULMEZ, a.g.e.s.14

8 TuTUuM Cahit“Tiirkiye’de Memur Sendikaciliginin Baslangic1 ve Gelisimi” Amme Idaresi Dergisi ,Cilt:1,
Say1:2, Mayis 1968 s.37

? ISIKLI, Alpaslan “Kamu Kesiminde Calisanlarin Sendikal Haklar1” Kamu Caligsanlarinin Sorunlari
Sempozyumu, TMMOB, 28-29 Aralik 1985 5.62

10 5ZDEMIR Musa, “Memurlar Nigin Sendika Istiyor?” Miilkiyeliler Birligi Dergisi, Cilt: XV, Say1:122,
Agustos 1990 5.8
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Ekonomik olarak gerileme yaninda is¢i hareketlerinin giiclenmesi sonucu,
memurlarin en biiylik ustiinliigii olan sosyal giivenlik sistemi de iscilere taninmis ve
memurlarin geleneksel ayricaliklart arasindaki mesafede hizla kapanmaya baglamistir.
Kamu calisanlarinin sendikalar yoluyla orgiitlenmesinin nedenleri genelde {ic ana baglikta

toplanabilmektedir. Bunlar;
a. Diinyada Demokratik Hak ve Hiirriyetlerin Yayginlasmasi

Demokratik hak ve hiirriyetlerin biitiin diinya toplumlarinda yayginlasmis olmasi,
memurlart devletin veya siyasi giiclin mutlak ve tartismasiz otoritesine kayitsiz sartsiz
teslim olmaktan kurtarmistir. Demokratiklesme akimi karsisinda daha fazla dayanamayan
“hiikiimdar devlet” ve “jandarma devlet” anlayisi, sert ve kati tutumunu yumusatarak
toplumlarin siyasi, iktisadi ve sosyal isteklerine cevap verme yolunu se¢cmistir. Bunun
sonucunda bu otoriter devlet anlayis1 yerini, “koruyucu devlet” ve * sosyal devlet” gibi
devlet anlayislarina birakarak, demokrasinin devletin en temel Ozelligi oldugu gercegi

kabul edilmigtir.""

Sosyal devlet anlayisinin yayginlasmasi ile devletin niteliginde de degisme
yasanmistir. Devlet jandarma, polis devleti olma niteligini kaybetmis ve klasik devlet
anlayis1 yerine koruyucu, sosyal veya diger bir deyimle demokratik devlet anlayisi, kamu

giiclinii yap1 degisikligine zorlamistir.
b. Kamu Sektoriinde istihdamin Artmasi

Halkin ekonomik ve sosyal ihtiyaclarinin goriilmesi i¢in devlet ‘“diizen” ve
“giivenlik” gibi klasik fonksiyonlarinin digina tasarak ve demokratik devlet anlayisinin
geregi olarak, ekonomik ve sosyal alanlara miidahale etmeye baslamistir. Bunun sonucunda

da devlet ekonomik hayatta ¢ok sayida insan istihdam eden bir konuma gelmistir. Kamu

i TURAN, Kamil,*“Diinya’da ve Tiirkiye’de Kamu Gorevlileri Sendikalarinin Hukuki Gelismeleri”, KAMU-
IS, Is Hukuku ve Iktisat Dergisi, Cilt:5, Say1:3, Subat 2000 s.3
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sektoriinde ¢alisanlarin sayisinin artmasi, memurlart da kapsayacak bir bicimde sendika

hakkini giindeme getirmistir.12
c. Calisma Mliskileri Sistemleri Arasinda Yakinlasma

Devletin iistlendigi gorevlerdeki nitel ve nicel degisim, devlet ve isvereni oldugu
memur arasindaki calisma iligkilerine de yansimistir. Bu yansima, hem statiiyii olusturma
yonteminde, hem de statiiniin iceriginde olmustur. Statii hukukuna bagli olarak calisan
memurlar, statii rejiminin 6zellikle de sendikal haklardan yoksun birakilmanin 6diini
olarak sundugu ayricaliklarin asindiginin gormiislerdir. Calisma ve yasam kosullari
yoniinden 0Ozgiir sendikacilik ve toplu pazarlik diizeninin uygulandigi 6zel kesim
ticretlilerine oranla daha kotii ve elverigsiz bir duruma diistiigli icin, is¢ilere taninan
sendika, toplu pazarlik ve grev haklarinin kendilerine de taninmasini istemis ve bu haklarin

elde edilmesini amaclayan toplu eylemlere girismislerdir.'?
2. Memur Sendikaciigina Yaklasimlar
a. Olumlu Goriisler

Memur sendikaciligina karsi olanlardan bagka, memurlarin sendikalagsmasinin

yararl olabilecegini de diisiinen goriisler bulunmaktadir. Bu goriislere gore;

— Memurlarin orgiitlenmeleri, calisanlara goriislerini toplu olarak ortaya koyma
imkan verir. Memurlara iliskin konular bazen hiikiimet ve cogu kez yasama diizeyinde ele
alinmast gerekli konular oldugundan, memurlarin 6rgiitlenmeleri memurlarin goriislerinin

yasama ve yiiriitme organlarina iletmeleri ve toplu goriis bildirmelerinin en etkili yolu

2 ISIKLL a.g.m. s.4

13 GULMEZ, Mesut“Sendika Hakki ve Kamu Gorevlileri” insan haklar1 ve Kamu Géorevlileri Sempozyumu,
TODAIE insan Haklar1 Arastirma Dernegi, 16 Mayis 1991 s.58
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olabilmektedir.'*

— Sendikalarin sagladigi kolektif temsil de idarenin yararinadir, ¢iinkii kamu
otoritelerinin memurlarla tek tek iliski kurmalar1 zordur. Onlarin goriis ve diisiincelerine

terciiman olacak az sayida kisi ile iliski kurmak yonetim i¢inde faydalidir.”

— Sendikalar sosyal ihtiyaglarin tatmin edildigi bir ara¢ hizmetini de goriirler.
Resmi is hayati, igerigi itibari ile bircok memur icin sikic1 ve bunaltici olabilmektedir.
Sendika iiyeligi sosyal bunalima yapay bir ¢are olabildigi gibi, ¢calisanlarin normal hayatta
saglayamadiklar1 arkadashk, ekip calismasi, baskalar1 tarafindan kabul edilme gibi

psikolojik bazi gereksinmeleri tatminde de bir ara¢ olmaktadir.

— Memur sendikalari, c¢alisanlara yonetime katilma imkani da vermektedir.
Sendikanin belli bir konuda yonetimle birlikte olusturdugu bir politikanin uygulamada

basar1 sans1 daha yiiksek olabilmektedir.'®
b. Olumsuz Goriisler

Memurlarin sendikalasma hareketine karsi ¢ikanlarin itirazlarimi belli basgh {i¢
noktaya dayandirdiklar1 goriilmektedir. Bunlar; Egemenlik, Kamu Yarar1 ve Yonetim-

Calisan Ozdesligi olarak siralanabilmektedir.
(1) Egemenlik

Devlet memurlarmin sendika kurmamalar1 gerektigini savunan kisilerin
dayandiklart noktalardan ilki egemenlik kavramidir. Bu goriise gore, devlet temsilcileri ile
calisanlarin kurduklar1 orgiitlerin temsilcilerinin kars1 karsiya oturup pazarlik yapmalari

miimkiin degildir. Ciinkii taraflardan biri egemenlik gibi toplum i¢in iistiin bir giice sahiptir.

14 TUTUM, Cahit, Personel Yonetimi, TODAIE, Ankara, 1979 s.201
15 TORTOP, Nuri, Personel Yonetimi, Yargi, Ankara, 1999s.184

16 “TUTUM, Cahit, Tiirkiye’de Memur Sendikaciligimin Baslangici ve Gelisimi” Amme idaresi Dergisi,
Cilt: I, Say1:2, Mayis 1968
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Devlet toplum i¢in en yiice varliktir. Devlete sadakat ile itaatin memurlar icin en onemli

ozellikler olmasi gerektigi ileri siiriilmektedir."’

(2) Kamu Hizmeti ve Kamu Yarari

Bir toplumda beliren ve siirekli bir sekilde hissedilen bir gereksinimin bulunmasi
ve bu gereksinimin tatminini saglayacak oOzel kisiler tarafindan bir faaliyetin hic
bulunmamasi ya da yeterli olmamasi durumlarinda devletin bu alanda gosterecegi her tiirlii

etkinlige kamu hizmeti denilmektedir.'®

Kamu hizmetinin, ihtiya¢ duydugu isgiici kamu c¢alisanlart araciligi ile
saglanmaktadir. Kamu hizmetleri alaninda isgiicii, ise sozlesmeyle baglanmamistir. Bu
istihdam bi¢imi temelde sozlesmeden farkli olarak statiiye yani taraflarin iradesinden
bagimsiz olarak onceden belirlenmis yasal kurallara dayanmaktadir. Bu goriise gore devlet

faaliyetlerinin esas olarak kamu yararina doniik oldugu ileri siiriilmektedir."

Memurlarin Orgiitlenerek bir takim taleplerde bulunmalar1 devlet faaliyetlerinin
etkinlik ve yayginligim1 azaltacak, bunun sonucu olarak kamu yarar1 yeterince

saglanamamis olacak ve vatandaslar kamu hizmetlerinden yoksun birakilacaktir.
(3) Kamu Kesiminde Cahsan — Cahstiran Ozdesligi

Bu goriise gore kamu kesiminde isci—isveren ayirimi yapmak cok giic olmaktadir.
Devlet mekanizmasinda sendikanin karsisinda hangi makamin igveren olarak bulunacagi

belli degildir.

7 SAYLAN, Gencay, Memur Sendikacihg ve Tiirkive Deneyi (1965-1971), TOB-DER EGITIiM
Yayinlari, Ankara, 1975 s.52

18 OZAY, ilhan, Giin Isiginda Yonetim, Istanbul, 2002 s.110

19 KARAHANOGULLARYI, Onur,“Degisim Siirecinde Kamu Hizmetleri ve Sendikal Politikalar” KESK
Sempozyum, 1-2 Subat, Ankara, 1994 s.58
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C. Memur Sendikalari ile ilgili Uluslararas: Belgeler

Sendika hakki bireylerin ortak ekonomik ve toplumsal c¢ikarlarin1 koruyup
gelistirmelerinin ve calistiranlariyla iligkilerini demokratiklestirip esitler arasi diyalog

temeli tizerine oturtmalarinin en temel aracidir.

Uluslararas1 hukukta memur sendikaciliginin temel dayanagini uluslararasi insan
haklar1 sozlesmeleri olusturmaktadir. Sendika hakki yalnizca sosyal haklar1 6zel olarak ve
ayrintili bicimde diizenleyen bolgesel yada uluslararasi insan haklar1 belgelerinde degil,

kisisel ve siyasal haklar diizenleyen belgelerde de acgikca taninmis ve giivenceye alinmustir.
1. Birlesmis Milletler Belgeleri

Birlesmis Milletler evrensel barisi, uluslarlar arasinda giivenligi ve dayanismayi
saglamak amaciyla 24 Ekim 1945 tarihinde kurulan en biiyiik uluslararasi kurulustur. Bu
kurulusun sendika ve orgiitlenme hakkinin tiim c¢alisanlara taninmasini hedefleyen ¢ok

sayida belgesi bulunmaktadir.
a. Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi

10 Aralik 1948‘de kabul ve ilan edilen ve giiciinii moral niteliklerinden alan
Evrensel Bildirge’nin hukuki baglayiciligt ve yaptirimi yoktur. Benimsenmesi ve

uygulanmas: iiye devletlerin iyi niyetlerine birakilmistir.

Ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal haklara iliskin genis ilkeler iceren bildirgede
sendika 6zgiirliigii ve hakki da bulunmaktadir. Bildirgenin 20. maddesinde herkesin barig¢il
amaclarla toplanma ve oOrgiitlenme hakkina sahip oldugu belirtilmis ve 23. maddesinin 4.
paragrafi, “herkesin menfaatlerini korunmasi icin sendikalar kurmaya ve bunlara katilmaya
hakki vardir” ilkesini koymustur. Boylece her hangi bir statii ayirimi gézetmeksizin herkes
sendika hakki ve 6zgiirligii bakimindan esit sayilmistir. Memur-ig¢i ayirimi gibi yapay bir
ayirim diisiiniilmemistir. Hiikiimetlerin ¢ogu kez iyi bir igveren olmadiklar1 ve kamu

gorevlerinde c¢alistirdiklar1 insanlarin 6zgiirliiklerini, haklarin1 ve ekonomik ¢ikarlarini
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yeterince gozetmedikleri diislincesi kuskusuz boyle genel nitelikli bir ilkenin

. . y 2
benimsenmesinde baslica rolii oynamistir. 0

Sendika hakkindan “’herkes’’in ve dogallikla kamu c¢alisanlarinin da yararlanmasi,
mutlak bir ilkedir. Bildirge, sendika hakkinin kimi memur kategorilerince, ozellikle i¢ ve

3

dis giivenlik gorevlilerince kullanimina “’yasal’” ya da “’hakli’” kisitlamalar konulmasina

da olanak talmrmstlr.21
b. Ekonomik Toplumsal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararasi1 Sozlesmesi

Birlesmis Milletler Genel Kurulunca 16 Aralik 1966 tarihinde kabul edilen ancak 3
Ocak 1976’da yiiriirliige giren Sozlesme ekonomik ve toplumsal haklarini koruyabilmeleri
icin herkese sendika kurma ve diledigi sendikaya iiye olma hakkini 8. maddesinde
diizenlemistir. Ekonomik Toplumsal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararas1 Sozlesmesi “herkes”
deyimi ile sendika hakki ve Ozgiirligii bakimindan bir ayirim yapilamayacagini
belirlemistir. Ayrica sendikalara federasyon ve konfederasyon kurabilme ve uluslararasi
kuruluslara liye olma hakki ile sendikalara serbestce caligma yapabilme hakki taninmis ve
bu caligmalara sadece demokratik bir toplumda ulusal giivenlik ve kamu diizeni ya da
baskalarinin hak ve ozgiirliikklerinin korunmasi bakimindan gerekli olan sinirlamalardan

bagka bir simirlama getirilemeyecegi de belirtilmistir.”

Bu sozlesme sendika hakkini kisi yoniinden ilkece herkese tanimis olup (m.8/1a),
onceki sozlesmeye oranla sendika hakkinin kisi yoniinden uygulama alaninin daha da
daraltilmasina, daha dogrusu hakkin kullanilmasina getirilecek kisitlamalarin silahli

kuvvetler ve polis iiyeleri disina da tasirilmasina olanak vermektedir.(m.8/2)

20 TALAS, Cahit “Bir Insan hakki Olarak Sendika Hakki ve Uluslararasi Belgelerdeki Yeri ve Onemi”
Miilkiyeliler Birligi Dergisi, Say1:24, Subat1977 s.52

ZIGULMEZ, Mesut “Sendikal haklarin Uluslar arast Kurallar1 ve Tiirkiye” Amme idaresi Dergisi, Cilt:28,
Sayt:7, Mart 1994

2 TALAS, a.g.m.s.63
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c. Kigsisel ve Siyasal Haklar Uluslararasi Sozlesmesi

16 Aralik 1966’da kabul edilen ve 23 Mart 1967°de yiiriirliige giren sozlesme,
ilkece “’herkes’’ e tamidig1 sendika hakkinin kisi yoniinden kapsaminin, genellikle oteki
uluslararast belgelerde de rastlanilan silahli kuvvetler ve polis orgiiti iiyeleri igin

kisitlanmasina olanak tanimistir
2. Uluslararas1 Calisma Orgiitii Belgeleri

Uluslararas1 Calisma Orgiitii 1919 yilinda Versailles Baris Antlasmasi uyarinca
Milletler Cemiyeti ile birlikte kurulmustur. Temel insan haklari, 6zellikle sendika hakki ve

ozgiirliigii, Uluslararas1 Calisma Orgiitii agisindan 6zel bir yer tutmaktadar.

Ikinci diinya savas1 sonrasinda, sendika hakkini hukuksal yiikiimliiliikler dogurmak
izere diizenleyen ve taniyan ilk uluslar arasi belgeler, ILO tarafindan kabul edilmistir. Bu
belgeler; 87 No’lu Sendika Ozgiirliigii ve Sendika Hakkinin Korunmasi Sozlesmesi, 98 No
‘lu Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki Sozlesmesi, 151 No ‘lu Kamu Yonetiminde
Calisma Iligkileri Sozlesmesi, 159 Sayili Tavsiye Karari ve 6 Sayih Kamu Goérevi
Calisanlarinin Sendikal Haklar1 Kararidir.

a. 87 No’lu Sendika Ozgiirliigii ve Sendika Hakkinin Korunmasi Sozlesmesi

Sendika hakkini uluslar arasi diizeyde ve taraf devletlerin hukuksal yiikiimliiliigiinii
dogurmak iizere diizenleyip taniyan ilk belge, ILO Genel Konferansi tarafindan 9 Temmuz
1948’de kabul edilen ve 4 Temmuz 1950°de yiiriirliige giren Sendika Ozgiirliigii ve
Sendika Hakkinin Korunmasi Sozlesmesidir. Bu Sozlesme calisanlara tanmidigr sendika
hakkinin ii¢ evrensel ilkesini s0yle saptamistir: Higcbir bicimde ayrim gdzetmeme, 6nceden

izin almama ve diledikleri orgiitleri kurma ve onlara iiye olma hakkidir.

87 Sayil1 sozlesmenin 2.maddesi ne gore“Calisanlar ve isverenler herhangi bir
ayirim yapilmaksizin 6nceden izin almadan istedikleri kuruluslar1 kurmak ve yalmiz bu

kuruluglarin tiiziiklerine uymak kosulu ile bunlara iiye olmak hakkina sahiptirler.” Bu
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sO0zlesme calisanlarin sendika ve orgiitlenme hakki konusunda is¢i-memur gibi yapay bir

ayirim yapilmasina olanak tanimamaktadir.

5. madde “Calisanlarin ve igverenlerin orgiitler, federasyon ve konfederasyon kurma
ve bunlara iiye olma ve her orgiit, federasyon veya konfederasyon, uluslararasi calisanlar ve
isverenler orgiitlerine katilma haklarina sahiptirler.” ifadesi ile tiim ¢alisanlarm iist
orgiitlenmelere yonelme ve uluslar arasi orgiitlere katilma hakkini giivence altina almistir.
Ayrica Sozlesmenin 1. maddesi bu s6zlesmeyi onaylayan her ILO iiyesi iilkenin bu
hiikiimlere uymak zorunda oldugunu belirterek kamu ¢alisanlarin1 da kapsayan sendika ve

orgiitlenme Ozgiirliigiinii taraf devletleri baglayici bir nitelikte tanimaktadir.

Giintimiizde sendika hakkinin evrensel ilkelerini en ayrintili bicimde diizenleyen
uluslararas1 belge olma 0Ozelligini siirdiiren 87 sayili Sozlesme, yiiksek yoneticileri ve
giivenlik gorevlilerini de kapsayacak bi¢imde, sendika hakkini tiim kamu caligsanlart i¢in

giivenceye almistir.
b. 98 No ‘lu Orgiitlenme ve Toplu Pazarhik Hakk: Sozlesmesi

Orgiitlenme hakkini —ister 6zel ister kamusal olsun- “’isveren’’ e kars1 korumay1 ve
boylece de 87 sayili Sozlesmeyi biitiinlemeyi amaglayan 98 sayili Orgiitlenme ve Toplu
Pazarlik Hakki Sozlesmesi, 1 Temmuz 1949‘da kabul edilmis ve 18 Temmuz 1951°de
yuriirlige girmistir. Bu sozlesme ile Ozellikle ise alma ve c¢ikarma gibi konularda
calisanlara sendika ile baglantilarindan dolayr ayrimcilik yapilmasina karst koruma
ongoriilmiistiir. Bunun yaninda soézlesme sendikalarin birbirlerinin islerine herhangi bir

bicimde karisamayacaklarini kabul etmistir.

Sozlesmenin 6.maddesi “ Bu sozlesme devlet yonetiminde gorevli memurlarin
durumlan ile alakali degildir” seklinde olup bu maddenin yorumlanmasinda bir takim

giicliiklerle karsilasilmistir. Sozlesme devlet yonetiminde olanlart kapsamadigina gore,

23 87 Nolu Sendika Ozgiirliigii ve Orgiitlenme Hakkinin Korunmasina iliskin Sozlesme
http://www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/sozlesme/soz087.htm 14.05.06
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devlet yonetiminde gorevli olmayan yani kamu giiclinii kullanmayan kamu sektorii

calisanlarint kapsamaktadir seklinde yorumlarla karsilagilmistir.

ILO uzmanlar komitesi de bu kavramin, devlet giiciinii kullananlar1 kapsamadigini,
devlet temsilcisi olarak kabul edilmeyecek kisileri kapsadigi goriisiindedir. Ayrica bu
maddenin devlet memurlarinin tiimiinii ilgilendirmedigi yolunda anlasilmasi da sézlesmeye
aykirt bir durumdur. Ulusal yasa koyucularin, yapacaklart memur tanimlariyla ya da
ongorecekleri kimi Olgiitlerle kamu c¢alisanlarimi  so6zlesmenin sagladigt hak ve

giivencelerden yoksun birakmasi sozlesme ile bagdasmamaktadir.

c. 151 No’lu Kamu Yonetiminde Orgiitlenme Hakkinin Korunmasi ve Calisma

Kosullarimin Belirlenmesi S6zlesmesi

Kamu Yonetiminde Orgiitlenme Hakkinin Korunmasi ve Calisma Kosullarinin
Belirlenmesi Yontemlerine iliskin 151 Sayil1 S6zlesme 28 Haziran 1978’de kabul edilmis

ve 25 Subat 1981°de yiiriirliige girmistir.

Sozlesmenin uygulama alani 1. maddesinde belirlenmistir. Buna gore, s6zlesme ilke
olarak kamu yetkililerince calistirilan tiim kisilere uygulanir. S6zlesme Orgiitlenme
hakkinin korunmasina da dikkat etmistir. S6zlesmenin ikinci boliimii, kamu ¢alisanlarini ve
orgiitlerini sendika Ozgiirligiinii zedeleyen ayrimci eylemler ve isveren devletten
gelebilecek tim catisma eylemlerine karsi eksiksiz bicimde korumayr amaclayan kurallar

icermektedir.”

Birgok devletin genis bir kamu c¢alisanlar: kiimesini 98 No’lu S6zlesmenin kapsami

24 GULMEZ Mesut,”Uluslararast Sozlesmeler ve Memurlarin Sendika Hakkr” Miilkiyeliler Birligi Dergisi,
Cilt: XII, Say1:92, Nisan1988

25 KUTAL, Metin, “Kamu Personelinin Sendikalasma Sorunlar1” iktisat ve Maliye Dergisi, Cilt:24, Say1:9,

1977 5.394
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disinda tutmasi ve bu sdzlesmenin kamu c¢alisanlarina uygulanmasinda ortaya ¢ikan yorum
giicliiklerinin giderilmesi icin kabul edilen Kamu Yonetiminde Calisma Iliskileri
Sozlesmesi, temelde 87 ve 98 sayili Sozlesmelerin yani sira, isletmede calisan
temsilcilerinin korunmasini ve temsilcilere taninacak kolayliklar1 diizenleyen 1971 tarihli
ve 135 sayili Sozlesmede yer alan giivenceleri kamu calisanlarina acik¢a tanimayi
amaclayan bir belgedir. 151 sayili Sozlesme kimi kamu calisanlarinin  6ngoriilen

giivencelerden yararlanma ol¢iisiiniin belirlenmesini ulusal mevzuata birakmistir.
d. 159 Sayih Kamu Yonetiminde Cahisma liskileri Tavsiye Karar

151 sayil Sozlesmeyi tamamlayan “Kamu Yonetiminde Calisma Iliskileri
Tavsiyesi” 27 Haziran 1978 tarihinde kabul edilmigstir. Tavsiye dort maddeden
olusmaktadir. Tavsiyenin birinci maddesi kamu c¢alisanlar1 Orgiitlerini taniyan {iilkelerde,
s0z konusu belirlemenin Orgiitlerin temsil edici niteligine iligkin objektif ve Onceden
saptanmis Olciitlere dayanmas1 gerektigini belirtmistir. ikinci madde, calisma kosullarinin
belirlenme yontemlerine deginmistir. Uciincii madde, ¢alisma kosullarinin toplu pazarlik
yapilarak saptanmasi durumunda bunlarin gecerlilik donemi, sona erdirilmesi, yenilenmesi
gibi hususlarin belirlenmesi gerektigi ongormiistiir. Tavsiyenin dordiincii ve son maddesi
ise, kamu calisanlar1 Orgiitlerinin temsilcilerine saglanacak kolayliklarin nitelik ve
genisligini belirlemek i¢in konuyu ayrintili olarak diizenleyen 143 sayili Tavsiyenin dikkate

alinmasinin uygun olacagin belirtmistir.
e. 6 Say1h Kamu Gorevi Calisanlarimin Sendikal Haklar1 Karari

ILO’nun kamu ¢alisanlarinin orgiitlenme hakki ile ilgili son girisimlerinden birisi de

11 Mayis 1983 tarihli ve 6 sayili Kararidir.

Kararin gerekgesinde, sendikal haklarin evrensel bir nitelik tasidigr ve bu nedenle
tiim calisanlar gibi kamu calisanlarinin da bu haktan yararlanmasi gerektigi savunulmustur.
Yine aym gerekcede hiikiimetlerin isveren sifati ile sendikal haklar ve bu konudaki

uluslararast kurallarin uygulanmasi konusunda ornek olmasi gerektigi, pek cok iilkede
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kamu calisanlarina oOrgiitlenme hakkinin taninmamasinin ve bu Orgiitlerin sendikal

faaliyetlerine cezai yaptirimlar uygulanmasinin son derece iiziicii oldugu belirtilmistir.*
3. Avrupa Konseyi Belgeleri
a. insan Haklarmm ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina iliskin Sozlesme

4 Kasim 1950’de kabul edilen ve 3 Eyliil 1953’ te yiiriirliige giren Sozlesmenin 22.
maddesinde, herkesin ¢ikarlarin1 korumak icin sendika kurma ve sendikalara katilma hakki
dahil, baris¢il toplanma ve dernek kurma hakkina sahip oldugu ilkesi kabul edilmistir. Ayni
maddenin ikinci paragrafinda, bu hak ve 6zgiirliikklerin demokratik bir toplumda ancak yasa
ile Ongoriilen ulusal giivenlik, genel asayis, diizenin korunmasi ve sucun Onlenmesi,
saglhigin ve ahlakin korunmasi ya da baskalarinin haklarinin ve 6zgiirliikklerinin korunmasi
nedenleri ile sinirlandirilabilecegi belirtildikten sonra, s6z konusu hak ve oOzgiirliiklerin
kullaniminda hakli kisitlamalarin silahli kuvvetler, polis ve devlet yonetimi agisindan kabul

olunabilecegi ilkeleri benimsenmistir.
b. Avrupa Sosyal Sarti

Avrupa Konseyi ¢ercevesinde kabul edilen en 6nemli belgelerden biri olan Avrupa
Sosyal Sart1, temelde kisi haklariyla siyasal haklara yer veren Insan Haklar1 Avrupa

Sozlesmesi’nin ekonomik ve toplumsal haklar alanindaki karsiligin1 olusturmaktadir.

Avrupa Sosyal Sartt 18 Kasim 1961 tarihinde kabul edilmis ve iiye bes devletin
onaylama islemlerini tamamlamalar1 ile 26 Subat 1965 tarihinde yiiriirliige girmistir.
Avrupa Sosyal Sartr’nin iki maddesi sendika hakki ve ozgiirliigii ile ilgilidir. Avrupa
Sosyal Sart’'nin 5. maddesi “Tiim calisanlarin ve isverenlerin ekonomik ve sosyal
cikarlarinin korunmasi icin teskilatlanma ve teskilatlara iiye olma hakkini’” giivenlik altina
almaktadir. 6.maddede sendika hakkindan ve oOzgiirliigiinden ayr1 diisiiniilmesi olanagi

bulunmayan toplu pazarliktan ve bunun i¢inde grev hakki dahil ¢alisanlarin ve igverenlerin

** GULMEZ “Uluslar aras1 Sozlesmeler ve ...” 5.28
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toplu eylemlerinden soz edilmektedir. Avrupa Sosyal Sarti insan haklari uluslar arasi

belgeleri i¢inde grev hakkina agikga yer veren ilk belgedir.27
D. Tarihsel Siirec Icinde Diinyada Memur Sendikaciigimin Gelisimi

Gelismis bati iilkelerinde sendika hakkinin, en basta is¢i sinifinin uzun ve zorlu
miicadeleleri, baski ve yasaklara karst eylemlerle direnmeleri sonucu yasalara
gecirilmesinden Once iscilerce yaratilmasi ve toplumsal bir olgu olarak yasama gecirilmesi
kisacast “uygulamanin hukuka oOnceligi” gercegi, zamanla bu iilkelerde memurlar i¢inde

gecerli olmustur.”®

Sendika hakki, tiim {iilkelerde 6zel sektor calisanlarina taninmis olmasina karsin
memurlar i¢in durum farkli olmustur. Kimi iilkeler, 6zel sektor calisanlarina taninan
orgiitlenme hakkindan memurlarin aynen yararlanmasina imkan verirken, az sayidaki kimi
tilkeler ise, baz1 memur gruplarina bu hakki tanimamakta ya da is¢iler i¢in 6ngoriilmeyen
kisitlamalar koymaktadir. Bununla birlikte diinyadaki genel egilim memurlara sendika

hakkinin taninmasi yijni'lndedir.29
1. Avrupa Birligi Ulkelerinde Memur Sendikalarmim Gelisimi
a. Isve¢’te Memur Sendikacihig

Isve¢’te sendikal hareket ve orgiitlenmeler, sanayilesmeye paralel bicimde
gelismistir. ki Diinya savas1 arasindaki yillarda enflasyondaki siirekli artis, savaslarin
getirdigi ekonomik ¢okiintii, memurlarin da orgiitlenmesini hizlandirmis ve 1920’1i yillarda

memur sendikaciligi yayginlik kazanmastir.

1936’da cikartilan bir yasada ilk defa ‘“calisanlar” deyimi kullanilmis olmasina
karsin bu yasada yalnizca 0zel sektorde calisan memurlara genel anlamda sendikalagma

hakki taninmistir. Kamu sektoriinde calisanlara sendikal Orgiitlenme hakki taninirken,

2T TALAS “Bir Insan Hakki Olarak....” s.59
 GULMEZ “Sendika Hakki ve ....” S.59

22



s0zlesme yapma ve grev hakki taninmamustir.

1937 yilinda memurlara toplu sozlesme yapabilme hakki taninmis ve 1966’da bu
yasa genisletilerek devlet memurlarina da orgiitlenme, toplu pazarlik ve grev haklar
taninmistir. Boylece devlet memurlar1 6zel sektor memurlarindan 30 yil sonra
sendikalagma, toplu sdzlesme yapma ve grev haklarina kavusmuslardir.®® Hatta bu yasa ile

polis ve ordu mensuplar1 da bu hakkin kullanicilart arasinda sayilmiglardir.

1977 yilinda ise Yonetime Katilma Yasast kabul edilerek orgiitlenme ve sozlesme
hakki gii¢lendirilmistir. Giintimiiz diinyasinda, calisan kesimin en iyi bigcimde orgiitlendigi
ve sendikal haklarin en ileri diizeyde tanindigi iilke Isvec’tir. Kamu calisanlarinin toplu
sozlesme ve grev hakkina sahip olmasina karsin, devletinde belirli kosullar gerceklestiginde

lokavta basvurma hakki bulunmaktadir.
b. Fransa’da Memur Sendikacilig

Fransa’da degisik meslek gruplar1 arasinda yardimlagsmayir Ongoren birliklerin
olusumu, 1800’1t yillarin ikinci yarisina kadar dayanmaktadir. Memurlarin sendika hakki

tartismalar1 da 1900’1 yillarin baslarinda yalsanmlstu.31

27 Ekim 1946 tarihli Anayasada ‘“herkes sendikal eylemle hak ve cikarlarini
savunabilir ve sectigi sendikaya iiye olabilir” diyerek sendika hakkini ve “grev hakki, onu
diizenleyen yasalar cercevesinde kullanilir” ifadesi ile grev hakki kismen de olsa Anayasal

deger tasiyan birer ilke olarak tanimistir.

Fransa’da 1946’da kabul edilen “Genel Memur Statiisi” memurlara ilk kez

sendikalasma hakkinmi yasal olarak tanimistir. 1946 statiisii, verimlilik primleri ve asgari

¥ GULMEZ “Diinyada Memurlar ve...” s.43

30 KOCAOGLU, Mehmet, “Tiirkiye’de ve Diinyada Memur Sendikaciliginin Gelisimine Panoramik Bakis”
TUHIS Dergisi, Cilt:15, Say1:5, Agustos 1999 5.25-26

3 AKARTURK, Ekrem Ali, 1995 Anayasa Degisikligi Isiginda Memurlarin ~ Sendikal
Haklari, Alkim Yaymnlari, Istanbul, 1998 s.47-49
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gecim licreti gibi, licreti yakindan ilgilendiren diizenlemeler de getirmistir. 4 Subat 1959
Genel Memur Statiisii ise, geleneksel devlet memurlugu anlayisina geri donerek, memur
hukuku ile is hukuku arasindaki yakinlasmay1 durdurmustur. Verimlilik primi kaldirilmig

ve en diisiik memur ayliginin en az gecim iicretine gore hesaplanmasindan vazgegilmistir.*”

1981°de Sosyalist Partinin iktidara gelmesiyle memurlar i¢in olumlu yeni
diizenlemeler yapilmis, 28.05.1982 tarih ve 82447 sayili Kararname ile sendikal haklarin

devlet yonetiminde ve kamu kuruluslarinda kullanimi1 diizenlenmistir.

Kamu sektoriinde grev hakki 13 Temmuz 1983 tarihli yasa ile ilke olarak taninmig
olmakla birlikte, uygulamasi cesitli sinirlamalara tabi tutulmustur. 7 Temmuz 1950 tarihli
Danistay Kararlarina dayanarak, idari makamlar, idari mahkemelerin denetimi altinda
olmak kaydiyla “kamu hizmetlerinin normal isleyisi ve hiikiimet faaliyetlerinin
devamliligi” acisindan zorunlu gordiikleri islerde grev  hakkimin  kullanimim
yasaklayabilmektedirler. Gene ayni ictihat uyarinca, idari makamlar, amaci “mesleki ¢ikari

korumak” olmayan grevleri yasaklayabilmektedirler.*
c. Almanya’da Memur Sendikacilig

Almanya’da sendikal faaliyetler ilk defa 1840’In yillarda ortaya cikmistir. Her
meslege ekonomik c¢ikarlarim ve calisma kosullarim1i korumak ve gelistirmek icin
orgiitlenme hakkini taniyan 1949 Anayasasi hiikkmiine 1953 yilinda memurlar da dahil

olmuslardir.

Alman Anayasasinin 9.maddesinin 3. fikrasina gére Almanya’da yasayan herkes

sendikalasma hakkina sahiptir. Buna gore silahli kuvvetler mensuplar1 ve polisler dahil tim

> GULMEZ “Diinyada Memurlar ve....” S.54

33 ISIKLI, Alpaslan‘“Kolali Gomlekli Katip’ten Eylemci Memura” Miilkiyeliler Birligi Dergisi, Say1:146,
Cilt:X VI, Agustos 1992
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memurlar ve yabancilar sendika kurabilmekte ve iiye olabilmektedir.**

Statii hukukuna tabi olan memurlarin yonetime katilma hakki olmakla birlikte toplu
pazarlik hakki mevcut degildir. Gerek Bonn Anayasasi, gerekse Alman Devlet Memurlari
Yasas1 ve bir¢ok eyaletin memur yasalari, dogrudan ve acik olarak memurun grev hakki
olup olmadig hakkinda goriis bildirmekten kacinmiglardir. Buna ragmen; Federal Anayasa
Mahkemesi ve hakim olan fikre gore; statii hukukuna tabi memurlarin kisisel ekonomik ve

politik talepler one siirmesi kabul edilemez bulunmaktadir.”
d. Ingiltere’de Memur Sendikacilig

Sendikacilik, ilk defa Ingiltere’de ortaya cikmistir. Ingiliz hukukuna gére mesru
olmayan bir amaca yonelmedik¢e ve yasalar ¢cignenmedikce orgiitlenme konusunda herkes
Ozgiirdiir. 1871 yilinda memur birliklerinin dogal olarak tanindigi iilkede I. Diinya Savasi
oncesinde giiclenen memur sendikalar1 isci Orgiitleri ile birlesmistir. Ancak iscilerin
sendikal hareketlerine memurlarinda katilmalar: tedirginlik yaratmis ve memur birliklerinin
diger orgiitlere katilmalar yasaklanmistir. 1946 yilinda memura sendika hakki; memur
disinda iiye kaydetmemek ve siyasetle ugrasmamak kosulu ile Ingiltere hiikiimeti

tarafindan taninmastir.

1959 yilinda ise yoOnetimle memur arasinda toplu pazarligi gerceklestirmek
amaciyla “Whitley Kurullar1” olusturulmustur. Memur sendikalar1 tarafindan 1 yil i¢in
secilmis olan iiyeler, bu kurulun yarisim1 olusturmakta ve is kosullari, memurlarin maaslari,
emeklilik gibi meselelerde karar vermektedirler. Bu kurullardan baska bir de “Bakanlik
Whitley Kurullar1” vardir. Bu kurullarin vermis oldugu kararlar hiikiimet¢e aynen
uygulanmaktadir. Uzerinde anlasma saglanamayan konularin ¢oziimlenmesi i¢inde 6zel bir
mahkeme kurulmustur. Mahkeme baskanm1 Calisma Bakam tarafindan atanmakta ve

Mahkemede idarenin ve memurlarin birer iiyesi bulunmaktadir. Memurlar1 genel olarak

i TOKOL, Aysen, Avrupa Birligi'ne Uye Ulkelerde Sendikal Hareket, Vipas, Bursa, 2000 s.16
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ilgilendiren ve kanunla diizenlenmemis olan konularda karar veren Mahkemenin kararlari

hiikiimeti baglamakta kararlar1 ancak parlamento bozabilmektedir.”

Ingiltere’de kamu sektoriinde grev hakkimin kullanimini simirlamaya yonelik en
onemli engel, 1982 tarihli istihdam Yasasindan kaynaklanmaktadir. Bu yasaya gore, ancak
1974 tarihli Sendikalar Yasasi’nin 29. maddesinde siralanan toplu pazarlik konulariyla ilgili
olarak greve gitmek miimkiindiir. Thatcherist Donemin {iiriinii olan bu tiir diizenlemeler
sendikalarin grev hakkinin sinirlarin1 daraltan ciddi bir tehdit olusturmustur. Grev hakki ise
yasalarda agikca yer almadigi ve bu hakki acikca yasaklayan bir hiikiim olmadigi i¢in fiili

olarak uygulanmaktadir.”
e. Belcika’da Memur Sendikacilhig

Belgika’da memurlara sendika hakkinin taninmasi ilk olarak 1918 yilinda
gerceklesmistir. ilk genel personel reformunun ele alindig1 1937 yilinda memur sendikalari
hiikiimetle iletisime gecebilmislerdir. Idari hizmetlerin organizasyonu icinde kamu
calisanlart kuruluslariyla isbirligi saglanmis ve mesleklerini etkileyen biitiin meselelerde
kendilerine danigsilmaya baslanmistir. Belcika devlet demiryollari, Bat1 Avrupa’da ki “co-
gestion” sisteminin en onemli Ornegini olusturmaktadir. Bu sistemde sendikalar hizmetin
yonetimine aktif olarak katilmaktadirlar sadece demir yollarindaki ortak kurullarin karar
yetkileri vardir. II. Diinya Savasi sonrasinda dev sendikacilik donemi baslamis ve 1946
yilinda bir Merkezi Danisma Kurulu olusturulmustur. Memur sendikalarinin temsilcileri ile
hiikiimet temsilcilerinden olusan bu kurulun, devletce dogrudan dogruya veya dolayl

olarak istthdam edilen personelle ilgili biitiin teklifleri tartismaya genel bir yetkisi vardir.
f. Diger AB Ulkelerinde Memur Sendikacilig

Avrupa’nin diger boliimiinde memur sendikalarinin giicii ¢esitli nedenlere dayali

3 « Batida Memur Sendikaciliginin Gelisimi”

http://ww.kamusen.org.tr/mevzuat.asp ?menu=hukuk=&konu=hukuk.arastirma 24.09.2005
3 AKARTURK, a.g.e.s.5

T ISIKLI, “Kolali Gomlekli Katipten ....” S.77
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olarak sinirlandirilmistir. Bu nedenler sdyle siralanabilir;

— Bazi memur sendikalar1 kendilerini tam olarak kabul ettirebilmek icin, sert bir
miicadele igine girmisler ve bunun sonucunda sorumsuz ve siyasi agidan tehlikeli

kuruluglar olarak goriilmiisglerdir.

— Bazi iilkelerde memur sendikalar1 dini, siyasi ve sosyal nedenlerle kendi

aralarinda boliinme yasamislardir.

— Isvigre harig biitiin iilkelerde yiiksek memurlar1 temsil eden sendikalar arasinda

bulunan ayirim gibi nedenlerle memur sendikalar1 giiclii kuruluslar haline gelememislerdir.
—Italya’da Memur Sendikalar

Italya siyasi goriis ayriliklar1 yasanan sendikacilik hareketinin en cok yasandigi iilke
olmustur. Hiikiimetler tarafindan en cok siiphe ile karsilanan sendikalar italya’dadir. Bunun
nedeni, sendikalara 6nderlik eden komiinist sendikalar konfederasyonudur. II.Diinya Savasi
sonrast bu sendikalar hizmet sartlar1 ve iicretlerle ilgili mesru taleplerle iligkisi olmayan
siyasi grevlere davet edilmisler ve sendika liderleri siyasi yonden itibarsiz ve sorumsuz
kimseler olarak kabul edilmislerdir. Italyan memur sendikalar1 ayrica aralarindaki derin
siyasi ayriliklar sebebiyle de zarar gormiislerdir. Italya’da cesitli meslek kuruluslar1 ve
sendikalar belli basli ii¢ federasyondan birine baglidir. Bunlar; Komiinist, Katolik ve
Sosyalist sendika konfederasyonlaridir. Bazi bakanliklar da bu ii¢c bloktan olusturulmus
igbirligi komiteleri olmasina karsin konfederasyonlarin siyasi ¢atismalar1 bu komitelerinde
diizenli islemesine engel olmustur. Memur sendikalar1 hizmet sartlari, is giivenligi ve saghk
kosullarinin 1iyilestirilmesinde basar1 saglamis, ancak sendikalar tarafindan yapilan

gosterilere Italyan hiikiimetleri sert tepkiler vermislerdir.
—Hollanda’da Memur Sendikalar:

Memur sendikalarinin sorumlu ve itibarli kuruluslar olarak kabul gérmesi halinde

bile etkinliklerinin bu tip siyasi ayriliklar sebebiyle azaldig1 goriilmiistiir. Bunun en giizel
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ornegi Hollanda’daki memur sendikalaridir. Hollanda da kurulan ilk memur sendikalari
sosyalisttir. Konfederasyonun Marksist karakteri iilkedeki dini kuruluslar1 ideolojik
durumlarin1 yeniden gozden gecirmeye zorlamistir. 1909 yilinda bir Protestan sendikalar
grubu kurulmustur. Protestan sendikalarin tamamiyla tarafsiz bir sendikalar akimina
katilmak istegine karsin, bir yanda Marksist diger yanda Katolik sendikalarin varlig: birlik

sansini ortadan kaldirmistir.

II. Diinya Savas1 ve sonrasinda cesitli sendikalara iiye olma yaris1 hafiflemis ve
birlesik tek bir sendikacilik hareketi icin ¢aba harcanmistir. Ancak bu cabalar 1954 yilinda
Katolik papazlarin, Katolik sendikalarin diger sendikalarla birlesmesini yasaklayan ortak
bir bildiri yaymnlamas: ile sona ermistir. Hollanda memur sendikalar1 belli bashi 5
federasyona ayrilmistir. Bunlar; Sosyalist, Protestan, Katolik, tarafsiz ve yiiksek

memurlarin sendikalarinin federasyonlaridir.™®
2. ABD’de Memur Sendikacihig

ABD’de kamu sektoriindeki calisma iliskileri diger gelismis iilkelerden farklidir.
Bunun sebebi ise iilkenin merkeziyet¢i olmayan yapisidir. Mevcut 50 eyalet, memurlar
bakimindan federal hiikiimetin giicii altinda olmayip, kendi personel, is¢i ve isveren
iliskilerini diizenlemektedir. Bu durumda biitiin iilkeyi kapsayan bir calisma iliskileri

diizeni bulunmamaktadir.

Her bir eyalet memurlarin sendikalasma ve toplu pazarlik hakkini diizenleyen ayri
bir yasa ¢ikarabilecegi gibi, bu konuda hicbir yasa ¢ikarmama yoluna da gidebilmektedir.
Federal hiikiimet diizeyinde ise, federal memurlarin sendikalasma ve toplu pazarlik
haklariyla ilgili herhangi bir yasa yoktur. Memurlarin durumu daha c¢ok Baskanlik
Kararnameleri araciligl ile diizenlenmektedir. Bu konudaki ilk Baskanlik Kararnamesi

17.01.1962 tarihinde Baskan Kennedy tarafindan ¢ikarilan 10988 Sayili Kararnamedir. Bu

38 CHAPMAN, Brian, Avrupa’da Devlet Memurlugu, Cev. C. Tutum, Ankara, 1970 5.292-296
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kararname hiikiimete ait igyerlerinde memurlarin ¢ogunluk oyunu alan sendikanin hiikiimet
temsilcileri tarafindan yetkili sendika olarak kabul edilmesini 6ngdrmiistiir. Bu kararname
ile 1960’11 yillarin baslarindan itibaren kamu sektoriinde calisanlarin sendikalagmasinda,

ozel sektordeki durgunlugun aksine bir artis gozlenmistir.*

A.B.D. federal hiikiimeti istthdam ettigi memurlarin kendi sectikleri sendikalar
araciligl ile toplu is sozlesmesi yapabilme ve memurlarin diledikleri sendikalara iiye olma
hakkint kabul etmistir. 10988 sayili Baskanlik Kararnamesi ve 1978 tarihli Kamu
Hizmetleri Reform Yasas1i (CSRA) ile olusturulan Federal diizeydeki memur sendikalari
yetkili sendika olma niteligini kazanabilmekte ve parasal konular disinda siirli bazi
konularda toplu pazarlik yapabilmektedirler. Bugiin A.B.D.’de federal hiikiimet diizeyinde,
yasal zorunluluklar nedeni ile memur ayliklar1 ve istthdam kosullar1 toplu is sdzlesmeleri
yerine Kongre tarafindan belirlenmektedir. Belirli ayliklar, aylik gostergeleri, yan
O0demeler, izinler memurun istihdamindan ve sendikanin devreye girmesinden énce Kongre
tarafindan belirlenmektedir. A.B.D’de hiikiimetlerin egemen giiciin temsilcisi oldugu ve
istthdam ettikleri ¢alisanlarinin ¢alisma kosullarini belirleme hakkinin sadece hiikiimetler
de olmas1 gerektigi goriisii Ozellikle grev konusunda agirhik kazanmistir. 1919 polis
grevinden sonra, Once 1919-20, sonra 194648 yillarinda eyaletlerin c¢ikardigt
kararnameler ile grev hakki memurlar icin Ozellikle itfaiyeciler ve polisler icin
yasaklanmigtir. Ornegin New York yonetiminin 1962’de c¢ikardign ve 1963°de tadil ettigi
Condon-Wadlin Yasasi’na gore grevciler derhal isten cikarilacak, yeniden ise alinirlarsa,
alt1 ay siire ile hicbir licret zammindan yararlanamayacaklar ve ancak bir yil siire ile gegici
olarak istihdam edileceklerdir. Federal hiikiimet ise 1912 yilinda Llyod- La Follette Yasasi
ile Federal memurlara grev hakkini yasaklamistir A.B.D.’de kamu sektoriinde faaliyet
gosterecek sendikalarin Ulusal Calisma iliskileri Kurulu'na tescil edilme zorunluluklari

vardir. Calisma kosullarinin genellikle yasalar yolu ile belirlendigi kamu sektoriinde memur

39 UNSAL, Engin, Memur Sendikalar1, Boyut Kitaplari, istanbul, 1999 s.28
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sendikalarinin birinci gorevi baski grubu olarak siyasi baskilar sergilemek ve yasalarda
degisiklik veya yeni yasalar yolu ile memurlarin yasam diizeylerini ve istthdam kosullarini
gelistirmek olarak ortaya c¢ikmaktadir. A.B.D.’de memur sendikalar1 meslek ve iskolu
esasina gore oOrgiitlenmekle beraber, genellikle bu sendikalar meslek sendikaciligina
dayanmaktadir. Bu sendikalar mesleklerin derece ve Ozelliklerine, biiyiikliiklerine ve
cesitlerine gore farklilk gostermektedirler. Ornegin biiyiik bir sendika olan Amerikan
Eyalet, County ve Belediye Gorevlileri Federasyonu (AFSCME) devlet, eyalet ve yerel
yonetim caliganlarinin biiyiilk bir kismini, profesyonel ve yar1 profesyonel caliganlarini
icermektedir. Diger yandan bircok kiiciik sendika ise kamu birimlerindeki yonetici

durumundaki personeli kapsamaktadir.*

ABD’de kamu sektoriinde sendikacilik, ©6zel sektore gore cok daha yiiksek
oranlardadir. 1960’11 yillardaki yasal degisimler 6ncesinde kamu sektoriinde sendikalasma
cok diisiik diizeyde kalmistir. Bu sektorde toplam calisanlar i¢inde kadin ve beyaz yakali
calisanlarin 6nemli bir yer tutmast bunun temel nedenlerinden biri olmustur. Giiniimiizde
ise kamu sektoriinde sendikacilik oranlari kadin ve beyaz yakali ¢alisanlarin durumunda
fazla bir degisiklik olmamasina karsin 6zel kesimin cok iizerindedir.*' Asagidaki tablolarda
1973/93 yillan1 arasindaki yirmi yil icinde ABD’deki kamu ve 6zel sektorde sendikalagma

oranlar ve sendika iiyesi ¢alisanlarin cinsiyet dagilimlart gosterilmektedir.

Tablo:1 ABD’de Calisanlarin Sendika Uyelik Oranlar1 (1973/1993)

Sektor | 1973(%)[1993 (%)
Kamu 46.9 76.6
Ozel 44.1 20.1

Kaynak: CARD, David “The Effect of Unions on Wage Inequality in the USA Labor Market”

Indistrial Relations Review s.607

“ TROYER,a.g.m.,s.260-264

4 ROBINSON, Chris, “Union Incidence in the Public and Private Sectors”, The Canadian Journal of
Economics, Vol.28, November, 1995 s.102
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ABD’de o6zel sektorde 1973 yilinda % 44.1 olan sendikalasma orami 1993 yilina
gelindiginde %20 seviyesine gerilemistir. Kamu sektoriinde ise 6zel sektoriin aksine biiyiik
bir sendikalasma yasanmis, 1973 yilinda % 44.1 olan oran 1993 yilinda % 76.6 seviyesine
cikmuistir.

Tablo:2 ABD’de Sendika Uyesi Olan Kamu Calisanlarimin Cinsiyet Dagilimi (1973/1993)

Cinsiyet | 1973 (%) | 1993 (%)

Kadin 18 37.8

Erkek 28.9 39.3

Kaynak: CARD, David “The Effect of Unions on Wage Inequality in the USA Labor Market”

Indistrial Relations Review s.682

ABD’de sendika iiyesi olan kamu c¢alisanlarinin cinsiyet dagilimina bakildiginda,
kadin ¢alisanlarin sendikalagsma oraninin 1973 yilinda % 18’iken 1993 yilina gelindiginde
iki kattan fazla artarak % 37.8 oranina ¢iktig1 goriilmektedir. Erkek calisanlarin 1973’te %
28.9 olan sendikalagma orani 1993 yilina gelindiginde % 39.3 olmustur. Gegen yirmi yil
icinde kadin calisanlarin daha fazla sendikalara yoneldigi goriilmektedir. Ancak yine de

sendika iiyesi olan erkek sayis1 kadinlardan daha fazladir.*?
3. Gelismekte Olan Ulkelerde Memur Sendikaciligmim Gelisimi
a. Peru’da Memur Sendikacihig

Peru Anayasasi calisma hayatini ili ana sektore ayirmistir. Bunlar; kurallarinin bireysel ve
toplu is yasalari tarafindan olusturuldugu 6zel sektor ve geleneksel olarak yonetsel idari

yasalarla sekillenen kamu sektoriidiir.

Ozel sektor calisanlarina sendika, toplu sozlesme ve grev hakki taninmistir. Kamu

42 CARD, David, “The Effect of Unions on Wage Inequality in the U.S. Labor Market” Industrial Relations
Review, Vol.54, No.2, Ocak 2001
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sektorii ile ilgili olarak Anayasanin 59. maddesi “kamu calisanlarinin gelirleri, hak ve
Odevleri yasalarla belirlenir” ve 60. maddesi “kamu calisanlarinin ikramiye, terfi ve emekli

ayliklart ayr1 diizenlemelere tabidir” denilmektedir.

1933 tarihli Anayasa’da genel diizenlemelerle devlet hizmetinde sendikal
orgiitlenmeler ve greve tesebbiis su gotirmez bir sekilde yasaklanmis ve “sendikal
orgiitlenme seklinde birlikler kurmak, bu orgiitlerle birlikte eylemlerde bulunmak ve greve
tesebbiis etmek yasaktir” denilmistir. Memurlarin itiye olabilecekleri kuruluslar kiiltiirel,
sportif yada yardim dernekleri olarak sinirlandirilmistir. Ancak 1970°li yillarda kamu
sektoriinde ogretmenler ve saglik ¢alisanlar1 bu yasakli ortama ragmen fiili olarak sendikal
birilikler olusturmuglardir. Bu orgiitler her firsatta grevleri destekleyerek, sosyal ve politik
biiylik tepkiler vermislerdir. Bu gruplar 1980’e kadar politik alanda baski grubu olarak
basarili eylemlerde bulunmuslardir. 28 Temmuz 1980 tarihli Anayasa, memurlara sendikal
orgiitlenmeyi grev hakkini da igcerecek bicimde tamimustir. Bu Anayasa kamu sektorii
calisma iligkilerinde ILO’nun 151 sayilh Sozlesmeyi esas almistir. Bu Anayasanin
yiiriirliige girmesinin ardindan 1982-85 yillar1 arasinda iiye toplami 189.302 olan toplam

114 kamu calisan1 sendikas1 kurulmugtur.*?

b. Kolombiya’da Memur Sendikacilid

1930’1u yillarin ortalarinda kamu calisanlarinin orgiitlenme cabalar artis
gostermistir. 1960’larin baslarinda memurlar ¢ok yiiksek iicretler almaktaydi ancak 1970’11
yillarda kamu calisanlarinin ¢alisma kosullar1 bozulmus ve iicretleri gerilemistir. 1920
tarihli ve 21 Sayili Yasa eyalet calisanlarina kamu ¢alisanlarim1 da kapsayacak sekilde grev
hakkin1 yasaklamistir. Bu diizenleme sendikalarin tiim eylem ve baskilarina ragmen geri
alinmamustir.

1968 tarihli Kamu Yo6netimi Reformu ile ¢aligsma iligkilerinde bir doniim noktasi

43 Ozaki Muneto, Labour Relations in The Public Service, Developing Countries, Mario Pasco

Cosmopolis, ILO, Geneva, 1988 s.38-41
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yasanmistir. Bu diizenleme kamu c¢alisanlarin1 kamu hizmeti ¢alisanlar1 ve biiro ¢alisanlari
olarak ayirmistir. Toplu pazarlik hakkini tiim ¢alisanlarina tanimay1 amaglayan diizenleme
ancak bu hakki daha ¢ok mavi yakali1 ve bakim hizmetlerinde ¢alisanlar icin garanti altina

almistir. Grev hakki ise kamu calisanlarinin her iki grubuna da yasaklanmistir.

1980’11 yillara kadar kamu ¢alisanlarinin % 60’1 bagimsiz ve % 40’1
konfederasyonlara bagl sendikalarda orgiitlenmistir. Bu bagimsiz sendikalar genellikle
toplu eylemlerde konfederasyonlara bagli sendikalarla ortak hareket etmektedirler. Kamu
sektorii istihdam yapisi ve calisma iliskilerinin dogasi ¢alisanlarin danisma, goriisme
mekanizmalarini zorlastiric1 6zellikler gostermektedir. Sendikalarin grev hakki yoktur, sik
sik baski grubu olarak ¢alismakta ve formel kanallar1 kullanarak goriismeler
yapmaktadirlar.**

c. Hindistan’da Memur Sendikacilig

Hindistan kamu sektoriinde endiistri alaninda ve kamu tesebbiislerinde ¢alisanlar
genel olarak endiistriyel v meslek sendikalarinda temsil edilmektedirler. Sendikalar
Hindistan Sendikalar Yasasinin 6ngordiigii bicimde olusturulmaktadir. Bu sendikalar
federasyonlar olusturmakla beraber bagimsiz sendikalarda bulunmaktadir. Merkezi
hiikiimet caligsanlarinin orgiitlenmeleri uzun bir gegmise sahiptir. Bu sendikalar farkl
ideolojik goriislere sahip olmalarina karsin tiyelerinin ¢ikarlarimi korumak konusunda bagari
ve olgunluklarini ispatlamiglardir. Direkt eylem ve ajitasyonu ikinci tercih olarak kullanan
sendikalar oncelikle ikna edici danisma, goriisme gibi yontemleri tercih etmekte ve bu
davraniglarinin karsiligini hikkiimetlerden ayricaliklar elde ederek almaktadirlar.

Kamu c¢alisanlarinin faaliyetleri; organizasyon faaliyetleri yeni iiyeler kazanmaya ve
mevcut iiyelere yonelik faaliyetler, pazarlik faaliyetleri danisma, ikili goériigmeler yapma ve

biiyiik sorunlar karsisinda siyasal otoriteye karsi ajitasyon eylemlerinde bulunmak gibi

* Fernando Lopez-Alves“Explaining: Conferderation: Colombian Unions in the 1980s” Latin American
Research Review, Vol.25, No.2 1990 pp.120-123
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cesitli faaliyetlerden olusmaktadir.

Ogretmenler Hindistan’da diisiincelerini en rahat ifade eden grubu
olusturmaktadirlar. Sorunlarin hiikiimetlerce ihmal edilmesi, gelirlerinin azlig1 ve halkin
onlardan bekledigi performansin yiiksek olmasi sonucunda kendi hak ve ¢ikarlarini
koruyabilecek orgiit ¢atist altinda toplanma ihtiyact hissetmislerdir.

Saglik calisanlar1 da en fazla orgiitlenen gruplarin basinda yer almaktadir. Bu
grubun orgiitleri genellikle yerel orgiitler seklinde olmakta ancak eyalet diizeyinde giiclii
federasyonlarda bulunmaktadir. Bu federasyonlar is kosullarini diizenlenmesi ve

kaynaklarm kullanimi konularinda etkili olmaktadirlar.*

Muneto Ozaki, Labour Relayions in the public Service Developing Countries, “Labour Relayions in
the public Service in India” by C.P.Thakur, Geneva 1988 s.56-57
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IL. BOLUM

TURKIYE’DE MEMUR SENDIiKALARI VE GELiSiMi

II. Tiirkiye’de Memur Sendikalarinin Tarihsel Gelisimi ve Uygulamada Memur

Sendikalar:
A. Tiirkiye’de Memur Sendikalarinin Tarihsel Gelisimi
1. Cumhuriyet Oncesi Dénem

Batili anlamda orgiitlenme hakki ve sendikacilik kavramlari Osmanli Devleti ve
oncesinde Anadolu Uygarliklarinda goriilmemistir. Osmanli Devleti doneminde goriilen
ekonomik ve dinsel icerik tasiyan meslek kuruluslarinin basinda loncalar gelmektedir.
Loncalarin en onemli gorevi ise malin kalitesini yiiksek tutmak ve standart iiretimi
saglamaktir. Ayrica kalifiye calisan yetistirilmesi, is ve ticaret ahlakinin korunmasi,
calisanin himayesi, vurgunculugun 6nlenmesi mallarin degerlendirilmesi gibi gorevleri de
bulunmaktadir. Osmanli’da memurlarin ve biirokratik yapinin ortaya c¢ikist Tanzimat
Donemine rastlamaktadir. Memurlar ile ilgili olarak, Tiirkiye Cumhuriyetinin Osmanlidan

devraldig: biirokratik yapinin temelleri 1839 Tanzimat Fermani ile atilmigtir.*

Osmanli Devletinde calisanlara iligskin ilk yasa metni 1908 tarihli Tatil-i Esgal
Yasasidir. Bu yasaya gore kamu is yerlerinde sendikal orgiitlenme yasaklanmistir. Yasanin
8. maddesinde “Kamuya iliskin hizmetleri yerine getiren kurumlarda sendika kurulmasi
yasaktir.” denilmektedir. Sendika kurmay1 yasaklayan yasa, isverenle calisanlar arasinda
sorunlara yonelik toplu goriisme usuliinii esasa baglamakla birlikte devlet memurlarini

kapsama almamustir.

“ TUTUM, “Tiirkiye’de Memur Sendikaciligini...” s.35
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Ancak II. Mesrutiyetin sonrast olusan 6zgiirlilk ortaminin ilk yasal diizenlemesi olan 16
Agustos 1909 tarihli Cemiyetler Yasasi, Tatil-i Esgal Yasasinin getirdigi kisitlamalara

karsin genis bir dernek kurma 6zgiirliigii tanimistir.*’

Cumhuriyet Oncesi donemde memurlarin Orgiitlenmesini yasaklayici bir yasa
cikarilmadigr gibi sinirlayict engellemeler de goriilmemistir. Buna karsilik memurlar da
isveren devlete karsi hak ve c¢ikarlarim1 korumak amaciyla orgiitlenmeye gitmemis sadece

dayanisma sandiklari, kooperatifler ve meslek kuruluslar olusturmuslardir.
2. Cumhuriyet Sonras1 Donem
a. 1923-1961 Yillar1 Aras1 Donem

Cumhuriyetin kuruldugu 1923 yili ile 1929 yillarnn arasinda ekonomide liberal
politikalarin uygulandigi ve devletin klasik islevlerini siirdiirdiigii bir donem yasanmustir.
1923 Izmir Iktisat Kongresi ve 1925 yilinda yiiriirliige giren Takrir-i Siikiin Yasasi, bu
donemin ekonomik ve toplumsal yapisimi belirlemistir. Bu donemde iyi egitim gormiis
kisilerin cogunun devlet hizmetinde c¢alistigl, buna ragmen memur sayisinin az oldugu
goriilmektedir. 1923-1929 yillar1 arasinda memurlarin ulusal gelirden aldiklar1 pay

yalnizca ulusal gelir artiglar1 kadar olmustur.

Ancak 1930’li yillar diinyada ekonomik bunalimin yasandigi ve devletin
ekonomideki agirhginin arttigi yillar olmustur. Devlet sanayi alaninda yatirrm yapmis
egitim, saglik gibi hizmetler yayginlasmistir. Bu donemde artan kamu yatirimlarinin
duydugu insan giicii gereksinimi ve rejimin en onemli desteginin kamu calisanlar1 olmasi

nedeni ile memurlarin toplumsal konumlar ve refah diizeyleri yiiksek olmustur.*® Ornegin,

47 TASCI, Ersin, Memurlar Sendikal Haklar ve Tiirkiye Kamu- Sen, Niians Kitapevi, Ankara, 1996 s.23

48 DEMIR, Serdar, “Tiirkiye’de Kamu Calisanlar1 Dernekleri” Amme idaresi Dergisi, Cilt:24, Say1:6, Mart
1991 s.55-56
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1931 yilinda memurlarin faal niifus i¢indeki orani yiizde 1,2 iken, milli gelirden aldiklari
pay yiizde 7,1 diizeyine ylikselmistir. Nitelikli ve az bulunan emege sahip memurlar,
orgiitlenme gereksinimi duymadan 6nemli haklar elde ettigi i¢in siyasal iktidarlarin yaninda
yer almis ve iscilerle diger calisan kesimlerden iyice ayrilarak onlarin hedefi durumuna

gelmislerdir.”

Cumbhuriyet ilan edildikten sonra kabul edilen 1924 Anayasasi herkese dernek
kurmak hakkini tamimasina karsilik, memurlarin sendikal haklariyla ilgili ilk yasal
diizenleme 1926 tarihli Memurin Yasasidir. Ayrica 1938 yilinda ¢ikarilan 3512 sayili
Cemiyetler Yasasi ile kamu calisanlarinin dernek kurmalar1 bile yasaklanmistir. Yine bu
donemde memurlarinin  sendikal haklarinin uluslararast1  dayanaklarini  olusturan
belgelerden, insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi 6 Nisan 1949°da, Avrupa Insan Haklari
Sozlesmesi 10 Mart 1954°de ve 98 sayili ILO sozlesmesi de 8 Agustos 1951°de Tiirkiye

tarafindan onaylanmistir.
(1) 788 Sayilh Memurin Yasasi

18 Mart 1926 tarihinde kabul edilen Memurin Yasasi, 1924 Anayasasinin 93.
maddesinde ¢ikarilmasimi 6ngordiigii 6zel bir yasadir. Memur Hukuku, Cumhuriyetin ilk
yillarinda cikarilan 788 sayili Memurin Yasas: ile ilk kez genel ve toplu nitelikte bir

diizenlemeye kavusmustur.

Memurin Yasas1 sendikal haklardan yalnizca grev hakkina yasak getirmistir. Bu
yasa sendika hakkini taniyan ya da yasaklayan bir diizenleme yapmamistir. Ancak yasadaki
bu bosluktan, memurlar icin sendika 6zgiirliigii rejimine yer verdigi bi¢cimde bir yorum
yapmakta miimkiin olmamaktadir. Zira 1936 tarihli Is Yasasr'min yiiriirlige girdigi
15.06.1937 tarihine kadar yiiriirliikte olan 1908 tarihli Tatil-i Esgal Yasasi’nin 8. maddesi,

¥ «KESK Tarihce” (¢evrim igi) <http://www.kesk.org.tr/>./kesk.asp? Sayfa=tarih 25.05.06
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sendika hakkin1 kamu kurumlarini da kapsayan genel bir anlatimla yasaklamlstlr.so
b. 1961-1982 Yillar1 Aras1 Donem

1961 Anayasas1 ve 1982 Anayasasi arasindaki siire¢, memur sendikaciligl igin
onemli gelisme ve degisimlerin yasandigi bir donemdir. 1961 Anayasasi ile ilk kez

299

“calisanlar’’a sendika hakki taninmasi ile memur sendikaciligi Anayasal bir hak olarak
kazanilmistir. Bu donemde cikarilan ve 1961 Anayasasinin 6ngordiigii bir yasa olan 624
saylli Devlet Personeli Sendikalar1 Yasasi ile memur sendikaciliginin yasal zemini
olusturulmus ve memurlar bu donemde hizli bir orgiitlenme siirecine girmistir. 788 sayil
Memurin Yasasindan sonra kamu ¢alisanlarinin ¢alisma rejimini diizenlemek amaciyla 657
Sayili Devlet Memurlart Yasast ¢ikarilmistir. Ayrica yine bu donemde memur
sendikaciligin1 etkileyen daha dogrusu sonlandiran bir uygulama 1971 tarihli Anayasa

degisikligi yasanmis ve 624 sayili Yasa ile baglayan memur sendikaciligi sonlandirilmistir.
(1) 1961 Anayasasi ve Sendikal Haklar

Tiirkiye’de memurlarin orgiitlenme hakki ilk defa 1961 Anayasasi’nin hazirlanmasi
stirasinda soz konusu edilmistir. Devlet karsisinda memurlarin korunmasi gereken bir takim
haklarinin olabilecegi, yasalara ragmen memurlarin da islerinde tam bir teminata sahip
olmadiklari, sosyal giivenlik haklarinin yetersiz diizenlemelere baglandigi, maas ve
ticretlerin tek tarafli olarak tespit edildigi ve enflasyon artislarindan en fazla etkilenenlerin
memurlar oldugu anlasildigindan, 1961 Anayasas1 sendika kurma hakkini teminat altina

alirken memurlarin da boyle bir hakka olan ihtiyacim belirlemistir.

Anayasanin 46. maddesinde “calisanlar ve isverenler Onceden izin almaksizin
sendikalar ve sendika birlikleri kurma, bunlara serbestce iiye olma ve iiyelikten ayrilma
hakkina sahiptirler. Isci niteligi tasimayan kamu hizmeti calisanlariin bu alandaki haklar

kanunla diizenlenir” denilmektedir. Boylelikle 46.maddenin son fikrasi ile memurlar da

50 GULMEZ, Mesut, Kamu Gorevlileri Sendika ve Toplu Goriisme Hukuku 788'den 4688'e 1926-2001,
TODAIE Yayinlari, Ankara, 2002 s.3-5
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sendika kurma hakkina ka‘tvusmuslardms1

1961 Anayasasi sendika hakkini tiim ¢alisanlar icin giivenceye baglamasina ragmen,
calisanlarin bir boliimii icin yasal diizenleme yapilmayarak, sinirlamalar getirilmesine
imkan saglamistir. Dolayisiyla Anayasa, sendika hakkinin yasal diizenlemesi yoniinden is¢i
niteligi tasimayan kamu hizmeti calisanlari ile is¢i niteligi tasiyan calisanlar arasinda ayirim
gozetmistir. 46.maddenin gerekcesi ikinci fikradaki ©zel yasa cikarilmasini Ongdren
diizenlemenin, is¢i sendikaciligina oranla daha sinirl bir ¢ercevede memur sendikaciligina
olanak vermeyi amacladig1 soyle belirtilmektedir; “Kamu hizmeti gorenlerin sendika kurma
haklar siiphesiz is¢ilerin ki gibi sartsiz olamaz. Bu alanda konacak sinirlar1 gereksinmelere
gore kanun koyucu tespit edecektir.”Ancak bu diizenlemelere ragmen yasa koyucularin
ozgiirce karar vermedigi, memur sendikaciligini giivenceye baglamakla birlikte, bu alanda
koklii bir adim atmaya yanasmadigi ve diizenlemeler yapilirken 6ze dokunmama ilkesine

uyuldugu goriilmektedir.’*

1961 Anayasasi’nin 47. maddesi, toplu s6zlesme ve grev hakkini diizenlemis ve 46.
maddeden farkl1 olarak, bu haklar1 yalnizca “isci” niteligi tasiyanlar icin Anayasal giivence
altina almistir. Ayrica, Anayasa grev hakki konusunda 6zel bir yasa koyma sart1 getirmistir.
Yani, grev hakkinin diizenlenmesi ve sinirlar1 tamamen yasa koyucuya birakilmistir. Toplu

is sozlesmesi konusunda ise ayr1 bir yasa sarti getirilmemistir.5 3

1961 Anayasasi’na egemen olan memur sendikaciligi anlayis1 soyle ozetlenebilir:
“Memur sendikaciligi isci sendikaciligindan ayr1 bir olgudur ve bu nedenle ortak bir yasal
diizenlemeye baglanamaz. Yasa koyucu isciler icin s6z konusu olmayan kimi kisitlamalari

memurlar i¢in 6ngorebilir. Cilinkii memurlar “kamu hizmeti” yerine getiren ¢alisanlardir.

ST TALAS Cahit, “Memurlarin Sendika Kurma Hakk1” Miilkiyeliler Birligi Dergisi, Say1:1 Aralik, 1968 5.26
> GULMEZ, a.g.e., s.11-12

53 EYRENCI, Oner, “Toplu Is Sozlesmesi ve Grev Haklar1 ve Kamu Gorevlileri” Insan Haklar1 ve Kamu
Gorevlileri Sempozyumu TODAI Insan Haklar1 Arastirma Dernegi, 16 Mayis 1991s.56
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Ozellikle kimi memur kategorilerinin, gordiikleri hizmetin 6nemi, niteligi ve diizeyi
gibi nedenlerle sendika hakkindan sinirsiz bigcimde yararlanmasi soz konusu degildir.”
Anayasanin sendika hakki konusundaki bu o0lgiilii yaklagimi, memurlarin toplu is
sozlesmesi ve grev haklar1t konusunda daha belirgindir. Ciinkii bu haklar1 Anayasal

giivenceye de balglamamlstu.s4
(2) 624 Sayihh Devlet Personeli Sendikalar1 Yasasi

Memur sendikaciliginin gelisiminin ikinci asamasini, Anayasa’nin 46. maddesinin
ikinci fikras1 geregince hazirlanan 624 Sayili Devlet Personeli Sendikalari Yasasi
olusturmustur. Bu yasa baglangicta Devlet Personeli Meslek Tesekkiilleri Yasasi tasarisi ile
meclise sevk edilmis (16.9.1963) ve daha sonra Devlet Personeli Sendikalar1 Yasasi adini

alrmstlr.55

Toplam yirmi bes maddeden olusan yasa Anayasa’nin 46. maddesinin 2. fikrasinda
anilan isci niteliginde olanlar disindaki kamu hizmeti calisanlarinca kurulacak devlet
personeli sendikalari ile ilgili kurulus ilkeleri, tiyelik, etkinlik, gelir ve mallar gibi konular1
diizenlemistir. Kurulacak sendikalarin amacini da yasa soyle belirtmistir; “Sendika yani sira
meslek birlikleri adiyla da kurulmasina imkan verilen sendikalarin amaci, personelin ortak
mesleki, kiiltiirel, sosyal ve iktisadi hak ve menfaatlerinin korunmasi”dir. Bundan da
anlagilacagi gibi yasa, memur sendikalarinin amacini hak ve ¢ikarlarin korunmasi ile sinirli
tutarak gelistirme, iyilestirme ya da diizeltme amaclarina yer vermemistir. 624 Sayili
Devlet Personeli Sendikalar1 Yasasi’nin grev ve toplu sozlesme hakkini, protesto ve gosteri
yiiriiylislerini yasaklamasi, kamu kurumlar1 i¢inde sendikal faaliyeti kisitlamis olmasi ve
sendika yoneticilerinin giivenceden yoksun birakilmasi etkin bir oOrgiitli miicadeleyi
engellemistir. Yine 624 sayili Yasada, kamu calisani sendikalarinin tek bir kurum ya da

birden cok kurum c¢alisanin1 kapsamak iizere kurulabilmesi ve bu sendikalarin calisanlarin

* GULMEZ, a.g.e.,14
> TUTUM, “Tiirkiye’de Memur Sendikaciliginn. ....” 5.38
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timiinii kapsamas1 gerekmedigi gibi, yalmizca merkezde ya da tasrada calisanlar
kapsamasina da olanak taninmasi1 daginik ve gii¢siiz orgiitlenmeye yol agmis ve sendika

enflasyonuna neden olmustur.

Ancak yasal cercevenin yetersizligine ve geriligine karsin memurlar, hicbir talepte
bulunmadan ve herhangi bir ¢aba sarf etmeden elde ettikleri sendika hakkindan yararlanma

derece hizli bir sendikalagmaya tanik olunmustur. 1968 Temmuz’unda etkin olan toplam

453 sendikanin neredeyse yartya yakin boliimii (%44,1) bu donemde kurulmustur. *

Ekonomik savasim amaci giitmeyen, devletle isbirligi temeline, geleneksel devlet ve
memur anlayisina dayanan ve devlete karsi ¢ikmayan bir sendikacilik 6ngoren 624 sayili
Yasa, ancak alti yil uygulanabilmistir. Devletin bireye karst korunmasi yaklagiminin
egemen oldugu 1971 Anayasa degisikliginde, sendika hakki memurlar icin Anayasa

giivencesine baglanmus bir hak olma 6zelligini yitirmistir.”’
(3) 657 Sayih Devlet Memurlar: Yasasi

Devlet Personeli Sendikalar1 Yasasindan bes hafta sonra kabul edilen 14.07.1965
tarthli ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Yasasi, 1961 Anayasasinin giivenceye bagladigi

sendika hakkini 22. maddesinde diizenlemistir.

Bu maddede; “Devlet memurlari, 6zel kanunda belirtilen hiikiimler uyarinca
sendika ve meslek birlikleri kurabilir ve bunlara iiye olabilirler. Bu meslek tesekkiilleri,
0zel yasadaki hiikiimler uyarinca mesleklerinin ve iiyelerinin miisterek hak ve menfaatlerini

yetkili merciler oniinde arar” denilmektedir.

624 Sayili Yasa gibi devlet memurlarmin “sendika” ya da “meslek birlikleri”

biciminde Orgiitlenmesine imkan veren 657 Sayili Yasa, sendikalarin etkinlik alanini

36 MIHCIOGLU, Cemal, Tiirkiye Kamu Personeli Sendikalari, Ankara, 1968 s.30
3" GULMEZ, “Sendika Hakki ve Kamu...” .60
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“mesleklerinin miisterek hak ve menfaatlerinin yetkili merciler 6niinde arama” olarak

belirlemistir.

Devlet memurlarinin caligma rejimini diizenlemeyi amaglayan 657 sayili Yasa, kati
bir “statii hukuku” anlayisi ile hazirlanmistir. Yasanin 27. maddesinin birinci fikrasinda,
devlet memurlarinin greve karar vermeleri, grev tertiplemeleri, grev ilan etmeleri veya bu
yolda propaganda yapmalar1 yasaklanmistir. Ayrica maddenin ikinci fikrasinda, devlet
memurlarinin  herhangi bir greve veya grev tesebbiisiine katilamayacaklart ve grevi
destekleyemeyecekleri hiikkmii getirilmistir. Kanunun bu yasagi koymasindaki iki neden
gerekcesinden anlasilmaktadir. Gerekgede belirtilen birinci neden “kamu hizmetlerinin
aksamamasim saglamaktir.” Ikinci neden ise “Anayasanin 47. maddesinin grev hakkini
“iscilere” tanimakta ve “calisanlar”in ayn bir kategorisini olusturan devlet memurlar i¢in

boyle bir haktan bahsetmemekte” olmasidir.”
(4) 1971 Anayasa Degisikligi ve Memurlara Sendika Yasagi

1961 Anayasasinin sendika hakkini kamu c¢alisanlarimi da kapsayacak bigcimde
giivenceye alan kurali, 624 sayili yasanin bu hakki dernek statiisii cercevesinde ve
gostermelik diizeyde tanimis olmasina karsin, 12 Mart 1971 Anayasa degisikligi sonrasinda

degistirilmistir.

20 Eylil 1971°de 1488 sayil1 yasa ile 1961 Anayasasinin 46. ve 119. maddelerinde
degisiklikler yapilmistir. Anayasanin 46. maddesinde yapilan ilk degisiklik, “calisanlar”
yerine “is¢iler” deyiminin kullanilmasina iliskindir. Bu degisiklik ile sendika hakki, isci
niteligi tasiyan bagimli calisanlar icin Anayasal bir hak olma o0zelligini siirdiiriirken,
memurlar ve isci niteligi tasimayan kamu hizmeti c¢alisanlar1 ic¢in artitk Anayasa
giivencesine baglanmis bir hak olma 6zelligini yitirmis, taninmasi ya da yasaklanmasi yasa

koyucularin siyasal degerlendirmesine birakilmustir.

46. maddedeki ikinci degisiklik ise “iscilerinki gibi kayitsiz olamayacagi” belirtilen

¥ GULMEZ “Kamu Goérevlileri. ..... 788’den 4688’e” 5.68
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kamu hizmeti calisanlarinin sendika hakki i¢in 6zel diizenleme 6ngodren eski 2. fikranin
metinden ¢ikarilmasidir. Bu degisiklige gerekge olarak “toplu pazarlik ve grevi de kapsayan
sendikal haklarin isgilere ©0zgii oldugu, memurlarin gercek anlamda bir sendikacilik
etkinligi gosteremeyecegi ve memurlarin olusturacagi orgiitlere sendika denilmesinin bir
kavram kargasas1 yaratmakla kalmayip ayn1 zamanda bu orgiitlere oldugunun otesinde bir
anlam kazandirma egiliminde oldugu” ifade edilmistir. Bu diisiincenin temelinde de
memurun isc¢i gibi emegini satan bir kisi degil, kisiligi ile devleti somutlastiran bir varlik

olduguna dair geleneksel anlayis yatmaktadir.

1961 Anayasasimin  119. maddesinde de iki degisiklik yapilmistir. Bu
degisikliklerden ilki 46. maddenin 2. fikrasinin metinden ¢ikartilmasinin yarattig1r boslugu
doldurmak amaciyla son fikraya “isci niteligi tasimayan kamu hizmetlilerinin mesleki
menfaatlerini korumak ve gelistirmek amacini giiden kuruluslarin bagl olacaklar1 hiikiimler
kanunu diizenlenir” ifadesi eklenerek gerceklestirilmistir. Ikinci degisiklik ise, eskiden
yalmizca siyasal partilere iiye olmasi yasaklanan “memurlar ve kamu iktisadi
tesebbiislerinin yonetim ve denetim islerinde calisanlar ve kamu yararina c¢alisan
derneklerden 6zel gelir kaynaklar1 ve 6zel imkanlar1 kanunla saglanmis olanlarin merkez

kurullarinda gorev alanlar” 1n sendikalara {iye olmalarinin acik¢a yasaklanmasiyla ilgilidir.

1961 Anayasasinin temel hak ve ozgiirliiklere egemen olan “6zgiirlik™ ve “bireyin
devlete karsi korunmasi” yaklagiminin tersine cevrilerek “sinirlilik” ve ‘“devletin bireye
karst korunmasi”na donistiiriildigli 1971 degisikliklerinde, sendika hakki hem Kkisi
yoniinden uygulama alani, hem de smirlama nedenleri acisindan bu yaklagimdan payina

diiseni fazlasiyla almustir.”

Ayrica 657 Sayili Devlet Memurlar1 Yasasinin, devlet memurlarina 6zel kanunlarda
belirtilen hiikiimler uyarinca sendika ve meslek birlikleri kurabileceklerini ve bunlara iiye
olabileceklerini hiitkme baglayan 22. maddesi 23.12.1972 tarihli ve 2 Sayili KHK ile

yiiriirliikkten kaldirilmistir.

% GULMEZ “Kamu Goérevlileri. ..... 788’den 4688’e” 5.5-76

43



c. 1982 Anayasa’sindan Giiniimiize Kadar Olan Donem

1982 yilindan giiniimiize kadar olan donemde kamu calisanlar1 sendikaciliginin
Anayasal olarak yasaklanmis olup olmadig: tartismalart 1995 yilina kadar devam etmistir.
2001 yilinda ise 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Yasasi ile 624 sayili Devlet
Personeli Sendikalar1 Yasa’sindan sonra memur sendikalar1 tekrar yasal diizenlemesine

kavusturulmustur.

Bu donemde kamu calisanlarina da sendika hakki taninmasinin uluslararasi
dayanaklarin1 olusturan ILO’nun 87 ve 151 sayili Sozlesmeleri 1993 yilinda ve Avrupa
Sosyal Sarti bazi maddelerine c¢ekince konarak, 1989 yilinda Tiirkiye tarafindan

onaylanmustir. Bu siirecte yasanan yasal diizenlemeler ise soyledir;
(1) 1982 Anayasasi ve Memurlarin Sendikal Haklar:

1982 Anayasast Cumhuriyetin niteliklerinden biri olarak “sosyal devlet” ilkesine
yer vermekle birlikte, 1961 Anayasa’sindan temelden ayrilan bir yaklasimla, giicsiizleri
koruma amacimi vurgulamaktan oOzellikle kacinmistir. 1982 Anayasasi, Temmuz 1995
degisikligi Oncesindeki ilk metninde, sendikal haklarin kisi yoniinden uygulama alanini
“is¢iler” ile sinirli tutmustur(md.51). Anayasa 1995 degisikligine kadar kamu ¢alisanlarinin
sendika kurmasini ve kurulan sendikalara iiye olmalarimi taniyan ya da yasaklayan bir
hiikiim icermemistir. Kisacasi bu konuda bir Anayasal bosluk olusmustur. Bu bosluktan da
“kuskulu durumlarda 6zgiirlik yararina yorum” ilkesi uyarinca, sendikalasmanin kamu

calisanlari i¢in bir “6zgiirliik” olmas1 anlami ¢ikarilabilecegi yorumlari ortaya ¢ikmistir.

1982 Anayasasinin memurlara sendika hakki konusunda, bu hakki yasaklayan bir
hiikiim icermemek disinda pek de dolayli olmayan bir bicimde giivence teskil eden

hiikiimler de tasidig1 da ileri siiriilmiistiir. Bu hiikiimler soyle belirtilmistir;

- Anayasanin 2. maddesinde Tiirkiye Cumhuriyetinin “demokratik....sosyal bir hukuk
devleti” oldugu yazilidir. Bu ifadeye gore devlet demokratik, sosyal hukuk devleti olmanin

gereklerini yerine getirmek zorundadir. Demokratik, sosyal, hukuk devletinin temel
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kosullarindan biri de herhalde, tiim uygar diinyada oldugu iizere, herkesin orgiitlenme

Ozgiirliiglinden yararlanmasi ve bu arada memurlarin da sendika hakkinin taninmasidir.

— Temel bir hak, Anayasada aksi acgikca belirlenmedigi siirece yasaklanmis sayilamaz.
Kaldi ki dogal ve temel nitelikteki pek cok hak ve Ozgiirlik, Anayasada acikca
belirtilmemis olsa bile, daha genel nitelikteki bir hakkin parcasi olarak giivence altinda

kabul edilir.

— Anayasanin 17. maddesinde “herkes... maddi ve manevi varligin1 koruma ve gelistirme
hakkina sahiptir” denilmektedir. Dolayisiyla, herkesin sendika hakkindan yararlanmasi
Anayasada ongoriilen maddi ve manevi varliklarim1 koruma ve gelistirme hakkinin dogal

geregidir.

— Anayasanin 90. maddesine gore, “usuliine gore yliriirliige konulmus milletler arasi
antlasmalar, kanun hiikmiindedir.”Ustelik aym madde hiikmiine gore “bunlar hakkinda
Anayasaya aykirilik iddiast ile Anayasa Mahkemesine basvurulamaz.” Tiirkiye nin
onaylayarak usuliine gore yiiriirliige koydugu milletler arasi antlagsma niteligi tasiyan ve

memurlarin sendika hakkini giivence altina alict hiikiim 6ngéren bazi metinler vardir. ®

1982 Anayasas1 grev ve toplu sozlesme hakki konusunda da diizenlemeler
yapmistir. Anayasanin 54. maddesi, grev hakkinmi yalnizca iscilere ve toplu sozlesmesinin
yapilmasi sirasinda uyusmazlik ¢ikmasi durumunda tanimistir. Buradan da grev hakkinin
memurlara yasaklandig1 sonucu ¢ikmamaktadir. 1961 Anayasasi gibi, 1982 Anayasasi da

memurlarin grev hakkindan olumlu ya da olumsuz bi¢cimde s6z etmemistir.

Toplu is sozlesmesi hakkinda da ayni durum s6z konusudur. 53. madde bu hakki
is¢i ve isverenler tanimistir. Ancak bu konuda 128. maddenin 2. fikrasin1i g6z Oniinde
bulundurmak gerekmektedir. Buna gore “memurlarin ve diger kamu gorevlilerinin

nitelikleri, atanmalari, gorevleri, yetkileri, haklar ve yiikiimliiliikleri, aylik ve 6denekleri ve

60 “ ISIKLI Alpaslan, “Memurlarin Sendika Hakki Vardir” Miilkiyeliler Birligi Dergisi, Cilt: XIV, Say1:121,
1990 s.26
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diger ozliik isleri yasa ile diizenlenir” denilmektedir.

Ozet olarak, 1982 Anayasast 51., 53. ve 54. maddeleriyle, sendika kurma, toplu
sozlesme ve grev hakkimi is¢i ve isverenlere tamimustir. Fakat Anayasada memurlara
sendika kurma hakkini acik¢a yasaklayan bir hiikiim bulunmamaktadir. Ancak toplu
sozlesme ve grev hakkindan yoksun bir sendika hakkinin dernek kurma hakkindan ileri bir

hak olmadigin1 da belirtmek gerekmektedir.'
(2) 1995 Anayasa Degisikligi ve Sendikal Haklar

1982 Anayasa’sinin  kamu c¢alisanlarina sendika hakki tanmiyip tanimadigi
tartismalari, 87 ve 151 sayili ILO sozlesmelerinin onaylanmasi, ¢esitli yargisal ve yonetsel
kararlar ve kamu c¢alisanlarinin yapmis oldugu etkin miicadele sonrasinda 1995 yilinda

Anayasada yapilan baz1 degisikliklerle sona ermistir.

Anayasa Komisyonu, Anayasanin 51. maddesinde yer alan “isciler” sozciigiinii
“calisanlar” olarak degistirmistir. Yasa koyucu “memurlar ile isci niteligi tasimayan diger
kamu calisanlarina sendika kurma ve sendikalara iiye olma haklarinin taninmasi gerektigi
kanaatinde” oldugunu ve “bu zorunlulugun esasen devletimizi baglayan ILO
sozlesmelerinden de kaynaklanmakta” oldugunu belirterek memurlar1 sendika hakki
kapsamina alan bu degisikligi uygun bulmustur. Ancak sendikalar ve iist kuruslar kurma
hakki, “calisanlar ile emekliler ve isverenlere” kendi sendikalarini kurmak iizere taninmig
dolayisiyla ortak orgiitlenme yolunu kapatmistir. Ancak 51. maddede yapilan degisiklikler
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi goriismelerinde yeterli oyu alamamis ve degisiklik

saglanamamustir.

23 Temmuz 1995 tarih ve 4121 sayil1 Yasa ile yapilan degisikliklerin ikisi sendikal

61 OZDEMIR, Musa, “Memurlarin Orgiitlenme Sorunu” Miilkiyeliler Birligi Dergisi, Cilt: XI, Say1:86,
Aralik 1987 s.64
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haklarla ilgilidir. Degisikliklerin ilki, sendikalar i¢in genel siyaset yasagi ve yoOnetsel
denetim Ongoren “sendikal faaliyet” baslikli 52. maddenin yiiriirliikten kaldirilmasina

iliskindir.

Ikincisi ise, Anayasanin toplu is sozlesmesi hakkinmi diizenleyen 53. maddesinin 2.
ve 3. fikralar1 arasina bir fikra eklenmesine iligkindir. Bu fikrayla, bir yandan kamu
calisanlarinin sendika hakkini, 6te yandan da sendikalarin idare ile yapabilecekleri “toplu
goriisme” yi diizenleyen bir yasa cikarilmasi 6ngoriilmiistiir. Sendika kurma hakkina iligskin
51. madde iizerinde uzlasmaya varilamamas: iizerine Toplu Is Sozlesmesi hakkina iliskin
53. maddeye eklenen bir fikra ile memurlara ve diger kamu calisanlarina hem sendika hakki

tantyan, hem de toplu goriisme imkani veren bu diizenleme yapilmistir.*?

657 sayili Devlet Memurlar1 Yasasinin daha once miilga edilen 22. maddesi 4275
Sayili Yasa ile 12.06.1997°de yeniden diizenlenerek, devlet memurlarina Anayasa ve 6zel
yasada belirtilen hiikiimler uyarinca sendikalar ve iist kuruluslar kurabilecekleri ve bunlara

iye olabilecekleri hiikkme baglanmistir.
(3) 4688 Sayih Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Yasasi

Uzun bir diisiinsel altyapi olusturma cabalarinin ardindan, ILO sozlesmelerine
dayanarak 28 Mayis 1990 tarihinde ilk sendikanin kurulmasiyla “hukuku Onceleyen bir
olgu” olarak baslayan memur sendikaciliginin yasal zeminini olusturan 4688 sayili Kamu
Gorevlileri Sendikalar1 Yasast 25 Haziran 2001 tarihinde kabul edilmis ve 12 Temmuz
2001 tarihinde Resmi Gazetede ilan edilerek yiiriirliige girmistir. Boylece memur
sendikaciligi 1965 yilinda kabul edilen ve 1971°e kadar uygulanan 624 sayili Devlet
Personeli Sendikalar1 Yasasindan sonra, 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Yasast

ile ikinci kez 6zel yasal cergevesine kavusmustur.

Yasanin genel gerekcesinde, Tirkiye’'nin “sendikal haklarin uluslararasi

62 GULMEZ, Mesut, “Anayasa Degisikligi ve Memur Sendikacilig1”, Amme idaresi Dergisi, Cilt: XXVIII,
Sayr:4, Eyliil 1995 s.30-33
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kaynaklarim1 olusturan” belgeler arasinda bulunan Evrensel Bildirge ile Insan Haklari
Evrensel Sozlesmesi ve Avrupa Sosyal Sartinin (giris ve birinci boliim) yani sira 87, 98 ve
151 sayili Sozlesmeleri onayladigi boylece de iilkemizin “kamu gorevlileri dahil tiim
calisanlara sendikalagma hakkin1 tamimayr esasen iistlenmis durumda” oldugu
vurgulanmistir. Burada s6z konusu edilen yiikiimliiliik, icerik olarak bu sozlesmelerde
giivenceye alinan tiim sendikal haklari, hak Ozneleri olarak da tiim ¢alisanlari

kapsamaktadir.

Toplam 46 madde ile 8 gecici maddeden ve bir cetvelden olusan yasa, 7 boliimde
bireysel ve toplu yonleriyle sendika hakki ile toplu goriisme hakkini ve uyusmazliklarin
cOziim yontemlerinin diizenlemekte, buna karsilik 1926’dan beri yiiriirliikte olan yasak
rejimini siirdiirmek iradesinin sonucu olarak, grev hakkina iliskin hicbir kurala yer

vermemektedir.®?
(a) Amaci ve Kapsam

4688 sayil1 Yasa amacimi 1. maddesinde sdyle belirtmistir; “Bu yasanin amaci, kamu
gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal ve mesleki hak ve menfaatlerinin korunmasi ve
gelistirilmesi olusturduklar1 sendika ve konfederasyonlarin kurulusu, organlari, yetkileri ve
faaliyetleri ile sendika ve konfederasyonlarda gorev alacak kamu gorevlilerinin hak ve
sorumluluklarini belirlemek ve her hizmet kolunda yetkili kamu gorevlileri sendikalar ve
bunlarin bagli bulunduklar1 konfederasyonlar ile Kamu Isveren Kurulu arasinda
yiiriitiilecek toplu goriismelere iligkin esaslar1 diizenlemektir’Yasanin kapsami ise 2.
maddede belirtilmistir; “Bu yasa, Devletin veya diger kamu tiizel kisileri yiiriitmekle
gorevli olduklart kamu hizmetlerinin goriildiigii genel, katma ve 6zel biitgeli idareler, il 6zel
idareleri ve belediyeler ile bunlara bagli kamu iktisadi tesebbiislerinde, 6zel kanunlarla

veya Ozel kanunlarin verdigi yetkiye dayanarak kurulan banka ve tesekkiiller ile bunlara

63 “GULMEZ Mesut, “Aykiriliklarla Dolu Kamu Gorevlileri Sendikalari Yasasi”, Amme idaresi Dergisi,
Cilt: XXXI, Say1:3, Agustos 2001
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bagh kuruluslarda ve diger kamu kurum ve kuruluslarinda isci statiisii disinda ¢alisan kamu

gorevlilerine uygulanir.”
(b) Orgiitlenme Modeli

4688 Sayili Yasa ile getirilen sendikacilik modeli, is¢i sendikaciligina benzer
bicimde, alt diizeyde on bir hizmet kolunda orgiitlenecek hizmet kolu sendikalari, iist
diizeyde ise bes degisik hizmet kolunda kurulmus sendikalarin bir araya gelerek
olusturacaklart konfederasyonlardan olugmaktadir. Sendikalarin kurabilecekleri hizmet

kollar1 5. maddede soyle belirtilmistir;
1.)Biiro, bankacilik ve sigortacilik hizmetleri,
2.) Egitim, 6gretim ve bilim hizmetleri,

3.) Saglik ve sosyal hizmetler

4.) Yerel yonetim hizmetleri

5.) Basin, yayin ve iletisim hizmetleri,

6.) Kiiltiir ve sanat hizmetleri,

7.) Baymdirlik, insaat ve koy hizmetleri,

8.) Ulastirma hizmetleri

9.) Tarim ve ormancilik hizmetleri,

10.) Enerji, sanayi ve madencilik hizmetleri,

11.)Diyanet ve vakif hizmetleri
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(c) Uyelik

4688 Sayili Yasa sendikalara iiyeligi serbest kilmistir. Yasada “Kamu gorevlileri
calistiklari is yerinin girdigi hizmet kolunda kurulu bir sendikaya iiye olabilirler” (madde.

14) denilmektedir.

4688 Sayili Yasanin temel amaci tiim kamu gorevlilerinin sendikal haklardan
yararlanmalar1 olmasina karsilik, yasa bazi kamu gorevlilerinin yaptiklari islerin niteligi
geregi sendika liyesi olamayacaklar1 esasini getirmistir. Ancak bu esas uyarinca sendika
iiyesi olamayacak kamu gorevlilerinin belirlenmesi konusunda, 151 sayili ILO
So6zlesmesinin birinci maddesinde yer alan; “bu sozlesmede Ongoriilen giivencelerin,
gorevleri izlenecek politikalar1 belirleme olan ve yonetim islevleri kabul edilen iist diizey
gorevlilere veya ¢ok gizli nitelikte gorevler ifa edenlere hangi 6l¢iide uygulanacag: ulusal
yasalarla belirlenecektir” hitkmiiniin dikkate alindig1 yasanin gerekgesinde belirtilmistir.

4688 sayil1 Yasanin 15. maddesinde; ““ Bu yasaya gore kurulan sendikalara;

— Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Genel Sekreterligi, Cumhurbaskanligi Genel Sekreterligi

ile Milli Giivenlik Genel Sekreterliginde calisan kamu gorevlileri,

— Yiiksek yargi organlarinin baskan ve iiyeleri, hakimler, savcilar ve bu meslekten

sayilanlar,

— Bu kanun kapsaminda bulunan kurum ve kuruluglarin miistesarlari, baskanlari, genel
miidiirleri, daire bagkanlar1 ve bunlarin yardimcilari, yonetim kurulu {iiyeleri, merkez
teskilatlarin denetim birimleri yoneticileri ve kurul baskanlari, hukuk miisavirleri, bolge, il
ve ilce teskilatlarinin en iist amirleri ile bunlara esit veya daha iist diizeyde olan kamu
gorevlileri, 100 ve daha fazla kamu gorevlisinin ¢alistigr isyerlerinin en iist amirleri ile

yardimcilari, belediye bagkanlar1 ve yardimcilari,

— Yiiksek Ogretim Kurulu Baskan ve iiyeleri ile Yiiksekogretim Denetleme Kurulu
Bagkan ve iiyeleri, iiniversite ve ileri teknoloji enstitiisii rektorleri, fakiilte dekanlari, enstitii

ve yiiksekokullarin miidiirleri ve bunlarin yardimcilari,
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— Mulki idare amirleri,
— Silahl1 Kuvvetler mensuplari,

— Milli Savunma Bakanligr ile Tiirk Silahli Kuvvetleri kadrolarinda (Jandarma Genel
Komutanligi ve Sahil Giivenlik Komutanligi dahil) calisan sivil memur ve kamu

gorevlileri,
— Milli Istihbarat Teskilat1 mensuplari,
— Bu kanun kapsaminda bulunan kurum ve kuruluslarin merkezi denetim elemanlari,

— Emniyet hizmetleri sinift ve emniyet teskilatinda ¢alisan diger hizmet siniflarina dahil

personel ile kamu kurum ve kuruluglarinin 6zel giivenlik personeli,

— Ceza infaz kurumlarinda calisan kamu gorevlileri, iiye olamazlar ve sendika

kuramazlar.”
(d) Yetki ve Faaliyetler

4688 Sayili Yasanin 4. maddesine gore; “Sendikalar hizmet kolu esasina gore,
Tiirkiye c¢apinda faaliyette bulunmak amaciyla bir hizmet kolundaki kamu isyerlerindeki
calisan kamu gorevlileri tarafindan kurulur.” Kurulacak olan sendikalarin  ve
konfederasyonlarin yetki ve faaliyetleri 19. maddede belirtilmistir. Buna gore: “Kamu
gorevlileri sendikalari ile konfederasyonlar1 bu konundaki hiikiimler cercevesinde, tiyeleri
adina toplu goriismeye katilmaya, toplu goriismeyi sonuglandirmaya ve taraf olmaya

yetkilidir.”
Kamu gorevlileri sendikalarinin faaliyetleri ise sunlardir;(md 19/1)

“- Genel olarak kamu personelinin hak ve ddevleri, ¢calisma kosullari, yiikiimliiliikleri, is
giivenlikleri ile saglik kosullarinin gelistirilmesi konularinda goriis bildirmek ve toplu
goriigme sonucunda anlagmaya varilan mutabakat metinlerinin uygulanmasini izlemek

tizere idari kurullara iiyeleri arasinda temsilciler gondermek,
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— Devlet personel mevzuatinda kamu gorevlilerinin temsilini 6ngoren c¢esitli kurullara

temsilci gondermek,

— Verimlilik aragtirmalar1 yapmak, sonuclarla ilgili raporlar diizenlemek, Onerilerde

bulunmak isverenlerle bu konuda ortak calismalar yapmalk,

— Upyelerin mesleki yeterliliklerinin arttirilmasi ve sorunlarmin ¢oziilmesi ile sendikal
faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik kurs, seminer ve sosyal amagh toplantilar

diizenlemek, bilimsel caligmalar yapmak ve yayinlarda bulunmak,

— Uyelerin ortak ekonomik ve sosyal hak ve menfaatleri ile personel hukukunu
ilgilendiren konularda ilgili kurumlara ve yetkili makamlara sunulmak iizere caligsmalar

yapmak ve Oneriler getirmek,

— Uyelerin idare ile ilgili dogacak ihtilaflarinda, ortak hak ve menfaatlerinin izlenmesinde
veya hukuki yardim gerekliliginin ortaya ¢ikmasi durumunda iiyelerini veya mirascilarini,
her diizeyde ve derecedeki yonetim ve yargi organlar1 6niinde temsil etmek veya ettirmek,

dava agmak ve bu nedenle acilan davalarda taraf olmak,

— Uyeleri ve ailelerinin yaralanmalar1 icin hizmet amaciyla, egitim ve saglk tesisleri,
dinlenme yerleri, spor alanlar1 ve benzeri yerler ile kitaplik, kres yuva ve huzur evleri
yardimlagma sandiklari kurmak ve yonetmek ile herhangi bir bagista bulunmamak kaydi ile
tiyeleri i¢in kooperatifler kurulmasina yardim etmek ve nakit mevcudunun yiizde onundan

fazla olmamak kaydi ile bu kooperatiflere kredi vermek,

— Yangin, su baskini, deprem gibi tabii afetlerin vukuunda, gerektiginde iiyelik sarti
aranmaksizin nakit mevcudunun yiizde onunu asmamak kaydiyla afete ugrayan bolgelerde
konut, saglik ve egitim tesisleri yapmak ve bu amagla kamu kurum ve kuruluslarina ayni ve

nakdi yardimda bulunmak.”

Sendika ve konfederasyonlara getirilen yasaklar ise 20. maddede diizenlenmistir.

Buna gore; “Bu yasaya gore kurulan sendika ve konfederasyonlarin yonetim ve isleyisleri
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Anayasada belirtilen Cumhuriyetin niteliklerine ve demokratik esaslara aykirt olamaz.
Sendika ve konfederasyonlar kamu makamlarindan yardim kabul edemez, siyasi partilerden
maddi yardim alamaz ve onlara maddi yardimda bulunamazlar. Siyasi partilerin kurulusu
icinde yer alamazlar ve siyasi partilerin ad, amblem, rumuz veya isaretlerini kullanamazlar.

Ayrica ticaretle ugrasamazlar.” ®

(e) Toplu Goriisme Hakka

Yasanin Tiirk kamu personel rejimi i¢in yeni sayilabilecek kurallari, 1995°te ilk kez
Anayasal giivenceye alinan toplu goriisme hakkina iligskindir. Toplu goriisme, isci
sendikaciliginda oldugu gibi sosyal ortaklarin, yani toplu sozlesme bagitlamaya yetkili
taraflarin imzasiyla kendiliginden hukuksal yonden baglayici bir nitelik kazanan bir toplu is
sOzlesmesi ile sonuglanmaz. 4688 sayili Yasanin 3.maddesinde “Toplu goriisme sonucunda
vartlan anlagmay1 gosteren belge” olarak tanimlanan ve mutabakat metni olarak
adlandirilan toplu antlagsma, yetkili olduklar1 konulara gore, ancak yasamanin ya da

yiirlitmenin yapacagi diizenleme ile kesinlesip baglayicilik kazanacaktir.

Yasa 657 Sayili Yasa ile Ceza Yasasindaki grev yasagi rejimini degistiren bir
diizenleme yapmadigindan uyusmazliklarin ¢atismaci degil baris¢1 yontemlerle ¢oziilmesini
ongormiistiir. Istege bagl uzlastirma siirecinin denenmesinden sonrada ister olumlu ister

olumsuz sonuglansin, yasama ve yiiriitmenin baglayict diizenlemeyi yapmasini kurala
65

baglamistir.

4688 Sayil1 Yasa toplu goriismenin kapsamini 28. maddede belirtmistir. Buna gore;
“Toplu goriisme; kamu gorevlileri i¢in uygulanacak katsayr ve gostergeler, aylik ve
ticretler, her tiirlii zam ve tazminatlar, fazla ¢alisma iicretleri, harcirah, ikramiye, lojman
tazminati, dogum, 6liim ve aile yardimi Odenekleri, tedavi yardim ve cenaze giderleri,
yiyecek ve giyecek yardimlari ile bu mahiyette etkinlik ve verimlilik arttiric1 yardimlari

kapsar” denilmektedir.

% 4688 Sayili kamu Gorevlileri Sendikalar1 Yasas
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Toplu goériismenin taraflarim1 kamu isverenleri adina Kamu Isverenleri Kurulu ve
kamu gorevlileri adina ise her hizmet kolunda kurulu yetkili kamu gorevlileri sendikalar1 ve

bunlarin bagl bulunduklar1 konfederasyonlar olusturmaktadir. (m.29)
(f) Sendika Ozgiirliigii Acisindan Degerlendirme

4688 sayil1 Yasa sendika ozgiirliigii kavrami acisindan degerlendirildiginde, yasanin
bireysel sendika Ozgiirliigli acisindan yani bireyin hiir iradesiyle sendikaya iiye olma,
olmama ve ayrilma hakkini giivence altina aldigi goriilmektedir. Ancak kolektif sendika
Ozgiirligli acisindan yani sendikalarin varliklarinin ve faaliyetlerinin korunmasi alaninda
yasada ciddi sikintilarin oldugu belirlenmektedir. Ozellikle sendikalarin faaliyetlerini tam
bir serbestlik icinde yapabilme haklari, toplu pazarlik siirecinin degisik bir alana
sokulmasiyla ortadan kaldirilmaktadir. Sendikalarin varlik sebebi sayilan, kolektivist
miicadele araglar1 anlamini yitirmektedir. Bu durum kamu calisanlart sendikalarinin hukuki
statiistiyle ilgili ciddi tereddiitlere neden olmaktadir. Yasanin memur sendikalarina bigtigi
rol sendika ile dernek arasinda bir yerde kalmakta ne tam bir sendikal alan, ne de tam bir
dernek statiisii s6z konusu olmaktadir.®®4688 Sayili Yasa, kamu calisanlarinin sadece
sendika kurma ve sendikalara iiye olma hakkina yasaklar getirmekle kalmamistir. Ayni
zamanda, onlarin 6zgiir iradelerinin yerine gegerek, orgiitlenme modelini belirleme, sendika
ve konfederasyonlarin organlari ve ic isleyisi ile yonetim ve etkinliklerini diizenleme

haklarini da sinirlandirmustir.
B. Uygulamada Tiirkiye’de Memur Sendikalar:
1. Tiirkiye’de Memurlari Sayisal Gelisimi

Ulkemizde toplam istihdam icinde kamu istihdami giiniimiizde de agirhigin

korumaktadir. Tablo:3’te baz1 gelismis iilkelerde kamu istihdaminin toplam istihdama

% GULMEZ, “Aykiriliklarla Dolu Kamu ....."s.77
66 KAYA, Pir Ali, “Sendika Ozgiirliigii Agisindan 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Yasasinin
Degerlendirilmesi”, Cimento isveren Dergisi, Cilt:16, Say1:3, May1s 2002 s.33
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oranlar belirtilmistir.

Tablo:3 Bazi Ulkeler de Kamu Istihdaminin Toplam Istihdama Oran1 (2000)

Ulkeler Kamu Istihdami (%)
Rusya 2.9
Japonya 6.0
Brezilya 7.9

Isvigre 11.4
Hollanda 12.1

A.B.D. 14.0
Tiirkiye 14.2

Kaynak:“OECD:Memur Sayis1 Fazla Degil” (¢evrimici) http://www//.ntvmsnbc.com./news/118304.asp
27.04 2005

Tablo:3 incelendiginde kamu istihdaminin %14,2 orami ile en yiiksek diizeyde Tiirkiye’de

oldugu goriilmektedir.

lo:4 Baz1 Ulkeler de Memur Sayilar1 ve Niifusa Oranlar1 (2000)

ULKELER Memur Sayist Niifusa Oram %
Fransa 4.819.300 8.18
Almanya 4.364.100 5.27
Yunanistan 270.897 2.56
Finlandiya 536.632 10.40
ftalya 2.275.946 3.95
Hollanda 828.033 5.20
ABD 20.572.000 7.46
Tiirkiye 1.512.000 33

Kaynak:”OECD: Memur Sayist Fazla Degil” (¢evrimici) http://www//.ntvmsnbc.com./news/118304.asp
27.04 2005

Tablo:4‘te bazi gelismis OECD iilkelerinde memur sayilart ve toplam niifusa
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oranlar1 belirtilmektedir. Tiirkiye’de memur sayisinin hizla arttigi ve her ne kadar cok
oldugu sdylense de OECD’nin yaymlamis oldugu rakamlar, diger iilkelerle kiyaslandiginda
pek Oyle olmadigin1 ortaya koymaktadir. Tiirkiye’'nin memur sayisinin niifusa

oranlanmasinda Yunanistan’in ardindan ikinci diisiik orana sahip oldugu goriilmektedir

Tablo:5 Yillara Gore Tiirkiye’de Memur Sayisindaki Gelismeler

YILLAR Memur Sayisi Genel Niifus Niifusa Oran %

1931 104.000 14.756.000 0.7
1946 222.000 19.076.000 1.2
1970 656.000 35.605.000 1.8
1980 1.312.000 44.737.000 2.9
1988 1.434.000 54.176.000 2.6
2000 1.512.000 67.803.927 33
2006 1.568.324 - -

Kaynak: Petrol-is Sendikasi, ‘90 Petrol-is, Yay.No.26, Istanbul, 1991,5.378, Calisma Bakanhg
(cevirim ici) http://www.calisma.gov.tr/istatistik/istatistik.htm 17.08.2006

Tiirkiye’de elli yili askin bir siirede memur sayist 100 binden 1.400 bine
yikselmistir. Bu artis ozellikle 1970-1980 yillar1 arasinda en yiiksek orandadir. Bunun
nedeni olarak, 1970’1i yillarda birbirini izleyen koalisyon hiikiimetlerinin, kendi kadrolarini
yerlestirmesi ileri siiriilebilir. 1980 sonrasinda ise, memur sayisinin artis hizi oldukca
diismiistir. Buna gore; memur sayisinda siirekli bir artis yasanmasina karsin memur

sayisinin toplam niifusun sadece % 3,5 oraninda kaldig1 goriilmektedir.
2. Tiirkiye’de Memurlarin Sendikalasma Egilimi ve Sendikalasma Oranlar

Tiirkiye’de 4688 Sayili Yasanin kabul edilmesinin ardindan Calisma Bakanligi
verilerine gore 2002/2006 yillar1 arasindaki sendika iiyesi olan memurlarin sayilar ve

bunlarin toplam memur sayilarina oranlar1 asagidaki Tablo:6’da gosterilmektedir.
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Tablo:6 Tiirkiye’de Memurlar ve Sendikalagma Oranlar:

VILLAR T(gé?:\lql;:gm Sendggrgglfizls;rli(amu Sendikal(zz/il)na Orani
2002 1.357.326 650.770 47.95
2003 1.272.267 788.846 62.00
2004 1.564.777 787.882 50.35
2005 1.584.490 747.617 47.18
2006 1.568.324 779.399 49.70

Kaynak:Calisma Bakanlif1 (cevrim i¢i) http://www.calisma.gov.tr/istatistik/istatistik.htm 22.06.2006

Tabloya gore; memur sendikalarinin ilk toplu goriismelerinin gergeklestirildigi 2002
yilinda, sendika iiyesi olan memur sayis1 650.770 kisidir. Sendika {iyesi olan memurlarin
toplam memurlara oran1 % 47.95tir. 2003 yilina gelindiginde yetki alma yaris1 ile beraber
tiim sendikalar orgiitlenme ¢aligsmalarini hizlandirarak sendikalagma oranint % 62 diizeyine

yiikseltmiglerdir.

2004 ve 2005 yillarina bakildiginda ise sendikali memur sayisinin toplam memur
sayist artisin1  yakalayamadigt ve bu durumunda sendikalagsma oranlarini diisiirdiigii
goriilmektedir. 2004 yilinda sendikalasma oram1 % 50.35, 2005 yilinda da % 47.18 oranina
gerilemistir. 2006 yili Mayis ayi istatistiklerinde memurlarin sendikalagsma oran1 % 49.70

diizeyinde gerceklesmis olup sendikalagsma oraninin bir miktar arttig1 goriilmektedir.
3. Hizmet Kollarinda Kurulu Bulunan Memur Sendikalar:

4688 Sayili Yasa, kamu gorevlerinin hangi hizmet kollarinda sendika
kurabileceklerini agik¢a belirtmistir.(m.5) Daha once de belirtildigi gibi on bir hizmet
kolunda birden fazla sendika faaliyet gostermektedir. Tiirkiye’de 4688 sayili Yasanin

belirttigi hizmet kollarinda faaliyet gosteren sendikalar sunlardir;

— Biiro, Bankacilik ve Sigortacilik Hizmetleri: Biiro Emekcileri Sendikas1 (BES), Tiirkiye
Biiro, Bankacilik ve Sigortacilik Hizmet Kolu Kamu Calisanlar1 Sendikalart (TURK BURO
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BANKA -SEN), Biiro Memurlart Sendikast (BURO MEMUR- SEN), Bagimsiz Biiro
Calisanlar1 Sendikas1 (BAGIMSIZ BCS).

— Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri: Egitim ve Bilim Emekcileri Sendikas1 (EGITIM -
SEN ), Tiirkiye Egitim ve Ogretim, Bilim ve Kiiltiir Hizmetleri Kolu Kamu Calisanlar
Sendikasi(TURK EGITIM- SEN) Egitimciler Birligi Sendikas1 (EGITIM BIR -SEN), Tiim
Egitimciler ve Egitim Miifettisleri Sendikas1 (TEM- SEN), Bagimsiz Egitimciler Sendikas1
(BAGIMSIZ EGITIMCILER SENDIKASI)

— Saglik ve Sosyal Hizmetler: Saglik ve Sosyal Hizmet Emekgileri Sendikas1 (SES),
Tiirkiye Saglik ve Sosyal Hizmetler Kolu Kamu Calisanlar1 Sendikasi (TURK SAGLIK-
SEN), Saglik ve Sosyal Hizmet Calisanlar1 Sendikas1 (SAGLIK -SEN), Bagimsiz Saglik ve
Sosyal Hizmet Kamu Gérevlileri Sendikas1 (BAGIMSIZ SAGLIK- SEN), Birlesik Saglik
ve Sosyal Hizmet Is Kolu Kamu Calisanlar1 Sendikas1 (BIRLESIK SAGLIK- iS).

— Yerel Yonetim Hizmetleri: Tiim Belediye ve Yerel Yonetim Hizmetleri Emekgcileri
Sendikas1 (TUM BEL- SEN), Tiirkiye Yerel Yonetim Hizmetleri Kolu Kamu Calisanlart
Sendikas1 ( TURK YEREL HIZMET- SEN ), Ulusal Yerel Yonetim Gorevlileri Sendikasi
(YONES), Belediye ve Mahalli Idare Calisanlar1 Birligi (BEM BIR -SEN).

— Basin Yaymn ve lletisim Hizmetleri: Haberlesme Iletisim ve Basin Yayin Emekgileri
Sendikas1 (HABER —SEN), Tiirkiye Haberlesme Kagit ve Basin Yayin Hizmet Kolu Kamu
Calisanlar1 Sendikas1 (TURK HABER-SEN), Haberlesme ve letisim Calisanlar1 Sendikasi
(BIRLIK HABER- SEN), Bagimsiz Haberlesme Basin -Yaymn Hizmetleri Kamu
Gorevlileri Sendikas1 (BAGIMSIZ HABER -SEN).

— Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri: Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri Emekcileri Sendikas1 (KULTUR
SANAT -SEN), Tiirkiye Kiiltir ve Sanat Kolu Kamu Calisanlar1 Sendikas1 (TURK
KULTUR SANAT-SEN), Kiiltiir Memurlar1 Sendikas1 (KULTUR MEMUR-SEN).

— Bayindirlik insaat ve Koy Hizmetleri: Yol, Yapi, Altyap1, Bayindirlik ve Tapu Kadastro
Kamu Emekgileri Sendikasi(YAPI YOL- SEN), Tiirkiye imar ve insaat Hizmetleri Kamu
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Gorevlileri Sendikasi (TURK IMAR-SEN), Bayindir, insaat Koy Hizmetleri Calisanlari
Sendikas1 (BAYINDIR MEMUR-SEN), Bagimsiz Yapt ve Imar Calisanlart Sendikasi
(BAGIMSIZ YAPI IMAR-SEN).

— Ulastirma Hizmetleri: Birlesik Tasimacilik Calisanlar1 sendikas1 (BTS), Tiirkiye Ulasim
Hizmetleri Kolu Kamu Calisanlar1 Sendikas1 (TURK ULASIM-SEN), Bagimsiz Ulastirma
Hizmetleri Kamu Gorevlileri Sendikasi (BAGIMSIZ ULASIM-SEN), Ulastirma Memurlari
Sendikas1 (UMS).

— Tarim ve Ormancilik Hizmetleri: . Tarim Ormancilik ve Hayvancilik Hizmetleri Kolu
Kamu Calisanlar1 Sendikast (TARIM ORMAN-SEN), Tiirkiye Tarim Orman ve Gida
Hizmet Kolu Kamu Calisanlar1 Sendikas1 (TURK TARIM ORMAN -SEN), Tarim Orman
Calisanlar Birligi (TOC BIR-SEN),.

— Enerji, Sanayi ve Madencilik Hizmetleri: Enerji, Maden ve Sanayi Kamu Emekgileri
Sendikas1 (ESM), Tiirkiye Enerji, Maden Petrol ve Kimya Calisanlar1 Sendikas1 (TURK
ENERIJI-SEN), Enerji Sanayi ve Madencilik Hizmetleri Calisanlar1 Birligi( ENERJI BIR-
SEN), Bagimsiz Enerji Sanayi ve Madencilik Hizmet kolu Kamu Gorevlileri Sendikasi

(BAGIMSIZ ENERIJI-SEN)

— Diyanet ve Vakif Hizmetleri: Diyanet ve Vakif Emekgileri Sendikas1 (DIVES), Tiirkiye
Diyanet ve Vakif Hizmet Kolu Kamu Calisanlar1 Sendikasi (TURK DIYANET VAKIF -
SEN), Tiirkiye Diyanet ve Vakif Gorevlileri Sendikasi (DIYANET—SEN).67

4. Memur Konfederasyonlari

Tiirkiye’de 2006 yili itibariyle memur sendikalarinin bagli  bulundugu 7
konfederasyon bulunmaktadir. Bu konfederasyonlarin ikisi bagimsiz sendikalarin

olusturdugu konfederasyonlardir. Bunlar; Bagimsiz Kamu Gorevlileri Konfederasyonu

67 «Kamu Gorevlileri Sendika ve Konfederasyonlar1” (¢cevirim i¢i) http://www.calisma.gov.tr 19.08.06
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(BASK) ve Bagimsizlardir.

BASK, 4688 sayili Yasa kabul edildikten sonra, Tiirkiye Kamu-Sen’den ayrilan,
Kamu-Sen eski genel baskan1 Resul Akay tarafindan kurulmustur. Konfederasyona bagl
dokuz tane sendika bulunmaktadir. Bu sendikalar sunlardir; Bagimsiz BCS, Bagimsiz
Egitim-Sen, Bagimsiz Saglik-Sen, Bagimsiz Haber-Sen, Bagimsiz Yapi-Imar-Sen,

Bagimsiz Ulasim-Sen, Bato¢-Sen, Bagimsiz Enerji-Sen’dir, Bagimsiz Diyanet Vakif-Sen.

Bagimsiz kamu gorevlileri sendikalar1 ise; Tem-Sen, Ogretmen—Sen, CES, ATA
Egitim-Sen, Egitim-Is Anadolu Egitim-Sen, Birlesik Saglik-Is, Saglik-Bir, Bagimsiz Kiiltiir

Sanat-Sen, Ulastirma Faal-Sen, Ozdev-Sen’dir.

Anadolu Kamu-Sen 2005 yilinda yeni kurulmus bir konfederasyondur. 2006
yilinda faaliyet gosteren ii¢ sendikas1 vardir. Bunlar; Anadolu Saglik-Sen, Anadolu Haber-

Sen, Anadolu Ulasim-Sen’dir. Bu sendikalarin toplam iiye sayilar1 38’e diismiistiir.

Hiirriyetci Kamu-Sen 2004 yilinda kurulmustur. 2006 yilinda Hiir Biiro-Sen, Hiir
Egitim-Sen, Hiir Saglik—Sen, sendikalar1 ile faaliyettedir. 2006 yili Mayis ay1

Istatistiklerine gore toplam iiye sayis1 50°dir.

Uc biiyikk konfederasyon olan Tiirkiye Kamu-Sen, KESK ve Memur-Sen
kuruluslar itibari ile eski ve iiye sayilar1 acisindan biiyiik ve etkindirler. Tiirkiye Kamu Sen
"Tiirk Milletinin ebediyen hiir ve bagimsiz yagamasini esas alan, Tiirk Devletinin iilkesi ve
milleti ile boliinmez bir biitiin oldugu ilkesinden asla taviz vermeyen" bir ilkeyi, sendikal
anlayisinin temeline koyan sag ve milliyet¢i goriise sahip bir konfederasyondur.. KESK,
kendisini sol siyasal ideolojiye yakin, smif ve kitle sendikaciligi ilkeleri ile ifade
etmektedir. Memur-Sen muhafazakar sag ideolojiye sahip bir konfederasyon olup kitle ve

hizmet sendikacilig1 anlayisin1 benimsemektedir.

Asagidaki tabloda (Tablo:7) 4688 Sayili Yasanin yiiriirliie girmesinin ardindan
Calisma Bakanligina iiye sayilarimi bildiren konfederasyonlarin 2002/2006 yillari

arasindaki tiye sayilari belirtilmistir.

60



Tablo:7 Tiirkiye’de Memur Konfederasyonlar1 ve Uye Sayilari

Konfederasyon 2002 2003 2004 2005 2006

KESK 262.348 295.830 297.114 | 264.060 234.336

T.Kamu-Sen 329.065 385.425 343.921 | 316.038 327.329

Memur-Sen 41.871 98.146 137.937 | 159.154 203.851
BASK 1.319 5.209 5.228 4.696 4.734
Bagimsiz 15.776 4.236 3.535 3.487 9.061
H.Kamu-Sen - - 147 100 50
A.Kamu-Sen - - - 82 38

Kaynak: Caligma Bakanligi (¢evirim i¢i) ) http://www.calisma.gov.tr/istatistik 17.08.2006

Tabloya gore; 2003 yilinda yetki alma miicadelesi sonunda bagimsiz sendikalar
hari¢ tiim konfederasyonlar iiye sayilarini arttirmiglardir. Ancak en biiyiik artis1 Memur-Sen
geceklestirmistir. 2004, 2005 yillarinda Memur-Sen hari¢ tiim konfederasyonlar siirekli bir
tiye kaybr yasamistir. 2006 yilinda Memur-Sen ile birlikte Tiirkiye Kamu-Sen, BASK ve

Bagimsiz sendikalar iiye sayilarinda artis saglamistir.

a. Tiirkiye Kamu Cahsanlan1 Sendikalar1 Konfederasyonu (TURKIYE KAMU-
SEN)

Tiirkiye Kamu-Sen, 14 hizmet kolunda kurulmus olan sendikalarin katilimiyla 24
Haziran 1992 tarihinde kurulan Tiirkiye'nin ilk memur konfederasyonudur. 4688 Sayili
Yasa sonrast 11 hizmet kolunda faaliyet gostermeye baglamistir. 367 sube ve 4862
temsilcilik ile orgiitlii olan konfederasyonun 2006 Mayis ay1 itibari ile 327.329 iiyesi

bulunmaktadir.
(1) Bagh Sendikalar

Tiirkiye Kamu-Sen’e bagli 11 hizmet kolunda faaliyet gosteren sendikalar sunlardir;
Tiirk Biiro-Sen, Tiirk Egitim-Sen, Tiirk Saglik-Sen, Tiirk Yerel Hizmet-Sen, Tiirk Haber-

Sen, Tiirk Kiiltiir Sanat-Sen, Tiirk Imar-Sen, Tiirk Ulasim-Sen Tiirk Tartm Orman-Sen,
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Tiirk Enerji-Sen, Tiirk Diyanet Vakif-Sen.
(2) Amac ve Ilkeleri
Tiirkiye Kamu-Sen amaglarini ana tiiziigiiniin 4. maddesinde soyle belirtmistir;

“ Konfederasyonunun amaci: Kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal ve
mesleki hak ve cikarlarinin korumak ve gelistirmek, iiye sendikalar arasinda karsilikli
dayanisma ve yardimlagsmay1 saglamak, calisma ve toplumsal barigin saglanmasi ve devam

ettirilmesi icin ¢aba gostermek ve miicadele etmektir.”
Konfederasyon ilkelerini de sdyle belirtmistir:

“Tiirkiye Kamu-Sen; Devletin birliginin ve Milletinin biitiinliigiiniin korunmasi ve
yasatilmasi dogrultusunda demokrasinin yerlesmesine, sosyal adaletin gerceklesmesine ve
cagdas uygarlik diizeyine ulagilmasina hizmet etmeyi, insan haklarina saygili toplum ve
calisma barisim tesis etmeyi, HUR ve DEMOKRATIK SENDIKACILIK ilkeleri
cercevesinde iiyelerinin ekonomik, sosyal ve mesleki hak ve cikarlarint koruma ve

gelistirmeyi hedefleyen bir sendikal anlayisa sahiptir.

Tiirkiye Kamu-Sen; Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin demokratik, laik ve sosyal

hukuk Devleti niteliginin tiim kurum ve kurallariyla hayata gecirilmesinden yanadir.

Tiirkiye Kamu-Sen; sendikal haklari, hak aramak i¢in en etkin ve vazgecilmez bir

metot olarak gérmektedir.

Tirkiye Kamu-Sen; Sendikal haklari, simif miicadelesine ve siyasi iktidar
miicadelesine payanda yapan anlayisin yerine, iiyelerinin hak ve menfaatlerinin korumay1

ve gelistirmeyi hedefleyen KITLE SENDIKACILIGI anlayisi ile hareket etmektedir.

Tiirkiye Kamu-Sen; iiyelerinin haklarini1 hiikiimetlere peskes ¢eken sendikal anlayisi
da, iiyelerini ideolojik amagclarla sokaga dokerek kamu diizenini zaafa ugratmay1 amaclayan

sendikal anlayis1 da temelden reddeder.
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Tiirkiye Kamu-Sen; caligsan, iireten, yol gosteren ancak hak ettigini de alma
konusundaki kararliligindan da hicbir surette taviz vermeyen, Milli ve Manevi
degerlerimize hassasiyet gosteren bir sendikacilik anlayisini benimsemektedir. Tiirkiye
Kamu-Sen; diyalog ve uzlasmadan yana SORUMLU SENDIKACILIK anlayisinin iilkemiz

agisindan sayisiz yararlari olacagia inanmaktadir”.%

(3) Faaliyetleri

Tiirkiye Kamu-Sen’in iiyelerine yonelik faaliyetlerinin temelini egitim ve Kkiiltiir
toplantilar1 olusturmaktadir. Ayrica sendika iilke genelinde subeleri gezerek iyeleri ile
gorlistildiigiinii  belirtmektedir. Kamu-Sen ana tiiziigiinde (4.madde) {iiyelere yonelik

faaliyetlerini soyle belirtmistir;
— Konfederasyon adina gazete, dergi, kitap ve benzeri yayim faaliyetleri yapmak,

— Kamu calisanlarina yararlanmalar1 icin egitim, saglik ve spor tesisleri ve kiitiiphane

kurmaya yonelik faaliyetler yapmak,

— Dogal afetlerin vukuunda iiyelik sarti aranmaksizin yasalar ¢ercevesinde ayni ve nakdi

yardimda bulunmaya yonelik faaliyetler yapmak,

— 21. Yiizyiln temel olgusu olan bilgi toplumuna ulasilmasi noktasinda iiyelerini
teknolojik ve bilimsel gelismeleri izleyebilmesini saglamaya yonelik faaliyetlerde

bulunmaktadir.®”
b. Kamu Emekcileri Sendikalar1 Konfederasyonu (KESK)

Temelde sendikacilik anlayisi birbirine yakin kisi ve sendikalarin olusturdugu Kamu
Calisanlar Platformu (KCP), Kamu Calisanlar1 Sendikalar1 Platformu (KCSP), ve Kamu
Calisanlar1 Sendikalar1 Konfederasyonlasma Kurulu (KCSKK) gibi olusumlar, KESK’in

kurulus siirecinin birbirini izleyen agamalarini olusturmustur. Konfederasyonun kurulmasi

8 T Kamu-Sen ilkeler (gevirim ici) http://www.kamusen.org.tr 22.06.2006
% T Kamu-Sen Tiiziik (cevirim igi) http://www.kamusen.org.tr/tiiziik/
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icin 11-12 Kasim 1995 tarihlerinde 28 sendikadan 500 delegenin katilimi ile Ankara’da
“Konfederasyonlasma Tiiziik ve Kurulus Kurultayr” yapilmis, kurultayda kabul edilen
tiiziik ile 8 Aralik 1995°de KESK kurulmustur. KESK’e, 1995-2001 tarihleri arasinda, yeni
olusturulan sendikalar ile katilmalar ya da birlesmeler sonucu tiizel kisiligi sona eren
sendikalar1 da kapsamak {iizere, iiye olan toplam sendika sayis1 27°dir. Konfederasyon 4688
Sayili Yasada gecen 11 hizmet kolunda orgiitliidiir. 2006 yili Mayis ayi itibari ile 234.336

iyesi bulunmaktadir.
(1) Bagh Sendikalar

Konfederasyona bagl sendikalar sunlardir; BES, Egitim-Sen, SES, Tiim Bel-Sen,
Kiiltiir Sanat-Sen, Yap1 Yol-Sen, BTS, Tarim Orman-Sen, ESM, DIVES, Haber-Sen.

(2) Amac ve Ilkeleri

KESK amag ve ilkelerini soyle belirtmistir; “KESK, emegin en yiice deger oldugu
gerceginden hareketle ve sendikal miicadelenin demokrasi ve 0zgiirliik miicadelesinin bir

parcast oldugunun bilinci ile

— Calisma yasaminda ve hayatin diger alanlarinda iiyelerin ve tiim emekgilerin ekonomik,
demokratik, sosyal, siyasal, kiiltiirel, mesleki, hukuksal ve 6zliikk haklarin1 ve ¢ikarlari

korumak ve gelistirmek,

— Emekcilerin sosyal ve kiiltiirel gelismelerinin saglanmasi, sinif bilincinin gelistirilmesi,
orgiitliilligiin ve demokrasini bir yasam bicimi haline gelmesi i¢in bilimsel ve Kkiiltiirel

etkinliklerde bulunmak,

— Ortak, genel ve demokratik bir sendikanin yaratilmasini, tiim emekgcilerin toplu
sozlesme ve grev haklarindan eksiksiz olarak yararlanmalarini, emekgiler icin is

giivencesini saglamay1 ve lokavtin kaldirilmasi i¢in miicadele etmek,

— Emekgilerinin ¢ikarlarinin aym1 zamanda tiim toplumunda cikarlar1 oldugu gerceginden

hareketle mal ve hizmet iiretimi siireclerinin idari, yonlendirici vb. tiim asamalarinda
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emekgilerinin denetimini ve katilimini saglamak,

— Calisma yasaminin ve lretim siireclerinin her asamasinda, amaglar1 dogrultusunda
emekgilerin durumunu iyilestirmeyi, is yasaminin fiziki kosullar1 is ve hizmet 6zelliklerine

uygun hale getirmeyi, denetlemeyi” amagclar.
Konfederasyon ilkelerini sdyle siralamaktadir;

“Tim emekg¢ilerin ve orgiitlerin siyaset yapma hakkini ve orgiitlenme 6zgiirliigiinii
savunur. Sermaye ve devletten bagimsizdir. Her diizeydeki miicadelede emekten yana
taraftir. Siyasi parti, kurum ve kuruluslardan orgiitsel olarak bagimsizdir. Emekgiler
arasinda dil, din, 1rk, siyasal diisiince, etnik koken, mezhep, cinsiyet ve felsefi diisiince
ayrim1 gozetmez, Tim kamu emekcileri sendikalar1 ve tiim emekc¢i kesimin haklart ve
bagimsiz ¢ikarlart dogrultusunda miicadeleyi fiili ve mesru bir temelde yiiriitiir. Sendikal
hak ve ozgiirliikkleri yasaklayan, kisitlayan yasal ve anayasal diizenlemelere kars1 miicadele

eder.”

KESK ilke olarak smif ve kitle sendikaciligina kabul etmekte, amaclarina diger
konfederasyonlarin da belirttigi tiim is kollarinda calisanlarin hak ve c¢ikarlarini koruyup
gelistirmek disinda diinya barisinin saglanmasi, savassiz toplum isteklerini de eklemektedir.
Kamu calisam1 ya da kamu gorevlisi yerine kamu emekg¢isi terimini kullanan KESK

sosyalist karakterde bir konfederasyondur.

KESK, sendikal anlayis1 geregi, bir parcast oldugu is¢i siift ve onun sendika ve
konfederasyonlar1 ile ortak Orgiitlenmeyi ve miicadeleyi savunmaktadir. Yasalar ortak
orgiitlenmeyi engelledigi icin ortak miicadelelere girmekte 6zellikle TURK-IS ve DISK’ile
iyi iliskiler icinde bulunmaktadir. Orgiit ortak eylem diizenlemekte ya da, taraflardan

birinin diizenledigi eylemleri aktif bigimde desteklemektedir.”
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(3) Faaliyetleri
KESK’in faaliyetlerini sdyle siralayabiliriz;

— Isve¢ Kamu Calisanlar1 sendikalari Konfederasyonu (TCO) ve Alman Sendikalar Birligi

(DGB) ile ortak egitim calismalar1 yapmaktadir.
— Kadin iiyelerine yonelik “Kadin Calismalar1” faaliyetlerinde 6nemli bir yer tutmaktadir.

— Orgiitlenme Kampanyasi ad1 altinda, calisma programi yapmis, bu program dahilinde

egitim brosiirleri ve afisler dagitmistir.

— Aktif iiyelerine yonelik sendikal ve mesleki konularla ilgili egitim amacl seminer ve

toplantilar diizenlemektedir.”
¢. Memur Sendikalar1 Konfederasyonu (MEMUR-SEN)

Memur-Sen 1995 Anayasa degisikliginden sonra kurulmustur. 09.06.1995 tarihinde
kurulan Memur-Sen, kurulus tarihi yoniinden ikinci konfederasyondur. Bu konfederasyona
tiye sendika sayist 1995-2001 yillar1 arasinda 13’tiir. Konfederasyonunun Mayis 2006
itibari ile iiye sayis1 203.851 dir.

(1) Bagh Sendikalar

Memur-Sen 4688 Sayili Yasanin 6n gordiigii sekilde 11 hizmet kolunda orgiitliidiir.
Bu Sendikalar; Biiro Memur-Sen, Egitim Bir-Sen, Saglik-Sen, Bem-Bir Sen, Kiiltiir
Memur-Sen, Ulastirma Memur-Sen, Birlik Haber-Sen, Bayindir Memur-Sen, To¢ Bir-Sen,

Enerji Bir-Sen, Diyanet-Sen’dir.

70 KESK Tiiziik” (¢evirim igi) htpp://.www.kesk.org.tr/ tiiziik. 16.04.2006

"1 KESK; Faaliyet Raporu, 2.0lagan Genel Kurul, Mart 2002-Subat 2005 s.78
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(2) Amaclan ve ilkeleri

Memur-Sen, amagclarim1 ana tiiziiglinin 3. maddesinde sodyle belirtmistir;
“Konfederasyon 6zelde, iiyelerinin ortak ekonomik, sosyal, kiiltiirel, 6zliik, mesleki, hak ve
menfaatlerini korumayr ve gelistirmeyi, genelde ise iilkemizde cereyan eden her tiirlii
haksizlik ve hukuksuzluga karst1 ¢ikmayr temel ama¢ sayar. Bu amaglarin
gerceklestirilmesinde evrensel insan haklarina ve Anayasaya dayanan demokratik, laik,
sosyal adalet ve hukuk devleti anlayis1 icinde calisir. Konfederasyonun amaclarina

ulasabilmesi icin;

— Sendika mensuplarina, insan onuruna yarasir bir hayat diizeyi saglamak i¢in elverisli

ticret ve sosyal yardimlar ile daha iyi caligma sartlar1 ve mesleki sayginlik kazandirmayi,
— Sendika iiyelerine tayin ve nakillerinde adaletli ve hukuka uygun davranilmasini,

— Uye sendika mensuplarinin en iyi bicimde bilgilendirilmelerini, mesleklerinde
ilerlemelerini saglamay1 ve aile fertlerinin, egitim, saglik, sosyal ve hayat sartlarinin
tyilestirilmesini ve gelistirilmesini, emeklilik, malulliik, dul ve yetim kalma durumlarinda
gerekli koruma ve bakim tedbirlerinden faydalanabilmelerini, isverence magdur edilmeleri

halinde iiye sendika mensuplarina maddi, hukuki ve sosyal yardimlar yapmayi,
— Tiim sendika tiyeleri arasinda dayanisma, birlik ve beraberligi saglamayz,

— Uye sendikalar, kadin iiye mensuplarinin mesleki faaliyetlerinin kolaylastirilmasina,

temel insan hak ve hiirriyetlerinden yararlanmalarina yardimci olmayi,
— Herkesin firsat esitligi icinde parasiz egitim ve 0gretim hakkindan faydalanmasini,

— Dil, din, irk, mezhep ve siyasi diisiince farki gozetmeksizin sorumluluklarini bilen
insanlar olarak yetismesini toplumun adalet ve baris i¢inde yasamasini, bu hususlarda

yapilacak olan her tiirlii gayret ve ¢calismalara destek vermeyi,
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— Grevli ve toplu s6zlesmeli sendika hakkini elde etmeyi, gorev bilir.”

(3) Faaliyetleri
Memur-Sen’e bagli sendikalarin iiyelerine yonelik faaliyetleri soyle siralanmistir:

— Ulke genelinde sendika subelerinde gerek sendikal faaliyetleri hakkinda bilgi vermek,
gerekse lyelerini bilinclendirmek ve sendikal biling olusturmak icin seminerler ve

toplantilar diizenlemek,

— Yeni iiyelerinin bagli bulundugu hizmet kollar ile ilgili sorunlar hakkinda toplantilar

diizenlemek,

— Uyelerine yonelik egitim ve kiiltiir dergisi ¢ikartmak, kiiltiirel faaliyetlere agirlik vererek
bu anlamda cesitli etkinlikler diizenlemek, Persembe Soylesileri ad1 altinda genel merkezde

giindeme yonelik soylesi ve toplantilar yapmaktir’.
d. Memur Konfederasyonlarimn Siyasal iktidara Yonelik Faaliyetleri

Genel anlamda sendikacilik ve 6zel olarak memur sendikaciligi her zaman siyasetle
ici ice olmustur. Memur sendikaciliginin baslangic asamalarinda sendikalarin siyasi
partilerle ideolojik ve hatta gayri resmi orgiitsel bagimliligint savunan diisiinceler biiyiik
Ozveriyle memur sendikalarinin mesrulasma miicadelesine katkida bulunmustur. Ancak
giinimiizde bu diisiinceler memur sendikaciliginin  birlesmesinin  ve bdylece

kitlesellesmesinin Oniinde 6nemli bir engel olusturmaktadir.”*

Siyasal iktidara yoOnelik faaliyetler hemen hemen biitiin konfederasyonlarda

2 Memur-Sen Tiiziik (cevirim i¢i) http://. www.memursen.org.tr/tiiziik/ 06.06.2006

s Memur-Sen, , 2. Olagan Genel Kurul, Faaliyet Raporu, 6-7 Nisan 2002—1 Mayis 2005 s.78-80

™ OZDEMIR Musa, “Memurlar Nigin Sendika Istiyor?” Miilkiyeliler Birligi Dergisi, Cilt: XV, Say1:122,
Agustos 1990, s.27
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benzerlik gostermektedir. Konfederasyonlar gerek iilke sorunlari, gerekse sendikal
haklarma iliskin sorunlarin ¢6ziimii i¢in hiikiimetlerle goriigmeler yapmaktadir. Sendikalar
hiikiimete sunduklar isteklerin kabul edilmemesi veya hiikiimetlerin memurlarla ilgili
aldiklar1 kararlar (ekonomik, sosyal) sonucunda eylemler yapmaktadirlar. Bu eylemleri ayri
ayr1 yaptiklar1 gibi birlikte, is¢i sendikalariyla bir araya gelerek te gerceklestirmektedirler.

Bu eylemlerden bazilar1 sunlardir;

—4688 Sayil1 Yasaya iliskin eylemler,
—Memur maas artiglartyla ilgili eylemler,
—Biitcelere yonelik eylemler,

— Yasal talepler icin yapilan eylemler

Ayrica sendikalarin birlikte hareket ederek olusturduklart “Emek Platformu”, hiikiimet

programlarini protesto etmek i¢in ¢esitli eylem yapmuistir.

T. Kamu-Sen, KESK ve Memur-Sen konfederasyonlarinin siyasal iktidara yonelik
eylemlerinin cesitleri acisindan farkliliklar bulunmaktadir. Ornegin T.Kamu-Sen ziyaretler,
sart kart, kirmizi kart gosterme, mitinglerde agiz bantlama gibi eylemlere daha sik
basvururken, Memur-Sen ziyaretler, basin bildirileri, toplantilari, TV ve radyo
programlarina katilma eylem ve etkinliklerini kullanmaktadir. KESK ise mitingler ve

yiiriiyiisler, kitlesel basin aciklamalart ve is birakma eylemlerine daha sik bagvurmaktadir.

e. Memur Konfederasyonlarmim Kamu Yonetimi Temel Yasa Tasarisina iliskin

Goriisleri

KESK, Kamu Yonetimi Temel Yasa tasarisina siddetle karsi ¢ikmakta ve bu
yasanin kamu emekg¢ilerinin is gilivencesini ortadan kaldiran sozlesmeli personel,

performansa dayali iicretlendirme ve esnek calismayr Ongordiigiinii ve egitim, saglik ve
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sosyal giivenlik basta olmak iizere kamu hizmetlerinin ticarilestirme siirecini tamamlayici

islev gordiigiinii belirtmektedir.”

Temel hak ve ozgiirliiklerin igerisinde yer alan ekonomik ve sosyal haklardan olan
egitim ve 6grenim hakki (madde 42), saglik hakki (madde 56), calisma hakki ve odevi
(madde 49), iicrette adalet saglanmasi (madde 55), tarim, hayvancilik ve bu iiretim
dallarinda calisanlarin korunmasi hakki (madde 45), sendika kurma ve toplu is s6zlesmesi
hakki (madde 55); siyasi haklardan olan kamu hizmetlerine girme hakki (madde 70); genel
diizenlemelerden olan kamu hizmetlerinin kamu gorevlileri eli ile genel idare esaslarina
gore yapilmasi ilkesi (madde 128) karsisinda Kamu Yonetimi Temel Yasasi yasa tasarisinin
Anayasaya aykir1 oldugunu ifade etmektedir. Anayasada yer alan sosyal haklarin yani sira,
18 Haziran 2003 tarih ve 25142 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 4867
sayil1 kanunla, BM Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara Iliskin Uluslar aras1 Sozlesmesi
kabul edilmistir. Bu s6zlesme, Bakanlar Kurulunun 2003/5923 sayili karar1 ile 11 Agustos
2003 tarih ve 25196 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir. Kamu Yo6netimi Temel Yasasi

yasa tasarisi bu haliyle, bu uluslar aras1 s6zlesmeye aykirt unsurlar tasimaktadur.”®

Memur-Sen, iilkenin gelismesinde en 6nemli etken olan biirokrasinin, hantalligin ve
geri kalmighigin kaldirilmasi icin yerel yonetimlere ve yerinden yonetimlere 6nem verilmesi
gerektigini ve ayrica icinde iicret adaletsizligi, iicretlerin diisiikliigli ve savurganlik olan
kamu personel yOnetiminin degistirilmesi gerektigini savunduklarim1 bu nedenle de
hiikiimetin TBMM’ye sundugu kamu YoOnetimi Temel Yasasini olumlu bulduklarini

belirtmekle beraber yasa tasarisi ile ilgili olarak;

— Ulkenin iiniter yapisinin korunmast,

7 Faaliyet Raporu, 2. Olagan Genel Kurul Mart 2002- Subat 2005, 5.176

76 TURKDOGAN, Oztiirk Kamu Yo6netimi Temel Yasast Yasa Tasarisi ya da Sosyal Devletin Sonu”
(cevirim i¢i) http://www.ses.org.tr/bilgi/kamureformu/20.htm 24.07.06
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—Illerde vali, belediye bagkami ve il ©zel idare genel sekreterinin yetkilerinin ve

sorumluluklarinin tam olarak belirlenmesi,

— Baz1 maddelerin Anayasaya aykiriligi, bu yasayla ortadan kaldirilamayacak yasalarin

yasaya olan tezathigi,

—Yasa taslaginda ticretlendirme, kariyer ve liyakat sisteminin agik¢a yer almamasi,
—Anilan yasanin bazi maddelerinin kalkinma planina aykir1 olusu,

—Bakanlik merkez teskilatinin yetki ve sorumluluklarinin ¢ok agik olmamast,

— Yaptirim giiciiniin olmamas: gibi konularda endise duyduklarini belirtmislerdir.”’

Tiirkiye Kamu-Sen Tiirkiye'nin idari yapilanmasini da etkileyebilecek kadar
kapsamli olarak gordiikleri Kamu Yonetimi Temel Yasa tasarisinin hazirlanirken, kamu
hizmetleri aksatan gercek nedenlerin ve iilkenin i¢inde bulundugu sartlarin yeterince
arastirtlmadigimi  diistindiiklerini  belirtmektedir. Tasarinin yasalastirilmasi durumunda
siyasi ve idari alanlarda bir¢ok sorunla karsilasilabilecegi ve tasarida genis yetki, hak ve
kaynaklarin kotii niyetli gruplarin eline ge¢mesi durumunda, iilkenin mili birlik ve
beraberliginin, devletin boliinmez biitiinliigiiniin tehlikeye girecegi endisesini tagidiklarini

da ifade etmislerdir. Ayrica Konfederasyon bu tasarinin yasalagsmasi durumunda;

— Ulus devlet yapisinin tartisilir hale gelecegi ve federal bir yapinin olusacagi,
—Bakanliklarin tasra teskilatlarinin  kaldirilarak hizmet, koordinasyon ve denetim
gorevlerinin yok edilecegi,

— Milli egitimin birliginin ortadan kalkacagi,

—Kamu hizmetlerinin 6zel sektdore devredilmesinin, hizmetlerin ticari bir zihniyetle

7 Memur-Sen Genel Bagkan1i Ahmet Aksu’nun Basin Agiklamalari, Memur-Sen, 2003-2004-2005 s.42
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yapilmasi sonucunu ortaya cikaracagi,

—Ozel sektore devredilen hizmetler igin 6zel sektore aktarilacak kaynagin akibeti takip
edilemeyecegi ve belki devletin parasiyla devletin parcalanmasi ihtimalinin ortaya ¢ikmasi,
—Saglik hizmetlerinin 6zellestirilmesinin tiim diinya iilkelerinin 1978’de imzaladigi
uluslar aras1 temel saglik hizmetleri bilgesine aykiri olacagi,

—Kamu personeli ve memur sayisinin azalacagi,

—Toplu sozlesmenin Onemi, etkisi ve gerekliligi tamamen goz ardi edilerek adeta
sendikalarin yok sayilacagi ve performansa dayali bir iicret sisteminin getirilecegi, gibi

endiselerinin oldugunu belirtmistir.”®

f. Sendikalar Arasi Rekabet

Ulkemizde memur sendikaciliginin boliinmiis bir yapida olmasi ve her hizmet
kolunda birden fazla sendikanin kurulu bulunmasi, toplu goriismelerde yetkiyi almak i¢in
liye sayilarini arttirmayr amaglayan sendikalari, yogun bir rekabete siiriiklemektedir.
Rekabet, geleneksel hizmetler ve liyelerin bireysel olarak faydalanabilecegi hizmetler ile
siirdiiriilmektedir. Sendikalar geleneksel olarak, sahip olduklar1 ideolojik fikirler ve diinya
goriisii ile sendikal biling olusturup yeni iiyeler kazanmak ve mevcut iiyeleri de sendika
catis1 altinda tutmak istemektedirler. Sendikalar kadin calisanlara yonelik hizmet ve
politikalar1 da genisleterek daha fazla kadin c¢alisan1 sendikalara {iye yapmaya

calismaktadirlar.

Memurlar is¢gilerden ayiran en 6nemli unsur is giivencesinin varligi oldugundan
memur sendikalar1 da genel cikarlardan cok bireysel c¢ikarlara onem vermek zorunda

kalmaktadirlar.

Ornegin Memur-Sen Konfederasyonu, tiim memurlarin cesitli sorunlarina ¢oziim

8 Kamu Yonetimi Temel Yasa Tasarisina [liskin Tiirkiye Kamu-Sen’in Tespit ve Goriileri, Tiirkiye Kamu-

Sen Ar-ge yayini, 2004 5.23-27
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bulmak amaciyla Alo Memur Hatti, iicretsiz hukuk ve saglik danmismanligl gibi hizmetler
sunmaktadir. Ayrica Konfederasyonun resmi internet sitesinde memurlarla ilgili giincel

haberler, basin agiklamalari, bazi Ar-ge ¢alismalar1 da yer almaktadir.

Bir diger konfederasyon olan Tiirk Kamu-Sen, iiyelerine bireysel olarak en genis
hizmet yelpazesi sunan konfederasyonun hizmetleri arasinda turizm sirketleri ile anlagarak
uygun fiyatlarla tatil imkam1 sunulmasi, bilgisayar kampanyalari, iiyelerin ferdi sigorta
kapsamina alinmas1 ve diisiik faizli kredi karti imkani gibi hizmetler bulunmaktadir. Bu
hizmetler disinda konfederasyonunun Internet sitesinde giincel olaylar, ¢evrimici anket

uygulamalar1 ve Ar-ge departmaninin hazirlamis oldugu cesitli arastirmalar bulunmaktadir.

KESK simif sendikaciligini benimseyen bir konfederasyondur ve bu nedenle de
bireysel hizmetler yerine sendikanin geleneksel hizmet ve faaliyetlerine agirhik
vermektedir.  Konfederasyonun  internet  sitesinde  {iyelere  bireysel  olarak
faydalanabilecekleri hizmetler yer almamaktadir. Diinya ve Tiirkiye giindeminde tiim
calisan kesimleri ve toplumu ilgilendiren olaylara deginen konfederasyon faaliyetleri, basin

aciklamalari, eylem ve etkinliklerini iiyelerine ve kamuoyuna duyurmaktadir.

Sendikalar arasi rekabetin olumlu ve olumsuz bazi sonuglart olmaktadir. Olumlu
sonucu sendikal hizmetlerin genislemesi ve kalitenin artmasidir. Sendikalar yetki alabilmek
ve toplu goriismelerde kendi taleplerinin kabul ettirebilmek i¢in, hizmet yelpazelerini
genisletip, ¢esitlendirmek zorunda kalmaktadirlar. Olumsuz etkisi de sendikasizlagmanin
artmasi, ideolojik boliinmiisliik ve sendikalar arasi rekabetin yeni iiye kazanmada ve
mevcut iiyeleri korumaya engel olabilmesidir. Sendikal birlik ve dayanismanin zayiflamasi,
calisanlar arasinda politik ve ideolojik ayrilmalarin yasanmasi ve rekabet nedeniyle bireysel
kazanglarin 6nemli hale gelmesi de sendikalarin sinif kimliklerinin zayiflamasina neden
olmaktadir. Ulkemizde kamu hizmetlerinde faaliyet gosteren sendikalar, iiye sayisi
acisindan iistiinliige sahip olmakla, toplu goriismelerde yetki elde ettikleri gibi, gelirlerini

ve temsil yeteneklerinin de arttirarak, rekabet giiclerini ellerinde tutmaktadirlar.
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IIL. BOLUM

SAGLIK SEKTORUNDE MEMUR SENDIiKACILIGI

II1. Kavramsal Cerceve, Saghk Cahsanlarinin Ozellikleri, Cahsma Kosullar1 ve Saghk
Sektoriinde Sendikacilik

A. Kavramsal Cerceve
1. Saghk Sektorii ve Saghk Iskolu Kavramlar:

Saghk sektorii, “saglik elde etmek ve toplumu saghkli kilmak amacim
gerceklestirmek iizere, ¢cok genis bir alani kapsayan saglikla ilgili mal ve hizmet tiirtindeki
her tiirlii tirlinii tiretmek/arz etmek ve talep etmek/tiiketmek iizere kurulan sistem ve alt
sistemler ve bunlar i¢cinde yer alan kisi, kurum, kurulus, statii, iirtin vb.nin tiimiinii
belirtmek i¢in kullanilan genel ve kapsayici bir kavram” olarak ifade edilmektedir. Hem
saglik sektorii hem de saglik hizmetleri; saglik elde etmek, onu korumak ve gelistirmek
yoluyla toplumu saglikli kilmak amacimi tasimaktadir. Saglik iskolu 2821 Sayili Sendikalar
Yasas! uyarinca yiiriirliige giren is kollar1 tiiziigiinde 29 sira numarali is koludur. iskollart
tiizigiinde iskolunun kapsami, “Hastaneler, senatoryumlar, bakim ve dinlenme evleri,
dogum ve cocuk bakim evleri, kresler, doktor muayenehaneleri, klinikler gibi kuruluslar,
dis klinikleri, rontgen muayenehaneleri ve benzerleri ile hayvan bakim evlerinde yapilan
her tiirlii saglik isleri” olarak belirtilmistir. Ancak SES (Saglik Emekcileri Sendikasi)
tiizigiinde, saglik is kolunun kapsami daha da genisletilmistir. Sendikanin tiiziigline gore;
“Saglik iskolu saglik ve sosyal hizmetlerin dogrudan ve dolayl olarak verildigi, planlandig1
igyerleri ile bunlarin uzantilar1 olan biiro, kres, yemekhane ve atolyeleri icermektedir.
Saglik ve sosyal hizmetlerin ¢ok yonlii ekip hizmeti oldugundan hareketle, bu hizmetlerin
planlandig, iretildigi tiim isyerleri ile bunlarin eklentilerinde ve bu hizmetlere yonelik

egitim, arastirma initelerinde calisan tiim emekgileri, statii ve hizmet smifi ayirimi

74



yapmadan kapsadigini” ifade etmistir.”
2. Saghk Cahsanlarimin Tanmimlari

Tim kisisel ve halk sagligit miidahalesinin gerceklesmesini saglayan saglik
calisanlari, saglik sistemi girdilerinin en Onemli unsurudur. Saghik hizmetlerinin
performansini, nihai olarak hizmetleri sunmaktan sorumlu olan saglik ¢alisanlarinin bilgi,

nitelik ve motivasyonu belirlemektedir.*

Diinya Saglik Orgiitii saglik hizmetlerindeki insan giiciiniin diinyada genel olarak
iki ana siniflandirmadan olustugunu belirtmektedir. Bunlar; Saglik hizmeti saglayicilar1 ve

Saglik yoneticileri ve destekleyici ¢alisanlar seklindedir.

Saglik hizmeti saglayanlar ise kendi i¢inde;

— Profesyoneller; Doktor, Hemsire vb.

— Yardimci ¢alisanlar; Laboratuar teknisyeni vb.

— Diger gruplar; Geleneksel yardimcilar, seklinde ayrilmaktadir.
Saglik Yonetimi ve destekleyici calisanlarda;

—Yardimcilar; Hastane yoneticileri vb.

—Destek personeli; Temizlik elemani, sofor vb.

—Diger gruplar: teknisyen, boyact vb. Seklinde belirtilmektedir.

Diinya genelinde saglik hizmeti saglayicilarin1 olusturanlar saglik ¢aligsanlar1 toplam

» Sendikacilik Ansiklopedisi, Kiiltiir Bakanlig1 Tarih Vakfi Yaymlar, 2. Cilt, Istanbul 1999,5.552

80 The World Health Organization, “The World Health Report 2000- Health Systems: Improving

Performance”, Geneva, s.77 (¢evirim ici) http://www.who.uni.org. 17.08.2005
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saglik is giiciiniin ortalama olarak % 70’ini olusturmaktadir.®'Bu siniflandirmalarin disinda
diinyada saglik calisanlar1 5 temel kategoride ele alinmaktadir. Bu bes kategorinin

kapsamlari asagidaki sekilde belirtilmektedir. Bunlar;

— Hekim: Tip alaninda (uygulama, yonetim, aragtirma vb.nin ) calisan tiim tip fakiiltesi

veya tip okulu mezunlarini kapsar.

— Saglik alanindaki diger profesyoneller: Bir iiniversite mezunu olmay1 gerektiren, 6zel

alanlarda gorev yapan tiim saglik personelini kapsar.(dis hekimleri, eczacilar, biyologlar)

— Hemsirelik ve Ebelik personeli: Hemsireler ve ebeler gibi saglik hizmetlerinde bakim ve

hizmet sunan tiim personeli kapsar.

— Yardimer saglik personeli: Saglik hizmetlerinde 6zel olarak egitilmis veya bagimsiz
degil de tamamlayici/yardimci bir gorev icin egitilmis tiim personeli kapsar.(bakimla

gorevli olmayanlar: laboratuar, radyoloji teknisyenleri, saglik danismanlari, diyetisyenler)

— Diger personel: Saglik alaninda higbir 6zel egitim gérmemis, tiim diger personeli

kapsar.(temizlikten gorevli personel, soforler, idari personel, biiro personeli v.b.) **
B. Saghk Calisanlarmin Ozellikleri
1. Saghk Calisanlarinin Sayisal Dagilin

Saglik hizmeti siirekli talep edilen bir hizmet oldugu i¢in saglik calisani sayis1 da
her zaman ©Onemli bir konu olmustur. Saglik calisanlarinin sayisal dagilimi agisindan

gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasinda biiyiik farkliliklar yasanmaktadir. Gelismekte

81 The World Health Organization, The World Health Report, 2006, (¢evirim i¢i) http://www.who.uni.org
12.04.2006 s.43

82 SOYER, Ata, Diinyada ve Tiirkiye de Saghk Personelinin Temel Sorunlari, TTB Merkez Konseyi
Yayini, Ankara, 1992, 5.6
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olan iilkelerde saglik calisani basina diisen niifus orani, gelismis iilkelere kiyasla 20 kat
daha fazladir. Saglik ¢alisanlari icinde gelismis iilkelerde en ¢cok hekimlerde fazlalik oldugu
ve hemsireler haricinde diger saglik calisanlart agisindan bir doyum yasandigi
goriilmektedir. Ancak gelismekte olan iilkelerde saglik calisanlari sayisinin azligi 6nemli

problemlerden biri olmaya devam etmektedir.®

Diinya Kamu Saglik Birlikleri Federasyonu (WFPHA), 2005 yil1 yillik toplantisinda
saglik calisanlarinin gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasindaki dengesiz dagilimi ile
ilgili olarak; “Saglik calisanlar1 gelismekte olan iilkelerden daha zengin ve daha
endiistrilesmis olan iilkelere gitmek icin ayrilmaktadir. Ornegin her yil 14 binden fazla
hemsire iilkelerinin disina ¢ikmakta ve bunlar da daha cok Avrupa ve Kuzey Amerika
bolgelerini tercih etmektedir” ifadesini kullanmistir. WFPHA, ayrica, iilkelerin bu krizi
cozmede biiyiik rolii oldugunu ileri siirmiis ve “gelismekte olan iilkeler saglik calisanlarinin
calisma kosullarimi iyilestirerek ve calismalarimi diizenleyerek, gelismis iilkelerde diger
tedbirlerin yaninda gd¢men olarak gelen saglik calisanlarinin takibini yaparak bu sorunu

cozebilirler” diyerek bu konuyla ilgili 6nerilerini sunmustur.®*

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) 2006 yili raporunda saglik calisan1 sayisinin tiim
diinyada 59 milyondan biraz fazla oldugu belirtilerek, saglik isgiiclinde diinya genelinde
eksiklik yasandigi ve 4,3 milyon kadar saglik calisami acgigi oldugu ifade edilmistir.
Diinyada saglik ¢alisan1 sayisinin yetersizligine karsin yukarida da belirtildigi gibi saglik
calisanlarinin dagiliminin iilkeler arasinda dengeli olmadig1 ve gelismis iilkelerde saglik

calisanm fazlalig1 oldugu raporda belirtilmistir.*

Asagidaki Tablo:8’de Diinya Saglik Orgiitiiniin belirledigi bolge simiflandirmasina

83 1LO: “Sectoral Activities Programme, Term of Employment and Working Conditions in Health ~ Sector
Reforms”, Geneva, 1998, s.207

84 JONES, Allen,“Work Force Shortages a Focus of WFPHA Meeting in Geneva”,The Nation's Health,
August 2005, s.16

% The World Health Report, 5.62
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yogunluklart belirtilmistir.

gore, bu bolgelerdeki toplam saglik calisanlarinin sayist ve her bin kisilik niifusa gore

Tablo:8 Diinyada Saglik insan Giicii Sayilari ve Bolgesel Dagilimu

~ - 1000 Kisilik Niifusa Diigen
BOLGE Toplam Saglik Calisam Saglik Calisam
AFRIKA 1 640 000 2.3
Dogu
AKDENIZ 2100 000 4.0
KuzeyDogu
ASYA 7 040 000 4.3
Bat1 PASIFIK 10 070 000 5.8
AVRUPA 16 630 000 18.9
AMERIKA 21 740 000 24.8
DUNYA 59220 000 9.3

Kaynak: The World Health Organization, The World Health Report, 2006 s.68 (¢evirim ici)
http://. www.who.uni.org. 11.08.2006

Tablo, gelismemis ve gelismekte olan Afrika, Dogu Akdeniz ve Kuzey Dogu Asya
bolgelerinde saglik calisanlarinin diger gelismis bolgelere oranla ne kadar yetersiz
oldugunu gostermektedir. Bu bolgelerde bin kisilik niifusa diisen saglik calisami sayisi
diinya ortalamasinin da altindadir. Saglik calisanlarinin niifusa oranlanmasinda en diisiik
olan Afrika bolgesi ile en yliksek olan Amerika bolgesi arasindaki fark 20 kattir. Gelismis

bolgelerde ise saglik calisani fazlaligi goriilmektedir.
2. Saghk Cahsanlarimin Cinsiyet Dagilim

Diinyada saglik sektorii, kadin calisanlarin yogun oldugu bir meslek alan1 olmakla
beraber, daha kazanc¢h olan doktorluk meslegi daha ¢ok erkeklerin, daha diisiik maash
hemsgirelik meslegi ise daha ¢ok kadinlarm calistigi alanlar olmaktadir. Ingiltere’de 1990’1
yillarda saglik hizmetlerinde calisanlarin % 70’1 kadin iken, doktorlarin sadece % 23’ii

kadindir. Bir¢ok iilkede kadin doktorlarin sayilarina bakildiginda kadin doktor sayisinin
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erkek doktorlara oranla ¢ok az oldugu goriilmektedir. Kadin saglik ¢alisanlari, yine bircok
ilkede oldugu gibi tipik kadin meslegi olarak goriilen ebelik ve hemsirelik gibi mesleklerde
caligmaktadir. Yillara gore artis gbzlenmesine karsin halen kadin doktorlarin orani toplam
doktorlarn ancak %26’sm1 olusturmaktadir.**WHO nun 2006 yili raporunda diinya
genelinde hekimlerde erkeklerin daha fazla oldugu ancak diger saglik hizmeti saglayicilari
icinde kadinlarin oranmnin daha yiiksek oldugu belirtilmistir. Ancak bu durumun bazi
istisnalar1 da bulunmaktadir. Ornegin Rusya Federasyonundan Mongolia’nin ve Sudan’in
gondermis olduklar1 raporlarda kadin doktorlarin sayisinin erkek doktorlarin sayisindan
fazla oldugu goriilmektedir. Bundan bagka kadinlar baz1 bolgelerde ¢ok biiyiik ilerlemeler
kaydetmislerdir. 1990’11 yillar boyunca tip okullarinda kadin 6grencilerin sayist arttigindan
Avrupa’da kadin doktorlarin sayisinda siirekli bir artis gozlenmistir. Ingiltere’de de tip

okullarinda okuyan 6grencilerin %70’ini kadinlar olusturmaktadir.

Grafik:1 Saglhik Calisanlar icinde Kadin Calisanlarin Dagilimi

Saglk Hizmetlerinde Kadin Calisanlarin
Dagilimi

5
§ 100
T 80 m Doktor
O~ 60 - ,
x & 40 - mHemsire
;%’ 20 - o Diger
€ 0 -
3 2> 2> 2> @ & &
N4 N G SN S G

¥ v QT

Kaynak: The World Health Organization, The World Health Report, 2006 s.77

86“SaglikSektSrindeKadinlar” ooy imiciyhttp://. www.huksam.hacettepe.edu. tr/ilgiliyaymlar/saglik_sektorind
e kadinlar 04.07.2005
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Yukaridaki ~ Grafik:1’de  Diinya  Saglik  Orgiitii’niin ~ belirledigi  bolge
siniflandirmasina gore saglik hizmeti saglayicilart icinde kadin c¢alisanlarin oranlari
gosterilmektedir. Buna gore; tiim bolgeler icinde kadinlarin en az yer aldigi grup doktor
grubudur. En ¢ok kadin doktorun bulundugu bolge Avrupa ve daha sonra Dogu Akdeniz
bolgesidir.

Kadin doktorlarin en az oldugu bolgeler ise Asya ve Bati Pasifik bolgeleridir.
Amerika ve Afrika bolgeleri arasinda kadin doktor oranlar: birbirine yakindir. Grafikte tiim
bolgelerde geleneksel olarak kadin meslegi olarak goriilen hemsireler i¢inde kadinlarin
yogun olarak bulundugu goriilmektedir. Diger saglik ¢alisanlar i¢inde kadinlarin oranlari
ise bolgeler arasinda farkliliklar gostermektedir. Amerika ve Avrupa da diger saglik
calisanlart i¢inde de kadin calisanlarin orani fazladir. Bu oran en diisiik Asya ve Akdeniz

bolgelerindedir.”’
C. Saghik Cahsanlarimin Calisma Kosullar:

Saglik hizmetlerini gerceklestiren saglik calisanlari, diger calisan gruplarindan
farklilik gosteren calisma kosullarina sahiptirler. Bu nedenle ¢alisma kosullari; ¢alisma

stireleri, is saglhig1 ve giivenligi ve gelir durumu basliklari ile ayr1 ayr1 incelenmistir.
1. Saghk Calisanlarinin Calisma Siireleri

Saglik calisanlarinin ¢alisma siiresini diger is kollarindaki ¢alisma siirelerinden
ayiran en onemli fark, saglik hizmetlerinin siirekliligidir. Bu siireklilik saglik calisanlarinin
gece ve tatil giinlerinde de calismasini gerektirmektedir. Ayrica saglik kurumlarmin ¢ok
cesitli olmasi, is kolunun kamu ve 6zel sektorii birlikte barindirmast ve bu sektoriin ¢ok
farkli mesleklerden olusmasi standart bir c¢alisma  siiresinin  belirlenmesini

giiclestirmektedir.

%7 The World Health Report, 5.77-78
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a. Normal Calisma

Saglhik is kolunda da diger is kollar1 gibi, calisanlarin ¢alisma ve dinlenme
siirelerinin net bir sekilde belirlenme zorunlulugu bulunmaktadir. Is koluna iliskin 6zgiin
durumlarin, bu temel belirleme c¢ercevesinde ele alinmasi gerekmektedir. Bu belirleme,
oncelikle bazi tamimlamalar1 gerekli kilmaktadir. Bu tanimlamalarin en 6nemlisi, normal
caligma siiresi kavramidir. Normal caligma siiresi, “cesitli tilkelerde yasa ve yonetmeliklerle
belirlenmis, calisanlarin is’te (ve yolda) harcadiklari siire” olarak ifade edilmektedir.
Haftalik calismasi siiresi seklinde ifade edilen bu siire, iilke, bolge, yapilan is, meslek,
calistlan kurum v.b. etmenlere gore degisiklik gostermektedir. Son yillarda, saglik
hizmetlerinde calisma siiresinin kademeli bir sekilde azaltilmasi eg8ilimi s6z konusudur.

Tablo:9’da bazi iilkelerde saglik calisanlarinin haftalik calisma siireleri goriilmektedir.

Tablo:9 Baz1 Ulkelerde Saglik Sektoriinde Haftalik Normal Calisma Siireleri

Ulkeler Norve¢ | Danimarka | Kibris | Finlandiya | Almanya | Arnavutluk | Hirvatistan
Galisma 35,5 37 37,5 38,3 38,5 40 40
Siiresi/Haftalik ’ ’ , ,

Kaynak: ILO, Geneva, 1998

Standart 40 saatlik calisma haftasinin gecerli olmasina karsin, bir¢ok iilkede, saglik
calisanlarinin miicadeleleri ile ¢alisma siirelerinde genel bir azalma goriilmektedir. Bir¢ok
iilkede saglik calisanlarinin durumu, diger sektorde calisanlarin durumuna esit diizeydedir.
Hatta belirli kategorilerde personelin cok daha iyi durumda oldugu ileri siiriilmektedir.
Calisma siirelerinin azaltildig iilkelere bakildiginda, toplu pazarlik sisteminin bu iilkelerde

en 6nemli etken oldugu gtjriilmektedir.88
b. Fazla Calisma

Gercek calisma siiresi, yasalarla veya toplu sdzlesmelerle belirlenen normal calisma

stiresi diginda fazla calisma, nobet ve cagrilmalarda gecen siireyi de kapsamaktadir. Saglik

% SOYER, a.g.e., 5.180-200
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hizmetlerindeki acil durumlar, 6zel zorunluluklar, insanlarla ugrasmanin oldukg¢a 6zgiin
yani, beklenmeyen durumlarin sikligi, v.b. etmenler calisma siiresinin normal siireyi

agmasina neden olabilmektedir.
(1) Nobet ve Vardiya Calismasi

Saglik hizmetlerinin en onemli 6zelligi 24 saat siireyle ve kesintisiz olmasidir. Bu
nedenle yatakli tedavi kurumlarinda mesai saatleri haricinde de saglik hizmetlerinin
stirdiiriilebilmesi i¢cin nobet, vardiya, cagrilma v.b. gibi uygulamalara gidilmektedir.
Ornegin Belgika’da hemsirelerin % 83’ii, Fransa’da hastane calisanlariin 1/3’i,
Almanya’da saghk calisanlarinin % 43’ii ve Ingiltere’de hemsirelerin % 75’i vardiyali
caligmaktadir. Ayrica vardiyalar arasinda rotasyonla calisanlar disinda siirekli gece
vardiyasinda c¢alisgan saglik calisanlar1 da bulunmaktadir. Danimarka’da hastanede
calisanlarin % 4’ii, Fransa’da %10’u, Almanya’da %38’1 ve 1ngiltere’de %13’1 siirekli

gece vardiyasinda g;alhsmaktadlr.89

Gece calismasi, vardiyali ¢alisma ve diizensiz ¢alisilan saatler calisanlar agisindan
oldukca sorunlu uygulamalardir. Uyku diizensizligi, yemek aliskanliklarinda degisme ve
bunlarin olumsuz etkileri ortaya ¢ikabilmektedir. Daha da ©Onemlisi gece c¢alismasi ve
diizensiz caligma saatleri aile ve sosyal yasam iizerinde rahatsiz edici etkiler
yaratabilmektedir. Uzun is saatleri, fazla calisma sikligi, diizensiz ¢alisma saatleri acil ve
beklenmeyen durumlar nedeniyle son anda ortaya cikabilen degisiklikler, goreve
cagrilmalar, acil ¢agrilmalar hastanelerde ¢alisanlarin is disindaki yasamlarini baski altina

almaktadir.
(2) icapc1 Gorev

Saglik hizmetlerinin, halkin ihtiya¢ duydugunda kolayca elde edilebilir olmast ve

saglik hizmetlerinin siireklilik temeline gore islemesi geregi, cok sayida saglik calisani

89“Nobet Caligmast” (¢evirim i¢i) htpp://.www.ttb.org.tr/TD/index.esayi. html 12.02.2006
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gorevlerini degisik araliklarla, fakat genellikle normal calisma tablosunun disina ¢ikarak

tekrarlamak zorunda birakmaktadir.

Icapc1 gorevi: Saglik calisanlarinin genellikle normal calisma siiresi disindaki
siirelerde gece ve giindiiz bulundugu yerden her an c¢agrilabilecek sekilde goreve hazir
bulunmasidir. Icap¢1 gorev 6zellikle hastaneler ve yatakli tedavi kurumlarinda yaygindir.
Bu gorev saglik calisaninin yasam diizenini sarsmasi, calisma siiresini uzatmasi, ¢alisma
stireleri arasindaki dinlenme siirelerinin diizensizlesmesi gibi sikintilar yaratmaktadir.
Ayrica uzun siire goreve hazir bekledigi halde resmen cagrilmadigindan, bu siire mevcut
yasal diizenlemeler cercevesinde saglik c¢alisan1i agisindan c¢alisilmamis olarak kabul
edilmektedir. Bugiin iilkemizde icapg¢i nobetlerinde, goreve cagrilma halinde bile hicbir

bi¢imde karsilik 6denmemektedir.”
c. Cesitli Ulkelerde Saghk Sektoriinde Fazla Calismanin Smirlandirilmas: ve Telafisi

Birgok iilkede saglik hizmetlerinde fazla calisma ile ilgili diizenlemeler yapilmis
veya toplu sozlesmelerde fazla calisma ile ilgili siirlayici ve diizenleyici maddeler
getirilmistir. Fazla calisma siiresine getirilen kisitlamalar da calisma ve harcanan siirenin
kontroliinii miimkiin kilmakta, bu da ¢alisanlar ve 6zellikle hastalar i¢cin 6nemli olmaktadir.
Zira fazla calismanin artmasi, hastalara (ve saglik hizmetlerini alanlara) gosterilmesi
gereken Ozeni olumsuz etkileyecektir. Bu durum, c¢ogu ilkede fazla calismanin
yorgunlugunu gidermek ve toplam ¢alisma siiresini asgari bir diizeye indirmek i¢in, fazla
calisma karsilig1 verilen izin seklinde telafi edilmektedir. Dinlenme siiresinin disinda, fazla
calisma iicret olarak da telafi edilmektedir. Yasal diizenleme veya toplu sozlesmelerle
belirlenen ddeme miktarlar iilkeye, kuruma, meslege, yapilan ise, calisilan fazla calisma

siiresine gore farkliliklar gostermektedir. Ornegin; Fransa’da 1982’den bu yana, kamu

90 “Icapg1 Gorevi”(cevirim igi) http://. www.ttb.org. tr/TD69/2.html 27.05.2006
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yatakli tedavi kurumlarinda ayda en fazla 20 saat fazla calisma yapilabilmektedir.
Avusturya’da fazla calisma bir haftada 5 saat, yilda 60 saat ile sinirlandirilmistir. Bir giinde
calisilan saat sayisi, cesitli saglik c¢alisan1 kategorilerini kapsayan genel bir sistem ig¢inde,
10 saat ile sinirlandirilmigtir ve yatakli tedavi kurumlarinda ayda en fazla 20 saat fazla
calisma yapilabilmektedir. Japonya’da sadece 0zel sektorde, calisan kadin ve gencler i¢in
fazla calisma siiresi, giinde 2 saat, haftada 6 saat, yilda da 150 saat ile sinirlandirilmastir.
Bulgaristan’da fazla calisma birbirini izleyen her iki giin icin 4 saat, haftada 10 saat, yilda
150 saati asmamalidir. Macaristan’da fazla caligma haftada 10 saat, dort haftalik bir
periyodik icin 25 saat, yilda 200 saat ile siirlandirilmistir. Misir’da giinde en fazla 2
saattir. Ancak bu calisma ayda iki kere sinirlandirilmistir. S.Arabistan’da kamu sektoriinde,
normal bir is giiniinde 3 saat, geleneksel bir tatil giiniinde 5 saat, bayram tatillerinde 7.5

saat ile sinirlandirilmistir.

Fazla calismanin telafisi, iilkeden iilkeye farkli olmakla beraber genellikle sadece
dinlenme izni (Almanya, Finlandiya, Isvicre), sadece iicret (Japonya, Portekiz, Yeni
Zelanda) ve ya izin ve iicret birlikte (Fransa, Hollanda, Ingiltere, Isveg) verilmesi seklinde

olabilmektedir.”
2. Saghk Calisanlarinin Is Saghg ve Giivenligi

Saglik calisanlar siirekli hastalarla dolayisiyla hastaliklarla i¢ i¢ce bulundugundan
oldukca cok ve cesitli mesleki risklere maruz kalmaktadir. Uzun bir siire, hasta ve saglik
hizmetlerine ihtiyaci olanlara hizmet sunan saglik calisanlarinin saglik (6zellikle de mesleki
kokenli) sorunlari olabilecegi diisiiniilmemistir. Ancak saglik calisanlarinin sayisinin
giderek artmasi, calistiklart kurumlarin artmasi ve cesitlenmesi, calisma siiresi ve
yasamlarindaki risklerin artmasi, saglik calisanlarinin saglhigin1 zorunlu bir giindem
maddesi yapmustir. Daha ¢ok 1950’li yillarda baslayan, ama 1970’lerde yogunlasan

tartismalar, diinyada saglik calisanlarinin -6zelliklede hastanede calisanlarinin- sagligini

* SOYER, a.g.e., s.180-184
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giindeme getirmis ve bu alanda nlemler alinmasina yol agmustir.”
a. Saghk Hizmetlerinde Karsilasilan Mesleki Riskler

Saglik hizmetlerinde karsilasilan mesleki riskler alti ana baglik altinda toplanabilir.

Bunlar;

— Biyolojik Riskler: Saglik calisanlar1 toplumun diger kesimlerine oranla ii¢ kat daha fazla

Hepatit C, AIDS ve Tiiberkiiloz gibi hastaliklara yakalanma riskine sahiptir.

— Ergonomik Riskler: Dis hekimligi disinda, saglik meslekleri ile ilgili ergonomik
sorunlar iizerine ¢alismalar oldukca yetersizdir. Sirt agrisi ile meslek iliskisini arastiran bir
calismada, sirt agrisinin banka sekreterleri, agir sanayi iscileri, ciftciler ve hemsirelerde
yaygin oldugu belirlenmistir. Ayrica yerel diizeyde yapilan calismalarda saghk
calisanlarinda kas ve iskelet sistemi hastaliklarinin goriilme sikliginda artis yasandigi

gdzlenmektedir.”

— Fiziksel Riskler: Aydinlatma, asbestoz, elektrik, giiriilti gibi faktorler saglhk

calisanlarinin sagligin1 olumsuz etkilemektedir.

— Kimyasal Riskler: Saglik calisanlari, radyasyon, anestezi gazlari ve onkolojik ajanlar ile
kars1 karstya kalmaktadir. Ozellikle de yogun olarak calisirken, ters etkileri defalarca

kanitlanmis olan bu etkenlerin etkisi daha da artmaktadir.

— Psiko-sosyal Riskler: Saglik calisanlarinin bircogunda asirt yogunluga bagli olarak
tikenmislik sendromu sikca karsilasilan psikolojik sorunlardandir. Ayrica saglik
hizmetlerinde giinliik yasam, hastalik ve 6liim gibi streslerle doludur. Bu stres ortaminda
hasta ve yakinlarindan saglik personeline yonelik fiziki saldirilar da bir is riski olarak

ortaya c¢ikmaktadir. Ingiltere’de yapilan bir arastirmaya gore, saghik hizmeti alaninda

> SOYER, a.g.e., 5.212-220

93ERGONI"JL,C)nder“Saghk(;ahsanlarlmnSaghkSorunlarl(gevirimigi)
http://.wwww.ses.org.tr/bilgi/4.htm/Dr.Onder Ergoniil 12.12.2005
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calisanlarin, diger alanlarda calisanlara oranla, intihara daha fazla egilimli olduklari

belirlenmistir.

Bu oranlar diger kisilere gore, hemsirelerde dort kat, doktorlarda iki kat daha fazladir.
Uzmanlar, yogun calisma saatlerinin, stresin, hasta ya da oliilerle ugrasmanin, ilaglara daha
kolay ulagabilmenin, saglik alaninda c¢alisanlarin intihara egilimli olmalarinin en onemli

nedenleri olarak gostermektedir.

— Kazalar: Saglik calisanlar i¢cinde 6zellikle kesici-delici alet yaralanmalar1 gibi kazalar

cok sik goriilmektedir.”

b. Cesitli Ulkelerde Saghk Cahsanlarma Yonelik isyerlerindeki Saglk ve Giivenlik

Birimleri

Almanya’da saglik kurumlarinda is yeri saglik ve giivenlik birimi uygulamasi 1974
yilinda baglatilmistir. Bugiin isyeri saglik ve giivenlik birimleri saglik calisanlarinin
periyodik tibbi muayenesini 3 yilda bir, yiiksek risk gruplarinin yilda bir yapmaktadir.
Oncelikli konular ise tiiberkiiloz, hepatit, kadin ¢alisanlarin sorunlari, mesleki dermatozlar

ve stres ile iliskili hastaliklardir.

ABD’de saglik is kolunda calisanlar, nicelik olarak {iiciincii biiylik i giiciinii
olusturmaktadirlar. Bu nedenle, is yeri saglik birimleri olusturulmustur. ABD Hiikumeti,
ilkedeki saglik calisanlarinin sorunlar ile ilgili ILO’ya gonderdigi belgede, ¢calisanlarin en
sik karsilastiklar1 saglik sorununun %35 ‘lik bir  oranla incinme ve burkulmalar oldugunu
belirtmistir. Oncelikli olarak, saglik calisanlarimn 2/3’iiniin kadin olmasi nedeniyle
kadinlarin saghgi, ayrica radyasyon, enfeksiyon hastaliklar ve stres gibi konular ele

alinmaktadir.

Hastane calisanlarinin tiim c¢alisanlarin % 7’sini olusturdugu Fransa’da, saglik is

kolundaki is saglhigi ve giivenligi konularinda yasal giivenceler bulunmaktadir.(1960’da

% «Saglik Calisanlarinin Sagligi” (gevirim ici) http://. wwww.ato.org.tr/scs/kongrelerr.html 14.07.205
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kamu, 1965’de 6zel saglik hizmetleri i¢in yasal diizenleme yapilmistir.)

Hollanda’da 500’den fazla personel calistiran isyerlerinde, 6zel egitimli bir isyeri
hemsiresi, 750’den fazla personel calistiranlarda ise bir isyeri hekimi bulundurma
zorunlulugu vardir. Bu kural, saglik kuruluslari icin de gecerlidir. Oncelikli konular olarak,
ozellikle halk sagligi laboratuari personelinde yaygin olan enfeksiyon hastaliklari

(tuiberkiiloz, tifo, hepatit B, v.b.) ele alinmaktadir.

Ispanya’da saglik hizmetlerinde saglik ve giivenlik birimi kurulmasi, 1973’den
itibaren zorunludur. Sorumlulugu koruyucu hizmetler boliimlerine verilen bu birimlerin
gorevleri arasinda; hastane ¢alisanlarinin sagligini gelistirmek, igyeri ortaminin kontroliinii

saglamak, bir enfeksiyon kontrol programi olusturmak sayilmaktadir.”
3. Saghk Cahisanlarimin Gelir Durumu

Saglik hizmetlerinde ¢alisanlarin iicreti bir¢ok faktore gore belirlenmektedir. ILO
saglik calisanlarina verilen {icretin, her seyden oOnce bu hizmet icin gerekli olan
profesyonelleri ve calisanlart cezp etmek, elde tutmak ve motive etmek konusunda yeterli
olmasint Onermektedir. Bu {icretin, miimkiin oldugunca esit ve her birey i¢in dikey

hareketlilige olanak verecek diizeyde olmasi da ILO tarafindan 6nerilmektedir.

Saglik hizmetlerinde calisanlarin {icreti bir¢ok faktore gore belirlendigi icin bu
sektorde iicret olduk¢a karmasik bir durum sergilemektedir. Istihdam edilen farkl1 egitim ve
beceri diizeylerine sahip, ¢ok ve ¢esitli calisan olduk¢a yogun bir emek sunmakta ve bu da
icretin standardizasyonunu zorlagtirmaktadir. Saglik hizmetlerinin kamu ya da 0Ozel
nitelikli olmasi da iicret acisindan dnemlidir. Kamu sektoriinde ¢alisan saglik ¢alisanlarinin
ticretleri birbirine yakin iken, 6zel sektorde calisan saglik ¢alisanlarinin iicretleri arasindaki
fark daha fazladir. Ancak diinyada genel egilim olarak saglik calisanlarinin iicreti, mesleki
kategori ve nitelik, egitim diizeyi, mesleki beceri, yapilar icin gerekliligi, diger sektorlerde

Odenen iicret ve maagslar, calisma ortamindaki mesleki riskler, isin gerektirdigi

% SOYER, a.g.e., $.266-274
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sorumluluklar, cografi esitsizlikler, v.b. faktorlere bagli olarak belirlenmektedir.
a. Ucreti Olusturan Kriterler
(1) Mesleki Kategoriler ve Bireysel Beceri Diizeyi

Ucrette en 6nemli 6lgiit, mesleki kategoriler ve bireysel beceri diizeyleridir. Daha
uzun ve zor bir egitimden gegen saglik c¢alisaninin durumu farkli olmaktadir. Ek olarak
daha fazla sorumluluk, daha fazla beceri gerektiren islerde c¢alisma, iicret
siniflandirilmasinda 6nem verilen konular olmaktadir. Ayrica, ayn1 meslek grubu i¢indeki
saglik calisanlarinin iicretleri de hizmet siiresinin uzunlugu, deneyim, sorumluluk derecesi

gibi faktorler temelinde farkliliklar gosterebilmektedir.
(2) Cografi Bolge Farkhliklar:

Cografi bolgelere gore degerlendirilme yapildiginda, daha gelismis bolgelerde
kazanilan iicretin gelismemis bolgelere oranla daha fazla oldugu goriilmektedir.
Tablo:10’da Diinyada saglik calisanlarina 6denen iicretlerin toplam saglik harcamalarina

oranlar1 gosterilmektedir.

Tablo:10 Diinyada Saglik Calisanlarina Odenen Ucretlerin Toplam Saglik Harcamalaria Orani

Bolge SCOU /GSH ( %) Bilgi veren iilke sayis1
Afrika 29.5 14
Kuzey-Dogu Asya 35.5 2
Avrupa 423 18
Bat1 Pasifik 45 7
Amerika 49.8 17
Dogu Akdeniz 50.8 5
Diinya toplam 42.2 64

Kaynak: The World Health Organization, The World Health Report, 2006
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Yukaridaki Tablo:10’da diinya saglik orgiitiine bilgi ulastiran 64 iilkenin bolge dagilimina
gore saglik calisanlarina ©Odenen iicretlerin toplam saglik harcamalarina oranlari
gosterilmektedir. Buna gore; saglik calisanlarina 6denen {icretler gelismis {iilkeler de
ozellikle Amerika ve Akdeniz iilkelerinde toplam harcamalarin icinde daha biiyiik yer
tutmaktadir. Ancak gelismemis ve gelismekte olan iilkelerin bulundugu Afrika ve Asya
bolgelerinde saglik calisanlarina odenen iicretler toplam harcamalar icinde daha diisiik

paylara sahiptir.
(3) Kamu ve Ozel Sektor Fark:

Kamu ve o6zel saglik sektoriiniin birlikte var oldugu iilkelerde, en diisiik ve en
yiikksek {iicretli saglik calisami arasindaki farklilik ¢ok daha belirgindir. Bu durumda
bagimsiz olarak 6zel saglik kurumlarinda hizmet veren hekim, dis hekimi ve eczacilarin
gelirleri, diger saghk calisanlarindan ve {icretli calisan meslektaslarindan yiiksek
olmaktadir. Ornegin; ABD’de ©zel hastanede calisanlara, eyalet ve yerel hiikiimet
hastanelerinde c¢alisanlardan daha fazla iicret 6denmektedir. Bu durum halen gecerli
olmasina karsin giderek gerilemektedir. Ozel hastanelerdeki iicret fazlalign meslek ve
metropoliten alanda calisma gibi degiskenlere bagli olarak ortalama % 10 oraninda
olmaktadir. Almanya’da kamu hastanelerinde c¢alisan iicretli hekimler, kendi gelirlerinden
gozle goriiliir bicimde farkli olarak, bircok ek gelir elde etme olanagina sahiptirler. (hafta
sonu ¢alisma, icapg¢1 nobet, uzman raporlari, v.b.) Bununla birlikte, ortalama gelir, kamuda
calisan {icretli hekimlerde, 6zel sektorde calisan meslektaglarina gore daha diisiik
olmaktadir. Belcika’da kamu ve 0zel sektor arasinda gelir agisindan onemli bir farklilik
bulunmamaktadir. Farkliliklar yalnizca c¢alisma siireleri ve yillik izin konusunda ortaya
cikmaktadir. Normal c¢alisma siiresi disindaki ¢alismalara 6zel sektorde % 20, kamuda %
10 ek 6deme yapilmakta, buna karsin, 6zel sektorde bu 6demeden yalnizca diizensiz hizmet
yapanlar yararlanabilirken, kamuda % 10’luk 6deme saglik hizmetlerinde calisanlarin tiimii

icin gecerli olmaktadir. Ingiltere’de ©zel sektordeki iicret diizeyinin, genellikle kamudaki
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ile kiyaslanabilir diizeyde oldugu belirtilmistir.”®
(4) Cinsiyet Farkhihiklar:

Saglik hizmetlerinde cinsiyet temeline dayali ticret farkliliklari, genellikle iicret
cetvelinde goriilmemektedir. Fakat hemgirelik gibi halen tipik kadin meslegi olarak goriilen
meslekler goz Oniine alindiginda durum ortaya cikmaktadir. Erkek ve kadin saglik
calisanlarinin ortalama geliri arasindaki farkliliklar, daha alt sorumluluk diizeyindeki
mesleklerin daha ¢ok kadinlara ait olmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica iicret cetvelleri
genellikle meslekte gecen uygulama siiresi ve kidem Olgiitlerine bagli oldugundan, aile
sorumlulugunu {istlenen kadinlarin, mesleki kariyerlerini siklikla kesintiye ugratmalari

nedeniyle, ilerleme ve yiikselme olanaklar1 azalmakta bu da iicret diizeyini etkilemektedir.”’

Kadin ve erkek saglik calisanlar1 arasindaki iicret farkliliklari iilkelere gore
degismektedir. ABD’de iicretli kadin hekimlerin gelirleri, erkek meslektaslarinin % 83’
kadardir. Yardimci saglik calisanlart i¢cin bu oran, % 92’lere varmaktadir. Amerikan
Tabipler Birligi, 6zel sektordeki kadin ve erkek hekimler arasinda haftada calisilan
ortalama saat farkinin diizeltilmesinden sonra bile, kadin ¢alisanlarin meslektaglarindan %

24 daha az kazandiklarini ortaya koymustur.

Bati Avustralya’da 1968 tarihli 39 sayili Ucretli Hastane Gorevlileri ikramiye
Tarifesi’nin 31. maddesine gore evli bir erkek calisana belirli yerlesim bolgelerinde
oturulan belli siire icin bir bolge 6denegi verilecegi belirtilirken, aynm1 hak evli bir kadin
calisana taninmamaktadir. Belgika’da saglik hizmetlerinde, her meslekte her iki cinsiyetten
calisan icin de iicret aynidir. Pakistan’da kasaba diizeyi altindaki kirsal alanda c¢aligsan
hekimlere ©Odenen aylik tazminat konusunda kadin calisanlar lehine bir uygulama

bulunmaktadir.”®

*SOYER, a.g.e., 5.83-95
97 OZDEMIR, Musa, “Saglik Caliganlarinin Sorunlar1”, Toplum ve Hekim Dergisi, Cilt:14, Say1:6, Kasim-

Aralik 1999, s.56
* SOYER, a.g.e., s.91-95
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(5) Ek Odemeler ve Sosyal Yardimlar

Temel {icretin yam1 sira ek Odemeler ve sosyal yardimlarla da calisanlar
desteklenmektedir. Ek Odemeler, bolgesel dagilimi diizeltmek, yigilmalari ©nlemek
amaciyla saglik calisan1 istihdaminda ©onemli bir ara¢ olmaktadir. Bir¢ok iilkede bu
anlayistan hareketle iicrete ek olarak dogrudan veya dolayli 6demeler yapilmaktadir. Bu
ilkeler arasinda Japonya’da uygulanan izole alanda calisan personele ddenen 6zel alanda
calisma ikramiyesi, Cek Cumhuriyetinde uygulanan belirli bolgelerde ¢alisan yeni mezun
hekimlere 6denen 6zel ikramiye, Rusya Federasyonunda uygulanan kirsal bolgelerde uzun
siireli calisanlara ©Odenen kira yardimi, konut, emeklilik i¢in 6zel diizenleme ve
Bulgaristan’da uygulanan uzak bolgelerde ve riskli islerde ¢alisanlara ek iicret, ek 6zel izin

olanaklari sayilabilir. *°
b. Ucret ile lgili Uluslararas1 Belgeler

Ucretler ile ilgili ILO belgeleri, tiim sektorler gibi saglk sektoriinii de
kapsamaktadir. Bu belgelerden en 6nemlisi 1970 tarihli ve 131 Sayili Asgari Ucretin
Sabitlestirilmesi Konvansiyonudur. Sadece saglik c¢alisanlarina yonelik ¢ok sayida belge
bulunmaktadir. Bunlardan 1944 tarihli 61 sayili ILO Tibb1 Bakim Tavsiye Karar1 saglik

calisanlarinin calisma kosullari ile ilgilidir.

Bu Tavsiye Kararinda saglik calisanlarina calisma, hastalik ve emeklilik
durumlarinda yeterli maasin saglanmasi1 gerektigi belirtilmekte, ayrica iicret durumunun
saglik calisanlarinin dikkatini bagka seceneklere yoneltmesini engelleyecek diizeyde olmasi

gerektigi vurgulanmaktadir.

Saglik c¢alisanlan ile ilgili onemli bir belge de, ILO’nun 157 sayilr 1977 tarihli
Hemsirelik Personeli Tavsiye Karari’dir. Bu belge de iicretlerle ilgili ayrintili bir boliim
bulunmaktadir. Hemsirelere (ve diger saglik calisanlarina) sosyo-ekonomik ihtiyaglarina,

niteliklerine, sorumluluklarina, gérev ve deneyimlerine gore iicret verilmesi temel olarak

% OZDEMIR, a.g.e..s.59
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onerilmektedir. Ucretlerde, calisanlarin  karsilasabilecekleri mesleki —zararlar ve
kisitlamalarin hesaba katilmasi, iicretlerinin bu kisileri meslege cekecek ve meslekte
kalmalarim1 saglayacak diizeyde olmasi, iicret diizeylerinin benzer veya esit nitelikleri
gerektiren ve benzer veya esit sorumluluklar1 tasiyan diger mesleklerin {iicretleri ile

kiyaslanabilir olmas1 gerektigi belirtilmektedir.'”
D. Saghk Cahsanlar1 ve Sendikal Orgiitlenmeleri

Diinyada saglik hizmetlerinde yoOneten-yonetilen iligkileri olduk¢a karmasik bir
yap1 sergilemektedir. Genellikle kamu ve 0zel saglik sektoriinde c¢alisanlar farkli ¢alisma
yasalarina tabi tutulmaktadirlar. Ayrica bir¢ok iilkede yerel ya da tiim iilke diizeyindeki

uygulamalar, diizenlemeler ayr1 olabilmektedir.

Bir diger sorun saglik hizmetlerinde cok farkli mesleklerden gelen calisanlarin
bulunmasidir. Bu meslek gruplarinin farkli nitelik ve ¢ikarlara sahip olmasi orgiitlenme de
karigikliga yol acabilmektedir. Cok daha 6nemli bir konu da, saglik hizmetlerinin halka
sunulan temel ve vazgecilmez bir hizmet olmasi nedeniyle calisanlarin sendikal haklari

konusunda sinirlamalarin oldukg¢a yaygin olmasidir.

1980'li yillardan sonra uygulanan politikalar, 6zellikle saglik ve sosyal biitcelerin
kisitlanmasi, yoneticiler-saglik ¢alisani-halk arasinda var olan sorunlar1 daha da
karmagiklastirmistir. Ozellikle kat1 isveren tutumunun s6z konusu oldugu ve sinirlamalarin

cok oldugu yerlerde bu durum daha sik ortaya glkmalktaldlr.101
1. Saghk Calisanlarimi Sendikalasmaya Yonelten Sebepler

Saglhik hizmetleri, bircok iilkede calisma iligkileri acisindan sikintili bir alan
olmustur. Sektordeki hizli biiyiime ile birlikte, biiyiik birimlerin ortaya ¢ikmasi sendikal

orgiitlerin ve toplu pazarliklarin yayilmasina yol a¢cmis, artan bir militanhigin orgiitlii

' SOYER, a.g.e.,s.97-98
101 PALA Kayihan, “Sendikalasma ve TTB”, Toplum ve Hekim Dergisi, Cilt:9, Say1:61, Mayis-Haziran

1994 5.2
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calisanlar arasinda belirginlesmesine neden olmustur. Bu sektordeki iicretler ve calisma
kosullarinin diger bir¢cok sektore kiyasla diisiik standartlhi olmasi, sendikalagsmayi tesvik

eden en 6nemli etken olmustur.
2. Diinyada Saghk Calisanlarinin Sendikalasma Hakki

Bircok iilkede, calisanlarin kendi mesleki cikarlarini savunmak amaci ile kendi
sececekleri orgiitler (sadece sendikalar degil) kurma veya bunlara katilma hakki, Anayasal

giivence altindadir.

Anayasal hakkin s6z konusu olmadig: iilkelerde ise, Orgiitlenme hakki, calisma
yasalarinda garanti altina alinmistir. Ancak bazi iilkelerde daha ¢ok vakif benzeri hayir
kuruluslarinin sahip oldugu saglik kuruluslari, sendikal haklarin c¢ogunlukla gecerli

olmadig1 ve yasal diizenlemelerin disinda birakilan kuruluslar sayilmislardir.

Baz1 iilkelerde orgiitlenme Ozgiirliigii konusunda kamu-0zel ayrimi yapilirken,
bazilarinda kamu ve 0zel sektor calisanlart i¢in ayri ayri yasalar ¢ikarilmasina karsilik,

aradaki ayrim ¢ok belirgin degildir.

Toplu sozlesmeler, genellikle bu giivenceleri onaylayici icerik tasimaktadir. Ancak,
goriiniirdeki bunca yaygin yasal giivenceye karsin, saglik hizmetlerinde orgiitlenme diizeyi,
oldukca diisiik orandadir. Cok yiiksek orgiitlenme oraninin (% 65-90) oldugu Norveg ve
Isvec gibi giiclii sendikacilik gelenegi olan birkac iilke disinda, saglik calisanlarinin

orgiitlenmesinin gelismis iilkelerde bile %10-25’i ¢ok az astig1 bilinmektedir.'”

Asagidaki Tablo:11°’de bazi1 iilkelerde saglik calisanlarinin 1985/1995 yillari

arasindaki sendikalagsma egilimleri gosterilmektedir. Tabloda Giiney Afrika iilkeleri

102 SOYER, Ata, “Cesitli Ulkelerde Saglik Calisanlarinin Orgiitlenmesi /Sendikalagmasi; “Tarz” lar, Haklar
ve Uygulamalar”, Toplum ve Hekim Dergisi, Cilt:9, Say1:61, Mayis-Haziran 1994, 5.56-57
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haricinde tiim iilkeler gelismis sanayilesmis iilkelerdir.

Tablo:11 Saglik Calisanlarinin Sendika Uyeligi Oranlarindaki Degisme (1985/1995)

Ulkeler Sendikali Saglik Calisan1| 1985 yilina gore degisim (%)
(%) 1995
Isvec 91.1 +8.7
Italya 44.1 7.4
Giiney Afrika 40.9 +130.8

Avustralya 35.2 29.6
Ingiltere 329 27.7
Almanya 28.9 17.6
Japonya 24.0 16.7
ABD 14.2 21.1

Kaynak: ILO: “Sectoral Activities Programme, Term of Employment and Working Conditions in Health
Sector Reforms”, Geneva, 1998 s.217

Tablo:11’de goriildiigii gibi gelismekte olan Giiney Afrika ve en gelismis iilkelerden
olan Isvec disinda saglik hizmetlerinde sendikalasma oranlarinda azalma yasanmaktadir. En

fazla sendikalagsma oraninda diisiis yasayan iilkeler Avustralya ve Ingiltere’dir.
3. Saghk Cahlisanlar1 ve Toplu Pazarhk Hakki

Saglik sektoriinde sendikalagsmanin yayginlasmasi ile birlikte, son yillarda bircok
ilkede, saglik hizmetleri alaninda toplu s6zlesme sayisinda bir artis yasanmaktadir. Ancak

kamu saglik hizmetlerinde sendikalasma diizeyi genellikle diisiik oranlarda kalmustir.

Bu gelismede, kamu sektoriinde 6zgiir toplu pazarligin, yiiriirliikte olan bir¢ok
sinirlama ile engellenmesinin etkisi bulunmaktadir. Bir¢ok drnekte, iicret pazarliginin sinir1
kamu sermayesi/fonlar tarafindan belirlenmektedir. Calisanlarin ¢ikarlar ile ilgili bazi

maddeler, kamu calisanlarin1 kapsayan genel yasa veya diizenlemelerce belirlenmekte
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oldugundan, ilgili konular pazarlik kapsami disinda sayilmaktadir. Daha da ©Onemlisi,
sendikalarin en biiylik giicii, grev hakki saglik sektoriinde bir¢ok durumda sinirlandirilmis
ya da yasaklanmis durumdadir. Bazi durumlarda, pazarlik tiim saglik kurumu tiplerini ya da
personel kategorilerini biitiiniiyle kapsamamaktadir. Tiim bu sektoriin kendine 0zgii
karakteristigine karsin, istthdam kosullar1 ve iicretin belirlenmesinde calisanlarin katilimina
olanak veren miizakere sistemleri, bir¢ok iilkede kamu ve 6zel sektorii kapsayacak bicimde

kurumlastirlmistir.'®

Onemli bir konuda, ¢ogu iilkede sendikalarin mesleki konularla ilgili kaygilarinn,
ticret ve istihdam kosullarinin Otesinde bir yere sahip olma konusunda en az mesleki
birlikler kadar 6ne ¢ikmasidir. Ornegin ABD‘de “Federal Arabuluculuk ve Uzlastirma
Servisi”’nin giindeme getirdigi tartisma konular1 arasinda hasta bakimi, personel ihtiyaglari,
calisma programlar1 ve egitim izni gibi sorunlar yer almaktadir. Yine cogu iilkede, saglik
calisanlarinin  zihnini genel olarak isgal eden bir konuda, oOzellestirmedir. Ciinkii
ozellestirme ile birlikte sozlesmeli personel uygulamasmin artmasi saglik calisanlarina
kaygi vermektedir. Bu konuda Almanya, Belgika, 1ngiltere, Kanada, Yeni Zelanda gibi bazi
ilkelerde yapilan bircok sozlesmede, sendikalarla istisare olmaksizin, sézlesmeli personel
calistirilmasinin  yasaklanmasina iliskin maddeler yer almistir. Sozlesmeli statii ile
profesyonel saglik personeli calismasi sendikalar tarafindan elestirilmektedir. Yonetim
hizmetlerinin veya bir hastanenin tiim yonetiminin 0zellestirilmesi, bazi iilkelerde giderek

artan bir uygulama olmaya baglamstir.
4. Saghk Calisanlar1 ve Grev Hakki

Saglik sektoriinde oOzellikle de kamu c¢alisani statiisiiyle ¢alisanlarin grev hakki
iizerinde yasal sinirlamalar oldukca yaygindir. Danimarka, Isvicre, Japonya, Brezilya,
Filipinler, Pakistan ve Uruguay’da tiim kamu c¢alisanlar1 gibi saglik calisanlar1 da grev
hakkindan yoksun birakilmiglardir. Saglik sektoriinde calisan kamu c¢alisanlari hiikiimetler

gibi sunulan saglik hizmetlerinin garantilenmesinden yanadir. Birgok iilkede saglik

3 PALA, “Sendikalasma ve ....”, 5.76
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hizmetlerinde is durdurmadan ka¢cinma ve anlagmazliklarin hizla c¢oziilmesi icin
prosediirlerin gelistirilmesi amaclanmaktadir. Temel bir hizmet olan saglik hizmetlerinin
siirekliligi ile saglik calisanlarinin demokratik hak ve Ozgiirliikleri arasinda bir denge
saglanmasi da onemli bir tartisma konusu olmustur. Bu nedenle bu sektorde grev hakkinin
yasaklanmasi genel bir egilim olmus, bunun telafisi amaci ile bir yargi giiciline
basvurmaksizin tarafsiz bir sekilde anlasmazliklarin ¢oziilmesi i¢in diizenlemeler giindeme
getirilmistir. Bircok {ilkede yasa koyucular, ilgili taraflar1 kapsayan uzlastirma,
arabuluculuk ve hakem karari ile cozme gibi prosediirlerin olusturulmasi ile grev eylemine

kars1 gecerli alternatifler saglamaya caligmiglardir.'
5. Saghk Calisanlarinin Sendikal Orgiitlenmesini Olumsuz Etkileyen Faktorler

Diinya genelinde ve iilkemizde saglik calisanlarinin sendikal orgiitlenmesinin diisiik
oranlarda kalmasinin bazi nedenleri vardir. Bunlar iilkelere gore farklilik gostermekle

birlikte karsin baz1 genellemeler yapilabilmektedir. Bu nedenler soyle siralanabilmektedir;

— Tip mesleginin geleneksel algilanisi, ¢calisanlarin kendilerini insani bir ideale adamalari
seklinde olmaktadir. Bu nedenle 6zellikle hekimlerin kendilerini “siradan bir is¢i “gibi
gormeleri grev, toplu sozlesme ve diger miicadele yontemlerine basvuran sendikalara
ragbet etmeleri, pek s6z konusu olmamaktadir.

—Kamu ya da o6zel saglik kurulusu yoneticilerinin, sendikalarin saglik hizmetlerinin
siirekliligini engelleyecegi, toplu sozlesmelerin ise maliyetler ilizerinde olumsuz etki
yapacag diisiincesi ile orgiitlenmeyi engellemeleri s6z konusu olmaktadir.

—Saghk calisanlarinin c¢ok farkli mesleklerden olusmasi, onlarin cok farkli calisma
iliskileri, mesai diizeni ve mesleki ¢ikarlara sahip olmalarin1 da beraberinde getirmektedir.
Bu farkliliklar da orgiitlenmeyi cogu kez olumsuz etkilemektedir.

— Saglik hizmetlerinin cografi dagilimi, 6zellikle kiiciik saghik birimlerinin yaygilhig: ve
buralarda calisan personel sayisinin azligi da orgiitlenme {izerinde olumsuz bir etkiye

sahiptir.

'™ SOYER, “Cesitli Ulkelerde....”, 5.56-66
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— Ayrica son yillarda kisilan kamu biitceleri ve sosyal yatirnmlar nedeni ile bunlara kars:
gelisebilecek sosyal talepleri onlemek amaciyla, bilingli bir orgiitsiizlestirme politikas: da

uygulanmaktadir.'®

— Hekimlerin muayenehane agma imkanlari, saglik calisanlarinin 6zel polikliniklerde
rahatca ek is bulma olanaklar1 ve 6zel sektorde calisan saglik personelinin is akdinin fesh

edilme korkusu sendikal 6rgiitlenmeden uzak durulmasina bir etkendir.

— Ayrica koklii meslek birlikleri de sendikal orgiitlenme siirecini frenleyici bir etki

yaratmistir.

5 PALA, “Sendikalasma ve....”, s.74
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IV. BOLUM

TURKIYE’DE SAGLIK SEKTORUNDE MEMUR SENDiKA CILIGI

IV. Tiirkiye‘de Saghk Calisanlarinin Ozellikleri, Cahisma Kosullar1 ve Sendikalasma
A. Tiirkiye‘de Saghk Hizmetleri ve Saghk Cahisanlar:
1. Tiirkiye‘de Saghk Calhisanlarimin Hukuki Tamimlar

Saghik calisanlari; 224 Sayili Yasa’nin 2.maddesine gore ‘“saglik hizmetlerinde
maas, iicret, yevmiye ve sozlesme ile istihdam edilen ve bu sahada mesleki egitim gorerek
yetismis kisiler olarak tanimlanmis ve bu hizmet sahasinda calisan ve yiiksek egitim

yapmamis olan kisilerinde yardimci saglik ¢alisanlart oldugu belirtilmistir.”’ 106

Ulkemizde saglik calisanlarin yasal tanimlar soyledir;

— Hekim (Tabip): Hekim tanimi, 1219 Sayili Yasanin 8. maddesinde, “umumi surette
hastaliklar1 tedavi hakkina sahip”, ve 3. maddesinde “kiiciik cerrahi ameliyati” yapabilen

kimseler olarak tanimlanmastir.

— Dis Hekimi: Dis hekimligi fakiiltesi mezunu olup, gorevleri; 1219 Sayili Yasanin, 29.
maddesinde “dis¢ilik sanati, discilerin ve dis etleri ile esnanin tedavisi ve dislerin ihmal ve

1slahina ait ameliyelerin icrasina miinhasirdir” diye tanimlanmaktadir.

— Eczaci: Eczacilik Fakiiltesi mezunu olup, 6197 Sayili Yasaya gore gorevleri, “Eczane,
ecza deposu, ecza dolabi, galenik, tibbi ve ispenciyari mevat ve miistahzarat laboratuari
veya imalathanesi gibi miiesseseler acmak ve isletmek veya tibbi ve ispengiyari
miistahzarat ihzar veya imal etmek veyahut bu kabul resmi veya hususi miiesseselerde

meski{in miidiirlik yapmaktir”

19224 Sayili Saglik Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Yasast
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— Hemsire: Saglik meslek liselerini bitirenlere bu unvan verilir. 6283 Sayili1 Yasaya gore
gorevleri;“Miidavi tabip tarafindan tavsiye edilen tedavi tedbirlerini uygulayabilecek” ve
“cicek asisim1 resen tatbik edebilecekleri gibi miidavi tabibin tavsiye iizerine saglik
kurumlarinda veya disarida hastalara deri altina, adale icine ve damar igine siringa
yapmaya”, “dispanserler ve saglik kurumlarinda gorevlendirildikleri koruyucu hekimlik
isleri de halka bilctimle sihhi tedbirleri, saglik korunma carelerini ve miiracaat etmeleri
lazzim gelen saglik kurumlarina bildiren”, “bulasici hastaliklarla savas tedbirlerini alan ve

tatbik eden”lere hemsire denmektedir.

— Ebe: 1219 Sayili yasanin 51. maddesinde “Ebeler, gebelerin muayenesi ile bunlarin hifzi
sthhatlerine miiteallik tedbirlerin ifasina ve dogumun teshiline ve bu esnada yapilacak basit
manevralarin ve cocuk i¢in lazim gelen ilk tedbirlerin ifasina selahiyettar iseler de her nevi
aletler ve saire tatbik etmeleri memnu ve sureti avarizi velade vekaiiyinde behemehal bir

tabip davetine mecbur olan ve “cigek asisini tatbik edebilenlere” ebe denmektedir.

— Saghik Memuru: Hekim olmayan erkek saglik c¢alisanlarina saglik memuru

denilmektedir. '’
2. Tiirkiye’de Saghk Hizmetlerinde istihdam Bicimleri

Tiirkiye’de kamu saglik sektoriinde kamu calisanlart (memurlar) ve sozlesmeli
personel istthdam edilmektedir. Sozlesmeli personel 4924 Sayili “Eleman Temininde
Giicliik Cekilen Yerlerde Sozlesmeli Saglik Personeli, Calistirilmasi” yasasi ile saglhk
hizmetlerinde yaratilan yeni bir istihdam bi¢imidir. Bu istihdam bi¢iminde kamu hizmetinin
gerekleriyle  baglantili  olarak kamu c¢alisanlarina  tanmman yasal  giivenceler
bulunmamaktadir; sozlesmeli personel is¢i sayilmadigi icin Is Hukuku’nun

. . 108
giivencelerinden de yararlanamamaktadir.

"7 SOYER, “Diinyada Saglik Personelinin...”, s.28

108“Saghk Hizmetlerinde Sozlesmeli Personel Statiisii” (¢evirim i¢i) <http://www.ses.org.tr/>./haberler/4.html
08.10.2005
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B. Tiirkiye’de Saghk Cahsanlarinin Ozellikleri
1. Tiirkiye’de Saghk Cahsanlarmm Niceliksel Ozellikleri

Saglik calisanlari Cumbhuriyetin ilanindan bugiine kadar olan donemde sayisal
olarak biiyiik gelisme gostermistir. Ornegin 1923 yilinda sadece, 344 hekim, 60 eczaci, 136
ebe ve 560 saglik memurundan olusan toplam 1130 saglik calisam1 bulunurken'® 2006
yilina gelindiginde kamu ve 6zel sektorde yaklasik 400.000 saglik calisani bulunmaktadir.
Bu artisa karsin saglik calisami sayisi artan niifus ve bolgeler arasindaki dagilimin
esitsizliginden dolay: hala cok yetersiz kalmaktadir. Tiirkiye’de kamu c¢alisani statiisiindeki
saghik calisanlarinin  2002/2006 yillar1 arasindaki sayisal gelisimi Tablo 12°de

verilmektedir.

Tablo:12 Tiirkiye’de Saglik Calisanlarinin Sayisal Gelisimi (2002/2006)

Yillar 2002 2003 2004 2005 2006

Toplam Calisan Sayis1 | 240.365 210.477 320.110 313.227 334.601

Kaynak:Calisma Bakanlig1 (cevirim i¢i) http://www.calisma.gov.tr/istatistik 17.08.2006

Tablo:12’ye gore 2003 yilinda saglik calisanlarinin  sayisinda bir azalma
yasanmustir. 2004 yilinda ise saglik ¢alisanlarinin sayisinda % 50 oranindan fazla bir artig
yasanmustir. 2004/2006 yillar1 arasinda saglik calisanlart sayisinda 6nemli bir degisiklik

yasanmamistir.
2. Tiirkiye’de Saghk Cahsanlarmn Niteliksel Ozellikleri
a. Mesleki Dagilim

Saglik calisanlarinin meslek gruplar1 acisindan dagilimina ve sayisal gelisimlerine
ait en son veriler 2002 yilina aittir. Tablo: 13’te Saghik Bakanlig istatistiklerinde Saglik
calisanlarinin yillara gore sayisal gelisimi gosterilmektedir. Saglik calisanlarinin meslek

gruplar1 acisindan dagilimina ve sayisal gelisimlerine ait en son veriler 2002 yilina aittir.

1% Sendikacilik Ansiklopedisi, s. 556
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Tablo: 13’te Saglik Bakanlig: istatistiklerinde Saglik calisanlarinin yillara gore sayisal

gelisimi gosterilmektedir.

Tablo:13 Tiirkiye'de Saglik Calisanlarinin Mesleki Dagilimi (1994/2002)

Yillar

Saglik Calisanm 1994 1996 1998 2000 2002
Hekim 65832 70947 77344 85117 95190
Uzman 27564 31126 34189 38064 43660

Pratisyen 38268 39821 43155 47053 51530

Dis Hekimi 11457 12406 13421 16002 17108
Eczaci 18366 19681 21441 23266 22322
Sag.Memuru 30811 39165 41461 46528 49324
Hemsire 56280 64526 69146 71600 79054
Ebe 35604 38945 41059 41590 41513
Toplam 218350 245670 263872 284103 304511

Kaynak: Saghk Bakanligni (cevirim ici) http://.www.saglik.gov.tr/extras/istatistikler/a.p.k.d.2002/htm
15.06.2005

Buna gore; saglik calisanlar1 sayilarinin, yillara gore degisik oranlarda ve siirekli bir
artis gostermis oldugu goriilmektedir. 1994-2002 yillart karsilastirildiginda; % 60 ve % 58
oranlari ile sirasiyla en cok artigin saglik memurlari1 ve uzman hekim gruplarinda yasandigi
goriilmektedir. Sayisal artisin en az oldugu meslek gruplari ise % 16,5 ve % 21 oranlar ile
ebeler ve eczacilardir. Ayrica, pratisyen hekimlerde % 35, dis hekimlerinde % 49 ve

hemsirelerde % 40 oranlarinda bir artis s6z konusudur.
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b. Kurumsal Dagilim

Saglik calisanlarinin c¢alistiklar1 kurumlara ait dagilimlarina ait veriler Tablo:14’de

gosterilmektedir.

Tablo:14 Tiirkiye’de Saglik Calisanlarinin Kurumsal Dagilimi (2002)

Saglik Saglik . ..
Caligam Bakanh SSK Universite Diger Kamu Ozel Toplam
Hekim 47 330 9961 19 568 6 555 11 766 95 190
Uzman 15 868 6 230 9478 2598 9486 43 660
Pratisyen 31462 3731 10 090 3967 2280 51530
Dis Hekimi 3211 610 904 926 11 457 17 108
Eczaci 779 817 665 236 19 825 22322
Sag. Memuru 34974 2067 3374 4431 4 478 49 324
Hemygire 45 812 11698 11267 4175 6 107 79 059
Ebe 37674 1807 169 448 1415 41513
Toplam 217110 | 36921 55515 23346 66 814 379 706

Kaynak: DIE, Tiirkiye istatistik Yillig1, 2004, 5.76

Tablo:14’lin incelenmesinde Tiirkiye’de saglik hizmetlerinin biiyiik 6l¢iide devlet
tarafindan saglanmakta oldugu, 2002 yili istatistiklerine gore de toplam saglik
calisanlarinin % 57’si Saglik Bakanligina bagl olarak calistiklar1 goriilmektedir. 2004
yilinda saglik calisanlarinin kurumsal dagiliminda degisiklik yasanmig, Kamu Kurum ve
Kuruluslarina Ait Saglik Birimlerinin Saglik Bakanligina devredilmesine dair 5283 Sayili
Yasa ile 2 Kasim 2004 tarihinde SSK biinyesinde ¢alisan saglik calisanlar1 Saglik Bakanligi
biinyesinde toplanmistir. Ayrica kamuda calisan bircok hekim muayenehane isleterek ayni

zamanda 0zel sektorde de yer almaktadir.
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¢. Cografi Dagihm

Saglik calisanlarinin bolgesel dagilimu ile ilgili en son veriler Saglik Bakanligina

bagli Arastirma ve Gelistirme Komisyonunun 2002 yilina ait raporlarinda bulunmaktadir.

Tablo:15 Tiirkiye'de Saglik Calisanlarinin Cografi Dagilimi (2001)

Bolgeler (Uzman Pratisyen Dis Eczact [Saglik Hemsire |Ebe
Hekim
Hekim Hekimi Memuru

Marmara 14 101 12776 6 435 7 655 8 168 18 351 8692
Ege 5964 7511 2525 3816 5 668 11 521 6947
Akdeniz 3927 5247 1537 2676 5527 8 793 6 546
ic Anadolu 10 433 11302 3303 4557 |11316 15 735 7308
Karadeniz 3186 5112 1017 2027 6 842 10 376 5 845
Dogu Anadolu | 1565 3245 362 772 3378 5 244 3420
G.Dogu 1332 2524 378 1256 2411 3919 2322
Anadolu

Toplam 41907 48 550 15866 22922 (45560 75879 41158

Kaynak:SaglikBakanligi(cevirimi¢i)http://.www.saglik.gov.tr/extras/istatistikler/a.p.k.d.2002/htm15,06,2005

Tablo:15’e gore saglik calisanlarinin bolgesel dagilimlart incelendiginde; saglik
calisanlarinin daha ¢ok gelismis bolgelerde toplandigi ve bolgeler arasinda dengeli bir

dagilimin olmadigr goriilmektedir.

Saglhik Bakanliginca az gelismis bolgelerdeki saglik calisani, 6zellikle de hekim
acigim gidermek amaci ile Saglik Hizmetleri Temel Yasasinda degisiklik yapmustir.
21.06.2005 tarih ve 5371 sayilh Saghik Hizmetleri Temel Yasasi, Saglik Personelinin
Tazminat ve Calisma Esaslarina Dair Yasa, Devlet Memurlar1 Yasas1 ve Tababet ve Sua
Bat1 Sanatlarinin Tarzi Icrasina Dair Yasa ile Saglik Bakanligimin Teskilat ve Gorevleri
Kakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Yasa ile

07.05.1987 tarihli ve 359 sayili1 Saglik Hizmetleri Temel Yasasina ek maddeler eklenmistir.
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Buna gore; Ek 3.maddede “ilgili mevzuata gore yurt icinde ve yurt disinda 6grenimlerinin
tamamlayarak tabip, uzman tabip ve yan dal uzmanlik egitimini tamamlayarak uzman tabip
unvanini kazananlar, her egitimleri icin ayr1 olmak kaydi ile Devlet Planlama Teskilati
Miistesarligi tarafindan hazirlanan ilcelerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasinda yer
alan bolgelerde 300—600 giin arasinda, Saglik Bakanligi veya Saglik Bakanliginca uygun
kuruluglarda devlet memuru veya ilgililerin talebi halinde 10.07 2003 tarihli ve 4924 sayili
Kanuna tabi sozlesmeli personel olarak Devlet hizmeti yapmakla yiikiimliidiirler.”
denilmekte ve “devlet hizmeti yiikiimliiliigii kapsamindaki personel, bu gorevlerinin
tamamlamadan mesleklerini icra edemez.” hiikkmii ile de mecburi hizmete doniis yasatilmak

istenmektedir.'"°
d. Cinsiyet Dagilim

Ulkemizde kadin saglik calisanlarmin sayisinin toplam saglik calisanlarn icinde
yiikksek oranda oldugu goriilmektedir. 2003 yilinda 210.451 saglik calisan1 kamu c¢alisani
arasinda 109.076’s1 erkek, 101.375’i de kadin olarak belirlenmistir. Buna gore toplam
saglik calisanlarinin %51.83 ‘i erkek, %48.17’si de kadindir. 2005 yilinda Saglik Bakanligi
Tutanaklarina gore de, Saglik Bakanligi biinyesinde calisan toplam 282.474 saglk
calisaninin 132.102 ‘si erkek, 152.372 ‘si kadindir.

C. Tiirkiye’de Saghk Cahsanlarimin Calisma Kosullar
1. Saghk Calisanlarinin Calisma Siireleri

Tiirkiye’de devlet memurlarinin  haftalik calisma siiresi, 657 sayili Devlet
Memurlart Yasasi’nin 99. maddesinde 40 saat olarak belirtilmistir. Kamu c¢alisam1 olan
saglik calisanlari icin calisma siiresi ise, 2368 sayil1 Saglik Personelinin Calisma Esaslarini
Dair Yasa’nin 2. maddesine gore 45 saattir. 1980 oncesi ¢ikarilan 2163 sayili Tam-Giin

Yasasi, 12 Eyliil’tin bu alandaki ilk icraatlarindan biri olarak, 31.12.1980 tarihinde

10\ fecburi Hizmet'e Doniig” (¢evirim ici) htpp://.www.ttb.org.tr/mevzuat/modules.php 14.08.2006
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yiiriirlikkten kaldirilmis, ancak calisma siiresi 45 saat olarak birakilmistir. Yine 2368 sayili
Yasanin 2. maddesinde, kamuda ¢alistig1 halde, ayrica 6zel hekimlik yapan personel igin

haftalik calisma siiresinin 40 saat oldugu belirtilmistir.'"'

Sabah 08.00’de baslayan giinliik calisma, 17.00’de bitmektedir. Araliksiz 9 saat
olan giinliikk calisma siiresi, radyasyonla calisan saglik calisanlar1 icin 10857 sayili
Radyoloji, Radyum ve Elektrikle Tedavi Miiesseseleri Hakkindaki Tiiziik’tin 21. maddesi

geregi 5 saat olarak belirlenmistir. '
a. Tiirkiye’de Saghk Sektoriinde Fazla Calisma ve Telafisi

Mesai saatleri disinda ve genellikle gece ve tatil giinlerinde daha zor sartlarda
yiiriitilmekte olan hizmetin karsiliginda 6denen ndobet iicreti, lilkemizde kiilfet-nimet
dengesine uygun olmamaktadir. Bugiin iilkemizde icap¢i nobetlerinde, goreve c¢agrilma

halinde bile hicbir bicimde karsilik 6denmemektedir.

13.31973 tarih ve 15176 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Fazla Calismanin
Uygulama Esaslarin1 Gosteren Yonetmeligin” 3. maddesi nobet hizmetlerinin fazla ¢alisma
sayllamayacagini belirtmektedir. Ancak Maliye Bakanliginin 02.04.1995 tarihli Resmi
Gazetede yayimlanan 137 sayili Tebligi ile nobetlerin iicretlendirilmesine baslanmistir. Bu
Tebligin 2. maddesi hizmetli, idari ve teknik personeli kapsam disinda birakmaktadir.
Ayrica iicretin 6denebilmesi icin bir kerede kesintisiz olarak en az 8 saat nobet tutulmasi
gerektigi ve bu siirenin altinda kalan parcalarin birlestirilerek 8 saate tamamlanamayacagi

belirtilmektedir.

21.06.2005 tarih ve 5371 sayil1 Saglik Hizmetleri Temel Yasasi, Saglik Personelinin
Tazminat ve Calisma Esaslarina DairYasa, Devlet Memurlar1 Yasasi ve Tababet ve Sua
batr Sanatlarimin Tarzi Icrasina Dair Yasa ile Saglik Bakanhiginin Teskilat ve Gorevleri

Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Yasa ile 657 say1li

112368 Sayili Saglik Personelinin Calisma Esaslaria Dair Yasa
"> SOYER, “Diinyada ve Tiirkiye’de........ ”,5.202
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Devlet Memurlar1 Yasast’nin 33. maddesine bazi fikralar eklenmistir. 5371 sayili Yasanin
6.maddesinde “Icap nobeti tutan ve bu nobet karsihiginda kurumunca izin kullanmasina
miisaade edilmeyen saglik ve yardimci saglik hizmetleri sinifi personeline, her bir izin
suretiyle karsilanamayan icap nobeti saati icin ( her bir icap nobeti siiresi kesintisiz 12
saatten az olmamak iizere ), yukarida nobet iicreti i¢in belirlenen iicretin % 30’u tutarinda
icap nobeti iicreti 6denir. Bu sekilde licretlendirilebilecek icap nobeti toplam siiresi, aylik

120 saati gecmez” ifadesi eklenmistir.'"

Nobet sonrasi izin konusunda ise, yasal olarak bir belirsizlik s6z konusudur. Yatakli
Tedavi Kurumlar1 Isletme Yonetmeligi'nin 41. maddesinin (e) bendinde, “Gece ndbeti
tutanlara ertesi giin gorev verilmez” dendikten sonra, sdyle devam edilmektedir:”Geceyi
yogun mesai ile uykusuz geciren personele, kurumun personel durumu ve imkanlart miisait
olmak, hizmeti aksatmamak kaydi ile evinde veya kurum igerisinde liizum goriildiigii
siirece dinlenmesi icin bastabip izin verebilir. Bu takdirde de, bunlar acil durumlarda
bastabip veya nobet¢i tabibin davetine uymaya mecburdurlar.” Nobet sonrasi izin/dinlenme
kullanma hakkinin, YTKIY’de belirsiz birakilmasina ve bashekimin yetkisine
baglanmasina karsin, saglik acisindan kullanilmasi gerekmektedir. Buna karsin, bu hak
genellikle kullandirilmamakta ya da smirli kullandirilmaktadir. Sonug¢ olarak saglik
hizmetlerinde fazla calisma, gece ve vardiya calismasi, hafta sonu ve resmi tatillerde
calisma, icapgl ya da aninda hazir gorev gibi diizenli hizmetin disinda ve elverisli olmayan

ortamlarda yapilan calismalar 6nemli bir is giicliigii olarak ortaya ¢cikmaktadir. '
2. Tiirkiye’de Saghk Calisanlarinin Is Saghg ve Giivenligi

Ulkemizde, saghk kurumlar1 6zellikle de hastaneler calisanlarin degil, agirlikli
olarak hastalarin konumuna gore diizenlenmistir. Dolayisi ile baskalarina ideal hizmet
sunmaya programlanan saglik calisanlarinin, icinde yasadigi calisma ortaminin is saglhigi ve

is gilivenligi sorunlan yeterince ele alinmamustir. Tiirkiye’de saglik calisanlarinin saghigi

35371 Sayili Yasa
""“ SOYER, “Diinyada ve Tiirkiye’de .....”, 5.204
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konusunda yasal diizenlemeler olduk¢a sinirhdir.'” Saglik is kolunda bulunan yaklasik
400.000 saghik calisaninin ne kadar, hangi siklikla, hangi meslek hastaliklarina, is
kazalarina, riskli davranmslara ugradigi, bu kisilerin hangi kosullarda, yasamini nasil
stirdiirdiigii, yine, kac kisinin is goremez hale geldigi veya sakatlik gec¢irdigi ve yasamini
kaybettigine iliskin temel veriler de bulunmamaktadir. Ulkeyi temsil eden bilimsel bir
arastirma olmadigr gibi, ulusal bir bildirim sistemi de bulunmamaktadir. SSK’daki sinirl
mevzuat disinda, iilkedeki tiim saglik ¢alisanlari icin hangi durumlarin meslek hastalifi ve
is kazasi oldugu bile tanimlanmamustir. Saglik hizmeti sunumu, evrensel olarak hizmet
sunan kisinin psikolojisini giiclendiren ve zenginlestiren bir meslek alani olmasina karsilik
bu durum iilkemizde tam tersine islemektedir. Sorunlarin agirligi ve karmasikligi nedeniyle

saglik hizmeti sunanlar bir siire sonra agir psikolojik yiik altina girebilmektedirler.''®

Radyasyonla calisan saglik calisanlari, 5434 sayili T.C. Emekli Sandig1 Yasasi’nin
32. maddesine gore fiili hizmet tazminatina hak kazanmislardir. Calistiklar1 12 ay 15 ay
olarak kabul edilmektedir. Radyasyonla calisan saglik calisanlarmin yani sira orduda,
emniyette ¢alisanlar, makinistler, maden iiretiminde ¢alisanlar, sanatcilar, zirai miicadele ve
veteriner teskilatinda calisanlar, basin mensuplari i¢in de fiili hizmet tazminati gegerlidir.
Ancak bagka higbir saglik personeli bu kapsam i¢inde yer almamistir. Ayrica uluslararasi
ve ulusal diizeyde kabul edilen yasal diizenlemelerle, is yasasina bagli ¢calisanlarin is saghigi
ve giivenligi korundugu halde, ayn1 koruma benzer alanlarda calisan memur ve sézlesmeli
personel icin gecerli olmamaktadir. Dolayisi ile is saglig1 ve giivenligi konusunda memur
ve sozlesmeli personel onemli 6l¢iide haksizliga ugrarken, bu haksizliktan en fazla saglik
calisanlar1 etkilenmektedir. Hastalik ya da is goremezlik durumunda da saglik ¢alisanlarinin

hicbir giivencesi yoktur 657 sayili Yasada, sadece malulen emeklilik sz konusudur.'"’

1S GIRITLIOGLU, Hakan, “Hukuksal Boyutuyla Saglik Calisanlarinin Sagligi ve Giivenligi” Toplum ve
Hekim Dergisi, Cilt:14, Say1:6, Kasim- Aralik 1999

16 “Saglik Calisanlarinin Sagligi” ( ¢cevirim igi) http://.wwww.ato.org.tr/scs/kongrelerr.html 14.07.205

117 “SOYER, Ata, “Saghk Calisanlarinin Mesleki Riskleri ve Saghik Kurumlarinda Is Saghgi ve Giivenligi

Birimleri Neden, Nasi1?”, Toplum ve Hekim Dergisi, Cilt:14, Say1:6, Kasim- Aralik 1999
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Saglik calisanlarinin ¢alisma ortamlar1 ve mesleki riskleri ile ilgili calismalarin
artmast ve sistematiklesmesi, bu alanda alinacak Onlemler acisindan en 6nemli adimi
olusturmaktadir. Ulkemizde Tiirk Tabipler Birligi (TTB), Saglik Emekcileri Sendikasi
(SES) ve baz1 saglik meslek birlik ve odalarin katilimi ile 1999 ve 2001 yillarinda Saglik
Calisanlarinin Sagligi Ulusal Kongreleri diizenlenmistir. Ayrica saglik calisanlarinin saghigi
calisma grubu olusturulmustur. Ancak diinyadaki orneklerine benzer is yeri saglik ve

giivenlik birimi uygulamalarina rastlanmamaktadir.
3. Tiirkiye’de Saghk Cahsanlarimin Gelir Durumu

Ulkemizde kamuda calisan saglik calisanlarinin maaslari, diger kamu calisanlari
gibi 657 sayili Devlet Memurlar1 Yasasi’na gore belirlenmektedir. Bir saglik calisaninin
maas1 temel olarak; briit maas, ek gosterge, taban aylik, kidem ayhigi, 6zel hizmet
tazminati, yan 6deme, lojman tazminati, olaganiistii hal bolgesi ve mahrumiyet bolgelerinde
calisanlar i¢in mahrumiyet tazminat1 ve olaganiistii hal bolge tazminatindan olusmaktadir.
Bunlarin disinda aile yardimi, ¢ocuk yardimi, yabanci dil tazminat1 v.b. ile vergi kalemleri

de maasi olusturan diger kalemlerdir.'®

Bazi saglik ¢alisanlarinin gelir durumundaki degismelerle ilgili en son veriler 2003
yilina aittir. Tablo:16 ve 17°de baz1 saglk calisanlarinin 1989 yilindan 2003 yilina kadar

olan maaslar1 ve maas artis oranlart gosterilmektedir.

Ulkemizde kamu sektoriinde calisan saglik calisanlarimin maaslart 657 Sayili
Yasaya gore belirlendigi icin bu sektorde kadin/erkek c¢alisanlar ayni maasi almaktadir.
Ancak kadin calisanlarin ¢ogu hemsirelik mesleginde olup bu grup daha diisiik bir gelire
sahiptir. Daha yiiksek gelir elde edilen mesleklerde kadin sayisinda artis yasanmasina
karsin erkek calisanlar cok daha biiyiik bir paya sahiptir. Ozel sektorde ise kadin/erkek

calisanlar arasi iicret farkliliklarr daha belirgindir.

'® 657 Sayili Devlet Memurlar1 Yasasi
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Tablo: 16 Tiirkiye'de Saglik Calisanlarinin Maag Artig Oranlar:

Pratisyen Hekim Uzman Hekim
Yillar Maas (%)Artis Maas (%) Artis1
1989 139669 1146857
1990 2267377 62 1342113 17
1994 13046796 475 11140171 730
1995 29726004 128 25932530 133
1996 44381217 49 38674222 49
1997 103130268 132 80439766 108
1998 182542915 77 142821868 78
1999 286289465 57 224160735 57
2000 398391069 39 312197447 39
2001 661574902 66 518459134 66
2002 819359000 24 677119000 31
2003 906600000 10,6 732200000 8

Kaynak: Saghk Bakanhi@ (cevirim ic¢i)http://.www.saglik.gov.tr/extras/istatistikler/a.p.k.d.2002/htm
15.06.2005

Tablolara gore saglik ¢alisanlarinin yillara gére maas artislarina bakilacak olursa;
en yiiksek oranli maas artislarinin, tiim iilkede biiyiik bir krizin yasandigr 1994 yilinda
gerceklestigi goriilmektedir. Maas artis oranlarinda daha sonra, 1997 yili hari¢, azalma
egilimi goriilmiis ancak, yine bir kriz yil1 olan 2001°de tekrar yiikselmistir. 2001-2003 yil1
artis oranlarimi karsilastirildiginda ise, 2001°de tiim meslek gruplari icin % 66 ‘lar1 bulan

artislarin 2003’e gelindiginde en yiiksek % 10 seviyesinde kaldig1 goriilmektedir.
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Tablo:17 Tiirkiye'de Saglik Calisanlarinin Maas Artis Oranlari

Eczaci Ebe/Hem./Sag. M.

Yillar Maas (%)Artis Maas (%) Artis
1989 75566 54758

1990 1327248 69 92767 69
1994 9417390 609 6576403 609
1995 22473467 149 16385438 149
1996 33470322 48 24311340 48
1997 65506937 101 48901779 101
1998 120350316 80 87916848 80
1999 189296103 58 138984058 58
2000 263976609 40 194147036 40
2001 438415547 66 322488040 66
2002 580750000 37 442175000 37
2003 631000000 9 485400000 10

Kaynak: Saghk Bakanhigi (¢evirim ici) http://.www.saglik.gov.tr/extras/istatistikler/a.p.k.d.2002/htm
15.06.2005

a. Doner Sermaye Uygulamasi ve Saghik Calisanlarinin Gelir Durumuna Etkisi

Doner sermaye gelirlerinden calisanlara pay dagitilmasi, kamu sektoriinde ¢aligan

saglik calisanlarinin gelir durumunu 6nemli 6lgiide etkileyen bir uygulamadir.

Saglik Bakanligi’na bagli kurumlarda doner sermaye uygulamasina ilk olarak 1961
yilinda ¢ikarilan 209 Sayili Yasa ile baglanmistir. Ardindan bu Yasada 1975, 1983 ve 2001
yillarinda, bugiin Saghk Bakanligi’'na bagli hemen her birimde doner sermaye
uygulamasina olanak veren temel degisiklikler yapilarak Saglik Bakanligi finansmani ve
harcamalar1 icin yeni bir kaynak yaratilmistir. 31.01.1990 tarihli Doner Sermayenin

Dagitilmasi ile Ilgili Genelgede “Doner sermaye gelirinden anlasilmasi gereken umumi
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hasilat hesabinin alacak bakiyesi olup bu miktardan sadece %2 Maliye hissesi
diisiilecektir’’denilmektedir. Yani doner sermaye gelirinden yapilan tiim harcama ve
bor¢lar diisiilerek kalanin %2’si Maliye’ye aktarilacaktir. Kalan gelirinde %50’sini
asmayacak miktar1 personele ek gelir olarak dagitilabilmektedir. Aynm1 genelgenin
devaminda doner sermaye ek odemesi ‘‘miiktesep bir hak gibi diisiiniilmeyecektir’” ve
belirtilen 6demeler tavan olup, hastanenin durumuna gére ‘’bu oranlarin altinda ek 6deme
yapilmasi miimkiindiir’” denilmektedir. Buna karar verecek olan, hiikiimetler tarafindan

atanan ve onun talimatlarim uygulayan yoneticiler olmaktadir.'"’

Kaynak yeni gibi goriinmekle birlikte, aradan gegen kirk yildan uzun bir siire, hem
kaynagin aslinda yeni olmadigini, hem de doner sermaye uygulamalari ile sagligin
finansmaninda yasanan sorunlarin c¢oziillemedigini gostermistir. DoOner sermaye
gelirlerinden saglik ¢alisanlarina aktarilan pay, calisanlarin gelirlerini arttirmakla birlikte;
ozliik haklarinin yiikseltilmesi i¢in kalic1 bir ¢6ziim olmamaktadir. Zira bu odemeler,
emeklilik donemine yansimamakta, siireklilik gostermemekte, (Sosyal giivenlik
kuruluglarindan gelen paralar dagitilmaktadir, bu kuruluslardan siirekli para gelmesi sz
konusu olmayabilir) esitsiz dagilmakta, gelecegi belirsiz bulunmakta ve kisinin saglik

sorunlar1 yagamasindan biiyiik 6l¢iide etkilenmektedir.

Ayrica performansa dayali doner sermaye uygulamasi, saglik kurumlarinda tam bir
kargasa ve huzursuzluk ortami yaratmaktadir. Para getiren islemler, hekim hiyerarsisinin
iist kademelerine puan avantajlar1 saglarken, az para getiren bir dizi son derece Onemli
muayene ve tedavi islemi hemen hemen karsiliksiz angarya haline doniismekte, saglik

kurumlarindaki ekip dayanigmasi ve is barisi bozulmaktadir.'*’

Performansa gore yapilan puanlamalarla idarecinin inisiyatifi ve tercihleriyle

119SEVIN(;,Nadir“D(inerSermayeUygulamasf’ (cevirim ici)htpp.//.www.ato.org.tr/dergi/bagliklar/esayilar/Dr
Nadir Seving 03.05.2005

120 PALA, Kayihan, “Saglik Hizmetlerinde Doner Sermaye Uygulamasi”, Toplum ve Hekim Dergisi,
Cilt:20, Say1:1, Ocak-Subat 2005 s.72
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dagitilan paylar calisanlar1 birbirleriyle rekabete siiriiklemektedir. Sonucgta doner sermaye
ek Odemesinin hicbir garantisi bulunmamaktadir. Ancak yoneticilerin ve hiikiimetlerin

elinde istedikleri gibi kullanabilecekleri biiyiik bir maddi kaynak olusturmaktadir.
D. Tiirkiye’de Saghk Sektorii Orgiitlenmesi ve Memur Sendikalar
1.Saghk Sektoriinde Orgiitlenme

Tiirkiye’de saglik sektoriinde ilk mesleki orgiitlenmelere derneklesme biciminde,
XIX. yy sonlarinda rastlanmaktadir. Kurulan bu dernekler, daha ¢ok meslekte calisanlarin
haklarinin genisletmeye, meslekte calisanlarin 6zliilk sorunlarin1 ¢6zmeye, istenmeyen
tayinleri engellemeye yonelik calismalar yapmislardir. 1950’11 yillar is kolunda meslek
orgiitlerinin arttigt donemlerdir. Gergekte 27 Mart 1929 tarihli Yasayla kurulan bolge
etibba odalar1 hekimlerin ilk orgiitlenmeleri olmasina karsin, bu orgiitler merkezi yapidan

yoksun ve bagimsiz bolge orgiitleri olarak kalmislardir.

Saglik calisanlarinin meslek orgiitlerinden Tiirk Hemsireler Dernegi 1933 yilinda,
Tirk Hasta Bakict Hemsireler Dernegi olarak kurulmus, 1943 yilinda da yeniden
yapilanmaya giderek yonetimi okullu hemsirelere devretmis ve Tiirk Hemsireler Dernegi
adin1 almistir. 1953 yilinda 6023 Sayil1 Yasayla Tiirk Tabipler Birligi (TTB), 1956’da 6643
Sayili Yasayla Tiirk Eczacilar Birligi, 6343 Sayil1 Yasayla Tiirk Veteriner Hekimleri Birligi
kurulmustur. {lk basta TTB iginde yer alan dis hekimleri, 1985 yilinda gikarilan 3224 Sayili
Yasa ile kendi birliklerini kurmuslardir.'*' Giiniimiizde kendine bagli 54 odasi olan ve
Tiirkiye’deki hekimlerin % 80’inin iiyesi oldugu TTB, saglik iskolunda sendikalagma

konusunda iiyelerine 6nemli cagrilarda bulunmustur.

Meslek orgiitleri ozellikle 1987 tarihinden itibaren Onemli islevler gormiis ve
sendikalara yol gosterici islevler gostermislerdir. Kamu ¢aligsanlar1 sendikalarin1 kuran ve

yiiriiten kadrolar, meslek odalarinda dogmus ve yetismislerdir.

2! Sendikacilik Ansiklopedisi, s.556
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2. Saghk Sektoriinde Sendikal Orgiitlenme

Ulkemizde saglik sektoriinde sendikal 6rgiitlenme saglik hizmetlerinin siirekliligini
engelleyecegi diisiincesi ile 1950’11 yillara kadar goriilmemistir. Saglik sektoriinde calisan
kamu calisanlar1 diinyadaki meslektaglarina paralel bir sekilde oncelikle meslek odalar1 ve
birlikleri kurarak orgiitlenme yoluna gitmislerdir. Yani saglik sektoriinde calisanlar tiim
calisanlarin  haklarin1 savunan sendikalar yerine kendi mesleki c¢ikarlarini savunan

orgiitlenmeleri tercih etmislerdir.

Saglik alaninda ¢ok genis bir sendikal Orgiitlenmenin oldugu 1965-1971 yillari
arasinda saglik hizmetlerinde toplam 21 sendika kurulmus ancak bu sendikalar kii¢iik ve
meslek sendikalar1 olarak kurulduklarindan etkili olamamaislardir. Bu sendikalarin faaliyette
oldugu donemde bile saglik meslek birliklerinin toplumdaki agirliklarini koruduklarn ve
siirdiirdiikleri  goriilmiistir. Bu meslek odalart ve dernekleri giiniimiizde de saglik
sektoriinde caligan kamu calisanlarinin bircogunu biinyelerinde toplamaktadirlar. Ancak
meslek birliklerine yonelen personeli doktor, eczaci, hemsire gibi kalifiye personel
olusturmaktadir. Bu durum sendikal haklarin kabul edildigi bircok gelismis iilke icin
gecerli bir durum olmustur. Bu kalifiye personel i¢inde sendikalar1 secenler ise kiigiik

meslek sendikalar1 kurmayi tercih etmislerdir.'”

Saglik is kolunda calisanlarin cok farkli mesleklerden gelmelerinin ve bunlarin
farkli nitelik ve cikarlara, farkli mesai diizeni ve ¢alisma kosullarina sahip olmalarinin

genel olarak sendikal orgiitlenmeyi olumsuz yonde etkiledigi diisiiniilmektedir.

Ulkemizde saglik calisanlarmin cok biiyiik bir cogunlugunun sendikal gelenekten
yoksun olmalarinin yani sira, giiclii meslek dernekleri ve birlikleri kurmalarinin da

gerisinde yatan nedenin bu oldugu diisiiniilmektedir.

22 PALA, “Sendikalasma ve ...” 5.2

113



a. Saghk Calisanlarim Sendikalasmaya Yonelten Nedenler

Sendikal orgiitlenmenin bagladigi

yillarda saglik

sektoriinde calisan kamu

calisanlarinin ¢cok uzun calisma saatlerinin, agir calisma kosullarinin bulunmasi ve bunlarin

telafisinin yeterli olmamasi saglik calisanlarin1 sendikal orgiitlenmeye iten en Onemli

faktorlerin baginda yer almistir.

1982 Anayasasinda bu alanda bir yasagin olmayisi, onaylanan ILO belgeleri ve

diger uluslararas1 yaptinmlar ve se¢cim meydanlarinda verilen sozler 1990’11 yillarin

baslarinda kamu calisanlarinin sendikal orgiitlenebilmelerine iliskin bir ortam dogurmus,

saglik is kolunda da (diger bircok is kolunda oldugu gibi) sendikalasma c¢alismalarina

baglanilmugtir.'*

b. Saglik Sektoriinde Sendikalasma Oranlar:

Tablo:18 Saglik ve Sosyal Hizmetler Hizmet Kolunda Calisan Kamu Calisanlarinin Sayilar1 ve Sendikalagma

Oranlar1 (2002/2006)
Sendikal: Kamu Sendikalasma Orani
Yillar Toplam
Calisan1 Sayisi (%)
2002 240,365 73,220 30.46
2003 210,477 118,896 56.49
2004 320,110 135,017 42,17
2005 313,227 133,581 42,64
2006 334,601 142,592 42,61

Kaynak: Caligma Bakanlig1 (¢evrimigi) http://.www.calisma.gov.tr/istatistikler

Kamu calisanlarina sendikalasma hakkini toplu s6zlesme ve grev hakkindan yoksun

bir sekilde de olsa tanimis olan 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Yasasinin

yiirtirliige girmis oldugu 2001 yilindan 2006 yilina kadar olan donemde Saglik ve Sosyal

"2 SOYER, “ Cesitli Ulkelerde Saglik...” s.56
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Hizmetler hizmet kolunda calisan toplam kamu calisanlarinin sayilari, sendikali olan kamu

calisanlart sayilar1 ve sendikalagsma oranlart Tablo:18’de gosterilmektedir.

Tabloya gore; 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Yasasinin yiiriirliigii
girmesinin ardindan, saglik hizmetlerinde calisan kamu ¢alisanlar1 sendikalasma konusunda
biraz isteksiz davranmislar ve 2002 yilinda % 30 diizeyinde bir sendikalasma orani
goriilmiistiir. 2003 yilina gelindiginde tiim konfederasyonlarin toplu goriismeler icin yetki
alma yarisina girmesi saglik hizmetlerinde de etkisini gostermis ve sendikalasma orani1 %
56 diizeyine cikartmistir. Bu yiikselis 2004 yilinda biiylik bir gerileme yasamis ve
2004/2006 yillar1 arasinda saglik calisanlar1 sendikalasma oranlart % 42 diizeyinde
gerceklesmistir.

Saglik ve Sosyal Hizmetler hizmet kolunda sendikalagsma oranlarinda yasanan diisiis
bu hizmet kolunda faaliyet gosteren sendikalarin tiimiinde ayni bicimde degismelere neden
olmamustir. Baz1 sendikalar ciddi iiye kayiplar1 yasarken, bazi sendikalar iiye sayilarini

biiyiik olciide arttirmiglardir.

3. Saghk Sektoriinde Memur Sendikalar:

2006 y1hi itibari ile saglik sektoriinde faaliyet gosteren bagimsiz sendikalarla birlikte
8 sendika bulunmaktadir. Ancak iiye potansiyeli agisindan ii¢ tane gii¢lii ve etkili sendika
bulunmaktadir. Bunlar Tiirkiye Kamu-Sen’e bagli olan Tiirk Saglik-Sen, Memur-Sen’e
bagli olan Saglik-Sen ve KESK’e bagli olan SES’dir. Bu ii¢ sendika da bagli bulunduklari
konfederasyonlarin politik goriislerini ve sendikal anlayislarin1 benimsemektedir. 2002 yil1
ilk toplu goriismesinden 2006 yilina kadar saglik ve sosyal hizmetler hizmet kolunda yetkili

olan sendika sag milliyet¢i goriise sahip olan Tiirk Saglik-Sen’dir
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Bu sendikalarin bagl bulundugu konfederasyonlar ve iiye sayilarindaki degismeyi gosteren

Tablo:19 asagidadir.

Tablo: 19 Saghk ve Sosyal Hizmetler Hizmet Kolundaki Sendika ve Bagh Oldugu Konfederasyonlarin
Yillara Gore Uye Sayilarinin Gelisimi (2002/2006)

Sendika Konfederasyon 2002 2003 2004 2005 2006
SES KESK 24187 31463 41 408 38924 35707
Tiirk Saglik- Tiirkiye
Sen KAMUSEN 46 195 74 339 69 484 65 561 69288
Saglik-Sen MEMUR-SEN 1817 11122 21024 26 842 35 628
Birlesik =
S BAGIMSIZ 913 1534 2123 1426 1072
Saglik-Is
Bagmsiz BASK 100 438 879 798 934
Saglik- Sen
Saglik-Bir BAGIMSIZ _ _ _ 1 7
Anadolu
Saglik-Sen A.KAMUSEN _ _ _ 29 5
Hiir Saghk Hiirriyetci 1
Sen KAMUSEN - - - -

Kaynak: Caligma Bakanlig1 (¢evirim ici) htpp://.www.calisma.gov.tr/istatistikler

Tablo:19°da Saglik ve Sosyal Hizmetler hizmet kolunda faaliyet gosteren sendikalar
ve bagli olduklart konfederasyonlarin 2002/2006 yillar1 arasinda iiye sayilarinin degisimi
gosterilmektedir. Buna gore; sag ve milliyet¢i karakterde olan Tiirk Saglik-Sen, 2005
yilinda iiye sayisinda bir azalma yasamasina karsilik 2006 yilinda iiye sayisini 2004
yilindaki diizeye ¢ikartmistir. KESK’e bagli olan SES ise iktidar degisikliklerinden en az
etkilenen ve kemiklesmis bir iiye potansiyeli olan bir sendika olmasina karsin, 2004/2006

yillar1 arasinda hizmet kolundaki tek sosyalist karakterdeki sendika olmasi ve liberal ve
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muhafazakar goriisiin iktidara sahip olmasinin da etkisiyle siirekli iiye kaybetmektedir. Uye
potansiyeli acisindan en biiyiikk degisim Memur-Sen‘e bagli olan Saglik-Sen de
gerceklesmistir. Saglik-Sen 2004/2006 yillar1 arasinda iiye sayisim %60 oraninda
arttirmistir. Saglik ve Sosyal Hizmetler hizmet kolunda sendikalagsma oraninda genel bir
diisiis yasanmasina karsin Saglik-Sen’in iiye kapasitesini bu kadar arttirabilmesinde iktidar
partisi ile paralel siyasi ve ideolojik diinya goriisiinii benimsemesi ve saglik ¢alisanlarinin
iktidara yakin olma istegi ya da iktidara ters diisme endisesinin de rol oynamis olabilecegi
diisiiniilmektedir. Bu sendikalar disinda Bagimsiz bir sendika olan Birlesik Saglk-Is bu

yillarda iiye sayisin1 % 50 oraninda kaybetmistir.

Bagimsiz Saglik-Sen BASK’a bagh bir sendika olup iiye sayisinda bir azalma
yasamamasina karsin iiye sayisi halen 1000’in altindadir. Saglik-Bir, Hiir Saglik-Sen ve
Anadolu Saglik-Sen sendikalar1 ise hizmet kolunda faaliyet gostermelerine karsin 2006

yilinda ii¢ sendikanin toplam iiye sayis1 sadece 13 olarak belirtilmistir.

09.11.2002 tarihli ve 24578 sayili Resmi Gazete de yayimlanan Sendika Uye
Sayilar1 ve Her Hizmet Kolundaki Yetkili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Bunlarin Baglh
Bulunduklar: Konfederasyonlarin Belirlenmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 3. maddesinde yapilan bir degisiklik ile yetkili sendikanin belirlenmesinde,
tiyelik kesintisi yapilan iiyelerin sayisi dikkate alinmaya baglanmistir. Bu degisiklik ile
eskiden sendikalarin kendi iiye sayilarm fazla gosteren bildirimi ile esas alinan iiye

sayilarinda bir azalma yasanmustir.
a. Saghk Emekcileri Sendikasi (SES)

Kamu Emekcileri Sendikalar1 Konfederasyonuna bagli olan SES, 1990’1 yillarin
basinda kurulmus olan Tiim Saglik Sen, Genel Saglik Is, Saglik Sen ve Sosyal Hizmet Sen
sendikalarinin birlesmesi ile 1995 yilinda kurulmustur. 42 Sube, 27 temsilcilik ve 15 ilge
temsilciligi ile orgiitlii olan sendikanin 2006 Mayis ayi itibari ile iiye sayis1 35.707 dir.
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(1) Amac ve ilkeleri

SES baghh oldugu konfederasyonun amag¢ ve ilkelerini tasimakla beraber,
tiiziiklerinin 2. maddesinde faaliyet gosterdikleri hizmet kolu ile ilgili olarak amaclarini

sOyle belirtmistir;

— Saglik ve sosyal hizmet emekgilerini iirettigi degerlere denk diisen yeter {icret almasi ve
ticretten yapilan kesintilerin nerede ve nasil kullanilacagi konusunda s6z ve karar sahibi

olmasini saglamayi,

— Saglik ve sosyal hizmetlerin kisinin hakki, devletin gorevi olarak kabul edilmesi, bu
hizmetlerdeki kar esasinin ortadan kaldirilmasini, hizmet kolundaki planlamadan
uygulamaya kadar, tiim faaliyetlere, tiim saglik ve sosyal hizmet ¢alisanlarinin sz ve karar

sahibi olarak etkin ve demokratik katilimini saglamayi,

—Cinsiyet ayrimcilifina kars1t c¢ikarak, basta calisma yasami olmak {izere toplumsal
yasamin her alaninda cinsiyetler arasi esitsizligin ortadan kaldirilmasi i¢in miicadele etmeyi

ve kadinlarin sendikal yasama aktif katiliminin saglanmasini,

— Hizmet kolumuzda calisanlar arasinda her tiirlii esitsizligin ortadan kaldirilmasi igin,
tiim calisanlarin saglik ve sosyal hizmet calisanlar statiisiine alinmasini, Ozellestirmenin
emperyalizmin ideolojik bir saldiris1 oldugundan hareketle buna kars1i miicadele etmeyi

amaclar.

Sendika bagl oldugu konfederasyon olan KESK’in ilkeleri ile hareket etmekle beraber

tiizigiiniin 3. maddesinde ilkelerini sOyle belirtmistir;

“Sendika; tiim saglik ve sosyal hizmet calisanlarinin ve tiim emekci kesimlerin
haklar1 ve bagimsiz ¢ikarlar1 dogrultusundaki miicadeleyi mesru temelde yiiriitiir. Sendikal
hak ve ozgiirliikleri yasaklayan, kisitlayan yasal ve Anayasal diizenlemelere kars1 miicadele

eder ve bunlarin degistirilmesi icin ¢esitli miicadele yontemlerine bagvurur.

Sendika; tiiziik, program, miicadele anlayisi ve i¢ isleyisi bakimindan tamamen kendi
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tiye bilesimi ve karar mekanizmalarina dayanir. Bu yonde, isveren devletten gelecek her

tiirlii miidahaleyi ve disardan denetimi reddeder.”'**

(2) Faaliyetleri

Orgiitlenme faaliyeti: SES 6rgiitlenme faaliyetini sadece iiye sayisini arttirmak olarak
degil, iiyelerinin sendikal bilincinin gelistirilmesi, sendikal c¢alismalara katiliminin

saglanmasi olarak gormektedir.
SES orgiitlenme faaliyetlerini dort ana bagslikta toplamistir. Bunlar;
— Uye sayisin1 arttirma ve yetki siirecine iliskin faaliyetler,

— Kurumsal isleyisin oturtulmasina yonelik faaliyetler,

—Eylem ve etkinliklerin orgiitlenmesine yonelik faaliyetler, 6rgiitlenme biirosu {izerinden

yiriitiilen faaliyetlerdir.

Cesitli Eylem ve Etkinlikler; Orgiit 14 Mart Tip Bayrami, Hemsireler Giinii, Ebeler
Haftas1 gibi 6nemli giin ve zamanlarda basin agiklamalar1 ve gosteriler diizenlenmektedir.
Uyelere karsi uygulanan haksiz atamalara ve baskilara kars1 iiyelere, yerinde destek
saglanmakta, basta doner sermayenin adil dagitilmamasi gibi konularda yiiriiyiis ve
gosteriler diizenlenmektedir. Bunlarin disinda tiim toplumu ilgilendiren ulusal politikalar

ile ilgili olarak imza kampanyalari, basin a¢iklamalar1 ve yiiriiyiisler diizenlenmektedir.

Egitim Faaliyetleri: SES egitim c¢alismalarini programlarken, nicel biiyiimenin nitel
doniisiime cevirilmesi, igyerlerinde yasanan sorunlarin biitiiniin parcasi oldugunun aciga
cikmasi, bu acgiga cikma haliyle miicadelenin giinii birlik ve dar degil, siirekliligi olan
genisleyen ve ortaklagan bir perspektifle devam etmesi, sendikal drgiitlenme ve miicadelede

ortak kiiltiir ve dilin azami olarak saglanabilmesi ihtiyaclarini goz 6niinde bulundurarak

124 SES, Ana Tiiziik, Mart 2005.5.3-7
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sendikal egitim programini, sekillendirmektedir. Bu dogrultuda orgiit egitim programini,
siyasal toplumsal gelisme programi, orgiitsel gelisme programi, kisisel gelisme programi,

mesleki gelisme programi seklinde diizenlemistir.

TIS faaliyetleri: orgiit tarafindan 2001 yilinda TIS ©6nerisinin hazirlanabilmesi
amaciyla bir anket calismas1 yapilmis ve bu anketin geri doniis sonuclarina gére TIS taslak
onerisi hazirlanmistir. 2002 yilinda baslayan toplu goriismelerde bu taslak Onerisi ve
subelerden gelen Onerilerde dikkate alinarak bir kitap¢cik hazirlanmis ve KESK’e
gonderilmistir. Sendika toplu s6zlesme taleplerini de 2003 ve 2004 yillarinda gecen zamani

dikkate alarak revize etmis, Orgiitiin bilgisine sunmustur.

Hukuki faaliyetler: Sendika, iiye ve yoneticilerine karsi acilan davalar ve bu kisilere
kars1 yapilan hukuka aykiri uygulamalar igin her tiirlii hukuki yardimi yapmaktadir. Orgiit
tarafindan tiim saglik calisanlarini ilgilendiren doner sermaye adaletsizligi, sozlesmeli
personel ve taseron firma uygulamalari, gecici gorevlendirmeler ve haftalik calisma saati

gibi konularda da itiraz davalari agilmistir.'*

Diger faaliyetler: SES TTB’nin diizenlemis oldugu ve Tiirk-Is, Hak-Is, DISK,
TMMOB’nin katildigt Meslek Hastaliklar1 Sempozyumunda yer almistir. SES’in Genel
Egitim Sekreterliginin koordinasyonunda Saglik Calisanlarimin Sagligi (SCS) Komisyonu

olusturulmus ancak bu komisyon daha sonra dagilmstir.
b. Tiirkiye Saghk ve Sosyal Hizmet Kolu Kamu Calisanlar1 Sendikasi (Tiirk Saghk-
Sen)

Tiirkiye Kamu Calisanlar1 Sendikalar1 Konfederasyonuna bagl olan sendika, 1993

yilinda kurulmustur. Ilk toplu gériismenin yapildigi 2002 yilindan bugiine kadar yapilan

125 SES 2.0lagan Genel Kurul, Faaliyet Raporu, Mart 2002-Subat 2005

120



tiim toplu goriismelerde, Saglik ve Sosyal Hizmetler hizmet kolunda yetkili sendika olarak

bulunmakta olan sendikanin Mayis 2006 itibari ile iiye sayis1 69.288dir.

(1) Amac ve Ilkeleri

Tiirk Saglik-Sen tiiziigiiniin 4. maddesinde amac¢ ve ilkelerini su sekilde

belirtmistir;

“Sendika hiir sendikacilik ilkeleri cergevesinde, iiyelerinin ortak ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve mesleki hak ve menfaatlerinin korunmasi ve gelistirilmesi; Devletin iilkesi ve
milletiyle boliinmez biitiinliigiiniin korunmas1 ve yasatilmasi; Anayasada ifadesi bulunan
demokratik, laik ve sosyal hukuk devleti ilkelerinden 6diin vermeksizin, milli ve manevi
degerlere saygili kalarak; sosyal adaletin gerceklestirilmesi, caligma barisinin saglanmasi ve
cagdas uygarlik diizeyine ulasilmasi amacimi tasir, bu amacin gergeklestirilebilmesi igin,

demokratik ilkelerden sapmadan,

— Upyelerine yaptiklar1 ise uygun, insan onuruna yarasir hayat siirmelerine ve aile

sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek adil bir {icret saglamaya ¢alisir,

— Uyelerinin unvan ve hizmet sinifina bakmaksizin is giivenligi, mesleki saygilik ve
cagdas calisma sartlarin1 saglamaya calisir,

— Uyelerinin ve aile bireylerinin beden ve ruh saghgimi koruyacak ve gelismelerini
saglayacak tedbirleri alir,

— Upyelerinin gelecege giivenle bakmalarin1 saglayacak sosyal giivenlik sisteminin
gelistirilmesi ve iiyelerinin bundan eksiksiz yararlanabilmesi i¢in gayret sarf eder,
—Uyelerinin mesleki bilgi ve becerilerinin arttirilmas1, dolayisiyla goriilen hizmetin
kalitesinin de yiikselmesi i¢in sosyal, kiiltiirel, ekonomik, mesleki ve teknik egitim
caligmalar1 yapar,

— Uyelerinin adil ve tarafsiz bir atama, yer degistirme, yiikselme ve mesleginde ilerleme

hakkindan yararlanabilmelerini saglamaya caligir.
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— Kadin iiyelerin kadin olmaktan ileri gelen sorunlari icin ek haklar almaya calisir.'*
(2) Faaliyetleri

Resmi ziyaretler: Tiirk Saglik—Sen resmi ziyaretlere biiylik 6nem vermektedir.
Faaliyet alanlarina giren tiim kamu calisanlarimin sorunlarinin ¢oziimii i¢in sendika,
Bakanlar, Miistesarlar, Genel Miidiirler ve illerde Valiler basta olmak iizere cok sayida

yetkiliye resmi ziyaretlerde bulunmaktadir.

Sube ziyaretleri; Genel Merkez, subelerle siki bir iletisim icine girerek subelerin
yasadiklar1 sorunlar1 incelemekte ve kolektif bir sendikal suur olusturmak amaciyla

subelere sik sik ziyaretler diizenlemektedir.

Egitim Faaliyetleri: Sendika tarafindan sube bagkanlarina, sube yonetim kurulu
tiyelerine ve igyeri temsilcilerine cesitli konularda egitimler verilmekte ayrica tiim saglik
calisanlart i¢in cesitli kitaplar, dergiler ve el ilanlar1 yayinlamaktadir. Bunlar araciligiyla
hem iiyelerin hem de hizmet kolunda calisanlarin sendikal agidan bilinglenmeleri, toplu
goriismeler ve elde edilecek kazanimlan ile ¢esitli iilke politikalar1 hakkinda bilgi sahibi

olmalar1 amag¢lanmaktadir.

Hukuki Faaliyetler: Sendika tarafindan isyeri temsilcilerine yonelik maksath tayin
ve atamalar gibi uygulamalara kars1 hukuki girisimlerde bulunulmakta ayrica tiim iiyeler

icin hukuki destek saglanmaktadir.

Toplu Goriisme Faaliyetleri: Ik defa toplu goriismelerin yasandigi 2002 yilinda
Tiirk Saglik—Sen toplu goriisme cadir1 olusturmus ve ¢esitli eylem ve resmi ziyaretlerde
bulunmustur. Ayrica toplu goriismeler 6ncesinde 15 bin saglik calisani {izerinde sendika
“Saglik ve Sosyal Hizmet Kolu Calisanlari Uzerine Alan Arastirmasi™ m kitaplastirarak

subelerine gondermis bu arastirma ile saglik sisteminin ve saglik calisanlarinin sorunlarinin

126 Tiirk Saglik Sen; Ana Tiiziik, 2005,s.3—4
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kapsaml1 olarak belirlenmesi amaglanmlstlr.127 Bunlarin diginda basin agiklamalarinda da
bulunan sendika 2002, 2003, 2004 ve 2005 yillarinda bu hizmet kolunda yetkili sendika
olmustur. Bu nedenle sendika oOrgiitlenme faaliyetlerine agirlik vererek iiye potansiyelini

korumaya caligmaktadir.
c. Saglik ve Sosyal Hizmet Calhisanlar1 Sendikas1 (Saghk-Sen)

Memur-Sen konfederasyonuna bagl olarak faaliyet gosteren sendika 1995 yilinda
kurulmugtur. 2006 yili Mayis ay1 itibari ile 35.628 iiyesi bulunmaktadir. 2005 yilinda
Saglik ve Sosyal Hizmetler hizmet kolunda faaliyet gOsteren sendikalarin gecen yillara
oranla iiye sayilarinda bir diisiis yasamalarina karsin Saglik-Sen iiye sayisin1 % 28 oraninda

arttirmistir.
(1) Amac ve ilkeleri

Sendika bagli bulundugu Memur-Sen Konfederasyonunun amag¢ ve ilkelerini

benimsemekle beraber tiiziigiiniin 3. maddesinde amag ve ilkelerini soyle belirtmistir;

“Sendika, demokratik, laik, sosyal hukuk devleti anlayisiyla yonetilen bir
Tiirkiye’de daha katilimer bir demokrasinin yerlestigi, daha ozgiir kisi ve sivil toplum
orgiitlerinin gercek anlamda var olabildigi, diisiince iiretip teklifler sunabildigi veya bunu
sivil ve kamusal alanda yasama gecirebildigi, gelir dagiliminin adilce paylasildigi, sosyal
devlet olman1 geregi her vatandasin devletin imkanlarindan esit olarak faydalanabildigi,
daha Ozgiir, daha zengin, daha mutlu insanlarin yasadigi bir Tiirkiye’ye ulasabilmeyi

hedefler, sendika bu hedeflere ulasabilmek i¢in;

—Yasanin toplu sozlesmeli ve grevli Kamu Calisanlart  Sendika Yasasina

doniistiiriilmesini,

— Sendika, basta kendi iiyelerini, sonra biitiin Saglik ve Sosyal Hizmet calisanlar1 ile tiim

kamu calisanlarini cagdas yasam standardina yakisir bir {icret alabilmelerini saglamak i¢in

"2 Tiirk Saglik-Sen, 2.0lagan Genel Kurulu, Faaliyet Raporu, Subat 2005,s.78-92
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her tiirlii Anayasal ve yasal miicadeleyi yapmayi,

— Sendika, yapilacak sendikal miicadele ile iiyelerinin, diger saglik calisanlarinin ve tiim
kamu calisanlarinin onurlu, huzurlu ve mutlu olarak calisabilecegi; 6zgiir, adil, katilimci,
planli, kaliteli bir calisma ortami hazirlayabilmek i¢in ihtiyaca gore yasal diizenlemelerin

yapilmasini, gerekli yonetmelik degisikliklerinin gerceklestirilmesini saglamayi,

— Sendika iiyelerinin ve tiim Saglik ve Sosyal Hizmet ¢alisanlarinin emeklilik, malulliik
durumunda; es ve ¢ocuklarinin dul ve yetim kalmalari durumunda onurlu bir yasam igin
yiiksek bir tazminat alabilmelerinin ve yine kendilerine yeterli bir aylik baglanmasini
saglamay1; ayrica kaliteli egitim, kiiltiir, saglik ve sosyal yasam imkanlarindan devlet

giivencesiyle iicretsiz olarak faydalanabilmelerini saglamayz,

— Sendika iiyelerinin mesleklerinde basarili ve verimli olabilmelerinin saglamak ig¢in
hizmet ici egitim kurslar1 agarak; seminer, panel, sempozyum, konferans vb. diizenleyerek,
kitap, gazete, dergi, biilten, brosiir yayinlayarak; orgiitlenmis bir rehberlik ve danisma
birimleri olusturarak bilgi, birikim, bakis, yetenek ve bilin¢ diizeylerini gelistirmeyi,
Isverence magdur edilmeleri halinde iiyelerine maddi, hukuki ve sosyal yardimlar yapmaya

caligir. 128
(2) Faaliyetleri

Orgiitlenme Faaliyetleri: Saghik ve Sosyal Hizmetler Hizmet kolunda iiye sayisini
siirekli arttiran tek sendika olan Saglik-Sen, Orgiitlenme faaliyetlerine ¢ok énem vermekte

ve yetki alabilmek i¢in miicadele etmektedir.

Egitim Faaliyetleri: Konferans, seminer, panel gibi etkinliklerle iiyelerine ve tim
saglik calisanlarina sendikal biling kazandirmayr amaglayan sendika, kitap, dergi, brosiir

gibi yaymlarla da {iyelerinin ve toplumun kiiltirel gelisimine katkida bulunmaya

128 Saglik-Sen; Saglik-Sen Ana Tiiziik, 2005, 5.3-4

124



calismaktadir.

Hukuki Faaliyetler: Uyelerine her tiirlii hukuki damismanlik hizmeti veren sendika,
tiyesi adina agilan davalarda taraf olarak yer almaktadir. Ayrica hizmet kolundaki diger
sendikalar gibi Saglik-Sen de haftalik calisma saatleri, rekabete dayali doner sermaye
uygulamasi, gecici gorevlendirmeler gibi konularda da tiim saglik ¢alisanlari i¢in hukuki

girisimlerde bulunmaktadir.

Toplu Goriigme Faaliyetleri: Toplu goriigmede yetkili sendika olabilmek i¢in iiye
sayisini arttirmak icin calisan sendika, toplu goriismeler Oncesinde bir cok ile geziler
diizenlemistir. 11, ilce ve hastane temsilcilerini ziyaret eden sendika, iiyelerinin toplu

goriismeler oncesi taleplerini dinlemistir.'*’

129 Saglik-Sen, 2.0lagan Genel Kurul, Faaliyet Raporu, Nisan 2002-Mayis 2005, 5.37-45
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V. BOLUM

SAGLIK SEKTORUNDE MEMUR SENDIKACILIGI UZERINE ALAN
ARASTIRMASI “BURSA” ORNEGI

V. ALAN ARASTIRMASI
A. Bursa ili Saghik Sektorii Profili

Tiirkiye’nin ekonomik gelismislik ve niifus yogunlugu acisindan en biiyiik
kentlerinden biri olan Bursa’da saglik hizmetlerinde kamu sektoriine ait saglik kuruluslart
ve kamu saglik calisanlart agirligimi korumaktadir. Asagidaki tablo’da Bursa ilinde saglik
hizmetlerini gerceklestiren kamuya ait saghk kuruluslarinin ve saglik calisanlarinin 2005
yili sayilar1 gosterilmektedir. Ozel sektore ait saglik kuruluslarin sayilart Tablo: 21°de

gosterilmektedir.

Tablo:20 Bursa Kamu Saglik Sektorii Kurum ve Caligan Sayilar1 * (2005)

Hastane 20
Saglik Merkezi 2
Saglik Ocagi 147
Saglik Evi 68
ACS/AP Merkezi 7
Dispanser 10
Hekim 3185
Dis Hekimi 671
Hemgsire 2741
Ebe 1247
Eczaci 786
Universite Hastanesi 1

Kaynak:Bursa Saglik Miidiirliigii (¢cevirim i¢i) http://www.bsm.gov.tr/istatistik/ 14.05.2006

* Saglik calisani sayilari icinde iiniversite personeli hari¢ tutulmustur.
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Tablo:21 Bursa Ozel Sektor Saglik Kuruluslar1 Sayilart

Ozel Hastaneler 7
Ozel Tip Merkezleri 9
Ozel Cerrahi Merkezleri 2

Kaynak: Sehir Saghk Profili, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Yayini,2005 s.1 (¢evirim ici)
http//www.sagliklikentlerbirligi.org.tr/pdf/Bursa_sehir_saglik_profili.

Bursa’da saglik hizmetlerinde 6zel sektor kuruluslart sayilar giderek artmaktadir.
Ancak 0zel sektorde calisan kamu c¢alisani statiisiine sahip olmayan saglik calisanlarinin
sayisal durumunun belirlenmesine olanak taniyacak yeterli veri bulunmamaktadir. Bununla
beraber kamu sektoriinde gorev yapan hekimlerin 6nemli bir boliimii 6zel muayenehaneler
acarak ve bazen de 0zel hastanelerde de gorev alarak hem kamu hem de 6zel sektor saglik

hizmetlerinde yer almaktadirlar.

B. Arastirmanin Amaci ve Yontemi
1. Arastirmanin Amaci

Saglik calisanlarinin ¢alisma yasam ve kosullari, saglik hizmetinin engellenemez ve
ertelenemez olma gibi kendine 6zgii Ozelliklerinden dolayr diger memurlardan Onemli
Olciide farliliklar gostermektedir. Tiirkiye’de saglik hizmetlerinde calisanlar, hukuku
onceleyen bir olgu olarak ortaya c¢ikan 90’11 yillardaki memur sendikaciligi hareketinde
ogretmenlerden sonra ikinci en fazla sendikal oOrgiitlenmeyi gerceklestiren ve memur
sendikaciligl icinde en Onemli, en militan gruplardan biri olmasmna karsin giiniimiizde
saglik ve sosyal hizmetler hizmet kolunda sendikalasma oranlar1 diisiis egilimi
gostermektedir. Tiirkiye’de 2006 yili itibari ile saglik calisanlarinin yarisindan azinin bir

sendikaya iiye oldugu goriilmektedir.

Calismanin teorik boliimiinde saglik calisanlarinin ¢alisma yasamlariyla ilgili tiim
sorunlar ortaya konulmaya calisilmistir. Teorik calisma alan ¢alismasi ile tamamlanmak

istenmis alan caligmasi ile saglik hizmetlerinde calisanlarin, sendikal orgiitlenme ile ilgili
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goriisleri, sendikal beklentileri ve mevcut sendikalarin islevselligi sorgulanmak istenmistir.

Bu calisma ile saglik hizmetlerinde ¢alisan memurlarin sendikalagma ve sendikal
faaliyetlere olan taleplerinin, ekonomik, politik, diisiinsel ve davranigsal belirleyicilerinin

ortaya koymak amaglanmistir.

Calismada saglik calisanlarinin goriislerine ve beklentilerine yonelme yontemi
benimsenmistir. Calisma bu sekilde daha yakin zamana kadar devletle biitiinlesmis olan
saglik calisanlarinin kendi konumlarinit nasil tanimladiklar1 ve sendikal orgiitlenmeden

beklentilerini yakalamay1 hedeflemektedir.
2. Arastirmamin Varsayimlari

Saglik ve Sosyal Hizmetler hizmet kolu giiniimiizde calisan kamu calisan1 sayisi
bakimindan Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri hizmet kolundan sonra ikinci en biiyiik
hizmet kolunu olusturmaktadir. Onemli olciide bilyiik bir memur kesimini iginde
barindirmasindan dolay1 bu iskolu 6zel de saglik sektoriinde ¢alisanlarin sendikalagsma ve
mevcut sendikal Orgiitlenme iizerine diisiinceleri, genel de ise memur sendikaciliginin
geldigi noktanin agiklanmasinda onemli bir rol oynamaktadir. Son yillarda memurlarin
sendikalagsma oranlarinda bir diisiis yasanmakta olup 2006 yil1 itibari ile sendikalagsma orani
% 49,7 olarak aciklanmistir. Ancak Saglik ve Sosyal Hizmetler de sendikalagsma
oranlarinda diislis daha belirgindir, 2003 yilinda % 56’olan oran, 2004’te % 42 seviyesine
gerilemis ve 2005-2006 yillarinda da aym seviyede kalmigstir. Saglik ve Sosyal

Hizmetlerde c¢alisanlarin yarisindan ¢ogu bir sendikaya iiye olmayi tercih etmemektedirler.

Kamu saglik sektoriinde, genel olarak calisma yasamu ile ilgili ¢esitli sorunlarin
oldugu diisiiniilmesine karsin, sendikalasma egilimlerindeki bu diisiis, saglik calisanlarinin
is¢ci sendikalagmasinda oldugu gibi ortak cikar paydasinda birleserek, sendika catisi altinda
orgiitlenmeyi, mevcut yasal diizenlemeler ¢ercevesinde sorunlarinin ¢6ziimii i¢in etkili bir
miicadele yontemi olarak gormediklerini ortaya koymaktadir. Calisma ile bu temel

varsayim ve bu varsayimin agilimi ile olusturulmus asagida belirtilen alt varsayimlar
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sinanmak istenmektedir. Bu alt varsayimlar sdyledir;

— Cesitli meslekleri icinde barmdiran saglik sektoriinde, calisanlarin egitim ve gelir
seviyelerinde farkliliklar bulunmaktadir. Bu durum, saglik c¢alisanlarinin sendikalagsma
egilimlerinin belli bir yonde olusmasini engellemekte ve farkli egitim ve gelir seviyelerinde

farkli egilimlerin ortaya ¢ikmasinda etken faktorlerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

— Saglik sektoriinde kadin calisanlarin yogun olarak gorev almasi, bu sektordeki

sendikalagsma egiliminde belirleyici rol oynamaktadir.

— Saglik ¢alisanlar tiim meslekleri i¢inde barindiran hizmet kolu esasina dayali sendikal
orgiitlenme yerine, mesleki hak ve c¢ikarlarini meslek kuruluslarinda koruma tercihleri,
meslek odalarina iiyelik oranlarinin, sendikalagma oranlarina gore daha yiiksek olmasina

yol acan en belirgin faktorlerden biridir.

— Saghk calisanlarinin  sendikal secimlerinde sendikalarin c¢alisma sekli veya

etkinliklerinden ¢ok ¢alisanlarin siyasi ve ideolojik goriisleri belirleyici olmaktadir.

— Saglik calisanlan iiyesi olduklar1 sendikalarla aktif bir iliski icinde olmamakla beraber

kendilerine taninan sendikal haklarin sinirlar1 konusunda yeterli bilgi sahibi degildir.

— Memur sendikaciliginin mevcut yasal cercevesinin sendikalart dernek statiisiinden farkl
bir yere koymadigi diisiincesi saglik calisanlarinin sendikalasma egilimlerini olumsuz

yonde etkilemektedir.

— Saglik hizmetlerinin engellenemez ve ertelenemez 6zelliklerine karsin saglik calisanlart
tiim memurlara toplu sézlesme ve grev hakkini da icinde barindiran tam bir sendika hakk1

taninmasini talep etmektedirler.

— Saglik calisanlar1 acisindan sendikal orgiitlenmeden kaynaklanan en 6nemli beklenti
ekonomik getiridir. Saglik calisanlarinin gelir durumunda artis sendikal oOrgiitlenme

egiliminde negatif yonde etkili olmaktadir.
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— Saglik calisanlar1 calisma kosullarindaki tiim olumsuzluklara karsin ¢alisma yasami ile
ilgili genel bir isyan i¢inde olmamakla birlikte, gii¢c sartlara kars: iilkenin ekonomik ve
geleneksel yapisindan kaynaklanan genel bir kabullenis i¢inde bulunmaktadirlar. Bu durum
calisanlarin giiclerini birlestirerek kendi haklarini yasal otoriteye karsi koruyup gelistirmeyi

amaclayan sendikalagsmaya olan talebin azalmasinda belirleyici nedenlerden biridir.
3. Arastirmanin Evreni

Bu varsayimlart sinamaya yonelen arastirma anket teknigi kullanilarak Bursa
Valiligi ve Saghk Midiirliigliniin izin vermis oldugu kurumlarda uygulanmistir. Bu
kurumlar; Bursa Devlet Hastanesi, A.O.S.Onkoloji Hastanesi, Sevket Yilmaz Devlet
Hastanesi, Bursa Agiz ve Dis Bakim Merkezi, Giilliikk Saglik Ocagi ve Dr.Ayten Bozkaya
Spastik Cocuklar Hastane’leridir. Sevket Yilmaz Hastanesi bir sigorta hastanesi iken
SSK’nin Saglik Bakanlhigina devrinden sonra Devlet Hastanesi adimi almistir. Bu
kurumlarin farkli ¢calisma kosullarina sahip cesitli dal hastaneleri yaninda hem 1. basamak
hem de 2. basamak saglik kurumlarindan olusmasi orneklemin ana kiitleyi temsili a¢isinda
onemlidir. Bursa ilindeki toplam saglik ¢alisanlarim1 %35 oraninda temsil edebilecek cesitli
meslek gruplarindan 657 sayili Devlet Memurlar1 Yasasina tabi olarak ¢alisan toplam 310

saglik calisani, calisma i¢in hazirlanan soru formlarini doldurmustur.
4. Arastirmanin Yontemi

Alan calismas1 i¢in gereken literatiir taramasinin ve benzer caligmalarin
incelenmesinin ardindan; Bursa Valiligi ve Saghk Midiirligi tarafindan arastirma icin
onay verilen bu kurumlarda; 20 kisilik bir grupla pilot ¢alismasi yapilmistir. Bu pilot
caligmanin ardindan hazirlanan soru formlar yeniden gozden gecirilmistir. Bu
diizeltmelerin ardindan hazirlanan soru formlar1 310 saghk calisam ile goriisiilerek
doldurulmustur. Bu goriismelerde saglik calisanlarina sorulan sorular ekte yer almaktadir.
Anket sonuglar1 SPSS 13 paket programiyla degerlendirilmistir. Bu nedenle de anketteki
tiim sorular kapal1 uglu olarak hazirlanmistir. Saglik ¢alisanlarinin demografik, kiiltiirel ve

soysa ekonomik durumlar ile ilgili verilerle frekans tablolar1 ve grafikler olusturulmustur.
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Aralarinda iliski olabilecegi diisiiniilen baz1 degiskenler ¢apraz tablolar aracilig ile
karsilastirllmis ve karsilastirilan bu degiskenler arasi iligkilerin anlamlilik diizeyi Ki-Kare

testleriyle ol¢iilmiistiir.
. C. Arastirmamin Bulgular:
1. Saghk Calisanlarinin Demografik ve Sosyoekonomik Goriiniimleri

— Kurumsal Dagilim

Tablo: 22 Ankete Katilan Saglik Calisanlarinin Kurumsal Dagilimi

Kurum Frekans Oran (%)
Bursa Devlet 124 40
A.0.S.0Onkoloji 68 22
Sevket Yilmaz 81 26
Dis Hastanesi 14 4,5
Giill(i)jl;f(g ?ghk 1 3.5
Coctslgl;rullflast. 12 4
Toplam 310 100

Arastirma icin Orneklem olusturulurken, Bursa Saglik Miidiirliigii ve Valiligi
tarafindan arastirma i¢in onay verilmis olan bu kurumlarin calisan sayilarinin yogunlugu

dikkate alinmustir.

Buna gore; Ankete katilan 310 saglik calisaninin 124l (% 40) Bursa Devlet
Hastanesinde, 81’1 (% 26) Sevket Yilmaz Devlet Hastanesinde, 68’1 (% 22) A.O.S.
Onkoloji Hastanesinde, 14’1 (% 4,5) Bursa Agiz ve Dis Bakim Merkezinde, 12’si (% 4)
Ayten Bozkaya Spastik Cocuklar Hastanesinde ve 11’1 (% 3,5) Giilliik Saglik Ocaginda

gorev yapmaktadir.
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— Mesleki Dagilim

Arastirmada meslek gruplar1 olusturulurken egitim durumu, gelir diizeyi ve calisma
kosullarindaki benzerlikler dikkate alinmistir. Ankete katilan saglik calisanlarinin meslek

grubu olarak dagilimi Tablo:23 te belirtilmektedir.

Tablo: 23 Ankete Katilan Saglik Calisanlarinin Mesleki Dagilimi

Meslek Frekans Oran (%)

Hekim (Uzman-

1 2
Pratisyen) ? ?

Diger
Profesyoneller(Dis
Hek., Eczaci,
Psikolog)

17 5.5

Ebe/ Hem./Sag.

164
Mem. 6 >3

Yard. Sag.
Pers.(Lab. Anestezi 27 9
Teknisyeni)

Diger
Personel(idari, 11 3,5
teknik, temizlik)

Toplam 310 100

Tablo 23’e gore; saglik calisanlar1 i¢inde sayisal olarak en yogun grup olan
Ebe/Hemsire/Saglik Memuru grubu, érneklemde de % 53 (164 kisi) oraniyla en ¢ok temsil
edilen grup olmustur. Bu grubun ardindan hekimler (uzman-pratisyen birlikte ele

alinmistir) % 29 oramyla (91 kisi) ikinci sirada yer almistir.

Bu gruplar sirasiyla Yardimci Saglik Personeli (Laboratuar, Anestezi Teknisyeni)
% 9 (27 kisi), Diger Profesyoneller (Dis Hekimi, Eczaci, Psikolog) % 5,5 (17kisi) ve Diger
Personel ( Idari, teknik, temizlik) gruplar1 % 3,5 ( 11 kisi) oranlariyla takip etmistir.
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— Cinsiyet Dagilim

Asagidaki Grafik:2’de kadin saglik calisanlari 1 ile erkek saglik ¢alisanlari 2 ile

temsil edilmektedir. Orneklemin, cinsiyet dagilimina bakildiginda Ebe/Hemsire/Saglik

Memuru grubunun yogunlugunun da etkisiyle kadin ¢alisanlarin %73 oraniyla ¢ogunlukta

oldugu goriilmektedir. Erkek calisanlar ise %27 oraninda kalmistir.

Grafik: 2 Ankete Katilan Saglik Calisanlarinin Cinsiyet Dagilim

Cinsiyet Dagilimi

85;27%

225;73%

o1 m2

— Egitim Durumu

Grafik:3 Ankete Katilan Saglik Calisanlarinin Egitim Durumu

Egitim Durumu

46; 15% 1;0% 68; 22%

50; 16%

41;13% 104; 34%
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Grafik:3’te 1 ile ilkogretim, 2 ile lise, 3 ile On lisans, 4 ile lisans, 5 ile yiiksek lisans ve
6 ile doktora mezunu saglik calisanlari temsil edilmistir. Buna gore; ankete katilanlarin %
34’ii 6n lisans mezunu olup en biiyiik grubu olusturmaktadir. ikinci siray1 % 22 oramyla
lise mezunlar1 almaktadir. Bu grubu sirasiyla yiiksek lisans % 16, doktora % 15, lisans

%13 ve ilkdgretim mezunlart % O oranlar ile takip etmektedir.

—Yas Gruplarmma Gore Dagilim

Tablo: 24 Ankete Katilan Saglik Calisanlarinin Yas Grubu Dagilinmu

Yas (YIL)

Frekans Oran(%)
18-28 58 19
29-38 175 56
39-48 65 21
49 ve istii 12 4
Toplam 310 100

Ankete katilan saglik calisanlarinin yas gruplaria gore dagilimim gosteren Tablo:
24°e gore, % 56 ile 29-38 yas grubundakiler en yiiksek orana sahiptir. Bu grubu % 21orani
ile 3948 yas ve % 19 oran1 ile 18-28 yas gruplarinda olanlar takip etmektedir. En diisiik

oran olan % 4, 49 ve iistii yas grubunda bulunan saglik calisanlarina aittir.
— Medeni Durumlarma Gore Dagilim

Tablo:25’te ankete katilan saglik ¢alisanlarinin medeni durumlarina gore dagilimi
verilmigtir. Tabloya gore 310 saglik calisaninin 217’si evli, 68’1 bekar, 14’1 bosanmis, 10’u

dul ve sadece bir tanesi ayr1 yasiyor secenegini isaretlemistir.
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Tablo: 25 Ankete Katilan Saglik Calisanlarinin Medeni Durumlari

I\];[zii?ll Frekans | Oran (%)
Evli 217 70
Bekar 68 22
Dul 10 3
Bosanmig 14 5
i T
Toplam 310 100

— Hizmet Siirelerinin Dagilim

Tablo:26 Ankete Katilan Saglik Calisanlarinin Hizmet Siirelerinin Dagilimi

Gorev
Siireleri | Frekans Oran (%)
(Y1)
0-5 37 12
6-10 71 23
11-15 109 35
16-20 53 17
21 ve
Ustii 40 13
Toplam 310 100

Tablo:26’da ankete katilan saglik calisanlarinin meslekteki hizmet siireleri
goriilmektedir. Buna gore; saglik calisanlarinin hizmet siirelerinde en biiyiik cogunlugu %
35 oramiyla (109 kisi) 11-15 yildir calisanlar olusturmaktadar. ikinci olarak 71 kisi ile 6-10
y1l siireyle gorev yapanlar %23 oranina sahiptir. Hizmet siiresi en fazla (21ve tistii) olanlar

%13 ve en az olanlar (0-5) % 12 oranlariyla ankete katilanlar arasinda en diisiik paya
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sahiptir. Ankete katilan saglik calisanlar i¢inde16-20 y1l arasinda goérev yapmis olanlar 53
kisidir.

— Kurumda Calisilan Siirelerin Dagilinm

Asagidaki Grafik:4’te ankete katilan 310 saglik calisaninin, halen gérev yapmakta

olduklar1 kurumlarda ¢alistiklarini siireyi gostermektedir.

Grafikte 0-5 y1l 1 ile 6-10 yil 2 ile 11-15 yi1l 3 ile ve 16-20 yil da 4 ile ifade
edilmektedir. 20 y1l ve {iistii secenegi hi¢ isaretlenmedigi icin grafige yansimamistir. % 41
orant ile 5 yildan az ve 10 yildan az siiredir kurumda calisanlar esit sayidadir. Bunlar1 % 14

ile 11-15 y1l ve % 4 orani ile de16-20 yildir bu kurumlarda calisanlar takip etmektedir.

Grafik: 4 Ankete Katilan Saglik Calisanlarinin Kurumda Caligsma Siireleri

Kurumda Caligilan Siire
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2. Ankete Katilan Saghk Calisanlarinin Calisma Kosullar:
— Calisma Siireleri

Saglik hizmetleri kesintisiz sunulan hizmetlerden oldugu i¢in saglik calisanlarinin
bircogu haftalik 45 saatlik mesainin disinda fazla mesai ¢aligmasi yapmaktadir. Alan

arastirmasina katilan saglik calisanlarinin fazla mesai calismasi yapilmalarina gore
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dagilimlar1 Tablo:27‘de gosterilmistir. Ayrica fazla mesai c¢alismasi yapan saglik

calisanlarinin bu calismalar ile ilgili degerlendirmeleri Tablo:28’de belirtilmistir.

Tablo:27’ye gore ankete katilan 310 saglik calisaninin % 84’41 yani 260 kisisi
“Fazla mesai calismas1 yapiyor musunuz? “sorusuna “evet” yanitini vermistir. Fazla mesai

calismas1 yapmayanlar ise % 16 oraniyla sadece 50 kisidir.

Tablo:27 Saglik Calisanlarinin Fazla Mesai Calismasina Gore Dagilimi

Fazla. Frekans Oran (%)
Mesai

Evet 260 84

Hayir 50 16
Toplam | 310 100

Tablo:28’de fazla mesai ¢alismasi yapan 260 saglik ¢alisaninin bu calismalar1 nasil
degerlendirdikleri gosterilmektedir. Tabloda 1 ile “ Bu calismalarin {icretini aliyorum,
memnunum”, 2 ile “Bu c¢alismalardan sonra izin kullaniyorum, memnunum”, 3 ile
“Haftalik 45 saat calisma ile birlikte ¢cok yorucu oluyor, memnun degilim” ve 4 ile* Fazla
calisma karsiliginda Odenen {icretler yeterli degil, memnun degilim” yargilar1 temsil

edilmektedir.

Tablo:28 Fazla Mesai Caligsmasinin Degerlendirilmesi

Fazla caligmanin Oran
degerlendirilmesi | Frekans | (%)
1 5 1

2 32 12

3 140 54
4 86 33
Toplam 260 100

Buna gore; fazla calisma yapan caligsanlarin yarisindan fazlasi (% 54) “Haftalik 45
saat calisma ile birlikte cok yorucu oluyor, memnun degilim” secenegini tercih etmistir.
“Ikinci en cok tercih edilen “fazla calisma karsihginda odenen iicretler yeterli degil,

memnun degilim” ( % 33) secenegidir. Bu calismalarda sonra izin kullandig1 i¢in memnun
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olanlar % 12 ve iicretini aldiklar1 i¢cin memnun olanlar ise % 1 oranina sahiptir.
— Is Saghg ve Giivenligi

Alan arastirmasi i¢in goriisiilen saglik calisanlarmin is sagligi ve giivenligi
konusunda goriislerini ifade edebilecek “Kurumda is sagligi ve giivenligi birimi var m1?”,
“Kurumunuzda mesleki riskler i¢in yeterli onlem alintyor mu?”, ve “Mesleki risklerden
korunmak i¢in sizce neler yapilmalidir?” sorulari sorulmus ve bu sorulara verilen yanitlar

asagida Tablo:29, Tablo:30 ve Tablo:31°de gosterilmistir. Buna gore;

Tablo:29 s Sagligi ve Giivenligi Biriminin Varlig

Is
Ség.l 1g'1 Frekans | Oran (%)
Birimi
varmi?
Evet 44 14
Hayir 266 86
Toplam 310 100

Ankete katilan saglik calisanlarina sorulan calistiklart kurumlarda is sagligi ve
giivenligi ile ilgili bir birimin olup olmadig1 sorusuna 266 kisi “Hayir”, 44 kiside “Evet”

yanitini vermistir.

Tablo:30 Mesleki Riskler icin Alinanan Onlemlerin Yeterliligi

Onlemler

yeterlimi? | Frekans Oran (%)
Cok

Yeterli 3 1

Yeterli 27 9
Yetersiz | 229 74

Cok

yetersiz |51 16,
Toplam | 310 100

Tablo:30’a gore; goriisiilen saglik ¢alisanlarinin 229°u ¢alistiklar1 kurumda mesleki
riskler i¢in yeterli 6nlem alinmadigini ifade etmistir. Yeterli ve ¢ok yeterli 6nlem alindigini

ifade edenler toplam 30 kisi ve cok yetersiz oldugunu diistinenler ise 51 kisidir.
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Ankete katilan saglik calisanlarindan “Mesleki risklerle 1ilgili sizce neler
yapilabilir?” Sorusuna hazirlanan seceneklerin numaralandirilmast istenmistir. Asagidaki
tabloda bu numaralandirilmalardan hangi secenegin daha cok birincil secenek olarak

isaretlendigi gosterilmektedir.

Tablo:31 Mesleki Risklerden Korunmak I¢in Alinmasi Gereken Onlemler

Mesleki Risklerle
ilgili sizce neler
yapilabilir (Birincil secenek)
Frekans Oran (%)

Kisisel te.dt.nrler 36 >

yeterlidir
Konuyla ¥1g111 .egltlm 70 23

verilmeli
Diizenli kont.(check-up) 122 39

yapilmali
.K.onuyla ilgili ozel 31 26

birimler olusturulmali

Toplam 310 100

Tablo:31’e gore; saglik c¢alisanlar1 ilk olarak “Diizenli kontroller (check-up)
yapilmali” (% 39) secenegini mesleki risklerden korunmak i¢in tercih edilebilecek yontem
olarak secmistir. Bu secenegi daha sonra “Konuyla ilgili 6zel birimler olusturulmali” (%
23), “Konuyla ilgili egitimler verilmeli”( % 23) secenekleri takip etmektedir. Sadece kisisel

tedbirleri yeterli gorenler ise % 12 oranina sahiptir.
— Sosyal Hizmetler

Ankete katilan saglik calisanlarinin calistiklar1 kurumlardaki sosyal hizmetler ile

ilgili goriis ve diisiinceleri Tablo:32’de belirtilmistir.

Tabloda, 1 ile “Kres, emzirme odalar1 gibi hizmetler yeterlidir” yargisi, 2 ile

“Lojman, yemek, ulagim servisi gibi hizmetler yeterlidir” yargisi, 3 ile “ Bu hizmetlerin
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timii yeterlidir” ve 4 ile “ Bu hizmetlerin tiimii yetersizdir” yargis1 temsil edilmektedir.

Tablo: 32 Caligtlan Kurumdaki Sosyal Hizmetlerle Tlgili Diisiinceler

Sosyal Frekans Oran (%)
hizmetler
1 8 2,5
2 26 9
3 20 6
4 256 82,5
Toplam 310 100

Tablo:32’ye gore; ankete katilan saglik calisanlarinin % 82,5’ calistiklar1 kurumda
sosyal hizmetlerin tiimiiniin yetersiz oldugunu ifade etmistir. Sosyal hizmetlerin tiimiiniin
yeterli oldugunu belirtenler ise % 6 oraninda kalmistir. Kres, emzirme odalar1 gibi
hizmetleri yeterli bulanlar % 2,5 ve lojman, yemek, ulagim servisi gibi hizmetleri yeterli

bulanlar da % 9 oranina sahiptir.
— Gelir Durumu

Goriisiilen 310 saglik calisaninin gelir durumu ile ilgili olarak Tablo:33’te gelir
dagilimlar1 gosterilmektedir. Ayrica saglik ¢alisanlarina iicret gelirlerinin yapilan isin tam
karsilig1 olup olmadigi sorulmus ve gelir durumunu 6nemli Olciide etkileyen bir uygulama
olmas1 nedeniyle performansa gore doner sermaye dagitilmasi uygulamasini
degerlendirmeleri istenmistir. Bu degerlendirmeler asagida Tablo:33 ve Grafik:5‘te
belirtilmistir. Ayrica doner sermaye uygulamasinin degerlendirilmesinde etkili olabilecegi
diistiniilen mesleki dagilim degiskeni ile bu degerlendirmeler ¢apraz tablo yapilarak ve Ki-

Kare testi uygulanarak degerlendirilmistir.

Tablo:33’e gore ankete katilan saglik calisanlarimin gelir diizeyi oranlarina
bakildiginda, en diisiik gelir diizeyine (500-1000 YTL) sahip olanlar % 12 ve en yiiksek
gelir diizeyine sahip olanlar (2000 YTL ve iistii) % 22 oranlarina sahiptir. 1500-2000 YTL
gelir elde ettigini belirtenler % 13 oramindadir. Orneklemi olusturan saglik calisanlarinin

yarisindan fazlasinin ( % 53) 1000-1500 YTL gelir elde ettigi goriilmektedir.
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Tablo:33 Ankete Katilan Saglik Calisanlarinin Gelir Dagilimi

Gelir
Diizeyi | Frekans | Oran (%)
(YTL)
500-
1000 36 12
1000-
1500 164 53
1500-
2000 41 13
2000
ve Ustii 69 22
Toplam | 310 100

Tablo: 34 Ankete Katilan Saglhk Calisanlarimin Ucret Degerlendirmeleri

Ucret Oran
..... | Frekans
yeterliligi (%)
Yeterli 31 10
Yetersiz 189 61
Gok 90 29
yetersiz
Toplam 310 100

Tablo:34’te goriisme yapilan saghk calisanlarina sorulan “Ucret gelirinizin

13

yaptigiiz is ic¢in yeterli oldugunu diisiinliyor musunuz? “ sorusuna verilen yanitlar

gosterilmektedir. Buna gore; saglik ¢alisanlarinin sadece %10’u “yeterli” cevabin1 verirken,
% 61°1 “yetersiz”’, % 29 ‘u ise “cok yetersiz” cevabimi vermistir. “Cok yeterli” secenegi
hicbir ¢alisan tarafindan isaretlenmemistir. Asagidaki Grafik:5’te, ankete katilan 310 saglik

calisanin doner sermaye uygulamasini nasil degerlendirdigi gosterilmektedir. Grafikte;

1. Dogru ve adil bir uygulama yapiliyor, destekliyorum yargisini,

2. Is barisin1 bozuyor, daha adil dagitilmali yargisini

3. Tamamen kaldirilmali, emekliligi etkileyecek sekilde reel ticretler arttirilmali yargisin,

4. Objektif kriterlere gore dagitilmiyor, tamamen karsiyim yargisini temsil etmektedir
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Grafik:5 Doner Sermaye Uygulamasinin Degerlendirilmesi

Doner Sermaye Uygulamasinin
Degerlendirilmesi
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Grafige gore; goriisiilen saglik calisanlar i¢inde doner sermaye uygulamasinin
tamamen kaldirilmasini isteyen saglik calisanlart % 37 ile en yiiksek orana sahiptir. Ankete
katilanlarin % 34’ii uygulamanin is barisin1 bozdugunu ifade etmistir. Objektif kriterlere
gore dagitilmadigini diisiinenler % 22, dogru bir uygulama olarak degerlendirenler ise % 7

oranina sahiptir.

Tablo:33’te ankete katilan saglik calisanlarinin mesleki dagilimlar1 ile doner
sermaye uygulamasi degerlendirmelerini karsilastirilmis ve bu iki degisken arasinda
anlaml bir iliski bulunmustur. Tabloda meslek bdliimiinde 1 ile Hekim, 2 ile Diger
Profesyoneller (Dis hekimi, Eczaci, Psikolog v.b), 3 ile Ebe/Hemsire/Saglik Memuru, 4 ile
Yardimci1 Personel ( Laboratuar, Anestezi, Rontgen teknisyeni) ve 5 ile de Diger Personel

(Idari, teknik, temizlik) temsil edilmektedir.

Doéner sermaye uygulamasinin degerlendirilmesi boliimiinde de “Dogru ve adil bir
uygulama yapiliyor, destekliyorum” yargisi 1 ile “Is barisin1 bozuyor, daha adil dagitilmali”
yargist 2 ile “Tamamen kaldirilmali, emekliligi etkileyecek sekilde reel iicretler arttirilmali”
yargisi 3 ile ve “Objektif kriterlere gore dagitilmiyor, tamamen karsiyim” yargisi da 4 ile

temsil edilmektedir.
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Tablo:35 Meslek* Doner Sermaye Degerlendirmesi

Capraz Tablo
Doner Sermaye
Toplam
Degerlendirmesi
Meslek 1 2 3 4
1 14 42 24 11 91
2 0 3 11 3 17
3 8 44 71 41 164
4 1 9 9 8 27
5 0 7 0 4 11
Toplam 23 105 115 67 310

Ki-Kare:41,044 df:12 p=0.000  (%1’de anlamlidir)

Tablo:35’e gore; doner sermaye uygulamasinin tamamen kaldirilmasini 71 kisi ile
en cok Ebe/Hemsire/Saglik Memuru grubu daha sonra Diger Profesyoneller talep
etmektedir. Hekimler ise c¢ogunlukla uygulamayr is barisini bozdugu i¢in daha adil
dagitilmali olarak degerlendirmektedir. Ayrica dogru ve adil bir uygulama olarak

degerlendirenlerde en fazla hekim grubundadir.
3. Ankete Katilan Saghk Calsanlarinin Sendikal Orgiitlenmesi
— Sendika Uyeligi Durumu

Alan arastirmasinda goriisiilen toplam 310 saglik calisaminin  sendikal
orgiitlenmesinin incelenmesinde Oncelikle sendika iiyesi olan ve olmayan saglhk
calisanlarinin sayilar1 ve cinsiyet dagilimlari belirlenmistir.(Grafik:6,7) Daha sonra sendika

tiyesi olan saglik calisanlarinin yas, cinsiyet, mesleki dagilim, gelir durumu gibi iliskili
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olabilecek demografik degiskenlerle capraz tablolarla karsilastirilmistir. Ancak bu
degiskenlerle sendika iiyeligi arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir. Egitim durumu,
medeni durum ve gorev siireleri degiskenleri ile sendika {iyeligi arasinda yapilan ¢apraz

tablolarda ise anlaml1 bir iliski bulunmustur.(Tablo:36, 37, 38)

Grafik:6 Ankete Katilan Saghik Calisanlarinin Sendika Uyelik Durumlart

Sendika Uyelik Durumu

150; 48%
160; 52%

Oo1m2

Grafik:6’da 1 sendika iiyesi olan saglik calisanlarini, 2 sendika iiyesi olmayan saglik
calisanlarini ifade edilmektedir. Ankete katilan 310 saglik ¢alisaninin % 52’si bir sendikaya

tiyesi olmadigini, % 48’1 bir sendikaya iiye oldugunu belirtmistir.

Asagidaki grafikte goriisiilen sendika iiyesi saglik calisanlarinin cinsiyet dagilimi
gosterilmektedir. Grafik:7’ye gore, sendika iiyesi olan 150 saglik calisaninin 104’# kadin
ve 46’s1 erkektir. Ancak ankete katilan saglik calisanlarimin biiyiik oranda kadin
calisanlardan oldugu diisiiniildiigiinde goriisiilen erkek saglik calisanlar1 icinde kadin saglhik
calisanlarina oranla sendika iiyeliginin biraz daha fazla oldugu goriilmesine karsilik sendika
tiyeligi ile cinsiyet dagilimi degiskeninin capraz tablo karsilagtirilmasinda anlamli bir iliski

bulunamamastir.
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Grafik:7 Sendika Uyesi Saglik Caliganlarinin Cinsiyet Dagilimlari

104
m Kadin m Erkek
Tablo:36 Egitim Durumu *Sendika Uyeligi
Capraz Tablo
Uyelik Toplam
Uye | Uye degil

Egitim | {lkogretim 1 0 1
Lise 21 48 69
On lisans 63 40 103

Lisans 15 26 41

Y lisans 30 20 50

Doktora 20 26 46
Toplam 150 160 310

Ki-Kare:21,567 df:5 p=0,000 ( %1°de anlamlidir)

Ankete katilan saglik calisanlarinin egitim durumlarinin sendika iiyeligine etkisinin

karsilastirlldigi Tablo:36° ya gore; On lisans ve yiiksek lisans mezunlari icinde sendika
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iyesi olanlar olmayanlar daha fazladir. En diisiik sendikalasma oram ise lise mezunlarinda
goriilmektedir. Lisans ve doktora mezunlari, lise mezunlarindan sonra sendikalasma
oraninin diisiik oldugu gruplardir. Egitim seviyesi en diisiik ve en yiiksek olanlarda

sendikalagsma oraninin azaldig goriilmektedir.

Tablo:37 Medeni Durum* Sendika Uyeligi

Capraz Tablo
Medeni Durum UYELIK
Uye Uye degil Toplam
I Evli 119 98 217
Bekar 19 49 68
Dul 3 7 10
Bosanmig 9 5 14
Ayr yasiyor 0 1 1
Toplam 150 160 310

Ki-Kare:18,707 df:4 p=0.001 (%1’de anlamlidir)

Goriisiilen saglik calisanlarinin medeni durumlarinin sendika iiyeligine etkisinin
karsilastirildigi Tablo:37’de, medeni durumdaki degismelerin sendika iiyeligini etkileyen
bir degisken oldugu goriilmektedir. Sendika iiyeligini tercih eden saglik calisanlarinin
biiyiik cogunlugu evlidir. Ikinci olarak bosanmis olan saglik ¢alisanlari icinde sendika iiyesi
olanlarin olmayanlardan fazla oldugu goriilmektedir. En diisiik sendikalagma oranina bekéar

saglik calisanlarini sahiptir.

Ankete katilan saghik calisanlarinin  gorev  siireleri ve sendika {iiyeligi
degiskenlerinin karsilastirildigi Tablo:38’de bu iki degisken arasinda anlamli bir iliski
bulunmustur. Buna gore; en yiiksek sendika iiyeligi 11-15 yi1l gorev siiresi olanlardadir.
Goreve yeni baslayanlar (5 yildan az) ve uzun siiredir gorevde ¢alisanlarda (15 yildan fazla)

sendikalagsma egilimi azalmaktadir.
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Tablo: 38 Gorev Siiresi* Sendika Uyeligi

Capraz Tablo
Gér(e;Iii)ireSi UYELIK
Uye Uye degil | Toplam

0-5 15 2 7

6-10 34 37 !
11-15 68 4l 109
16-20 11 42 >3

20 - istii 22 18 0
Toplam 150 160 310

Ki -Kare:26,376 df:4 p:0,000 ( %1°de anlamlidir)
— Sendika Uyesi Olma Nedenleri

Goriisme yapilan sendika iiyesi saglik calisanlarina bir sendikaya iiye olma nedenleri
sorulmustur. En fazla birincil neden olarak isaretlenen secenekler Tablo:39’da

siralanmaktadir.

Tablo:39 Sendika Uyesi Saglik Calisanlarinin Uye Olma Nedenleri

o neden Frekans o
| 59 39
) 55 37
3 25 17
4 11 7
Toplam 150 100

Yukaridaki tabloda, sendika iiyesi olan saglik calisanlarinin “Bir sendikaya iiye
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olma nedeniniz?” sorusuna birincil neden olarak gosterdikleri  secenekler

numaralandirilmistir. Buna gore;

1.Orgiitlenerek daha giiclii olunacagina inamyorum, (6rgiitlii hareket ederek calisma

kosullari iyilestirilebilir ve haklar gelistirilebilir)
2. Sendikalarin demokratik toplumun geregi olduguna inantyorum,
3. Sendikalar aracilig1 ile meslek grubu i¢inde dayanismanin artacagina inantyorum,

4. Sendika iiyeliginin ¢alisma hayatinda avantaj saglayacagina inaniyorum, (iktidara yakin
siyasi diislinceye sahip sendikalara iiyelik pozitif ayrimciliga neden olabilmektedir)

yargilarini temsil etmektedir.

Tablo:39’da ankete katilanlarin % 39’u oOrgiitlenmenin giiclerini arttiracagina
inandig1 i¢in, % 37’si sendikalagsmanin demokratiklesmenin geregi oldugunu diisiindiigii
icin sendika iiyesi olduklarini belirtmistir. Meslek grubu i¢inde dayanismanin artacagina
inananlar % 17, c¢alisma hayatinda avantaj saglayacagimi diisiindiigi i¢in sendika iiyesi

olanlar ise % 7 oranina sahiptir.
— Uye Olunan Sendikay1 Secme Nedenleri

Alan calismasina katilan saglik ¢alisanlarinin % 48’1 bir sendikaya iiye olduklarini
belirtmislerdir. Sendika iiyesi bu ¢alisanlarin iiyesi olduklar1 sendikalar1 se¢melerinde etkili
olan nedenler sorulmus ve verilen yantlar en fazla birincil neden olarak gosterilen
seceneklere gore siralanmistir. Ayrica sendika seciminde en fazla isaretlenmis olan secenek
egitim durumu degiskeni ile capraz tablo olarak karsilastirnllmigs ve bu iki degisken

arasindaki iligki Ki-Kare testiyle ol¢iilmiistiir.

Tabloda sendika iiyesi olan saglik c¢alisanlarinin iiyesi olduklar1 sendikayi
secmede  birincil neden  olarak  gosterdikleri  segeneklerl’den  6’ya  kadar

numaralandirilmistir. Buna gore;
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1. Uyelerine sagladig1 bireysel imkanlar iyi oldugu icin, (tatil firsatlari, kredi kolayliklari
v.b.)

2. Uyelerine sagladigi hukuki yardimlar iyi oldugu icin,

3. Sendikal egitimler ve temsilcileri ile ortak bir sendikal biling olusturabildigi i¢in,
4. Siyasi ve Ideolojik olarak benimle ayn1 goriisii paylastig1 icin,

5. Toplu goriismelerdeki taleplerini ve kazanimlarin1 begendigim igin,

6. Egitimler diizenleyerek mesleki bilgilerimi arttirdigi i¢in, yargilarini ifade etmektedir

Tablo:40 Saglik Calisanlarinin Uye Olduklar1 Sendikay1 Segme Nedenleri

Sendikay1
segme Frekans Oran (%)
nedeniniz?
1 18 12
2 13 9
3 35 23
4 51 34
5 31 21
6 2 1
Toplam 150 100

Tablo:40’a gore; ankete katilan ve sendika iiyesi olan saglik ¢alisanlarinin icinde
sendika ile siyasi ve ideolojik olarak aymi goriiste olmak (% 34) sendika tercihinde en
onemli neden olarak isaretlenmistir. Sendika seciminde etkili olan diger bir faktor
sendikanin sendikal bilin¢ olusturabilmesi olarak isaretlenmistir. (% 23) Sendikalarin toplu
goriismelerde elde ettigi kazanimlardan dolay1 sendika se¢iminde bulunanlar (% 21) iiciincii
sirada yer almaktadir. ilk neden olarak iiyelerine sagladig1 bireysel imkanlar1 begendigi igin

secenler % 12, liyelerine sagladigi hukuki yardimlan begendigi icin sendika se¢iminde
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bulunanlar % 9 oranina sahiptir. Birincil neden olarak en az isaretlenen secenek ise

egitimler diizenleyerek mesleki bilgilerimi arttirdigl icin bu sendikaya iiye oldum (% 1)

secenegidir.

Tablo:41 Egitim Durumu* Siyasi ve ideolojik Olarak Yakinlik

Capraz Tablo
Birincil Neden Egitim Durumu Frekans | Oran (%)
Ideolojik S
Yakinlik [kogretim 0 0
Lise 0 0
On lisans 21 41
Lisans 9 18
Y .lisans 9 18
Doktora 12 23
Toplam 51 100

Ki-Kare:59,505 df:25 p=0,000 (%]1’de anlamlidir)

Goriisiilen sendika iiyesi saglik calisanlar1 iginde siyasi ve ideolojik olarak ayni
goriisleri paylastigi i¢in sendika se¢iminde bulunan 51 kisinin, egitim durumu degiskeni ile

karsilastirilmasinda anlaml bir iliski bulunmustur.

Yukaridaki Tablo:41’e gore; ideolojik yakinligindan dolay: bir sendikaya iiye olan
saglik calisanlari i¢inde 6n lisans mezunlar ilk siray1 almaktadir. Doktora mezunlar1 % 23
orantyla ikinci siradadir. Lisans ve yiiksek lisans mezunlar1 % 18’er payla sendikalarin
siyasi ve ideolojik goriintiisiine gore sendika se¢iminde bulunanlarin {i¢iincii sirasinda yer

almaktadirlar. Bu secenegi isaretleyen lise ve ilkdgretim mezunu saghik calisan

bulunmamaktadir.
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— Sendikal Faaliyetlere Katilim

Gorlisme yapilan ve bir sendikaya liye oldugunu bildiren saglik calisanlarina tiyesi
olduklar1 sendikalarin hangi faaliyetlerine katildiklar1 sorulmus ve verilen yanitlar

Tablo:42’de gosterilmistir.

Sendikal faaliyetlere katilim ile meslek ve yas gruplarina gore dagilimlar capraz
tablolar ile karsilastirilmistir. Ancak mesleki dagilim ile sendikal faaliyetlere katilim
arasinda anlamli bir iliskiye rastlanmamistir. Tablo:41°de ise yas grubu ve sendikal

faaliyetlere katilim degiskenlerinin karsilastirilmasi verilmistir.

Tablo:42 Sendikal Faaliyetlere Katilim

Faaliyet | Frekans | Oran (%)
1 13 9
2 15 10
3 54 36
4 68 45
Toplam 150 100

Ankete katilan sendika iliyesi calisanlara {iyesi olduklar sendikalarin hangi
faaliyetlerine katildiklart sorulmustur. Tabloda faaliyetler 1’den 4’e kadar numaralanmustir.

Buna gore;
1. Sendikanin tiim faaliyetlere katiliyyorum,
2. Sendikanin egitim faaliyetlerine katiliyorum,
3. Sendikanin yayinlarini takip ediyorum, (dergi, brosiir, kitap, arastirma vb.)
4. Sadece aidat 6diiyorum, sendikayla bagka bir bagim yok, secenegini temsil etmektedir.

Tablo:42’ ye gore; goriisiilen sendika iiyelerinin biiyiik cogunlugu % 45’1 sadece
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aidat odedigini ifade etmistir. Bu grubu sendikal yayinlari takip ediyorum diyenler (% 36)
takip etmektedir. Sendikanin egitim faaliyetlerine katilanlar % 10 ve tiim faaliyetlerine

katildiginm belirtenler ise toplam sendikalilarin sadece % 9’u oranindadir.

Tablo:43 Yas *Sendikal Faaliyetlere Katilim

Capraz Tablo
Faaliyet

Yas 1 2 3 4 Toplam
18-28 2 5 14 23
29-38 7 9 31 43 94
39-48 0 1 21 7 29
49 ve 4 0 3 1 8

st

Toplam 13 15 57 65 150

Ki-Kare:46,023 df:9 p=0,000 (%1’de anlamlidir)

Tablo:43’te yas grubundaki degismelerin sendikal faaliyetlere katilimi etkiledigi
goriilmektedir. 18-28 yas grubundakiler i¢inde hicbir faaliyete katilmayanlarin orani diger
gruplara oranla fazladir. Goriisiilen saglik calisanlar icinde en ¢ok 29-38 yas grubunda
calisan bulunmaktadir. Bu grup icinde en yogun olarak sendikayla hicbir bagi
bulunmayanlar ve daha sonra sendikanin yayinlarini takip edenler yer almaktadir. Yas

gruplan yiikseldikc¢e sendikanin yayinlarina takip edenlerin sayisinin arttig1 goriilmektedir.
— Sendika Uyesi Olmama Nedenleri

Alan arastirmasina katilan ve bir sendikaya iiye olmadigim bildiren saglik
calisanlarina neden sendika iiyesi olmadiklar1 sorulmustur. (Tablo:44) Ayrica mesleki
dagilima gore sendika iiyesi olmama nedenleri arasindaki iligki capraz tablo ile

karsilastirilmis ve bu iki degisken arasindaki iliski Ki-Kare testi ile degerlendirilmistir.

Goriisiilen sendika iiyesi olmayan saglik calisanlarinin neden bir sendikaya iiye
olmadiklar1 sorusuna verilen yanitlar tabloda 1’den 6’ya kadar numaralandirilmigtir. Buna

gore;
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1. Mevcut yasal diizenlemeler nedeniyle sendikalarin meslek odalarindan farkli olamadigin

diistiniiyorum,

2. Yoneticilerimden tepki almaktan ¢ekiniyorum,

3. Sendikalar isciler icindir, memurlarin sendikalagmasini dogru bulmuyorum,
4. Mevcut sendikalarin caligmalarini yeterli gérmiiyorum,

5. Sendikal kazanimlardan sendika iiyesi olmayanlarda faydalanabildigi icin,

6. Sendikalar siyasi boliinmiisliik i¢inde ve aralarindaki rekabetin giiglerini azalttigini

diistiniiyorum, yargilarini temsil etmektedir.

Tablo:44 Sendika Uyesi Olmama Nedenleri

Uye Oran
olmama | Frekans
. (%)
nedeni
1 54 34
2 8 5
3 3
4 60 38
5 2 1
6 31 19
Toplam 160 100

Tablo:44’te sendika iiyesi olmamana nedenlerinin basinda mevcut sendikalarin
caligmalarin1 begenmeme (%38) yargisi gelmektedir. Bu secenegi sendikalarin yasal
diizenlemeler nedeniyle meslek odalarindan farkli olmadigi diisiincesi (%34) takip
etmektedir. Sendikalarin siyasi boliinmiisliik icinde olmas1 (%19) sendika iiyesi olmama
nedenleri arasinda iiglincii sirada yer almaktadir. Yoneticilerinin tepkisinden cekindigi icin
tiye olmadigini ifade edenler % 5, memurlarin sendikalagsmasin1 dogru bulmadigr i¢in iiye
olmayanlar % 3 oranlarina sahiptir. Sendikal kazanimlardan iiye olmayan calisanlarinda
faydalanabiliyor olmas1 %1 orani ile bir sendikayla iiye olmama nedenleri i¢inde en az

isaretlenen secenek olmustur.
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Tablo:45 Meslek*Uye Olmama Nedeni

Capraz Tablo

Gorev 1 2 3 4 5 6 Toplam

Hekim 17 0 3 14 0 11 45

D.Prof 7 0 0 3 0 1 11
Ebe/Hem 28 6 2 40 0 10 86
Yard. Per 2 2 0 2 9 15
Diger Per. 0 0 0 3 0 0 3

Toplam 54 8 5 60 2 31 160

Ki-Kare:62,585 df:20 p=0,000 ( %1’de anlamlidir)

Yukaridaki Tablo:45’te iiye olmama nedenlerinin meslek degiskeni ile
karsilastirilmas: goriilmektedir. Buna gore; goriisme yapilan 160 sendika iiyesi olmayan
saglik calisam1 iginde bir sendikaya iiye olmama nedenlerini meslek dagilimlari
etkilemektedir. Mevcut sendikalarin caligmalarin1 yeterli gormedigi icin {iye olmayanlar
icinde Ebe/ Hemsire/Saglik Memuru grubu daha fazladir. Mevcut yasal diizenlemeler
nedeniyle sendikalarin meslek odalarindan farkli olmadigim diisiinenler ise hekim

grubunda daha biiyiik bir paya sahiptir.
— Meslek Kuruluslarmma Uyelik Durum

Goriisme yapilan 310 saglik ¢calisanina meslekleri ile ilgili herhangi bir dernek, oda, birlik
vb. bir kurulusa iiye olup olmadiklar1 sorulmustur. (Grafik:8) Meslek kuruluslarina iiyelik
ile saglik ¢alisanlarinin mesleki dagilimlar1 capraz tablo ile karsilastirilmis ve iki degisken

arasindaki iliski Ki-Kare testi uygulanarak degerlendirilmistir.(Tablo:46)

Goriisme yapilan 310 saglik calisaninin “mesleginizle ilgili bir meslek kurulusuna

liye misiniz? ““ sorusuna verdigi yanitlar Grafik:8’de 1 Evet, 2 Hayir olarak gosterilmistir.
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Grafik:8 Saglik Calisanlarinin Meslek Birliklerine Uyelik Durumlar

Meslek Birliklerine Uyelik

49%
51%

oim2

Grafik:8’e gore; ankete katilan saglik calisanlarinin yarisindan fazlasi (%51) bir
meslek kurulusuna iiye oldugunu belirtmistir. Herhangi bir meslek orgiitiine {iye

olmayanlar % 49 oranidir.

Tablo:46 Meslek* Oda Uyeligi Capraz Tablo

Od
.. ?V . Toplam
Uyeligi
Uye
TTB H.D T.D.B L
degilim
Gorev Hekim 91 0 0 0 91
D.Prof 0 0 8 9 17
Ebe/Hem 0 89 0 75 164
Yard. Per 0 0 0 27 27
Diger Per. 0 0 0 11 11
Toplam 91 89 8 122 310

Ki-Kare:509,931 df:12 p=0,000 (%1°de anlamlidir)

Ankete katilan saglik calisanlarinin mesleki dagilimlar ile bir meslek kurulusuna

tiye olma durumunun karsilastirildigi Tablo:46’ya gore; hekimlerin % 100’1 kendi meslek
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gruplarmi temsil eden Tiirk Tabipler Birligine iiyedir. Ebe/Hemsire/Saglik Memuru
grubunun da yaridan fazlast kendi mesleklerini temsil eden odalara iiye olduklarimi

belirtmislerdir.
— Sendikal Haklarin Kapsam

Alan arastirmasi icin goriisiilen saglik c¢alisanlarina “saglik c¢alisanlarina
sendikalasma hakki ile birlikte hangi haklar verilmelidir?” sorusu sorulmus ve saglik
calisanlarinin Toplu s6zlesme ve grev hakkini da kapsayan sendika hakki ile ilgili olarak,
saglik hizmetlerinde sendika hakkinin kapsaminin nasil olmasimi istedikleri 6grenilmeye
calistimistir. Ayrica ankete katilan saglik calisanlarinin egitim durumlar ile sendikal
haklarin kapsamu ile ilgili verdikleri yanitlar capraz tablo ile karsilastirilmis ve bu iki

degisken arasindaki iliski Ki-Kare testiyle degerlendirilmistir.

Tablo:47 Sendikal Haklarin Kapsami

Slir;illljd Frekans Oran (%)
1 145 47
2 75 24
3 52 17
4 38 12
Toplam 310 100

Tablo:47°de 1 ile “Sendikalasma, Toplu sozlesme ve Grev Hakki beraber
verilmelidir”, 2 ile “Sendikalasma, Toplu Soézlesme, Grev ve Lokavt Hakki beraber
verilmelidir”, 3 ile “Sendikalagsma ve Toplu S6zlesme Hakki beraber verilmelidir” ve 4 ile”

Sendikalagsma hakki yeterlidir” yargilar temsil edilmektedir.

Buna gore; ankete katilan saglik calisanlari “Saglik calisanlarina sendikalasma
hakki ile birlikte hangi haklar taninmalidir?” sorusuna, yanit olarak % 47 oramyla
“Sendikalagsma, toplu Sozlesme ve grev hakki beraber verilmelidir” segenegini
isaretlemistir. Calismaya katilanlarin ¢cogu sendika hakkini toplu s6zlesme ve grev hakkini

da kapsayan bir biitiin olarak diisiindiiklerini ifade etmistir. Bu haklara lokavt hakkinin da
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eklenmesini isteyenler % 24 orani ile ikinci siradadir. Bu secenekleri sirayla sendikalasma
ve toplu so6zlesme hakki birlikte verilmeli diyenler (% 17) ve sendikalasma hakki yeterlidir

secenegini isaretleyenler ( % 12) takip etmektedir.

Tablo:48 Egitim Durumu* Sendikal Haklarin Kapsami

Capraz Tablo
Sendikal Sen. Sen ve Sen,
Haklar Yeterli T.S Sen.T.S.,Grev T.S.Grev
ve lokavt
Egiim 4 G sretim 0 1 0 0 1
Durumu
Lise 16 10 33 9 68
On lisans 10 15 60 19 104
Lisans 0 14 10 17 41
Y .lisans 6 7 16 21 50
Doktora 6 5 25 10 46
Toplam 38 52 144 76 310

Ki-Kare:57,913 df:20 p=0,000  (%1’de anlamlidir)

Ankete katilanlarin egitim durumlart ile “Sendikalagma ile birlikte hangi haklar
verilmelidir?” sorusuna verdikleri cevaplarin karsilastirildigi  Tablo:48’de  egitim
seviyesindeki degismenin sendikal haklarin kapsamini da degistirdigi goriilmektedir. Buna
gore; egitim seviyesi yiikseldikce sendikal haklarin kapsami da genislemektedir.
Sendikalasma hakkim1 yeterli bulanlar lise ve o©n lisans grubunda daha fazladir.
Sendikalagsma hakkinin yaninda toplu s6zlesme hakkinin da verilmesini isteyenler on lisans,
lisans ve lise mezunlarinda daha ¢oktur. Egitim seviyesi yiikseldikce sendika hakkini toplu
sO0zlesme ve grev hakki ile bir biitiin olarak degerlendirenlerinde orani artmaktadir. Ayrica
sendika hakkinin i¢inde igsverenlerin de lokavt hakkini kullanmasi gerektigini diisiinenler de

egitim seviyesi ylikseldik¢e fazlalagmaktadir.
— Sendikal Haklardan Beklentiler

Goriisme yapilan 310 saglik c¢alisanina sendikal haklarin elde edilmesinin ne tiir

yararlar saglayabilecegi sorulmus ve verdikleri yanitlarin birincil se¢enek olarak en ¢ok
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isaretlenen ve en az isaretlenen seceneklerin siralamasi Tablo:49’da gosterilmektedir.

Tablo:49 Sendikal Haklarin Yararlar:

Yararlar
(Birincil
neden) | Frekans Oran (%)
1 143 46
2 63 20
3 71 23
4 7 2
5 5 2
6 21 7
Toplam | 310 100

Tablo:49°da; sendikal haklarin kazanilmasinin saglayabilecegi yararlar 1’den 6’ya kadar

numaralandirilmistir. Buna gore;

1. Gelir artis1 saglanabilir,

2. Calisma kosullar ve siireleri iyilestirilebilir,

3. Sosyal hizmetler ve 6zliik haklarla ilgili kazanimlar elde edilebilir,
4. Personel rejimindeki aksakliklar giderilebilir,

5. Is saglig1 ve giivenligi konusunda hizmetleri arttirilabilir,

6. Onemli bir yarar saglamayacaktir, yargilarini temsil etmektedir.

Buna gore; saglik calisanlarinin sendikal haklardan beklentilerinin biiyiik olgiide
ekonomik oldugu goriilmektedir. Gelir artis1 saglanabilir diyenler % 46 oraniyla ilk sirada
yer almaktadir. Sosyal hizmetlerin ve 6zliikk haklarin gelistirilmesi % 23, calisma kosul ve
sirelerinin 1iyilestirilmesi % 20 oraniyla diger onemli beklentilerdir. Sendikal haklarin
personel rejimindeki aksakliklarin giderilmesi ve is saghig ile ilgili hizmetleri
gelistirilmesinde fayda saglayacagina inananlar ise ¢ok azdir (%2). Bunun yaninda sendikal
haklarin kazanilmasinin 6nemli bir yarar saglamayacagini diigsiinenlerde % 7 oranina

sahiptir.
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— Sendikalar Kanunu

Goriisiilen 310 saglik calisanina kamu c¢alisanlarinin sendikalagsma hakkini yasal
zemine tastyan 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalart Yasasi’nin, kamu c¢alisanlarina
sendikalasma ile ilgili olarak hangi haklar1 tanidig1 sorulmustur. Bu soruya verilen yanitlar
Tablo:50’de gosterilmektedir. Sendika {iyesi olan ve olmayan tiim calisanlarinin
kendilerinin ve tiim kamu calisanlarinin sendika hakkimi diizenleyen bu kanun ile ilgili

olarak bilgi sahibi olup olmadiklar1 6l¢iilmek istenmistir.

Tablo:50 Sendikalar Kanunun Tanimis Oldugu Haklar

Slir;?:ll;jl Frekans Oran (%)
1 92 30
2 74 24
3 38 12
4 106 34
Toplam 310 100

Tablo:50’de 4688 Sayili Yasanin tanimis oldugu haklarla ilgili olarak verilen
secenekler 1’den 4’e kadar numaralandirilmistir. 1 ile “‘Yalnzca sendikalasma hakki”, 2 ile
“Sendikalagsma ve toplu sozlesme yapma hakki”, 3 ile “Sendikalagma, toplu sozlesme
yapma ve grev hakki” ve 4 ile “Sendikalagsma ve toplu goriisme yapma hakki”, secenekleri

ifade edilmektedir.

Buna gore; ankete katilan saglik calisanlarinin sadece % 34’1 “Sendikalagsma ve
toplu goriisme hakki tanimistir” secenegini isaretlemistir. Goriisiilen calisanlarin %
66’sinin iilkemizde kamu calisanlarinin sendikal orgiitlenmesini diizenleyen 4688 Sayili
Yasa hakkinda bilgi sahibi olmadig1 goriilmektedir. Bu soruya verilen yanitlar ve ankete
katilanlarin sendika iiyeligi durumlar1 capraz tablo olarak karsilastirllmis ancak bu iki
degisken arasinda anlaml bir iligkiye rastlanmamistir. Bu durum sendika iiyesi olan saglik

calisanlarinin da iiye olmayanlar kadar sendikalar kanunu hakkinda bilgi sahibi olmadigin
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gostermektedir.
— Toplu Goriismelerdeki Talepler

Ankete katilan saglik calisanlarinin memur sendikalar1 ve hiikiimet temsilcileri
tarafindan gerceklestirilen toplu goriismelerde meslek gruplar ile ilgili en 6nemli talepleri

Grafik: 9°da gosterilmektedir.

Grafik:9 Toplu Goriisme Talepleri
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Goriisiilen saglik calisanlarina, toplu goriismelerde meslek grubunuzla ilgili olarak
en Onemli talepleri sorulmustur. Yukaridaki Grafik:9’da toplu goriisme talepleri 1’den 7’ye

kadar numaralandirilmistir. Buna gore;

1. Gelirin arttirilmasi,

2. Kurum i¢i ve kurum dis1 sosyal hizmetlerin artirilmast,
3. Doner sermayenin adil dagitilmasi,

4. Tayin, atamalar ve yiikseltilmelerin adil olmasi,

5. Calisma kosullarinin iyilestirilmesi,

6. Is saglig1 ve giivenliginin artirilmast,
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7. Calisma saatlerinin diizenlenmesi (haftalik caligmanin 40 saate cekilmesi, fazla

calismanin telafisi), taleplerini ifade etmektedir.

Grafige gore, ankete katilan saglik calisanlarinin % 50’si gelirin arttirilmasini en
onemli talep olarak belirtmistir. Bunu % 19 oraniyla ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi
talebi takip etmektedir. Doner sermayenin adil dagitilmasi isteyenler % 11, tayin, atama ve
yiikseltilmelerin adil olmasini birincil talep olarak degerlendirenler % 8 oranlarina sahiptir.
Calisma siirelerinin iyilestirilmesini ve sosyal hizmetlerin arttirilmasini isteyenler % 5 ve is

saglhigl ve giivenliginin arttirilmasini isteyenler sadece % 2 oranina sahiptir.
4. Calisma Yasamindan Duyulan Memnuniyet
— Yapilan isten Duyulan Memnuniyet

Alan arastirmasina katilan saglik calisanlarinin ¢alisma kosullar1 ve sendikal
orgiitlenmesinin verilmesinin ardindan bu calisanlarin yaptiklar is ile ilgili memnuniyet
dereceleri Grafik:10’da gosterilmistir. Ayrica is memnuniyetini etkileyebilecegi diisiiniilen
mesleki dagilim ve gelir diizeyi degiskenleri ile capraz tablolar halinde karsilastirmalar

yapilmistir. (Tablo:51,52)

Grafik: 10 Ankete Katilan Saglik Calisanlarinin Is Memnuniyetine Gore Dagilimi

is Memnuniyeti
200 188
150 -
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100 -
50 8 16
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1 2 3 4
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Ankete katilan 310 kisinin “ Genel olarak yaptiginiz isten memnun musunuz?”’
sorusuna verdikleri yanitlar Grafik:10’da 1 “Hi¢c Memnun Degil”, 2 “Memnun Degil”, 3
“Memnun” ve 4 “Cok Memnun “olarak ifade edilmistir. Buna gore; 188 kisi isinden
memnun ve 16 kiside cok memnun oldugunu belirtmistir. Memnun degilim diyenler 98 kisi

ve hic memnun olmadigini belirtenler ise sadece 8 kisidir.

Arastirmaya katilan saglik calisanlarinin mesleki dagilimlart ve yaptiklart isten
memnuniyet derecelerinin karsilastirildigi Tablo:51°de; meslek gruplarinin degisiminin, is
memnuniyetine verilen cevaplari farklilastirdig1 goriilmektedir.

Ebe/Hemsire/Saglik Memuru grubunda memnun olmayanlarin orani diger meslek
gruplarinda memnun olmayanlardan fazladir. Saglik hizmetlerinin hekim odakli olmas1 ve
diger gruplarin 6zellikle Ebe/Hemsire/Saglik memuru grubunun ¢ok is yapan ancak higbir

yetkisi olmayan ara insan giicii olarak algilanmasi bu durumun nedenlerinden biri

olabilmektedir.
Tablo:51 Gorev * Is Memnuniyeti Capraz Tablo
Gorev
. Diger Ebe/Hem./ | Yardimci Diger
Hek Topl
exim Prof. Sag.Mem. | Personel | Personel opiam
i Hig
> .. | memnun 4 0 4 0 0 8
memnuniyeti .
deg.
Memnun | - 5 4 73 4 4 98
deg.
Memnun 71 12 83 19 3 188
Gok 3 1 4 4 4 16
memnun
Toplam 91 17 164 27 11 310

Ki-Kare:61,290 df:12 p=0,000 ( % 1’de anlamlidir)
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Tablo:52 Is Memnuniyeti* Gelir Durumu Capraz Tablo

Gelir(YTL) Toplam
1000~ 1500- 2000 ve
S00-1000 1, 55 2000 {istii
Is Hic
. .| memnun 0 4 0 4 8
memnuniyeti B
deg.
Memnun 18 66 5 9 98
deg.
Memnun 14 89 36 49 188
ok 4 5 0 7 16
memnun
Toplam 36 164 41 69 310

Ki-Kare:44,341 df:9 p=0,000 ( % 1’de anlamlidir)

Yapilan isten memnuniyet derecesi ile gelir diizeyinin karsilastirildigr Tablo:50°de
gelir diizeyi daha yiiksek olan caligsanlarin, is memnuniyetlerinin diisiik gelire sahip
calisanlara oranla yiikseldigi goriilmektedir. 1000-1500 ve 500-1000 YTL gelir grubunda
olan saglik calisanlar1 icinde memnun degilim segenegini isaretleyenlerin sayisi

artmaktadir. Gelir diizeyi arttikca cok memnun ve memnun olanlarin sayis1 da artmaktadir.
— Calhisilan Kurumdan Duyulan Memnuniyet

Gortisme yapilan saglik calisanlarina calistiklart kurumlarla ilgili memnuniyet

dereceleri sorulmustur ve verilen yanitlar Grafik:11‘de gosterilmektedir.

Calistiklar1 kurumlardan memnun olmayan ya da hic memnun olmayan kisilere de
bunun nedenleri sorulmustur. Memnun olmama nedenleri i¢inde en fazla birincil neden
olarak isaretlenen secenek durumuna gore siralama yapilmis ve bu siralama Tablo:53’te
belirtilmistir. Goriisiilen 310 saglik calisanina calistiklar1 kurumla ilgili olarak duyduklari
memnuniyetin derecesi sorulmus olup Grafik:11’de bu yanitlar 1 “Hi¢ Memnun Degil”, 2

“Memnun Degil”, 3 “Memnun” ve 4 “Cok Memnun “olarak ifade edilmistir.
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Grafik:11 Ankete Katilan Saglik Calisanlarinin Kurum Memnuniyetine Gére Dagilimi
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Buna gore; calistiklar1 kurumdan memnun olan saglik calisanlar1 185 kisi ve ¢ok
memnun olanlar 11 kisidir. Memnun degilim cevabimi secenler 97 kisi ve hi¢ memnun

olmadigini belirten ¢alisan sayisi ise 17°dir.

Tablo:53 Calisilan Kurumdan Memnun Olmama Nedenleri

iﬁiﬁ;ﬁ:iﬁg:in Frekans Oran (%)
1 58 49
2 11 9
3 15 13.5
4 16 14.5
5 ? !
6 9 !
Toplam 118 100

Tabloda caligilan kurumdan memnun olmama nedenleri 1’den 6’ya kadar

numaralandirilmistir. Buna gore;
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1. Gelirin az olmasi,

2. Calisan sayisinin az olmasi,

3. Calisma saatlerinin ¢ok ve diizensiz olmasi,
4. Calisma kosullarinin zorlugu,

5. Yonetim ile ilgili sorunlar,

6. Hasta ve hasta yakinlari ile ilgili sorunlar, yargilarini temsil etmektedir.

Tablo:53’e gore; ankete katilan saglik ¢alisanlarinin calistiklar1 kurumdan memnun
olmadigini ifade eden 118 kisiye memnun olmamalarinin birincil nedenleri sorulmustur.
Buna gore; gelirin az olmas1 % 49 oranmiyla 58 kisi tarafindan en ¢ok tercih edilen secenek
olmustur. Calisma kosullarinin zorlugu 16 kisi, calisma saatlerinin ¢ok ve diizensiz olmasi
15 kisi, calisan sayisimin yetersizligi ise 11 kisi tarafindan memnun olmamanin birincil
nedeni olarak isaretlenmistir. Yonetim ile ilgili ve hasta ve hasta yakinlari ile ilgili sorunlar
9’ar kisi ile ¢alisilan kurumdan memnun olmamada en az birincil neden olarak isaretlenmis

seceneklerdir.
C. Arastirmanin Sonuclari

Bursa’da kamu sektoriinde calisan toplam saglik calisanlarinin %5’ini temsil
edebilecek c¢esitli kurumlarda calisan 310 saghk calisam ile goriisiilerek uygulanan anket
calismasinda cesitli bulgular elde edilmistir. Bu bulgulardan hareketle arastirmanin ana
varsayimi ve bu varsayimin agilimindan olusturulan alt varsayimlar1 asagidaki sekilde

degerlendirilmistir.

— Tiirkiye’de toplam saglik calisanlar i¢inde kadin ¢alisanlarin orani erkek calisanlarin
oranindan fazladir. Aragtirmaya katilan saglik calisanlart i¢cinde bu durum degismemistir.
Genel sendika teorisine gore erkek calisanlar daha cok sendika iiyeliginin tercih ederken
kadinlar daha diisiik oranda sendikalara yonelmektedir. Arastirmaya katilan erkek
calisanlarin i¢inde kadin ¢alisanlara gore sendikalagsma orani biraz fazladir ancak arastirma
bulgular1 icinde sendika iiyeligi ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir iliskiye

rastlanmamaistir.
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Bu degerlendirme “Saglik sektoriinde kadin calisanlarin yogun olarak gérev almasi,
bu sektordeki sendikalasma egiliminde belirleyici rol oynamaktadir” varsayimini ciiriitmiis

olmaktadir.

— Saghk calisanlar1 farkli meslek gruplarindan olusmaktadir. Goriisiilen saglhk
calisanlarinin mesleki farkliliklarinin sendika iiyeligine etkisinin karsilagtirilmasinda bu iki

degisken arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir.

— Saglik calisanlarinin farkli egitim ve mesleki dagilimlara sahip olmalari gelir
dagilimlarinin da farklilagmasina neden olmaktadir. Aragtirmada gelir dagiliminin sendika
tiyeligine etkisinin karsilastirnlmasinda bu iki deg8isken arasinda anlamli bir iliskiye
rastlanmamistir. En yiiksek gelire sahip calisanlarla en diisiik gelir grubunda olanlar

arasinda sendika tiyeligine talep acgisindan farklilik bulunmamaktadir.

Bu degerlendirmeler “Cesitli meslekleri icinde barindiran saglik sektoriinde,
calisanlarin egitim ve gelir seviyelerinde farkliliklar bulunmaktadir. Bu durum, saghk
calisanlarinin sendikalagma egilimlerinin belli bir yonde olugsmasini engellemekte ve farkl
egitim ve gelir seviyelerinde farkli egilimlerin ortaya ¢ikmasinda etken faktorlerden biri
olarak ortaya cikmaktadir” varsayimimi egitim durumu degiskeni hari¢ tutuldugunda

cliriitmiis olmaktadir.

— Arastirma bulgularinda sendika iiyeligini, medeni durum, egitim durumu ve hizmet
siireleri degiskenlerinin etkiledigi goriilmektedir. Buna gore genel sendikacilik teorisinin
aksine arastirmaya katilan ve sendika iiyesi olan ¢aligsanlar i¢inde medeni durumunu evli
olarak belirtenler daha biiyilk bir paya sahiptir. Egitim seviyesi en diisiikk olanlarla en
yilksek olanlar icinde sendikalasma oram1 daha diisiiktiir. Hizmet siiresi agisindan
degerlendirildiginde ise kidemin sendika iiyeligi iizerinde etkili oldugu goriilmektedir.
Goreve yeni baslayanlar yani kidemi az calisanlarda ve emekli olmaya yaklasanlarda
sendikalagsmanin azaldigr gozlenmistir. Meslekte 11-15 yil arasinda kidem sahibi olanlar

diger guruplara oranla daha cok sendikalagsma egilimi gostermektedir.
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— Arastirmaya katilan saglik calisanlarinin bilyilk c¢ogunlugu calisma kosullarinda
memnun olmadiklarini ifade etmistir. Ankete katilanlarin % 84 ‘ii fazla ¢alisma yaptiklarini
sOylemistir. Bu grubun da % 87’si bu calismalarin haftalik 45 saat normal ¢alisma ile
beraber cok yorucu oldugunu ve aldiklar1 iicretin yetersiz oldugunu belirterek ¢alisma
kosullarindan memnun olmadiklarim1 belirtmislerdir. Goriisiilen saglik calisanlarinin %
86’s1 calistiklar1 kurumda is saghgi ve giivenligi ile ilgili bir birimin bulunmadigim ve
toplamda % 90’1 ise kurumlarinda mesleki risklerle ilgili alinan 6nlemlerin yetersiz ve ¢ok
yetersiz buldugunu belirtmislerdir. Saglik calisanlarinin % 82,5°1 calistiklar1 kurumlarda
sunulan sosyal hizmetlerin yetersiz oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica goriisiilen saglhk
calisanlarinin % 71’1 ticret gelirlerinin yaptiklart ise gore yetersiz ve ¢ok yetersiz oldugunu
belirtmistir. Doner sermaye uygulamasi konusunda ankete katilanlarin %37’si uygulamanin
tamamen kaldirilip reel iicretlerin arttirilmasi gerektigini, % 34’t ise uygulamanin is
barisin1 bozdugunu ifade etmislerdir. Tiim bu bulgular ankete katilan saglik ¢alisanlarinin

calisma kosullarin1 olumsuz degerlendirdiklerini gostermektedir.

— Arastirmaya katilan saglik calisanlari c¢alisma kosullarindan memnun olmadiklarini
belirtmelerine karsin, % 66 oraniyla yaptiklari isten memnun ve ¢ok memnun olduklarini
ve % 63’ii de calistiklar1 kurumlardan memnun ve ¢ok memnun olduklarini belirtmistir.
Yani calisma kosullarinda yasanan zorluklar saglik calisanlarinin yaptiklari isten ve
calistiklar1 kurumdan duyduklari memnuniyeti etkilememektedir. Bu genel memnuniyet
diisiincesi saglik ¢alisanlarinin sendikalar araciligi ile bazi haklar elde etme ve kosullarini

iyilestirme isteklerini frenleyen nedenlerden biri olabilmektedir.

Bu degerlendirmeler; “Saghik calisanlarinin  calisma  kosullarindaki  tiim
olumsuzluklara karsin calisma yasamu ile ilgili genel bir isyan icinde olmamakla birlikte,
giic sartlara karsi iilkenin ekonomik ve geleneksel yapisindan kaynaklanan genel bir
kabullenis icinde bulunmaktadirlar. Bu durum calisanlarin giiclerini birlestirerek kendi
haklarin1 yasal otoriteye kars1 koruyup gelistirmeyi amaclayan sendikalagsmaya olan talebin

azalmasinda belirleyici nedenlerden biridir.” varsayimini dogrulamis olmaktadir.
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— Goriisiilen sendika iiyesi saglik calisanlarinin % 39’u ¢alisma kosullarini iyilestirmek ve
gelistirmek i¢in sendika iliyesi olduklarimi belirtirken, sendika iiyesi olan calisanlarin %
34’11 ise siyasi ve ideolojik olarak kendileri ile aym goriisii paylastig i¢in iiyesi olduklari

sendikalar1 sectiklerini belirtmislerdir.

— Sendika iiyesi oldugunu belirten saglik calisanlarinin % 45’1 iiyesi olduklar1 sendikaya
sadece aidat ddediklerini, herhangi bir faaliyetlerine katilmadiklarini belirtirken, % 36’s1da
sendikanin yayinlarini takip ettigini ifade etmistir. Sendika iiyesi calisanlarin toplamda %
81’1 yani biiyiikk cogunlugu iiyesi olduklar1 sendika ile birebir bir iligki i¢cinde olmadigini

belirtmistir.

— Arastirmaya katilan saglik calisanlarina memur sendikaciligini diizenleyen 4688 Sayili
Yasanin tanimis olduklar1 haklarla ilgili olarak goriisiilen saglik calisanlarinin sadece %
34’ii soz konusu Yasanin memurlara tanimis oldugu haklarin sinirimi dogru olarak

belirtmistir.

Bu degerlendirmeler “Saglik calisanlarinin sendikal se¢imlerinde sendikalarin
calisma sekli veya etkinliklerinden cok calisanlarin siyasi ve ideolojik goriisleri belirleyici
olmaktadir” ve “Saglik calisanlar1 iiyesi olduklar1 sendikalarla aktif bir iliski iginde
olmamakla beraber kendilerine taninan sendikal haklarin sinirlar1 konusunda yeterli bilgi

sahibi degillerdir.”varsayimlarim1 dogrulamaktadir.

— Gortstilen saglik calisanlart icinde sendika iiyesi olmayan caligsanlar iiye olmama
nedenlerini ilk olarak % 38 oraniyla mevcut sendikalarin ¢alismalarin1 begenmeme ve daha
sonrada % 34 oraniyla mevcut yasal diizenlemelerle sendikalarin meslek odalarindan farkli

olmamasi olarak belirtmislerdir.

Bu degerlendirme “Memur sendikaciliginin mevcut yasal ¢ercevesinin sendikalari
dernek statiisiinden farkli bir yere koymadig: diisiincesi saglik calisanlarinin sendikalasma

egilimlerini olumsuz yonde etkilemektedir. ” varsayimini dogrulamaktadir.

— Arastirmaya katilan saglik calisanlarinin % 48’1 bir sendikaya iiye oldugunu belirtirken,
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% 51’1 meslekleri ile ilgili bir kurulusa (sendika hari¢) tiye olduklarint belirtmiglerdir.
Aralarinda az bir fark olmasina karsin sendika iiyeligi orani meslek odalarina iiyelik
oranindan daha diisiiktiir. Ayrica yapilan karsilagtirmalarda mesleki dagilim ile sendika
tiyeligi arasinda anlamli bir iliski bulunmamasina karsin goriisiilen tiim hekimler Tiirk

Tabipler Birligi'ne iiye olduklarin ifade etmislerdir.

Bu degerlendirme “Saglik ¢alisanlar1 tiim meslekleri icinde barmdiran hizmet kolu
esasina dayali sendikal orgiitlenme yerine, mesleki hak ve cikarlarin1 meslek kuruluslarinda
koruma tercihleri, meslek odalarina iiyelik oranlarinin sendikalagsma oranlarina gore daha

yiiksek olmasina yol acan en belirgin faktorlerden biridir.” varsayimini dogrulamaktadir.

— Memur sendikalarina taninan sendikal haklarin kapsami ile ilgili olarak saglk
calisanlarinin ¢ogunlugu toplu sozlesme ve grev hakki ile gercek anlamda bir sendika
hakkinin taninmasi gerektigini belirtmistir. Bunu daha sonra bu haklara lokavt hakkinin da

eklenmesini isteyenler takip etmistir.

Bu degerlendirme “Saglik hizmetlerinin engellenemez ve ertelenemez 6zelliklerine
karsin saglik calisanlar1 tiim memurlara toplu soézlesme ve grev hakkimi da icinde
barindiran tam bir sendika hakki taninmasimi talep etmektedir.” varsayimini
dogrulamaktadir. Ancak bu durumdan saglik calisanlarinin dogrudan dogruya orgiitlenme
hakkina sahip c¢iktiklari, demokratikleserek ve Orgiitlii bir miicadele yaparak smf

cikarlarin1 korumak gibi amaglar1 oldugunu diisiinmek dogru olmayacaktir.

— Gortisiilen saglik calisanlarinin % 46’°s1 sendikal haklarin elde edilmesinin ilk olarak
gelir durumunu iyilestirebilecegini diisiinmektedir. Bunu daha sonra sosyal hizmetleri
gelistirebilecegini diislinenler ve calisma kosullart ve siirelerini 1iyilestirebilecegini
diisinenler takip etmistir. Sendikal haklarin elde edilmesinin ©Onemli bir yarar

saglamayacagini diisiinenler de bulunmaktadir.

— Ankete katilan saglik ¢alisanlarinin yaris1 toplu goriismelerde meslek gruplar ile ilgili

en Onemli taleplerinin gelirlerinin arttirilmasi oldugunu belirtmistir. Bu talebi daha sonra
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calisma kosullarinin iyilestirilmesi ve doner sermayenin adil dagitilmas: talepleri takip

etmektedir.

Bu degerlendirmeler “Saglik calisanlar1 agisindan sendikal orgiitlenmeden
kaynaklanan en onemli beklenti ekonomik getiridir. Saglik calisanlarinin gelir durumunda
artis  sendikal orgiitlenme egiliminde negatif yonde etkili olmaktadir.” varsayimini

dogrulamaktadir.

Saglik calisanlarinin Orgiitlenme cabalari sistemin kurallarini degistirmeye yonelik
degildir ve bir hak olarak goriildiigii icinde talep edilmemektedir. Yalnizca teknik diizeyde
karsilagilan ve sistem igerisinde ¢oziilebilecek bir dizi sorunu ¢ozmeye yonelik bir talebin
ifadesidir. Bu sorunlar da daha ¢ok ekonomik durumlarinin gelistirilmesi ve c¢alisma
kosullarinin iyilestirilmesi ile ilgilidir. Saglik sektoriinde faaliyet gosteren memur
sendikalarinin siyasi goriis ayriliklar1 nedeniyle boliinmiis bir yap: sergilemeleri, gerek
hiikiimetler karsisinda sendikal hak arama calismalarin1 gerekse bu hizmet kolunda ¢alisan
memurlarin sendikal orgiitlenmeye olan inan¢ ve taleplerini arttirmaya yonelik ¢abalarini

yetersiz kilmaktadir.

Tiirkiye’de Saglik ve Sosyal Hizmetler hizmet kolunda sendikalagsma oram %42
seviyesindedir. Alan arastirmasinda sendikalasma orani, Tiirkiye genelindeki sendikalasma

oranina paralel bir bicimde % 50 nin altinda olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Aragtirma bulgularinin sonuclari, arastirmanin ana varsayimi olan “Kamu saglik
sektoriinde, genel olarak ¢alisma yasamu ile ilgili ¢esitli sorunlarin oldugu diisiiniilmesine
karsin, sendikalasma egilimlerindeki bu diisiis, saglik ¢alisanlarinin is¢i sendikalagsmasinda
oldugu gibi ortak ¢ikar paydasinda birleserek, sendika catist altinda orgiitlenmeyi, mevcut
yasal diizenlemeler cercevesinde sorunlarinin ¢oziimii i¢in etkili bir miicadele yontemi

olarak gérmediklerini ortaya koymaktadir.” varsayimini dogrulamis bulunmaktadir.
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SONUC

Tiim diinyada memur sendikaciligi gec gelismis bir olgudur. Onceleri boyle bir
ihtiyaci hissetmeyen memurlarin avantajli konumlarinin yitirerek sendikal kazanimlarla

kosullar1 diizelen is¢ilerin gerisinde kalmasi onlar1 da sendikal orgiitlenmeye yoneltmistir.

Memurlara sendikalagsma hakki taninmasi iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir.
Ekonomik ve demokratik anlamda gelismis olan {ilkeler, memurlar da dahil tiim
calisanlarina toplu sozlesme ve grev hakkini igeren sendikalagma hakkini tanimistir. Ancak
gelismekte olan ve gelismemis iilkelerde memurlarin sendika hakki (6zellikle grev hakki)
sinirlandirilmaktadir. Tiim diinya genelinde memurlarin sendikalagsma oranlarinin diisiik
oldugu goriilmektedir. Bunun nedenlerinin basinda memurlarin isc¢i sinifi gibi bir sinif

bilincinin olmamasi yani kendilerini devletle 6zdes olarak algilamalart gelmektedir.

Tiirkiye’de memurlarin sendikal oOrgiitlenmesi diinyadaki gelisime paralel bir
bicimde ge¢ gelismis bir olgudur. Memurlar 1990’11 yillara kadar sendika hakkini talep
eden taraf olmamuiglardir. Ancak 624 Sayili Yasanin kendilerine sendika hakki tanimasi
sonucunda sendikalasma konusunda istekli davranmislardir. Ancak bu dénemdeki memur
sendikalar1 ¢ok kii¢iik, gii¢siiz ve daha ¢ok meslek sendikalar1 olarak kalmislar ve etkili bir
sendikacilik yapamamuslardir. 1990’1 yillarda ise memurlar herhangi bir yasal diizenleme
olmamasina karsin sendikalagsmaya baslamis ve memur sendikaciligi hukuku 6nceleyen bir

olgu olarak ortaya ¢ikmustir.

2001 yilinda 4688 Sayili Yasa ile memur sendikalari, yasal zemine kavusmustur.
Ancak yasanin toplu sozlesme ve grev hakkindan hi¢ s6z etmemesi ve sadece son karari
yine hiikiimetin inisiyatifine birakan bir mutabakat metninin olusturuldugu bir toplu
goriisme hakkini tanimasi ile memur sendikalari dernek, meslek kurulusu statiisiinden

bagska bir yere tasginmamuistir.

Tiirkiye’de memur sendikalarinin bagli olduklar1 ii¢ biiyilkk konfederasyon

bulunmaktadir. Bu sendikalar arasindaki siyasi ve ideolojik farkliliklar nedeniyle memur
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sendikacilig1 giic kaybetmektedir. Iktidar partisine yakin goriise sahip sendikalar iiye

sayilarim arttirirken, iktidar degisimlerinde ise iiye sayilar azalabilmektedir.

Saglik hizmeti alma hakki herkes icin en onemli haklardan birisidir. Tiim diinyada
saglik hizmetleri kamusal hizmet oldugu i¢in cogunlukla devlet tarafindan saglanmaktadir.
Bu nedenle de bu hizmeti saglayan ¢alisanlarin ¢ogunlugu da kamu c¢alisan1 statiisiindedir.
Saglik hizmetlerinin engellenmez ve ertelenemez olma oOzelliginde olmast saglik
calisanlarinin ¢esitli ¢alisma zorluklar1 yasamasina neden olmaktadir. Tiim diinyada saglhik
hizmetlerinde calisan gerek kamu sektorii gerekse 0zel sektor calisanlarina sendika hakki
taninmasi her zaman tartismali bir konu olmustur. Saglik calisanlarinin sendikalasma hakk1
tim memur kesimlerinde oldugu gibi iilkelerin gelismislikleri ve demokratiklesmeleri ile
yakindan ilgilidir. Gelismis iilkelerde saglik hizmetlerinde c¢alisanlart da kapsayan bir
sendika hakki taninmaktadir. Ancak bu iilkelerde bile saglik hizmetlerinin aksayabilecegi
endisesine dayandirilarak saglik ¢alisanlarina grev hakki ya ¢ok sinirli taninmakta ya da hic
taninmamaktadir. Saglik calisanlarinin sendikalasma oranlar1 tiim diinya genelinde ve
gelismis iilkelerde dahi diisiik seviyelerdedir. Bunun en onemli nedenleri olarak, saglik
calisanlarinin farkli ¢ikar ve sorunlara sahip ¢esitli meslek gruplarindan olusmasi ve tip
mesleginin geleneksel algilanmasi ile saglik calisanlarinin kendilerini emegi ile gecinen bir

isci gibi degil insani bir amaca adamis kisiler olarak gormeleri sayilabilir.

Tiirkiye’de saglik calisanlart 90’1 yillardaki memur sendikaciliginin baslangicinda
ve gelisiminde etkin roller oynamuglardir. Giiniimiizde Tiirkiye’de memurlarin
sendikalasma oram1 % 49,7 olup toplam memurlarin yarisindan fazlasi sendika tiyesi
degildir. Saglik ve Sosyal Hizmetler hizmet kolunda calisan saglik calisanlarinda
sendikalagsma oran1 ise toplam memurlarin sendikalasmasindan da daha diisiik bir seviyede
% 42 oraninda gerceklesmistir. Saglik hizmetlerinde sendikalasma oraninin diisiik
olmasinda tiim diinyadaki saglik ¢alisanlari i¢cin gecerli olan nedenler disinda, 6zelde saglik
hizmetlerinde ve genelde tiim memur kesimlerinde, {iilkede demokrasi Kkiiltiiriin
yerlesmemis olmamasinin da etkisiyle yeterli sendikal bilincin olusmamasi 6nemli rol

oynamaktadir. Ayrica alan arastirmasinda da sinandig1 gibi mevcut diizenlemelerin tam bir
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sendika hakki tanimamasinin sendikalari derneklestirmesi ve hizmet kolunda faaliyet
gosteren sendikalarin calismalarinin  yeterli goriilmemesi de saglik hizmetlerinde
sendikalagsmaya olan talebi diisiirmektedir. Saglik c¢alisanlarinin ¢ogunlugu kendi meslek
gruplariyla ilgili bir meslek kurulusuna iiyeligi sendika iiyeligine tercih etmektedirler.
Sendikal tercihler ise sendikal orgiitlenmeye duyulan inan¢ ve sendikal kazanimlardan ¢ok

siyasal ve ideolojik goriis ekseninde sekillenmektedir.

Sonug olarak iilkemizde memur sendikaciligi 15-20 yillik bir ge¢mise sahiptir. O
donemlerden giiniimiize memurlar ¢ok sinirli sendikal haklar elde edebilmislerdir. Bu
durumda muhalefette iken s6z verip iktidara geldikleri zaman memur sendikaciligi ile ilgili
verilen sozleri yerine getirmeyen siyasi partiler kadar, aralarindaki siyasi ve ideolojik goriis
farkliliklar1 bulunan ve bu boliinmiis yapilari nedeniyle memur sendikaciginin giiclenerek
kitlesellesmesine engel olan memur sendikalarinin da payr biiyliktiir. Saglhk sektorii
orgiitlenmesi son yillarda ivme kaybetmektedir. Sendikalarin {iye potansiyelleri iktidar
degisimlerinden etkilenmektedir. Sendikal orgiitlenmeden en onemli beklentinin ekonomik
olmasi ve sendikalarin iiyeleri ile organik bir baginin olmamasi, saglik calisanlari i¢inde de
tim diger memur kesimlerinde oldugu gibi sendikal bilincin yeterli olmadigini

gostermektedir.

Tiim memur sendikalarinin i¢ celigkilerini bir yana birakarak memur sinifi i¢in ortak
cikarlar diizeyinde bir birlik saglamasi ve siyasal yapilardan bagimsizlikla ve
demokratiklikle (Orgiit ici demokrasi ve disaridan yonetilmemek) bu birligi sendikal alana
yansitmasi bilyilk 6nem tagimaktadir. Ciinkii birligini ve kitleselligi saglayamayan memur
sendikaciligi giiclinii arttiramayacagindan toplu pazarlik ve grev haklarimi da icinde
barindiran gercek bir sendika hakki elde edemeyecektir. Ancak birlesmis ve kitlesellesmis
bir sendikal anlayis, memur kitlesiyle bir bag kurarak onlarda sendikal bilin¢ olusturabilir

ve tiim memur kesimlerini sendika catis1 altinda toplatabilir.
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EKI
ANKET SORULARI

1.) Cinsiyet: () Kadin () Erkek
2.) Yas: () 18-28, () 29-38, () 39-48, () 49 ve Ustii
3.) Medeni Durum: () Evli, () Bekar, () Dul, () Bosanmus, ( ) Ayr1 Yasiyor
4.) Egitim Durumu: () ilk Ogretim, ( ) Lise, ( ) On Lisans, () Lisans, () Lisans Ustii, ()
Doktora
5.) GOreviniz:
() Hekim ( Uzman / Pratisyen)
() Diger Profesyoneller ( Dis Hekimi, Eczaci, Biyolog vb.)
() Ebe/ Hemsire /Saglik Memuru
() Yardimer saglik Personeli ( Laboratuar, rontgen, anestezi teknisyeni, diyetisyen vb.)
() Diger personel ( Idari, Teknik personel vb.)
6.) Bu gorevde calisma siireniz?( Y1l)
()0-5, ()6-10, ()11-15,()16-20, () 21ve iistii
7.) Bu kurumda calisma siireniz?( Y1l)
()0-5, ()6-10, ()11-15,()16-20, () 21ve iistii
8.) Aylik geliriniz? ( Maas+Ddoner sermaye) (YTL)
() 500-1000, () 1000-1500, () 1500-2000, () 2000-ve iistii
9.) Genel olarak yaptiginiz isten memnun musunuz?
() Hi¢ memnun degilim () Memnun degilim ( ) Memnunum ( ) Cok memnunum
10.) Calistiginiz kurumdan memnun musunuz?
() Hi¢ memnun degilim ( ) Memnun degilim () Memnunum ( ) Cok memnunum
11.) Calistigmiz kurumdan memnun degilseniz neden?(Onem derecesine gore 1’den 6’ya
kadar numaralandiriniz)
() Ucret gelirinin azhig

() Yetersiz calisan sayist
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() Calisma saatlerinin diizensizligi ve coklugu
() Calisma kosullarinin zorlugu
() Yonetim ile ilgili sorunlar ( kadrolagsma, yiikselme imkanlarinin azligi, adil olmayan
personel uygulamalari)
() Hasta ve hasta yakinlar ile ilgili sorunlar
12.) Ucret gelirinizin yaptigimiz ise gore yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?
() Cok yeterli, () Yeterli, () Yetersiz, () Cok yetersiz
13.) Fazla mesai ( nobet, icapg1 gorev, ¢cagrilmalar gibi) calismasi yapiyor musunuz?
() Evet, () Hayir
14.) Fazla mesai caligmalar ile ilgili olarak ne diistiniiyorsunuz?
() Bu calismalarin iicretini aliyorum, memnunum
() Bu calismalardan sonra izin kullaniyorum, memnunun
() Haftalik 45 saat ¢alisma ile beraber fazla ¢alisma ¢ok yorucu oluyor, memnun degilim
() Fazla ¢alisma karsilig1 6denen iicretler yeterli degil, memnun degilim
15.) Calistiginiz kurumda is sagligi ve giivenligi ile ilgili bir birim bulunuyor mu?
() Evet () Hayir
16.) Size gore calistiginiz kurumda, mesleki riskler ve hastaliklar ile ilgili yeterli dnlem
aliniyor mu?
() Cok yeterli, () Yeterli, () Yetersiz, () Cok yetersiz
17.) Mesleki riskler ve hastaliklardan korunmak icin sizce neler yapilabilir?( 1'den 4'e kadar
numaralandiriniz)
() Kisisel tedbirler yeterlidir
() Bu konuyla ilgili egitimler yapilabilir
() Diizenli kontroller ( check-up) yapilabilir
() Bu konuyla ilgili 6zel birimler olusturulabilir
18.) Calistiginiz kurumun sundugu sosyal hizmetlerle ilgili olarak ne diisiiniiyorsunuz?
() Kres, emzirme odalar1 gibi hizmetler yeterlidir
() Lojman, yemek, ulasim servisi gibi hizmetler yeterlidir

() Bu hizmetlerin tiimii yeterlidir
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()Bu hizmetlerin tiimii yetersizdir
19.) Performansa gore doner sermaye dagitilmasi uygulamasini nasil degerlendiriyorsunuz?
() Dogru ve adil bir uygulama yapiliyor, destekliyorum
() Is barisim bazen bir uygulama var, daha adil dagitim yapilamali
() Tamamen kaldirilmali, emekliligi etkileyecek sekilde reel iicretler arttirilmali
() Objektif kriterlere gore dagitilmiyor, tamamen karsiyim
20.) Bir sendikaya iiye misiniz?(Cevabiniz evet ise 21. soruya, hayir ise 24.soruya ge¢iniz)
() Evet () Hayir
21.) Sendika iiyesi olma nedeniniz?(1'den 4'e kadar numaralandiriniz)
() Orgiitlenerek daha giiclii olunacagina inaniyorum
() Sendikalarin demokratik toplumlarin geregi olduguna inaniyorum
() Sendikalar araciligi ile meslek grubu icinde dayanigsmanin artacagina inantyorum
() Sendika tiyeliginin ¢alisma hayatinda daha avantaj saglayacagina inaniyorum
22.) Uyesi oldugunuz sendikay1 secme nedeniniz? (1'den 6'ya kadar numaralandiriniz)
() Uyelerine sagladig bireysel imkanlar iyi oldugu igin ( uygun kosullarda tatil firsatlari,
diisiik faizi kredi kart1 ve ferdi sigorta saglamasi gibi)
() Uyelerine sagladig1 hukuki yardimlar iyi oldugu igin
() Sendikal egitimler ve temsilcileri ile ortak bir sendikal biling olusturabildigi icin
() Siyasi ve ideolojik olarak benimle ayn1 goriisii paylastigi icin
() Toplu goriismelerdeki taleplerini ve kazanimlarini begendigim i¢in
() Egitimler diizenleyerek mesleki bilgilerimi arttirdig i¢in
23.) Uyesi oldugunuz sendikanin hangi faaliyetlerine katiliyorsunuz?
() Sendikanin tiim faaliyetlerine ( eylem ve etkinlikler, egitim programlar1) katiliyorum
() Sendikanin egitim faaliyetlerine katiliyorum
() Sendikanin yayinlarini takip ediyorum (dergi, brosiir, arastirma, kitaplar gibi)
() Sadece aidat 6diiyorum, sendikayla bagka bir bagim yok
24.) Bir sendikaya iiye olmama nedeniniz?
( ) Sendikalarin mevcut yasal diizenlemeler nedeniyle meslek odalarindan farkli

olamadiklarim diistiniiyorum
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() Yoneticilerimden tepki almaktan ¢ekiniyorum

() Sendikalar isciler i¢indir, memurlarin sendikalagmasini dogru bulmuyorum

() Mevcut sendikalarin ¢alismalarin yeterli gérmiiyorum

() Sendikalarin elde ettigi kazanimlardan, sendika iiyesi olmayan c¢alisanlarda
faydalandig icin

() Sendikalar siyasi boliinmiisliik icinde ve aralarindaki rekabetin giiglerini azalttigini
diistiniiyorum
25.) Mesleginizle ilgili olarak bir meslek kurulusuna ( sendika haric) iiye misiniz?

() Tabip odasina iiyeyim

() Hemsireler dernegine iiyeyim

() Dis hekimleri birligine tiyeyim

() Veteriner hekimleri birligine iiyeyim

() Herhangi bir kurulusa iiye degilim
26.) 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalart Kanunu, kamu gorevlilerine sendikalasma
ile ilgili olarak hangi haklar1 tanimigtir?

() Yalmzca sendikalasma ( bir sendikaya iiye, temsilci, yonetici olma ve sendika kurma)
hakk1

() Sendikalasma ve Toplu Sozlesme yapma hakki

() Sendikalagsma Toplu Sozlesme yapma ve Grev hakki

() Sendikalagsma ve Toplu Goriisme hakk1
27.) Size gore sendikalasma hakki ile birlikte hangi haklarin verilmesi gereklidir?

() Sendikalasma hakki yeterlidir.

() Sendikalagsma hakki ile birlikte Toplu S6zlesme hakki da verilmelidir

() Sendikalasma hakki ile birlikte Toplu S6zlesme ve Grev hakki beraber verilmelidir

( ) Sendikalasma hakki ile birlikte Toplu So6zlesme, Grev ve Lokavt hakki beraber
verilmelidir
28.) Sendikal haklarin elde edilmesi size gore ne tiir yararlar getirebilir?(1'den 6'ya kadar
numaralandiriniz)

() Gelir durumunda bir iyilesme saglanabilir
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() Calisma kosullar1 ve siireleri iyilestirilebilir

() Sosyal hizmetler ve 6zliik haklarla ilgili kazanimlar elde edilebilir

() Personel rejimindeki aksakliklar giderilebilir

() Is saglig1 ve giivenligi konusunda hizmetler arttirilabilir

() Onemli bir yarar saglamayacaktir
29.) Toplu Goriismelerde meslek grubunuzla ilgili en énemli talebiniz?(1'den 7'ye kadar
numaralandiriniz)

() Gelirin arttirilmasi

() Kurum i¢i ve kurum dis1 sosyal hizmetlerin arttirilmasi

() Doner sermayenin adil dagitilmasi

() Tayin, atamalar ve yiikseltilmelerin adil olmasi1

() Calisma kosullarinin iyilestirilmesi

() Is saghig1 ve giivenliginin arttiriimasi

() Calisma saatlerinin diizenlenmesi ( Haftalik calismanin 40 saate cekilmesi, fazla

calismanin telafisi gibi)

Tesekkiirler
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1977 yilinda Bilecik’te dogdum. Ilk ve orta 6grenimi cesitli sehir ve okullarda
tamamladim. 1998 yilinda Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Calisma
Ekonomisi ve Endiistri liskileri boliimiinde yiiksek 6grenimime basladim ve 2002 yilinda
Lisans egitimimi tamamladim. 2003 yilinda Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Anabilim Dali Calisma Ekonomisi Bilim dalinda
yiksek lisans Ogrenimime basladim. 2004 yilindan bu yana Prof. Dr. Aysen Tokol
danmismanhiginda “Kamu Calisanlar1 Sendikalari; Saglik Hizmetlerinde Calisanlarin

Sendikalasmas1 Uzerine Alan Arastirmasi” adl1 yiiksek lisans tezi iizerinde calismaktayim.

Zuhal IPEK
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