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OZET

Bu tezin ilk boliimiinde ergonomi hakkinda genel bilgiler ve ergonominin
tarihgesi verilmistir. Bu calismada, Ugur Karoser firmasi ergonomik degerlendirme
kriterleri kullanilarak incelenmis, ardindan aym kriterlerle diger bir firmanin incelemesi
de ornek olarak verilmistir. Ugur Karoser firmasmin ergonomik incelemesi icin
Ergonomik Analiz Formu olusturulmus ve bu form iizerinde puanlama yapilmak
suretiyle firma ergonomik olarak degerlendirilmistir. Bu inceleme sonucunda yapilmasi
gereken iyilestirmelerle ilgili oneriler siralanmistir.Ornegin: Isciye etkiyen titresimin
temel biiyiikliikleri (frekans, genlik, ivme, etki siiresi) olciilmelidir. Giiriiltii frekans1 ve
siddeti Olciilmelidir. O biiyiikliikte bir alani 1sitmak i¢in 1s1nimla 1sitma yonteminde
kullanan radyant 1sitma sistemi tercih edilebilir. Calisanlar makinelerin ¢ikardig
giiriiltiiniin verdigi zarar1 6nlemek i¢in kulaklik kullanmalidir...

Anahtar Kelimeler: Ergonomi, Ergonomik inceleme, Ergonomik Analiz Formu.



ABSTRACT

In the first part of this study, general information and history of ergonomy have
been given.In this study, Ugur Karoser company has been investigated mainly, an
investigation of another company has been given as an example. For the investigation
of Ugur Karoser company ,”Ergonomic Analysis Form” has been formed; and by means
of filling this form, the company has been investigated. After this investigation,
suggestions regarding reforms which must be done have been presented.Forexample :
Main magnitudes of vibration ( frequency, amplitude, acceleration ...) must be
measured.Frequency and force of loud noise must be measured.Radyant heating
system can be preferred for an area that size. Staff out of the machines to avoid the
noise of the damage must use headphones. ..

Keywords: Ergonomics, Ergonomic Investigation, Ergonomic Analysis Form.
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GIRIS

Bu tezde, secilen herhangi bir isletmenin ergonomik calisma kriterlerini dikkate
alarak belirli bir puanlama sistematigi ile nasil incelenebilecegi arastirilmustir. Ilk
olarak, ergonomi ve ergonomik inceleme konulari ile ilgili bilgiler verilmistir. Daha
sonraki boliimlerde firmanin ergonominin geregi olan belli bashh konulara goére
incelenmesi yer almaktadir. Bu incelemenin daha saglikli yapilabilmesi icin MC Excel
programinda “Ergonomik Analiz Formlar1” olusturulmustur. Bahsedilen formlar, farkli
ergonomik konular icin ayr1 ayr1 sayfalardan olugsmaktadir. Her sayfada konuyla ilgili
degerlendirme sorulari bulunmaktadir. Degerlendirme ¢alismasi, isletmenin formdaki
sorulara gore puanlanmast yolu ile yapilan bir ergonomik degerlendirme seklindedir.
Biitiin degerlendirme ve puanlamalar sonucunda gerekli goriilen iyilestirmeler icin

Oneriler tezin son boliimiinde siralanmistir.



1.BOLUM KAYNAK ARASTIRMASI

1.1. Ergonominin Tanimi

Ergonomi, Fransizca “ergonomi” sozciigiinden dilimize ergonomi okuyusu
seklinde ge¢cmis olup aslinda eski Yunanca is anlamina gelen ERGON ve dogal yasa

veya diizen anlamina gelen NOMOS ‘tan tiiretilmis bir sdzciiktiir.

Ergonomi; isletmede gerek calisma kosullari, gerekse iiretkenligi iyilestirme
acisindan isin nicelik ya da nitelik olarak incelenmesidir. Isciler ve is cevresiyle

aralarindaki optimal iligkinin basarisiyla ilgili bir bilim dalidir.

Prof. Dr. Bedri Isil “Ergonomi” adhi kitabinda ergonomiyi soyle

tanimlamaktadir: (http://www.enm.blogcu.com,2007)

Ergonomi; arag, gere¢ ve makinelerin insan tarafindan maksimum konfor
emniyet ve temkinlikle kullanilabilmesi icin gerekli olan ve insanlarin bilimsel
ozelliklerine ait bilgilerin toplamidir. A.Wismer’ e gore ise ergonomi; is-insan
iligkilerinden dogan problemlere uygulanabilen bir teknoloji olarak kabul edilmekte, bu

nedenle calisan insana yonelik etiit ve calismalar seklinde tamimlanmaktadir.

ODTU Endiistri Miihendisligi Boliimii 6gretim iiyesi End.Y. Miih. Ekrem
Sarisoy’ un bir bildirisinde de belirttigi gibi; ergonomi, insan ve calisma ortami
arasindaki bilimsel iliski olarak tanimlanabilir. Burada ¢alisma ortamindan kasit sadece
insanin i¢cinde bulundugu ortam degil buna ilaveten kullandig1 makine, alet, malzeme ve
caligma metodudur. Biitiin bunlar1 organize eden ergonomi, teknolojiden, biyolojik
(fizyoloji) ve toplumsal bilimlerden (psikoloji, toplum bilim) alinan ydntemlerin
kesisme noktasindaki caligma konusunda, insanin karsilagtigi sorunlara bir yaklasim
bicimidir. Ergonomi, isi insana uyarlamak icin bir arastirma ve eylem programi igerir;

ergonomi kavrami, is¢inin kullandigi araclarla gerecleri, calisma yontemlerini, isin



gerek bireysel gerek kiime ¢alismasi diizeyinde tasarimlanip orgiitlendirilmesini kapsar.
Calisma aracglariyla gereclerinin insanin govde yapisi ile onun i¢ isleyisine uygun
diisecek bir bicimde diizenlenmesi, isin bireysel yeteneklere oldugu kadar genellikle
insan dogasina da uygun olarak diizenlenmesi, makinelerin calistirma diigmesi ya da
kollariyla denetim gostergelerinin en uygun bir diizen i¢cinde bulunmasi, devinimlerin en
az yorgunluk doguracak bi¢imde boliiniip diizenlenmesi, elverigli 151k, ses,
havalandirma, 1s1, nem gibi ¢aligma kosullarinin saglanmasi ergonominin baslica

kosullar1 arasindadir. (http://www.enm.blogcu.com,2007)

Makine ve araclar diizenlenirken veya igyeri planlanirken, ergonomik kurallara
gore diizenleme ve planlama yapilirsa, is ile is¢i arasinda iyi bir uyum saglanmas1 ve
boylece en az yorgunlukla, en yiiksek verime ulasma sorunu daha kolay ve daha ucuz

¢Oziimlenir (Pulat ve Alexander, 1991).

Is ortamu insan davranislarim etkileyen cok degisik faktorleri icerdiginden,
ergonominin ilgi alam gittikce genislemektedir. Ergonominin temel amaci, bireylerin
ve onlarin is cevreleri ile aralarindaki iliskinin optimal olmasini saglamaktir.
Ergonomistler is sistemlerini yeniden inceleyip, sistemdeki ig streslerini minimize

etmeye ugrasirlar. Ergonomi prensipleri asagidaki alanlarda uygulanir:

— Dizayn etme, degisiklik yapma, diizenleme yapma, yiiksek {iriin prodiiktivitesi,
is yasamu ve iiriin kalitesini arttirmak i¢in ekipmanlarin bakiminda,

— Kolay ve hizli islem, servis ve bakim i¢in is alanlarinin dizayninda,

— Operatorler ve makineler arasindaki gorev tahsisatini iceren i metotlarinin
diizeninde,

— Yiiksek prodiiktivite ve is¢ilerin giivenligi i¢in isyerlerindeki fiziksel faktorlerin

(sicak, soguk, giiriiltii, nem, aydinlatma, titresim) kontroliinde.

Ergonomi sadece isle ilgili problemleri degerlendirmek degil ayrica bir ¢dziim
bulma brangidir. Ergonominin amaci, is¢inin refahini ve prodiiktiviteyi, is streslerini
azaltarak optimize etmektir. Ergonomi buluslari, tibbi miidahaleye gerek kalmadan,

herhangi bir kaza olusmadan, 6nceden 6nlem almaya yoneliktir.



Is yerlerindeki stres faktorleri ise sunlardir;

— Isyerlerinde kullanilan arag-gereclerin miktar1 ve karmasiklig,

— Yapay ¢evre kosullar1 (giiriiltd, titresim, zehirli materyaller, vs.)

— Mental ve fiziksel is yiikii.

Ergonomi uygulamalarinin sonuglar1 ise soyledir:

— Yapilan isin, iscilerin bedenleri ve performanslar1 iizerindeki etkilerinin
anlasilmasi,

— Isin, is¢i lizerindeki uzun donemli potansiyel veya kiimiilatif etkilerini
onceden tahmin etmek,

— Bir isin yapilmasi icin is yerinin ve/veya araclarinin, is¢ilere uygunlugunun
saptanmasi,

— Prodiiktivitenin ~ gelistirilmesi ve iscilerin refahinin  saglanmasinda
“personelin goreve uymasi” veya “gOrevin personele uymasi” yolunun

optimal olaninin se¢imi.

Bu tarz bir girisimin sonucunda, is¢i kapasitesi ve isin gerektirdikleri arasinda

iyi bir uygunluk saglanabilir. (http://www.enm.blogcu.com,2007)

1.1.1. Ergonominin tarihcesi

Ergonomi tarihinde genellikle ve oncelikle F.W. Taylor’dan sz edilir. Yaratici
bir makine miihendisi olan Taylor, 18’inci yiizyilm ikinci yarisinda, “IS DUZENI".
anlayisimi gelistiren ve ig gorenlerin daha iistiin bir verim ile ¢aligabilmesi icin, gesitli
teoriler ortaya atarak bunlar1 deneyen teknik bir zeka idi. Anatomi ve fizyoloji bilgileri
eksik oldugu i¢in cesitli yanilgilar i¢inde bulundugu ima edilen Taylor ayrica, is
hevesini ve is¢ilerin verimini artirmak icin «is¢i segcme ve iicret artirma» yaklagimlari
nedeni ile de elestirilmistir. Taylor’un gelistirdigi el aletleri ve hizli ¢alisma temposu
ise, daha fazla iicret almalarina ragmen is gorenleri de memnun etmemistir. Yine de,
insan faktoriine ve insanlarin kullandiklar1 ara¢c ve gereclere deneysel yaklasimlar
getiren Taylor, sosyal psikolojide ve ergonomide «is hevesi konusuna iicret

yaklagimi»n1 Oneren ilk arastirmaci olarak anilmaya degerdir.



1910’larda ergonomik yaklagimlara onciiliik eden iki yeni metot girigimi dikkati
cekmistir. Bunlardan birincisi, Mithendis Gilbreth ile bir Psikolog olan esi L. Moller
Gilbreth ‘i gelistirdikleri IS VE ZAMAN ETUDU (Time and Motion Study), ikincisi
ise, isbaginda enerji harcamayi dlgmek igin, OKSIJEN TUKETIMI (Oxygen Uptake)
formiiliinii gelistiren ve gaz gecirmez Ornek alma torbalar ile taninmis Douglas’in
caligmalaridir. Giinlimiizde her iki yaklastm da gelistirilmis metotlart ile
kullanilmaktadir. Bu arada, bazi kaynaklar Gilbreth Ailesi’nin ergonomi yaklagiminin

onciileri oldugunu kabul ederler.

Ergonomi bilim alanmmin ilk adimlar1 uygulamali psikoloji uzmanlarinca
atilmigtir.  Munsterberg’in - 1913 yilinda yayinladigt  «Endiistriyel Etkinliklerde
Psikoloji» yapiti, bu konuda oncii bir eser olmustur. 1921 yilinda ise Cambridge
Universitesinde ilk «Deneysel Psikoloji Laboratuari» kurulmustur. Birinci Diinya
Savasi1 ardindan Ingiltere’de bir «Yorgunluk Arastirmalar1 Kurulu» olusturulmus ve
«Ulusal Endiistri Psikolojisi Enstitiisii»niin kurulmasma kadar, adi gecen kurul,

deneysel ¢aligmalar1 ve uygulamali arastirmalar1 desteklemistir.

Ikinci Diinya Savasinda, savasan iilkeler, pek ¢ok yeni harp silah ve araclarini
hizmete sokmus fakat, makinelerin yetenekleri abartilarak, insan-makine sistemleri
diisiincesi onemsenmediginden, savas suresince, insan ya da makine hatalar1 nedeni ile
pek cok kisi hayatim kaybetmistir. Konunun derinligine incelenmesi sonucunda da
«GELISTIRILECEK HER TURLU ARAC VE GERECIN TASARIMINDA INSAN
FAKTORUNUN DIKKATE ALINMASI»mn ne derece énemli oldugu anlasilmistir.
Savagin ardindan Ingiltere’de Oxford Medical Research Unit ile Cambridge Applied
Psychology Unit kurulmustur. Amerika Birlesik Devletleri'nde de. «Dayton
Aeromodical Laboratory Psychology Branch» kurularak c¢esitli arastirmalar
baslatilmistir. Ingiliz Kara Kuvvetleri ayni tarihlerde, kendi gereksinimlerine gore
ayrica orgiitlenmistir. Bu kuruluslarda insan ve is psikolojisi yaklagimlarindan ¢ok insan

- makina ara kesiti sorunlar1 dile getirilmis ve arastirmalar bu yone kaymustir.

Ingiltere’de bu gelismeler olurken, ABD Hava Kuvvetlerinden Fitts ve Deniz

Arastirmalar1 Biirosu’ndan Taylor, 1940’larda yaptiklar1 arastirmalar ile, arac - gere¢ ve



malzeme tasarimlarina énemli yenilikler getirmislerdir. ABD’de John Hopkins, Tafts ve
Princeton Universitelerinin de katkilar1 ile yapilan benzer calismalar onceleri, «insan
miihendisligi» ad1 altinda toplanmis, daha sonra «Insan Faktorii Miihendisligi» deyimi
kullanilmaya baslanmistir. Son zamanlarda ise ABD kaynaklar1 sadece «Insan Faktorii»

ismini kullanmaktadirlar .

1940’lara kadar yapillan caligmalarin dagimik olusu cesitli  giigliikler
yarattigindan, 1949°da Oxford Universitesi’nde Murrel’in bagkanliginda bir toplanti
yapilmistir. Anatomi, antropoloji, fizyoloji, psikoloji, miihendislik bilimleri,
tasarimcilar gibi, cesitli uzmanlhik alanlarindan gelen arastirmacilar ile yapilan bu
toplantida ERGONOMI terimi onerilmistir. Bu arada tiim uzmanlar arasinda koklii bir

isbirligi karar1 da desteklenmistir. (http://www.enm.blogcu.com,2007).

1.2.Ergonomik Inceleme

Ergonomi, insan ve cevresi arasindaki iliskinin bilimsel olarak ele alinmasi
calismasidir. Bu bakimdan, cevre kelimesi sadece ¢alistigi is ortami anlaminda degil
aym1 zamanda, birlikte calistig1 aletler, calisma metodu, is organizasyonu, tek basina
calisma veya grup c¢alismasi niteliklerinin hepsini kapsamaktadir. Ergonomi insan
organizmasinin yeteneklerini aragtirarak isin insana, insanin ise uyumu icin gerekli

caligmalar1 yapar.

Ergonomi uygulamali bilimlerden sayilmakta ve insanlarin caligmalarini
sistematik olarak etiit etmeyi amaclamaktadir. Onun bireyler i¢in amaci; ¢alisan insani,
yeteneklerini en iyi sekilde kullanarak ve dogal yapisinin sinirlari icinde en iyi ise

yerlestirmektir.

Insanin, ¢alistig1 iste sistematik olarak incelemeye tabi tutulmasi, daha yiiksek is
veriminin elde edilmesi (birey yoniinden, isletme yoniinden ve toplum yoniinden) talebi
ile (cogu kez buna kars1 cikan) ¢alisan kimselerden beklenen zorlanma talebi siirlari
(sthhatin gilivence altina alinmasi, ondan beklenebilecek seylerin ne oldugu ve memnun

edilmesi) arasinda en iyi bilesimin elde edilmesinin saglanmasidir.



Ergonomi calisanlarin biyolojik, psikolojik ozelliklerini ve kapasitesini goz
Oniinde bulundurarak insan—makine—¢evre uyumunun tabii ve teknolojik yasalarinin
ortaya koyan ¢ok disiplinli bir bilim dalhdir. Ergonomik onlemler, is¢ilerin fiziksel
biitiinliigiinii koruma yaninda onlara fiziksel Ozelliklerini, psikolojik ve fizyolojik
ozelliklerini en uygun bi¢iminde kullanacaklar1 en iyi calisma ortamini saglamayi ve
boylece isci gilivencesini gergeklestirmeyi hedeflemektedir. Bu nedenle verimlilik

ergonominin hedefi degil ama sonucu olmaktadir.

Insan ve isi arasindaki karmasik iliskinin analizi icin cesitli disiplinlerin bazi
boliimlerindeki bilgiler kullamlmaldir. Ergonomi ozellikle, Miihendislik Bilimleri
(Malzeme Bilgisi, Transport Teknigi, Giivenlik Teknigi) Anatomi (Antropometri,
Fonksiyonel Anatomi, Biyomekanik) Fizyoloji (Kaslar, kan dolagimi, nefes alma, duyu
organlari, beslenme) Norofizyoloji, Psikoloji, Ampirik Sosyoloji, Milli Ekonomi ve Is

Hukukundan yararlanir.

Ergonomi konusuna pek cok bilimsel disiplin ve teknolojiler katkida bulunur.
Anatomi ve psikolojiden insan viicudunun isleyisi Ogrenilir. Antropometri viicut
Olciileri ile ilgili olarak bilgi verir. Fizyolojik psikoloji beyin ve sinir sisteminin
calismasin1 ve isleyisi ile ilgilenir. Deneysel psikoloji insan davraniglarinin hangi
sartlarda, nasil sekillendigini, bu davranislar etkileyen parametreleri bulmaya caligir.
Endiistriyel tip insan viicudu i¢in tehlike yaratabilecek ortam kosullarimi bulmaya
calisir. Fizik ve miihendislik uygulamalar1 iscinin i¢inde bulundugu ortamda maruz
kaldig1 zorlanma ve yiiklenmenin tespiti i¢in kullamlabilir. Tiim bu disiplinlerin bir

arada kullanilmasiyla elde edilen bilgiler ergonominin temelini olusturur.

Ergonomi ayrica istatistikten de yararlanmir. Biyolojik arastirmalarda kullanilan
istatistik metotlar1 tarim sektoriinde daha yaygin olarak kullanilmaktadir. Insanlarla
ilgili olan sosyal ve psikolojik sorunlarin matematiksel olarak ifade edilmesi ¢ok giic
oldugundan istatistigin bu alanlarda kullanilmasi diger bilimlerinki kadar giivenilir

sonuclar vermemektedir.



Insan yeteneklerinden optimal bi¢imde yararlanmak, onun is basarim diizeyini
en coga cikarabilmek i¢in, 6nce insan1 tammak; insanin dogal yeteneklerini, fizyolojik,
psikolojik, sosyolojik niteliklerini, isteklerini beklentilerini bilmek; sonra da ona fiziksel
ve ussal yeteneklerini en iyi bi¢cimde kullanabilecegi bir calisma ortami olusturmak

gerekir.

Calisma ortaminin tasarimi, insanin verim ve yetenegini ve ihtiyaglarim goz
Oniine alarak calisma sistemlerinin amaca uygun bi¢cimde organizasyonu vasitasi ile,
kisi, makine ve malzeme arasindaki optimum faaliyeti saglamak demektir. Bir baska
deyisle calisma noktalariin amaca uygun olarak yeniden gelistirilmesi ve daha iyi bir

hale getirilmesi demektir.

Giiniimiizde ergonomik calismalarla ulagilmak istenen amag, calisma ortamini,
insana gelebilecek tehlikelerden ve kazalardan armndirmanin 6tesinde, bu c¢alisma
ortamim insanin hosuna gidecek ve onu mutlu edecek bir ortama doniistiirmektir.
Cagdas ergonomik ilkelere uygun olarak olusturulan boyle bir ortamda, ara¢ ve geregler
insan Ozelliklerine ve yeteneklerine gore tasarlanir; calisma yontemleri ve cevre
kosullar1 insana uygun hale getirilir; yapilan igin anlamli, ilging ve yararli olarak
algilanmasi saglanir; calisanlara yeteneklerini kullanma ve kendini kanitlama olanagi
verilir; is gorenlerin kendilerini bir deger olarak gérmeleri saglanir. Boylece is isteminin
insan iizerinde yarattig1 psikolojik zorlanma en aza indirgenmis olur. Caligma ortaminin
tasariminda g6z Oniine alinmasi gereken en onemli faktor insandir. Bu nedenle kisiye
rahat ettigi ve ona hos gelen bir ortam yaratmak gereklidir. Boyle bir ortam kisiyi
monoton iglerde uyarip canlandirir, iscinin motivasyonunu korur ve arttirir. Bu da
isletme  diizeninin, emniyetinin ve veriminin iyilesmesine imkan verir.

(http://www.enm.blogcu.com,2007)

1.2.1.Antropometri

Antropometri, insanin viicut dl¢iilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ile ugrasan
bilim dalidir. Antropometri, insan l¢iisii anlamina gelmektedir. Antropometrik tasarim

ise calisma yerinin operatdriin daha rahat calismasim saglayacak sekilde



diizenlenmesidir. Antropometrik tasarimi yapilmis bir is istasyonunda ¢alisan kimse
daha az yorulur, verimi artar, ciinkii c¢alisjma ortam1 kendi Olgiilerine gore
diizenlenmistir. Insanin durma ve hareket halindeki viicut oOlciileri, kemik uzunlugu, kas
ve doku kalinligi ile eklemlerin form ve mekanigine baghdir. Caligma yerinin
diizenlenmesinde insan viicudunun en 6nemli organlarinin uzunluklarin1 ve uzanma

mesafelerini bilmek gerekir.

Antropometrik tasarim yapilirken goz Oniinde bulundurulmasi gereken bazi
kurallar vardir. Ik kural tasarim yapilirken tek kisinin degil de belirli bir toplulugun
belirli bir yiizdesi diisiiniilmelidir. Ornegin secilen is istasyonunda muhtemelen Tiirk

erkek is¢isi ¢alisacak ise bu grubun % 90'na uygun sekilde bir tasarim yapabiliriz.

Antropometrik tasarimlarda uzanma mesafesi s6z konusu oldugunda en kiigiik
Olcii, (asag1 dogru sapma)hacimler s6z konusu oldugunda en biiyiik dl¢ii (ortalama
degerden yukar1 sapma) gbz Oniine alinir. Antropometrik tasarimda tasarim olanagi

varsa Ol¢iilendirmeler ayarlanarak degistirilebilir olmalidir.

Insan calismasini oturarak veya ayakta yerine getirebilir. Gorev agisindan hangi
durus seklinin daha uygun olduguna karar verebilmek oldukca kolaydir. Cok sayida el
ve kol hareketlerinin gerekli oldugu veya biiylik bedensel giicle calisilacak yerlerde
sadece ayakta durarak calisma tercih edilmelidir. Ciinkii insan, ayakta dururken

viicudun hareketleri ile ve gerektiginde viicut agirligini kullanarak isini kolaylastirabilir.

Diger taraftan, elin sakin tutulmasini ve kesin bir gézlemi gerektiren ve bu

ylizden sadece oturarak yapilabilecek tiirden isler de vardir.

Masa iizerinde zorlanmadan kavrama islemi yapilacak alan, kisiden kisiye

degisen kol uzunlugu ile sinirhidir. Buna kavrama alan1 ad1 verilir.

Oturma halinde zorlanma fizyolojik a¢idan bakildiginda ayakta ¢aligmadan daha

azdir bu yiizden, genel olarak oturmay1 ayakta durmaya tercih etmek gerekir. Ayakta
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durma sirasinda bacaklarda, kan dolasimini bozan ve varis olusumuna yol agabilen

siddetli kan toplanmalar1 ve sindirim sikayetleri olusabilir.

Calisanin istegine baglh olarak -veya isin akisina gore, oturabilecegi veya ayakta
durulabilecegi calisma yerleri mevcut olmalidir. Gergekten de hem oturarak hem de
ayakta durarak yapilacak bir dizi is vardir. Ozellikle, tekdiize olmasina ragmen yine de
belirli 6lciide dikkat isteyen islerin yapiminda bdyle bir degisiklik dikkatin siirdiiriilmesi

acisindan yerinde olur.

Hem oturmaya hem de ayakta durmaya elverisli ¢alisma yerinde, caligma
yiiksekligi, ayakta durma halindeki yiikseklige gore ayarlanir. Bu durumda, oturma yeri
yiiksekligi normal degerinin 40 ile 45cm {izerinde olmalidir, bu nedenle bir ayak
desteginin de bulunmasi gerekir. Bu ayak destegi, ayaklara yeterince hareket imkani
saglamalidir (ayak platformu). Her iki durus seklinin de rahatlikla kullanilabilmesi i¢in,
gozlerin ve ellerin her iki durumda da aym yiikseklikte olmalarina ve oturulan
sandalyenin  kolayca  hareket ettirilebilir  olmasmna  dikkat  edilmelidir.

(http://www.enm.blogcu.com,2007)

1.2.2.Etkin Caligma Alam Olgiileri

Etkin ¢aligma alami viicut hareketli organlar1 ile yogun olarak calisabilen alan
olarak tarif edilir. Boyutlar biraz yukaridaki olgiilere nazaran daha az belirgindir. Bu
Olciiler is¢inin normal is diizeyini, sandalye, tezgah veya masasinin yiiksekligini,
kumanda tablosu ve diigmelerinin mesafelerini alet ve malzemelerin yerlerini..vb.

belirleme bakimindan 6nemlidir.

S6z konusu yogun ve en etkin calisma alanina ait bu 6lgiiler, her isci ve isin
ozelligine ve is¢inin kullanacagi ekipmana (alet, eldiven, kask, emniyet ayakkabisi)gore
ayarlanmalidir. Viicudun hareketli organlarinin uzunluklarinin sahistan sahisa farkli
oldugu gibi, aym sahsin viicut olciileri de zamanla degisir. Bu farkliliklarin istatistiki
metotlarla belirtilmesi  gerekir. Bir toplumun antropometrik karakteristiklerini

belirleyebilmek i¢in istatistiki yontemlerle numune alma ve 6lgme son derece 6nemlidir.



11

Toplumun antropometrik dlgiileri Gauss egrisine gore dagilir. Boylece ele alinan
her degerin, bu ortalama dagilim degerleri arasindaki yeri belirlenebilir. Viicut hareketli
parcalarina ait cesitli Olgiiler arasinda korelasyon katsayisi cok azdir. Bu sebeple
Ornegin viicudunun iist kisminin uzunlugu bilinen bir kimsenin genelde ayak, kol, baldir
gibi diger hareketli organlarinin boyu da hesaplanabilir. Biitiin viicut Slctimleri tam
tamina ortalamalara uyan bir insan mevcut degildir. Degisikligin baz1 nedenleri
sunlardir;

—  Yas; Insan viicudu 20-25 yasia kadar gelismesini siirdiiriir. 35 yasindan itibaren
omurgadaki deformasyon e egilmeler sebebiyle boy kisalmaya baglar.

— Cinsiyet; Kizlarda gelisim erkeklere nazaran daha erken yasta baglar fakat kisa
stirer. Ergin yasta erkeklerin boyu, toplam niifusta kadinlarin boy ortalamasina
nazaran 12 cm daha uzundur.

— Cografi farkliliklar; Isveglilerin boy ortalamasi Japonlara nazaran genelde 12 cm
daha uzundur.

— Sosyal ortam; Bir cok iilkede diiz isciler ile aymi yastaki talebe gruplari

arasindaki boy farki talebeler lehine 6-7 cm daha uzundur.

Refah durumu; Gelismis zengin toplumlarda ortalama boyun her 15 senede 1 cm

arttigy tespit edilmistir. (http://www.enm.blogcu.com,2007)

1.2.3.Fiziki Cevre Sartlar1

Insan, 1s1, ses, 151k ve titresim gibi degisiklikleri 6lciilebilen fiziki gevre sartlar

icinde yasar ve calisir.

Fiziki cevre sartlar1 belirli sinirlar i¢inde kaldig: siirece insan biinyesi ona uyum
saglar, bu sebeple ergonomist is sagligt acisindan ““igitme organlarini sagirlagtiran ses
yogunlugu, mevzii ya da genel rahatsizlik yaratan sicak ...” gibi tehlikeli olan bazi
sinirlar1 belirlemek zorundadir. S6z konusu ¢evre sartlar1 insanla is arasindaki iligkiyi
dogrudan etkiler. Ornegin ani bir giiriiltii isitme organini sakatlamasa dahi insan1 daha
yorgun hale sokar. Bu nedenle ergonomist yapilan isin 6zelligine gore cevre sartlarini

optimal smirlar i¢inde tutmaya caba sarf etmelidir.
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Diger taraftan fiziki ¢evre sartlar1 ¢alisan is¢iye yaptigi is hakkinda bazi gerekli
bilgiler saglanmasina da yardimci olur. Ornegin anormal bir 1s1 ya da ses, makinelerin
caligma durumu hakkinda isciyi uyarir. Degisik bir aydinlatma diizeyi bir isin
detaylarinin goriilmesine, gizlenmesine ya da deformasyonuna sebebiyet verir.

(http://www.enm.blogcu.com,2007)

1.2.3.1.0Ortam 1s1s1

Is hayatinda isin geregi olarak ¢ok onemli 1s1 sartlarina maruz kalan pek cok is
yeri mevcuttur. Disarida (agikta) ¢alisma, ¢ok sicak veya soguk cografi kusaklardaki
(kutuplar veya ekvator) isler, 1s1 diizenlenmesi olmayan ya da igin geregi (soguk hava
deposu veya ocak karsisinda ¢aligma) asir1 1s1 sartlarinda galigma zorunlulugu gibi
olaylara her zaman rastlanmaktadir. Cevre sartlar1 caligsan insan iizerinde ¢ok Snemli
etkiler yaratir. Bu noktada ergonomist icin yapilmasi gereken iki onemli is vardir.
Birincisi tolerans sinirlarimi belirlemek ve onu ge¢gmemek, ikincisi ise is yeri konfor
sartlarin1, diger bir ifade ile rahat caligma sartlartm  diizenlemektir.

(http://www.enm.blogcu.com,2007)

Korunma yollar1

Isisal sartlar degistirilemiyorsa ise uygun bir diizen gelistirmek veya kisisel
koruyucu malzeme kullanmak. Bu 6nlem; uygun bir hava sirkiilasyonu saglayarak 1s1y1
ayarlamak, sicak malzeme ile temas halinde 1s1 ge¢irmeyen eldiven veya ayakkabi
kullanmak seklinde veya isi kisa dinlenmelerle yapmak veya 1s1 diizeni saglanmis
dinlenme salonlarindan yararlanarak, is yiikii azaltilarak, is yiikii ve temposunu

azaltarak, is¢ciye bol sulu gida ve mesrubat vererek seklinde olabilir.

Isisal sartlar degistirilebiliyorsa, 1s1 kaynaklarini tecrit ederek veya mevcut

durum uygun hale getirilerek, diizen saglanir. (http://www.enm.blogcu.com,2007)
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1.2.3.2.Giiriilti

Kulak yolu ile gelen rahatsiz edici duygu yaratan belirli bilesenleri olmayan her
akustik olaya “giiriiltii” denir.
Sanayi isletmelerinde, degisik tipte hizli ve biiyilk makinelerin kullanilmasi

sonucu, giiriiltii en 6nemli cevre sorunlarindan biri haline gelmistir.

Teknolojinin gelismesi sonucu artan giiriilti caliganlar iizerinde bir¢ok
sakincalar dogurmaktadir. Is gorenin fiziksel ve ruhsal sagligini bozmakta, belli bir
siir1 aginca da kulakta onarilmaz hasarlara neden olmaktadir. Giiriiltii sonucu meydana
gelen isitme kayiplar1 gittikge artmaktadir. Is gorenin ruhsal ve fiziksel sagligini bozan
giiriiltii onemli Ol¢iide is gbrenin verimini olumsuz etkilemektedir. Giiriiltii cagimizda
artik sadece isyerlerinin degil, tim toplumun sorunu haline gelmistir. Bu nedenle
giiriiltiiyii dogru bir bicimde Olcmeli, degerlendirmeli ve gerekli Onlemler vakit

gecirmeden alinmalidir.

Giiriiltiiniin azaltilmas1 veya onlenmesi

Giiriiltii ve titresimin olumsuz etkilerini gidermek, hi¢ degilse azaltmak i¢in bir
dizi 6nlemler 6nerilmekte ve uygulanmaktadir. Ornegin, duvar ve ekranlarin 6riilmesi,
yankinin Onlenmesi, giiriiltii kaynaklar1 arasina kiiciik levhalar ya da kalin kece
konularak titresimin sinirlandirilmasi, kulaklara tampon yerlestirilmesi, kulak koruyucu

kasklar1 kullanilmasi gibi. Giiriiltiiye kars1 alinabilecek tedbirleri sdyle siralanabilir:

e Giiriltiiniin olugsmas1 engellenmelidir:
* Tasarim agsamalarinda ses emici i¢ kaplamalarin kullanilmasina, malzemelerin
seciminde bu etmenin de diisiiniilmesine calisilmalidir.
* FEtkili periyodik bakim programlar1 sonucu eskiyen bakimsiz makinelerdeki giiriiltii
de azaltilabilir.
* Isin yapim yontemi i¢in sartlar uygun oldugu takdirde daha az giiriiltiilii yontemler

secilmeye calisiimalidir.
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* Makineye techizatin yerlestirildigi diizlem, giiriiltii ve titresimi azaltacak bicimde
diizenlenmeye caligilmaldir.

e Giiriiltiiniin yayillmasi1 dnlenmelidir:
*  Giriiltiilii kaynaklar miimkiin oldugu kadar isyerinin uzaginda tasarlanmalidir.
* Bunlarm yerlestirilecegi binalarin tavan ve dosemeleri ses gecirmeyen malzeme ile
kaplanirsa, giiriiltiiyle miicadele konusunda 6nemli bir adim atilmis olur.
*  Ses emici akustik tugla ve sivalar, cam pamuklar yiiksek frekansl sesleri emer.

e Giiriltiiniin kulaga gelmesi 6nlenmelidir:
* QGirtltintin - kigisel koruyucu oOnlemlerle kulagi rahatsiz etmesi Onlenmeye
calisilmalidir. Giiriiltiilii yerlerde calisanlar mutlaka kulak koruyuculart kullanmalidir.
* Kullanmay1 ihmal veya ret edenler mutlaka uyarilmalidir. Iyi bir kulak koruyucusu

giiriiltiiyii 25-40 dB’e indirebilmektedir.

Giiriiltiiyle savasta 0znel duyarlilik son derece onemlidir. Giiriiltiiye duyarl
kisiler giiriiltiili yerlerde c¢alistirilmamalidir. Miimkiinse cok giiriiltiili yerlerde
dogustan sagir elemanlarin calismast saglanmalidir. Bu ayn1 zamanda isyerlerinde belli

alanda sakat calistirma yasasina uymaktadir.

Ayrica giiriiltiili yerlerde calisanlara diizenli kontrollerden gecirilip duyma

eksikligi gozlenenler, tekrar giiriiltiili yerlerde calistirilmamalidir.

Tiim bu 6nlemler alinamiyor ve sonu¢ olumsuz ise, caligma siiresi miimkiin
oldugu kadar kisa tutulmali, yeterli dinlenme araliklar1 verilmeli isciler degisimli olarak

calistirilmalidir.

1.2.3.3.Aydinlatma

Isik, g6ziin duyarli oldugu elektro manyetik titresimlerin bir parcasidir. Diger bir
ifade ile 151k enerji pargaciklarinin dalgali yayilma olayidir. Endiistri tesislerindeki
aydinlatmalar, yapilan isin cinsine, ¢alisilan alanin biiyiikliigiine, yerlesme diizenine ve
tavan yiiksekligine gore farklihklar gosterir. Istenilen aydinlatma kriterini saglayan

coziimlerden en ekonomik olani tercih edilir. Ekonomiklik analizinde sadece tesis
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masrafi degil, isletme ve bakim masraflar1 da g6z oniine alinmalidir. Yaratilan kaliteli

aydinlatma ile iiretimin maksimum, is kazalarinin ise minimum olmas1 amaglanir.

Iyi bir aydinlatma ile bircok gereksinmeye yanit verirken genel olarak
gereksinmelerden birine Oncelik verilir. Hi¢ kusku yok ki calisma yerinin yeterince
1s1klandirilmasi ile isin kolaylikla yapilmasi verimlilik arasinda yakin bir iliski vardir.
Iyi aydinlatma is basarimini arttirirken, kotii aydinlatma goz yorgunluguna neden olarak
is basarimini 6nemli 6lgiide diisiiriir. Ozellikle iyi gérmenin 6nemli oldugu, ince islerin
uzunca siire yapildigi isyerlerinde gérme konforuna 6zen vermek ve bu konforu

saglayacak tiim aydmlatma ilkelerini gerceklestirmek yararl olur.

Bir is ortaminda aydinlatma gereksinimi, yapilan islerin 6zelliklerine, o yerde
calisan insanlarin goz fonksiyonlarimin normalligine, isin Ozelikleri nedeniyle detay
algilama gibi kriterlere baghdir. insanm enformasyon algilamasinda en 6nemli algilayici
(reseptor) gozdiir. Biitiin algilamanin %80-%90"1 gbz kanal1 ile gergeklesir. Giiniimiizde
pek cok smai iste gorme orgami ve aym zamanda organizmanin en fazla zorlanan
boliimiidiir. Is kosullarmin dogurdugu yorgunluun biiyiik bir kismmmn goz

zorlanmasindan ileri geldigi tahmin edilebilir.

Isyerlerinde her tiirlii islemin kusursuz yapilabilmesi ve en 6nemlisi de is
gorenlerin goz saghginin korunmasi iyi bir aydinlatma teknigi gerektirir. Aydinlatma
oncelikle yapilan is ve islemlerde kalite standartlarinin gerektirdigi tim detayin
goriilebilmesi icin gereklidir. Calisanlarin optimal aydinlatma kosullarinda ¢alistirilmast
da onlarin goz saghigi ve gorme netligini korudugu i¢in ayn1 amaca hizmet eder.
Calisma ortamlar1 gozii yormayacak sekilde miimkiin olugunca aydinlik olmahdir. Iyi
bir aydinlatmayla insan performanst %15 hatta bazen %40 oranminda artabilir. Bir is
ortamimnda ve cesitli is istasyonlarinin gerektirdigi aydinlatma diizeyleri uzun
arastirmalara konu olmustur. Cogu endiistrilesmis iilkelerdeki aydinlatma standartlari,
gelisme yolundaki iilkeleri, ekonomik acidan zorlayacak oOlciilerde yiiksek
tutulmaktadir. Aslinda, en yiiksek aydmlatmanin en optimal yaklagim olmadigi da

bilinmektedir. Temel olan, amaca uygun aydinlatma olarak 6zetlenmektedir.
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Iyi bir aydinlatmadan istenen zellikler:

Isigin miktar1 ve kalitesi goriisii cok etkiler; bunun icin ince, hassas, hizli,

devamli islerde 151k verimli bir iiretimin temel unsurudur. Isyerlerinde iyi bir

aydinlatmanin igyeri iizerine etkisi biiyliktiir. Aydinlatma sistemlerinde su ozelliklere

dikkat etmek gerekir:

Aydinlatma giddeti yeterli olmali,

Aydinlatma biitiin alana esit yayilmali,

Isik yonii ve golgelemeye dikkat edilmeli,

Isik yansimalarindan kaginmali (gdz kamasmast),

Kullanilan 15181n niteligi uygun olmali,

Aydinlatma sabit olmali (Titresim ve parlaklik degismeleri engellenmelsi).

Is yerlerinde uygun renkler segilmeli (Yansima ve psikolojik etki),

Aydinlatma siddetini belirleyen etmenler arasinda caligsanin yasi da dnemlidir.

1.2.3.4.Hava Kosullar1

insan viicudu devamli bir sicaklik dengesine sahiptir. Genellikle 37°C civarinda

bulunan viicut sicakligi, soguk havalarda oksijenle besin maddeleri yakilarak, sicak

havalarda ise terleme fonksiyonu ile dengede tutulur. Sogukta kan dolasimi yavaslar,

sicakta

ise hizlanir. Viicut 1s1 dengesinin bu sekilde korunmasi smirhdir.

Havalandirmanin etkisi;

Hastaliklar iizerinde; etkisi 1s1 20’ den 35 dereceye yiikseldigi zaman
ozellikle maden is¢gilerinde solunum hastaliklarinin % 63 oraninda
yiikseldigi saptanmistir.

Kazalar tizerinde etkisi: Is1 25 dereceyi gectigi zaman is kazalarma % 40
arttigl goriilmiistiir.

Yorgunluk iizerine etkisi: Toplam 1s1 25 derece ile 35 derece arasinda oldugu
zaman calisma kapasitesi % 60 azalmistir.

Basar1 iizerine etkisi: Is1 16 dereceden 24 dereceye yiikseldiginde iscilerin

verimi % 100°den % 74’e diismiistiir. (http://www.enm.blogcu.com,2007)
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Is yerinde 1siin yiikselmesi kadar belirli diizeyin altinda diismesi de is
gorenlerin ¢alisma verimini olumsuz yonde etkileyecek, isin yavaslatilmasma ya da

devamsizlik ve ¢alisma isteksizligine yol acabilecektir.

Insan viicudunun iirettigi 1s1 miktar1 kontrol edilemedigi igin, 1s1 diizenlenmesi

ancak ¢evreyle olan 1s1 aligverisi ile saglanabilir.

Asagida yapilan is ile optimum ortam sicakligl arasindaki iliskiyi gosteren bir

tablo verilmistir.(Cizelge 1.1). (http://www.enm.blogcu.com,2007)

Cizelge 1.1 Optimum ortam sicaklig tablosu

Yapilan i En uygun ortam sicakligi(°C)
Hafif fiziksel is 18,3

Biiro isleri 19,4-22.8

Agir endiistriyel is 12,8-15,6

Hava kosullarinin ayarlanmas:

Uriiniin ve kalitenin artmasi igin is¢iye konforlu bir hava ortami saglanmalidir.

Hava ¢ok soguk ve ¢ok sicak olmamali, nemi uygun olmali, hissedilir bir hava akimi
olmalidir. Konforlu bir yerde ¢alisan is¢inin rahat etmesi sonucu verimliligin artmasi
dogaldir.

1] Is gorenin iizerinde ¢alistigi doseme uygun bir malzeme ile kaplanarak yerden
gelebilecek soguk onlenmelidir.

O Sicak igyerlerinde havalandirma i¢in dogal veya mekanik havalandirmadan
yararlanilmalidir.

O Dogal havalandirma yetersiz kalirsa vantilatérlerden faydalanilmalidir. Tiim
isyerini havalandirmak pahali oldugunda sadece belli yerler havalandirilabilir. Ortam
sicakligr cok yiiksekse sadece havalandirma yetmeyeceginden, sogutma fazlasiyla

1sitma kaynaklar1 yerinde sogutulmalidir.
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O Pencerelerden veya havalandirma deliklerinden gelen hava, isgbrene
ulagmadan 6nce 1sitilacak sekilde 1siticilarin konumu ayarlanmalidir.

O Uygun bir 1sitma sistemiyle isyeri istenilen diizeyde isitilmalidir. Isyerinin
1sitma diizeyi, cevrenin iklim kosullarina, icinde bulunulan mevsime, yapinin tipine,
yapilan isin gerektirdigi kas calismasina, iiretim siirecine ve iscilerin giyinme
aliskanliklarina baghdir.

O Isman hava yiikselir. Sicak havay1 disariya atabilmek icin yerden ayarlanan
cat1 pencereleri olmalidir.

71 lyi bir havalandirma sisteminin kurulmas gerekir.

[J  Calisma yerlerinin kuzeye bakan kisimlarmin yalitilmas1 soguga karsi etkin bir
onlemdir.

O Isyerinin sicakliina iiretim siireci neden oluyorsa, sistemden dogan 1sinin
ortama yayllmasint Onlemek gerekir. Bu tiir 1s1 kaynaklar1 yapimnin ortasina
yerlestirilmemeli, isyerinin geriye kalan bolimlerinden ayrilmali, ¢ikan 1sinin iscilere
ulagmadan disariya atilma yollar1 arastirilmalidir.

O Isiddan etkilenen kisiler ciltlerini 6zel giysilerle, gozlerini gozliiklerle
korumalidir.

[J  Nemli veya nemsiz ortamin ¢alisanin saglhigini etkileyecek diizeyde oldugunda
nem giiciinii kontrol edebilen klimalar kullamilmaldir. Calisma siireci nedeniyle
Onlenemeyen nem durumunda az is¢i calistirilmali, dinlenme siireleri uzun ve sik
olmalidir.

[J Sicak havalarda bol miktarda sivi icilmelidir. Cok soguk mesrubat, hazmi zor
olan siit, alkollii ickinin sicakta icilmemesi gerekir.

O Isyerinde gerektigi vakit acilip kapanabilen c¢ok sayida pencere
bulundurulmalidir.

[J Mimkiinse asir1 kas caligsmas1 yapilmamalidir.

Hic¢ bir sey yapilamiyorsa 1sida calisan isc¢i sayis1 azaltilmali, ¢aligma siiresi

kisaltilmali, ¢caligma siiresi i¢inde uzun ve sik dinlenme siiresi bulunmalidir.
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1.2.3.5.Titresim

Insanlar 16-20 Hz arasindaki titresim frekanslarina direng gosterebilmektedir,
ancak Ozellikle yatay titresimlere karsi son derece dayaniksizdir. Insanlarin oturdugu
yerler, temas ettikleri ya da ellerinde tuttuklar1 titreyen ara¢ ve gereg, her tiirlii makine
ve araglarin neden oldugu sarsintilar, uzun dénemde zararh etkiler yaratabilmektedir.
Motorlu araglar1 ve mekanik tahrikli (6rnegin darbeli matkap) aletleri kullanan insanlar
mekanik titresimlere maruz kalir. Bu titresimler insan viicudunda bir yiiklenme yaratir.
Yiiklenme siiresi titresimin etki siiresiyle karakterize edilir. Insan viicudundaki
organlarin tiimil belli bir titresim derecesine kadar dayanabilir. Uzun siireli titresimin
tim organlarimz iizerinde zarar verici bir etkisi vardir. Ayrica mekanik titresimler
performans: da etkiler. Ozellikle siirme ve yonelme etkinliklerinde ©nemli olan
enformasyon algilamasiyla motorin hareketlerin koordinasyonu titresimden zarar
gorebilir. Titresimin ayrica, devamli bag agrisi, g6z yuvarlaginda devamli titresimler,
uzak gdrme netligi kayiplari, genel denge bozukluklari, sirt ve boyun kaslarinda sertlik,
sindirim sistemi rahatsizliklar1 gibi sorunlar yaratabildigi haller de vardir. Titresimin
etkileri konusunda yapilan arastirmalar; kinestatik duyu organlarinda, kas, bag ve eklem
algilama sistemlerinde, i¢ kulak denge organinda, derinin duyarh kil dibi ve deri alti
organlarinda, alt ve iist etraf kilcal damar aginda zararli ve kalici etkileri oldugunu
gostermistir. Titresimin etkilerinden korunmak icin, titresimi kaynaktan kesmek,
tagitlarda oturma yerinde siispansiyon diizeninin, titresim yapan el cihazlarmin ve
motorlu aletleri kullananlarin sik sik degistirilerek calistirilmast Onlemleri Onerilir.

(http://www.enm.blogcu.com,2007)




20

2.BOLUM MATERYAL VE YONTEM

2.1. Is Yerlerinin Ergonomiye Uyum Kontrolii

Bir is yerinin tiimiinde veya is siirecinin herhangi bir asamasinda veya kullanilan
araglarda ergonomik prensiplere uyulup uyulmadigimi kontrol edebilmek, var ise
eksikleri ve hatalar1 kolayca bulabilmek icin siirekli gelistirilen kontrol listeleri
kullanilmaktadir. Bu kontrol listelerini kullanarak kendi bilgi ve deneyimi ile
ergonomik analiz yapacak diizeyde olmayan kisiler de igletmelerde bu acidan mevcut
aksakliklar1 tespit edebilirler. Bu listelerle ¢aligmak eksiksiz bir ergonomik analiz
yapmak anlamina gelmez, ana hatlariyla yapilan bu incelmeden sonra konuyla ilgili
miihendisler gereken noktalarda daha detayli bir ergonomi incelemesi ve buna dayali

iyilestirme Onerileri yapmalidir, (Babalik 2005).

2.2.Inceleme Sirasindaki Degerlendirme Yontemi

Ugur Karoser firmasinin ergonomik incelemesi sirasindaki degerlendirmeler
icin; Prof.Dr.Fatih C.BABALIK, Miihendisler 1gin Ergonomi 15 Bilim, Ankara, Eyliil -
2005 kitabinda bulunan “Is Yerinin Ergonomiye Uyum Kontrolii” boliimiindeki sorular
kullanilarak “Ergonomik Analiz Formu” olusturulmustur. Form olusturulurken firma
icin uygun sorular se¢ilmistir. Form her inceleme konusu i¢in ayr1 bir sayfa olarak
diizenlenmistir. Ornegin: Calisilan Hacim-Calisma alam-Oturma Olanaklar1 boliimiinde
10 ad., Makineler—is Araclar1 boliimiinde 7 ad., Kumanda Elemanlar1 béliimiinde 11 ad.,
[s Siirecinde Duyu Organlarindan Beklentiler béliimiinde 17 ad., Is Yontemi boliimiinde
23 ad., Yiik ve Zorlanma béliimiinde 11 ad., Calisma Saatleri-Molalar boliimiinde 7 ad.,
Cevre Kosullari-Aydinlatma boliimiinde 10 ad., Cevre Kosullari-Titresim boliimiinde 4
ad., Cevre Kosullar1-Giiriiltii béliimiinde 6 ad., Cevre Kosullari-Klima boliimiinde 8 ad.,
Ise Iliskin Bilgiler ve Insan-Makine Arasi Bilgi Alisverisi boliimiinde 14 ad. soru
bulunmaktadir. Formlar toplam 12 sayfadan olusmaktadir. Degerlendirme 5 kisi

tarafindan sorulara isletmede yapilan incelemeye gbére puan verme yOntemiyle
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yapilmistir. Degerlendirme yapan kisiler farkli meslek gruplarindan farkli pozisyonlarda
gorev yapan kisilerdir. Puan aralig1 O ile 5 arasindadir. Sorulara gére ters puanlama da
yapilmistir. Ters puanlama yapilan sorular formda sar1 renkle belirtilmistir. Formun alt
kisminda boliimlerle ilgili degerlendirme yapanlarin goriislerini belirtebilecekleri bir
goriis boliimii de bulunmaktadir. Her soruya belirtilen puan aralifinda puan verilmis,
daha sonra bu puanlarin ortalamasi alinmistir. Inceleme zamam Mart 2009’dur. 5
kisinin gerceklestirdigi inceleme toplam 1 ay igerisinde yapilmistir. Degerlendirme
yapan kisiler farkli tarihlerde inceleme yapmislardir. Bu sekilde, incelemenin daha
dogru sonuglar verebilmesi icin degerlendirme yapan Kkisilerin birbirlerinden
etkilenmemelerine dikkat edilmistir. Degerlendirme igletmenin iiretim kisminda
yapilmistir. Degerlendirme yapanlar, ¢alisanlar1 hem is sirasinda hem de molalarda

gozlemledikten sonra ve isyerinin durumunu goz Oniine alarak puanlama yapmislardir.

Puan tablosu Cizelge 2.1.deki gibidir:

Cizelge 2.1 Puan tablosu

Normal Puanlama: Ters puanlama:
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum 0-1:Cok iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
) 5:Cok
5:Cok lyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kotl/Hayir/Katiimiyorum
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2.3 .Ergonomik Analiz Formu:

Inceleme icin olusturulan Ergonomik Inceleme Formu asagidaki gibidir (Cizelge

2.2):
Cizelge 2.2 Ergonomik inceleme formu-bos
UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU
KAROSER
Sayfa | PUAN

Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliinda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.

Ters

puanlama:
0-1:Cok 0-1:Cok
Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif

5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kétl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 2.3 Ergonomik inceleme formu-sayfal

UGUR ERGONOMIK ANALiIZ FORMU
KAROSER|  CALISILAN HACIM-CALISMA ALANI-OTURMA OLANAKLARI

Sayfa 1 [PUAN

1 Taban alani is¢i sayisina, yiksekligi, dolayisiyla hacmi, is agirligina ve isgi
sayisina goére yeterli hava saglamaya uygun mu?

2 Makinelerin ve ek donanimlarin hacim igerisinde yerlestirilisi beden
konumu agisindan rahat ¢alismayi sagliyor mu?

3 Makinelerin gbéstergeleri ve kumandalari o iste calisanlarin timQ igin
antropometrik uyumlu mu?

4 En blyUkler ve en kiglkler dikkate alinmis mi?

5 Ayakta calisiliyorsa yeterli serbest hareket alani var mi?

6 Tezgahi ylkleme, makineye bakim yapma, galistirma islemlerinde
fazla enerji harcatacak beden konumlari gerekli mi?

is yapilacak aracin yiksekligi isginin boyuna , tim alani gérebilmesine,
7 gerekli kuvveti uygulayabilmesine, rahat hareket etmesine uygun boyutlarda
ve yikseklikte mi?

8 Taban désemeleri kaymay!, tdkezlemeyi énleyecek 6zellikte mi?

9 Isi izolasyonu nasil?

10  Gerektiginde oturabilmek i¢in sandalye, tabure mevcut mu?

Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliinda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.

Ters

puanlama:
0-1:Cok 0-1:Cok
Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif

5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kétl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 2.4 Ergonomik inceleme formu-sayfa 2

UGUR ERGONOMIK ANALIiZ FORMU
KAROSER MAKINELER , iS ARACLARI

Sayfa 2 | PUAN

Kullanilacak takimlar ve is araglari, avadanliklar isi kolaylastiracak sekilde
1 tasarlanmig mi?

Elle kullanilan is araglarinin sapinda el ile sap arasinda kuvvet bagi yerine
2 sekil bagi prensibi uygulanmig mi?

3 Elle kullanilacak is aracglarini sadece sapini tutmakla hangi arag, 6rnegin
tornavida mi, ege mi oldugunu anlamak mimkin ma?

4 is aleti cok hafif veya ¢ok agir mi?

5 Is araglarinin is yerinde belli, sabit bir yeri var mi?
6 Kullanilan makinelerin hizi isginin ¢alisma temposuna gbre ayarlanabiliyor
mu?
Makinelerin igletimi, bakimi, tamiri kolay mi?Makineyi isleten en azindan
7 bakimini yapabiliyor mu?

Gerektiginde tamiri kolay mi1?

Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok 0-1:Cok
Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok 5:Cok
iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:




25

Cizelge 2.5 Ergonomik inceleme formu-sayfa 3

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER KUMANDA ELEMANLARI

Sayfa 3 | PUAN

Makinelerin kumanda elemanlarini hareket ettirmek icin gerekli kuvvet, hareket ve

1 konum hassasiyeti, hareket hizi, hareket ettirirken viicudun almak zorunda kaldigi
konum agilarindan uygun segilip, uygun yerlere yerlestiriimis mi?

2 Kumanda elemanlari sekil, blyUKkIlk, renk, ylzey Ozellikleri ve hareket miktari
ybéniinden kullanict ile uyumlu mu?
Tim kumanda elemanlari elin (veya ayagin) optimum (veya en azinda

3 Maksimum) fonksiyon hacmi icerisinde mi?

4 Kumanda ederken gereksiz statik i, 6zellikle de konum isi yapiimak zorunda mi?

5 Kumanda elemani ve onunla ilgili gbsterge arasinda uyum saglanmis mi?

6 Kumanda elemanlarinin sekli el-avu¢ geometrisi ile uyumlu mu? Kolay
kavranabiliyor mu?

7 Doéndlrerek kumanda edilen elemanlarda 180 ° den daha az ddndurerek yeter
kumanda olanagi var mi?
Tum kumanda elemanlari, ayni kumanda konumunda ayni y6ne yoénelik sekilde

8 diizenlenmis mi?
Ornegin agik konumunda digme salterler hep asagiya basik konumda mi?

9 Pedal veya ayak salterinde kumanda mesafesi kisa mi? Ayak topugunu
kaldirmadan kumanda mimkin ma?

10 Ayakla kumanda edilecek elemanlar boyutlari, yiksekligi, e§imi agisindan islem
dlzeyine goére degistirilebiliyor mu?

11 Gerekli kumanda kuvveti degistirilebiliyor mu?

Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéto/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 2.6 Ergonomik inceleme formu-sayfa 4

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER iS SURECINDE DUYU ORGANLARINDAN BEKLENTILER

Sayfa 4 | PUAN

1 iste karsilikll konusarak anlagma gerekli mi?

2 isteki gurdltt diizeyi konusarak anlagmayi zorlastiryor hatta engelliyor mu?

3 Akustik uyari sinyalleri kolay duyulabiliyor mu?

4 Genel olarak is duyma hassasiyeti gerektiren bir is mi? Kiglk duyma kaybina
sahip kisiler igin uygun bir is degil mi?

5 is kesin gérme hassasiyeti gerektiren bir is mi?

6 is stirecinde izlenmesi gereken nesneler her tirlii 1sikta kolay gériiltyor mu?

7 izlenecek nesnelerin gériilmesi yansima, gélge, kontrast gibi nedenlerle zorlagiyor
mu?

8 Cevredeki lambalar ve parlak nesneler is alaninda géz kamasmasina neden
oluyor mu?

9 Is alanindaki nesnelerin renk farklarinin algilanmasi gerekli mi? Aydinlatma bunu
sagliyor mu?

10 izlenmesi gereken nesneler ok kiigilk mii?

11 izlenmesi gereken nesneler hareketli mi?

12 Gosterge, kumanda elemanlari, takimlar v.b. kolay gérilecek konumlara
yerlestirilmis mi?

13 Is alaninin gevresi de kolay gortilebilecek kadar aydinlatiimig mi?

14  Godrme mesafesi uygun mu?

15 Isin hassasiyeti gérme icin bilyliteg gibi optik arag gerektiriyor mu?

16 Kumanda elemanlari, gérmeden sadece dokunarak da ne oldugu anlasilacak
sekilde tasarlanmis ve is alanina yerlestirilmis mi?

17 Koku alarak veya el temasi ile cismi algilama gibi bir zorunluluk mevcut mu?

Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif

5:Cok lyi/Evet/Katiliyorum 5:Cok
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Yetersiz/Kétl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 2.7 Ergonomik inceleme formu-sayfa 5

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER iS YONTEMI

Sayfa 5 | PUAN

1 is yapilirken is géren siirekli hareket halinde mi?

2 Kisinin hareketi veya hareket ettirmesi gereken nesnenin hareketi biyik hassasiyet
gerektiriyor mu?

3 Yeter hareket olanagi ve serbestligi var mi?

4 iste uygulanan kuvvetler dogru belirlenmis mi? Kuvvet azaltabilme olanagi var mi?

5 is geregi hareketler bedene yakin, sarkik (ist kol ve sadece dirsek altinin hareketiyle
yapilabiliyor mu?

6 Hareketlerin dlizenlenmesinde eklemlerin en rahat ettikleri sinirlar dikkate alinmig
mi?

7 Hareketler serbest bir ritmik hareket seklinde yapilabiliyor mu?

8 Hareket mesafeleri kisa mi? Hareket optimum fonksiyon hacmi icerisinde mi?

9 Kuvvet uygulanmasi gereken hareketlerde beden agirligi da kullanilabiliyor mu? Bu
hareketlerde vicut i¢in saglam bir destek dngdrilmiis mi?

10  Buiyuk kuvvet uygulanmasi gereken hareketlerde kaslarin en iyi kuvvet Urettigi
konumlar dikkate alinmig mi?

11 El ile montaj islemlerinde pargalari kolay tutabilmek igin 6zel dnlemler alinmig mi?

12  Tekrarlayan iglerde is hizi isginin en blylk is hizi ile uyumlu mu?

13  Hareketli islerde vicudun agirlik merkezinin fazlaca yer degistirme veya bedenin
ekseni etrafinda dénmesi gerekiyor mu?

14 Is duzenlemesi is esnasinda yuk cesitli kaslari zorlayacak sekilde yapilmis mi?

15  Statik ve dinamik kas isi ise dengeli olarak dagilmis mi?

16 s akigl isgilerin kaslarini dinlendirmelerine firsat taniyor mu?

17  lscilerin yiik kaldirma ve tasima islemleri forklift, ving v.b.araglar vasitasiyla ortadan
kaldinimis veya hafifletiimis mi?

18  Ozel beceri isteyen islerde is¢i kas zorlanmasi 6zellikle de statik zorlanma ile de
zorlanmasin diye bir dizenleme yapilimig mi?

19  El becerisi gerektiren isler bedene yakin konumda yapilabiliyor mu?

20 El becerisi isteyen hassas islerde is takiminin agirhgini tasiyacak, dirsekleri
dayayacak uygun destekler, diizenekler konulmus mu?

21 Isgi is temposunu kendisi ayarlayabiliyor mu? Yoksa is temposu makinenin veya
montaj bandinin hizina mi bagh?

22 s hizi isgiyi alternatifsiz baglayan bir hiz mi, yoksa zaman zaman hizlanip zaman
zaman biraz yavaslamasi mimkin m(?
Isin hiz, zorluk, degiskenlik &zelliklerine gore isgilerin ise uyumlu olup olmadigi

23  incelenmis ve isciler ona gore segilmisler mi?
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Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katiimiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:iyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéto/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 2.8 Ergonomik inceleme formu-sayfa 6

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER YUK VE ZORLANMA
Sayfa 6 | PUAN
1 is icin bilyiik kas kuvvetleri gerekli mi?
2 isin maksimum yUki ne siklikta tekrarliyor? Maksimum yiki teknik olanaklarla
azaltmak olasi mi?
3 Iste'?bedensel yUk( arttiran zihinsel yonler veya gevre kosullarinin etkileri mevcut
4 irgcl;if;in zorlanmasi enerji ¢evrimi, kalp atiginin artmasi v.b. yéntemlerle dlctltyor
5 ?cl:rl.anmamn sirekli performans sinirini asmamasina dikkat ediliyor mu?
6 Tutma islemlerinde tutma slresi mimkin oldugunca kisa mi?
7 Tutma islerini teknik araclarla ortadan kaldirmak mimkin degil mi?
8 is siiresinde viicut sicakliginda kayda deger bir artis oluyor mu?
9 isgi'l?erin is yerini degistirme talepleri veya isten ayrilma nedenleri analiz ediliyor
10 irgcl;i.saghgml, sikayetlerini igeren istatistikler var mi?
Ortalama:
11 is oturarak mi ,ayakta mi , stirekli hareket halinde mi yapiliyor?

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:0Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kétl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 2.9 Ergonomik inceleme formu-sayfa 7

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER GALISMA SAATLERI -MOLALAR

Sayfa 7 | PUAN

Calisma saatleri iscinin sosyal ihtiyaglarina, fizyolojik performans yeteneklerine
uygun diizenlenmig mi?

Molalarda is yUk(, cevre yUki ( gok sicak, gok gUrlltlli v.b. ortamlar ) dikkate
alinarak diizenleme yapiimig mi?

Sirekli fazla mesai uygulamasindan kaginiliyor mu?

Monoton faaliyetlerde, fazla reaksiyon gerektirmeyen izleme-kontrol faaliyetlerinde
de dinlenme molalari distndlmis mi?

Dinlenme molalari isteki en gligsliz isgiye de yetecek diizeyde mi?

Dinlenme molalari isgiyi gok zorlayan faaliyetlerin hemen ardindan verilebiliyor mu?

Molalarda is yerine yakin, ézel dinlenme odalarina gitme olanagi var mi?

Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, dederlendirme skalasi
asagidaki gibidir.
Ters puanlama:

0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
) 5:Cok
5:Cok lyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kotl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili goriiglerinizi belirtiniz:
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Cizelge 2.10 Ergonomik inceleme formu-sayfa 8

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER CEVRE KOSULLARI

Sayfa 8 | PUAN
Aydinlatma:

1 Is yUksek 1sik siddeti isteyen bir is midir?

2 Is yerindeki 1sik siddeti yapilan is igin yeterli mi?

3 Surekli bir aydinlatmaya gereksinim var mi1? Gun isig1 ne kadar yeterli?

4 is tezgahi, masasi veya arag igi icin 6zel aydinlatma gerekli mi?

5 izlenen nesneler mevcut Isikta her zaman birbirlerinden kolay ayirt edilebiliyor
mu?

6 Atdlye alani dikkate alindiginda aydinlatma amagli pencerelerin alani yeterli mi?
Giln 1s1ginda yapay aydinlatmaya gegiste gérme kalitesini sabit tutabilmek igin

7 lambalarin yerlestirimesinde pencereye yakin yerlestirme, pencerelere paralel
Isik bantlari yerlestirme gibi kurallara dikkat edilmis mi?

8 Segcilen renkler renk psikolojisi ydninden is kosullarina uygun mu?

9 Bakis alani, yakin gevre ve gevre alaninin aydinlatiimasinda kontrast oranlari
uygun mu?

10 Gz kamasmasi engellenmis mi?

Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme
skalasi asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Kéttu/Hayir/Katiimiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 2.11 Ergonomik inceleme formu-sayfa 9

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU
KAROSER CEVRE KOSULLARI

Sayfa 9 | PUAN

Titresim:

1 Titresim sadece el-kol sistemini mi yoksa tim bedeni mi etkiliyor?

2 Isgiye etkiyen titresimin temel blydklUkleri ( frekans, genlik, ivme, etki slresi
) 6l¢ilp belirlenmis mi?

3 Titresimler insan sagligina zarar verecek frekans ve genlikte mi?

4 Aktif veya pasif dnlemlerle is¢i titresim etkisinden korunuyor mu?

Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme
skalasi asagidaki gibidir.
Ters puanlama:

0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Kétiu/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:0rta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kotl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 2.12 Ergonomik inceleme formu-sayfa 10

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU
KAROSER CEVRE KOSULLARI
Sayfa 10 | PUAN
Guralta:
1 Is yerindeki gurlltiyl isgi rahatsiz edici olarak algiliyor mu?

2 Gur0lth dizeyi zaman iginde duyma kaybina neden olabilecek diizeyde mi?

3 Gurultt frekansi ve siddeti dlgtldyor mu?

4 Gurultd surekli ayni dizeyde mi?

5 GUraltinin kaynaklarini izole etmek mimkin mi?

6 En blyuk gurdltd kaynagini hacimsel olarak is goérenlerden uzaklastirmak mimkin

mi?

Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi

asagidaki gibidir.

Ters puanlama:

0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 2.13 Ergonomik inceleme formu-sayfa 11

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU
KAROSER CEVRE KOSULLARI

Sayfa 11 | PUAN

Klima:

Is ortaminin klima degerleri "rahat bdlge" ya da "konforlu bélge" denilen
bolgenin sinir degerleri arasinda mi?

Asiri klimatik kosullar mevcut ise, mola diizenlemesinde dikkate alinmig
midir?

Atdlyenin isitma sistemi tiim galisma bélgelerinin esit sekilde 1sitiyor mu?

is gérenler 1sil radyasyona maruz kaliyor mu?

Calisma bdlgeleri gok sicak veya soguk yiizeylere yakin mi?

Atdlyedeki hava hizi is gérenlerde rahatsiz edici,gok UsUtlcu etki yapiyor
mu?

isciler isyerlerini degistirdiklerinde iki ortam arasinda gok farkli klimatik
degerler mi var?

Asiri soguk veya asirl sicaga karsi koruyucu Onlemler, 6rnegin 6zel
giysiler mevcut mu?

Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme
skalasi asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok 0-1:Cok
Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok 5:Cok
iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kétl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 2.14 Ergonomik inceleme formu-sayfa 12

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER| iSE ILISKIN BILGILER VE INSAN-MAKINE ARASI BILGI ALISVERISI

Sayfa 12 | PUAN

1 ise iligkin bilgiler agikga anlasilir sekilde is gdrene verilmis mi?

2 Bilgiler dnemine, gereksinim duyma sikliina gdére sistematik bicimde
dlzenlenmis mi?

3 isi karigtirabilecek, gereksiz, fazlalik bilgiler bilgi formlarindan ¢ikariimis mi?

4 is sisteminden is gérene gelecek bilgiler amaca uygun bigimde dogru duyu
organlarina yénlendirilmig mi?

5 Gok 6nemli bilgiler, 6rnegin tehlike uyari sinyalleri hem gérsel hem de akustik
olarak ¢ok kanaldan i gérene ulastiriliyor mu?

6 Cok fazla yiklenen duyu organlarina gelen sinyallerin bazilarini baska bir
kanala yonlendirerek duyu organinin yikin( azaltabilme olasiligi var mi?

7 Gostergeler kolay okunuyor mu?

8 Gok sayida 6l¢u aleti varsa bunlari birbirinden ayirmak kolay mi?

9 Sirekli dikkat edilmesi gereken goéstergeler go6ris alani merkezine
yerlestirilmis mi?

10 Tum gbstergelerdeki rakamlar, harfler, bélim cizgileri bakis mesafesinden
kolay ve dogru okunabiliyor mu?

11 Dijital ve analog géstergeler dzelliklerine uygun yerlerde kullaniimis midir?

12 Gostergeleri okuyabilmek icin gerekli bas hareketi basin rahat hareket
sinirlarinin igerisinde mi?

13 Kumanda elemanini hareket ettirirken elin konumu gdéstergenin okunmasina
engel oluyor mu?
Kumandalarda sifir, minimum, maksimum gibi 6zel konumlar mekanik ek

14 direnglerle kumanda esnasinda kolay anlasilacak dizenlemelere gidilmis

midir?

Ortalama:

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme
skalasi asagidaki gibidir.
Ters puanlama:

0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koétu/Hayir/Katilmiyorum  iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok 5:Cok
iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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3.BOLUM ARASTIRMA SONUCLARI

3.1.Puanlama Sonuglart:

Materyal ve yontem kisminda belirtildigi gibi yapilan inceleme sonrasinda 5 kisi
tarafindan sorulara O ile 5 arast puanlar verilmis; bu puanlarin her soru i¢in aritmetik
ortalamast alinmigtir. Daha sonra sayfadaki puanlarin toplam ortalamasi alinmig ve
incelenen konunun toplam ortalama puani ortaya ¢ikmistir. Asagida ergonomik analiz

formunun her sayfasi ortalama puanlarla birlikte verilmistir:

Cizelge 3.1 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 1

UGUR ERGONOMIK ANALiIZ FORMU
KAROSER|  CALISILAN HACIM-CALISMA ALANI-OTURMA OLANAKLARI

Sayfa 1 [PUAN

1 Taban alani is¢i sayisina, yiksekligi, dolayisiyla hacmi, is agirligina ve isgi
sayisina gore yeterli hava saglamaya uygun mu? 4.6

2 Makinelerin ve ek donanimlarin hacim igerisinde yerlestirilisi beden 4,2
konumu agisindan rahat ¢alismayi sagliyor mu?
3 Makinelerin gbéstergeleri ve kumandalari o iste calisanlarin timQ igin 42
antropometrik uyumlu mu?

4 En biyUkler ve en kiglkler dikkate alinmis mi? 4
5 Ayakta calisiliyorsa yeterli serbest hareket alani var mi? 5
6 Tezgahi yikleme, makineye bakim yapma, galistirma islemlerinde 3,2
fazla enerji harcatacak beden konumlari gerekli mi?
is yapilacak aracin yiksekligi isginin boyuna , tim alani gérebilmesine, 4

7 gerekli kuvveti uygulayabilmesine, rahat hareket etmesine uygun boyutlarda
ve ylUkseklikte mi?

8 Taban désemeleri kaymay!, tdkezlemeyi énleyecek 6zellikte mi? 4,4

9 Isi izolasyonu nasil? 3

10  Gerektiginde oturabilmek i¢in sandalye, tabure mevcut mu? 3
Ortalama: 3,96

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi
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asagidaki gibidir.

Ters

puanlama:
0-1:Cok 0-1:Cok
Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:iyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif

5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kétl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 3.2 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 2

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER MAKINELER , IS ARACLARI

Sayfa 2 | PUAN
Kullanilacak takimlar ve is araglari, avadanliklar isi kolaylastiracak sekilde 4,4
tasarlanmis mi?
Elle kullanilan is araglarinin sapinda el ile sap arasinda kuvvet bagdi yerine 3,4
sekil bagi prensibi uygulanmig mi?
Elle kullanilacak is araglarini sadece sapini tutmakla hangi arag, 6rnegin 4,2
tornavida mi, ege mi oldugunu anlamak mimkdn ma?
is aleti cok hafif veya ¢ok agir mi? 3,4
is araglarinin is yerinde belli, sabit bir yeri var mi? 5
Kullanilan makinelerin hizi isginin ¢alisma temposuna gore ayarlanabiliyor 3,6
mu?
Makinelerin igletimi, bakimitamiri kolay mi?Makineyi isleten en azindan 42
bakimini yapabiliyor mu?
Gerektiginde tamiri kolay mi1?

Ortalama: 4,03

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi

asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok 0-1:Cok
Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok 5:Cok
iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili goriilerinizi belirtiniz:
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Cizelge 3.3 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 3

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER KUMANDA ELEMANLARI

Sayfa 3 | PUAN

1 Makinelerin kumanda elemanlarini hareket ettirmek igin gerekli kuvvet, hareket ve
konum hassasiyeti, hareket hizi, hareket ettirirken vicudun almak zorunda kaldigi | 3,8
konum agilarindan uygun segilip, uygun yerlere yerlestiriimis mi?

2 Kumanda elemanlari sekil, blyuklik, renk, ylzey &zellikleri ve hareket miktari| 4
yoéninden kullanict ile uyumlu mu?

3 Tim kumanda elemanlari elin (veya ayagin) optimum (veya en azinda maksimum) | 3,6
fonksiyon hacmi igerisinde mi?

4 Kumanda ederken gereksiz statik is, 6zellikle de konum isi yapilmak zorunda mi? 3,6

5 Kumanda elemani ve onunla ilgili gbsterge arasinda uyum saglanmis mi? 3,6

6 Kumanda elemanlarinin sekli el-avu¢ geometrisi ile uyumlu mu? Kolay| 4
kavranabiliyor mu?

7 Doéndlrerek kumanda edilen elemanlarda 180 ° den daha az déndirerek yeter| 3,8
kumanda olanagi var mi?
Tim kumanda elemanlari, ayni kumanda konumunda ayni yéne yonelik sekilde | 3,8

8  dizenlenmis mi?
Ornegin acik konumunda diigme salterler hep asagiya basik konumda mi?

9 Pedal veya ayak salterinde kumanda mesafesi kisa mi? Ayak topugunu| 3,6
kaldirmadan kumanda mimkin ma?

10 Ayakla kumanda edilecek elemanlar boyutlar, yiksekligi, egimi agisindan islem | 3,6
dlzeyine gére degistirilebiliyor mu?

11 Gerekli kumanda kuvveti degistirilebiliyor mu? 3,6

Ortalama: 3,73

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapiimakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gorislerinizi
belirtiniz:
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Cizelge 3.4 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 4

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER iS SURECINDE DUYU ORGANLARINDAN BEKLENTILER

Sayfa 4 | PUAN

1 iste karsilikll konusarak anlagma gerekli mi? 4

2 isteki gttt diizeyi konusarak anlagmay! zorlastiryor hatta engelliyor mu? 2,8

3 Akustik uyari sinyalleri kolay duyulabiliyor mu? 4.2

4 Genel olarak is duyma hassasiyeti gerektiren bir is mi? Kiglik duyma 3,2
kaybina sahip kisiler i¢in uygun bir is degil mi?

5 Is kesin gérme hassasiyeti gerektiren bir is mi? 3,8

6 Is stirecinde izlenmesi gereken nesneler her tirlii 1sikta kolay gériiltyor mu? 4,4

7 Izlenecek nesnelerin gérllmesi yansima, goélge, kontrast gibi nedenlerle 4
zorlasiyor mu?

8 Cevredeki lambalar ve parlak nesneler is alaninda g6z kamasmasina neden 4
oluyor mu?

9 Is alanindaki nesnelerin renk farklarinin algilanmasi gerekli mi? Aydinlatma 4,4
bunu sagliyor mu?

10 Izlenmesi gereken nesneler ¢ok kiiglik ma? 3,4

11 izlenmesi gereken nesneler hareketli mi? 3,4

12  Godsterge, kumanda elemanlari, takimlar v.b. kolay gérilecek konumlara 4,2
yerlestirilmis mi?

13 g alaninin gevresi de kolay gértlebilecek kadar aydinlatiimig mi? 4,4

14  Gdérme mesafesi uygun mu? 4,4

15 Isin hassasiyeti gérme igin blyuteg¢ gibi optik ara¢ gerektiriyor mu? 4,6

16 Kumanda elemanlari, gdérmeden sadece dokunarak da ne oldugu 3,2
anlasilacak sekilde tasarlanmis ve is alanina yerlestirilmis mi?

17  Koku alarak veya el temasi ile cismi algilama gibi zorunluluk mevcut mu? 4,4

Ortalama: 3,93

NOT: Degerlendirme 0-5 puan aralidinda yapilmakta olup, degerlendirme
skalasi asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Kéti/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif

5:Cok lyi/Evet/Katiliyorum 5:Cok
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Yetersiz/Kétl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 3.5 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 5

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER iS YONTEMI

Sayfa 5 | PUAN

1 is yapilirken is géren siirekli hareket halinde mi? 3,4

2 Kisinin hareketi veya hareket ettirmesi gereken nesnenin hareketi blyik| 3,2
hassasiyet gerektiriyor mu?

3 Yeter hareket olanag ve serbestligi var mi? 4,2

4 iste uygulanan kuvvetler dogru belilenmis mi? Kuvvet azaltabilme olanagi| 3,6
var mi?

5 is geregi hareketler bedene yakin, sarkik (ist kol ve sadece dirsek altinin| 3,4
hareketiyle yapilabiliyor mu?

6 Hareketlerin diizenlenmesinde eklemlerin en rahat ettikleri sinirlar dikkate| 3,2
alinmig mi?

7 Hareketler serbest bir ritmik hareket seklinde yapilabiliyor mu? 3,4

8 Hareket mesafeleri kisa mi? Hareket optimum fonksiyon hacmi igerisinde| 3,6
mi?

9 Kuvvet uygulanmasi gereken hareketlerde beden agirhigi da kullanilabiliyor | 4
mu? Bu hareketlerde viicut igin saglam bir destek dngdrilmis ma?

10 Blylk kuvvet uygulanmasi gereken hareketlerde kaslarin en iyi kuvvet| 3,6
Urettigi konumlar dikkate alinmis mi?

11 El ile montaj islemlerinde parcalari kolay tutabilmek igin 6zel énlemler alinmis | 3,8
mi?

12 Tekrarlayan islerde is hizi isginin en biyik is hizi ile uyumlu mu? 3,4

13 Hareketli islerde viicudun agirlik merkezinin fazlaca yer degistirme veya| 3,4
bedenin ekseni etrafinda d6nmesi gerekiyor mu?

14 is diizenlemesi is esnasinda yiik cesitli kaslari zorlayacak sekilde yapiimig| 3,2
mi?

15 Statik ve dinamik kas isi ise dengeli olarak dagilmis mi? 3,4

16 is akisi isgilerin kaslarini dinlendirmelerine firsat taniyor mu? 3,8

17 iscilerin yiik kaldirma ve tagima islemleri forklift, ving v.b.araglar vasitasiyla| 2,8
ortadan kaldirnimis veya hafifletiimis mi?

18 Ozel beceri isteyen islerde isci kas zorlanmasi ézellikle de statik zorlanmaile| 3
de zorlanmasin diye bir dizenleme yapiimis mi?

19 El becerisi gerektiren isler bedene yakin konumda yapilabiliyor mu? 4

20 El becerisi isteyen hassas islerde is takiminin agirigini tasiyacak, dirsekleri| 2,8
dayayacak uygun destekler, diizenekler konulmus mu?

21 isci is temposunu kendisi ayarlayabiliyor mu? Yoksa is temposu makinenin| 4
veya montaj bandinin hizina mi bagh?

22 is hizi isciyi alternatifsiz baglayan bir hiz mi, yoksa zaman zaman hizlanip| 4
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zaman zaman biraz yavaglamasi mimkan ma?

23

isin hiz, zorluk, degiskenlik ozelliklerine gére isgilerin ise uyumlu olup
olmadidi incelenmis ve isgiler ona gére segilmisler mi?

Ortalama:

3,53

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme
skalasi asagidaki gibidir.
Ters puanlama:

0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Kétu/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:iyi
3:0rta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok 5:Cok
lyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 3.6 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 6

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER YUK VE ZORLANMA

Sayfa 6 | PUAN

1 s igin bliyik kas kuvvetleri gerekli mi? 3

2 isin maksimum yikii ne siklikta tekrarliyor? Maksimum yiki teknik 3,4
olanaklarla azaltmak olasi mi?

3 Iste bedensel yikii arttiran zihinsel yénler veya gevre kosullarinin etkileri 3
mevcut mu?

4 gcinin zorlanmasi enerji gevrimi, kalp atisinin artmasi v.b. yéntemlerle 2,6
Olguliyor mu?

5 Zorlanmanin sirekli performans sinirini asmamasina dikkat ediliyor mu? 2,6

6 Tutma islemlerinde tutma siiresi miimkiin oldugunca kisa mi? 3,8

7 Tutma iglerini teknik araglarla ortadan kaldirmak mimkin degil mi? 3,4

8 s sliresinde viicut sicakliginda kayda deger bir artis oluyor mu? 3,6

9 gcilerin is yerini degistirme talepleri veya isten ayrilma nedenleri analiz 3,2
ediliyor mu?

10 lisci saghgini, sikayetlerini iceren istatistikler var mi? 3,4

Ortalama: 3,20

is oturarak mi ,ayakta mi , strekli hareket halinde

11 mi yapiliyor?

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme
skalasi asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Kétu/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:0Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kétl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 3.7 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 7

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER CALISMA SAATLERI -MOLALAR

Sayfa 7 | PUAN
Calisma saatleri isginin sosyal ihtiyaglarina, fizyolojik performans yeteneklerine| 4,8
uygun diizenlenmig mi?
Molalarda is yUku, gevre yUkl ( ¢ok sicak, ¢ok gUrQltdlld v.b. ortamlar ) dikkate| 4,2
alinarak diizenleme yapiimig mi?
Surekli fazla mesai uygulamasindan kaginiliyor mu? 4,2
Monoton faaliyetlerde, fazla reaksiyon gerektirmeyen izleme-kontrol faaliyetlerinde | 3,8
de dinlenme molalari distnilmis mi?
Dinlenme molalari isteki en gligsliz isgiye de yetecek diizeyde mi? 4.4
Dinlenme molalari is¢iyi cok zorlayan faaliyetlerin hemen ardindan verilebiliyor mu? | 4
Molalarda is yerine yakin, 6zel dinlenme odalarina gitme olanagi var mi? 3,8

Ortalama: 4,17

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapiimakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.
Ters puanlama:

0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum 0-1:Cok iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 3.8 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 8

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER CEVRE KOSULLARI

Sayfa 8 | PUAN
Aydinlatma:

1 Is ylksek 1sik siddeti isteyen bir is midir? 4

2 s yerindeki 1sik siddeti yapilan is icin yeterli mi? 4,6

3 Sdrekli bir aydinlatmaya gereksinim var mi? Gun 1s1§1 ne kadar yeterli? 3,4

4 s tezgahi, masasi veya arag igi icin 6zel aydinlatma gerekli mi? 3,4

5 Izlenen nesneler mevcut 1sikta her zaman birbirlerinden kolay ayirt edilebiliyor mu? 4,4

6 Atélye alani dikkate alindiginda aydinlatma amagli pencerelerin alani yeterli mi? 4

7 GUn 1siginda yapay aydinlatmaya gegiste goérme kalitesini sabit tutabilmek igin
lambalarin yerlestirimesinde pencereye yakin yerlestirme, pencerelere paralel isik | 4,2
bantlari yerlestirme gibi kurallara dikkat edilmis mi?

8 Segilen renkler renk psikolojisi yéniinden is kosullarina uygun mu? 3,8

9 Bal§?|§ alani, yakin gevre ve gevre alaninin aydinlatiimasinda kontrast oranlari uygun | 3,6

10 ggz kamasmas! engellenmis mi? 4

Ortalama: 3,94

NOT: Degerlendirme 0-5 puan aralidinda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:0Orta 3:0Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 3.9 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 9

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER CEVRE KOSULLARI
Sayfa 9 | PUAN
Titresim:
1 Titresim sadece el-kol sistemini mi yoksa tim bedeni mi etkiliyor? 3,4
2 lIsciye etkiyen titresimin temel blyuklikleri ( frekans, genlik, ivme, etki suresi 2
)6lcllip belirlenmis mi?
3 Titresimler insan sagliina zarar verecek frekans ve genlikte mi? 2,8
4 Aktif veya pasif énlemlerle isgi titresim etkisinden korunuyor mu? 3
Ortalama: 2,8

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.
Ters puanlama:

0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kotl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 3.10 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 10

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU
KAROSER CEVRE KOSULLARI

Sayfa 10 | PUAN

Guralta:

1 s yerindeki giriiltiyd isci rahatsiz edici olarak algiliyor mu? 3
2 Gurultu dizeyi zaman iginde duyma kaybina neden olabilecek diizeyde mi? 2,2
3 Guorultd frekansi ve siddeti 6lgltyor mu? 1,2
4 Gdrulta sdrekli ayni dizeyde mi? 3
5 GUrdltinin kaynaklarini izole etmek mimkin ma? 2,8
6 En blylk guUralti kaynagini hacimsel olarak is goérenlerden uzaklastirmak 3,2
mUmkin md?
Ortalama: 2,57

NOT: Degerlendirme 0-5 puan aralijinda yapilmakta olup, degerlendirme
skalasi asagidaki gibidir.
Ters puanlama:

0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum iyi/E%et/Kanhyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:0Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
) 5:Cok
5:Cok lyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili goriiglerinizi belirtiniz:
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Cizelge 3.11 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 11

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER CEVRE KOSULLARI

Sayfa 11 | PUAN
Klima:
is ortaminin klima degerleri "rahat bdlge" ya da "konforlu bdlge" denilen 2,6
bolgenin sinir degerleri arasinda mi?
Asiri klimatik kosullar mevcut ise, mola diizenlemesinde dikkate alinmisg midir? 3
Atdlyenin i1sitma sistemi tim galisma bdlgelerinin esit sekilde 1sitiyor mu? 2,4
is gérenler 1sil radyasyona maruz kaliyor mu? 5
CGalisma bdlgeleri gok sicak veya soguk ylizeylere yakin mi? 3
Atdlyedeki hava hizi is gérenlerde rahatsiz edici, ¢ok Ustitlicl etki yapiyor mu? 2,6
isgiler isyerlerini degistirdiklerinde iki ortam arasinda cok farkl klimatik degerler 3,2
mi var?
Asiri soguk veya asirl sicaga karsi koruyucu énlemler, érnegin 6zel giysiler 2,4
mevcut mu?

Ortalama: 3,03

NOT: Degerlendirme 0-5 puan aralidinda yapilmakta olup, degerlendirme
skalasi asagidaki gibidir.

Ters
puanlama:
0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koéti/Hayir/Katilmiyorum  iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
5:Cok
5:Cok Iyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kotl/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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Cizelge 3.12 Ergonomik inceleme formu (puanli)-sayfa 12

UGUR ERGONOMIK ANALIZ FORMU

KAROSER | iSE iLISKIN BILGILER VE iINSAN-MAKINE ARASI BILGI ALISVERISI

Sayfa 12 [PUAN

1 lse iligkin bilgiler agikga anlagilir sekilde is gérene verilmis mi? 4

2 Bilgiler 6nemine, gereksinim duyma sikhigina goére sistematik bicimde 3,4
dizenlenmis mi?

3 lsi karigtirabilecek, gereksiz, fazlalik bilgiler bilgi formlarindan ¢ikariimis mi? 3,8

4 s sisteminden is gdrene gelecek bilgiler amaca uygun bicimde dogru duyu 3,8
organlarina yonlendirilmis mi?

5 Gok dnemli bilgiler, 6rnegdin tehlike uyari sinyalleri hem gérsel hem de akustik| 2,6
olarak ¢ok kanaldan is gérene ulastiriliyor mu?

6 Cok fazla ylklenen duyu organlarina gelen sinyallerin bazilarini bagka bir kanala 3
yonlendirerek duyu organinin yikini azaltabilme olasiligi var mi?

7 Gostergeler kolay okunuyor mu? 4.2

8 Cok sayida o6l¢i aleti varsa bunlari birbirinden ayirmak kolay mi? 4

9 Sirekli dikkat edilmesi gereken géstergeler goris alani merkezine yerlestirilmis 3,6
mi?

10 TUm gostergelerdeki rakamlar, harfler, bélim ¢izgileri bakis mesafesinden kolay 3,8
ve dogru okunabiliyor mu?

11 Dijital ve analog gdstergeler 6zelliklerine uygun yerlerde kullaniimig midir? 3,8

12 Gostergeleri okuyabilmek igin gerekli bas hareketi basin rahat hareket sinirlarinin 4,2
igerisinde mi?

13 Kumanda elemanini hareket ettirirken elin konumu gdstergenin okunmasina 4
engel oluyor mu?

14 Kumandalarda sifir, minimum, maksimum gibi 6zel konumlar igin mekanik ek 3,4
direnglerle kumanda esnasinda kolay anlasilacak diizenlemelere gidilmis midir?

Ortalama: 3,69

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi
asagidaki gibidir.
Ters puanlama:

0-1:Cok
0-1:Cok Yetersiz/Koti/Hayir/Katilmiyorum iyi/Evet/Katiliyorum
2:Yetersiz/Zayif 2:lyi
3:Orta 3:Orta
4:lyi 4:Yetersiz/Zayif
) 5:Cok
5:Cok lyi/Evet/Katiliyorum Yetersiz/Kéti/Hayir/Katiimiyorum

Onlem alinmasi gereken konularla ilgili gériislerinizi belirtiniz:
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3.2.Puan Sonuglarina Gore Is Yeri Degerlendirmesi:

Puanlamadan sonra boliimlerin aldig1 toplam ortalama puana gore degerlendirme

yapilmis, asagida belirtilen puan araliklarina gore boliimler icin Oneriler getirilmistir.

(1 dahil) -Cok kotii-Mutlaka iyilestirilmeli
1-2 (2 dahil)-Kaétii-Tyilestirilmeli

2-3 (3 dahil)-Ortalama-Gelistirilebilir

3-4 (4 dahil)-1yi-Oneri yapilabilir

4-5 -Cok iyi

Konu puani 2 nin {izerinde olsa bile; konu i¢indeki sorularda puani 0,1-2 olanlar

ayrica incelenmistir.

Buna gore:

Cevre kosullar1 / titresim boliimiindeki 2.soru ayr1 degerlendirilmelidir.
Cevre kosullar1 / giiriiltii boliimiindeki 3. soru ayr1 degerlendirilmelidir.

Cevre kosullar1 / klima bolimiindeki 3. soru ayr1 degerlendirilmelidir.

Sonuclara gore boliimlerin puanlar1 asagidaki gibidir:

1.Calistlan hacim/ Calisma Alani/Oturma Olanaklari : 3.96 (Iyi-Oneri yapilabilir)
2.Makineler/Is Araglari : 4.03 (Cok iyi)

3.Kumanda Elemanlar1 : 3.73 (Iyi-Oneri yapilabilir)

4.1s Siirecinde Duyu Organlarinda Beklentiler : 3.93 (Iyi-Oneri yapilabilir)

5.Is Yonetimi : 3.53 ( Iyi-Oneri yapilabilir)

6.Yiik ve Zorlanma : 3.2 ( Iyi-Oneri yapilabilir)

7.Calisma Saatleri-Molalar : 4.17 (Cok iyi)

8.Cevre Kosullar1 / Aydinlatma : 3.94 ( Iyi-Oneri yapilabilir)

9.Cevre Kosullar1 / Titresim : 2.8 (Ortalama-Gelistirilebilir)

10.Cevre Kosullar1 / Giiriiltii : 2.57 (Ortalama-Gelistirilebilir)

11.Cevre Kosullari / Klima : 3.03 (Iyi-Oneri yapilabilir)

12.Ise Iliskin Bilgiler ve Insan Makine Arasi Bilgi Aligverisi : 3.69 ( Iyi-Oneri
yapilabilir)
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4.BOLUM TARTISMA VE SONUC

4.1 Ergonomik Inceleme — Ugur Karoser

UGUR KAROSER firmasi 1978 yilinda Hazzim SONMEZYUVA tarafindan
kurulmustur. Fabrika Ismetiye mah. Osmangazi ilgesi BURSA smirlari i¢inde olup 1000
m’® kapali olmak toplamda 2500 m” arsa iizerine insa edilmistir. Bu fabrika sanayi
icerisinde biiyiikliigiine ve iiretim kapasitesine gore gruplandirildiginda kiigiik dlgekli

sanayi kurulusu olarak nitelendirilebilmektedir.

Firma ilk kuruldugu yillarda otobiis karoseri yapmakta iken gelisen teknoloji ve
cagin gereklerine ayak uydurma zorunlulugu nedeniyle 1999 yilinda panelvan araglarin
minibiise doniisiim islemlerine baglanmistir. Ornegin: Mercedes Sprinter, VW Crafter,
Fiat Ducato, Ford Transit, vs... Firma halen bu alanda faaliyet gostermektedir. Firmanin

yerli ve yabanci bir¢ok miisteri portfoyii bulunmaktadir.

Bu fabrikada yapilan igler li¢ ana grupta toplanabilir. Birincisi araglarin kesilip
metal parcalarin, profillerin sekil verilip araca kaynak yapildig1 kaynak boliimiidiir.
Ikinci boliim yapistirma boliimiidiir. Bu béliimde aracin i¢ine montaji1 yapilacak olan ic
trim parcalarinin panzot, deri ya da kumasla kaplama islemleri yapilmaktadir.
Yapistrma isleminden sonra parcalar aracin icine monte edilebilecek duruma
gelmektedir. Ugiincii boliim aracin kaynak ve zimpara islemlerinden sonra gelen
toplama/montaj bolimiidiir. Bu bdliimde araca dnceden miisteri istegine gore planlamig
olan i¢ dosemelerin ve malzemelerin montaji yapilmaktadir. Ornegin koltuk montaji,
cam montaji, tv montaji, yer ddsemesi, perde montaji, elektrik tesisati montaji,
kaplanmis parcalarin montaji vb...Yapistirma kisminda gereken malzemeyle kaplanip
aracin icine monte edilecek fiber parcalarin dokiimii de aym firma tarafindan
yapilmaktadir. Fakat fiber boliimii firmanin baska bir binasinda yapildigindan bu ii¢ ana
boliime eklenmemistir. Bu iic boliimden sadece yapistirma kismi digerlerinden ayr1

denilebilecek bir yerdedir. Yapistirma asma kat olarak kullanilan béliimde
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yapilmaktadir. Diger kaynak ve montaj boliimleri kesin bir sekilde birbirinden ayri
degildir. Sadece kaynak kismi fabrikanin arka kisminda yogunlastirilmigtir.

Sekil 4.1 Sekil 4.2

LT

T

Sekil 4.3 Sekil 4.4
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Sekil 4.8
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Sekil 4.11

Sekil 4.10

Sekil 4.12

Sekil 4.13
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Sekil 4.14 Sekil 4.15

4.1.1.Isletmenin Uretim Durumu

Fabrikanin tam kapasiteyle calismast durumunda 140-150 ara¢/yil minibiis
tiretilebilmektedir. S6z konusu araclar Avrupa Birligi Standartlarina uygun fazla iscilik
gerektiren araclardir. Ornegin yan ve on camlarm yiikseltilmesi, 6n elektrikli kapi
yapimi , ... vs. daha fazla is¢ilik gerektirdiginden bu araclarin {iretim sayis1 Tiirkiye icin
doniisiim yapilan araglardan daha azdir. Buna gore Tiirkiye icin iiretim yapildigi
diistiniiliirse yillik iiretim sayis1 250 arag/yila ¢ikabilmektedir. Fakat firma su an icinde
bulundugumuz kriz ortamindan otiirii tam kapasiteyle ¢alisamamaktadir. Firmanin su

anki kapasitesi % 50 azalmistir.

Is yogunlugunu az olmas1 nedeniyle calisan iscilerin sadece 2/3’ii
calistirilmaktadir. Normal kosullarda calisan sayis1 20-25 kisi arasindadir. Gerektiginde
disaridan isci takviyesi de alinmaktadir. Firma haftada 45 saat tek vardiya olarak
caligmaktadir.

Firmanin yaptig1 araglardan birka¢ 6rnek resim asagida sunulmustur:
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Sekil 4.22
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4.1.2 Isletmenin Pazardaki Yeri

Karoser iiretimi yapan firmalar Ugur Karoser ile birlikte 10 civarindadir. Bunlar
arasinda iiretim seklinde ve son ¢ikan iiriin arasinda ufak farkliliklar mevcut olmasina
ragmen ayni pazara hitap etmektedirler. Bu sirketlerin en 6nemlileri Bursa’da Aunde,
Pusula, Trimo Oto Dizayn, Esref Kaporta, Erduman Karoser, Mutlu karoser,
Tekaydinlar Karoser, Istanbul’da Argen dir. Firma sektordeki kalitesi nedeniyle %15

oraninda bir pazar payina sahiptir.

H IDARI BitlA

BAMYO WE
SOYLIMKA
ODALARI

DEPO(ALT KAT)

/ TOPLAMA, f MONTAJ BOLOMO

KAT)

DEFO (ASMA

KAY N AK BOLURMU

Sekil.4.23.Fabrika Yerlesim Plan
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4.1.3.Ergonomik Inceleme

Ergonomik inceleme fabrikanin iiretim kisminda yapilmistir. Yani kaynak,

yapistirma ve montaj boliimlerini igermektedir.

4.1.3.1.Antropometrik degerlendirme

Calisanlar malzeme tasmma islemlerini kendi kas giiclerini kullanarak
yapmaktadir. Caliganlarin agir malzemeleri tagima sirasinda zorlanmamalar1 icin

transpalet ya da forklift kullanilabilir.

Asma Kkatta yapistirma islemi yapildigindan yapistirilacak malzemeler top
halinde o kisimda durmaktadir. Toplarin yukar1 ¢ikarilmasi calisanlar tarafindan
yapilmaktadir. Asma kata malzeme ¢ikarilmasimi kolaylastirmak icin yiik asansorii

yapilabilir.

Uretimde profil kivirma islemi ¢aliganin kas giiciine bagli olarak parg¢anin
kalibina gore ceki¢c vuruslariyla yapilmaktadir. Bu yiizden iiretim sirasinda calisanlar
acisindan iiretimi kolaylastrmak ve daha standart bir iiretimin geregi olarak profil

biikmek i¢in profil biilkme makinesi alinabilir.

Boya islemi fabrikanin diginda baska bir binada yapilmaktadir. Fakat boyanin
yapildig1 ortamda astar tozunu ve boyayr emecek herhangi bir havalandirma sistemi
yoktur. Bu yiizden boya islemlerinin daha rahat ve uygun ortamda yapilabilmesi ve
calisanlarin sagligina zarar vermemesi i¢cin boya firmi kurulabilir. Boylece astarlama
islemi sirasinda c¢ikan tozun ve boyama sirasinda havada ugusan boyanin nefes yoluyla

calisana verecegi zarar dnemli dl¢iide azaltilmis olur.

Aracin tabaninda kaynak, kesme, delme gibi islemlerden dolayr olusan
tahribattan dolay1 olusabilecek paslanma i¢in izolasyon yapilmaktadir. Fakat aracin
altinda bu izolasyonu yapabilmek i¢in aracin calisganin altina girebilecegi kadar bir

aciklik gerekmektedir. Su an bu agiklik aracin profilden kendileri tarafindan yapilmis
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rampalarin iizerine ¢ikarilmasiyla saglanmaktadir. Daha saglikli olmasi agisindan aracin
alt kisminda yapilacak tiim islemler ve kontroller i¢in aracin yukar kaldirilmasinda arag

lifti kullanlabilir.

Final kontrol iiretimin oldugu béliimde yapilmaktadir. Final kontrol iiretimden

ayr1 bir boliimde yapilabilir.

Parcalar iizerine kumas ve panzot gibi malzemeleri yapistrmak icin
yapistiricinin el yardimiyla firca ile siiriilmesi yerine, havali tabanca ile piiskiirtme
yontemi kullanilabilir. Bu calisanlar i¢in biiyiik kolaylik saglayacaktir. Ayrica malzeme

israft onlenmis ve iscilik azalmis olur.

Su an kayar olan 6n ve arka girig kapilar1 elektrikli olabilir.

Olas1 bir yangin tehlikesine kars1 yangin tertibat1 kurulmali.

4.1.3.2.Aydinlatma

Fabrikada aydinlatma giindiizleri catida bulunan seffaf malzeme sayesinde giines
1s1gindan faydalamilarak yapilmaktadir. Geceleri ve havanin kapali oldugu giinlerde
kolon direklerine ve tavana yerlestirilmis floresan lambalarla saglanmaktadir.
Aydinlatma miktarinin yeterli oldugunu séylemek miimkiindiir. Oneri olarak belli

araliklarla floresanlarin tozlar1 alinmasi sdylenebilir.

4.1.3.3.Titresim

Titresim, hem makine dmriinii azaltmasi hem de makinenin temas ettigi insan
viicudu iizerinde fiziksel ve psikolojik yonden zarar vermesi yoniinden engellenmesi
gereken olumsuz bir etkidir. Bu fabrikada en cok titresim yaratan makineler Daire
Testere ve Aliminyum Testere makineleridir. Bu makineler ¢ok uzun siirelerde isci ile

temas etmemektedir. Yine de titresimi 6nlemek i¢cin makinelerin altina plastik, kaucuk
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.. gibi malzemeler konularak titresim icin ©zel izolasyon yapilabilir. Isciye etkiyen

titresimin temel biiyiikliikleri ( frekans, genlik, ivme, etki siiresi ) ol¢iilmelidir.

4.1.3.4.Giiriilti

Fabrikada ugultunun iizerinde bir ses mevcuttur. Giiriiltiiniin en ©6nemli
kaynaklar1; testere makineleri, montajda kullanilan el aletleri (6rn:matkap) ve kaynak
kisminda iscilerin ara¢ saci ve tahta kesme islemlerinde kullandiklar1 dekopaj ve cekig
vuruslarindan gelen seslerdir. Fabrika i¢indeki ses siddetinin dl¢iimii yapilmadig: icin
ka¢ dB oldugu bilinmemektedir. O yiizden ilk olarak giiriiltii frekansi ve siddeti
Olciilmelidir. Giiriiltii siddeti bilinmemesine ragmen yine de kulaga zarar verebilecek
diizeyde oldugu anlasilmaktadir. Bu yiizden iscilerin ses siddetini azaltacak kulaklik
kullanmalar1 gerekmektedir. Ayrica giiriiltii ¢ikaran makineler 6zel olarak yalitilmig ayr1
bir oda veya kabin icine konulabilir. Giiriiltiiniin biraz daha azaltilmasi icin elektrikli el

aletleri havali el aletleriyle degistirilebilir.

4.1.3.5.Klima kosullar1

Fabrikada heniiz bir 1sitma ya da sogutma sistemi bulunmamaktadir. Kigin 1sitma
fabrikanin yan duvarina yakin bir kisimda kurulmus olan bir sobayla yapilmaktadir.
Fakat soba o biiyiikliikte bir hacmi 1sitmak i¢in yeterli degildir. Ayrica fabrikanin
duvarlan tek kat trapez panelden yapildigindan 1s1 yalitimi agisindan zayiftir. Bu da
ortam sicakligim ve caligsanlarin performanslarini olumsuz etkilemektedir. AtSlyenin
tim calisma bolgelerinin esit sekilde 1sitilmasi i¢in bir 1sitma sistemi kurulmalidir.
Ortam1 1s1itma ve sogutma i¢in herhangi bir sistem olmadigindan o biiyiikliikte bir alani
1sitmak i¢in 151nimla 1sitma yonteminde kullanan radyant 1sitma sistemi tercih edilebilir.
Ortamin biiyiikliigiine gore gerekli bir klima sistemi konulabilir. Bdylece ortam
sicakligl dengelenebilir. Ayrica fabrika duvarlar1 ve catisi strafor ve tas yiinii ile daha
yogun izole edilebilir. Bu 1s1 izolasyonu saglayacak ve catidan gelen yagmur sesini
giderecektir. Fabrikanin {i¢ tarafimin diiz arazi olmasindan dolayr ara ara riizgar

esmektedir. Yazin kapilar agilarak hava sirkiilasyonu saglanmaktadir.
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4.1.3.6.Diger fiziksel kosullar

Isletmenin hacmi = 1000* 6,5 =6500 m 3
Toplam olarak ayn anda calisan is¢i 20 kisidir. Yapilan isin orta agir bir is
oldugu goz Oniine alinirsa tavsiye edilen hava ortaminin kisi basmna 23 m3 oldugu
asagidaki tabloya (Cizelge 4.1) gore soylenebilir. Tavsiye edilen hava gereksinimin ise

kisi bagina 75 m3 oldugu soylenebilir.

Cizelge 4.1 Tavsiye edilen hava ortami tablosu

Hava Ortami Hava Gereksinimi
Isin giicliik derecesi asgari tavsiye asgari tavsiye
Hafif 12 18 35 53
Orta agir 15 23 50 75
Agir 18 27 60 90

Tavsiye edilen hava ortami = 20%23 = 460 m3 olarak bulunur.

Tavsiye edilen hava gereksinimi = 20*75 = 1500 m3 olarak bulunur.

Bu degerlerden anlasildigi iizere fabrikanin hava ortami ve hava gereksinimi

istenilen diizeyin ¢ok ¢ok iizerindedir.

Yapilan is swrasinda gerek kaynak yapiminda ¢ikan duman nedeniyle gerekse
zimpara iglemi sirasinda olusan toz nedeniyle ortamda nefes almak zorlasmaktadir. Bu
zararl ortam1 6nlemek ve hava sirkiilasyonunu saglamak icin bir havalandirma sistemi

kurulmalidir.

Fabrikada iiretimdeki tiim isciler eldiven kullanmaktadir. Her isci fabrika
tarafindan her sene verilen is elbiselerini giymektedirler. Ayrica is¢iler 15 er dakikalik
molalarda giinde iki kez olmak iizere giivenli bir noktada cay makinesi ile yapilan ¢ay1

icmektedirler.
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Aracin yapistirmaya hazirlanmasi asamasinda yapilan zimpara isleminde ortaya

cikan tozun galisanlara zarar vermemesi i¢in calisanlar maske kullanmalidir. Incelemede

calisanlarin gerektigi gibi maskeleri kullandiklar1 goriilmiistiir.

Isciler giinde sekiz saat haftada kirk bes saat calismaktadir. Saat 12.30 ile 13.30

arasinda yemek molast mevcuttur. Isciler her giin is cikisinda fabrika binas1 icersinde

bulunan banyolarda dus almaktadirlar.

4.2 Degerlendirme Sonucu Yapilan Oneriler:

1.

Isciye etkiyen titresimin temel biiyiikliikleri (frekans, genlik, ivme, etki siiresi)
Ol¢iilmelidir.

Giiriiltii frekans1 ve siddeti Ol¢iilmelidir.

Atdlyenin tiim caligma bolgelerinin esit sekilde 1sitilmasi i¢in bir 1sitma sistemi
kurulmahdir. O biiyiikliikte bir alan1 1sitmak i¢in 1sinmmla 1sitma ydnteminde
kullanan radyant 1sitma sistemi tercih edilebilir. Ya da elektrikli fanl 1siticilar da
kullanmlabilir. Uzun vadede saglikli ve ekonomik ydntem radyant 1sitma
yontemidir. Cat1 tipi paket klimalar (1sitma-sogutma) da hem 1sitma hem de
sogutma i¢in ayrica tercih edilebilir.

Ortamin biiyiikliigiine gore gerekli bir klima sistemi konulabilir. Boylece ortam
sicakligl dengelenebilir.

Calisanlar makinelerin ¢ikardigi giiriiltiiniin verdigi zarar1 onlemek i¢in kulaklik
kullanmalidir.

Giiriiltii ¢cikaran makineler 6zel olarak yalitilmis ayr1 bir oda veya kabin icine
konulabilir.

Makinelerin altina plastik, kaucuk .. gibi malzemeler konularak titresim i¢in 6zel
izolasyon yapilabilir.

Fabrika duvarlar1 ve catis1 strafor ve tas yiinii ile daha yogun izole edilebilir. Bu
181 izolasyonu saglayacak ve ¢atidan gelen yagmur sesini giderecektir.
Giiriiltiiniin biraz daha azaltilmasi icin elektrikli el aletleri havali el aletleriyle

degistirilebilir.
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Calisanlarin agir malzemeleri tagima sirasinda zorlanmamalar1 i¢in transpalet ya
da forklift kullanilabilir.

Asma kata malzeme ¢ikarilmasini kolaylastirmak i¢in yiik asansorii yapilabilir.
Uretim sirasinda ¢alisanlar agisindan iiretimi kolaylastirmak ve daha standart bir
tiretimin geregi olarak profil biikmek icin profil biikkme makinesi alinabilir.

Boya islemlerinin daha rahat ve uygun ortamda yapilabilmesi icin boya firim
kurulabilir.

Aracin alt kisminda yapilacak islemler ve kontroller icin aracin yukari
kaldirilmasinda arag lifti kullanilabilir.

Final kontrol iiretimden ayr1 bir béliimde yapilabilir.

Parcalar iizerine kumas ve pandizot gibi malzemeleri yapistirmak i¢in
yapistiricinin el yardimiyla firca ile siirlilmesi yerine, havali tabanca ile
plskiirtme yontemi kullanilabilir. Bu caliganlar icin biiyiikk kolaylik
saglayacaktir. Ayrica malzeme israfi onlenmis ve iscilik azalmis olur.

Su an kayar olan 6n ve arka girig kapilar1 elektrikli olabilir.

Olast bir yangin tehlikesine kars1 yangin tertibati kurulmalidir.

Yapilan is sirasinda gerek kaynak yapiminda c¢ikan duman nedeniyle gerekse
zimpara islemi swrasinda olusan toz nedeniyle ortamda nefes almak
zorlagmaktadir. Bu zararli ortami 6nlemek ve hava sirkiillasyonunu saglamak

icin bir havalandirma sistemi kurulmalidir.
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4.3.0neri Tablosu:

Cizelge 4.2 Oneri Tablosu

FORM ADI:

Ort.

Puani:

Sonug:

Tedbir:

CALISILAN HACIM-CALISMA ALANI-OTURMA
OLANAKLARI

3,96

iyi-Oneri
yapilabilir

14. Final
kontrol
Uretimden
ayri bir
boélimde
yapilabilir.

17. Olasi bir
yangin
tehlikesine
karsl yangin
tertibati
kurulmali.

2 | MAKINELER, iS ARAGLARI

4,03

Cok iyi

3 | KUMANDA ELEMANLARI

3,73

Iyi-Oneri
yapilabilir

IS SURECINDE DUYU ORGANLARINDAN
4 | BEKLENTILER

3,93

Iyi-Oneri
yapilabilir

5 |iS YONTEMI

3,53

iyi-Oneri
yapilabilir

9.
CGalisanlarin
agir
malzemeleri
tasima
sirasinda
zorlanmamala
riigin
transpalet ya
da forklift
kullanilabilir.

10. Asma
kata malzeme
gikarilmasini
kolaylastirma
K igin yuk
asansoru
yapilabilir.

11. Uretim
sirasinda
galisanlar
acisindan
aretimi
kolaylastirma
k ve daha
standart bir
dretimin
geregi olarak
profil blkmek
igin profil
bikme
makinesi
alinabilir.
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12. Boya
islemlerinin
daha rahat ve
uygun
ortamda
yapilabilmesi
icin boya firini
kurulabilir.

13. Aracin alt
kisminda
yapilacak
islemler ve
kontroller igin
aracin yukari
kaldinimasind
a arag lifti
kullanilabilir.

15. Parcalar
Uzerine
kumas ve
panzot gibi
malzemeleri
yapistirmak
icin
yapistiricinin
el yardimiyla
fircaile
sUrdlmesi
yerine,havall
tabanca ile
puskirtme
yontemi
kullanilabilir.B
u galisanlar
icin buytk
kolaylk
saglayacaktir.
Ayrica
malzeme
israfi
énlenmis ve
iscgilik azalmis
olur.

YUK VE ZORLANMA

3,20

iyi-Oneri
yapilabilir

16. Su an
kayar olan 6n
ve arka giris
kapilar
elektrikli
olabilir.

7 | CALISMA SAATLERI -MOLALAR

4,17

Cok iyi

8 | CEVRE KOSULLARI-Aydiniatma

3,94

lyi-Oneri
yapilabilir

CEVRE KOSULLARI-Titresim

2,80

Ortalama-
Gelistirilebilir

1. Isgiye
etkiyen

ttragimin

oo U?II LLLLII
temel
blyklikleri (
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frekans
,genlik ,ivme
,etki slresi
)6lctlmeli .

6. Makinelerin
altina plastik ,
kauguk .. gibi
malzemeler
konularak
titresim igin
Ozel izolasyon
yapilabilir.

CEVRE KOSULLARI-Gurltd

2,57

Ortalama-
Gelistirilebilir

2. Gardlta
frekansi ve
siddeti
Olclimeli.

4. Galisanlar
makinelerin
cikardig
gUrdltindn
verdigi zarari
Oénlemek igin
kulaklik
kullanmali.

5. Glralta
¢lkaran
makineler
Ozel olarak
yahtilmis ayri
bir oda veya
kabin igine
konulabilir.

7. Fabrika
duvarlar ve
catisi strafor
ve tag yuna
ile daha
yogun izole
edilebilir.Bu
IsI izolasyonu
saglayacak
ve catidan
gelen yagmur
sesini
giderecektir.

8. Gurlltinin
biraz daha
azaltiimasi
igin elektrikli
el aletleri
havali el
aletleriyle
degistirilebilir.
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3.03

iyi-Oneri
yapilabilir

3. Atélyenin
tim galisma
boélgelerinin
esit sekilde
Isitilmasi igin
bir 1sitma
sistemi
kurulmali.
Ortami
Isitma ve
sogutma igin
herhangi bir
sistem yok.O
blyUklikte bir
alani 1sitmak
igin 1sinimla
Isitma
yonteminde
kullanan
radyant
Isitma sistemi
tercih
edilebilir.Orta
min
blyiklugine
gbre gerekli
bir klima
sistemi
konulabilir.B6
ylece ortam
sicakligi
dengelenebilir

18. Yapilan is
sirasinda
gerek kaynak
yapiminda
¢lkan duman
nedeniyle
gerekse
zimpara
islemi
sirasinda
olusan toz
nedeniyle

ortamda
nefes almak
zorlasmaktadi
r.Bu zararli
ortami
6nlemek ve
hava
sirkllasyonun
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kurulmalidir.

7. Fabrika
duvarlar ve
catisi strafor
ve tas yuna
ile daha
yogun izole
edilebilir.Bu
IsI izolasyonu
saglayacak
ve catidan
gelen yagmur
sesini
giderecektir.

iyi-Oneri
yapilabilir

1 | ISE ILISKIN BILGILER VE INSAN-MAKINE

2 | ARASI BILGI ALISVERIS 3,69

DEGERLENDIRME ARALIKLARI:

0-1 (1 dahil)-Cok kétii-Mutlaka iyilestiriimeli

1-2 (2 dahil)-Kbti-lyilestirimeli

2-3 (3 dahil)-Ortalama-Gelistirilebilir

3-4 (4 dahil)-iyi-Oneri yapilabilir

4-5 -Cok iyi

4.4 Sonuglar ve Oneriler

Biitiin isletmeler gibi Ugur Karoser firmasi da kar amagh kurulmus bir
isletmedir. Giiniimiizde, rekabet ortaminda kar etmenin yolu olarak satig fiyatlarini

artirmak degil, bunun yerine imalat fiyatlarin1 diisiirmek en 6nemli yol olmustur.

Araclarin imalat fiyatin1 azaltmak icin i¢indeki hammadde oranini azaltmak
miimkiin degildir. Imalat fiyatin1 diisiirmenin en dnemli yolu isci ve makine verimlerini

dolayisiyla fabrikanin toplam verimini arttirarak saglamaktir.
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Fabrikada yapilmasi tavsiye edilen degisikliklerin sadece iscinin rahatim
saglamak amaciyla yapilacagim farz etmek elbette ki yanlis olacaktir. Yapilacak biitiin
degisiklikler isciyi calisma giicliiklerinden kurtararak daha verimli caligmasini

amaclamaktadir.

Formlar1 firma disarindan, egitim almis tek bir kisi doldurmalidir. Bu daha

objektif ve dogru bir ¢calisma i¢in gereklidir. Verilen sorulara ekler yapilabilir.

4.5 .Onerilerin Getirecegi Yararlar

4.5.1.Caligsan agisindan

Yapilan Oneriler ergonominin amaglarina uygun sekilde isin giicliiklerini
azaltarak ve elimine ederek iscilerin rahat calismalarini saglamanin yaninda onlarin kisa

ve uzun vadeli olarak sagliklarini da diistinmektedir.

4.5.2.Verimlilik a¢isindan

Oneriler isgiler icin daha ergonomik ve daha saglikli bir calisma ortami
sundugundan is¢ilerin iiretkenliginin yani verimliginin artmasi saglar. Ayrica Oneriler
makinelerin daha verimli calismasini da amaglamaktadir. Onerilerin hayata gecirilmesi

halinde fabrikanin verimliliginde ve iiretkenliginde artig olacaktir.

4.5.3.Finansal acidan

Oneri yaparken finansal agidan isletme biitgesini zorlayacak onerilerin ¢ok fazla
olmamasima 6zen gosterilmistir. Hatta bazi durumlar i¢in birden fazla Oneri sunmak
uygun goriilmiistiir. Onerilerin uygulanmasi halinde isletmenin karlihigmin artacag da

belirtilmistir.

Not: Isletmede yapilan inceleme ve degerlendirmelerle hem bilgileri uygulama olanag:

bulunmus hem de is gorenlerin calisma kosullarini ve imalat siireclerini iyilestirmeye
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cabalayarak isletmenin gelismesine miimkiin oldugu kadar katkida bulunmak
hedeflenmistir. Bu ¢ercevede igsletme yOneticilerinin ve ¢alisanlarinin yonlendirmelerini
g6z ardi etmek miimkiin degildir. Her konuda olabildigince yardimci olmaya

caligmiglardir.
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FORM ADI:

VERILEN PUANLAR
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YURDAGUL
ONUR
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OLANAKLARI SORU-8
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SORU-8

SORU-9

SORU-10

SORU-11

SORU-12

SORU-13
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5.iS YONTEMI
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SORU-10
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ORTALAMA

3,2

3,1

2,9

2,8

7.CALISMA
SAATLERI -
MOLALAR
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TESEKKUR

“Is Yerinin Ergonomik Incelenmesi” konusunda bir kaynak olabilecek ve
kendimi gelistirmeme yardimci olduguna inandigim bu calismayi hazirlarken bana yol
gosteren, kaynak bulmamda yardime1 olan ve ilgisini esirgemeyen Saym Dog¢.Dr. Kadir
CAVDAR‘a ve degerli hocam Prof.Dr.Fatih C.BABALIK’a sonsuz tesekkiirlerimi
sunuyorum. Ayrica firmanin ergonomik incelemesi sirasinda puanlama yapip
iyilestirmeler icin onerilerini paylasan arkadaslarim Yurdagiil ONUR, Merve KURUM,
Elif TURK ve abim Ugur SONMEZYUVA ‘ya tesekkiirii bir borg bilirim. Son olarak,
beni bugiinlere getiren sevgili anne ve babama sonsuz saygi ve sevgilerimi sunuyorum.



	tez kapağı
	içindekiler
	iç kapak-özet-abstract-çizelgeler dizini-şekiller dizini
	Nagihan_Sönmezyuva_tez

