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In dieser Arbeit wird die Foérderung der Schreibfihigkeit im
computerunterstiitzten DalF-Unterricht behandelt. Fiir einen angemessenen
Lernprozess sollen sowohl in der traditionellen Umgebung als auch in der
Computerumgebung Aktivitdten zur Forderung von allen sprachlichen
Fertigkeiten angeboten werden. In dieser Arbeit wird 9 Deutschlernsoftware
verschiedener Typen nach ihren Aktivititen zur Forderung sprachlicher
Fertigkeiten analysiert, und die Aktivititen werden qualitativ und quantitativ
verglichen. Die Untersuchung ergab, dass das Schreiben und Sprechen im
Vergleich zu den anderen Fertigkeiten wie Grammatik, Wortschatz,
Leseverstehen, Horverstehen Diktat u.a. weniger gefordert werden. In dieser
Arbeit wird schlieflich erzielt, den Stand des Sprechens und besonders
Schreibens zu festlegen und die didaktischen und technischen Griinde
herauszufinden, warum diese Fdhigkeiten weniger als andere gefordert
werden.
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OZET

Bu calismada bilgisayar destekli Almanca 6gretiminde yazil anlatim
yetisinin gelistirilmesine yonelik uygulamalar ele almmistir. Gerek klasik
ortamda, gerekse bilgisayar ortaminda olsun, amaca uygun bir dil
ogretiminin gergeklesmesi icin ogrenim stirecinde dilsel yetilerin tiimiinii
destekleyecek etkinliklere yer verilmesi gerekmektediv. Calismada farklh
tiirlerden 9 adet almanca 6gretim yazilimi, dilsel yetilerin desteklenmesine
yonelik sunduklar etkinlikler ve materyal icerigiyle incelenmis ve yetilere
yonelik sunulan etkinlikler birbirleriyle kiyaslanmistir. Yazilimlar dilbilgisi,
sozciik dagarcigi, okuma anlama, dinleme anlama, dikte gibi alanlara
konusma ve yazmadan daha fazla yer vermektedirler. Bu ¢alisma konusma
ve yazma Yyetilerine yonelik etkinliklerin konumunu tespit etmek, bu
etkinliklere daha az yer verilmesinin teknik ve didaktik nedenlerini
belirlemeyi hedeflemektedir.

I. Einfiihrung

Wir leben in einem technischen Zeitalter und fast alle Bereiche
unseres Lebens werden von der Computertechnologie beeinflusst oder
gepragt, da sie ein unentbehrlicher Bestandteil der modernen
Informationsgesellschaft geworden ist. Die rasche Entwicklung, besonders in
der zweiten Haélfte des 20. Jahrhunderts, ist nicht nur materieller oder
technischer Art, sondern die Lebensgewohnheiten im Alltag, Gerite,
Traditionen, Techniken und Methoden in den Schulen, in den Werkstétten,
in den Biiros, kurzgesagt in allen Bereichen des Lebens dndern sich unter
dem Einfluss des Computers. Sowie in allen Bereichen hat der Computer
auch seinen Platz im Schulwesen eingenommen, wo er zu verschiedenen
Zwecken und auf verschiedene Art und Weise verwendet wird, wie z.B. als
Lehr- und Lernmittel zur Klassen- und Einzelarbeit, zur Kommunikation und
zum Fernstudium {iber das Internet, u.a. Mit dem Computer ist auch eine
Fille von neuer Terminologie wie ‘Computer im Schulwesen’,
‘Computertechnologien im Schulwesen’, ‘Neue Medien / Technologien im
Schulwesen’, ‘Computer Based Instruction’, ‘Computer Assisted
Instruction’, und Akronyme wie CBI, CAI, CALL, usw. in den Schulalltag
eingedrungen (Painer, 1998).

Der Computereinsatz im (Fremdsprachen-)Unterricht war anfangs
eine angelsdchsische und besonders eine nordamerikanische Tradition oder
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Mode. Doch wird heute der Computer fast in allen Ladndern der Welt und in
den verschiedenen Schultypen und Schulstufen eingesetzt. Wahrend der
Schwerpunkt der ersten Beispiele des computerunterstiitzten Fremdsprac-
henunterrichts nordamerikanischer Herkunft und daher englischsprachig war
(Riischoff, 1988), wird der Computer heute wie in vielen europiischen
Lindern auch in den deutschsprachigen Lidndern und in der Tiirkei unter
anderem zur Vermittlung des Deutschen als Fremdsprache eingesetzt.

I1. Schreiben als eine interaktiv-produktive Fertigkeit und deren
Forderung in der klassischen Lernumgebung

Die sprachlichen Fertigkeiten bzw. Fihigkeiten werden in vielen
methodischen Ansdtzen gewohnlich in 4 Gruppen geteilt, némlich
Leseverstehen, Horverstehen, Schreiben und miindliche Fertigkeit. In
Weiterfithrung und Abdnderung dieser traditionellen Einteilung werden die
sprachlichen Fihigkeiten in den modernen Konzepten wie Osterreichisches
Sprachdiplom (OSD) und Zertifikat Deutsch (ZD) in drei Hauptbereiche,
nidmlich rezeptive, interaktive und produktive Fertigkeiten geteilt (Muhr,
2000, S. 19). Diese Fertigkeiten bilden auch die lernzieltheoretischen
Grundlagen von ZD und OSD. Die traditionellen Benennungen der
Féhigkeiten, wie Leseverstehen als visuelle Rezeption, Horverstehen als
auditive Rezeption, Schreiben und Sprechen als interaktiv-produktive
Fertigkeiten, werden diesen 3 Fertigkeitsbereichen zugeordnet (Abb. 1). Im
Anschluss an diese Fahigkeiten fiigt ZD noch zwei Fiahigkeiten hinzu;
Sehverstehen und Horsehverstehen als Teilbereiche der rezeptiven
Fertigkeiten (Zertifikat Deutsch, 1999, S. 59).

Tabelle 1. Rezeptive, interaktive und produktive Fertigkeiten'

REZEPTION INTERAKTION PRODUKTION
Audio- Horverstehen, Dialogisches Monologisches
visuell Horsehverstehen | Sprechen Sprechen
Sehverstehen
Schriftlich | Leseverstehen, Dialogisches Schreiben | Monologisches
z.B. (Brief, E-Mail) Schreiben

' aus Saxer, Grundkurs Deutsch als Fremdsprache.

17



Wie aus der Tabelle 1 abzulesen ist, werden die Fertigkeiten in
audio-visuelle und schriftliche Bereiche geteilt. Zur audio-visuell-rezeptiven
Kompetenz gehoren Horsehverstehen und Sehverstehen, da die Aktivititen
wie das Horen, Sehen, Horen-und-Sehen auf auditiven und / oder visuellen
Ebenen geschehen. Zur audio-visuell-interaktiven Fertigkeit gehort das
dialogische Sprechen und zur audio-visuell-produktiven Fertigkeit gehdrt
monologisches Sprechen als auditiv-sprachliche, miindliche Aktivitét.

Ahnliches  gilt auch fiir die traditionelle —Benennung
,Schreibfertigkeit’. Auch das dialogische Schreiben als interaktive
Kompetenz hat etwas andere Voraussetzungen als das rein produktive
Schreiben, obwohl beide zum schriftlichen Bereich gehdren. Schreiben ist
eine interaktiv-produktive sprachliche Fertigkeit. Einer der priméren Ziele
des DaF-Unterrichts ist die Entwicklung von Schreibfdhigkeit des
Lernenden, damit der Lernende sich in der Zielsprache schriftlich duflern
kann. Zu diesem Zweck werden im DaF-Unterricht folgende Ubungs- und
Testtypen verwendet (Schlossmacher, 1998):

Ubungs- und Testtypen zum Schreiben:

1) Bildbeschreibungen  (Verbalisierung, Interpretation  des
Bildinhalts)

2) Bildserien (Verbinden der Bildinhalte zu einer Geschichte)

3) Tabellen und graphische Darstellung (Versprachlichen der
Tabellen- oder Graphikdaten)

4) Landkarte mit Legende (Schreiben der geographischen Angaben)
5) Stadtplan (Wegbeschreibung, Verfolgen eines Weges)

6) Schriftliche Behandlung eines Themas

7) Schriftliches Berichten

8) Schriftliches Erzdhlen einer Geschichte

9) Briefe (Schreiben eines Briefes oder einer Postkarte)

10) Ubersetzungen (Schriftliche Ubersetzung)

Das Schreiben von Briefen dient zur Entwicklung des dialogischen
Schreibens als interaktiv-produktive Fahigkeit, wihrend andere Aktivititen
wie z.B. das schriftliche Verfassen von Geschichten, Tabellen, Stadtplan,
etc. eher zur Produktion als zur Interaktion dienen. Die Liste der Ubungen
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kann natiirlich erweitert werden. Die o.g. Ubungen konnen auch miteinander
kombiniert werden, z.B. die Ubungstypen zum Leseverstehen u.a. kénnen
mit den Horverstehensaktivititen kombiniert werden, indem jeweils die
Ubungen so variiert werden, dass sie den kombinierten Fertigkeiten
entsprechen. Fiir einen angemessenen Lernprozess sollen alle o.g.
sprachlichen Fertigkeiten sowohl in der klassischen als auch im
computerunterstiitzten DaF-Unterricht gefordert werden. Im folgenden
Kapitel wird eine Liste der Festigungsaktivitidten nach Fertigkeitsbereichen
in der gewihlten 9 DaF-Ware erstellt und miteinander verglichen, um
festzustellen, ob die Fertigkeiten angemessen unterstiitzt werden.

ITI. Forderund des Schreiben als eine interaktiv-produktive
Fertigkeit in der DaF-Software

Im Folgenden werden Materialien und Aktivititen zur Férderung des
dialogischen Schreibens in den DaF-Lernprogrammen untersucht. Die
Untersuchung soll, wie in allen anderen Fertigkeitsbereichen, auch hier unter
methodisch-didaktischer und technischer Hinsicht durchgefiihrt werden und
es sollen die eventuellen Moglichkeiten, Schwichen und Stirken der
Computeranwendungen sollen festgestellt und erldutert werden. Analyse
dieser 9 Software nach Aktivititen und Fertigkeitsbereiche ergab folgende
Daten:

Tabelle 2. Aktivitdtsinventar des Programms ‘Einblicke’

Ubungen nach Fertigkeiten / Bereichen
1) Einblicke Multimedia Language Trainer
1) Kommunikativ-Interaktive Bereiche

A) Rezeptive Fertigkeiten

Fertigkeit/Bereich Zahl Medium

-Horverstehen 76 Text + Audio

-Leseverstehen 82 Text, Text + Bild

-Horsehverstehen 373 Video, Text + Video, Audio + Bild, Audio +

Video + Bild, Video + Bild, Text + Bild +
Video, Text + Audio + Video

B) Interaktive Fertigkeiten

-Dialogisches Sprechen — —

-Dialogisches Schreiben 6 Text
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C) Produktive Fertigkeiten

-Monologisches Sprechen 38 Text + Audio, Text + Video, Text + Audio +
Video, Text + Audio + Bild, Text + Audio +
Video

-Produktives Schreiben 2 Text

2) Kognitive Bereiche

-Wortschatz 94 Text, Text + Bild, Text + Audio, Text +
Video,
Text + Bild + Audio
-Grammatik 103 Text, Text + Bild, Text + Bild +Audio
-Orthografie --- -—-
-Aussprache 53 Text, Audio + Text,

Aktivitidten zum Schreiben werden nur im Programm ,Einblicke’ zur
Verfiigung gestellt. Es sind 4 Ubungen, 2 davon private Briefe, 1 Leserbrief
und ein privates E-Mail. Das Programm verfiigt liber kein spezielles Modul
fiir das Schreiben. Die Schreibiibungen kommen in den Aufgaben zu den
thematischen Modulen vor und die Ubungsinhalte basieren auf dem
Sprachmaterial der thematischen Module. Als Schreibaktivitidt soll der
Lernende z.B. einen Brieftext vervollstdndigen. Im Aktivitdtsfenster wird der
Anfang und das Ende des Briefes vorgegeben. Den Text, der zum Titel, zum
Anfang und zum Ende passt, soll er ins Textfeld zwischen den Anfangs- und
Endzeilen eingeben (Abb. 1). Unter dem Textfeld werden auch Textelemente
als Hilfe angegeben, die der Lernende auch im Film ,Umweltschutz zu
Hause’ schon gehort hat. Neben diesen Textelementen kann der Lernende
auch Text- und Satzteile als Hilfe abrufen. Mit Hilfe des Films, der
Textelemente unten und der abrufbaren Text- und Satzteile soll der Lernende
den Brief vervollstindigen. Der Film steht in dieser Ubungsphase nicht zur
Verfiigung. Um den Film noch einmal anzuschauen, muss der Lernende die
Ubung verlassen, zum thematischen Modul gehen und dort den Film starten.
Die Begriffe, die er fiir den Brief bendtigt, muss er sich beim Anschauen
merken.

Zu beliebiger Zeit kann der Lernende auch die Losung sehen. Wenn
er den Knopf ,Kontrolle’ anklickt, wird der Leserbrief auf der rechten Spalte
in vervollstindigter Form gezeigt, damit der Lernende seinen Text mit dem
Original vergleichen kann. Dieser Text erfiillt die Funktion eines Feedbacks.
Dariiber hinaus werden dem Lernenden keine Hinweise oder
verstdndnisunterstiitzende Elemente vermittelt. Der vom Lerner eingegebene
Briefstext wird nicht verarbeitet und deshalb werden auch die eventuellen
Fehler vom Programm nicht behandelt.
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Leserbrief an das Hamburger Abendblatt.

Frau Bambeck schreibt einen Leserbrief an das Hamburger Abenchlat
u Ende. Werwenden Sie die Textelemente.

Sichreiben Sie den Leserurief u Ende. Verwenden Sie die Texelemente,

kel "Geht es auch anders?" vam
thne seiteinem Jahr

i hrern Arkel "Geht s auch anders? vam
11.3 Ich wahne seteinem Jahr ..

Zu lhrem Arikel "Geht es auch anders?" vom
11.3. Ich wohne seit einem Jahr ...

higrin....... besondlers umwelfraundlich Unser
Dach .. und schiltztvar .. nur gitfreie Farben..
Die FuBhaden ... Das hringt .. viel
Lebensqualitgt Giin .. nichtweit... Wir sparen ..
und vermeiden ... Joghurt . meine
Waschmaschine .. Wirvemvenden .. und
trennen... Kunstetoff . 2um Cantainer Hier .
Riicksichtauf ..

. hierin der Siedlung. Die Siedlung ist
besonders umweltfreundlich. Unser Dach ist aus
Gras und schiltztvar Hitze und Kalte. Beim Bau
des Hauses wurden nur giffreie Farben
werwendet. Die Fuhdden sind aus Holz. Das
bringtWarme in das Haus herein. Wir haben viel
Lebensgualitat Das viele Grin istschdn, man
braucht nicht weit zu fahren. \Wir sparen Energie

und vermeiden Milll. Joghurt mache ich selbst,
meine YWaschmaschine brauchtwenig Wasser,
Wirverwenden Energiespadampen und trennen
unseren Mull sorgfalig. Kunststoff, Plastik, Glas
und Pagier bringen wir zum Container. Hier in der
Siedlung nehrmen wviele Riicksicht auf die
Urrrwelt,

Leider ist das in Hamburg nicht iberall sol
Schliefen |

+# nur giffreie Farben verwendet * bringt q
*trennen Miill sorgfaltig ® verwenden
v

I in Harnburg nicht uberal sol Leitder ist das inHarmburg nicht iberal sol

SchiieBen

arrmwetfreundlich # schitztvar Hitze unel Kalte @ nur grifreie Farben verwendet # bringt
35 Haus @ sparen Energie vvermeiden Ml »hennan Mill sorgfaliy $verwenden
flampen * nehmen Riicksicht aufe

s

Abb. 1. Das Vervollstindigen eines Leserbriefes in , Einblicke’ ?

Unter den hier untersuchten Programmen bietet nur ,Einblicke’ 2
Aktivititen zum produktiv-monologischen Schreiben. In einer der
Aktivitdten wird ein Tagebuch und in der anderen eine Annonce bearbeitet.
Die Bearbeitung dieser Texte wird auf dieselbe Weise wie beim dialogischen
Schreiben durchgefiihrt. Der Inhalt der Arbeit basiert auf dem sprachlichen
Material der thematischen Filme. Die hier als schriftliche Aktivitit
angebotene Annonce ist aber nicht genau so wie im Film, sondern nur der
Inhalt und der Wortschatz basieren auf dem Filminhalt. Hier kommen noch
weitere Worter und Aussagen vor, die im Film nicht genannt werden. Der
Titel und die Endzeile des Annoncetextes werden angegeben. Der Lerner
soll mit Hilfe der unten angefiihrten Worter und der auf der rechten Spalte
angegebenen Satzteile einen Text schreiben (Abb. 2). Im thematischen
Modul werden die Freizeitkurse der Volkshochschule Potsdam behandelt.
Hier soll der Lernende den Wortschatz des Films durch Schreiben festigen,
indem er die fehlenden Textteile ergénzt. So wird auch hier eine Art
Textergidnzungs- oder Wortschatzaktivitit trainiert.

2 Einblicke, Folge 7, Modul ,Umweltschutz zu Hause’, Stufe 2, Aufgabe 5.
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b Frau %ogtlander entwirft eine Annonce
Schreiben Sie den Text der Annonce zu Ende. Wenwenden Sie die Textelemente.

Freie Zeitin lhrer Freizeit? Freie Zeitin lhrer Freizeit?
die “olksHochschule Potsdam bietet auch in .. %Wolkshochschule Potsdam ... auch in diesem
diesem YWinter ein groBes spektrum an kursen an.| Winter ... an’Wie wire es mit... 7 Oderwollen Sie

lieber .. PUnsere . beliebt Wenn Spanien ... und
wenn Sie . wollen.dann .. richtigWir kdnnen ...
Sie zahlen .. Schraiben .|

Montag - Freitag: 9 bis 21 Uhr. Sonnabend: 10 bis Montag - Freitag: 9 bis 21 Uhr, Sonnabend: 10 bis

16 Lhr 16 Lhr
_Schiiegen |

Kurse anbieten * ein groBes Spekirum an * Malkurs im Freien * mit einem Computer umgehen ® sehr ‘
heliebt sein ®* mit den bMenschen reden wollen ® preisgiinstig anbieten # nur ein Drittel der Kosten =
zich jetzt sinschraiben » ‘w

Abb. 2. Schreiben einer Annonce im Programm ‘Einblicke o

Der Lernertext wird vom Computer nicht bearbeitet, und zu seiner
Arbeit bekommt der Lernende kein Feedback, stattdessen wird der
Losungstext gezeigt, damit der Lernende ihn mit seinem Text vergleicht und
seine Fehler sieht. Hinweise zu den Fehlern und ihren Ursachen stehen nicht
zur Verfliigung.

Auch beim dialogischen Schreiben kommen Diskursstrategien wie
beim dialogischen Sprechen in Betracht. In den privaten Briefen werden
mogliche Anredeformen fiir Briefanfang (z.B. Liebe/r) oder Briefende (z.B.
Mit freundlichen Griissen, Dein(e) ... usw.) vermittelt. Mit dem E-Mail-
Beispiel im Programm werden die Informationszeilen ‘To: ....” und ‘Subject:

> vermittelt. Anrede und GruBworter sind nur in den amtlichen Briefen
erforderlich. Die Leserbriefe miissen nicht unbedingt mit einer Anrede und
einem GruBwort anfangen. Dass die Leserbriefe ohne Anrede und GruBSwort
geschrieben werden konnen, konnte / sollte am Ende der Aktivitdt als
Feedback oder als eine Detailinformation vermittelt werden. Was den Text
zwischen den Anfangs- und Endzeilen hier betrifft, ist nur ein informativer
Text, kein Brieftext im dialogischen Sinn. Was in der Zeitung iiber das
Thema geschrieben worden ist, wird gar nicht erwéhnt, sondern es wird nur
erzdhlt, wie die Umwelt in der Siedlung beriicksichtigt wird. Warum die
Schreiberin diesen Brief an das ‘Hamburger Abendblatt’ schreibt und was
ihr Ziel ist, kann aus dem Text heraus nicht erkannt werden (siche Abb. 60).

3 Einblicke, Modul ‘Volkshochschule Potsdam’, Stufe 3, Aufgabe 4.
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Damit verliert das Schreiben seinen dialogischen Charakter. Wire zu den
Informationen im Brief der Inhalt des Zeitungsartikels mit einbezogen
worden, konnte das Ziel der Leserin verstanden werden: ihre Argumente,
Behauptungen oder Kritiken. Und es konnte gezeigt werden, ob und wie weit
diese Argumente etc. stimmen / nicht stimmen / anders sind / usw. Nur der
Anfangssatz ,Zu ihrem Artikel “Geht es auch anders?” vom 11.03. ..." ist ein
dialogisches Element. Was aber der Artikel vom 11.03. enthélt, ist dem
Lernenden unbekannt. Mit dem Brief wird hier eigentlich Wortschatz (des
Films) und implizites Horsehverstehen trainiert. Der Brieftext wird im Film
genau in derselben Form (Ich-Form) miindlich vermittelt. In der
Ubungsphase soll der Lernende diesen miindlichen Text schriftlich
rekonstruieren.

Die Aktivititen der restlichen 8 DaF-Ware werden in den folgenden
Tabellen geschildert.

Tabelle 3. Aktivititsinventar des Programms “Tell me More’

2) Tell me More
1) Kommunikativ-Interaktive Bereiche

A) Rezeptive Fertigkeiten

Fertigkeit/Bereich Zahl Medium
-Horverstehen 19 Text + Audio
-Leseverstehen - -

-Horsehverstehen 20 Text + Audio +Video

B) Interaktive Fertigkeiten
-Dialogisches Sprechen 40 Text + Audio +Video
-Dialogisches Schreiben - Text

C) Produktive Fertigkeiten

-Monologisches Sprechen 58 Text + Audio, Text +Audio + Video, Text +
Audio

-Produktives Schreiben --- Text

2) Kognitive Bereiche

-Wortschatz 66 Text, Text + Bild, Text + Audio, Text + Video,
Text + Bild + Audio

-Grammatik 24 Text

-Orthografie --- -

-Aussprache 20 Text + Audio + Grafik
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Tabelle 4. Aktivititsinventar des Programms ‘Lina und Leo’

3) Lina Und Leo
1) Kommunikativ-Interaktive Bereiche

A) Rezeptive Fertigkeiten

Fertigkeit/Bereich Zahl Medium
-Horverstehen 178 Text + Audio
-Leseverstehen 2 Text + Bild
-Horsehverstehen 138 Text + Video

B) Interaktive Fertigkeiten
-Dialogisches Sprechen - —
-Dialogisches Schreiben - —

C) Produktive Fertigkeiten
-Monologisches Sprechen 59 Text +Audio
-Produktives Schreiben - -

2) Kognitive Bereiche

-Wortschatz 112 Text, Text + Bild, Text + Audio, Text +
Video, Text + Bild + Audio

-Grammatik 185 Text, Text + Bild, Text + Bild +Audio

-Orthografie - -

-Aussprache - -

Tabelle 5. Aktivititsinventar des Programms ‘Multimedia Sprachtrainer
Deutsch 1’
4) Multimedia Sprachtrainer Deutsch 1
1) Kommunikativ-Interaktive Bereiche

A) Rezeptive Fertigkeiten

Fertigkeit/Bereich Zahl Medium
-Horverstehen 7 Text + Audio
-Leseverstehen - -

-Horsehverstehen 138 | Text+ Video

B) Interaktive Fertigkeiten

-Dialogisches Sprechen S |
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-Dialogisches Schreiben | — |___

C) Produktive Fertigkeiten |

-Monologisches Sprechen | -- | Text +Audio

-Produktives Schreiben | — |___

2) Kognitive Bereiche I

-Wortschatz | 51 | Text + Bild |
-Grammatik | 206 | Text+ Bild, Text + Bild +Audio |
-Orthografie | 1 | Text |
-Aussprache | 6 | Text + Audio |

Tabelle 6. Aktivititsinventar des Programms
‘German Pronunciation Tutor’

5) German Pronunciation Tutor

1) Kommunikativ-Interaktive Bereiche I

A) Rezeptive Fertigkeiten I

Fertigkeit/Bereich Medium

-Horverstehen

-Leseverstehen

-Horsehverstehen

B) Interaktive Fertigkeiten |

-Dialogisches Sprechen | - |___

-Dialogisches Schreiben | — |___

C) Produktive Fertigkeiten |

-Monologisches Sprechen | - |___

-Produktives Schreiben | — |___

2) Kognitive Bereiche |

-Wortschatz

-Grammatik

Text + Audio

| |

| |
-Orthografie | -—- | ---
-Aussprache | |
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Tabelle 7. Aktivitdtsinventar des Programms Start to Learn German’

6) Start To Learn German

1) Kommunikativ-Interaktive Bereiche |

A) Rezeptive Fertigkeiten |

Fertigkeit/Bereich Zahl Medium

-Horverstehen 5 Text +Audio

-Leseverstehen

-Horsehverstehen

B) Interaktive Fertigkeiten |

-Dialogisches Sprechen | - | -

-Dialogisches Schreiben | — | —

C) Produktive Fertigkeiten |

-Monologisches Sprechen | - | -

-Produktives Schreiben | - | —

2) Kognitive Bereiche |

-Wortschatz

-Grammatik

| |

| |
-Orthografie | - | —

| |

-Aussprache

Tabelle 8. Aktivititsinventar des Programms ‘Lehr- und Ubungsbuch der
Deutschen Grammatik’

7) Lehr- und Ubungsbuch der Deutschen Grammatik

1) Kommunikativ-Interaktive Bereiche |

A) Rezeptive Fertigkeiten |

Fertigkeit/Bereich Zahl Medium

-Horverstehen

-Leseverstehen

| |
| |
| |
-Horsehverstehen | |

B) Interaktive Fertigkeiten |

-Dialogisches Sprechen | — | —

-Dialogisches Schreiben | — | —
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C) Produktive Fertigkeiten

-Monologisches Sprechen

-Produktives Schreiben

2) Kognitive Bereiche

-Wortschatz

-Grammatik

-Orthografie

-Aussprache

Tabelle 9. Aktivititsinventar des Programms ‘Diktat Deutsch Als

Fremdsprache’

8) Diktat Deutsch Als Fremdsprache

1) Kommunikativ-Interaktive Bereiche

A) Rezeptive Fertigkeiten

Fertigkeit/Bereich

Medium

-Horverstehen

Text +Audio

-Leseverstehen

Text

-Horsehverstehen

B) Interaktive Fertigkeiten

-Dialogisches Sprechen

-Dialogisches Schreiben

C) Produktive Fertigkeiten

-Monologisches Sprechen

Text + Audio

-Produktives Schreiben

2) Kognitive Bereiche

-Wortschatz

-Grammatik

-Orthografie

-Aussprache
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Tabelle 10. Aktivititsinventar des Programms ‘Deutsch Plus Online’

10) Deutsch Plus Online
1) Kommunikativ-Interaktive Bereiche

A) Rezeptive Fertigkeiten

Fertigkeit/Bereich Zahl Medium
-Horverstehen - —
-Leseverstehen — —
-Hoérsehverstehen 40 Text + Audio + Video + Bild

B) Interaktive Fertigkeiten
-Dialogisches Sprechen --- -
-Dialogisches Schreiben - —
C) Produktive Fertigkeiten
-Monologisches Sprechen
-Produktives Schreiben -—- -
2) Kognitive Bereiche
-Wortschatz - —
-Grammatik - —
-Orthografie - —

-Aussprache - -

Die meisten Lernprogramme bieten gar keine Aktivitit zum
dialogischen Schreiben. Komplette Lernprogramme sollten aber iiber diese
Moglichkeit verfiigen. Diese Bedingung erfiillt nur das Programm
‘Einblicke’, aber die Ubungszahl und -vielfalt in ‘Einblicke’ sind nicht
befriedigend. Nur 4 Aktivititen zum dialogischen Schreiben geben dem
Lernenden keine Méglichkeit, die Ubungen nach seinem Wunsch zu wihlen
und zu bearbeiten. Er muss sich mit diesen 4 Ubungen begniigen. In diesen 4
Beispielen werden Anrede- und GruB3formen présentiert, im E-Mail-Beispiel
aulerdem die Grundeigenschaften des E-Mails (Adressen- (To:) und
Betreffzeile (Subject:)).

Hier werden den Themen entsprechend semiauthentische Texte
verwendet. Wie oben gesagt, werden die Briefinhalte den Filmen der
thematischen Modulen entnommen; es werden aber keine wirklichen
Briefbeispiele wie z.B. amtliche Briefe — z.B. Bewerbungen an den
Instituten und Universitdten, geschéftliche Briefe und Faxe, die in der
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internationalen Kommunikation eine wichtige Rolle spielen - im Programm
angeboten, was die Authentizitit der Materialien beeintrdchtigt. Die
Lernertexte werden vom Computer nicht verarbeitet. Die Verarbeitung von
vOllig frei erzeugten Texten ist natiirlich flir die Lernprogramme ziemlich
programmier- und kostenaufwendig. Aber hier sind die Themen und Inhalte
sehr beschrankt. Wie schon im Kapitel dialogisches Sprechen angesprochen,
konnten auch hier dem Programm Parsermodule integriert werden, mit deren
Hilfe der Computer die geschriecbenen Texte nach bestimmten
Diskursphasen, Wortschatz und AuBerungen analysiert und mit dem
Lernenden iiber seine sprachliche Leistung interagiert. Wenn es um
beschriankte Themen und Inhalte geht, konnen die Parser dies leisten. Eine
solche Moglichkeit kdnnte beim Schreiben den Lernenden auch {iiber seine
grammatischen Fehler informieren, was hier nicht der Fall ist; der Lernende
hat einen Originaltext, vergleicht ihn mit seinem Text und sieht, was nicht in
den Texten ibereinstimmt. Aber warum seine Eingabe abweichend oder
falsch ist, weil} er nicht. Die Beispiele im Anhang zeigen, was der Computer
im dialogischen Kontext leisten kann. Mit Hilfe solcher interaktiven
Systeme kann das Programm mit dem Lernenden iiber seinen Text
strukturell und inhaltlich kommunizieren. Der Lerner konnte {iber seinen
Text wenigstens so wie im Programm DD informiert werden. Ein solches
Modul fiir ein komplettes Lernprogramm wéire weder programmier- noch
kostenaufwendig.

IV. Schlussfolgerungen

Wie in den Tabellen zu entnehmen ist, stellt nur das Programm
‘Einblicke’ Aktivititen zum dialogischen Schreiben zur Verfiigung und nur
mit 6 Beispiele. In diesen Aktivitdten werden dem Lernenden Briefbeispiele
in liickentextdhnlicher Form angeboten, die er vervollstidndigen soll. Freies
Schreiben im Sinn einer Aufsatzaktivitit wird hier nicht trainiert. Die
Lernertexte werden vom Computer nicht verarbeitet. Die Aktivititen zum
dialogischen Schreiben dienen bestenfalls zum Schreibtraining und zur
Festigung des Wortschatzes und der AuBerungen der thematischen Filme
durch Wiederholung der Schreibaktivititen, da der Computer mit dem
abgeschlossenen Lernprogramm die Rolle eines Korrespondenzpartners
nicht ibernehmen kann. Wie das dialogische Sprechen ist das dialogische
Schreiben eine der meist vernachldssigten Fertigkeiten in den
Lernprogrammen. Die Verarbeitung von frei erzeugten Lernertexten ist, wie
das dialogische Schreiben, aus technischen, linguistischen und KI-bezogenen
Griinden nicht leicht realisierbar. Aber was der Computer in diesem Bereich
leisten kann, wird in den Lernprogrammen nicht integriert. Es gibt Beispiele,
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die zeigen, was der Computer im schriftlich-miindlichen dialogischen
Bereich leisten kann. Besonders mit einer eingeschriankten Themenzahl kann
der Computer mit dem Lernenden in einem bestimmten Ausmal
interagieren. Dadurch wird zwar noch nicht ermdglicht, dass der Computer
die Rolle eines Korrespondenzpartners iibernimmt, der dem Lernenden die
Briefe oder E-Mails beantwortet. Die vorhandene Technologie kann aber
bessere Verarbeitungsmoglichkeiten der Lernertexte anbieten, wenn sie in
die Lernprogramme integriert werden.

Die meisten Programme bieten auch Aktivititen zu den produktiven
Féhigkeiten d.h. dem monologischen Sprechen und Schreiben. Orthografie
und Aussprache werden in dieser Arbeit im Zusammenhang mit dem
(monologischen) Schreiben und Sprechen untersucht. Zur Forderung des
produktiven = (monologischen)  Schreibens  stellen die  meisten
Lernprogramme keine Aktivitidten zur Verfiigung. Nur in ,Einblicke’ werden
zwei Beispiele zum produktiven Schreiben angeboten, die wieder genauso
wie die Schreibaktivititen zum dialogischen Schreiben durchgefiihrt werden.
Dem Lernenden werden Texte (eine Annonce und ein Tagebuch) in
Liickentextform gegeben, die er ergidnzen soll. Entwicklung der
Schreibkompetenz durch das Schreiben mit dem erlernten Wortschatz
kommt hier nicht in Frage. AuBler diesen zwei Beispielen werden in den
Lernprogrammen weder die Materialien, noch die Aktivitdten angeboten, die
in den klassischen Lehrwerken enthalten sind. Was zum dialogischen
Schreiben und Sprechen und zur miindlichen Produktion gesagt wurde, gilt
auch fiir das produktive Schreiben; es gibt technische Schwierigkeiten,
Materialien bzw. Aktivititen zur Unterstiitzung der Schreibfertigkeit zu
erstellen. Die Computertechnologie ermdglicht jedoch mehr als das, was die
Programme anbieten. Derzeit werden produktiven Fertigkeiten nicht
geniigend unterstiitzt.
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